
บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 

 

 การวิจัยนี้เป็นการศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอําเภอ เขตพื้นที่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วย จังหวัดนราธิวาส ปัตตานี ยะลา 
สงขลา และสตูล ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังรายละเอียดตามลําดับต่อไปนี้ 

1. การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 1.1 การศึกษานอกระบบ 
   1.1.1  ความหมายของการศึกษานอกระบบ 
   1.1.2  แนวคิดของการศึกษานอกระบบ 
  1.1.3 รูปแบบของการศึกษานอกระบบ 
 1.2  การศึกษาตามอัธยาศัย 
  1.2.1 ความหมายของการศึกษาตามอัธยาศัย 
  1.2.2  แนวคิดของการศึกษาตามอัธยาศัย 
  1.2.3  รูปแบบในการดําเนินกิจกรรมของการศึกษาตามอัธยาศัย 

 2.  ผู้บริหารสถานศึกษา  
 2.1 ความหมายการบริหาร 
 2.2 คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา 

 3. ทักษะการบริหาร 
 3.1  ความหมายของทักษะการบริหาร 
 3.2  แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหาร 
 3.3  ทักษะตามแนวคิดของโรเบิร์ต แอล แคทซ์ 
  3.2.1  ทักษะด้านเทคนิค 
  3.2.2  ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
   3.2.3  ทักษะด้านความคิดรวบยอด 

 4.  บริบทของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
  4.1 บทบาท อํานาจ และหน้าทีข่องศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอ 
 4.2  บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอ เขตพื้นที่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 4.3  หน้าที่และความรับผิดชอบของผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ เขตพื้นที่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 4.4  ลักษณะงานที่ปฏิบัติของผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ เขตพื้นที่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 4.5  การบริหารงานของผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอ เขตพื้นที่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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 5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
1. การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

 
 ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ได้เกิดขึ้นเนื่องจากได้มีการออก
กฎกระทรวงและประกาศใช้ พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
พ.ศ. 2551 ในราชกิจจานุเบกษา ตอนที่ 41 ก วันที่ 3 มีนาคม 2551 เหตุผลในการประกาศใช้
พระราชบัญญัตินี้ เพราะว่ากฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ มีหลักการจัดการศึกษาให้เป็นการศึกษา
ตลอดชีวิต เพื่อให้สามารถพัฒนาการศึกษาและคุณภาพชีวิตของประชาชนได้ อย่างต่อเนื่อง เป็นการ
ดําเนินการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีกฎหมายรองรับ 
 1.1 การศึกษานอกระบบ  

 เป็นการศึกษารูปแบบหนึ่งที่จะช่วยให้บุคคลได้เรียนรู้ตลอดชีวิตหรือเป็นส่วนประกอบ
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตลอดชีวิต ในประเทศไทย กลุ่มเป้าหมายของการศึกษานอกระบบจะเป็น
เช่นเดียวกับประเทศกําลังพัฒนาทั้งหลาย กิจกรรมการศึกษานอกระบบจัดขึ้นเพื่อเสริมเติมเต็ม คู่ขนาน
และต่อเนื่องจากการศึกษาในระบบโรงเรียน เพื่อเป็นการให้โอกาสที่สองแก่ผู้ที่ไม่มีโอกาสเข้าเรียนใน
ระบบโรงเรียนหรือผู้ที่ได้เข้าเรียนบ้างในระดับพื้นฐานแต่ไม่ได้ศึกษาต่อ นอกจากนั้นยังให้โอกาสแก่ผู้ที่
ทํางานแล้วและต้องการความรู้เพิ่มเติม ตลอดจนให้การศึกษาแก่ผู้สูงอายุและยังให้การศึกษาแก่เด็ก
ก่อนวัยเรียนที่อยู่ในพื้นที่ที่ไม่มีบริการจากการศึกษาในระบบโรงเรียนอีกด้วย กลุ่มเป้าหมายการศึกษา
นอกระบบในประเทศไทย ประกอบด้วยกลุ่มต่างๆ ได้แก่ กลุ่มที่ 1 เด็กแรกเกิด การให้การศึกษานอก
ระบบแก่กลุ่มนี้มิได้ให้แก่กลุ่มเป้าหมายโดยตรง แต่จะเป็นการจัดการศึกษาสําหรับพ่อแม่ ซึ่งทําหน้าที่
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด กลุ่มที่ 2 เด็กก่อนวัยเรียน เป็นการจัดการศึกษาในลักษณะของศูนย์เด็กเล็กใหแ้ก่
เด็กระดับปฐมวัย ซึ่งอยู่ในพื้นที่ที่ไม่มีโรงเรียนอนุบาลหรือโรงเรียนที่เปิดสอนชั้นเด็กเล็ก กลุ่มที่ 3 
เยาวชนในวัยเรียน ได้แก่ ผู้เรียนไม่จบแต่ออกกลางคัน และผู้ที่จบการศึกษาเพียงระดับต้น ๆ ไม่มี
โอกาสศึกษาต่อแต่ต้องเข้าสู่ตลาดแรงงาน กลุ่มที่ 4 ผู้ใหญ่ในวัยทํางาน ได้แก่ ผู้เพิ่งจะเริ่มทํางาน หรือ
ทํางานมานานแล้ว และมีการศึกษาน้อยจําเป็นต้องได้รับความรู้เพิ่มเติม กลุ่มที่ 5 กลุ่มผู้สูงอายุ เป็นผู้
ที่อยู่ในวัย 60 ปีขึ้นไป ซึ่งอาจจะพักจากงานแล้วหรือบางกลุ่มอาจมีความจําเป็นต้องหาเลี้ยงชีพอยู่ 
นอกจากจะแบ่งกลุ่มเป้าหมายตามช่วงอายุแล้ว นักการศึกษานอกระบบและหน่วยงานที่จัดการศึกษา
นอกระบบยังแบ่งประเภทของกลุ่มเป้าหมายของการศึกษานอกระบบในลักษณะอื่น ๆ อีก เช่น แบ่ง
ตามที่อยู่อาศัย เป็นผู้ที่อยู่ในชนบท อยู่ในชุมชนแออัด อยู่บริเวณชายแดน หรือแบ่งตามลักษณะเฉพาะ 
เช่น กลุ่มสตร ีกลุ่มเยาวชน กลุ่มผู้สูงอายุ ฯลฯ (วรวัตน์ อภินันท์กูล, 2551: 8-9)  

 1.1.1 ความหมายของการศึกษานอกระบบ  
   สุมาลี สังข์ศรี ( 2551: 7) ได้กล่าวว่า การศึกษานอกระบบหรือการศึกษานอก

โรงเรียน แต่เดิมนิยมเรียกว่า การศึกษาผู้ใหญ่ (Adult Education) เพราะแต่เดิมนั้นจัดให้แก่ผู้ใหญ่ที่
ไม่มีโอกาสได้ศึกษาเมื่ออยู่ในวยัเรียน แต่ปัจจุบันการศึกษานอกระบบ เป็นเรื่องของประสบการณ์และ
กิจกรรมทางการศึกษาทุกรูปแบบที่จัดให้แก่ประชาชนที่อยู่นอกระบบโรงเรียนทั้งหมด ซึ่งครอบคลุม
ต้ังแต่ประชากรก่อนวัยเรียน ประชากรที่อยู่ในวัยเรียน แต่พลาดโอกาสเข้าศึกษาในระดับต่าง ๆ และ
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ประชากรที่มีอายุพ้นวัยเรียนในระบบโรงเรียนไปแล้วที่ต้องการความรู้เพิ่มเติม เช่น ประชากรวัย
แรงงาน จนถึงผู้สูงอายุ โดยไม่จํากัดวัย เพศ พื้นฐานการศึกษา อาชีพ ประสบการณ์ ความสนใจ ฯลฯ 

    ความหมายการศึกษานอกระบบ ตามมาตรา 15 ในพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ให้คํานิยามการศึกษานอกระบบไว้ใน
หมวด 3 ระบบการศึกษา มาตรา 15 (2) “การศึกษานอกระบบ” เป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นใน
การกําหนดจุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล 
ซึ่งเป็นเงื่อนไขสําคัญของการสําเร็จการศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสม และ
สอดคลอ้งกับสภาพปัญหาและความต้องการของบุคคลแต่ละกลุ่ม (ทวีป อภิสิทธ์, 2554: 4) 

   ความหมาย การศึกษานอกระบบ ตามมาตรา 4 ในพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ.2551 “การศึกษานอกระบบ” หมายถึง กิจกรรมการศึกษาที่
มีกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการและวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ที่ชัดเจน มีรูปแบบ หลักสูตร วิธีการจัด
และระยะเวลาเรียนหรือฝึกอบรมที่ยืดหยุ่นและหลากหลายตามสภาพความต้องการตามศักยภาพใน
การเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมายนั้นและมีวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่มีมาตรฐานเพื่อรับคุณวุฒิ
ทางการศึกษา หรือเพื่อจัดระดับผลการเรียนรู้ (ราชกิจจานุเบกษา, 2551: 3- 4) 

  สรุปการศึกษานอกระบบ หมายถึง กิจกรรมการศึกษาที่มีกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ
และวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ที่ชัดเจน มีรูปแบบ หลักสูตร วิธีการจัดและระยะเวลาเรียนหรือ
ฝึกอบรมที่ยืดหยุ่นและหลากหลายตามสภาพความต้องการศักยภาพในการเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมาย
นั้น มีวิธีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ที่มีมาตรฐานเพื่อรับคุณวุฒิทางการศึกษา หรือเพื่อจัด
ระดับผลการเรียนรู้  

 1.1.2  แนวคดิของงานการศึกษานอกระบบ 
   ทองอยู่ แก้วไทรฮะ (2554: 28)ได้กล่าวว่า แนวคิดของงานการศึกษานอกระบบ

นั้น ได้เริ่มนํามาใช้ครั้งแรกตั้งแต่มีการจัดต้ังกรมการศึกษานอกโรงเรียน เมื่อปี พ.ศ.2522 คนแรกที่
นํามาใช้ในเรื่อง ปรัชญาคิดเป็นคือ ดร.โกวิท วรพิพัฒน์ อดีตอธิบดีกรมการศึกษานอกโรงเรียน เป็นผู้
คิดค้นคํานี้ขึ้นมาเป็นคําที่คนไทยหลายคนคุ้นหู “คิดเป็น”ท่านได้เขียนไว้ว่า คนเราโดยทั่วไปต้องการ
หรือปรารถนาอะไรความต้องการหรือความปรารถนาของแต่ละบุคคลมักไม่เหมือนกัน บางคนต้องการ
มีที่ปลูกบ้าน มีที่ทํากินเป็นของตนเอง บางคนต้องการมีรถยนต์คันโต ๆ บางคนต้องการเป็นคนมีหน้า
มีตามีช่ือเสียงในสังคมและบางคนต้องการหลบหนีสังคมไปอยู่อย่างเงียบ ๆ ในป่าดง ดังนั้นความต้องการ
ในแง่ของแต่ละบุคคลจะรู้สึกว่าทุกคนที่มีความต้องการหรือปรารถนาที่ไม่เหมือนกันนั้น แต่มีจุดรวม
ของความต้องการเหมือนกันคือทุกคนต้องการความสุข คนเราแต่ละคนจะมีความสุขที่สุดเมื่อตนเอง
และสังคม สิ่งแวดล้อมประสมกลมกลืนกันอย่างราบรื่น ทั้งทางด้านวัตถุ กาย และใจ ปรัชญาคิดเป็น 
เป็นความต้องการพื้นฐานของการเรียนของมวลชน คือต้องการในการฝึกให้บุคคลซึ่งอยู่ในส่วนต่าง ๆ 
ของประเทศ มีอาชีพ มีปัญหาต่างกนัได้รับการเรียนให้เป็นผู้ที่เรียกได้ว่า “คิดเป็น” ทั้งนี้มิได้หมายความ
ว่าถ้าคนเราไม่ได้รับการศึกษาเลยแล้วจะเป็นคนคิดไม่เป็น ถือว่ามนุษย์ทุกคนที่ไม่เป็นผู้ผิดปกติแล้ว
เป็นผู้คิดเป็นทั้งสิ้น แต่เนื่องจากความสะดวกสบายตามธรรมชาติบางที ทําให้ไม่ได้ใช้ความคิดไปบ้าง
ว่าจะทําอะไร ตามเยี่ยงอย่างผู้อื่นจนเป็นนิสัยจนกระทั่งลืมคิดไปบ้าง และหรือสิ่งแวดล้อมเปลี่ยนแปลง
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รวดเร็วเกินไปบ้าง เหล่านี้เป็นต้น สิ่งเหล่านี้ทําให้รัฐมีหน้าที่จัดให้การศึกษาเพื่อมวลชน ให้ทุกคน
ได้รับการฝึกให้ได้ใช้ความคิดจนเป็นคนคิดเป็น  

 
 1.1.3 รูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบ  
   รูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบ มี 2 ลักษณะได้แก่ การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ต้ังแต่การส่งเสริมการรู้หนังสือ การศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบโรงเรียน ระดับ
ประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย อีกรูปแบบหนึ่งเป็นหลักสูตร
การศึกษาต่อเนื่อง มีทั้งการศึกษาอาชีพ การศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมชุมชน และการศึกษาเพื่อพัฒนา
ทักษะชีวิตเป็นหลักสูตระระยะสั้น (เอกสารประกอบการฝึกอบรมกลุ่มข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา, 2551: 233)  

    วรวัตน์ อภินันท์กูล ( 2551: 7-9) ได้กล่าวว่า กิจกรรมการศึกษานอกระบบที่มี
อยู่ในปัจจุบันสามารถจําแนกได้เป็น 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ กลุ่มที่ 1 การศึกษานอกระบบประเภทการศึกษา
พื้นฐาน เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อให้กลุ่มเป้าหมายมีความรู้พื้นฐานที่จําเป็นต่อการดํารงชีวิต ความรู้ใน
การอ่านเขียน การคํานวณเบื้องต้น การติดต่อสื่อสาร ความรู้ด้านสังคมสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะเป็นพื้นฐาน
การดํารงชีวิตหรือการศึกษาต่อกิจกรรมในกลุ่มนี้ เช่น การสอนอ่านเขียน มีทั้งการสอนอ่านเขียนสําหรับ
ประชาชนชาวไทยมุสลิมใน 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และ การศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญระดับ 
ประถม มัธยมต้นและมัธยมปลาย ซึ่งเทียบเท่าศึกษาในระบบโรงเรียนระดับช้ันประถม มัธยมต้นและ
มัธยมปลาย ทุกระดับมีวิธีเรียนให้เลือกได้ 3 วิธี คือ แบบช้ันเรียน แบบเรียนด้วยตนเอง และแบบ
ทางไกล กลุ่มที่ 2 การศึกษานอกระบบประเภทการให้ความรู้และทักษะอาชีพ เป็นการให้ความรู้
ทางด้านวิชาชีพสาขาต่าง ๆ เพื่อเพิ่มพูนรายได้วิชาชีพที่เปิดสอนมีมากมายหลายสาขาทั้งด้านเกษตรกรรม 
อุตสาหกรรม คหกรรม ศิลปกรรม หัตถกรรม พาณิชยกรรม เช่น ช่างไฟฟ้า ช่างซ่อมวิทยุ-โทรทัศน์ 
ช่างแอร์ พิมพ์ดีด คอมพิวเตอร์ ช่างยนต์ ตัดเย็บเสื้อผ้า อาหาร ขนม การเลี้ยงปลา การทํานากุ้ง การ
ทําเครื่องจักสาน ฯลฯ โดยการฝึกอาชีพระยะสั้น เป็นการให้ความรู้ทักษะวิชาชีพเบื้องต้นหรือให้ทักษะ
ขั้นพื้นฐานในวิชาชีพสาขาต่างๆ มีหลายหน่วยงานทั้งภาครัฐ เอกชน สมาคม มูลนิธิ เช่น สถาบัน
พัฒนาฝีมือแรงงาน กรมอาชีวศึกษา วิทยาลัยสารพัดช่าง กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม โรงเรียนฝึกอาชีพ
ของเอกชน กรมการศึกษานอกโรงเรียน เป็นต้น และกลุ่มที่ 3 การศึกษานอกระบบประเภทให้ความรู้
ทั่วไปและข่าวสารข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน เป็นการให้ความรู้และข้อมูลข่าวสารที่มีประโยชน์ต่อการพัฒนา
คุณภาพชวิีต ได้แก่ ความรู้ด้านสุขภาพ กฎหมาย ศาสนา สิ่งแวดล้อม การเมือง เศรษฐกิจ ฯลฯ กิจกรรม
ในกลุ่มนี้ ได้แก่ การเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ การให้ความรู้ ข่าวสารผ่านสื่อประเภทต่าง ๆ การจัดต้ัง
ที่อ่านหนังสือประจําหมู่บ้าน ห้องสมุดประชาชน ศูนย์การเรียนชุมชน การจัดต้ังแหล่งความรู้ใน
ลักษณะต่าง ๆ ผู้ที่จัดกิจกรรมทั้ง 3 กลุ่มนี้มีมากมาย นอกจากหน่วยงานการศึกษานอกโรงเรียนแล้ว 
ยังมีหน่วยงานของรัฐหลายหน่วยงาน หน่วยงานเอกชน สมาคม มูลนิธิ องค์กรในท้องถิ่น สถานประกอบการ 
กรรมการชุมชน ฯลฯ  

1.2 การศึกษาตามอัธยาศัย  
 วิศนี ศีลตระกูล และอมรา ปฐภิญโญบูรณ์ (2544: 5) ได้กล่าวว่า การศึกษาตามอัธยาศัย 

(Informal Education) หรือการศึกษาที่ไม่เป็นทางการ ตรงกับคําในภาษาอังกฤษว่า “Informal 
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Education” นั้น มีการพัฒนามาตั้งแต่อดีต ก่อนการจัดการศึกษาอย่างเป็นทางการ ซึ่งเป็นการดําเนิน 
การจัดโดยผู้รู้ และต่อมาเป็นสถาบันที่เรียนว่า โรงเรียนเป็นการศึกษาในระบบก่อน แล้วจึงมีการเรียก
การศึกษาที่เกิดในนัยของการเรียนรู้เพื่อการดํารงชีวิต เพื่อเพ่ิมพูนและสั่งสมประสบการณ์ว่า การศึกษา
ตามอัธยาศัย การเรียกขานการศึกษาตามอัธยาศัย จากสํานักการศึกษาต่างๆ จึงขึ้นอยู่กับความเข้าใจ 
และการจัดการศึกษาต่างๆ เช่น เรียกว่า การศึกษาธรรมดาวิสัย การศึกษาอรูปนัย การศึกษาธรรมชาติ
วิสัย การเรียนรู้ตามวิถีชีวิต และการเรียนรู้แบบที่อุบัติขึ้นโดยบังเอิญ เป็นต้น  

 1.2.1  ความหมายการศึกษาตามอัธยาศัย  
    สมบัติ สุวรรณพิทักษ์ (2551: 234) ได้กล่าวว่า การศึกษาตามอัธยาศัย หมายถึง 

การเรียนรู้ตามวิถีชีวิตที่เกิดขึ้นได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ และทุกช่วงวัยของชีวิต โดยเรียนรู้ด้วยตนเอง
ตามความสนใจ ศักยภาพ ความพร้อม โอกาสและประสบการณ์ การทํางาน สภาพแวดล้อม และแหล่ง
เรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ เจตคติ ทักษะความบันเทิง และการพัฒนาคุณภาพชีวิต  

    การศึกษาตามอัธยาศัย (Informal Education) ความหมายตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเป็น (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ได้ให้คํานิยามการศึกษาตามอัธยาศัย 
ไว้ในหมวด 3 ระบบการศึกษา มาตรา 15(3) “การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการศึกษาที่ให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสนใจ ศักยภาพ ความพร้อม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ 
สังคม สภาพแวดล้อม สื่อ หรือแหล่งความรู้อื่น ๆ” สมบัติ สุวรรณพิทักษ์ (2551:234)   

   อุดม เชยกีวงศ์ อ้างถึง คูมส์ ( 2551: 58 -59) ได้กล่าวว่า การศึกษาตามอัธยาศัย 
หมายถึง กระบวนการศึกษาตลอดชีวิต ที่ทุกคนได้รับ และสะสมความรู้ ทักษะ เจตคติ และการรู้แจ้ง
จากประสบการณ์ประจําวัน และการสัมผัสกับสิ่งแวดล้อมทั้งที่บ้าน ที่ทํางาน และสนามเด็กเล่นจาก
ตัวอย่าง และเจตคติของสมาชิกครอบครัวและเพื่อนจากการเดินทาง การอ่านหนังสือพิมพ์และหนังสือ
อื่น ๆ หรือโดยการฟังวิทยุ หรือการดูภาพยนตร์ หรือโทรทัศน์ตามปกติแล้ว การศึกษาตามอัธยาศัยไม่
มีการจัด ไม่มีระบบ และบางคร้ังไม่ได้ต้ังใจ แต่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ไปตลอดชีวิตของแต่ละคน
อยู่อย่างมาก แม้แต่ผู้ที่มีการศึกษาในโรงเรียนมาแล้วก็ตาม  

   ทวีป อภิสิทธ์ (2554: 9) ได้กล่าว การศึกษาตามอัธยาศัย (Informal Education) 
หมายถึง การศึกษาที่เกิดขึ้นตามวิถีชีวิตที่ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสนใจ ศักยภาพ ความ
พร้อม และโอกาส โดยศึกษาจากประสบการณ์ การทํางาน บุคคล ครอบครัว สื่อมวลชน ชุมชน แหล่ง
ความรู้ต่าง ๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ความบันเทิงและการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมีลักษณะที่
สําคัญคือ ไม่มีหลักสูตร ไม่มีเวลาเรียนที่แน่นอน ไม่จํากัดอายุ ไม่มีการลงทะเบียน ไม่มกีารสอบ ไม่มี
การรับประกาศนียบัตร มีหรือไม่มีสถานศึกษาที่แน่นอน เรียนที่ไหนก็เรียนได้ สามารถเรียนได้ตลอดเวลา
และเกิดขึ้นในทุกช่วงวัยตลอดชีวิต  
            สรุปการศึกษาตามอัธยาศัย หมายถึง กิจกรรมการเรียนรู้ในชีวิตประจําวันของ
บุคคล ซึ่งบุคคลสามารถเลือกที่จะเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ตามความสนใจ ความต้องการ 
โอกาส ความพร้อมและศักยภาพในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล  

1.2.2  แนวคิดของงานการศึกษาตามอัธยาศัย  
   อุดม เชยกีวงศ์ (2551: 83 -85) ได้กล่าวไว้ว่า การจัดการศึกษาตามอัธยาศัย 

ไม่ใช่ของใหม่ หรือเป็นการศึกษารูปแบบใหม่ แต่เป็นการศึกษาที่มีมาแต่ในอดีต ต้ังแต่มีมนุษย์เกิด
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ขึ้นมาในโลก ต้ังแต่มนุษย์อยู่ในถ้ํา ใช้ชีวิตอยู่ตามเผ่าพันธ์ุ เป็นการเรียนรู้จากธรรมชาติ การรู้จักหนีภัย
ธรรมชาติและศัตรู การเรียนรู้วิธีล่าสัตว์ ยิงนกตกปลาเป็นอาหาร การเรียนรู้วิธีปลูกพืชผักและเลี้ยง
สัตว์ และการทําสวนครัวจากพ่อแม่ และสมาชิกอื่นในครอบครัว ในสังคมเกษตรกรรม การศึกษาใน
โรงเรียนยังไม่เจริญและทั่วถึง เช่น ในประเทศด้อยพัฒนาและประเทศกําลังพัฒนาทั้งหลาย คนส่วน
ใหญ่จะได้รับการศึกษาในรูปแบบของการศึกษาตามอัธยาศัยค่อนข้างมาก เด็กเล็กไม่ว่าชายหรือหญิง
เรียนรู้ภาษาของตน เรียนรู้มารยาทสังคมและการคบค้าสมาคมกับผู้อื่น และเรียนรู้การเอาตัวรอดและ
การดํารงชีวิตท่ีปลอดภัยและเป็นสุขจากพ่อแม่และสมาชิกอื่นในครอบครัว เมื่ออายุมากขึ้นเข้าสู่วัย
เด็กตอนต้น เด็กผู้ชายเรียนรู้อาชีพของผู้ชายจากพ่อหรือพี่ชาย ชาวชนบทจะเรียนรู้การหาเลี้ยงชีพ 
การล่าสัตว์ การตกปลา และทําเครื่องมือหาปลา ล่าสัตว์และของใช้จําเป็นในบ้านอื่น ๆ ส่วนลูกผู้หญิง
จะเรียนเกี่ยวกับการปรุงอาหาร การถนอมอาหารจากพ่อแม่ การรู้จักเลี้ยงน้อง การเย็บปักถักร้อย และ
หัตถกรรมในครัวเรือน เช่นการปั่นฝ้าย สาวไหม ทอผ้า การประดิษฐ์ลวดลายผ้า นอกจากนี้สมาชิกใน
ครอบครัวทั้งชายและหญิงจะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับอาชีพของครอบครัว เช่น การทําไร่ ทํานา จักสาน 
ช่างเหล็ก ช่างไม้ อาชีพหัตถกรรมในครัวเรือนต่าง ๆ จากครอบครัวและเครือญาติ    

   สมบัติ สุวรรณพิทักษ์ (2551: 234) ได้กล่าวว่า การศึกษาตามอัธยาศัย (Informal 
Education, Informal Learning) เป็นการศึกษาตามวิถีชีวิตของมนุษย์ การศึกษาตามอัธยาศัย เกิดขึ้น
ตลอดเวลา ไม่ว่าจะอยู่ที่ใด เวลาใด (Accidental Learning) และต้องพร้อมที่จะเป็นผู้เรียนรู้ (Ready 
to be a learner) ผู้เรียนที่ดีจะต้องมี สุ คือ ฟังเป็น จิ คือ คิดเป็น ปุ คือ ถามเป็น ลิ คือ จดบันทึกเป็น 
สิ่งสําคัญคือให้การเรียนรู้เป็นนิสยัและเป็นวัฒนธรรมที่ติดตัวเราไปตลอดเวลา ผู้เรียนรู้ คือผู้ที่มีความ
เจริญงอกงาม  

    สรุปการศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการศึกษารูปแบบหนึ่งของมนุษย์ที่ได้เรียนรู้
ต้ังแต่เกิดจนตาย และเป็นการเรียนรู้ที่ได้จากสภาพแวดล้อม ประสบการณ์และการศึกษาค้นคว้าจาก
สื่อต่าง ๆ ซึ่งเป็นแหล่งเรียนรู้ที่อยู่รอบตัวเรา และเป็นการเรียนรู้ที่ไม่จํากัดสถานที่ เวลา เพศ อายุ  
ระดับการศึกษา ผู้เรียนมีความพึงพอใจที่จะเรียนอะไรก็ได้ที่ตนเองสนใจและไม่มีกฎหมายบังคับให้เรียน 

1.2.3 รูปแบบในการดําเนินกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย 
   อมรา ปฐภิญโญบูรณ์ (2544: 18-20)ได้กล่าวว่า รูปแบบการจัดการศึกษาตาม

อัธยาศัย เป็นการศึกษาที่เกิดขึ้นตามวิถีชีวิต ตามสถานการณ์ในชีวิตเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์
การทํางาน หรือเรียนรู้จากบุคคล ครอบครัว สภาพแวดล้อม สื่อ แหล่งความรู้ต่าง ๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ 
ทักษะ ความบันเทิง และการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมีลักษณะสําคัญคือ ไม่มีหลักสูตร ไม่มีเวลาเรียน
ที่แน่นอน ไม่จํากัดอายุ ไม่มีการลงทะเบียน และไม่มีการสอน ไม่มีประกาศนียบัตรมีหรือไม่มีสถานศึกษา
ที่แน่นอน เรียนที่ไหนก็ได้ การศึกษาตามอัธยาศัยเกิดมาจากปรัชญาการศึกษาตลอดชีวิต ว่าการที่
บุคคลจะได้รับการศึกษาอย่างเป็นกระบวนการต่อเนื่องตลอดชีวิตต้ังแต่เกิดจนตาย สําหรับกิจกรรม
การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นกิจกรรมทางการศึกษาที่เน้นการเรียนรู้ตามวิถีชีวิตที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ
เรียนรู้จากประสบการณ์และสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ในสังคม และกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ การศึกษาตาม
อัธยาศัย มีลักษณะที่ไม่เป็นทางการ ไม่มีการกําหนดแบบแผนที่ชัดเจนเหมือนการศึกษาในระบบและ
การศึกษานอกระบบการศึกษาตามอัธยาศัยไม่มีการแบ่งระดับการศึกษา ไม่มีช้ันเรียนและรายวิชา 
รูปแบบของการจัดจึงมีได้หลากหลาย บางรูปแบบเป็นเพียงกิจกรรมการเรียนรู้หรือกิจกรรมการศึกษา
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ที่จัดขึ้น บางรูปแบบเป็นสถานการณ์ ปรากฏการณ์ที่อาจมีขึ้นเองตามธรรมชาติหรือโดยการสร้างของ
สิ่งมีชีวิต รวมทั้งมนุษย์ หรือเกิดจากการกระทําของสัตว์ หรือแม้กระทั่งสิ่งที่เกิดในสังคมตามปกติ รูปแบบ
การจัดการศึกษาตามอัธยาศัยในปัจจุบันที่ต้องส่งเสริมให้จัดมากขึ้น ได้แก่ ครอบครัว ผู้รู้ในชุมชน วัด 
พระสงฆ์ที่เป็นศูนย์รวมของชุมชนรวมทั้งการศึกษาตามอัธยาศัยที่เกิดขึ้นในวงสนทนาของชุมชน เช่น 
ที่ลานวัด บ้านผู้นํา ร้านค้า ศาลากลางบ้าน ศูนย์ประชาคม นอกจากนี้ จากสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อสารมวลชน 
ที่อ่านหนังสือพิมพ์ประจําหมู่บ้าน และห้องสมุดประชาชน ตลอดจนการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย
ผ่านสื่อนิทรรศการทางวิทยาศาสตร์ การแสดงท้องฟ้าจําลอง แต่การจัดการศึกษาตามอัธยาศัยที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบของหน่วยงานของรัฐบาลคือ สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ จะเน้นรูปแบบการจัดในสถานที่
ต่าง ๆ เช่น ห้องสมุดประชาชนอําเภอ ห้องสมุดประชาชนจังหวัด ศูนย์การเรียนชุมชน กศน. ตําบล 
บ้านหนังสืออัจฉริยะ มุมรักการอ่านหนังสือในชุมชน อยู่ในเขตพื้นที่รับผิดชอบของผู้อํานวยการศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ มอบหมายภารกิจให้บรรณารักษ์และเจ้าหน้าที่
ห้องสมุด ให้บริการแก่นักศึกษา กศน. และประชาชนทั่วไปที่มาใช้บริการ ตลอดทั้งการให้บริการห้องสมุด
เคลื่อนที่ร่วมกับส่วนราชการอื่น ๆ หัวหน้า กศน. ตําบล แต่ละพื้นที่ดูแลเพื่อให้บริการสื่อเอกสาร ส่ิงพิมพ์
และสื่ออื่น ๆ ให้แก่นักศึกษา กศน. และประชาชน ชุมชนในพื้นที่นั้น ๆ 

   อุดม เชยกีวงศ์ (2551 : 105) ได้กล่าวว่า รูปแบบการเรียนรู้ตามอัธยาศัย มี 2
รูปแบบ คือ การเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการค้นคว้าจากแหล่งความรู้ สื่อต่าง ๆ และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
และอีกรูปแบบหนึ่งคือการเรียนรู้จากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีการจัดขึ้นโดยมีหลักสูตร 
รูปแบบจุดประสงค์แต่ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้หรือไม่ขึ้นอยู่กับความสนใจและความต้องการของ
ผู้เรียนเอง และหากผู้เรียนต้องการนําความรู้นั้นไปเทียบโอนกับในระบบโรงเรียนก็สามารถทําได้ 

   สมบัติ สุวรรณพิทักษ์ (2551: 234) ได้กล่าวว่า รูปแบบในการดําเนินกิจกรรม
การศึกษาตามอัธยาศัย ได้แก่ การเรียนรู้ผ่านสื่อ เช่น สื่ออินเตอร์เน็ต (Internet) รายการวิทยุ เสียง
ตามสาย รายการโทรทัศน์ สื่อวีซีดี (VCD) เอกสารสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ และการเรียนรู้จากการร่วมกิจกรรม 
เช่น เวทีเสวนา กิจกรรมการพัฒนาของชุมชน ห้องสมุด การจัดนิทรรศการ ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อ
การศึกษา แหล่งเรียนรู้ที่ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นแหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา กศน.  
     สรุปรูปแบบการเรียนรู้ในลักษณะการศึกษาตามอัธยาศัยคือ การเรียนรู้ด้วย
ตนเองจากการปฏิบัติและศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ และสื่อรูปแบบที่ไม่ใช่สิ่งพิมพ์ หรืออาจจะ
เรียนรู้โดยการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมตามความต้องการและความสมัครใจ  
 
2.  ผู้บริหารสถานศึกษา 
 
 ผู้บริหารสถานศึกษา เป็นบุคลากรหลักที่สําคัญของสถานศึกษาและเป็นผู้นําวิชาชีพที่จะต้อง
มีสมรรถนะ ความรู้ ความสามารถ และคุณธรรม จริยธรรม ตลอดทั้งจรรยาบรรณวิชาชีพที่ดี จึงจะ
นําไปสู่การจัดและการบริหารสถานศึกษาที่ดี ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นผู้ที่มีความสําคัญเป็นอย่างยิ่ง
ต่อการจัดการศึกษาของแต่ละองค์กร เพื่อขับเคลื่อนเป้าหมาย นโยบายต่าง ๆ ไปสู่จุดหมายปลายทาง 
กําหนดทิศทางในการพัฒนาประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเพ่ือให้การจัดการศึกษาของสถาน ศึกษา
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มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของชุมชน และหน่วยงานทางราชการ ตลอดจน การประเมินคุณภาพจาก
หน่วยงานภายนอก  
 ผู้บริหารสถานศึกษา ตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
พ.ศ. 2548 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (11) (จ) (ฉ) มาตรา 49 และมาตรา 50 แห่ง
พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 ประกอบกับมติคณะกรรมการคุรุสภา 
ในการประชุมครั้งที่ 9/2548 วันที่ 20 มิถุนายน 2548 และมติคณะกรรมการคุรุสภา ในการประชุม
ครั้งที่ 10/2548 วันที่ 18 กรกฎาคม 2548 โดยความเห็นชอบของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
คณะกรรมการคุรุสภาจึงออกข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามข้อ 6 ต้องมีมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ดังต่อไปนี้ (ก) 
มาตรฐานความรู้ มีคุณวุฒิไม่ตํ่ากว่าปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษาหรือเทียบเท่า หรือคุณวุฒิอื่น
ที่คุรุสภารับรอง โดยมีความรู้ดังนี้ (1) หลักและกระบวนการการบริหารการศึกษา (2) นโยบายและ
การวางแผนการศึกษา (3) การบริหารด้านวิชาการ (4) การบริหารด้านธุรการ การเงิน พัสดุ และ
อาคารสถานที่ (5) การบริหารงานบุคคล (6) การบริหารกิจการนักเรียน (7) การประกันคุณภาพ
การศึกษา (8) การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ (9) การบริหารการประชาสัมพันธ์และความ 
สัมพันธ์ชุมชน (10) คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผู้บริหารสถานศึกษา นอกจากคุณวุฒิตามวรรคหนึ่ง 
ต้องผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรการบริหารสถานศึกษาที่คณะกรรมการคุรุสภารับรอง (ข) มาตรฐาน
ประสบการณ์วิชาชีพ มีดังนี้ (1) มีประสบการณ์ด้านปฏิบัติการสอนมาแล้วไม่น้อยกว่าห้าปี หรือ (2) มี
ประสบการณ์ด้านปฏิบัติการสอนและต้องมีประสบการณ์ในตําแหน่งหัวหน้าหมวด หรือหัวหน้าสายงาน 
หรือหัวหน้างาน หรือ ตําแหน่งบริหารอื่น ๆ ในสถานศึกษามาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี (ราชกิจจานุเบกษา, 
2548)  

2.1 ความหมายการบริหาร  
  ภาวิดา ธาราศรีสุทธ์ิ และวิบูลย์ โตวนะบุตร (2542: 2) ได้กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง 

กิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคลต้ังแต่สองคนขึ้นไป ร่วมมือกันดําเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใด
อย่างหนึ่งหรือหลายอย่างร่วมกัน 

  นงนุช วงษ์สุวรรณ (2554: 11) ได้กล่าวว่า การบริหาร (Administration) หรือ จัดการ 
(Management)มีความสําคัญต่อองค์การเป็นอย่างมาก เพราะเกี่ยวข้องกับความอยู่รอดขององค์การ
ในทุกองค์การ ไม่ว่าจะเป็นบริษัท สถาบันการศึกษา หรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน
ถ้าการบริหารหรือการจัดการทําได้อย่างเหมาะสม องค์การจะดําเนินไปด้วยดีนักบริหารยุคก่อนคํานึงถึง
แต่เพียงประสิทธิผลของงานแต่ละเลยจะให้ความสําคัญในเรื่องของคน 
  ชะโลม เล็ดลอด (2546: 11) ได้กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง กิจกรรมท่ีบุคคลต้ังแต่ 2 คน 
ขึ้นไปร่วมมือกันในการดําเนินการ โดยเอาทรัพยากรทางการบริหารมาประกอบตามกระบวนการ
บริหาร เพื่อให้งานบรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนด  
  เสนาะ ติเยาว์ (2546: 1) ได้กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง กิจกรรมในการใช้ทรัพยากร
ขององค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ได้แก่ กิจกรรมใน
การวางแผน การจัดองค์การ การจูงใจ และการควบคุมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรวัตถุให้บรรลุ
เป้าหมายในองค์การด้วยดี 
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  สุจิรา กาญจนสาโรช (2547: 5) ได้กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลป์
ในการดําเนินงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากองค์การ โดยผ่านกระบวนการวางแผน การจัดการ 
การจูงใจ และการควบคุม 
  ปฐมพงศ์ รินศรี (2551: 9) ได้กล่าวว่า มีคําศัพท์ที่ใช้ความหมายของการบริหารอยู่สอง
คํา คือ “การบริหาร” (Administration) และคาํว่า “การจัดการ” (Management) การบริหารมักใช้
กับการบริหารกิจการสาธารณะหรือการบริหารราชการ ส่วนคําว่า “การจัดการ” ใช้กับการบริหารธุรกิจ
เอกชน เราจึงเรียกผู้ดํารงตําแหน่งระดับบริหารในหน่วยงานราชการว่า “ผู้บริหาร” ในขณะที่บริษัท 
ห้างร้าน ใช้เรียกตําแหน่งเป็น “ผู้จัดการ” เนื่องจากการศึกษาเป็นกิจการที่มุ่งประโยชน์สาธารณะ 
และจัดเป็นส่วนงานของทางราชการ จึงใช้เรียกช่ือผู้ดํารงตําแหน่งดังกล่าวว่า “ผู้บริหารการศึกษา” 
หากปฏิบัติงานเป็นหัวหน้าในสถานศึกษา เรียกว่า “ผู้บริหารสถานศึกษา” 

 สุภาพร บุญมาก (2552: 16) ได้กล่าวว่า การบริหาร คือ กระบวนการที่ผู้จัดการใช้ศิลปะ
และกลยุทธ์ต่าง ๆ ดําเนินกิจการตามขั้นโดยอาศัยความร่วมแรงร่วมใจของสมาชิกในองค์กร การตระหนัก
ถึงความสามารถ ความถนัด ความต้องการและความมุ่งหวังด้านความเจริญก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน
ของสมาชิกในองค์กรควบคู่ไปด้วย องค์กรจึงจะสัมฤทธ์ิผล 

 จากความหมาย ดังกล่าวสรุปได้ว่า การบริหารหมายถึง การบริหารจัดการให้บุคลากรใน
หน่วยงานปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ต้องใช้ทักษะในการจูงใจคนให้มีความร่วมแรงร่วมใจ โดย
ใช้กระบวนการในการวางแผนร่วมกันในการบริหารจัดการเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล
ทําให้องค์กรสัมฤทธ์ิผล  
 2.2 คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา  

 ธีระ รุญเจริญ (2550: 104-106) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาตาม การ
ปฏิรูปในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 จําเป็นต้องมีผู้บริหารการศึกษาที่มีความรู้ 
ความสามารถหรือคุณลักษณะหลายประการ ตามคุณสมบัติของผู้ที่ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ผู้บริหารสถานศึกษาตามเกณฑ์ที่กําหนดของสํานักงานปฏิรูปการศกึษากําหนดไว้ และตามที่กําหนดไว้
ในมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานด้านกระบวนการและด้านปัจจัย ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ จะต้องมีลักษณะหรือคุณสมบัติเฉพาะ คือ  

  1) มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย มาตรฐาน
ความรู้และประสบการณ์วิชาชีพอย่างตํ่าปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษา และด้านความรู้ ในหลักการ
และกระบวนการบริหารนโยบายและการวางแผนการศึกษา การบริหารในด้าน วิชาการ กิจการนักศึกษา 
การประกันคุณภาพการศึกษา การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ การประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์
กับชุมชน และด้านคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผู้บริหารสถานศึกษา ต้องผ่านการฝึกอบรมหลักสูตร
การบริหารการศึกษาที่คุรุสภารับรอง และประสบการณ์วิชาชีพ สอนมาแล้วอย่างตํ่า 5 ปี มีตําแหน่ง
บริหารภายในสถานศึกษาอย่างตํ่า 2 ปี  

  2) มาตรฐานการปฏิบัติงาน ได้แก่ การปฏิบัติกิจกรรมวิชาการเพื่อพัฒนาการบริหาร 
การตัดสินใจโดยคํานึงถึงผลต่อบุคลากรผู้เรียน ชุมชน มีความมุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงาน พัฒนาแผนงานที่
ปฏิบัติได้จริง พัฒนาและใช้นวัตกรรมการบริหาร เน้นผลการปฏิบัติที่ถาวร รายงาน การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างเป็นระบบ และต้องเป็นแบบอย่างการปฏิบัติที่ดี ร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานอ่ืน
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อย่างสร้างสรรค์ แสวงหาข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา เป็นผู้นําและสร้างผู้นํา สร้างโอกาสการพัฒนา
ได้ทุกสถานการณ์  

  3) จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณลักษณะของผู้บริหารต้องมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเอง 
บุคลิกภาพ และวิสัยทัศน์  

   คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาที่เอื้อต่อการจัดและการบริหารการศึกษาตามแนว
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2542 มีดังนี้  

1) ด้านสติปัญญา  
2) คุณลักษณะทางกาย  
3) คุณลักษณะด้านการงาน  
4) คุณลักษณะทางสังคม  

 อาภรณ์ อ่อนคง (2552: 2) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้บริหารตามมาตร 39 ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มี 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารงานด้านวิชาการ การบริหารงาน
งบประมาณ การบริหารงานบุคลากร การบริหารงานทั่วไป  

 สรุปได้ว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษาจึงต้องมีศาสตร์
และศิลป์ในการบริหารจัดการ ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่สําคัญที่จะทําให้การบริหารจัดการศึกษาบรรลุ
เป้าหมายบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา สอดคล้องกับที่สํานักงานปฏิรูปการศึกษาได้กําหนด
คุณลักษณะของผู้บริหารไว้ว่า จะต้องมีการปฏิรูปกระบวนการทํางานในทุกด้านโดยเฉพาะด้านงาน
หลัก 4 ด้านดังต่อไปนี้ 

  1) ด้านวิชาการ มีความรู้และเป็นผู้นําด้านวิชาการมีความรู้ มีทักษะ มีประสบการณ์
ด้านการบริหารงานสามารถใช้ความรู้และประสบการณ์แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันท่วงที มีวิสัยทัศน์มี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ใฝ่เรียน ใฝ่รู้ มุ่งพัฒนาตนเองอยู่เสมอรอบรู้ทางด้านการศึกษาความรับผิดชอบ
แสวงหาข้อมูลข่าวสาร รายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบใช้นวัตกรรมทางการบริหารคํานงึถึง
มาตรฐานวิชาการ  

  2) ด้านการบริหารงบประมาณ เข้าใจนโยบาย อํานาจหน้าที่ และกิจกรรมในหน่วยงาน
มีความรู้ระบบงบประมาณเข้าใจ ระเบียบการคลังการเงินและการพัสดุ มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความ
ละเอียดรอบคอบ มีความสามารถในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล หมั่นตรวจสอบ การใช้งบประมาณอยู่
เสมอ รายงานการเงินอย่างเป็นระบบ  

  3) ด้านการบริหารงานบุคคล มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ในการบริหารงานบุคคล 
เป็นแบบอย่างที่ดีมีมนุษยสัมพันธ์ มีอารมณ์ขัน เป็นนักประชาธิปไตย เป็นนักประนีประนอม รู้จักอดทน 
อดกลั้น เป็นนักพูดที่ดีมีความสามารถในการประสานงาน มีความสามารถจูงใจให้คนร่วมกันทํางาน 
กล้าตัดสินใจมุ่งมั่นพัฒนาองค์กร 

  4)  ด้านการบริหารทั่วไป เป็นนักวางแผนและกําหนดนโยบายที่ดีเป็นผู้ที่ตัดสินใจและ
วินิจฉัยสั่งการที่ดีมีความรู้ และบริหารโดยใช้ระบบสารสนเทศที่ทันสมัยเป็นผู้ที่มีความสามารถในการ
ติดต่อสื่อสารรู้จักมอบอํานาจและความรับผิดชอบแก่ผู้ที่เหมาะสมมีความคล่องแคล่ว ว่องไว และ
ต่ืนตัวอยู่เสมอมีความรับผิดชอบงานสูง ไม่ย่อท้อต่อปัญหาอุปสรรคกํากับ ติดตาม และประเมินผล 
ลักษณะเฉพาะของเอกัตบุคคล เป็นลักษณะเฉพาะตัว (Character) ที่นักบริหารการศึกษามืออาชีพ 
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ควรเสริมสร้างให้บังเกิดขึ้น ได้แก่ มีบุคลิกที่ดี สง่างาม น่านับถือมีความขยันหมั่นเพียร สัมมาอาชีพมี
ความรับผิดชอบสูงทั้งต่อตนเอง ครอบครัว หน่วยงานมีความซื่อสัตย์ สุจริต ตรงต่อเวลา บริหารเวลา
ได้ดีกระตือรือร้นในการทํางานใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์รักษาระเบียบวินัยได้ดี เป็นแบบอย่างที่ดี 
ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษา จะต้องมีความรู้ ความสามารถในการบริหารจัดการ มี
วิสัยทัศน์ในการบริหารการศึกษาให้ทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผู้นํา มีมนุษยสัมพันธ์เป็นที่
ยอมรับ ของผู้เกี่ยวข้อง และมีความเป็นประชาธิปไตย เพื่อนําไปสู่ การปฏิรูปการเรียนรู้ให้ผู้เรียนทุก
คนมีความรู้ ความสามารถ บุคลิกลักษณะ และคุณสมบัติตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่าง
แท้จริง ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพในยุคปฏิรูปการศึกษาควรมีลักษณะที่สําคัญคือ 
เป็นนักพัฒนา นักแก้ปัญหา นักตัดสินใจ นักประนีประนอม นักการฑูต นักวางแผน นักปกครอง และ
นักปราชญ์ (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2545: 82-84)  

 
3. ทักษะการบริหาร 
 
 รุ่งทิวา ธรณี (2549: 9)ได้กล่าวไว้ว่า ทักษะการบริหารงาน หมายถึง ความรู้ความสามารถ
และประสบการณ์ของบุคคลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในด้านการบริหารงานได้อย่างชํานาญ ถูกต้อง 
เหมาะสม ซึ่งเป็นสิ่งจําเป็นสําหรับผู้บริหารสถานศึกษาในการที่จะบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสบผลสําเร็จ เพราะผู้บริหารจะต้องมีทักษะที่จําเป็นในการบริหารงาน 3 ด้าน คือ ทักษะด้าน
ความคิดรวบยอด ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ และทักษะด้านเทคนิค ดังนั้นทักษะทั้ง 3 ทักษะจึงมี
ความสําคัญต่อผู้บริหารแต่ละระดับที่จะต้องมีความเกี่ยวพันกับผู้บริหาร ตามท่ีมีผู้ให้ความหมายของ
ทักษะการบริหารไว้หลายท่านดังนี้  

3.1 ความหมายของทักษะการบริหาร  
  ทักษะการบริหาร หรือการจัดการ ย่อมมีความสําคัญต่อผู้บริหารในการดําเนินงานโดย
ผันแปรไปตามระดับช้ันขององค์กร ทักษะหรือความสันทัด คือ ความสามารถในการนําความรู้ ความ
ชํานาญมาปฏิบัติ ตามท่ีมีผู้ให้ความหมายแต่ละท่านมีดังนี้ 
  โสภา ตุ้มท่าช้าง (2550: 14) ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหาร หมายถึงความสามารถของบุคคล
ที่ใช้กระบวนการและกลยุทธ์ในการนําเอาทรัพยากรทางการบริหารมาบริหารจัดการเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลโดยการฝึกฝนและพัฒนาเป็นประจํา  
  ธานี ช้ันบุญ (2551: 13) ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหาร หมายถึง ความสามารถ ความชํานาญ 
ความคล่องแคล่ว ว่องไว ถูกต้อง ในการบริหารงานของผู้บริหารที่แสดงว่าเป็นผู้บริหารที่ดีมีประสิทธิภาพ 
สามารถบริหารและนําพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จโดยสามารถแสดงออกได้ทางร่างกาย สติปัญญา เป็น
ที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป 
   มงคล เนื่องจํานงค์ (2551: 1) ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหาร หมายถึง ความสามารถใน
การบริหารงานของผู้บริหารตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากองค์การอย่างรวดเร็วและถูกต้องโดยใช้
ทรัพยากรบุคคลและอื่น ๆ ที่มีอยู่โดยผ่านกระบวนการทางการบริหารอย่างมีระบบ เพื่อให้การปฏิบัติงาน
บรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นที่ยอมรับของผู้บริหารระดับสูงและผู้ใต้บังคับบัญชา 
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   ฉันทนา ภุมมา (2552:4 อ้างถึงสุณา อิสสาหาก) ได้กล่าวว่าทักษะการบริหารหมายถึง
ความสามารถในการบริหารงานของผู้บริหารตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากองค์การอย่างรวดเร็ว
และถูกต้อง โดยใช้ทรัพยากรบุคคลและอื่น ๆ ที่มีอยู่โดยใช้ทรัพยากรบุคคลและอื่น ๆ ที่มีอยู่โดยผ่าน
กระบวนการทางการบริหารอย่างมีระบบเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ
และเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป  
   ประวิทย์ อินตายวง (2553: 4) ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหาร หมายถึง ความสามารถของ
ผู้บริหารที่จะแสดงออกมาอย่างชํานาญในการบริหารงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากองค์การ 
อย่างรวดเร็วและถูกต้อง โดยใช้ทรัพยากรบุคคลและอื่นๆ ที่มอียู่อย่างมีระบบ เพื่อให้การปฏิบัติงาน
บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป  
   สรุปได้ว่า ทักษะการบริหาร หมายถึง ความสามารถ ความชํานาญ ความคล่องแคล่ว 
ว่องไว และถูกต้อง ในการบริหารงานของผู้บริหารที่แสดงว่าเป็นผู้บริหารงานที่ดีมีประสิทธิภาพ 
สามารถบริหารงานและนําพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จได้ดี โดยสามารถแสดงออกได้ทั้งทางร่างกาย 
และสติปัญญา เป็นที่ยอมรับของบุคคลในสังคม 
 3.2 แนวคิดเก่ียวกับทักษะการบริหาร   
   เสนาะ ติเยาว์ (2546: 9) กล่าวถึง แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหารว่า มีความสําคัญ
มาก หากผู้บริหารไม่มีทักษะทางการบริหารก็จะบรหิารงานไม่ได้และถือว่ามีความสําคัญในทุกระดับ
ของผู้บริหาร แต่อาจแตกต่างมากน้อยไม่เท่ากัน ทักษะการบริหารแบ่งเป็น 3 ประเภทได้แก่ ทักษะ
ทางด้านการทํางาน คือความสามารถที่จะทํางานใดทํางานหนึ่งอย่างเช่ียวชาญจะต้องรู้วิธีและกระบวนการ 
ทํางานอย่างลึกซึ้ง ผู้มีทักษะด้านการทํางานจะต้องผ่านการศึกษาอย่างเป็นทางการและได้รับการอบรม
มาระดับหนึ่ง จนมีความชํานาญในระดับผู้ประกอบอาชีพ เช่น นักบัญชี ทนายความ วิศวกร 
นายแพทย์ นักคอมพิวเตอร์ เป็นต้น ทักษะด้านการทํางานมีความสําคัญมากต่อผู้ปฏิบัติงานและ
ผู้บริหารระดับต้น ทักษะด้านมนุษย์ คือ ความสามารถในการทํางานเข้ากับคนได้เป็นอย่างดีทําให้เกิด
การร่วมในการทํางานกับคนอื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือเป็นทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์นั่นเอง 
คนที่มีทักษะทางด้านมนุษย์นี้จะต้องรู้จักตัวเองเป็นอย่างดีเป็นประการแรก และมีความเข้าใจ
ความรู้สึกของคนอื่นอย่างแท้จริงเป็นประการที่สอง มิฉะนั้นจะก่อให้เกิดความไว้วางใจในการร่วมงาน
กับคนอ่ืนไม่ได้เลย ทักษะทางด้านมนุษย์มีความสําคัญมากต่อผู้บริหารระดับสูง ระดับกลาง ระดับต้น 
และผู้ปฏิบัติงาน ทักษะด้านความคิด คือความสามารถในการใช้ความคิดในเชิงวิเคราะห์ความสามารถ
ในการมองสถานการณ์ได้ใกล้เคียงหรือถูกต้อง แก้ปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ มองเห็นความแตกต่าง
ระหว่างสิ่งต่าง ๆ หรือเรื่องราวต่าง ๆ ได้ สามารถตรวจสอบความสัมพันธ์ของสถานการณ์ มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ มองการณ์ไกล และแก้ปัญหาที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม ทักษะทางดา้นความคิดนี้มี
ความสําคัญสําหรับผู้บริหารระดับสูง  
   เกียรติศักด์ิ เพ็ชรนารายณ์ (2548: 35) ได้กล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหารว่า 
การบริหารต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ของผู้บริหารที่ต้องทํางานให้
บรรลุเป้าหมาย ซึ่งนับว่าเป็นการประยุกต์เอาความรู้ หลักการ และทฤษฎีไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน 
เพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์และสิ่งแวดล้อม การบริหารจะมีลักษณะเป็นศิลป์ซึ่งรวมถึงความสามารถ
ในการที่ผู้บริหารจะสามารถใช้ติดต่อสื่อสาร ภาวะผู้นํามนุษยสัมพันธ์และเลือกวิธีการตัดสินใจได้อย่าง
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มีประสิทธิภาพ การบริหารงานทุกประเภทในองค์กรจําเป็นต้องมีปัจจัยหรือทรัพยากรพื้นฐานทางการ
บริหาร ผู้บริหารมักจะประสบปัญหาต่าง ๆ สาเหตุที่ก่อให้เกิดปัญหาอาจมาจากการขาดทักษะในการ
บริหารงานของผู้บริหาร การขาดประสบการณ์และความเข้าใจในสิ่งต่าง ๆ อันเป็นทักษะที่จําเป็นของ
ผู้บริหาร ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่า ทักษะที่จําเป็นของผู้บริหารมี 3 ลักษณะคือ ทักษะด้าน
เทคนิควิธี ทักษะด้านมนุษย์ และทักษะด้านความคิดรวบยอด 
   พระมหากานต์ ชาวดร (2548: 15) ได้กล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหารว่า ทักษะ
ของผู้บริหารนั้นเป็นสิ่งที่ต้องมีในการปฏิบัติงาน ซึ่งทักษะจะเกิดขึ้นได้ด้วยการขวนขวายหาความรู้ 
และมีความสนใจที่จะเรียนรู้ในสิ่งแปลก ๆ ใหม่ ๆ โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้แบบต่างๆ พร้อมทั้ง
นํามาศึกษาและประยุกต์ใช้ให้บังเกิดผล ทักษะจึงเป็นคุณลักษณะสําคัญ สําหรับคุณสมบัติพิเศษ การ
ปฏิบัติงานใด ๆ หากคาดหวังจะให้ผลการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลแล้ว จําเป็นที่
ผู้ปฏิบัติงานคนนั้นจะต้องมีความชํานาญเป็นอย่างดีในสิ่งที่ตนปฏิบัติ คือ ทักษะการปฏิบัติงานของตน 
ในทํานองเดียวกัน ผู้บริหารที่ดีมีความสามารถในการบริหารงานจําเป็นจะตอ้งมีทักษะในการเป็นผู้นํา 
การบริหารงานนั้นจึงจะประสบผลสําเร็จด้วยดี 
   (รุ่งทิวา ธรณี 2549: 2 อ้างถึง บัญชา อึ้งสกุล 2545: 24) กล่าวถึง แนวคิดเกี่ยวกับทักษะ
การบริหารว่า การดําเนินงานของผู้บริหาร ผู้บริหารต้องมีทักษะที่จําเป็นในการบริหารงาน 3 ด้าน คือ 
ทักษะด้านเทคนิค ที่เป็นเรื่องของการมคีวามรู้ ความสามารถ การรู้จักใช้วิธีการ กระบวนการ ระเบียบ 
วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือที่จําเป็นสําหรับปฏิบัติงาน ในหน้าที่รับผิดชอบ ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ เป็น
ทักษะที่ผู้บริหารสามารถที่จะทํางานร่วมกับผู้อื่นได้ ทั้งภายในและภายนอกองค์กร ทําให้เกิดความ
ร่วมมือร่วมใจทํางาน ด้วยความเต็มใจและพอใจ ทักษะด้านความคิดรวบยอด เป็นความรู้ ความเข้าใจ 
โครงสร้างระบบการบริหาร นโยบาย สามารถมองเห็นภารกิจทั้งหมด ซึ่งเมื่อผู้บริหารได้ใช้ทักษะทั้ง
สามนี้มากย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติมากด้วยเช่นกัน  
   สรุปแนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารจะต้องศึกษาหา
ความรู้ ฝึกฝนทักษะให้เกิดความชํานาญสามารถนําไปใช้ในการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยเฉพาะทักษะทั้ง 3 ด้าน คือ ทักษะทางด้านเทคนิค ทักษะทางด้านมนุษย์สัมพันธ์ ทักษะ
ทางด้านความคิดรวบยอด ทั้ง 3 ทักษะนี้มีความสําคัญเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องนํามาใช้ในการปฏิบัติงาน 
และจะใช้ทักษะด้านใดมากน้อยขึ้นอยู่กับบทบาทและภารกิจหน้าที่ที่รับผิดชอบของผู้บริหารในแต่ละ
องค์กร 
 3.3 ทักษะตามแนวคิดของโรเบริ์ต แอล แคทซ์  
  ทักษะการบริหารตามแนวคิดทฤษฎีของโรเบิร์ต แอล แคทซ์ หรือที่เรียกว่า ทฤษฎี 3 ทักษะ 
ซึ่งเขาได้อธิบายทฤษฎไีว้ว่าทักษะที่จําเป็นของผู้บริหารมีอยู่ 3 ทักษะ คือ  
  1) ทักษะด้านเทคนิค เป็นทักษะที่ผู้บริหารทํางานกับสิ่งของ ผู้บริหารที่ใช้ความรู้
ความสามารถและเทคนิคต่าง ๆ ในการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ในการบริหาร เป็นทักษะเทคนิคที่เกิดจาก
การฝึกอบรม การศึกษาหาความรู้ต่าง ๆ จากประสบการณ์ จนทําให้ผู้บริหารเกิดความชํานาญในการ
บริหารงาน เช่น การทําทะเบียนนักเรียน การจัดทํางบประมาณ การวางแผนอาคารสถานที่ การจัด
ช้ันเรียน เป็นต้น ในปัจจุบันถือว่าทักษะทางเทคนิคที่สําคัญของผู้บริหารประกอบด้วยทักษะด้านการ
วางแผน ทักษะด้านกระบวนการกลุ่ม และการติดต่อสื่อสารความหมาย แคทซ์ ยังได้กล่าวเพิ่มเติมอีก
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ว่า ทักษะด้านเทคนิคมีความสําคัญที่สุดสําหรับผู้บริหารระดับตํ่า แต่เมื่อการบริหารจัดการระดับสูงขึ้น
เรื่อย ๆ การใช้ทักษะการบริหารทักษะด้านเทคนิคมีความสําคัญลดลง โดยมีเง่ือนไขว่าผู้บริหารนั้น
ต้องมีผู้ปฏิบัติงานที่เก่งทักษะด้านเทคนิค สามารถแก้ปัญหาด้วยตนเองได้ เมื่อมองการบริหารระดับสูง
พบว่า ทักษะด้านเทคนิค ไม่เหลืออยู่เลยหรือเหลืออยู่แต่น้อยมาก (ฉันทนา ภุมมา: 2552 อ้างถึง 
Robert L. Katz, 1974: 1-12)  
  2) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ เป็นทักษะที่ผู้บริหารต้องเกี่ยวข้องกับคน และไม่ใช่ทักษะ
ด้านมนุษยสัมพันธ์ แต่เป็นทักษะที่ผู้บริหารสามารถ ทํางานกับบุคคล หรือกลุ่มบุคคลโดยผู้บริหารต้อง
มีภาวะผู้นํา มีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ การสร้างขวัญกําลังใจในการทํางาน รู้วิธีสร้างทีมงาน 
เพื่อให้การบริหารสําเร็จตามจุดมุ่งหมาย ส่วนทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นทักษะที่เกี่ยวข้องกับการ
ทํางานกับคนเป็นสิ่งแวดล้อมที่สําคัญที่สุด ผู้บริหารต้องพัฒนาตนเอง จะต้องรู้จักตนเอง มีความมั่นใจ 
มั่นคงอารมณ์ จะต้องรู้จักและพยายามเข้าใจผู้อื่น และต้องรู้จักใช้คนให้เหมาะสมกับการงานให้ตรง
กับความรู้ความสามารถ และความสนใจของบุคคลนั้น ๆ และทักษะด้านมนุษย์ คือ ความสามารถใน
การทํางานร่วมกับผู้อื่น มีความจําเป็นมากในทุกระดับของการบริหาร และมีผลการศึกษาสนับสนุน 
อาทิเช่น ทักษะด้านมนุษย์ มีความสําคัญมากสําหรับหัวหน้าโฟร์แมน ซึ่งเป็นผู้ต้องลงไปสัมผัสโดยตรง
กับกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน ส่วนผู้บริหารระดับกลางต้องให้ความสําคัญเกี่ยวกับเรื่องการสื่อสารภายในองค์กร
ให้มากขึ้น และผู้บริหารระดับสูงสุด ต้องเข้าใจตนเองและเข้าใจในความเป็นมนุษย์และเข้าใจใน
ความสัมพันธ์ของมนุษย์ (ฉันทนา ภุมมา: 2552 อ้างถึง Robert L. Katz, 1974: 1-12)  
  3) ทักษะด้านความความคิดรวบยอด เป็นทักษะของผู้บริหารที่จะมองภาพรวมของ
องค์กร จากองค์ประกอบย่อย ๆ ภายในองค์กร สามารถมองเห็น และเข้าใจในความซับซ้อนภายใน
องค์กร นอกจากนี้จะต้องเห็นภาพว่าภายในองค์กรมีความสัมพันธ์กับองค์กรอื่น ธุรกิจอ่ืน ๆ ด้าน
นโยบาย สังคม การเมือง ชุมชน และการพัฒนาของประเทศอย่างไร (ฉันทนา ภุมมา : 2552 อ้างถึง 
Robert L. Katz, 1974: 1-12)  

 (Katz, 1974: 1-12) ได้กล่าวว่า ผู้บรหิารที่มีประสิทธิภาพ ควรมีทักษะ 3 ด้าน ที่ผสม
กลมกลืนไป ตามอัตราส่วนที่แตกต่างกันทั้ง 3 ทักษะนี้ ได้แก่ 1) ทักษะทางเทคนิค (Technical 
Skills) เป็นทักษะที่ผสมระหว่างความรู้ ความสามารถในการทํางานตามหน้าที่ของตนมีอะไรบ้างและ
จะทํางานนั้นอย่างไร ได้แก่ งานวิชาการ งานบุคคล งานการเงิน เหล่านี้เป็นต้น 2) ทักษะทางมนุษย์ 
(Human Skills) เป็นความสามารถที่จะทํางานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ การสร้างความสัมพันธ์ 
ความร่วมมือ การสร้างแรงจูงใจ ทําให้มีความเข้าใจถึงความรู้สึกของผู้อื่นและคอยปรับปรุงบุคลิกภาพ
ของตนเองอยู่เสมอ 3) ทักษะทางความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) เป็นความสามารถในการ
เขา้ใจโครงสร้างของหน่วยงาน การร่วมมือระหว่างภายในและภายนอกหน่วยงานการเปลี่ยนแปลงที่มี
ผลต่อหน่วยงาน   

 สรุปผู้บริหารที่ดีจําเป็นต้องมีทักษะในการปฏิบัติงานและการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ 
เพื่อนําพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จประกอบด้วยทักษะทั้ง 3 ด้านคือ ทักษะด้านเทคนิค ทักษะด้าน
มนุษยสัมพันธ์ ทักษะด้านความคิดรวบยอด และในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ยึดตามแนวคิดทฤษฎีของ 
Robert L. Katz เพราะเป็นที่ยอมรับของนักวิชาการอย่างกว้างขวางในวงการบริหารและมีผลงานวิจัย
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ของนักวิชาการหลายท่านที่สนับสนุนแนวคิดของ Robert L. Katz นํามาใช้ในการบริหารงานให้มี
ความสําเร็จ ตามรายละเอียดของทักษะทั้ง 3 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

 3.3.1 ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skills)  
    (Robert L. Katz, 1974: 1-12) ได้ให้ความหมายทักษะด้านเทคนิคไว้ว่า เป็น

ความสามารถของผู้บริหารในการใช้ความรู้ กระบวนการ ขั้นตอนและวิธีการวิธีทําเทคนิคเฉพาะอย่าง 
และการใช้เครื่องมือต่างๆ ที่จําเป็นในการปฏิบัติงาน โดยเรียนรู้จากประสบการณ์ การฝึกปฏิบัติ 
การศึกษาเพิ่มเติมและการอบรม  

     (Sergiovanni, 1980: 72) ได้กล่าวว่าทักษะด้านเทคนิคเป็นทักษะที่ผู้บริหารมี
ความเข้าใจ มีความรู้ความชํานาญ ในกระบวนการ วิธีดําเนินการ ตลอดจนขั้นตอนแนวทางและเทคนิค
ด้านการศกึษา ทักษะด้านเทคนิคไม่ใช่ทักษะด้านการสอน แต่เป็นเทคนิคที่ครอบคลุมถึงความรู้เฉพาะด้าน 
ประกอบด้วยความรู้ด้านการเงินการบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง การวางแผน การกําหนดตาราง การ
ก่อสร้าง และการสํารวจรักษา เป็นต้น ทักษะด้านเทคนิคมีความสําคัญกับผู้บริหารมาก และมีบทบาท
ในผู้บริหารระดับหัวหน้าแผนก หรือระดับผู้ควบคุม ดูแลทักษะด้านเทคนิคที่ดีต้องมีความสัมพันธ์กับ
การชี้แนะและชี้นํา 

     (Kathryn M. Bartol and and David, 1994: 16) ได้ให้ความหมายทักษะด้าน
เทคนิคไว้ว่า technical skills คือ ความสามารถของผู้บริหารที่สะท้อนให้เห็นถึงความเข้าใจและ
ประสิทธิภาพในการทํางานเฉพาะด้าน เช่น มีความรู้ความชํานาญด้านบัญชี การเงิน การผลิต เครื่องจักร 
เทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ คอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

   วิโรจน์ สารรัตนะ (2545:5) ได้ให้ความหมาย ทักษะด้านเทคนิค หมายถึงความ 
สามารถในการใช้เครื่องมือหรือวิธีการเฉพาะ  

    ชาญชัย อาจินสมาจาร (2548: 18) ได้ให้ความหมาย ทักษะด้านเทคนิค หมายถึง 
ทักษะทางวิชาการ เป็นความสามารถของผู้นําที่มีความรู้ทางวิชาการเพื่อเข้าใจลักษณะทางวิชาการ
ของงานที่ดําเนินอยู่ในองค์กร และในฐานะเป็นผู้นิเทศงานจึงจําเป็นต้องมีความรู้และใช้เครื่องมือได้
อย่างชํานาญ  

    บูรชัย ศิริมหาสาคร (2549: 88) ได้กล่าวถึงทักษะด้านเทคนิค คือความสามารถ 
ความรอบรู้ เชี่ยวชาญงานหน้าที่ เช่น ถ้าเป็นทหารก็มีความชํานาญในการใช้อาวุธ ส่วนผู้บริหาร
สถานศึกษา ควรมีความรู้ในเรื่องของ หลักสูตร แผนการสอน เทคนิคการสอนแบบต่าง ๆ เป็นต้น ถ้า
เป็นผู้จัดการบริษัทมีความชํานาญ หรือ ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ซึ่งเป็นทักษะพื้นฐานของการ
บริหารงานที่มีความสามารถด้านเทคนิควิธีนี้ จัดเป็นผู้บริหารที่เก่งงาน 

    รุ่งทิวา ธรณี ( 2549: 9-10) ได้สรุปให้ความหมายทักษะด้านเทคนิค หมายถึง 
ความรู้ ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความชํานาญในการใช้ความรู้เฉพาะในการปฏิบัติงาน 
มีทักษะในการวางแผนด้านการจัดการ กระบวนการกลุ่ม รอบรู้ในเรื่องระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับ 
หนังสือสั่งการ กระบวนการบริหารงาน ตลอดจนเทคนิคการใช้เครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ที่จําเป็นในการ
ปฏิบัติงานในภารกิจที่รับผิดชอบหรือเกี่ยวข้อง มีภาวะผู้นําและมีความมั่นใจในการปฏิบัติงานนั้น ๆ 
สามารถนําเสนอผลงานหรือจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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    ศักด์ศรี สนจิตร์ (2549: 9) ได้นิยามศัพท์ความหมายทักษะด้านเทคนิคหมายถึง 
ความรู้ความสามารถและความชํานาญเกี่ยวกับเทคนิควิธีการในกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง ตลอดจน
ความคล่องแคล่วในการใช้อุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ และขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงานผู้บริหารสถานศึกษา 
ด้านการบริหารวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณและการบริหารทั่วไป รวมทั้ง
ความรู้ในด้านเศรษฐกิจสังคมการเมืองและเทคโนโลยีสมัยใหม่ ความรู้รอบตัวที่เกี่ยวข้องกับความ
เป็นอยู่ในด้านการเมือง การปกครอง และการเปลี่ยนแปลงความเจริญในด้านต่าง ๆ ความรอบรู้ใน
หน้าที่ตลอดจนขอบเขตอํานาจและความรับผิดชอบในสถานศึกษา 

   ดิศกุล เกษมสวัสด์ิ และแกว้ตา บุญไทย (2551: 4-5) กล่าวว่า ในการบริหารจัดการ
ของผู้บริหารการศึกษาระดับต่างๆ โดยท่ัวไปเพื่อให้งานที่รับผิดชอบสําเร็จลุล่วงด้วยดี จําเป็นต้องนํา
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารการศึกษาเพราะมีประโยชน์มากมาย ได้แก่ ช่วยใน การจัดเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับการศกึษาเอาไว้เป็นหมวดหมู่ในฐานข้อมูลของหน่วยงาน โดยเฉพาะข้อมูลบางอย่างอาจจัดเก็บ
เข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ได้โดยอัตโนมัติ และสามารถค้นหาข้อมูลได้อย่างรวดเร็วครบถ้วน นอกจากนี้
ยังช่วยในการประมวลผลข้อมูลที่จัดเก็บไว้ ให้เป็นสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ เช่น จัดทําเป็นรายงาน 
ตาราง กราฟ และแผนภาพต่าง ๆ ได้แบบอัตโนมัติ ทําให้ผู้บริหารได้รับทราบรายงานและเข้าใจสถานการณ์
ที่เกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว ช่วยประเมินในงานประกันคุณภาพ เพื่อให้แน่ใจว่าการปฏิบัติงานบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายจริง และช่วยในการส่งข้อมูลรายงานผลที่ผ่านการประมวลแล้วไปถึงผู้รับที่
อยู่ห่างไกลจากหน่วยงาน ทําให้ผู้รับได้รับข้อมูลและรายงานได้อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะส่วนที่เป็น
ข้อมูลนั้นหากผู้รับต้องการนําไปใช้ประมวลผลต่อก็สามารถทําได้ทันที ไม่ต้องบันทึกข้อมูลใหม่อีกครั้ง 
และช่วยในการนําเสนอรายงานหรือข้อเสนอต่าง ๆ ต่อผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระหว่าง
การประชุมสัมมนา ช่วยในการจัดเก็บความรู้และประสบการณ์ที่ได้ระหว่างปฏิบัติงาน และการศึกษา
ดูงานเพื่อสร้างฐานความรู้สําหรับนํามาให้ผู้บริหารระดับล่าง ได้ศึกษาและนําไปใช้ประกอบการปฏิบัติงาน 
เช่น ความรู้จากการเปิดสาขาหลักสูตรใหม่ว่ากําหนดไว้อย่างไร การดําเนินงานได้ผลอย่างไร มีปัญหา
อุปสรรคและแนวทางแก้ไขอย่างไร ผลของการแก้ปัญหาเป็นอย่างไร นอกจากนี้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ยังช่วยให้ผู้บริหารสามารถทดสอบการตัดสินใจของตนได้โดยอาศัยโปรแกรมสนับสนุนการตัดสินใจ 
หรืออาจเลือกดําเนินงานโดยใช้แนวทางที่เห็นว่าดีที่สุด และยังช่วยในงานบริหารโดยตรงกับผู้บริหาร 
เช่น การบริหารงานโครงการ การบันทึกตารางนัดหมาย ประการสุดท้ายที่สําคัญคือ ช่วยให้การติดต่อ 
สื่อสารเป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็ว ประหยัดเวลา และประหยัดงบประมาณค่าใช้จ่าย  

   สรุปได้ว่า ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skill) หมายถึง ความสามารถของ
ผู้บริหารในการจัดทําแผนงานหรือโครงการให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนในเขตพื้นที่ 5 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ และผู้บริหารสามารถดําเนินการประชุม ควบคุมการทํางาน สํารวจปัญหา 
รู้จักบริหารงบประมาณ ทํางานเป็นทีมและดําเนินงานในพิธีการต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี สามารถออกคําสั่ง
อ่านแบบแปลนอาคาร นําเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถควบคุม
กํากับการปฏิบัติงานสารบรรณ รายงานผลการปฏิบัติงานและอํานวยความสะดวกแก่บุคลากรได้เป็น
อย่างดี จัดหาสื่อการเรียน และการเก็บรักษาได้อย่างเหมาะสม 
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 3.3.2 ทักษะด้านมนุษย์ (human skills)  
   (Katz, 1974: 1-12) ให้ความหมายไว้ว่า เป็นความสามารถของผู้บริหารในการ

บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน และใช้ดุลยพินิจเกี่ยวกับการทํางาน
ร่วมกับบุคคลอ่ืนและการรู้จักใช้คน ทักษะด้านนี้ประกอบด้วย ความเข้าใจถึงวิธีการสร้างแรงจูงใจคน 
และมีศิลปะฝึกตนเป็นผู้นําที่ดีเข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคล ทั้งทางด้านร่างกาย และอารมณ์ 
สังคม และสติปัญญา สามารถสร้างระบบความร่วมมือระหว่างผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงานฝ่าย
ต่าง ๆ ได้อย่างดี  

     (Sergiovanni, 1980: 72) ได้ให้ความหมายทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ว่าเป็น
ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ และเป็นทักษะที่ผู้บริหารจะต้องรู้จักตนเอง มี
ความมั่นใจ มั่นคงในอารมณ์ จะต้องรู้จักและพยายามเข้าใจผู้อื่น ลักษณะของผู้บริหารที่แสดงถึงความ
โอบอ้อมอารีเป็นเครื่องมือสําหรับผู้นําในการสร้างแรงจูงใจ การสร้างขวัญกําลังใจในการทํางาน มี
ภาวะผู้นํารู้วิธีสร้างทีมงาน เพื่อให้การบริหารสําเร็จตามจุดมุ่งหมาย หรือพัฒนาทัศนคติ การทํางาน
ร่วมกันของบุคลากรในองค์กร ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นทักษะที่สําคัญต่อการบริหารงานและมี
บทบาทต่อผู้บริหารโรงเรียนทุกระดับ เป็นทักษะที่เอื้อให้งานบรรลุเป้าหมายและประสบความสําเร็จ  

     (Bartol and Martin, 1994: 16) ได้ให้ความหมายทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ คือ 
ทักษะทั่ว ๆ ไปเป็นความสามารถในการทํางานร่วมกับผู้อื่น สามารถทํางานได้ทุกสถานภาพ การจูงใจ 
การสื่อสารที่ดี มีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุวัตถุประสงค์  

    วิโรจน์ สารรัตนะ (2545: 5) ได้ให้ความหมาย ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (human 
skills) หมายถึง ความสามารถที่จะทาํงานกับคนอื่นหรือเข้ากับคนอื่นได้ดี สังเกตได้ว่า ทักษะเชิงเทคนิค 
การทํางานกับสิ่งของในขณะที่ ทักษะเชิงมนุษย์ทํางานกับคน  

    ชาญชัย อาจินสมาจาร (2548) ได้ให้ความหมาย ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์
(human skills) ได้แก่ ทักษะต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการทํางานกับคนซึ่งเกี่ยวข้องกับความตระหนักใน
ความรู้สึก ความเชื่อ เจตคติ ของผู้นําที่มีต่อผู้อื่น และยอมรับถึงความแตกต่างในสิ่งเหล่านี้ระหว่างผู้นํา 
กับคนงาน เมื่อผู้นําเข้าใจและยอมรับในความเชื่อและทักษะที่แตกต่างกันไป ผู้นําจะมีทักษะด้านนี้
มากขึ้นเข้าใจผู้อื่น และจะส่งผลให้ผู้นําสามารถสื่อความหมายความคิดไปยังผู้อื่นได้ดีกว่า ทักษะ
มนุษยสัมพันธ์ จะเป็นส่วนหนึ่งของการเป็นผู้นํา ไม่สามารถแยกออกจากตัวผู้นําได้ 

   บูรชัย ศิริมหาสาคร (2549: 89) ได้กล่าวถึงทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human 
Skills) คือ มีความสามารถในการปกครองผู้ใต้บังคับบัญชา มีภาวะผู้นําหรือความสามารถในการใช้คน 
การจูงใจคนให้ร่วมมือกันทํางานสร้างทีมงาน ผู้บริหารที่มีความสามารถในด้านนี้จัดเป็นผู้บริหารที่ 
“เก่งคน” 

   รุ่งทิวา ธรณี (2549: 9) ได้นิยามศัพท์ความหมายทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์
(Human Skills )หมายถึง ความรู้ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในด้านหลักการแนวคิด ทฤษฎี 
การปรับตัวให้เข้ากับบุคคล ตลอดจนหน่วยงานและชุมชนที่เกี่ยวข้อง มีความสามารถใน การจูงใจให้
บุคลากรทุกฝ่ายเกิดความม่ันใจในการปฏิบัติงานร่วมกัน กระตุ้นให้สมาชิกในองค์กรมีส่วนร่วมในการ
บริหารงาน การแก้ไขปัญหาร่วมกันประสานกับหน่วยงานและชุมชนที่เกี่ยวข้อง ให้เข้ามามีส่วนร่วมใน
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การบริหารงานให้การสนับสนุนช่วยเหลือด้านต่างๆ เพื่อให้องค์กรสามารถดําเนินงานได้ตรงเป้าหมาย
อย่างมีประสิทธิภาพ (รุ่งทิวา ธรณี:2549,9) 

    ศักด์ิศรี สนจิตร์ (2549: 9) ได้นิยามศัพท์ความหมายทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์
(Human Skills) หมายถึง ความชํานาญหรือความเชี่ยวชาญในการปกครองบังคับบัญชา การอํานวยการ 
ส่ังการ และการเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล การจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมมือในการ
ปฏิบัติงาน โดยใช้กระบวนการกลุ่มและเสริมสร้างความร่วมมือซึ่งกันและกัน ตลอดจนการประสาน
และให้คําแนะนําแก่ผู้ร่วมงาน ทักษะทางด้านมนุษย์ทําให้ผู้บริหารทํางานร่วมกับกลุ่มหรือบุคคลอื่นได้
อย่างมีประสิทธิภาพด้วยการสรา้งทีมงานสร้างความร่วมมือ เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายและเป็นการใช้
ความสามารถในการทํางานร่วมกับผู้อื่น  

   ธีระ รุญเจริญ (2550: 150) กล่าวไว้ว่า ในการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารจําเป็น 
ต้องใช้ทักษะด้านภาวะผู้นํา ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของทักษะมนุษยสัมพันธ์ ทักษะภาวะผู้นํา คือ ความสามารถ
ที่จะชักนําบุคลากรให้ปฏิบัติงานไปสู่เป้าหมายเดียวกัน ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะสามารถใช้รูปแบบ
ภาวะผู้นํา ในการนําบุคลากรในโรงเรียนและสถานการณ์ต่างๆ เพื่อสร้างและมีพันธะสัญญาต่อวิสัยทัศน์
อย่างชัดเจนเพื่อประสิทธิภาพของโรงเรียน รู้จักริเริ่มและจัดการเปลี่ยนแปลง และการปรับปรุงเพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้กําหนดไว้แล้ว การจัดลําดับความสําคัญของงาน ของแผนและขององค์กร มี
การควบคุมและประสานการปฏิบัติงานของบุคลากร สร้างการสนับสนุนและทํางานร่วมกับทีมงานให้
มีผลงานสูง และผู้บริหารทํางานในฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งของทีมงาน และมอบหมายความรับผิดชอบ 
มอบหมายงาน และติดตามการปฏิบัติงานเพื่อให้งานทุกส่วนดําเนินการไปด้วยดี มีการกระตุ้นจูงใจ
นักเรียน บุคลากร ผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกษาและชุมชนในวงกว้าง กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติ
ตนเป็นแบบแก่บุคลากร เสาะหาคําแนะนําและการสนับสนุนเมื่อมีความจําเป็น และปฏิบัติต่อคน
ทั่วไปอย่างมีจิตสํานึกและแก้ไขความขัดแย้งต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น  

   สรุป ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human Skill) หมายถึง ความสามารถของ
ผู้บริหารในการปรับตัวให้เข้ากับบุคคลอื่น รู้จักสร้างบรรยากาศให้เกิดความร่วมมือในการทํางาน มี
การประชาสัมพันธ์ผลงานให้ชุมชนรับทราบ มีอารมณ์ขัน รู้จักการติดต่อประสานงานเป็นที่ปรึกษา 
เน้นการทํางานแบบมีส่วนร่วม มีการพบปะสังสรรค์ เข้าใจความรู้สึกของผู้ใต้บังคับบัญชา และให้
ความสําคัญแก่ผู้ร่วมงาน มีความเสมอภาค ควบคุมอารมณ์พฤติกรรมในการทํางานให้เป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใต้บังคับบัญชา ให้การสนับสนุนช่วยเหลือผู้ร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา รับฟังความคิดเห็น 
สร้างขวัญกําลังใจและให้อภัยในความผิดพลาดของผู้ใต้บังคับบัญชา  

 3.3.3 ทักษะด้านความคิดรวบยอด (conceptual skills)  
   (Katz, 1974: 1-12) ให้ความหมายไว้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนต้องสามารถเข้าใจ

หน่วยงานของตนในทุกลักษณะ มีความคิดที่กว้างไกลครอบคลุมและเชื่อมโยงกับองค์กรอื่น ๆ ได้เป็น
อย่างดี ทั้งด้านการเมือง สังคม และเศรษฐกิจ ทั้งในระดับจุลภาคและมหภาค 

     (Sergiovanni, 1980: 72) ได้ให้ความหมาย ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
(Conceptual skills) เป็นความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนในการมองภาพรวมของโรงเรียนอย่าง
ครบถ้วน ทั้งด้านโครงสร้าง เข้าใจในความซับซ้อนภายในองค์กร สามารถที่จะผสมผสานระบบงานใน
โรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ เซอร์จิโอวานนี ยังกล่าวอีกว่า การพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดมี
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ความสําคัญเท่า ๆ กับการมีความรู้และการใช้ทฤษฎีการบริหาร การรู้พฤติกรรมมนุษย์ ปรัชญา
การศึกษา  

    (Bartol and Martin, 1994:16)ได้ให้ความหมายทักษะด้านความคิดรวบยอด 
(Conceptual skills) หรือทักษะด้านมโนภาพ คือ ความสามารถในเชิงคิดวิสัยทัศน์ การมองภาพรวม 
ทั้งในปัจจุบันและอนาคตขององค์กร  

    วิโรจน์ สารรัตนะ (2545: 5) ได้ให้ความหมาย ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
(conceptual skills) หรือเชิงมโนทัศน์ หมายถึง ความสามารถในการมององค์กรโดยภาพรวมกับ
ความสัมพันธ์กับภายนอกเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างส่วนต่าง ๆ ขององค์กรโดยภาพรวมกับความ 
สัมพันธ์กับภายนอกเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างส่วนต่าง ๆ ขององค์กร การส่งผลต่อกัน และความรู้ที่
สามารถจะวินิจฉัย ประเมินปัญหาต่าง ๆ  

    ชาญชัย อาจินสมาจาร (2548: 17) ได้ให้ความหมายของทักษะทางความคิด 
รวบยอด ได้แก่ สิ่งต่าง ๆ ที่ทําให้ผู้นําสามารถมองเห็นบางสิ่งบางอย่างหรือทั้งหมดในภาพรวมของ
องค์กร มีความคิดรวบยอดที่ดี สามารถมองเห็นแต่ละส่วนที่จะทําประโยชน์ และทําอย่างไรให้เกิด
ประโยชน์กับองค์กร การมองเห็นบทบาทขององค์กรในด้านสังคม เศรษฐกิจและการเมืองในชุมชนใน
ฐานะเป็นผู้นําต้องมีทักษะดังกล่าวเพื่อสามารถตัดสินใจได้อย่างชาญฉลาด 

   บูรชัย ศิริมหาสาคร (2549: 89) ได้กล่าวถึงทักษะด้านความคิดรวบยอด 
(Conceptual Skills) คือ ความสามารถของผู้บริหารในการมีวิสัยทัศน์ (Vision) คิดวางแผน กําหนด
ยุทธศาสตร์และสามารถคิดวิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ได้อย่างแม่นยํา เพื่อ
นําพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จ ผู้บริหารที่มีความสามารถด้านนี้ จัดเป็นผู้บริหารที่ “เก่งคิด” ได้แก่ คิด
วางแผน คิดริเริ่ม คิดตัดสินใจและมีวิสัยทัศน์  

   รุ่งทิวา ธรณี (2549: 9) ได้สรุปให้ความหมายทักษะด้านความคิดรวบยอด 
(Conceptual skills) ความรู้ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ในการมองเห็นภาพรวมทั้งหมด
ขององค์กร เข้าใจโครงสร้างของงาน ตลอดจนสามารถมองเห็นความสัมพันธ์เชื่อมสัมพันธ์เชื่อมโยงกับ
องค์กรอื่น ๆ เป็นทักษะที่เกี่ยวข้องกับความคิดการตัดสินใจในการกําหนดนโยบาย การให้คําปรึกษา 
แก้ปัญหาต่าง ๆ มีความชํานาญในการวางแผน สั่งการ ควบคุม หยั่งรู้กระบวนการและระบบการจัด
การศึกษา รวมทั้งการให้คําแนะนําในการแก้ไขปัญหาให้แก่บุคลากรในการพัฒนาผู้เรียน 

   ศักด์ศรี สนจิตร์ (2549: 9-10) ได้นิยามศัพท์ความหมายของ ทักษะด้านความคิด
รวบยอด (Conceptual Skills) หมายถึง ความสามารถในการประสาน สิ่งต่าง ๆ เข้าด้วยกัน การสร้าง
ความคิดและปัญญาในการมองภาพรวมขององค์กรทั้งหมด ด้วยการวินิจฉัยเหตุการณ์ ความสามารถ
ในการเข้าใจโครงสร้างงานที่ซับซ้อน มีทัศนะที่กว้างไกล ในด้านองค์ประกอบต่างๆ ของผู้ร่วมงาน เช่น 
โครงสร้างตําแหน่ง การวางแผนนโยบาย การจัดการศึกษา ความสามารถในการคาดการณ์ในระยะ
ยาว ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และส่งเสริมให้มีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงในองค์กรอยู่เสมอ 

    สรุป ทักษะดา้นความคิดรวบยอด (conceptual skills) หมายถึงความสามารถ
ของผู้บริหารในการกําหนดนโยบาย จุดมุ่งหมายของงาน รู้จักจัดลําดับความสําคัญของงาน พิจารณา
ความดีความชอบและใช้เกณฑ์ตามมาตรฐาน รู้จักวางแผนการใช้อาคารสถานที่จัดกิจกรรมการศึกษา
นอกระบบและงานการศึกษาตามอัธยาศัย ปรับปรุงการบริหารงานได้อย่างดี สามารถวิเคราะห์ความ
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คิดเห็นของผู้อื่น รู้จักต้ังคําถามที่ชัดเจน มองภาพรวมและความสัมพันธ์ของแต่ละงาน รู้จักประสาน
ความเข้าใจให้เกิดขึ้น แก้ปัญหาความขัดแย้งและวิเคราะห์ความต้องการของชุมชน เข้าใจในหลักสูตร 
สามารถมอบงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชา และคาดการณ์ล่วงหน้าได้ รู้จักการวิเคราะห์จุดอ่อนและจุดแข็ง 
ประเมินผลการปฏิบัติงานผู้ใต้บังคับบัญชา กล้าตัดสินใจ สั่งการและปฏิรูปการศึกษาให้สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาได้เป็นอย่างดี 

   กล่าวสรุปได้ว่า ทักษะการบริหารทั้ง 3 ทักษะของแคทซ์ เป็นทักษะที่มีความ
จําเป็นต่อการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
อย่างสม่ําเสมอ ผู้บริหารจําเป็นต้องฝึกฝนให้มีความชํานาญ ดังนี้ 

    ทักษะด้านทางเทคนิค (Technical Skills) คือความสามารถที่ใช้ความรู้ความ 
สามารถเฉพาะอย่าง รวมถึง วิธีการ กระบวนการ ขั้นตอน หรือเทคนิคต่าง ๆ ตลอดจนการใช้เครื่องมือ
ที่จําเป็นทักษะทางเทคนิคที่สําคัญ ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีและการสื่อสาร การวิจัย การจัดการทรัพยากร 
และการจัดการ (Personal Skills) 

    ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human Skills) คือความสามารถในการทํางานกับ
ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างมีประสิทธิภาพ ประพฤติตนให้เป็นที่ยอมรับแก่บุคลากรใน
สถานศึกษา และสังคมทั่วไป สามารถจูงใจให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารงาน ทักษะมนุษยสัมพันธ์
ที่มีความสําคัญได้แก่ การจัดกระบวนการกลุ่ม (Group process Skills) มนุษยสัมพันธ์ (Human 
Relation Skills) การสร้างแรงจูงใจ (Motivation Skills)  

    ทักษะทางความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) ความสามารถในการเข้าใจ
โครงสร้างหน่วยงานโดยรวมทั้งภารกิจและหน้าที่ สามารถประสานสัมพันธ์ทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา มีความคิดต่อการทํางานในอนาคต แก้ปัญหาและตัดสินใจอย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ 
ทักษะความคิดรวบยอด มีความสําคัญดังนี้ 

1) ความคิดกว้างไกล (Vision Skills) 
2) การตัดสินใจ (Decision Skills) 
3) ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Skills) 

   ความจําเป็นในการใช้ทักษะของผู้บริหารจะขึ้นอยู่กับความรับผิดชอบ คือ ผู้บริหาร
ระดับต้นต้องใช้ทักษะด้านเทคนิคมากที่สุด ด้านมนุษยสัมพันธ์รองลงมา เนื่องจากต้องควบคุมงาน
และชักนํากลุ่มให้ปฏิบัติงาน ทักษะในด้านความคิดรวบยอดมีความสําคัญค่อนข้างน้อย 

   ส่วนผู้บริหารระดับกลาง ต้องใช้ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์มากที่สุด และด้าน
ความคิดรวบยอดรองลงมา เพราะต้องปฏิบัติงานกับผู้บังคับบัญชา ต้องรับนโยบายมาปฏิบัติ ต้อง
ตัดสินใจอย่างสมํ่าเสมอส่วนด้านเทคนิคจะใช้ค่อนข้างน้อยกว่าผู้บริหารระดับต้น 

   สําหรับผู้บริหารระดับสูง จะต้องใช้ทักษะความคิดรวบยอดมากที่สุด ทักษะด้าน
มนุษยสัมพันธ์รองลงมา และทักษะด้านเทคนิคน้อยที่สุด  
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4. บริบทของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ/เขต  
 

 ในอดีตการจัดต้ังกรมการศึกษานอกโรงเรียน เกิดจากความจําเป็นที่ต้องเพิ่มขีดความสามารถ
ของหน่วยงานเดิมที่มีอยู่แล้ว ให้สอดรับกับความจําเป็นที่เกิดขึ้นในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับที่ 4 (พ.ศ.2520 - พ.ศ.2524) ซึ่งได้ให้ความสําคัญอย่างมากต่อการศึกษานอกโรงเรียน 
เพราะเห็นว่าการศึกษานอกโรงเรียนเป็นวิธีการที่จะแก้ไขความด้อยโอกาสของประชาชนที่ไม่ได้เรียน
ต่อในระบบโรงเรียน และเด็กที่ได้เรียนต่อในระดับมัธยมศึกษาจึงมีจํานวนน้อย ทําให้คุณภาพของ
ประชากรยังตํ่ามาก ถ้าจัดการศึกษานอกโรงเรียนให้กว้างขวางจะเป็นวิธีการท่ีจะช่วยได้ เมื่อระดับ
นโยบายมีความประสงค์จะให้บริการแก่ประชาชนเช่นนี้ ก็ต้องมีการปรับขีดความสามารถในการบริการ
ให้มากขึ้น และเครือข่ายในต่างจังหวัดที่สามารถให้บริการอย่างทั่วถึง จึงเป็นเหตุผลที่มาของการจัดต้ัง 
“กรมการศึกษานอกโรงเรียน” เมื่อปี พ.ศ. 2522 (สุนทร สุนันท์ชัยและคณะ, 2532: 8)  
 จากสภาพปัญหาดังกล่าว ทําให้กรมการศึกษานอกโรงเรียนได้พยายามหารูปแบบ การ
ดําเนินงานเพื่อแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในปี พ.ศ.2530 กรมการศึกษานอกโรงเรียนจึงได้จัดทํา “โครงการ
พัฒนาระบบการประสานงานการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ” ขึ้นโดยมีผู้ประสานงานการศึกษานอก
โรงเรียนอําเภอ เป็นผู้ดูแลการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนในอําเภอต่าง ๆ ซึ่งมีรูปแบบ
แตกต่างกันออกไป ค่อนข้างจะหลากหลาย บางจังหวัดมีผู้ประสานงานอําเภอ ละหนึ่งคน บางจังหวัด
ก็ให้ผู้ประสานงานคนหนึ่งดูแลมากกว่าหนึ่งอําเภอ สําหรับการปฏิบัติงานบางจังหวัด ให้ผู้ประสานไป
ประจําที่อําเภอ บางจังหวัดก็ให้ไปๆ มาๆ ซึ่งรูปแบบเหล่านี้ก็ประสบปัญหาไม่แตกต่างกันนัก ปัญหา
ต่าง ๆ ก็ล้วนเป็นปัญหาในเชิงบริหารทั้งสิ้น คือ เรื่องของคน เงิน สถานที่ ทรัพยากรอื่น ๆ และที่
สําคัญก็คือ ขาดแนวปฏิบัติที่ชัดเจน  
 ในปี พ.ศ. 2535 กรมการศึกษาศึกษานอกโรงเรียนได้ประกาศจัดต้ัง “ศูนย์การศึกษานอก
โรงเรียนอําเภอ” เพื่อนําร่อง จํานวน 135 แห่ง จากข้อมูลย้อนกลับพบว่าศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอที่นําร่องสามารถปฏิบัติงานได้ผลดี และได้รับการสนับสนุนอย่างเต็มที่จากหน่วยงานอื่น ๆ ซึ่ง
กรมการศึกษานอกโรงเรียนมีเป้าหมายที่จะทยอยประกาศจัดต้ังศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอให้
ครบทุกอาํเภอ 
 ในปี พ.ศ.2537 นายรุ่ง แก้วแดง อธิบดีกรมการศึกษานอกโรงเรียน ได้ดําเนินการแก้ไข
ปรับปรุงระเบียบและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องให้เป็นแนวเดียวกัน (รุ่ง  แก้วแดง, 2538: 25) 
 ในปี พ.ศ. 2539 นายรุ่ง แก้วแดง อธิบดีกรมการศึกษานอกโรงเรียน จึงได้ประกาศจัดต้ัง 
“ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ” พร้อมกันทั่วประเทศ  
 อย่างไรก็ดี นโยบายของรัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการ ก็ได้กําหนดนโยบายไว้อย่างท้าทาย
และพิสูจน์ประสิทธิภาพในการบริหารงานของหน่วยงานต่าง ๆ เช่น การจํากัดอัตราข้าราชการ การเกลี่ย
ข้าราชการ การประหยัดเงินงบประมาณ การกระจายโอกาสทางการศึกษาสู่ชนบท และการสร้าง
ผลงานให้ปรากฏแก่ประชาชน เป็นต้น ซึ่งจะเห็นได้ว่าในรอบปี พ.ศ. 2536 ถึง พ.ศ. 2537 กรมการ
ศึกษานอกโรงเรียน ได้เร่งดําเนินการตอบสนองนโยบายดังกล่าวอย่างเต็มที่ แม้ว่าจะมีการประกาศ
จัดต้ัง “ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ” ขึ้นมาพร้อมกันทั่วประเทศโดยมีหน่วยงานเพิ่มขึ้นถึง 
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789 แห่ง ก็ตามแต่มีตัวช้ีวัดถึงประสิทธิภาพในการบริหารงานของกรมการศึกษานอกโรงเรียน ซึ่งได้
สนองนโยบายของรัฐบาลกระทรวงศึกษาธิการ ดังนี้  

1) การขยายหน่วยงานโดยไม่เพิ่มอัตรากําลังบุคลากร และไม่เพิ่มงบประมาณ 
2) การจัดต้ังหน่วยงานเพิ่มขึ้นโดยไม่สร้างสํานักงาน เพื่อประหยัดงบประมาณ 
3) สามารถเพิ่มกลุ่มเป้าหมายและกระจายอํานาจการบริหารได้เป็นอย่างดีย่ิง ซึ่งจากเดิมมี

นักศึกษาไม่ถึงหนึ่งล้านคนในปี พ.ศ.2536 เพิ่มขึ้นเป็นสองล้านคนเศษ ในปี พ.ศ.2537 และในปี พ.ศ. 
2538 ต้ังเป้าหมายไว้สี่ล้านคน  

4) การเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน โดยการอบรมโดยสื่อที่มีคุณภาพ 
การใช้เทคโนโลยี ในการประชุมสัมมนาทางไกล ซึ่งสามารถทําพร้อมกันได้ทั่วประเทศเป็นการ
ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย  

5)  มิติใหม่ในการเกลี่ยข้าราชการ กรมการศึกษานอกโรงเรียน ประสบผลสําเร็จเป็นอย่างดี
ในการเกลี่ยข้าราชการจากส่วนกลาง ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนภาค และศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด ออกไปยังศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ เนื่องจากได้มีการช้ีแจงบทบาทหน้าที่ให้ข้าราชการ
ทุกคนเข้าใจและมองเห็นความก้าวหน้าในการสร้างผลงานและชีวิตราชการ  

6)  การทํางานของหน่วยงานที่ลดอัตรากําลังลง กลับมามีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยการ
รับผิดชอบในการทํางานเป็นโครงการและใช้เทคโนโลยี เครื่องมือที่ทันสมัยมาช่วยใน การปฏิบัติงาน
(พิเชษฐ์ มากช่วย, 2546: 34-35) 
 จากตัวช้ีวัดดังกล่าว กรมการศึกษานอกโรงเรียนจึงมีแนวคิดในการกระจายอํานาจการบริหาร
และจาํเป็นต้องให้เครือข่ายงานการศึกษานอกโรงเรียนช่วยจัดกิจกรรม ซึ่งเป็น การวิเคราะห์และทบทวน
บทบาทหน้าที่และระบบบริหาร ตลอดจนความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับหน่วยงานอื่นในการจัดการศึกษา
นอกโรงเรียน กรมการศึกษานอกโรงเรียน จึงได้จัดสัมมนาขึ้น เมื่อวันที่ 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2536 
โดยได้เชิญผู้ทรงคุณวุฒิและผู้แทนองค์กรชุมชน หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ที่รับผิดชอบในการพัฒนา
ประชากรของชาติมาให้แนวคิดเพื่อพัฒนาแนวและข้อเสนอแนะที่ประมวลได้จากการสัมมนาสร้างเสริม 
“มิติใหม่ในการจัดการศึกษานอกโรงเรียน” (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, ม.ป.ป.: 1)  
 มิติใหม่ในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนดังกล่าว มีสาระสําคัญประการหนึ่งที่นับว่าโดดเด่น
และเป็นผลทําให้กรมการศึกษานอกโรงเรียน ต้องปรับโครงสร้างการบริหารให้สอดคล้องกับหน้าที่
ความรับผิดชอบ เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ มีเครือข่ายที่เชื่อมโยงสู่ชุมชน และกลุ่มเป้าหมาย
อย่างทั่วถึง ด้วยภาระอันยิ่งใหญ่ของกรมการศึกษานอกโรงเรียนที่ต้องรับผิดชอบจัดการศึกษาสําหรับ
คนส่วนใหญ่ของประเทศ ประมาณร้อยละ 80-90 การกระจายอํานาจจากฝ่ายอํานวยการไปสู่ฝ่าย
ปฏิบัติการจากส่วนกลาง สู่ส่วนภูมิภาค และจากหน่วยงานของรัฐสู่องค์กรชุมชนและองค์คณะบุคคล 
จึงมีความจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องปรับโครงสร้างการบริหารองค์กรให้มีขนาดเล็กลงแต่มีประสิทธิภาพมาก 
และจากการดําเนินการในปีงบประมาณ 2537 ที่ผ่านมา กรมการศึกษานอกโรงเรียนประสบผลสําเร็จ
อย่างดียิ่งในการเพิ่มกลุ่มเป้าหมายบริการการศึกษาแก่ประชาชนได้เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว และหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบที่สําคัญที่สุดก็คือ “ศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียน” ซึ่งเปลี่ยนมาจากช่ือเดิมคือ 
“ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ”  
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 ศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ จึงเป็นสถานศึกษาในสังกัดกรมการศึกษานอก
โรงเรียน โดยความคาดหวังของกรมการศึกษานอกโรงเรียน ในการปรับปรุงโครงสร้างใหม่นี้ มีการ
ปรับปรุงหน้าที่ความรับผิดชอบของศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ และสถานศึกษาในสังกัด
ให้สอดคล้องกับภารกิจในการจัดการศึกษานอกโรงเรียน ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาในโรงเรียนและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ให้มีความคล่องตัวและทันสมัย มีการกําหนดหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 
ขจัดความซ้ําซ้อนในการปฏิบัติงาน ลดจํานวนข้าราชการลง ปรับระบบการทํางานให้เป็นกระบวนการ
ครบวงจร ในการปฏิบัติงานที่มีกระบวนการที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน กําหนดให้มีการประสานงานสัมพันธ์
กันอย่างใกล้ชิดเพื่อประสิทธิภาพของงาน (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, ม.ป.ป.: 2-3)  
 อย่างไรก็ดี บทบาทภาระหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ศูนย์บริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ เพียงหนึ่งปีผ่านมาเป็นเครื่องพิสูจน์ได้ว่าการปรับโครงสร้างของกรม 
การศึกษานอกโรงเรียนมีทิศทางที่ชัดเจน และการบริหารงานในระดับอําเภอเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยตรวจสอบได้จากข้อมูลย้อนกลับของผู้บริหารระดับสูงของกรมการศึกษานอกโรงเรียนและรัฐมนตรี 
ว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ได้มีนโยบายให้ศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ ต้องดําเนินการ
เรื่องการศึกษาตลอดชีวิตให้มากกว่าหนว่ยงานอื่น และเนื่องจากรัฐบาลมีนโยบายไม่เพิ่มจํานวนข้าราชการ
เพราะฉะนั้น ผู้บริหารศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ จะต้องมีเทคนิคและยุทธวิธีในการ
บริหารให้บังเกิดผลดี ศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอจะต้องเตรียมพัฒนาตัวเอง เพื่อรองรับ
คนอีกจํานวนมากที่จะมาเรียน ซึ่งเป็นการสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลที่ส่งเสริมการศึกษาตลอด
ชีวิต กรมการศึกษานอกโรงเรียนเป็นกรมเดียวที่กระจายหน่วยงานได้มากที่สุด ใช้คนน้อยที่สุด แต่
ดําเนินงานมีประสิทธิภาพมาก 
 ในวันที่ 3 มีนาคม พ.ศ. 2551 ได้มีประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 125 ตอนที่ 41 ประกาศใช้ 
“พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ.2551” ทําให้ช่ือศูนย์ 
บริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ/เขต เปลี่ยนเป็นชื่อ “ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอําเภอ/เขต” เรียกช่ือโดยย่อว่า “กศน.อําเภอ/เขต” และศูนย์การศึกษา นอกโรงเรียน
จังหวัด /กทม. เปลี่ยนชื่อเป็น “สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัด/กทม” หรือเรียกช่ือโดยย่อว่า “สํานักงาน กศน.จังหวัด/กทม.” ตามพระราชบัญญัติดังกล่าว 
โดยขึ้นตรงต่อสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เรียกช่ือโดยย่อว่า 
“สํานักงาน กศน.” โดยมีเลขาธิการสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ  

4.1 บทบาท อํานาจ และหน้าที่ ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อําเภอ 
  บทบาท อํานาจและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาหรือศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับอําเภอ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 15) 
  1) จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
  2)  ส่งเสริม สนับสนุนและประสานภาคีเครือข่าย เพื่อจัดการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย  
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  3)  จัด ส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาตามโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชดําริ งานนโยบายพิเศษของรัฐบาลและงานเสริมสร้างความมั่นคงของชาติ  
  4)  จัด ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถิ่น 
  5)  วิจัยและพัฒนาคุณภาพหลักสูตร สื่อ กระบวนการเรียนรู้และมาตรฐานการศึกษานอก
ระบบ  
  6)  ดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ และเทียบ
ระดับการศึกษา  
  7)  กํากับ ดูแล ตรวจสอบ นิเทศภายใน ติดตามประเมินผลและรายงานผลการดําเนิน
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
  8)  พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยและภาคี
เครือข่าย  
  9)  ระดมทรัพยากรเพื่อใช้ในการส่งเสริม สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
  10) ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน ใหส้อดคล้องกับระบบ หลกัเกณฑแ์ละวิธีการที่กําหนด  
  11. ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
 4.2 บทบาทหน้าที่ของ ผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อําเภอ เขตพื้นที่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาหรือศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับอําเภอ (สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย, 2551: 17)  

1) จัดให้มีแผนส่งเสริมสนับสนุนการทํากิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต (กพช) 
2) ประชุมช้ีแจงให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เกี่ยวข้องเข้าใจกระบวนการจัด

กิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสามารถชี้แจงหรือทําให้ผู้เรียนเข้าใจ และเห็นความสําคัญ  
  3) อํานวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต (กพช)  
  4) แต่งต้ังคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติโครงการ กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต 
(กพช.) ประกอบด้วยบุคคลอย่างน้อย 3 คน ดังต่อไปนี้  

 4.1)  ครูผู้รับผิดชอบกลุ่มนักศึกษาที่ทํากิจกรรมการพบกลุ่มเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 
(ครูประจํากลุ่ม ครูศูนย์การเรียนชุมชน ครูอาสาสมัครกศน ที่เป็นพนักงานราชการ) 

 4.2)  เจ้าหน้าที่งานการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 4.3)  บุคคลในชุมชน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับการทําโครงการกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ 

ชีวิตที่สถานศึกษาเห็นสมควรเป็นผู้รับรองว่าผู้เรียนได้ทํากิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต (กพช.) ในชุมชน
หรือในองค์กรนั้น  
  5) อนุมัติหรือมอบหมายให้มีผู้อนุมัติโครงการ 
  6) จัดให้มีการนิเทศติดตามโครงการ 
  7) อนุมัติผลกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต (กพช.) 
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  8) ในกรณีผู้เรียนมีความประสงค์จะเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต ภาคปฏิบัติกับ
สถานศึกษาหรือหน่วยงานอื่น หัวหน้าสถานศึกษาต้องพิจารณาจากหลักสูตรหรือโครงการของสถานศึกษา
หรือหน่วยงานนั้นประกอบการพิจารณา หากเห็นชอบจึงส่งตัวผู้เรียนไปเข้าร่วมกิจกรรมได้ 
  9) ในกรณีที่สถานศึกษารับผู้เรียนจากสถานศึกษาอื่นมาร่วมทํากิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต 
(กพช.) เมื่อเสร็จสิ้นโครงการแล้ว ให้แจ้งผลการประเมินไปยังสถานศึกษาเดิมของผู้เรียน 
 4.3 หน้าที่และความรับผิดชอบของผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอําเภอ เขตพื้นที่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 1) ปฏิบัติหน้าที่ผู้อํานวยการสถานศึกษา  
 2) บังคับบัญชาข้าราชการครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
 3) วางแผนการปฏิบัติงาน ควบคุม กํากับดูแล ได้แก่  
  3.1) การบริหารงานวิชาการ 
  3.2) การบริหารงบประมาณ 
  3.3) การบริหารงานบุคคล 
  3.4) การบริหารทั่วไป 
 4)  งานอื่นที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย  

 4.4 ลักษณะงานทีป่ฏิบัติของ ผูบ้ริหารศนูย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั
อําเภอ เขตพืน้ที่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

1) บังคับบัญชาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา มีอํานาจหน้าที่
บริหารกิจการของสถานศึกษาให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบาย และวัตถุประสงค์
ของสถานศึกษา  

2) วางแผนพัฒนาการศกึษา ประเมิน และจดัทํารายงานเกี่ยวกับกิจการของสถานศกึษา  
3) จัดทําและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดกระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาสื่อ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา การนิเทศและการวัดผลประเมินผล 
4) ส่งเสริมและจัดการศึกษาให้ผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมายทั้งในระบบและนอกระบบและ

ตามอัธยาศัย  
5) จัดทําระบบประกันคุณภาพการศึกษา  
6) บริหารงบประมาณ การเงินและทรัพย์สิน 
7) วางแผนการบริหารงานบุคคล การสรรหา การบรรจุแต่งต้ัง การเสริมสร้างประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน วินัย การรักษาวินัย การดําเนินการวินัย การออกจากราชการการอุทธรณ์และการ
ร้องทุกข์  

8) จัดทํามาตรฐานและภาระงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
ประเมินผล ผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

9) ส่งเสริมสนับสนุนข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษาให้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
10) ประสานความร่วมมือกับชุมชนและท้องถิ่นในการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา และ

ให้บริการด้านวิชาการชุมชน  
11) จัดทําระบบควบคุมภายในสถานศึกษา 
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12) จัดทําระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
13) เป็นผู้แทนทางสถานศึกษาในกิจการทั่วไป รวมทั้งการจัดทํานิติกรรม สัญญาใน

ราชการของสถานศึกษาตามวงเงินงบประมาณที่สถานศึกษาได้รับ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
14) ปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย  

  มาตรฐานความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาตามมาตรา 49 แห่ง พรบ.สภาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546  

1) หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  
1.1) หลักและทฤษฎีทางการบริหารและการบริหารการศึกษา 
1.2) ระบบและกระบวนการบริหารและจัดการศึกษายุคใหม่ 
1.3) การสร้างวิสัยทัศน์ในการบริหารและการจัดการศึกษา 
1.4) กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 
1.5) บริบทและแนวโน้มการจัดการศึกษา  

2) นโยบายและการวางแผนการศึกษา 
2.1)  พื้นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีที่มีผลต่อการจัดการศึกษา  
2.2) ระบบและทฤษฎีการวางแผน 
2.3) การวิเคราะห์และการกําหนดนโยบายการศึกษา 
2.4) การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
2.5) การพัฒนานโยบายการศึกษา 
2.6) การประเมินนโยบายการศึกษา  

3)  การบริหารด้านวิชาการ  
3.1) การบริหารจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสําคัญ 
3.2) หลักการและรูปแบบการพัฒนาหลักสูตร 
3.3) การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น 
3.4) หลักและแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศ 
3.5) กลยุทธ์การนิเทศการศึกษา 
3.6) การวางแผนและประเมินผลการนิเทศการศึกษา 
3.7) ระเบียบวิธีวิจัยทางการศึกษา 
3.8) หลักการและเทคนิคการวัดและประเมินผลทางการศึกษา 
3.9) สถิติและคอมพิวเตอร์เพื่อการวิจัย  

4)  การบริหารด้านธุรการ การเงิน พัสดุ และอาคารสถานที่  
4.1) กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับงานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่ 
4.2) การจัดวางระบบควบคุมภายใน 
4.3) เทคนิคการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษา   

5)  การบริหารงานบุคคล  
5.1) การสรรหาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพเข้ามาปฏิบัติงาน 
5.2) การจัดบุคลากรให้เหมาะสมกับหน้าที่ที่รับผิดชอบ  
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5.3) การพัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษาให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

5.4) การเสริมสร้างขวัญและกําลังใจสําหรับครูและบุคลากรในสถานศึกษา  
5.5) การให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหาการทํางานให้แก่ครูและบุคลากรใน 
5.6) สถานศึกษา 

6) การบริหารกิจการนักเรียน/นักศึกษา  
6.1) คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
6.2) ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
6.3) การจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน  

7)  ประกันคุณภาพการศึกษา  
7.1) หลักการและกระบวนการในการประกันคุณภาพการศึกษา  
7.2) องค์ประกอบของการประกันคุณภาพการศึกษา  
7.3) มาตรฐานการศึกษา 
7.4) การประกันคุณภาพภายในและภายนอก 
7.5) บทบาทของผู้บริหารในการประกันคุณภาพการศึกษา  

8)  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
8.1) เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
8.2) เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ 
8.3) เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

9)  การบริหารการประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์กับชุมชน  
9.1) หลักการประชาสัมพันธ์ 
9.2) กลยุทธ์การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  

10)  คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
10.1) คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผู้บริหาร 
10.2) จรรยาบรรณของวิชาชีพของผู้บริหารสถานศึกษา 
10.3) การพัฒนาจริยธรรมผู้บริหารให้ปฏิบัติตนในคุณธรรม 

 4.5 การบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ เขตพื้นที่ 5 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
  ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ เขตพื้นที่ 5 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ หมายถึง ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ที่ต้ังอยู่ในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส จํานวน 13 อําเภอ ปัตตานี จํานวน 12 อําเภอ ยะลา จํานวน 8 อําเภอ สงขลา จํานวน 16 
อําเภอ และสตูล จํานวน 7 อําเภอ ท่ีสังกัดสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดของแต่ละจังหวัด โดยมีอาณาเขตทิศเหนือ พื้นที่ของจังหวัดสตูล ติดต่อจังหวัดตรัง มี
ทิวเขานครศรีธรรมราชเป็นพรมแดน และพื้นที่จังหวัดสงขลาติดต่อกับจังหวัดนครศรีธรรมราชและ
พัทลงุ ทิศตะวันออก พื้นที่ของจังหวัดสงขลา ปัตตานี และนราธิวาส จดอ่าวไทย ทิศใต้ พื้นที่ของจังหวัด
สตูล ยะลา และนราธิวาสติดต่อกับประเทศมาเลเซีย ทิศตะวันตก พื้นที่ของจังหวัดยะลา ติดต่อกับ
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ประเทศมาเลเซีย มีทิวเขาสันกาลาคีรี เป็นแนวพรมแดน และพื้นที่ของจังหวัดสตูลจดทะเลอันดามัน 
จังหวัดชายแดนภาคใต้มีพื้นที่รวมประมาณ 21,142,729 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 13 ล้านไร่ 

 โครงสร้างการบริหารงานของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อําเภอ แบ่งเป็น 3 กลุ่มงานดังนี้ 
   1)  กลุ่มงานอํานวยการ งานสารบรรณ งานการเงินและบัญชี งานงบประมาณ และ
โครงการ งานประชาสัมพันธ์ งานสวัสดิการ งานข้อมูลสารสนเทศและการรายงานศูนย์ราชการใส
สะอาด งานควบคุมภายใน งานนิเทศภายใน ติดตามประเมินผล งานเลขานุการคณะกรรมการสถาน 
ศึกษา งานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
   2)  กลุ่มงานจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
    2.1)  งานส่งเสริมการรู้หนังสือ 
    2.2)  งานการศึกษานอกระบบ 
     2.2.1)  งานการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
     2.2.2)  งานการศึกษานอกระบบประเภทการศึกษาต่อเนื่อง ได้แก่ งานการ 
ศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ งานการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต งานการศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน 
งานการศึกษาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
    2.3)  งานการศึกษาตามอัธยาศัย ได้แก่ งานห้องสมุดประชาชน งานจัดและพัฒนา
แหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น  
    2.4)  งานพัฒนากศน.ตําบล 
    2.5)  งานพัฒนาหลักสูตรสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
    2.6)  งานทะเบียนและวัดผล 
    2.7)  งานศูนย์บริการให้คําปรึกษาและแนะนํา 
    2.8)  งานกิจการนักศึกษา  
   3)  กลุ่มงานภาคีเครือข่าย และกิจการพิเศษ ได้แก่ งานส่งเสริมสนับสนุนภาคีเครือข่าย 
งานกิจการพิเศษ งานป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติดและเอดส์ งานส่งเสริมกิจกรรมประชาธิปไตย งาน
สนับสนุน ส่งเสริมนโยบายจังหวัด/อําเภอ งานกิจการลูกเสือและยุวกาชาด งานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
   
 บริบทในพื้นที่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 การปกครองแบ่งเป็น 5 จังหวัด ประกอบด้วยจังหวัดนราธิวาส จังหวัดปัตตานี จังหวัดยะลา 
จังหวัดสงขลาและจังหวัดสตูล ตามรายละเอียดของแต่ละจังหวัดมีดังนี้  

 1. จังหวัดนราธิวาส เป็นจังหวัดหนึ่งในภาคใต้ของประเทศไทย เป็นจังหวัดชายแดนใต้สุด
ของประเทศไทย มีอาณาเขตติดต่อกับประเทศมาเลเซีย ต้ังอยู่บนชายฝั่งทะเลตะวันออกของแหลม
มลายู ห่างจากกรุงเทพฯ ทางรถยนต์ประมาณ 1,149 กิโลเมตร โดยมีเนื้อที่ประมาณ 4,475.43 
ตารางกิโลเมตร หรือ 2,797,143.75 ไร่ ทิศเหนือติดต่อกับจังหวัดปัตตานี ในเขตอําเภอสายบุรี 
อําเภอไม้แก่น และอ่าวไทย ทิศตะวันออกติดต่อกับอ่าวไทยและรัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย ทิศใต้
ติดต่อกับรัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย ทิศตะวันตกติดต่อกับจังหวัดยะลา ในเขตอําเภอบันนังสตา 



       ปัจจุบันได้นําพระราชบัญญัติการบริหารราชการจังหวัดชายแดนภาคใต้ พ.ศ.2553 กับการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ มาใช้ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ปัตตานี ยะลา สงขลาและสตูล เหตุผลในการ
ประกาศใช้พระราชบัญญัตินี้ คือ พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นพื้นที่ที่มีลกัษณะพิเศษในด้านเศรษฐกิจ สังคม
และวัฒนธรรม และเชื่อมโยงสัมพันธ์กับต่างประเทศที่มีประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม อีกทั้ง
สถานการณ์ความไม่สงบในบางพื้นที่ของจังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นปัญหาส่งผลกระทบต่อความสงบสุขของ
ประชาชนและการพัฒนาของประเทศ จึงสมควรกําหนด ให้มีกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ เพื่อให้มีหน่วยปฏิบัติงานหลักที่สามารถ ดําเนินการบูรณาการในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ให้เป็นระบบ มีเอกภาพทั้งในเรื่อง นโยบาย ยุทธศาสตร์ การบังคับบัญชา และ 
การปฏิบัติ รวมทั้งการให้ความสําคัญกับกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนอันจะส่งผลให้เกิดการ
พัฒนาและแก้ไขปัญหาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงจําเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 
(ราชกิจจานุเบกษาเล่มที่ 127 ตอนที่ 80ก วันที่ 29 ธันวาคม 2553) 
 ศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนใต้ (ศอ.บต.) จึงเป็นหน่วยงานด้านความคิด สนับสนุนการ
ดําเนินงานของหน่วยงานต่างๆ รวมทั้งในกลุ่มสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยในเขตพื้นที่ 5จังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสํานักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สํานักปลัด กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการแล้วก็
ตาม แต่ก็เป็นหน่วยงานที่อยู่ในความดูแลของศูนยอ์ํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ ด้วยเช่นกัน และมี
บทบาทหน้าที่ให้การส่งเสริมและสนับสนุนเงินงบประมาณในการจัดกิจกรรมทุกปี ได้แก่ การจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการศึกษาและการเรียนรู้ จัดกิจกรรมส่งเสริมเยาวชนคนรักษ์ถิ่น จัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนา แกน
นําสตรี การจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ พัฒนาและจัดทําหลักสูตรท้องถิ่นที่
เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อพัฒนาตนเองและเสริมสร้างความสัมพันธ์ใน
ท้องถิ่น โดยเฉพาะการส่งเสริมความรู้โครงการภาษาสันติสุข ภาษามลายูกลาง ภาษาจีน ภาษาอังกฤษ นอกจากนี้
ยังให้การส่งเสริมการเทียบโอนความรู้แก่ผู้นําศาสนาในสถาบันปอเนาะเข้าสู่การศึกษานอกระบบระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน สนับสนุนการวิจัยและพัฒนารูปแบบและการะบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมสําหรับ
ประชาชนในพื้นที่เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนใต้ เสริมสร้างการทํางานแบบบูรณาการร่วมกับ
ภาคีเครือข่าย อาทิ สํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (แผนปฏิบัติการประจําปี
ของสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสตูล, 2554: 9) 
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  ฤดูฝน  
  ธันวาคม-มกราคม 
 

  ศาสนาและอาชีพพลเมือง 
  ประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม ชาวปัตตานีมีอาชีพหลักคือการทํานา สวนยาง 

นอกจากนี้ประชาชนที่อาศัยอยู่ทางทิศตะวันออกของจังหวัด เช่น อําเภอเมืองปัตตานี อําเภอปะนาเระ และ
อําเภอสายบุรี ยังประกอบอาชีพประมง ซึ่งส่งผลให้เกิดผลผลิตในภาคอุตสาหกรรมต่อเนื่องอย่างมากมาย 

  หน่วยการปกครองแบ่งออกเป็น 12 อําเภอ 115 ตําบล 642 หมู่บ้าน   
  1) อําเภอเมืองปัตตานีแบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 13 ตําบล 66 หมู่บ้าน  
  2) อําเภอกะพ้อ แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 3  ตําบล  27  หมู่บ้าน 
  3) อําเภอโคกโพธิ์ แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 12 ตําบล 82 หมู่บ้าน   
  4) อําเภอสายบุรี แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 11 ตําบล 64 หมู่บ้าน    
  5) อําเภอทุ่งยางแดง แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 4  ตําบล  22  หมูบ้่าน   
  6) อําเภอมายอ แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 13 ตําบล 59 หมู่บ้าน   
  7) อําเภอหนองจิก แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 12 ตําบล 74 หมู่บ้าน  
  8) อําเภอปะนาเระ แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 10 ตําบล 53 หมู่บ้าน  
       9) อําเภอยะรัง แบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 12 ตําบล 72 หมู่บ้าน    
      10) อําเภอยะหริ่ง แบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 18 ตําบล 81 หมู่บ้าน    
      11) อําเภอไม้แก่น แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 4 ตําบล 17 หมู่บ้าน  
      12) อําเภอแม่ลาน แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 3 ตําบล 22 หมู่บ้าน  
(http://th.wikipedid.org, 2013) 

 

 3. จังหวัดยะลา เหตุที่เรียกช่ือว่ายะลานั้นเพราะพระยาเมืองคนแรกได้ต้ังที่ทําการขึ้นที่บ้าน
ยะลา คําว่ายะลา (มาเลย์: Jala,) หรือสําเนียงภาษามลายูพื้นเมืองเรียกว่า ยาลอ  (มาเลย์: Jolor,) แปลว่า 
"แห" ซึ่งเป็นคํายืมมาจากภาษาบาลี-สันสกฤตว่า ชาละ หรือ ชาลี หมายถึง "แห" หรือ "ตาข่าย" มี
ภูเขาลูกหนึ่งในเขตอําเภอเมืองยะลามีลักษณะเหมือนแหจับปลา โดยผูกจอมแหแล้วถ่างตีนแหไป
โดยรอบ ผู้คนจึงเรียกผู้เขานี้ว่า ยะลา หรือ ยาลอ แล้วนํามาต้ังนามเมือง 

 แต่ตามประวัติศาสตร์ซึ่งได้เขียนไว้ในสมัยเจ็ดหัวเมือง โดยเจ้าผู้ครองเมืองเดิมได้เขียนไว้
เป็นประวัติศาสตร์เป็นภาษามลายูว่า “เมืองยะลา” เป็นสําเนียงภาษาอาหรับ โดยชาวอินโดนีเซียที่
เข้ามาเผยแพร่ศาสนาอิสลามในบริเวณเจ็ดหัวเมืองซึ่งอยู่ในแหลมมลายูเป็นผู้ต้ังช่ือเมืองไว้ 

 เมืองยะลาเดิมต้ังอยู่ใกล้ภูเขายาลอ ห่างจากที่ว่าการอําเภอเมืองยะลาปัจจุบันไปทางทิศ
ตะวันตกประมาณ 12 กิโลเมตร ต่อมาเมืองยะลาได้ยกฐานะเป็นเมือง ๆ หนึ่งของบริเวณเจ็ดหัวเมือง 
คําว่าเมืองยะลาหรือยาลอ ยังคงเรียกกันจนถึงปัจจุบันนี้ 
 คําขวัญ  ใต้สุดแดนสยาม  เมอืงงามชายแดน 
 ต้นไม้ประจําจังหวัด  ศรียะลา 
 ดอกไม้ประจําจังหวัด พิกุล 
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 หน่วยการปกครองแบ่งออกเป็น 8 อําเภอ 56 ตําบล 341 หมู่บ้าน 
 1) อําเภอเมืองยะลา แบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 14 ตําบล 81 หมู่บ้าน  
  2) อําเภอยะหา  แบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 8 ตําบล 49 หมู่บ้าน  
 3) อําเภอกาบัง แบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 2 ตําบล 17 หมู่บ้าน  
 4) อําเภอธารโต แบ่งเขตการปกครองย่อยเป็น 4 ตําบล 33 หมู่บ้าน  
  5) อําเภอเบตง แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 5 ตําบล 32 หมู่บ้าน  
  6) อําเภอบันนังสตา  การปกครองมี 6 ตําบล 50 หมู่บ้าน  
 7) อําเภอรามัน แบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 16 ตําบล 88 หมู่บ้าน  
  8) อําเภอกรงปินัง แบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 4 ตําบล 23 หมู่บ้าน  
(http://th.wikipedid.org, 2013) 

 
4. จังหวัดสงขลา  ช่ือเมืองสงขลาได้ปรากฏชื่อในพงศาวดารกรุงศรีอยุธยาในสมัยสมเด็จ

พระรามาธิบดีที่ 1แห่งกรุงศรีอยุธยาเมื่อ พ.ศ. 1893 ว่าเป็นเมืองประเทศราชในจํานวน 16 หัวเมือง 
และในเอกสารที่บันทึกโดยคนไทยอีกหลายฉบับที่ศึกษาเกี่ยวกับเรื่องเมืองสงขลาได้บันทึกประวัติของ
ช่ือเมืองสงขลาว่า มาจากบันทึกของพ่อค้า และนักเดินเรือชาวอาหรับเปอร์เซีย ระหว่างปี พ.ศ. 1993-
2093 ในนามของเมือง "ซิงกูร์" หรือ "ซิงกอรา" แต่ในหนังสือประวัติศาสตร์และการเมืองแห่ง
ราชอาณาจักรสยามของนายนิโกลาส แซร์แวส เรียกช่ือเมืองสงขลาว่า "เมืองสิงขร"  โดยได้สันนิษฐาน
ว่าคําว่าสงขลาในปัจจุบันน่าจะเพี้ยนมาจากคําว่า "สิงหลา" หรือ "สิงขร" แปลว่าเมืองสิงห์ 
เนื่องมาจากการที่พ่อค้าชาวเปอร์เซียอินเดีย ตามที่ได้กล่าวมาข้างต้น ได้แล่นเรือผ่านมาค้าขายและแล
เห็นเกาะหนู-เกาะแมว ซึ่งเมื่อมองจากทะเลเข้าหาฝั่งในระยะไกล ๆ จะเห็นปรากฏเป็นภาพคล้ายสิงห์
สองตัวหมอบเฝ้าปากทางเข้าเมืองสงขลา ชาวอินเดียจึงเรียกเมืองสงขลาในสมัยนั้นว่า "เมืองสิงหลา" 
ส่วนคนไทยเรียกว่า "เมืองสทิง" เมื่อแขกมลายูเข้ามาค้าขายกับเมืองสิงหลา ก็จะออกเสียงเพ้ียนเป็น 
"เซ็งคอรา" เมื่อฝรั่งเข้ามาค้าขายก็เรียกตามมลายูแต่เสียงเพี้ยนเป็นสําเนียงฝรั่งคือ "ซิงกอรา" 
(Singora) จากนั้นคนไทยพื้นถิ่นเองก็ได้เรียกตามเสียงมลายูและฝรั่งเพี้ยนเป็นคําว่า "สงขลา" ดัง
ปัจจุบัน 
 ต้นไม้ประจําจังหวัด สะเดาเทียม 
 ดอกไม้ประจําจังหวัด เฟื่องฟ้า 
 คําขวัญประจําจังหวัดของจังหวัดสงขลาในปัจจุบันคือ "นกน้ําเพลินตา สมิหลาเพลินใจ 
เมืองใหญ่สองทะเล เสน่หส์ะพานป๋า ศูนย์การค้าแดนใต้"  
 หน่วยการปกครองแบ่งออกเป็น 16 อําเภอ 127 ตําบล 987 หมู่บ้าน มีดังนี้ 
 1)  อําเภอกระแสสินธ์ุแบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 4 ตําบล 22 หมู่บ้าน 
 2)  อําเภอควนเนียง แบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 4 ตําบล 46 หมู่บ้าน 
 3)  อําเภอคลองหอยโข่งแบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 4 ตําบล 32 หมู่บ้าน 
 4)  อําเภอจะนะ อําเภอจะนะแบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 14 ตําบล 139 หมู่บ้าน  
 5)  อําเภอเทพา อําเภอเทพาแบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 7 ตําบล 67 หมูบ้่าน 
 6)  อําเภอนาทวี แบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 10 ตําบล 92 หมู่บ้าน   
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 7)  อําเภอนาหม่อม แบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 4 ตําบล 29 หมู่บ้าน 
 8)  อําเภอบางกล่ํา แบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 4 ตําบล 36 หมู่บ้าน 
 9)  อําเภอเมืองสงขลา แบ่งพื้นทีก่ารปกครองออกเป็น 6 ตําบล 46 หมู่บ้าน 
 10)  อําเภอรัตภูมิ แบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 5 ตําบล 59 หมู่บ้าน  
 11)  อําเภอระโนด แบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 12 ตําบล 72 หมู่บ้าน  
 12)  อําเภอสะเดา แบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 9 ตําบล 67 หมู่บ้าน   
 13) อําเภอสทิงพระ แบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 11 ตําบล 79 หมู่บ้าน 
 14)  อําเภอสิงหนคร แบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 11 ตําบล 77 หมู่บ้าน  
 15)  อําเภอสะบ้าย้อย แบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 9 ตําบล 62 หมู่บ้าน  
 16)  อําเภอหาดใหญ่ แบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 13 ตําบล 98 หมู่บ้าน  
(http://th.wikipedid.org, 2013) 
 

5. จังหวัดสตูล เป็นจังหวัดที่อยู่ใต้สุดของประเทศไทย (ทางชายฝั่งทะเลอันดามัน) คําว่า 
สตูล มาจากคําภาษามลายูว่า สโตย แปลว่ากระท้อน ซึ่งเป็นผลไม้ชนิดหนึ่งที่ขึ้นอยู่ชุกชุมในท้องที่นี้ 
โดยช่ือเมือง นครสโตยมําบังสการา (มาเลย์: Negeri Setoi Mumbang Segara) นั้นหมายความว่า 
สตูล เมืองแห่งพระสมุทรเทวาดังนั้น "ตราพระสมุทรเทวา" จึงกลายเป็นตราหรือสัญลักษณ์ของจังหวัด
มาตราบเท่าทุกวันนี้ 

 
สัญลักษณ์ประจําจังหวัด  

       ดอกไม้ประจําจังหวัด: ดอกกาหลง (Bauhinia acuminata) 
       ต้นไม้ประจําจังหวัด: หมากพลูต๊ักแตน (Dalbergia bariensis) 
      คําขวัญประจําจังหวัดสตูล สตูล สงบ สะอาด ธรรมชาติบริสุทธ์ิ 
 

ประวัติ  
ในยุครัตนโกสินทร์ตอนต้น สตูลเป็นเพียงตําบลหนึ่งในเขตเมืองไทรบุรี ประวัติความเป็นมา

ของเมืองสตูลจึงเกี่ยวข้องกับไทรบุรี ดังปรากฏในพระราชพงศาวดารกรุงรัตนโกสินทร์รัชสมัย
พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหล้านภาลัยว่า "ตามเนื้อความที่ปรากฏดังกล่าวมาแล้ว ทําให้เห็นว่าใน
เวลานั้น พวกเมืองไทรเห็นจะแยกกันเป็นสองพวกคือ พวกเจ้าพระยาไทรปะแงรันพวกหนึ่ง และพระ
ยาอภัยนุราชคงจะนบน้อมฝากตัวกับเมืองนครศรีธรรมราช โดยเฉพาะเมื่อพระยาอภัยนุราชได้มาเป็น
ผู้ว่าราชการเมืองสตูล ซึ่งเขตแดนติดต่อกับนครศรีธรรมราชมากกว่าเมืองไทร แต่พระยาอภัยนุราชว่า
ราชการเมืองสตูลได้สองปีก็ถึงแก่อนิจกรรม ผู้ใดจะได้ว่าราชการเมืองสตูลต่อมาในชั้นนั้นหาพบ
จดหมายเหตุไม่ แต่พิเคราะห์ความตามเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นภายหลัง เข้าใจว่าเชื้อพระวงศ์ของพระอภัย
นุราช (ปัศนู) คงจะได้ว่าราชการเมืองสตูล และฟังบังคับบัญชาสนิทสนมกับเมืองนครศรีธรรมราช
อย่างครั้งพระยาอภัยนุราชหรือยิ่งกว่านั้น" 

เรื่องเกี่ยวกับเมืองสตูลนั้นยังปรากฏในหนังสือพงศาวดารเมืองสงขลา แต่ข้อความท่ีปรากฏ
บางตอนเกี่ยวกับช่ือผู้ว่าราชการเมืองสตูล ไม่ตรงกับในพระราชพงศาวดารกรุงรัตนโกสินทร์รัชสมัย
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พระบาทสมเด็จพระนั่งเกล้าเจ้าอยู่หัว ประวัติเกี่ยวกับเมืองสตูลในการจัดรูปแบบการปกครองเมือง
ตามระบอบมณฑลเทศาภิบาลกล่าวไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2440 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว
ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้พระยาไทรบุรีรามภักดี เจ้าพระยาไทรบุรี (อับดุลฮามิต) เป็นข้าราชการ
เทศาภิบาลมณฑลไทรบุรี โดยเมืองสตูลได้แยกออกจากไทรบุรีอย่างเด็ดขาดตามหนังสือสัญญาไทยกับ
อังกฤษ เรื่องการปักปันดินแดนนะหว่างไทยกับสหพันธรัฐมลายู ซึ่งลงนามกันที่กรุงเทพมหานคร เมื่อ
วันที่ 10 มีนาคม ร.ศ. 127 (พ.ศ. 2452) จากหนังสือสัญญานี้ยังส่งผลให้เมืองไทรบุรีและเมืองปะลิ
สตกเป็นของอังกฤษ ส่วนเมืองสตูลยังคงเป็นของไทยมาจนถึงปัจจุบัน 

เมื่อปักปันดินแดนเสร็จแล้ว ได้มีพระราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้เมืองสตูลเป็นเมืองจัตวา
รวมอยู่ในมณฑลภูเก็ต เมื่อวันที่ 6 สิงหาคม ร.ศ. 128 (พ.ศ. 2453) ในปี พ.ศ. 2475 ประเทศไทยได้
เปลี่ยนแปลงการปกครองเป็นระบอบประชาธิปไตย เมืองสตูลก็มีฐานะยกเป็นจังหวัดหนึ่งในราชอาณาจักร
ไทยสืบต่อมาจนถึงปัจจุบันนี้  

 
 ขนาดและที่ตัง้  

 จังหวัดสตูลเป็นจังหวัดที่อยู่ใต้สุดของประเทศไทยทางชายฝั่งทะเลอันดามัน ซึ่งเป็นชายฝั่ง
ทะเลทางด้านตะวันตกของประเทศไทย อยู่ระหว่างเส้นรุ้งที่ 6 องศา 4 ลิปดา ถึง 7 องศา 2 ลิปดาเหนือ 
กับเส้นแวงที่ 99 องศา 5 ลิปดา ถึง 100 องศา 3 ลิปดาตะวันออก อยู่ห่างจากกรุงเทพมหานคร
ประมาณ 973 กิโลเมตร มีพื้นที่ทั้งหมด 2,478.997 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 1,549,361 ไร่ 
เป็นลําดับที่ 63 ของประเทศ และลําดับที่ 12 ของภาคใต้ รองลงมาคือ จังหวัดปัตตานีและจังหวัด
ภูเก็ต มีพื้นที่ติดต่อกับจังหวัดตรังทางทิศเหนือ จังหวัดสงขลาทางทิศตะวันออก และรัฐปะลิสประเทศ 
มาเลเซียตลอดแนวชายแดน (ทางทิศใต้) ยาวประมาณ 56 กิโลเมตร ติดต่อฝั่งอันดามันยาวประมาณ 
144.8 กิโลเมตร เป็นพื้นที่เกาะประมาณ 88 เกาะ 

 
 ภูมิประเทศ  

 พื้นที่จังหวัดสตูลทางด้านทิศเหนือและทิศตะวันออกเป็นเนินเขาและภูเขาสลับซับซ้อน โดยมี
ทิวเขาที่สําคัญแบ่งเขตประเทศไทยกับประเทศมาเลเซีย คือ ทิวเขาบรรทัดและทิวเขาสันกาลาคีรี 
พื้นที่ของจังหวัดค่อย ๆ ลาดเอียงลงสู่ทะเลด้านทิศตะวันตกและทิศใต้ โดยยังมีภูเขาน้อยใหญ่อยู่
กระจัดกระจายในตอนล่าง ภูเขาที่สําคัญ ได้แก่ เขาจีน เขาบารัง เขาใหญ่ เขาทะนาน และเขาพญาวัง 
และมีที่ราบแคบ ๆ ขนานไปกับชายฝั่งทะเล ถัดจากที่ราบลงไปเป็นพื้นที่ป่าชายเลนน้ําเค็มขึ้นถึง อุดม
ไปด้วยป่าแสมและป่าโกงกาง สตูลเป็นจังหวัดที่ไม่มีแม่น้ําไหลผ่าน คงมีแต่ลําน้ําสั้น ๆ ต้นน้ําเกิดจาก
ภูเขาทางทิศเหนือและทิศตะวันออกของจังหวัด 

 
 ภูมิอากาศ  

 พื้นที่จังหวัดสตูลได้รับอิทธิพลจากมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือที่พัดผ่านอ่าวไทย และมรสุม
ตะวันตกเฉียงใต้จากมหาสมุทรอินเดีย ลักษณะภูมิอากาศเป็นแบบร้อนชื้น มี 2 ฤดู คือ 
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 ฤดูร้อน เริ่มต้ังแต่เดือนมกราคมถึงเดือนเมษายน อุณหภูมิอยู่ระหว่าง 21.6-39.5 องศา
เซลเซียส 

 ฤดูฝน เริ่มต้ังแต่เดือนพฤษภาคมถึงเดือนธันวาคม อุณหภูมิอยู่ระหว่าง 21.9-38.8 องศา
เซลเซียส 

 ระหว่างปี พ.ศ. 2543-2547 ปริมาณน้ําฝนเฉลี่ยประมาณ 2,318 มิลลิเมตร ตกชุกที่สุด
ในช่วงเดือนสิงหาคม-ตุลาคม อุณหภูมิสูงสุดเฉลี่ย 32.72 องศาเซลเซียส ตํ่าสุดเฉลี่ย 23.51 องศา
เซลเซียส อุณหภูมิสูงสุดวัดได้ 38.4 องศาเซลเซียส เมื่อเดือนมีนาคม พ.ศ. 2545 และอุณหภูมิตํ่าสุด
วัดได้ 19.2 องศาเซลเซียส เมื่อเดือนสงิหาคม พ.ศ. 2543 และเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2545 

หน่วยการปกครอง แบ่งออกเป็น 7 อําเภอ 36 ตําบล 257 หมู่บ้าน 
1) อําเภอควนกาหลง 
2) อําเภอควนโดน 
3) อําเภอท่าแพ 
4) อําเภอทุ่งหว้า 
5) อําเภอมะนัง 
6) อําเภอเมืองสตูล 
7) อําเภอละงู 

 จังหวัดสตูลเป็นหนึ่งใน 4 จังหวัดของประเทศไทยที่มีประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม
ซึ่งมีมากถึงร้อยละ 67.8 ซึ่งส่วนใหญ่มีเชื้อสายมลายู มีมัสยิดกลางประจําจังหวัดคือ มัสยิดมําบัง
รองลงมาคือชาวพุทธซึ่งมีอยู่ร้อยละ 31.9 มีวัดทั้งหมด 30 แห่งและที่เหลือคือศาสนาคริสต์ ซึ่งศาสน
สถานอยู่ 3 แห่งในเขตอําเภอเมืองสตูล ทุ่งหว้า และละงู 
 
 อาํเภอเมืองสตูล 

 อําเภอเมืองสตูล เป็นอําเภอศูนย์กลางการปกครอง การบริหาร การศึกษา และเศรษฐกิจ
ของจังหวัดสตูล 
 
 ที่ตั้งและอาณาเขต  

 อําเภอเมืองสตูลเป็นอําเภอทางใต้สุดของประเทศไทยด้านชายฝั่งมหาสมุทรอินเดีย มีพื้นที่
ปกครองทั้งบนบกและในทะเล สําหรับอาณาเขตทางบกติดต่อกับเขตการปกครองข้างเคียงดังนี้ 

 ทิศเหนือ ติดต่อกบัอําเภอท่าแพและอําเภอควนโดน 
 ทิศตะวันออก ติดต่อกับรัฐปะลิส (ประเทศมาเลเซีย) 
 ทิศใต้ ติดต่อกบัรัฐปะลิส (ประเทศมาเลเซีย) 
 ทิศตะวันตก จรดทะเลอันดามัน 
 1) อําเภอเมืองสตูล แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 12 ตําบล 70 หมู่บ้าน ตําบลเกตรี มี

จํานวน  7  หมู่บ้าน 
 2) อําเภอควนกาหลง แบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 3 ตําบล 32 หมู่บ้าน 
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 3) อําเภอควนโดน แบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 4 ตําบล 30 หมู่บ้าน 
 4) อําเภอท่าแพ แบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 4 ตําบล 31 หมู่บ้าน  
 5) อําเภอทุ่งหว้า แบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 5 ตําบล 35 หมู่บ้าน  
 6) อําเภอมะนัง แบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 2 ตําบล 19 หมู่บ้าน   
 7) อําเภอละงู แบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 6 ตําบล 64 หมู่บ้าน  

(http://th.wikipedid.org, 2013) 
 ลักษณะทางสังคมและวิถีชีวิตของประชากร จังหวัดชายแดนภาคใต้มีลักษณะทางสังคม 
ผสมผสานระหว่างกลุ่มชนที่มีวัฒนธรรมความเชื่อทางศาสนาแตกต่างกัน คือ กลุ่มชาวไทยที่นับถือ
ศาสนาพุทธและชาวไทยที่นับถือศาสนาอิสลาม ทําให้สภาพสังคมของท้องถิ่นในเขตจังหวัดดังกล่าว มี
ลักษณะของโครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรมที่มีความแตกต่างจากสภาพสังคมโดยทั่วไปของประเทศ 
โดยมีมิติความเป็นมาทางประวัติศาสตร์และทางศาสนาที่มีลักษณะเฉพาะกล่าวคือ พื้นที่ใน 5 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้เป็นพื้นที่ที่มีประวัติศาสตร์การก่อเกิดรัฐ (State formation) มายาวนานหลายร้อยปี 
มรดกทางประวัติศาสตร์ว่าด้วยการก่อเกิดรัฐและการเปลี่ยนแปลงอํานาจภายในรัฐได้หล่อหลอมการ
ผสมผสานและปะปนทางสังคม วัฒนธรรมและเชื้อชาติจนกระทั่งปรากฏเป็นชมุชนชาวไทย ชาวมุสลิม 
และชาวจีน อพยพ สืบเนื่องมาจนปัจจุบันกลายเป็นชนชาติไทยเช้ือสายต่าง ๆ แต่ที่เป็นส่วนใหญ่ใน
พื้นที่นี้ คือ ชาวไทยมุสลิม ซึ่งอยู่ในบริเวณจังหวัดนราธิวาส ปัตตานี ยะลาและสตูล ส่วนชาวไทยเชื้อ
สายจีนอยู่มากในจังหวัดสงขลา และตามชุมชนเมืองของ 4 จังหวัดชายแดนภาคใต้ (กรมการศึกษา
นอกโรงเรียน, ม.ป.ป.: 1-3) 
 ดังนั้นชาวไทยมุสลิมเป็นชนส่วนใหญ่ของพื้นที่ ลักษณะสังคมและวัฒนธรรมจึงโน้มเอียงตาม
ชุมชนไปด้วย เป็นลักษณะของสังคมไทยมุสลิม ซึ่งเกิดจาการกล่อมเกลาทางสังคม (Socialization) โดย
อาศัยบทบัญญัติของศาสนาอิสลาม อันเป็นแนวทางในการดําเนินชีวิตของปัจเจกชน แนวทางของ
สังคม รวมทั้งเป็นกลไกทางการปกครอง เนื่องจากประชากรส่วนใหญ่ของจังหวัดชายแดนภาคใต้เป็น
ชาวไทยมุสลิม โดยเฉพาะใน 4 จังหวัดปัตตานี ร้อยละ 85.53 นราธิวาส ร้อยละ 85.41 จังหวัดสตูล
ร้อยละ 68.28 และยะลา ร้อยละ 59.16 หรือโดยภาพรวมประมาณร้อยละ 77.62 และบางส่วนใน
พื้นที่ 5 อําเภอตอนล่างของจังหวัดสงขลา ได้แก่ อําเภอจะนะ นาทวี เทพา และสะบ้าย้อย วิถีชีวิตที่
โดดเด่นจึงเป็นวิถีชีวิตของชาวไทยมุสลิม โดยมีลักษณะเด่น คือ การผูกพันกับชุมชนและครอบครัว
อย่างลึกซึ้ง ซึ่งเป็นผลมาจากบทบัญญัติทางศาสนาที่เน้นถึงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสังคมและ
ระหว่างสมาชิกในครอบครัว สภาพครอบครัว บางครอบครัวจึงยึดโยงกันเป็นครอบครัวใหญ่ มีความ
ผูกพันกับเครือญาติ ส่วนวัฒนธรรมท้องถิ่นของชาวไทยพุทธและชาวไทยเชื้อสายจีนจะเด่นชัดมากที่
จังหวัดสงขลา และบางพื้นที่ของ 4 จังหวัด โดยจังหวดัสงขลานั้นประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ 
ร้อยละ 72.28  
 สภาพสังคม-วัฒนธรรมจังหวัดชายแดนภาคใต้แต่ละจังหวัด โดยภาพรวมเป็นดังนี้คือ จังหวัด
ปัตตานี ยะลาและนราธิวาส สภาพสังคม-วัฒนธรรมมีลักษณะความเป็นมลายู-อิสลามมากกว่าความ
เป็นไทยพุทธ จังหวัดสตูลสภาพทางสังคม-วัฒนธรรมมีลักษณะความเป็นมลายู-อิสลามและความไทย-
พุทธใกล้เคียงกัน และจังหวัดสงขลา วัฒนธรรมมีลักษณะความเป็นมลายู-อิสลามน้อยกว่าความเป็น
ไทย-พุทธ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, ม.ป.ป.: 1-3) 




