
บทที่ 3 
วิธีดําเนนิการวิจัย 

 
  การศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจาก
ปญหาความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต: กรณีศึกษา อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา เปนการ
ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงคหลัก คือ ศึกษาถึงปจจัย แนวทางการปองกันตนเองของ
ประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจากปญหาความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนที่สงผลกระทบภายใน
เขตอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา มีวิธีดําเนินการวิจัยตามลําดับดังนี้ 
 

1.  ขั้นเตรียมการและการลงสูพื้นที่ศึกษา 
 
 กอนทําการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดทําการศึกษาวิเคราะหเอกสาร และคัดเลือกพื้นที่ โดยการ 
สํารวจและศึกษาขอมูลเบื้องตนของชุมชนทุกดาน  นับตั้งแตลักษณะทางกายภาพ  ลักษณะทาง
ชีวภาพ  ลักษณะทางเศรษฐกิจและลักษณะทางสังคม  เพื่อประกอบการตัดสินใจเลือกชุมชนในการ
ดําเนินการวิจัย กอนตัดสินใจเลือกชุมชนที่มีลักษณะลอแหลมตอการเกิดภัย รวมทั้งเปนจุดที่อาจ
เปนที่หลบภัยของผูกอการรายในพื้นที่รอยตะเข็บในเขตอําเภอเมืองจังหวัดสงขลา หลังจากนั้น
ผูวิจัยไดสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน  โดยผูวิจัยพบปะแนะนําตัวกับคณะกรรมการหมูบาน เชน  
ผูนําชุมชน  ผูใหญบาน  ผูนําศาสนา  อาสาสมัครรักษาความปลอดภัย  และชาวบาน  เมื่อมีความคุนเคยและ
ความไววางใจตอกัน  ผูวิจัยทําการชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัยกับชาวบาน โดยการแลกเปลี่ยน
ซักถามเรียนรูรวมกันระหวางผูวิจัยกับคนในชุมชน เพื่อรวมกันสะทอนปญหา ผลกระทบและแนว
ทางการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจากปญหาความขัดแยง 3 จังหวัด
ชายแดน ที่สงผลกระทบภายในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ซ่ึงขอไดเปรียบประการหนึ่งของ
ผูวิจัยคือ เปนผูที่ไดมีโอกาสทํางานในพื้นที่มาเปนระยะเวลายาวนานมากกวา 10 ป ทําใหสามารถ
หาแนวรวมผูใหขอมูลไดไมยากนัก  
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2.   การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพใชเทคนิคการวิเคราะหเอกสาร (content analysis) การ
สัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview) และการสังเกต (observation)  ดังนี้ 
 2.1 การวิเคราะหเอกสาร (content analysis) 
  การวิจัยนี้ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานเขียนเกี่ยวกับสถานการณความไมสงบใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ที่สงผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่ตางๆ ไดแก เอกสารอางอิง 
บทความ แผนพับ เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสถานการณความรุนแรง เพื่อหาแนวทางในการ
ปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงโดยหาขอมูลจากสถานที่ราชการ ชุมชนตาง ๆ 
และสืบคนขอมูลทางอินเตอรเน็ต 
 2.2 การสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview) 
  ผูวิจัยใชการสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลหลักในพื้นที่เสี่ยงของอําเภอเมือง จังหวัด
สงขลา โดยกําหนดกลุมผูใหขอมูลหลักเปน 3 กลุม คือ (1) ผูไดรับผลกระทบโดยตรง ไดแก  ประชาชนทั่วไป
ในเขตพื้นที่เปาหมายใน 4 ชุมชน 3 ตําบล ในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา คือ ชุมชนเตาอิฐ ชุมชนเกา
เสง ตําบลบอยาง ชุมชนพะวงตําบลพะวงและชุมชนทุงหวัง ตําบลทุงหวัง (2) ผูมีหนาที่ดูแลความ
สงบเรียบรอยในเขตพื้นที่ เชน เจาหนาที่ตํารวจ รวมทั้งผูนําชุมชน เชน นายก อบต. ผูใหญบาน  
หรือกํานัน ที่ดูแลพ้ืนที่ดังกลาว (3) องคกรภาครัฐและภาคเอกชนอื่นๆในพื้นที่ ไดแก หัวหนา
หนวยงานราชการตาง ๆ  ผูประกอบการ หางรานตาง ๆ คณะครู อาจารย สถานศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษาและอุดมศึกษา  เปนตน ซ่ึงพื้นที่เส่ียงจะเนนในเขตพื้นที่ลอแหลมกอน เปนอันดับแรก 
ซ่ึงไดแก เขตพื้นที่ตําบลทุงหวัง ซ่ึงเปนพื้นที่ติดกับเขตพื้นที่วิกฤตของอําเภอจะนะ และชุมชนที่มี
ปญหายาเสพติดคือ ชุมชนเตาอิฐ และชุมชนเกาเสง ตําบลบอยาง รวมทั้งชุมชนพะวงในตําบลพะวง  
 2.3 การสังเกต (observation)  
  เปนการสังเกตบริบทของชุมชน สังเกตแนวทางการปองกันตนเองทั้งในระดับปจเจก
ชนและระดับองคกร โดยผูวิจัยเขาไปในพื้นที่แบบไมเปนทางการ 
 

3.  ผูใหขอมูลหลัก 
 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยเลือกกลุมผูใหขอมูลหลักอยางเฉพาะเจาะจง จากผูที่สามารถให
ขอมูลได จํานวน 30 คน จากบุคคลใน 3 กลุมที่อาศัยอยูในพื้นที่ลอแหลมเสี่ยงภัย 4 ชุมชนใน 3 
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ตําบลในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ดังที่กลาวมาแลวขางตน โดยการคัดเลือกจากประชาชน
ในอาชีพที่หลากหลาย เพราะความหลายหลายของอาชีพจะทําใหไดขอมูล มุมมองที่แตกตางกัน 
และนําขอมูลที่ไดมาสรุปเพื่อเปนแนวทางในการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะ
เสี่ยงจากปญหาความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ซ่ึงผูใหขอมูลหลักในแตละกลุมใหขอมูล
ตางๆ ในเรื่องดังตาราง 1  
 

ตาราง 1 คุณลักษณะผูใหขอมูลหลัก 
 

ผูใหขอมูลหลัก คุณลักษณะผูใหขอมูล ขอมูลท่ีตองการ 
กลุมที่ 1      เปนผูที่อาศัยอยูในพื้นที่ 4 ชุมชน

คือ เตาอิฐ เกาเสง พะวงและทุงหวัง 
โดยนํามาจากหลากหลายอาชีพ ทั้งที่
ตองทํ างานในชวงกลางวันและ
ทํางานในชวงกลางคืนประกอบดวย
นักเรียน พอคาแมคา  วิศวกร เภสัช
กร ผูรับเหมากอสราง อาชีพประมง 
อาชีพเกษตรกรรม และรับจาง โดย
กําหนดใหมีทั้งเพศชายและหญิง 
อายุตั้งแต 17 ป ถึง 60 ป จํานวน 10 
คน 

     ใหขอมูลเกี่ยวกับการรับรู
เ ห ตุ ก า ร ณ  ป ญ ห า แ ล ะ
ผลกระทบที่ เกิดขึ้น  รวมทั้ ง
แนวทางการปองกันตนเองใน
การลดสภาวะเสี่ยงจากปญหา
ความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต 

กลุมที่ 2      ผู มี ห น า ที่ ดู แ ล ค ว า ม ส ง บ
เรียบรอยในเขตพื้นที่ เชน เจาหนาที่
ตํ ารวจ  รวมทั้ ง ผูนํ าชุมชน  เชน 
นายก อบต.  ผูใหญบาน  หรือกํานัน 
ที่ดูแลพื้นที่ดังกลาว จํานวน 10 คน 

     ใหขอมูลเกีย่วกับเหตกุารณ
ที่เกิดขึ้น ขาวและเบาะแส
ขอมูล การตรวจคน และ
แนวทางการปองกันตลอดจน
การดูแลรักษาความปลอดภยั
ในระดบัชุมชน 

 



  52

ตาราง 1 (ตอ) 
 

ผูใหขอมูลหลัก คุณลักษณะผูใหขอมูล ขอมูลท่ีตองการ 
กลุมที่ 3      องคกรภาครัฐและภาคเอกชน

อ่ื น ๆ ในพื้ น ที่  ไ ด แ ก  หั ว หน า
ห น ว ย ง า น ร า ช ก า ร ต า ง  ๆ  
ผู ป ระกอบการ  ห า ง ร านต า งๆ  
สถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษา
และอุดมศึกษา จํานวน 10 คน 

     ใ ห ข อ มู ล แ น ว ท า ง ก า ร
ปองกันตนเองในการลดสภาวะ
เสี่ยงจากปญหาความขัดแยง 3 
จั งหวัดชายแดนภาคใต ใน
ระดับองคกรและหนวยงาน 

  
 

4.  เครื่องมือวิจัย  
 
 ในการวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลเอกสารตางๆ 
เกี่ยวกับเหตุการณ สถานการณการกอการรายใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต รวมทั้งเหตุการณตาง ๆ 
ที่สงผลกระทบในพื้นที่ แลวนําขอมูลตาง ๆ และปญหาที่เกิดขึ้น มาศึกษาเพื่อเปนแนวทางในการ
ปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจากปญหาความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
ที่มีผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา รวมทั้งกําหนดเปนแนวทางใน
การตั้งประเด็นคําถาม เพื่อใชในการสัมภาษณเชิงลึก โดยรายละเอียดแนวทางของคําถามไดแสดง
ไวในภาคผนวก 
 

5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
ผูวิจัยเร่ิมตนจาก (1) การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการเกิดเหตุการณใน 3 จังหวัดชายแดน

ภาคใต ทั้งจากเอกสารของทางราชการ และหนวยงานที่เกี่ยวของ การสืบคนขอมูลทางระบบ
อินเตอรเน็ต บทความ แผนพับ งานเขียน และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสถานการณความรุนแรงใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใตที่สงผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา หลังจาก
นั้น (2) จึงทําการวิเคราะหเอกสาร (document analysis) เพื่อศึกษาประวัติความเปนมาของการเกิด
ปญหาความขัดแยงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตที่สงผลกระทบตอประชาชนในเขตอําเภอเมือง 
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จังหวัดสงขลาวามีปญหาสาเหตุมาจากอะไร หลังจากนั้น (3) ไดใชการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง
กับผูเกี่ยวของ ในมุมมองที่ตางมิติ เพื่อจะไดทราบถึงองคความรูเพื่อเปนมาตรการในการหาแนว
ทางการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจากปญหา 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
โดยนําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมทั้งหมดจัดเปนหมวดหมูแลวตรวจสอบความถูกตองของ
ขอมูลที่ไดจากการศึกษาโดยตรวจสอบกับขอมูลรายงานเอกสารทางวิชาการและผูใหขอมูลหลัก (4) 
ประมวลสังเคราะหเนื้อหาจากการศึกษาทั้งหมด วิเคราะหความสัมพันธตามวัตถุประสงคที่ศึกษาใน
เชิงเหตุผล กอนจะสรุปและเชื่อมโยง ประเด็นเรื่องราวเกี่ยวกับสภาพปญหาที่เกิดขึ้นใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใตที่สงผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา วาจะมีแนวทาง
ในการปองกันและแกไขอยางไรเพื่อใหสภาวะเสี่ยงลดลง แลวนําองคความรูที่ไดทั้งหมดมาเขียนผล
การศึกษาในลักษณะบรรยายและพรรณนา รวมทั้งประมวลองคความรูเพื่อกําหนดเปนยุทธศาสตร 
ในการหาแนวทางการปองกันตนเองของประชาชนเพื่อลดสภาวะเสี่ยงจากปญหา 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต ที่สงผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา  หลังจากนั้น (5) ใหผูให
ขอมูลหลักชวยตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  แกไขและยืนยันความถูกตอง (6) สรุปผลและ
จัดทํารูปเลมวิทยานิพนธเพื่อนําเสนอสูสาธารณชน ดังสรุปในแผนภาพ 1  
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6.  ขอบเขตการวิจัย 
 
 

(1) เก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการเกิดเหตุการณ

ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 

-   จากเอกสารของทางราชการ และหนวยงานที่ 

เกี่ยวของ 

-   การสืบคนขอมูลทางระบบอินเตอรเน็ต 

-   บทความ, แผนพับ, งานเขียน 

-   งานวิจัยที่เกี่ยวของกับสถานการณความรุนแรง

ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตที่สงผลกระทบตอ

ประชาชนในเขตพื้นที่ อําเภอเมือง จังหวัด

สงขลา 

(2) วิเคราะหเอกสาร 

(3) เก็บรวบรวมขอมูล 

-  สัมภาษณเชิงลึก ประชาชนใน

เขตพื้นที่ลอแหลมในเขตอําเภอ

เมือง จังหวัดสงขลา จํานวน 3 

กลุม 

เพื่อศึกษาหาแนวทางการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจากเหตุการณภัยกอการราย 

ดวยความรวมมือจากประชาชนในชุมชนเพื่อมิใหเหตุการณเกิดขึ้นในเขตพื้นที่ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

(4) สังเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ 

แผนภาพ 1 ขั้นตอนการศึกษาแนวทางการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยง จากปญหา                  

                  ความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต  

(5) ผูทรงคุณวุฒิและผูใหขอมูลหลักที่เกี่ยวของตรวจสอบความถูกตอง 

(6) สรุปผล 
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6.  ขอบเขตการวิจัย 
  
 การศึกษาวิจัยเร่ืองแนวทางการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจาก
ปญหาความขัดแยง  3  จังหวัดชายแดนภาคใต  กรณีศึกษา  อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา  งานวิจัยนี้
เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพซึ่งมีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 

6.1 ขอบเขตดานพื้นที่  โดยงานวิจัยนี้จะทําการศึกษาในเขตพื้นที่กลุมเสี่ยงที่ตอกับเขต 
รอยตะเข็บของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใตไดแกพื้นที่  4 ชมุชน ใน 3 ตําบล ที่อยูในเขต อําเภอเมือง  
จังหวัดสงขลา คือ (1) ชุมชนเกาเสง (2) ชุมชนเตาอิฐ (ตําบลบอยาง) (3) ชุมชนทุงหวัง (ตําบลทุง
หวัง) และ(4) ชุมชนพะวง (ตําบลพะวง) 
 6.2 ขอบเขตดานเนื้อหา   
  6.2.1 ศึกษาสภาพบริบทชุมชน 
  6.2.2  ศึกษาสภาวะเสี่ยงและมูลเหตุของการนําไปสูการหาแนวทางในการปองกัน
ตนเองในจังหวัดสงขลา 
  6.2.3  ศึกษาผลกระทบอันเนื่องมาจากสภาวะเสี่ยงจากปญหาความขัดแยง  3 จังหวัด
ชายแดนภาคใตในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
  6.2.4  ศึกษาการลดสภาวะเสี่ยงจากสถานการณความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต
ในพื้นที่เสี่ยงภัยของจังหวัดสงขลา 
  6.2.5  ศึกษาแนวทางการปองกันตนเองของประชาชนในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัด
สงขลา 

6.3 ขอบเขตดานกลุมเปาหมายผูใหขอมูลหลัก 
  ผูใหขอมูลแบงเปน 3 กลุมประกอบดวย 
  6.3.1 ผูไดรับผลกระทบโดยตรง ไดแก  ประชาชนทั่วไปในเขตพื้นที่เปาหมายใน 4 
ชุมชน 3 ตําบล ในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา  
  6.3.2 ผูมีหนาที่ดูแลความสงบเรียบรอยในเขตพื้นที่ ไดแก เจาหนาที่ตํารวจ รวมทั้งผูนํา
ชุมชน เชน นายก อบต.  ผูใหญบาน  หรือกํานัน เปนตน 
  6.3.3 องคกรภาครัฐและภาคเอกชนอื่นๆในพื้นที่ ไดแก หัวหนาหนวยงานราชการ
ตางๆ  ผูประกอบการ หางรานตางๆ  คณะครู อาจารย สถานศึกษา  สถาบันตางๆ  เชน  มหาวิทยาลัย
ทักษิณ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  และโรงเรียนตางๆ  เปนตน 
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 6.4 ขอบเขตดานเวลา 
  ระยะที่ 1  ระหวางเดือนกรกฎาคม - สิงหาคม  2551 ศึกษาบริบท  วิเคราะห  สํารวจ
สภาพปญหาและสาเหตุการเกิดภัยจากเหตุการณภัยกอการรายที่เกิดขึ้นในเขตพื้นที่อําเภอเมือง  
จังหวัดสงขลา 
  ระยะที่ 2  ระหวางเดือนกันยายน - กุมภาพันธ  2552  ผูวิจัยสัมภาษณประชาชน 
ผูประกอบการ สถานศึกษา สถานที่ราชการตาง ๆ  ฯลฯ  ในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา  เกี่ยวกับ
การไดรับผลกระทบจากปญหาภัยกอการรายที่เกิดขึ้นและมีแนวทางการปองกันตนเองของ
ประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจากปญหา ความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนภาคใตอยางไร ใหมี
ประสิทธิภาพโดยการจัดทําขอมูลการสัมภาษณและแผนงานตลอดจนรับขอเสนอแนะจาก
ประชาชนในทุกภาคสวน 
 

7.   การวิเคราะหขอมูล 
 
ดังที่กลาวไวแลวขางตนวา หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลท้ังจากเอกสารและการใหสัมภาษณ

จะถูกนํามาจัดเปนหมวดหมูแลวตรวจสอบความถูกตองของขอมูลท่ีไดจากการศึกษาโดยตรวจสอบ
กับขอมูลรายงานเอกสารทางวิชาการและผูใหขอมูลหลักเปนระยะๆ  กอนประมวลสังเคราะห
เนื้อหาจากการศึกษาทั้งหมดแลววิเคราะหความสัมพันธตามวัตถุประสงคที่ศึกษาในเชิงเหตุผล กอน
จะสรุปและเชื่อมโยง ประเด็นเรื่องราวเกี่ยวกับสภาพปญหาที่เกิดขึ้นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตที่
สงผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา วาจะมีแนวทางในการปองกัน
และแกไขอยางไรเพื่อใหสภาวะเสี่ยงลดลง แลวนําองคความรูที่ไดทั้งหมดมาเขียนผลการศึกษาใน
ลักษณะบรรยายและพรรณนา รวมทั้งประมวลองคความรูเพื่อกําหนดเปนยุทธศาสตร ในการหา
แนวทางการปองกันตนเองของประชาชนเพื่อลดสภาวะเสี่ยงจากปญหา 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ที่
สงผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา  หลังจากนั้นใหผูเช่ียวชาญและ
ผูใหขอมูลคนสําคัญชวยตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  แกไขและยืนยันความถูกตองกอนจัดทํา
รูปเลมวิทยานิพนธและนําเสนอสูสาธารณชน  ซ่ึงอาจสรุปเปนขั้นตอนไดดังนี้ คือ 
 7.1 นําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมทั้งหมดจัดเปนหมวดหมู 
 7.2 ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลที่ไดจากการศึกษาโดยตรวจสอบกับขอมูลรายงาน
เอกสารทางดานวิชาการ   
 7.3 ประมวลสังเคราะหเนื้อหาจากการศึกษาทั้งหมด 
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 7.4 วิเคราะหความสัมพันธตามวัตถุประสงคที่ศึกษาในเชิงเหตุและผล 
 7.5 เขียนผลการศึกษาในลักษณะบรรยายและพรรณนา 
 7.6 ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลโดยเจาหนาที่ฝายปกครองและผูใหขอมูลหลักที่
เกี่ยวของเพื่อแกไขและยืนยันความถูกตอง 
 7.7 ตรวจสอบความถูกตองเชิงเนื้อหาของผลการศึกษาทางดานวิชาการโดยปรึกษาผูรู  
ผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของ 


