
บทที่ 3 
วิธีดําเนนิการวิจัย 

 
  การศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจาก
ปญหาความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต: กรณีศึกษา อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา เปนการ
ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงคหลัก คือ ศึกษาถึงปจจัย แนวทางการปองกันตนเองของ
ประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจากปญหาความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนที่สงผลกระทบภายใน
เขตอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา มีวิธีดําเนินการวิจัยตามลําดับดังนี้ 
 

1.  ขั้นเตรียมการและการลงสูพื้นที่ศึกษา 
 
 กอนทําการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดทําการศึกษาวิเคราะหเอกสาร และคัดเลือกพื้นที่ โดยการ 
สํารวจและศึกษาขอมูลเบื้องตนของชุมชนทุกดาน  นับตั้งแตลักษณะทางกายภาพ  ลักษณะทาง
ชีวภาพ  ลักษณะทางเศรษฐกิจและลักษณะทางสังคม  เพื่อประกอบการตัดสินใจเลือกชุมชนในการ
ดําเนินการวิจัย กอนตัดสินใจเลือกชุมชนที่มีลักษณะลอแหลมตอการเกิดภัย รวมทั้งเปนจุดที่อาจ
เปนที่หลบภัยของผูกอการรายในพื้นที่รอยตะเข็บในเขตอําเภอเมืองจังหวัดสงขลา หลังจากนั้น
ผูวิจัยไดสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน  โดยผูวิจัยพบปะแนะนําตัวกับคณะกรรมการหมูบาน เชน  
ผูนําชุมชน  ผูใหญบาน  ผูนําศาสนา  อาสาสมัครรักษาความปลอดภัย  และชาวบาน  เมื่อมีความคุนเคยและ
ความไววางใจตอกัน  ผูวิจัยทําการชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัยกับชาวบาน โดยการแลกเปลี่ยน
ซักถามเรียนรูรวมกันระหวางผูวิจัยกับคนในชุมชน เพื่อรวมกันสะทอนปญหา ผลกระทบและแนว
ทางการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจากปญหาความขัดแยง 3 จังหวัด
ชายแดน ที่สงผลกระทบภายในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ซ่ึงขอไดเปรียบประการหนึ่งของ
ผูวิจัยคือ เปนผูที่ไดมีโอกาสทํางานในพื้นที่มาเปนระยะเวลายาวนานมากกวา 10 ป ทําใหสามารถ
หาแนวรวมผูใหขอมูลไดไมยากนัก  
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2.   การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพใชเทคนิคการวิเคราะหเอกสาร (content analysis) การ
สัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview) และการสังเกต (observation)  ดังนี้ 
 2.1 การวิเคราะหเอกสาร (content analysis) 
  การวิจัยนี้ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานเขียนเกี่ยวกับสถานการณความไมสงบใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ที่สงผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่ตางๆ ไดแก เอกสารอางอิง 
บทความ แผนพับ เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสถานการณความรุนแรง เพื่อหาแนวทางในการ
ปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงโดยหาขอมูลจากสถานที่ราชการ ชุมชนตาง ๆ 
และสืบคนขอมูลทางอินเตอรเน็ต 
 2.2 การสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview) 
  ผูวิจัยใชการสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลหลักในพื้นที่เสี่ยงของอําเภอเมือง จังหวัด
สงขลา โดยกําหนดกลุมผูใหขอมูลหลักเปน 3 กลุม คือ (1) ผูไดรับผลกระทบโดยตรง ไดแก  ประชาชนทั่วไป
ในเขตพื้นที่เปาหมายใน 4 ชุมชน 3 ตําบล ในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา คือ ชุมชนเตาอิฐ ชุมชนเกา
เสง ตําบลบอยาง ชุมชนพะวงตําบลพะวงและชุมชนทุงหวัง ตําบลทุงหวัง (2) ผูมีหนาที่ดูแลความ
สงบเรียบรอยในเขตพื้นที่ เชน เจาหนาที่ตํารวจ รวมทั้งผูนําชุมชน เชน นายก อบต. ผูใหญบาน  
หรือกํานัน ที่ดูแลพ้ืนที่ดังกลาว (3) องคกรภาครัฐและภาคเอกชนอื่นๆในพื้นที่ ไดแก หัวหนา
หนวยงานราชการตาง ๆ  ผูประกอบการ หางรานตาง ๆ คณะครู อาจารย สถานศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษาและอุดมศึกษา  เปนตน ซ่ึงพื้นที่เส่ียงจะเนนในเขตพื้นที่ลอแหลมกอน เปนอันดับแรก 
ซ่ึงไดแก เขตพื้นที่ตําบลทุงหวัง ซ่ึงเปนพื้นที่ติดกับเขตพื้นที่วิกฤตของอําเภอจะนะ และชุมชนที่มี
ปญหายาเสพติดคือ ชุมชนเตาอิฐ และชุมชนเกาเสง ตําบลบอยาง รวมทั้งชุมชนพะวงในตําบลพะวง  
 2.3 การสังเกต (observation)  
  เปนการสังเกตบริบทของชุมชน สังเกตแนวทางการปองกันตนเองทั้งในระดับปจเจก
ชนและระดับองคกร โดยผูวิจัยเขาไปในพื้นที่แบบไมเปนทางการ 
 

3.  ผูใหขอมูลหลัก 
 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยเลือกกลุมผูใหขอมูลหลักอยางเฉพาะเจาะจง จากผูที่สามารถให
ขอมูลได จํานวน 30 คน จากบุคคลใน 3 กลุมที่อาศัยอยูในพื้นที่ลอแหลมเสี่ยงภัย 4 ชุมชนใน 3 



  51

ตําบลในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ดังที่กลาวมาแลวขางตน โดยการคัดเลือกจากประชาชน
ในอาชีพที่หลากหลาย เพราะความหลายหลายของอาชีพจะทําใหไดขอมูล มุมมองที่แตกตางกัน 
และนําขอมูลที่ไดมาสรุปเพื่อเปนแนวทางในการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะ
เสี่ยงจากปญหาความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ซ่ึงผูใหขอมูลหลักในแตละกลุมใหขอมูล
ตางๆ ในเรื่องดังตาราง 1  
 

ตาราง 1 คุณลักษณะผูใหขอมูลหลัก 
 

ผูใหขอมูลหลัก คุณลักษณะผูใหขอมูล ขอมูลท่ีตองการ 
กลุมที่ 1      เปนผูที่อาศัยอยูในพื้นที่ 4 ชุมชน

คือ เตาอิฐ เกาเสง พะวงและทุงหวัง 
โดยนํามาจากหลากหลายอาชีพ ทั้งที่
ตองทํ างานในชวงกลางวันและ
ทํางานในชวงกลางคืนประกอบดวย
นักเรียน พอคาแมคา  วิศวกร เภสัช
กร ผูรับเหมากอสราง อาชีพประมง 
อาชีพเกษตรกรรม และรับจาง โดย
กําหนดใหมีทั้งเพศชายและหญิง 
อายุตั้งแต 17 ป ถึง 60 ป จํานวน 10 
คน 

     ใหขอมูลเกี่ยวกับการรับรู
เ ห ตุ ก า ร ณ  ป ญ ห า แ ล ะ
ผลกระทบที่ เกิดขึ้น  รวมทั้ ง
แนวทางการปองกันตนเองใน
การลดสภาวะเสี่ยงจากปญหา
ความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต 

กลุมที่ 2      ผู มี ห น า ที่ ดู แ ล ค ว า ม ส ง บ
เรียบรอยในเขตพื้นที่ เชน เจาหนาที่
ตํ ารวจ  รวมทั้ ง ผูนํ าชุมชน  เชน 
นายก อบต.  ผูใหญบาน  หรือกํานัน 
ที่ดูแลพื้นที่ดังกลาว จํานวน 10 คน 

     ใหขอมูลเกีย่วกับเหตกุารณ
ที่เกิดขึ้น ขาวและเบาะแส
ขอมูล การตรวจคน และ
แนวทางการปองกันตลอดจน
การดูแลรักษาความปลอดภยั
ในระดบัชุมชน 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ผูใหขอมูลหลัก คุณลักษณะผูใหขอมูล ขอมูลท่ีตองการ 
กลุมที่ 3      องคกรภาครัฐและภาคเอกชน

อ่ื น ๆ ในพื้ น ที่  ไ ด แ ก  หั ว หน า
ห น ว ย ง า น ร า ช ก า ร ต า ง  ๆ  
ผู ป ระกอบการ  ห า ง ร านต า งๆ  
สถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษา
และอุดมศึกษา จํานวน 10 คน 

     ใ ห ข อ มู ล แ น ว ท า ง ก า ร
ปองกันตนเองในการลดสภาวะ
เสี่ยงจากปญหาความขัดแยง 3 
จั งหวัดชายแดนภาคใต ใน
ระดับองคกรและหนวยงาน 

  
 

4.  เครื่องมือวิจัย  
 
 ในการวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลเอกสารตางๆ 
เกี่ยวกับเหตุการณ สถานการณการกอการรายใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต รวมทั้งเหตุการณตาง ๆ 
ที่สงผลกระทบในพื้นที่ แลวนําขอมูลตาง ๆ และปญหาที่เกิดขึ้น มาศึกษาเพื่อเปนแนวทางในการ
ปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจากปญหาความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
ที่มีผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา รวมทั้งกําหนดเปนแนวทางใน
การตั้งประเด็นคําถาม เพื่อใชในการสัมภาษณเชิงลึก โดยรายละเอียดแนวทางของคําถามไดแสดง
ไวในภาคผนวก 
 

5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
ผูวิจัยเร่ิมตนจาก (1) การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการเกิดเหตุการณใน 3 จังหวัดชายแดน

ภาคใต ทั้งจากเอกสารของทางราชการ และหนวยงานที่เกี่ยวของ การสืบคนขอมูลทางระบบ
อินเตอรเน็ต บทความ แผนพับ งานเขียน และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสถานการณความรุนแรงใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใตที่สงผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา หลังจาก
นั้น (2) จึงทําการวิเคราะหเอกสาร (document analysis) เพื่อศึกษาประวัติความเปนมาของการเกิด
ปญหาความขัดแยงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตที่สงผลกระทบตอประชาชนในเขตอําเภอเมือง 
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จังหวัดสงขลาวามีปญหาสาเหตุมาจากอะไร หลังจากนั้น (3) ไดใชการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง
กับผูเกี่ยวของ ในมุมมองที่ตางมิติ เพื่อจะไดทราบถึงองคความรูเพื่อเปนมาตรการในการหาแนว
ทางการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจากปญหา 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
โดยนําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมทั้งหมดจัดเปนหมวดหมูแลวตรวจสอบความถูกตองของ
ขอมูลที่ไดจากการศึกษาโดยตรวจสอบกับขอมูลรายงานเอกสารทางวิชาการและผูใหขอมูลหลัก (4) 
ประมวลสังเคราะหเนื้อหาจากการศึกษาทั้งหมด วิเคราะหความสัมพันธตามวัตถุประสงคที่ศึกษาใน
เชิงเหตุผล กอนจะสรุปและเชื่อมโยง ประเด็นเรื่องราวเกี่ยวกับสภาพปญหาที่เกิดขึ้นใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใตที่สงผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา วาจะมีแนวทาง
ในการปองกันและแกไขอยางไรเพื่อใหสภาวะเสี่ยงลดลง แลวนําองคความรูที่ไดทั้งหมดมาเขียนผล
การศึกษาในลักษณะบรรยายและพรรณนา รวมทั้งประมวลองคความรูเพื่อกําหนดเปนยุทธศาสตร 
ในการหาแนวทางการปองกันตนเองของประชาชนเพื่อลดสภาวะเสี่ยงจากปญหา 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต ที่สงผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา  หลังจากนั้น (5) ใหผูให
ขอมูลหลักชวยตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  แกไขและยืนยันความถูกตอง (6) สรุปผลและ
จัดทํารูปเลมวิทยานิพนธเพื่อนําเสนอสูสาธารณชน ดังสรุปในแผนภาพ 1  
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6.  ขอบเขตการวิจัย 
 
 

(1) เก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการเกิดเหตุการณ

ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 

-   จากเอกสารของทางราชการ และหนวยงานที่ 

เกี่ยวของ 

-   การสืบคนขอมูลทางระบบอินเตอรเน็ต 

-   บทความ, แผนพับ, งานเขียน 

-   งานวิจัยที่เกี่ยวของกับสถานการณความรุนแรง

ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตที่สงผลกระทบตอ

ประชาชนในเขตพื้นที่ อําเภอเมือง จังหวัด

สงขลา 

(2) วิเคราะหเอกสาร 

(3) เก็บรวบรวมขอมูล 

-  สัมภาษณเชิงลึก ประชาชนใน

เขตพื้นที่ลอแหลมในเขตอําเภอ

เมือง จังหวัดสงขลา จํานวน 3 

กลุม 

เพื่อศึกษาหาแนวทางการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจากเหตุการณภัยกอการราย 

ดวยความรวมมือจากประชาชนในชุมชนเพื่อมิใหเหตุการณเกิดขึ้นในเขตพื้นที่ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

(4) สังเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ 

แผนภาพ 1 ขั้นตอนการศึกษาแนวทางการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยง จากปญหา                  

                  ความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต  

(5) ผูทรงคุณวุฒิและผูใหขอมูลหลักที่เกี่ยวของตรวจสอบความถูกตอง 

(6) สรุปผล 
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6.  ขอบเขตการวิจัย 
  
 การศึกษาวิจัยเร่ืองแนวทางการปองกันตนเองของประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจาก
ปญหาความขัดแยง  3  จังหวัดชายแดนภาคใต  กรณีศึกษา  อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา  งานวิจัยนี้
เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพซึ่งมีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 

6.1 ขอบเขตดานพื้นที่  โดยงานวิจัยนี้จะทําการศึกษาในเขตพื้นที่กลุมเสี่ยงที่ตอกับเขต 
รอยตะเข็บของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใตไดแกพื้นที่  4 ชมุชน ใน 3 ตําบล ที่อยูในเขต อําเภอเมือง  
จังหวัดสงขลา คือ (1) ชุมชนเกาเสง (2) ชุมชนเตาอิฐ (ตําบลบอยาง) (3) ชุมชนทุงหวัง (ตําบลทุง
หวัง) และ(4) ชุมชนพะวง (ตําบลพะวง) 
 6.2 ขอบเขตดานเนื้อหา   
  6.2.1 ศึกษาสภาพบริบทชุมชน 
  6.2.2  ศึกษาสภาวะเสี่ยงและมูลเหตุของการนําไปสูการหาแนวทางในการปองกัน
ตนเองในจังหวัดสงขลา 
  6.2.3  ศึกษาผลกระทบอันเนื่องมาจากสภาวะเสี่ยงจากปญหาความขัดแยง  3 จังหวัด
ชายแดนภาคใตในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
  6.2.4  ศึกษาการลดสภาวะเสี่ยงจากสถานการณความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต
ในพื้นที่เสี่ยงภัยของจังหวัดสงขลา 
  6.2.5  ศึกษาแนวทางการปองกันตนเองของประชาชนในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัด
สงขลา 

6.3 ขอบเขตดานกลุมเปาหมายผูใหขอมูลหลัก 
  ผูใหขอมูลแบงเปน 3 กลุมประกอบดวย 
  6.3.1 ผูไดรับผลกระทบโดยตรง ไดแก  ประชาชนทั่วไปในเขตพื้นที่เปาหมายใน 4 
ชุมชน 3 ตําบล ในอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา  
  6.3.2 ผูมีหนาที่ดูแลความสงบเรียบรอยในเขตพื้นที่ ไดแก เจาหนาที่ตํารวจ รวมทั้งผูนํา
ชุมชน เชน นายก อบต.  ผูใหญบาน  หรือกํานัน เปนตน 
  6.3.3 องคกรภาครัฐและภาคเอกชนอื่นๆในพื้นที่ ไดแก หัวหนาหนวยงานราชการ
ตางๆ  ผูประกอบการ หางรานตางๆ  คณะครู อาจารย สถานศึกษา  สถาบันตางๆ  เชน  มหาวิทยาลัย
ทักษิณ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  และโรงเรียนตางๆ  เปนตน 
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 6.4 ขอบเขตดานเวลา 
  ระยะที่ 1  ระหวางเดือนกรกฎาคม - สิงหาคม  2551 ศึกษาบริบท  วิเคราะห  สํารวจ
สภาพปญหาและสาเหตุการเกิดภัยจากเหตุการณภัยกอการรายที่เกิดขึ้นในเขตพื้นที่อําเภอเมือง  
จังหวัดสงขลา 
  ระยะที่ 2  ระหวางเดือนกันยายน - กุมภาพันธ  2552  ผูวิจัยสัมภาษณประชาชน 
ผูประกอบการ สถานศึกษา สถานที่ราชการตาง ๆ  ฯลฯ  ในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา  เกี่ยวกับ
การไดรับผลกระทบจากปญหาภัยกอการรายที่เกิดขึ้นและมีแนวทางการปองกันตนเองของ
ประชาชนในการลดสภาวะเสี่ยงจากปญหา ความขัดแยง 3 จังหวัดชายแดนภาคใตอยางไร ใหมี
ประสิทธิภาพโดยการจัดทําขอมูลการสัมภาษณและแผนงานตลอดจนรับขอเสนอแนะจาก
ประชาชนในทุกภาคสวน 
 

7.   การวิเคราะหขอมูล 
 
ดังที่กลาวไวแลวขางตนวา หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลท้ังจากเอกสารและการใหสัมภาษณ

จะถูกนํามาจัดเปนหมวดหมูแลวตรวจสอบความถูกตองของขอมูลท่ีไดจากการศึกษาโดยตรวจสอบ
กับขอมูลรายงานเอกสารทางวิชาการและผูใหขอมูลหลักเปนระยะๆ  กอนประมวลสังเคราะห
เนื้อหาจากการศึกษาทั้งหมดแลววิเคราะหความสัมพันธตามวัตถุประสงคที่ศึกษาในเชิงเหตุผล กอน
จะสรุปและเชื่อมโยง ประเด็นเรื่องราวเกี่ยวกับสภาพปญหาที่เกิดขึ้นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตที่
สงผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา วาจะมีแนวทางในการปองกัน
และแกไขอยางไรเพื่อใหสภาวะเสี่ยงลดลง แลวนําองคความรูที่ไดทั้งหมดมาเขียนผลการศึกษาใน
ลักษณะบรรยายและพรรณนา รวมทั้งประมวลองคความรูเพื่อกําหนดเปนยุทธศาสตร ในการหา
แนวทางการปองกันตนเองของประชาชนเพื่อลดสภาวะเสี่ยงจากปญหา 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ที่
สงผลกระทบตอประชาชนในเขตพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา  หลังจากนั้นใหผูเช่ียวชาญและ
ผูใหขอมูลคนสําคัญชวยตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  แกไขและยืนยันความถูกตองกอนจัดทํา
รูปเลมวิทยานิพนธและนําเสนอสูสาธารณชน  ซ่ึงอาจสรุปเปนขั้นตอนไดดังนี้ คือ 
 7.1 นําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมทั้งหมดจัดเปนหมวดหมู 
 7.2 ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลที่ไดจากการศึกษาโดยตรวจสอบกับขอมูลรายงาน
เอกสารทางดานวิชาการ   
 7.3 ประมวลสังเคราะหเนื้อหาจากการศึกษาทั้งหมด 
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 7.4 วิเคราะหความสัมพันธตามวัตถุประสงคที่ศึกษาในเชิงเหตุและผล 
 7.5 เขียนผลการศึกษาในลักษณะบรรยายและพรรณนา 
 7.6 ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลโดยเจาหนาที่ฝายปกครองและผูใหขอมูลหลักที่
เกี่ยวของเพื่อแกไขและยืนยันความถูกตอง 
 7.7 ตรวจสอบความถูกตองเชิงเนื้อหาของผลการศึกษาทางดานวิชาการโดยปรึกษาผูรู  
ผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของ 


