
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 อุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่มีความสําคัญในลําดับที่ 1-3 ของ 10 ลําดับ
อุตสาหกรรมสําคัญของประเทศไทย  และประเทศไทยเปนอีกประเทศหนึ่งที่อุตสาหกรรม                  
การทองเที่ยวมีความเจริญเติบโตขึ้นอยางรวดเร็ว  นับเปนอุตสาหกรรมที่กอใหเกิดประโยชน                  
แกประเทศชาติไดเปนอยางมาก (ถาวร พงษพานิช  และคณะ, 2543: 33) การทองเที่ยวจัดเปน
อุตสาหกรรมการบริการ (Service Industry) ประเภทหนึ่งที่ทํารายไดใหกับประเทศไทยมาตั้งแต 
พ.ศ. 2525 และมีธุรกิจเกี่ยวโยงโดยตรงอีกหลายประเภท เชน การขนสง โรงแรมและที่พัก 
รานอาหารและภัตตาคาร ธุรกิจนําเที่ยว การคาขายของที่ระลึก การผลิตสินคาเกษตรกรรมและ
หัตถกรรมตางๆ เปนตน (สุดาวรรณ  เตชะวิบูลย อางถึงใน สนธยา  พลศรี, 2546: 1) ปจจุบันนี้           
การทองเที่ยวเปนสาขาเศรษฐกิจที่มีความสําคัญ  และสรางรายไดใหแกประเทศไทยไดจํานวนมาก  
ประเทศไทยไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวตางชาติเดินทางมาเที่ยวมากที่สุดเปนอันดับที่ 19               
ของโลก (ป พ.ศ.2539)  โดยไดรับรายรับจากการทองเที่ยวอยูในอันดับที่ 10 ของโลก (ป พ.ศ.2538)  
และจํานวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศที่เดินทางมายังภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก อยูในลําดับที่ 3 
โดยมีนักทองเที่ยวทั้งหมด 7.263  ลานคน (ป พ.ศ.2540)  และมีรายรับจากการนักทองเที่ยวระหวาง
ประเทศในป พ.ศ.2539 เปนจํานวน 219,364  ลานบาท  (ฉลองศรี พิมลสมพงศ, 2542: 22) 
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวจัดไดวามีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศ เนื่องจากเปนที่มาของรายไดเขาประเทศทั้งจากนักทองเที่ยวชาวตางประเทศและ
นักทองเที่ยวภายในประเทศเปนจํานวนมหาศาล ในป พ.ศ.2548 มีจํานวนนักทองเที่ยว                  
ชาวตางประเทศทั้งส้ิน 11,440,000 คน กอใหเกิดรายไดเขาสูประเทศเปนจํานวนเงิน 400,000                
ลานบาท ซ่ึงเปนรายไดอันดับสองรองจากอุตสาหกรรมการผลิตอุปกรณคอมพิวเตอร ซ่ึงมีรายได
ประมาณรอยละ 11 ของมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมทั้งประเทศ โดยมีจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทย
ทั้งสิ้น 73,000,000 คน จากการที่มีจํานวนนักทองเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น สงผลใหเกิดการหมุนเวียน
รายไดภายในประเทศเปนจํานวนเงินทั้งสิ้น 322,000 ลานบาท ในป พ.ศ.2549 ประเทศไทยมีจํานวน
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศรวมจํานวนทั้งส้ิน 13.65 ลานคน และมีรายไดจาก
อุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนจํานวนเงินทั้งส้ิน 481,000 ลานบาท ดังนั้น นโยบายในภาพรวมของ
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กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาตอการกําหนดแผนยุทธศาสตรเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวระยะ              
5 ป (พ.ศ.2547-2551) โดยมีวิสัยทัศนใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการทองเที่ยวแหงเอเชียภายใน  
ป พ.ศ.2551  และมีเปาหมายใหมีนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้นเปนจํานวน 20 ลานคน อีกทั้งมีการคาดการณ
รายไดจากการทองเที่ยวมีมูลคาไมนอยกวา 700,000 ลานบาท  ในขณะที่ระดับพื้นที่จะพิจารณาใน
มิติการพัฒนาพื้นที่การดํา เนินการดานการทองเที่ยวซ่ึงที่ผ านมาพบวาสงผลกระทบตอ
ทรัพยากรธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอม  วัฒนธรรม  และขนบธรรมเนียมประเพณี  อันเปนตนทุนดาน   
การทองเที่ยวที่สําคัญของประเทศ  เปนองคประกอบที่สําคัญของการจัดการดานการทองเที่ยวใน
ทุกระดับ  ดังนั้น  การกําหนดจุดเนนทิศทางเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวควรดําเนินการควบคูกันไป
ทั้งมิติระดับชาติและระดับพื้นที่  ซ่ึงการบริหารจัดการการทองเที่ยวระดับชาติ  กระทรวง                       
การทองเที่ยวและกีฬาไดดําเนินการจัดทํายุทธศาสตรการทองเที่ยว ป พ.ศ. 2547-2551 เมื่อ                        
ป พ.ศ. 2547 เพื่อเตรียมการรองรับใหอุตสาหกรรมทองเที่ยวของไทยสามารถปรับตัวและพรอม
เผชิญปญหา อันจะสงผลกระทบตอการทองเที่ยวของประเทศในป พ.ศ.2548 ไดมีการจัดทํา               
แผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวระดับจังหวัด  และป พ.ศ. 2549  จัดทําในรูปกลุมจังหวัด เพื่อกําหนด
กรอบทิศทางการพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดและกลุมจังหวัด  ดังนั้น เมื่อพิจารณาวิสัยทัศน         
ดานการทองเที่ยวของทั้งจังหวัดสงขลา พัทลุง และนครศรีธรรมราช พบวามีความชัดเจนดาน               
การสงเสริมการทองเที่ยวในพื้นที่  โดยมีดัชนีชี้วัดดานการเพิ่มจํานวนของนักทองเที่ยว ครอบคลุม
ยุทธศาสตรการพัฒนาแหลงทองเที่ยว ฟนฟูแหลงทองเที่ยวเดิมและใหม ทั้งทางธรรมชาติและ
ศิลปวัฒนธรรมสงเสริมรูปแบบและกิจกรรมการทองเที่ยวในพื้นที่  การพัฒนาระบบประชาสัมพันธ
และสงเสริมการขายดานการทองเที่ยวเชงิรุก  การพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการใหบริการและ
ปจจัยสนับสนุนการทองเที่ยวทั้งในดานบุคลากร โครงสรางพื้นฐานและความปลอดภัย การสราง
เครือขายความรวมมือกับภาคเอกชน ชุมชนทองถ่ิน กลุมธุรกิจและสถาบันการศึกษาในการจัด           
การทองเที่ยว อันจะกอใหเกิดการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในพื้นที่อยางยั่งยืน 
ทั้งนี้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554) ไดเนนการปรับ
โครงสรางการผลิตใหผลิตภาพการผลิตและคุณคาของสินคาและบริการบนฐานความรูและ                  
ความเปนไทยในสวนของโครงสรางภาคบริการ คือ การวิจัยการทองเที่ยวในเชิงลึกเพื่อใหสามารถ
เชื่อมโยงระหวางตลาด (Market Segmentation) กับรสนิยมและความตองการสินคา (Product) และ
บริการอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของ (Related Services and Incentives) ภายใตแนวคิดของการพัฒนา         
การทองเที่ยวใหมีสวนรวมในการกระตุนและสรางความเชื่อมโยงกับภาคการผลิตและบริการอื่นๆ 
ที่เกี่ยวของเปนรูปแบบหนึ่งของการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism 
Development) โดยที่การพัฒนาในรูปแบบนี้จําเปนตองมีขอมูลดานการตลาดที่มาจากการวิจัยใน 
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เชิงลึกเพื่อใหไดทราบถึงพลวัตรของความตองการและความคาดหวังของนักทองเที่ยวท่ีเปน
กลุมเปาหมายตอการทองเที่ยวในรูปแบบตางๆ เชน ทางธรรมชาติ วัฒนธรรมของภูมิภาค และ 
ความเปนไทยในบริบทที่เนนใหความสําคัญตอนักทองเที่ยวคุณภาพและมีการพัฒนาสินคา และ
บริการอยางเปนระบบครบวงจร (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 
2549) 
 การจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปนอีกหนึ่งรูปแบบกิจกรรมทางการทองเที่ยวที่มุงเนน
ใหนักทองเที่ยวไดเดินทางทองเที่ยวควบคูกับการเรียนรูและไดสัมผัสความงดงามทางวัฒนธรรมใน
รูปแบบตางๆ  เชน  ความเชื่อ  ตํานาน  และสิ่ งที่น าสนใจที่มีอยู ในวิ ถี ชีวิตของชุมชนใน                   
แหลงทองเที่ยว ซ่ึงนอกจากนักทองเที่ยวจะไดสัมผัสกับความสวยงามของสิ่งดังกลาวแลว 
นักทองเที่ยวยังไดเรียนรูและเขาใจในความเปนมาขององคประกอบในงานดานตางๆ  ซ่ึงในปจจุบัน
เปนแนวทางในการจัดกิจกรรมทางการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้น                      
แตในสภาพความเปนจริงนั้น ประเทศไทยยังประสบปญหาในดานการจัดการที่จะรองรับ
นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวทั้งในประเทศและตางประเทศ  กิจกรรมการทองเที่ยวในเขต
พื้นที่จังหวัดสงขลา  มีนักทองเที่ยวจากทางมาเลเซียเดินทางมาทองเที่ยวเปนจํานวนมากในแตละป 
แตรูปแบบทางดานการทองเที่ยวยังคงมีการกระจุกตัวและเนนการทองเที่ยวในภาคกลางคืน หากมี
การพิจารณาโดยศักยภาพของทรัพยากรทางการทองเที่ยวของจังหวัดสงขลา  พบวา ผูประกอบการ
สามารถนําเสนอรายการทองเที่ยวไดหลากหลายและมากกวาที่เปนอยูในปจจุบัน การทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม โดยความรวมมือของชุมชนของตําบลทาหิน อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา  จึงเปนอีก
หนึ่งโครงการที่ดําเนินการในรูปแบบการจัดรายการนําเที่ยวในรปูแบบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
โดยการสํารวจศักยภาพและความพรอม รวมถึงความตองการของประชาชนในการรวมมือตอ               
การจัดรูปแบบการนําเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพื่อรองรับการขยายตัวทางการทองเที่ยวในอนาคต ดังนั้น 
การกําหนดพื้นที่ เพื่อการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  โดยความรวมมือของชุมชนทุก
กระบวนการจึงเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาการทองเที่ยวในเขตพื้นที่ตําบลทาหิน อําเภอสทิงพระ 
จังหวัดสงขลา ใหเกิดการขยายตัวทางดานการทองเที่ยวของจังหวัดใหมีเพิ่มมากขึ้นตอไปใน
อนาคต โดยชุมชนจะมีบทบาทสําคัญในทุกกิจกรรม ตั้งแตการคนหาศักยภาพ การจัดกิจกรรม     
การกําหนดเสนทางการเดินทางเที่ยวชมสถานที่ทองเที่ยวที่มีศักยภาพในแตละพื้นที่เพื่อทํากิจกรรม
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการบริหารจัดการการจัดเก็บรายได การบริหารผลประโยชน               
การสรางแนวคิดในการจัดการที่กอใหเกิดรายไดแตไมทําลายวิถีแหงชุมชน  
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2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาถึงการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยความรวมมือของ
ชุมชนของตําบลทาหิน อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา ในประเด็นตอไปนี้ 

2.1   เพื่อศึกษารูปแบบความรวมมือของชุมชนในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ
ชุมชนตําบลทาหิน อําเภอสทิงพระ  จังหวัดสงขลา 

2.2   เพ่ือกําหนดโปรแกรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยความรวมมือของชุมชนใน
ตําบลทาหิน อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา 

2.3   เพื่อกําหนดรูปแบบการสื่อความหมายในโปรแกรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
โดยความรวมมือของชุมชนของตําบลทาหิน อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา  
 

3. นิยามศัพท 
 

นิยามศัพทที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ 
2.1   การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  หมายถึง  การทองเที่ยวตามแหลงทรัพยากรทางดาน

การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมชุมชน  เพื่อชมส่ิงที่แสดงความเปนวัฒนธรรม เชน โบราณสถาน 
โบราณวัตถุ ประเพณี วิถีการดําเนินชีวิต  ศิลปะทุกแขนง และส่ิงตางๆ ที่แสดงถึงความเจริญรุงเรือง
ที่มีการพัฒนาใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม ผูที่มาทองเที่ยวจะไดรับทราบถึงประวัติความเปนมา 
ความเชื่อ ตํานาน วิถีชีวิต ความศรัทธา และสถานที่ทองเที่ยวที่เกี่ยวโยงกับวัฒนธรรมของชุมชน 

2.2   ความรวมมือของชุมชนในการกําหนดโปรแกรมการทองเที่ ยว  หมายถึง                        
ความรวมมือของผูนําชุมชนและผูที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวดานวัฒนธรรมชุมชนของตาํบลทาหนิ 
อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา  เพื่อกําหนดโปรแกรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชุมชนที่เหมาะสม
กับตําบลทาหิน อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา 

2.3   ประชาชน  หมายถึง  ผูที่มีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดย             
ความรวมมือของชุมชนของตําบลทาหิน อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา ซ่ึงประกอบไปดวย  3 กลุม
บุคคลคือ 1) สมาชิกเครือขายการมีสวนรวมการทองเที่ยวโดยชุมชนตําบลทาหิน 2) แกนนํา
เครือขายการมีสวนรวมการทองเที่ยวโดยชุมชนตําบลทาหิน และ 3) หนวยงาน หรือบุคคลที่
เกี่ยวของในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยความรวมมือของชุมชน 
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2.4   รูปแบบการสื่อความหมาย หมายถึง บทบรรยายนําชมแหลงทองเที่ยวตามโปรแกรม
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การถายโยงความคิดหรือความรูสึกใหเห็นพองตองกันของบุคคลหนึ่ง             
ไปยังบุคคลหนึ่ง โดยผานชองทางตางๆ เชน  การพูดคุย  กริยา  ทาทาง  การแสดงสีหนา  ภาษาเขียน
ภาษาภาพ  องคประกอบของการสื่อความหมาย 
 

4. คําถามการวิจัย 
 

คําถามวิจัยที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ 
4.1 ในพื้นที่ตําบลทาหิน อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา มีรูปแบบความรวมมือของ               

ชุมชมในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของตําบลทาหิน อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา  หรือไม   
อยางไร 

4.2 โปรแกรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยความรวมมือของชุมชนมีโปรแกรม
อะไรบาง และมีลักษณะอยางไร 

4.3 รูปแบบการสื่อความหมายของโปรแกรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม มีลักษณะ
อยางไรในแตละโปรแกรมนําเที่ยว 

 

5. ขอบเขตการศึกษา 
 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ไดศึกษาศักยภาพและกําหนดโปรแกรมนําเที่ยว โดยความรวมมือ
ของชุมชนตอการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของอําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา ดวยการศึกษา
แบบผสมผสาน ซ่ึงเปนเทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดังนี้ 

5.1 ขอบเขตดานเวลา 
การวิจัยคร้ังนี้ใชเวลาดําเนินการตั้งแตเดือนมกราคม 2553 ถึงเดือนพฤษภาคม  2553 

5.2 ขอบเขตดานพื้นที่ 
การวิจัยคร้ังนี้ใชพื้นที่ในการศึกษาวิจัยในพื้นที่ตําบลทาหิน  อําเภอสทิงพระ  จังหวัด

สงขลา 
5.3 ขอบเขตดานเนื้อหา 

การศึกษาครั้งนี้มีการกําหนดขอบเขตดานเนื้อหาไวดังนี้ 
5.3.1  การทบทวนวรรณกรรม 

1) ศึกษาความหมายวัฒนธรรม 
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2) ศึกษาขอบเขตและรูปแบบวัฒนธรรมชุมชน  
3) ศึกษาขอบเขตวัฒนธรรมชุมชนของอําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา 

5.3.2 กําหนดรูปแบบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชุมชนของตําบลทาหิน อําเภอ
สทิงพระ จังหวัดสงขลา ในรูปแบบดังนี้ 

1) โปรแกรมทองเที่ยว 1 วัน เชาไป - เย็นกลับ 
2) โปรแกรมทองเที่ยว 2 วัน 1 คืน 

5.3.3 กําหนดรูปแบบการสื่อความหมายของโปรแกรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
5.4 ผูใหขอมูลหลักในการวิจัยคร้ังนี้ มี 3 กลุม คือ 

5.4.1 สมาชิกเครือขายการมีสวนรวมการทองเทีย่วโดยชุมชนตําบลทาหิน 
5.4.2 แกนนําเครือขายการมีสวนรวมการทองเทีย่วโดยชุมชนตําบลทาหิน 
5.4.3 หนวยงาน หรือบุคคลที่เกี่ยวของในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดย

ความรวมมือของชุมชน 
    

6. วิธีการดําเนินการ 
 

การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงจากเจาหนาที่
ภาครัฐ  ผูนําชุมชน  นักการเมืองทองถ่ิน  และประชาชนในชุมชน โดยในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัย              
ใชเครื่องมือในการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ  ดังนี้ 

6.1 ทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) เกี่ยวกับวัฒนธรรมชุมชน เพื่อคนหา
เกี่ยวกับสภาพทางกายภาพของชุมชน การทํามาหากิน วิถีชีวิต กิจกรรมตางๆ ภายในชุมชน 
ตลอดจนกิจกรรมของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในชุมชน 

6.2 การสนทนากลุม (Focus Group Interview) เพื่อสรางความสัมพันธกับหนวยงาน 
หรือบุคคลที่ เกี่ยวของในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยความรวมมือของชุมชน                        
เพื่อทราบถึงขอมูลทางดานแหลงทองเที่ยว กิจกรรมประจําที่ชุมชนมีเกี่ยวกับวัฒนธรรม ประวัติ
ความเปนมาของชุมชนดานวัฒนธรรม 

6.3 การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) ผูใหขอมูลหลักของชุมชน (Key 
Informants) เพื่อคนหาวัฒนธรรมทองถ่ินของชุมชนโดยการจดบันทึก 

6.4 การสังเกต (Observation) ผูวิจัยใชการสังเกตการณแบบไมมีสวนรวม เพื่อสังเกต
เกี่ยวกับสภาพทางกายภาพของชุมชน วิถีการทํากิน และกิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึ้นภายในชุมชน 
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7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

ผลที่ไดจากการทําวิจัยคร้ังนี้ คือ ไดโปรแกรมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของตําบลทาหิน 
อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา  โดยใชศักยภาพแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของตําบลทาหิน 
อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา  เพื่อใหนักทองเที่ยวสามารถใชเสนทางที่กําหนดมาเปนเสนทาง                           
การทองเที่ยวท่ียั่งยืนของตําบลทาหิน อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา นอกจากนี้การวิจัยนี้ยัง 
กอใหเกิดการสรางจิตสํานึกความรับผิดชอบตอวัฒนธรรม  ไดมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในเรื่องคุณคา
การจัดกิจกรรมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  กอใหเกิดการสืบทอดทางวัฒนธรรมไดส่ือความหมาย           
เพื่อการนําเที่ยวในรูปแบบโปรแกรมนําเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและการสรางรายไดในชุมชนเพิ่มขึ้น 
 
 
 


