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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การวิจัยเร่ือง การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยความรวมมือของชุมชนของตําบลทาหิน 

อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  เพื่อเปนพื้นฐาน             
ในการทําความเขาใจและเปนแนวทางในการศึกษาวิเคราะหสําหรับการวิจัยในครั้งนี้ โดยขอสรุป
ประเด็นจากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของดังนี้ 

1. วัฒนธรรม 
1.1 ความหมายของวัฒนธรรม  
1.2 ประเภทของวฒันธรรม   

2. การทองเที่ยว 
2.1 ความหมายการทองเที่ยว 
2.2 ประเภทการทองเที่ยว 
2.3 แนวคดิที่เกีย่วกับองคประกอบของแหลงทองเที่ยว 
2.4 การทองเที่ยวโดยชุมชน  
2.5 รูปแบบการมสีวนของประชาชนในการจดัการทองเที่ยวโดยชุมชน 

3. การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
3.1 ความหมายของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
3.2 แนวคดิและองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
3.3 รูปแบบของการทองเที่ยวเชงิวัฒนธรรม 
3.4 การมีสวนรวมของชุมชนในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

4. ศิลปะการพูดเพื่อการสื่อสารในการจดัการทองเที่ยวเชิงวฒันธรรม 
5. งานวิจยัที่เกี่ยวของ  
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1. วัฒนธรรม 
 

1.1 ความหมายของวัฒนธรรม 
การที่มนุษยมาอยูรวมกันเปนกลุม เปนสังคมขึ้นมายอมตองมีความสัมพันธระหวาง

สมาชิกของกลุมมีระเบียบแบบแผนที่ควบคุมพฤติกรรมของบุคคลในกลุม ใหอยูในขอบเขตที่จะ 
อยูรวมกันอยางมีความสงบสุขสิ่งที่เปนเครื่องมือในการควบคุมพฤติกรรมของกลุมคนนี้เราเรียกวา 
วัฒนธรรม ดังนั้น วัฒนธรรมจึงเปรียบเสมือนอาภรณหอหุมรางกายตกแตงคนใหนาดู ชม 
วัฒนธรรมเปนสิ่งที่ตองควบคูกับคนเสมอไป  เพราะฉะนั้นพอจะนิยามในการใหความหมายตาม 
ผูรูไดดังนี้ 

คําวาวัฒนธรรม  เปนคําที่มีปญหามากที่สุดทางวิชาการวานิยามอยางไร  นักวิชาการ
แตละทาน  แตละสํานักตางก็ใหการนิยามโดยใชเกณฑที่แตกตางกันบาง คลายคลึงกันบาง              
เหล่ือมกันบาง  (กาญจนา  แกวเทพ, 2544: 8)  

วัฒนธรรม  มีความหมายครอบคลุมถึงทุกส่ิงทุกอยางอันเปนแบบแผนในความคิด 
และการกระทําที่แสดงออกถึงวิถีชีวิตของมนุษยในสังคมของกลุมใดกลุมหนึ่ง หรือสังคมใด            
สังคมหนึ่ง มนุษยไดคิดสรางระเบียบกฎเกณฑวิธีการในการปฏิบัติ การจัดระเบียบ ตลอดจน            
ความเชื่อ ความนิยม ความรู และเทคโนโลยีตางๆ ในการควบคุม และใชประโยชนจากธรรมชาติ 
(สุพัตรา  สุภาพ, 2522: 63) 

วัฒนธรรม  หมายถึง ความเจรญิงอกงาม  ซ่ึงเปนผลจากระบบความสัมพันธระหวาง
มนุษยกับมนุษย  มนุษยกับสังคม  และมนุษยกับธรรมชาติ  จําแนกออกเปน 3 ดาน คือ  จิตใจ  
สังคม และวัตถุ  มีการสั่งสมและสืบทอดจากคนรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง จากสังคมหนึ่งไปสูอีก                
สังคมหนึ่ง จนกลายเปนแบบแผนที่สามารถเรียนรูและกอใหเกิดผลิตกรรมและผลิตผล ทั้งที่เปน
รูปธรรมและนามธรรม  อันควรคาแกการวิจัย  อนุรักษ  ฟนฟู  ถายทอด  เสริมสรางเอตทัคคะ  และ
แลกเปลี่ยน  เพื่อสรางดุลยภาพแหงความสัมพันธระหวางมนุษย  สังคม  และธรรมชาติ  ซ่ึงจะชวย
ใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยางมีสุข  สันติสุข  และอิสรภาพ  อันเปนพื้นฐานแหงอารยธรรมของ
มนุษยชาติ (อมรรัตน  เทพกําปนาท, 2548: 3) 

วัฒนธรรม  คือ  วิถีชีวิตของคนในสังคม  เปนแบบแผนประพฤติปฏิบัติและ                     
การแสดงออกซึ่งความรูสึกนึกคิดในสถานการณตางๆ ที่สมาชิกในสังคมเดียวกันสามารถเขาใจ 
ซาบซึ้ง  ยอมรับ  และใชปฏิบัติรวมกัน  อันจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสังคมนั้น ๆ 
(อมรรัตน  เทพกําปนาท, 2548: 3)  
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วัฒนธรรมคือ เปนคําที่เกิดขึ้นในภาษาไทย ในสมัยที่รัฐบาลจอมพล ป.พิบูลสงคราม 
นายกรัฐมนตรี ไดมองเห็นความสําคัญของเรื่องนี้ คําเดิมภาษาอังกฤษ คือ “Culture” ในตอนแรก 
"พระมหาหรุน" แหงวัดมหาธาตุไดแปลคํานี้วา “ภูมิธรรม” แตกรมหมื่นนราธิปพงศประพันธทรง
เล็งเหน็วา  คําวา “ภูมิธรรม”  มีความหมายคอนขางคงที่  พระองคทานทรงมีความประสงคใหคํานี้มี
ความหมายในลักษณะเคลื่อนไหว เปล่ียนแปลงและพัฒนาอยางตอเนื่อง จึงทรงแปลใหมเปน 
“วัฒนธรรม”  และมีการนํามาใชสืบตอมาตลอดสมัยที่ประเทศไทยมีกระทรวงวัฒนธรรมและคงใช
อยูในปจจุบัน  (วีระ บํารุงรักษ, ม.ป.ป.: 4) 

นักมานุษยวัฒนธรรมไดอธิบายวาวัฒนธรรม (Culture)  หมายถึง  การผสมผสาน
ของความหมายหลายอยาง โดยประชาชนกลุมใดกลุมหนึ่ง ในอีกความหมายหนึ่งวัฒนธรรมคือ              
ส่ิงที่สังคมมุงปรารถนาที่จะเปนเพื่อที่จะทําใหการดําเนินชีวิตของผูคนในสังคมเปนไปอยาง                    
มีความสุขและความพึงพอใจ  ดั้งนั้นวัฒนธรรมคือส่ิงที่เราสามารถมองเห็นและสัมผัสไดในรูปของ
ส่ิงตางๆ ที่เปนชีวิตของประเทศชาติ  (นิคม จารุมณี, 2536: 250)  

ประเวศ  วะสี  (2547: 1-4)  กลาววา วัฒนธรรม คือ พลังแหงการพัฒนา แตการที่
วัฒนธรรมไมมีพลังเพราะสังคม  ไดรับการสื่อความหมายของคําวาวัฒนธรรมในรูปแบบที่ไมมีชีวิต 
คนสวนใหญเมื่อไดยินคําวา  วัฒนธรรมมักหมายถึง  การแสดง  และพิธีการในวันสําคัญของชาติ 
หรือการรองรําทําเพลง  และศิลปวัตถุเทานั้น  จึงมองไมเห็นวาวัฒนธรรม จะเปนพลังในการพัฒนา 
ไดอยางไร  

ประเวศ  วะสี  ยังกลาวอีกวา วัฒนธรรมจะมีพลังในการพัฒนา อยูที่ความเขาใจ
ความหมายของคําวา วัฒนธรรม ความเขาใจเปนพลังหรืออํานาจ อันยิ่งใหญ คือ อํานาจแหง                    
ความเขาใจ (Power of understanding) ฉะนั้นการที่จะทําความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมกับ                       
การพัฒนาควรเริ่มตนที่การบูรณะคําวาวัฒนธรรม  คําวาบูรณะในที่นี้หมายถึง บูรณะความเขาใจ 
ของสาธารณะ และการที่สัตวหรือมนุษยตัวใดตัวหนึ่งหรือคนใดคนหนึ่งจะอยูรอดไดตองเรียนรู
และมีปญญาในระดับหนึ่ง  ชุมชนหรือสังคมใดสังคมหนึ่งจะดํารงอยูไดชานานก็ตองมีปญญา 
เรียกวา  ปญญาของชุมชนหรือสังคม  ถาไมมีปญญาก็ดํารงอยูไมไดนาน เพราะมนุษยปรากฏตัว  
บนโลกเมื่อประมาณหนึ่งลานปมาแลว โรงเรียนและหองปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรพึ่งเปนเรื่องที่ 
เกิดขึ้นเมื่อเร็วๆ นี้เอง กอนหนานั้นเปนเวลาชานาน หรือนับตั้งแตมีความเปนมนุษยนั่นแหละ 
มนุษยไดเรียนรู สะสมความรูและถายทอดความรู มนุษยชาติจึงมีความรูเพิ่มขึ้นเปนลําดับ ซ่ึง                
ตางจากสัตว สัตวไมสามารถสะสมถายทอดความรู  แตละตัวตองตั้งตนใหม สัตวจึงไมมี                            
ความงอกงาม (Culture) หรือวัฒนธรรม  มนุษยชาติมีความงอกงามหรือวัฒนธรรม อันหมายถึง               
การเรียนรูสะสมความรู และถายทอดความรูในรูปแบบของการปฏิบัติ การปฏิบัติหรือพฤติกรรม
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ของชุมชนหรือวิถีชีวิตของชุมชนคือวัฒนธรรม  มนุษยเกิดมาทามกลางวัฒนธรรมหรือการปฏิบัติที่
เห็นเขาปฏิบัติกันอยูทั่วไป  ดังที่เรียกวา หลอหลอมทางวัฒนธรรม มนุษยถูกหลอหลอมหรือเรียนรู
โดยวัฒนธรรมการปฏิบัติ เชน การยืนสองขา การเดิน การพูด การกิน การแตงตัว การทําที่อยูอาศัย
การทํามาหากิน การปฏิบัติตอกัน การปฏิบัติรวมกัน หรือขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม             
สุนทรียกรรม  ประดิษฐกรรม  วรรณกรรม  การนับถือศาสนา  การปกครอง  เหลานี้คือ วัฒนธรรม  

วัฒนธรรม  คือ  การปฏิบัติห รือวิ ถีชีวิตของชุมชนหรือสังคม  ไดมากจาก
ประสบการณจริง เลือกสรร กล่ันกรอง ลอง ใช และถายทอดดวยการปฏิบัติสืบตอกันมา อีกชื่อหนึ่ง
ของวัฒนธรรม คือ ภูมิปญญาดั้งเดิม (Traditional Knowledge) วัฒนธรรมเกิดจากปฏิสัมพันธ
ระหวางมนุษยกับส่ิงแวดลอม ส่ิงแวดลอมแตละแหงแตกตางกัน วัฒนธรรมในทองถ่ินตางๆ จึง                 
แตกตางกัน วัฒนธรรมของคนในเขตหนาว  เขตรอน  ริมภูเขา  ริมทะเล  ในนา  เปนตน                            
จึงแตกตางกัน  เรียกวามีความหลากหลายทางวัฒนธรรม ในประเทศเดียวกัน  วัฒนธรรมของ
ภูมิภาคทองถ่ินตางๆ ก็แตกตางกัน  แมในแตละหมูบาน หรือในแตละครอบครัวก็อาจมีวัฒนธรรม
บางอยางที่แตกตางกัน  วัฒนธรรมที่แตกตางหลากหลาย เกิดขึ้นตามธรรมชาติหรือเปนธรรมชาติ  
หรือเปนความงดงามตามธรรมชาติ  เนื่องจากวัฒนธรรมเปนปญญาที่ผูกติดกับแดนดินถ่ินตางๆ 
หรือแผนดิน  การใหคําจํากัดความวา วัฒนธรรมคือภูมิ ปญญา (อานวา พูมิ-ปน-ยา) จึงมีความ
เหมาะสม เพราะภูมิแปลวาแผนดิน  ภูมิปญญาหมายถึงปญญาที่ผูกติดอยูกับแผนดินหรือทองถ่ิน   

ปญญาของมนุษยมิไดเกิดขึ้นเฉพาะในหองเรียน  และหองทดลองทางวิทยาศาสตร
เทานั้น แตมีกระแสของปญญาอีกกระแสหนึ่ง ซ่ึงยาวกวา กวางไกล และลึกซึ้งกวา เรียกวา ปญญา
ทางวัฒนธรรม  หรือวัฒนธรรม  หรือภูมิปญญา 

การเรียนในหองเรยีนขณะนี้ เปนการถายทอดเทคโนโลยีมากกวาการพัฒนาปญญา 
จึงเปนเรื่องสั้น  แคบ  ไมลึกซึ้ง  ที่วากระแสปญญาสายวัฒนธรรมยาวกวา  กวางไกล และลึกซึ้งกวา 
ก็โดยที่ความรูทางวัฒนธรรมเกิดจากการเรียนรูของมนุษย มาตั้งแตสมัยดึกดําบรรพจึงสืบทอดเปน
กระแสธารปญญามาเปนเวลานาน ที่วากวางไกลกวาก็โดยที่วัฒนธรรมเปนความรูอยางบูรณาการที่
เกี่ยวกับความเปนอยูของมนุษยทั้งหมดทุกดาน  อันเนื่องดวยสังคมและสิ่งแวดลอม ที่วาลึกซึ้งกวาก็
เพราะวัฒนธรรมมีมิติทางจิตใจและจิตวิญญาณที่ตื้น  แตก็ยังลึกกวามิติทางวัตถุ  ก็คือ วัฒนธรรมให
สุนทรีรสแหงความงามและความไพเราะจากความสรางสรรคของมนุษย ที่ไปไกลกวานั้นก็คือ
วัฒนธรรมเกี่ยวของกับคุณคาอันสูงสงลึกซึ้งทางจิตวิญญาณและนํามาซึ่งความสุขอันประณีตลํ้าลึก
จากสรภาพ  อันเปนความสุขทางจิตวิญญาณ  เมื่อถึงขั้นนี้ก็จะเขาใจไดไมยากแลววา วัฒนธรรม   
เปนรากฐานของสังคมแตละสังคม  สถาปตยกรรมทางวัตถุตองมีรากหรือฐาน (Foundation) ฉันใด
สังคมหรือสถาปตยกรรมทางสังคมก็ตองมีรากฐานฉันนั้น  รากฐานของสังคมคือวัฒนธรรม  ซ่ึงมี
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รากยื่นไปยาวไกลดังกลาวแลวขางตน  ถาสถาปตยกรรมทางสังคมจะยิ่งสูงขึ้น ฐานยิ่งตองแนน              
ถาไมแนนสังคมก็แกวงหรือลมไดงาย  

เพื่อเปรียบเทียบใหเห็นชัดขึ้น  ธุรกิจมีเงินแตไมมีรากทางวัฒนธรรมฉะนั้นเราจึง
เห็นภาพนักธุรกิจที่มั่งคั่ง  แตขาดฐานทางวัฒนธรรมมีความเควงควางทางจิตใจและสังคม ทั้งนี้
เพราะวัฒนธรรมเหมือนอูที่ใหความรูสึกสุขสบายแกคนที่ฟูมฟกมาในวัฒนธรรมนั้นๆ เชน                        
คนไทยเมื่อไปอยูในวัฒนธรรมอื่นก็ไมสบายเทาอยูในวัฒนธรรมไทย อาจจะมีอาการเครียด หรือ
เจ็บปวยอยางอื่น อันเปนความเจ็บปวยทางวัฒนธรรม (Cultural illness)  

เมื่อวัฒนธรรมเปนกระแสธารแหงปญญาอีกกระแสหนึ่งที่เปนรากฐานของสังคม            
ถึงเพียงนี้  การศึกษาที่เนนการเรียนกันเฉพาะความรูจากหนังสือ ซ่ึงไมมีฐานอยูวัฒนธรรม                       
จึงเทากับตัดคนออกจากรากทางวัฒนธรรมของตนเอง และวัฒนธรรมที่ขาดการปฏิบัติก็จะ                 
สูญสลายไปจากโลก  และจะไมมีวันกลับคืนมาอีก เปนการทําลายมรดกทางภูมิปญญาของ 
มนุษยชาติอยางเสียหายยิ่ง     

ประเทศไทย  ถาเนนแตการพัฒนาธุรกิจ  วัฒนธรรมไทยจะสูญหายไปจากดินแดน      
ที่เรียกวาไทยแลนด  เมื่อสูญวัฒนธรรมก็เทากับสูญชาติ การพัฒนาที่ตัดขาดจากรากฐานทาง
วัฒนธรรมของตนเอง  จึงกอความเสียหายสุดคณานับ  จําเปนที่จะตองทบทวนการพัฒนา และสราง
ความเขาใจถึงการพัฒนาที่ไมตัดรากทางวัฒนธรรมของตนเอง  

โดยสรุป วัฒนธรรมหมายถึงวิถีการดําเนินชีวิต (The way of life) ของคนในสังคม 
นับตั้งแตวิธีกิน วิธีอยู วิธีแตงกาย วิธีทํางาน วิธีพักผอน วิธีแสดงอารมณ วิธีส่ือความ วิธีจราจรและ
ขนสง วิธีอยูรวมกันเปนหมูคณะ วิธีแสดงความสุขทางใจ และหลักเกณฑการดําเนินชีวิต โดย
แนวทางการแสดงออกถึงวิถีชีวิตนั้น อาจเริ่มมาจากเอกชนหรือคณะบุคคลทําเปนตัวแบบ              
แลวตอมาคนสวนใหญก็ปฏิบัติสืบตอกันมา วัฒนธรรมยอมเปลี่ยนแปลงไปตามเงื่อนไขและ
กาลเวลา  เมื่อมีการประดิษฐหรือคนพบสิ่งใหม  วิธีใหมที่ใชแกปญหาและตอบสนองความตองการ
ของสังคมไดดีกวา  ซ่ึงอาจทําใหสมาชิกของสังคมเกิดความนิยม  และในที่สุดอาจเลิกใชวัฒนธรรม
เดิม  ดังนั้นการรักษาหรือธํารงไวซ่ึงวัฒนธรรมเดิมจึงตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนา
วัฒนธรรมใหเหมาะสมมปีระสิทธิภาพตามยุคสมัย 
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1.2 ประเภทของวฒันธรรม 
 Ogburn william F., และ Nimcotf, Meyer F.  (อางถึงใน สุเทพ ทิพยธารา และคณะ, 

2547: 9-10)  แบงวัฒนธรรมออกเปน 2 ประเภท คือ 
1.2.1 วัฒนธรรมทางวัตถุ  คือ  เครื่องมือเครื่องใชที่มนุษยใชในชีวิตประจําวัน              

เพื่อความสุขทางกาย  อันไดแก  ยานพาหนะ  ที่อยูอาศัย  ตลอดจนเครื่องปองกันตัวใหรอดพนจาก
อันตรายทั้งปวง  สรุปงายๆ คือปจจัย 4 ที่มนุษยมีความตองการในการใชทางวัตถุวัฒนธรรม 

1.2.2 วัฒนธรรมทางจิตใจ  เปนเรื่องเกี่ยวกับเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของมนุษย 
เพื่อใหเกิดปญญาและมีจิตใจที่งดงาม  อันไดแก  ศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม  คติธรรม  ตลอดจน
ศลิปะ  วรรณคดี  และระเบียบแบบแผนของขนบธรรมเนียมประเพณี 

 จุรี  จุลละเกศ  (2514: 46)  กลาวไววา  วัฒนธรรมประเภทนี้เปนสวนสําคัญที่ทําให
เกิดวัฒนธรรมทางวัตถุ  หรือวัฒนธรรมที่เปนรูปธรรมขึ้นได เชน การสรางศาสนสถานในสมัยกอน  
เมื่อกาลเวลาผานไปจึงกลายเปนโบราณสถานที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตร 

 นักมานุษยวิทยาสวนใหญมักใชคํา  “วัฒนธรรม”  ไปในเชิงของวิสัยสามารถของ   
คนทั่วไปในการบงชี้  จัดหมวดหมู  และส่ือถึงประสบการณของตนในลักษณะเชิงสัญลักษณ  
คนเราใชวิสัยสามารถดังกลาวสําหรับบงชี้เร่ืองราวและสิ่งตางๆ ที่เกิดในหมูมนุษยดวยกันมา               
นานมากแลว อยางไรก็ตาม นักวานรวิทยาหรือไพรเมตวิทยาก็ไดบงชี้ลักษณะวัฒนธรรมดังกลาวใน
วานรหรือไพรเมต ซ่ึงเปนกลุมสัตวที่มีสายพันธุใกลชิดกับมนุษยมากที่สุดมานานแลวเชนกัน      
โดยนักโบราณคดีจะมุงเฉพาะไปที่วัฒนธรรมที่เปนเรื่องราวเทานั้น (ซากเรื่องราวที่เกิดจากกิจกรรม
ของมนุษย)  ขณะเดียวกัน  นักมานุษยวิทยาสังคมก็มองไปที่ปฏิสัมพันธของสังคม สถานภาพและ
สถาบัน  สวนนักมานุษยวิทยาวัฒนธรรมก็เนนที่บรรทัดฐานและคุณคา  การแบงแยกแนวกันนี้ 
แสดงใหเห็นถึงเงื่อนไขที่แตกตางกันที่ขึ้นอยูกับงานที่ตางกันของนักมานุษยวิทยา  และความจําเปน
ที่จะตองมุงเนนจุดการวิจัยที่ตองชัดเจน  จึงไมจําเปนวาจะเปนการสะทอนถึงทฤษฎีของวัฒนธรรม
ซ่ึงยอมแตกตางไปตามเชิงของเรื่องราวเชิงสังคม  และเชิงบรรทัดฐาน (Norm) รวมทั้งไมจําเปนตอง
สะทอนถึงการแขงขันกันเองในระหวางทฤษฎีตางๆ ของวัฒนธรรม 

 สรุป  หากจะแบงวัฒนธรรมดวยมิติทางการทองเที่ยวแลว  อาจกลาวไดว า                       
การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมนั้นหมายรวมถึงการทองเที่ยวทั้งในสวนที่เปนวัตถุธรรม เชน วัด 
ส่ิงกอสรางที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตร และการทองเที่ยวในสวนที่ไมเกี่ยวกับวัตถุธรรม เชน  
ศาสนา  ประเพณี  วิถีการดําเนินชีวิต  ความเชื่อของคนในพื้นที่ที่นักทองเที่ยวไปทองเที่ยว 

 
 



 14

2. การทองเที่ยว 
 

2.1 ความหมายการทองเที่ยว 
 การทองเที่ยว โดยตามความหมายทั่วไป หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวไปยัง

สถานที่ตางๆ ทั้งนี้ไดมีนักวิชาการไดใหความหมายของการทองเที่ยวไวดังนี้ 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (2539: 10) ไดใหความหมาย การทองเที่ยวไววา เปน

การเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวแหงใดแหงหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษา ช่ืนชม และ
เพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพทางธรรมชาติ  สภาพสังคม  วัฒนธรรม  และชีวิติของคนในทองถ่ิน  

 ซ่ึงสอดคลองกับ ดรรชนี เอมพันธ (2549: 1) ไดกลาวไววา การทองเที่ยวเปน               
การเดินทางไปเยือนแหลงธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเรียนรูถึงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร
ธรรมชาติดวยความระมัดระวังไมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือทําลาย 

 ถาวร  พงษพานิช  และคณะ (2543: 16) ไดกลาวไววา การทองเที่ยวโดยทั่วไปมี           
ส่ิงตางๆ เกี่ยวของสัมพันธกันอยูหลายอยางไดแก “การเดินทาง” ซ่ึงเปนกิจกรรมสําคัญของ                  
การทองเที่ยว  เพราะถาไมมีการเดินทางการทองเที่ยวจะเกิดขึ้นไมได  สวนจะเดินทางดวยพาหนะ
อะไรไมใชประเด็นสําคัญ “ความตองการ” เปนความรูสึกที่มีตอการเดินทาง  ซ่ึงจะตองเปนไปดวย
ความเต็มใจ  ตั้งใจ  ไมมีใครบังคับ “ที่หมาย” เปนแหลงที่ตั้งใจไววาจะเดินทางไป  ซ่ึงจะเปนสิ่งใด
ก็ได  ภูประเทศ  ภูเขา  ทะเล  น้ําตก  ปา  ส่ิงกอสราง  หรือแมแตสถานที่ตางๆ ไมวาจะอยูนอกเมือง 
หรือในเมือง  เพียงชั่วระยะเวลาหนึ่ง  ซ่ึงไม เปนการถาวร  และ  “ผลลัพธ” ซ่ึงสิ่งที่ เกิดกับ                          
การทองเที่ยว  อาจจะเปนความรู สึกที่ดี ความรูที่ได รับประสบการณใหมที่ เกิดขึ้น  รวมถึง                  
ความสดชื่น  ร่ืนเริง  และเบิกบานใจ  ผลลัพธนี้สามารถเกิดขึ้นไดทั้งกอนเดินทางระหวาเดินทาง 
และในที่สุดภายหลังการเดินทาง  ผลลัพธนี้มิใชเปนการประกอบอาชีพหรือรายไดใดๆ ทั้งสิ้น 

 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา  การทองเที่ยวจึงนาจะเปนการเดินทางของบุคคลใดๆ ดวย           
ความสมัครใจ ไปยังที่ใดที่หนึ่งหรือที่ตางๆ ชั่วระยะเวลาหนึ่งเพื่อความรื่นเริงบันเทิงใจ ผอนคลาย
จากความตึงเครียด  มิใชเพื่อการประกอบอาชีพหรือหารายไดใดๆ ทั้งสิน  จากความหมายนี้ สรุป          
ไดวา  การทองเที่ยวเกิดขึ้นเพื่อลดความตึงเครียดหรือความเบื่อหนายจากชีวิตประจําวันของมนุษย
ตามเงื่อนไขของ ถาวร  พงษพานิช และคณะ (2543: 16-17) ที่กลาวถึงเงื่อนไข 4 ประการ คือ 

1) การเดินทาง ที่ออกจากที่อาศัยปกติไปยังสถานที่อ่ืนๆ เปนการชั่วคราว  ซ่ึงอาจจะ
ใชเวลาเปนเดือนก็ได ซ่ึงไมจํากัด 

2) ความสมัครใจ การเดินทางออกจากบานนั้นจะตองเปนไปดวยความเต็มใจ                  
เปนความสมัครใจของตนเอง  ไมมีผูใดมาบังคับขูเข็ญ 
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3) พักผอนหยอนใจ ซ่ึงจุดมุงหมายที่สําคัญของการเดินทางแตละครั้ง เปนการหา
ความสนุกสนาน  การผอนคลายความตึงเครียด  คนหาประสบการณใหมๆ  มิใชเพื่อการประกอบ
อาชีพหรือหารายได 

4) แหลงทองเที่ยว อันเปนจุดตางๆ ที่มีจุดหมายปลายทางของการเดินทาง ซ่ึงอาจจะ
อยูระหวางทาง หรือปลายทางก็ได แหลงทองเที่ยวเปนไดทั้งสถานที่ที่ เปนธรรมชาติ และ                           
ที่สรางสรรคขึ้นมาดวยน้ํามือของมนุษยในรูปของสิ่งของ ส่ิงปลูกสราง หรือกิจกรรมตางๆ ที่
นักทองเที่ยวเห็นวามีคุณคาเพียงพอตอการที่เขาจะไปทองเที่ยว 

ดังนั้น  จากความหมายของการทองเที่ยวดังที่กลาวมาแลว  สรุปตามความหมายของ
การทองเที่ยวไดวา  การทองเที่ยวเปนเครื่องมือประเภทหนึ่งที่สามารถพัฒนา สุขภาพกาย 
สุขภาพจิต รวมถึงการพัฒนาสติปญญาของมนุษยโดยผานกระบวนการเรียนรูและการสื่อสาร                            
ทําใหมนุษยไดมีโอกาสรับรูและเขาใจถึงความแตกตางระหวางคนหรือชุมชนในแตละวัฒนธรรม 
ซ่ึงสามารถนํามาสูการเรียนที่จะอยูรวมกันอยางสันติสุขในสังคม  ดังนั้นการทองเที่ยวจึง
เปรียบเทียบไดกับอาหารกาย  อาหารจิต  และอาหารปญญาที่บํารุงพละกําลังใหกับมนุษย  

 
2.2 ประเภทการทองเที่ยว 
 การจัดการทองเที่ยวของประเทศไทยตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันไดแบงรูปแบบไวใน

ลักษณะการทองเที่ยวธรรมชาติและการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่รวมเอาการทองเที่ยวทาง
ประวัติศาสตรและโบราณคดีไวดวย ตอมาเริ่มมีกระแสการอนุรักษเกิดขึ้น จึงทําใหเกิดแนวทางที่
ตองการใหการทองเที่ยวคํานึงถึงการอนุรักษขึ้น ในปจจุบันการจัดแบงประเภทการทองเที่ยว
สามารถกําหนดไดเปน 4 ประเภท (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีแหงประเทศไทย,2540: 
2-14) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

2.2.1 การทองเที่ยวธรรมชาติ (Natural Tourism) 
2.2.2 การทองเที่ยววัฒนธรรม (Cultural Tourism) 
2.2.3 การทองเที่ยวแบบบันเทิงและกีฬา (Sport Entertainment Tourism) 
2.2.4 การทองเที่ยวเพ่ือการประชุมและสัมมนา (Business and Convention 

Tourism) 
 อยางไรก็ตาม  มีการแบงการทองเที่ยวในมิติทั้ง  4 ประเภทนี้ตามระดับของ                         

การทองเที่ยวก็สามารถแบงออกไดเปน 4 รูปแบบ  ที่ตองการการจัดการแตกตางกัน (สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย,  2540: 2-14) พบวาสามารถแบงได 4 ประเภทดังนี้ 

1) การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Conservation Tourism) 
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2) การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism Tourism) 
3) การทองเที่ยวนันทนาการ ประชุม และสัมมนา (Recreation and Convention 

Tourism) 
4) การทองเที่ยวที่ขัดตอศีลธรรม (Immorality Tourism) 

 สรุปวา การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมเปนเพียงสวนหนึ่งของ การทองเที่ยวในเชิง
อนุรักษ ซ่ึงเปนการทองเที่ยวที่มุงเปนการอนุรักษทรัพยากรไวใหคงนานที่สุด อันครอบคลุม
ทรัพยากรทุกประเภท  เชน  ธรรมชาติ  โบราณคดี  วัฒนธรรม  ประเพณี  รวมถึงวิถีการดําเนินชีวิต
ของมนุษย 

 
2.3 แนวคิดท่ีเก่ียวกับองคประกอบของแหลงทองเที่ยว 

มีผูใหแนวคิดที่เกี่ยวกับองคประกอบของแหลงทองเที่ยวไวหลายแนวคิด  เชน 
บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา (2542: 22) ไดสรุปวา การที่จะใหมีนักทองเที่ยวเขาไป                

เยี่ยมชมทรัพยากรทองเที่ยวใดๆ ก็ตามยอมขี้นอยูกับปจจัยสําคัญ 3 ประการ คือ 
1) ทรัพยากรการทองเที่ยวจะตองมีส่ิงดึงดูดใจ เชน ความสวยงามของธรรมชาติ 

ศิลปวัฒนธรรม  โบราณสถาน  สถานที่ทางประวัติศาสตร  เปนตน 
2) ทรัพยากรทองเที่ยวตองมีส่ิงอํานวยความสะดวก เชน มีการบริการอํานวย              

ความสะดวก น้ําประปา ไฟฟา การสื่อสาร ที่พักแรม อาหาร นําเที่ยว จําหนายสินคาที่ระลึก เปนตน 
3) ทรัพยากรทองเที่ยวจะตองมีเสนทางคมนาคมเขาถึง  เปนปจจัยสําคัญทรัพยากร

ทองเที่ยวที่จะตองมีเสนทางหรือโครงขายคมนาคมที่สามารถเขาถึงแหลงทองเที่ยวนั้น ตลอดจน
สามารถเชื่อมโยงกันระหวางแหลงทองเที่ยวกับบริเวณใกลเคียง 

Collier  และ Harraway  (อางถึงใน ชูสิทธิ์ ชูชาติ และคณะ, 2543: 26) มีความ
สอดคลองกันวา การทองเที่ยวจะบรรลุวัตถุประสงคนั้น แหลงทองเที่ยวจะตองประกอบไปดวย
องคประกอบสําคัญ 3 ประการ คือ 

1) ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) ส่ิงดึงดูดใจเกิดจากสถานที่ (Site) เหตุการณ (Event) 
สถานที่อาจเกิดจากธรรมชาติสรางหรือมนุษยสรางขึ้น แตเหตุการณที่นาประทับใจเกิดจากมนุษย
สรางเพียงอยางเดียว 

2) ส่ิงอํานวยความสะดวก (Amenities) ความสะดวกสบายทําใหนักทองเที่ยวเดิน
ทางเขาไปถึงสถานที่ไดรวดเร็ว  ปลอดภัยและสะดวกสบายยิ่งขึ้น  ดังนั้น การกอสรางปจจัยพื้นฐาน 
(Infrastructure) เชน ระบบขนสง ระบบการสื่อสาร ระบบสาธารณูปโภค ไดแก ไฟฟา ประปา                
จึงเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งในแหลงทองเที่ยว 
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3) การเขาถึงแหลงทองเที่ยว (Accessibility) การเขาถึงแหลงทองเที่ยวจะตองมี
ระบบการขนสง (Transportation) ซ่ึงประกอบดวยเสนทาง  ยานพาหนะ  สถานี  และผูประกอบการ 
การขนสง  เปนตน  มีวัตถุประสงคเพื่อลําเลียงคนและสิ่งของไปยังจุดหมายปลายทาง 

ซ่ึงสอดคลองกับ วรรณา  วงษวาณิช  (อางถึงใน  สุเทพ  ทิพยธารา และคณะ, 2547:              
9-10)  การทองเที่ยวเปนกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจที่มีองคประกอบหลัก 3 ดาน คือ   

1) ทรัพยากรทางการทองเที่ยว (Tourism Resource) ทรัพยากรการทองเที่ยว
แบงเปน 3 ประการคือ  

ก. ทรัพยากรทองเที่ยวธรรมชาติ หมายถึง สภาพทางกายภาพของธรรมชาติที่มี
ความสวยงามหรือความนาสนใจตอการเดินทางไปชม ไดแก  ภูเขา  ปาไม  น้ําตก  ลําธาร ชายทะเล 
ภูมิทัศน  และสภาพภูมิศาสตรอ่ืนๆ อางเก็บน้ํา  เขื่อน 

ข. ทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ 
และศาสนา  หมายถึง  ส่ิงตางๆ ที่มนุษยไดสรางสรรคขึ้นตามวัตถุประสงค  และเพื่อประโยชนของ
มนุษยเอง ซ่ึงเปนมรดกตกทอดมาตั้งแตอดีตและยังคงอยูในรูปแบบใดรูปหนึ่งจนถึงปจจุบัน                 
แตมีผลดึงดูดใจตอการทองเที่ยว  เชน  พระราชวัง  ศาสนสถาน  ปราสาทหิน  อนุสรณ  เปนตน 

ค. ทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรม  
หมายถึง รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูคนในกลุมสังคม  และการประพฤติปฏิบัติที่ยึดถือและ                 
สืบทอดตอกันมาตลอดจนกิจกรรมตางๆ ที่มีผลตอการดึงดูดใจทางการทองเที่ยว  ไดแก  ตลาดน้ํา  
ชีวิตริมน้ํา  เรือนแพ  หมูบาน  หรือชุมชนที่มีประวัติศาสตรยาวนาน  เปนตน 

 แหลงทองเที่ยวทั้งประเภทธรรมชาติและแหลงทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น  ทั้งใน
แงของสวนที่เปนวัตถุและกิจกรรมตางๆ ลวนแตมีภาระหนาที่หลักของแตละแหลงอยูแลว  เชน   
ในแหลงธรรมชาติ  มีภารกิจหลักคือระบบนิเวศวิทยาของตัวธรรมชาติ  สวนวัดก็มีภาระหลักเพื่อ
ตอบสนองตอความตองการของชุมชน  สังคม  ในขณะเดียวกัน  ทรัพยากรเหลานี้ยังมีหนาที่รอง              
ที่เอื้อประโยชนใหเกิดผลทางเศรษฐกิจในเชิงการทองเที่ยวได  ดังนั้น ในการจัดการแหลงทองเที่ยว
จําเปนตองพิจารณาถึงภารกิจหลักและภารกิจรองใหมีความสอดคลองกันไมสงผลกระทบตอกัน  
แตควรจะมีลักษณะที่สงเสริมกัน 

2) บริการการทองเที่ยว (Tourism  Service) บริการการทองเที่ยวเปนบริการที่
รองรับใหเกิดความสะดวกสบายและความบันเทิงแกนักทองเที่ยว  เชน  บริการดานที่พัก  อาหาร
รานจําหนายของที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง บริการคมนาคมขนสง การรักษาความปลอดภัย                  
และกิจกรรมการทองเที่ยว  เปนตน 
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3) ตลาดการทองเที่ยว  (Tourism  Market or Tourist)  ตลาดการทองเที่ยว  มุงเนนที่
ตัวนักทองเที่ยวนั่นเอง  อาจเปนนักทองเที่ยวจากตางประเทศ  หรือนักทองเที่ยวภายในประเทศ                    
ซ่ึงกระบวนการจัดการไดหมายรวมถึงการสงเสริมการขาย  การเผยแพรโฆษณาตาง ๆ  เชน การวิจัย
ตลาด  การทําแผนการตลาด  การประชาสัมพันธ ซ่ึงตองทําความเขาใจใหชัดเจนวาสินคาทาง               
การทองเที่ยวคืออะไร  ควรเลือกกลุมผูซ้ืออยางไร 

จากแนวคิดที่กลาวแลวขางตนสามารถสรุปไดวา  การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปน
การทองเที่ยวที่ตางจากการทองเที่ยวในรูปแบบอื่นๆ และแนวทางการพัฒนาจะมีความแตกตางจาก
การทองเที่ยวอ่ืนๆ  แต ส่ิงที่ สําคัญตอพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  และแตกตางกับ                  
การพัฒนาการทองเที่ยวในรูปแบบอื่นๆ  นั่นก็คือ  การพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ตองมีกิจกรรมใหนักทองเที่ยวไดเรียนรู ไดสัมผัสซ่ึงกิจกรรมในสถานที่นั้น  จึงควรจะประกอบดวย 
การจัดจําหนาย  การสาธิตนําชม  และกิจกรรมตางๆ นั้นตองนาสนใจและแปลกกวาแหลงทองเที่ยว
ประเภทอื่น  นอกจากนั้นแลวส่ิงสําคัญอีกอยางหนึ่งก็คือ  ชุมชนก็เปนหัวใจสําคัญของการทองเที่ยว 
โดยการมีสวนรวมกับแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  และมีสวนรวมตอรายไดที่ เกิดจาก                       
การทองเที่ยว  

สําหรับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จากแนวคิดที่ไดทบทวน             
มานั้น  พบวาการพัฒนาการทองเที่ยวเชงิวัฒนธรรมตองมีการพัฒนาอยางเปนระบบ  และพัฒนาไป
แบบครบวงจร  กลาวคือ  ตองมีการพัฒนาในดานสถานที่  พัฒนาคุณภาพสินคา  พัฒนากิจกรรม
และพัฒนาการบริการ  ซ่ึงสิ่งที่ไดมีการพัฒนาไปแลวนั้นยังไมพอเพียง  จําเปนตองอาศัยขอมูลที่
ไดรับจากการประเมินนักทองเที่ยวที่มีความพึงพอใจ  หรือความคิดเห็นจากนักทองเที่ยวเปนสําคัญ
เพื่อเปนขอมูลที่สําคัญในการนําไปพัฒนาและปรับปรุง  เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของ
กลุมนักทองเที่ยว  และแนวทางของการพัฒนาควรสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาลดวย  เพื่อที่          
จะไดมีหนวยงานที่ เกี่ยวของใหการสงเสริมและสนับสนุนได นอกจากนี้แลวส่ิงที่สําคัญอีก         
ประการหนึ่งก็คือ แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนั้น ควรจะตั้งอยูในบริเวณหรือเสนทางที่ใกลกับ
แหลงทองเที่ยวใกลเคียงดวย 

 
2.4 การทองเที่ยวโดยชุมชน (Community  Based  Sustainable  Tourism : CBST) 
 พจนา  สวนศรี (อางถึงใน สดใส สรางโศรก และคณะ, 2544: 11-13) ไดมองวา 

Ecotourism  ตางกับ  CBST  คือ  Ecotourism  เปนการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนคน
กําหนดทิศทางการทองเที่ยว หมายถึงการจัดการโดยชุมชน  ตอบสนองความตองการของชุมชน  
โดยคํานึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมไมใช เพียงองคประกอบหนึ่งของ                      
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การทองเที่ยว ซ่ึงความหมายแตกตางที่ชัดเจนคือ ชุมชนอยูในบทบาทเจาของกิจกรรมการทองเที่ยว  
มิใชเพียงผูใหความรวมมือ เชน ชุมชนสามารถกําหนดการเปดรับนักทองเที่ยวไดเมื่อชุมชน                            
มีความพรอม  และสามารถปฏิเสธไดเมื่อชุมชนไมตองการ  ดังนั้น CBST จึงไมใชการไปเที่ยว             
ในหมูบานที่ชาวบานไมรูตัว แตเปนการทองเที่ยวในหมูบานที่ชุมชนมีการจัดการทองเที่ยว                
อยูแลว  CBST  ตองมีการเตรียมการและวางแผน  สรางกระบวนการเรียนรูแกนักทองเที่ยว  เพื่อ
ความยั่งยืนทางธรรมชาติและวัฒนธรรม  โดยที่ชุมชนเปนผูไดรับผลประโยชนอยางแทจริงทางดาน
เศรษฐกิจ นับเปนการเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญจากการที่ชุมชนเปนผูที่มีฐานะเปนผูรองรับผล
ทรัพยากรธรรมชาติที่ตนเองดูแลรักษาและวัฒนธรรมที่ตนไดสืบทอดกันมา 

 CBST มีชุมชนเปนศูนยกลางโดยครอบคลุมความหมายทั้ง 5 มิติ ดวยกันคือ มิติ
ทางดานสิ่งแวดลอม  สังคม  วัฒนธรรม  เศรษฐกิจ   และการเมือง  โดย 

1) มิติทางดานสิ่งแวดลอม   เปนการสรางสํานึกการอนุรักษธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมพิจารณาความสามารถในการรองรับ  มีการจัดการของเสีย 

2) มิติทางดานสังคม  สรางความภาคภูมิใจในตนเอง  แบงบทบาทการทํางานหญิง
ชาย หนุมสาว อาวุโส พัฒนาคุณภาพชีวิต 

3) มิติทางวัฒนธรรม  เติบโตจากรากฐานทางวัฒนธรรมของตนเอง  แลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางกัน เคารพในวัฒนธรรมที่แตกตาง 

4) มิติทางเศรษฐกิจ  สรางรายไดใหกับชาวบาน  เกิดกองทุนพัฒนาหมูบาน  สราง
งานและกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 

5) มิติทางดานการเมือง ชาวบานมีสวนรวม  เกิดองคกรชุมชนในการจัดการ  
สามารถตอรองกับการเขามาของภายนอก  มีสิทธิ์ในการจัดการทรัพยากรของชุมชน 

2.4.1 องคประกอบการทองเที่ยวแบบยั่งยืนโดยชุมชน  
 องคประกอบการทองเที่ยวแบบยั่งยืนโดยชุมชน มีองคประกอบ 10 ประการ

ดังนี้ 
1) เปนความตองการของชุมชนอยางแทจริง 
2) ชาวบานในชุมชนเขามามีสวนรวม  
3) มีองคกรชาวบานเขามารับผิดชอบในการบริหารจัดการ 
4) คํานึงถึงความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 
5) มีกฎกติกาสําหรับการทองเที่ยวที่ชัดเจนและสามารถกํากับดูแลใหเปนไป

ตามที่กําหนด 
6) มีกระบวนการการเรียนรูรวมกันระหวางชาวบานและนักทองเที่ยว 
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7) มีความสะอาดปลอดภัยและมีอัตราคาใชจายที่เปนธรรมกับชาวบานและ
นักทองเที่ยว 

8) รายไดที่มาจากนักทองเที่ยว มีสวนเขาไปสนับสนุนดูแลการพัฒนาชุมชน 
และรักษาสิ่งแวดลอม 

9) การทองเที่ยวไมใชอาชีพหลักของคนในชุมชน 
10)  องคกรชุมชนมีความเขมแขงที่จะจัดการกับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นได และ

พรอมที่จะหยุดเมื่อเกินความสามารถที่จะจัดการ 
2.4.2 ปจจัยการบรรลุถึงการทองเที่ยวท่ียังยืนโดยชุมชน 

1) ความเขมแข็งของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว 
ก. ฐานการผลิตของชุมชนเขมแข็ง 
ข. ชุมชนมีทางเลือกอื่นในการดํารงชีวิต ไมตองพึ่งพานักทองเที่ยว            

เพียงอยางเดียว 
ค. ชุมชนเขารวมเรื่องการทองเที่ยวดวยความพรอม 

2) การตลาดเพื่อสังคม 
ก. มองชุมชนเปนศูนยกลาง รวมพัฒนาการทองเที่ยวกับชุมชน 
ข. มีกระบวนการทํางานความคิดกับนักทองเที่ยว 
ค. คนหากลุมเปาหมายที่เหมาะสม 
ง. เปนธุรกิจที่ตองลงทุนระยะยาว 
จ. มีความเสี่ยงเรื่องการแขงขันและยังไมไดรับความคุมครองจากรัฐ 

3) ชุมชนตองมีพี่เล้ียง 
ก. เปนที่ปรึกษา ไมครอบงํา ไมเรงรัดชุมชนใหเขาสูการทองเที่ยว 
ข. พัฒนาจากรากฐานชุมชนที่ตนเองทํางาน ไมถอดแบบชุมชนอื่นมา

สวม 
ค. เปดโอกาสใหชุมชนไดเรียนรูประสบการณจากที่อ่ืน และเรียนรูจาก

การปฏิบัติ 
ง. เชื่อมโยงการทองเที่ยวกับการพัฒนาทางดานอื่นๆ ในชุมชนใหเปน

องครวม 
จ. ติดตามประเมินผลใหเปนไปตามแนวทางที่ยั่งยืน โดยชุมชนเขามี            

สวนรวมในการกําหนดทิศทางการพัฒนา 
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2.4.3  นโยบายรัฐสนับสนุน 
1) สิทธิชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว 
2) สนับสนุนการพัฒนาองคกรชุมชน (ผูนํา, ชาวบาน) ใหเกิดความเขมแข็ง

ในการวิเคราะห และวางแผนการทํางาน 
3) สนับสนุนเงินหรือเงินกูระยะยาวดอกเบี้ยต่ําใหกับชุมชนหรือบริษัทที่จะ

รวมมือกับชุมชนในการพัฒนากิจกรรม  รวมทั้งดานการประชาสัมพันธและการตลาด 
4) ใหขอมูลที่ถูกตองแกนักทองเที่ยว โดยการเปนตัวกลางในการลงทะเบียน 

เพื่อกระจายตัวนักทองเที่ยวและเพื่อควบคุมปริมาณใหเหมาะสมตามความตองการของชุมชน 
5) สนับสนุนตามความพรอมและความตองการของชุมชน โดยพิจารณาจาก

การมีสวนรวมและแผนงาน  โดยไมจําเปนตองในรูปขององคการบริหารสวนตําบล หรือองคกร            
จดทะเบียนรัฐเทานั้น 

6) มีมาตรการดานภาษี  เชน  การยกเวนภาษี  หรือการเสียภาษีในอัตราพิเศษ 
มีกองทุนสนับสนุนอันจะเปนแรงจูงใจใหกับบริษัทดําเนินการรวมกับชุมชนไมหวังผลระยะสั้น 

7) มีมาตรการคุมครองการลงทุน  และใหสิทธิผูประกอบการที่ลงทุนรวมกับ
ชุมชนไดเผยแพรงานของตนในชองทางการประชาสัมพันธของรัฐ 

สรุปวา  จากการทบทวนแนวคิดและหลักการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน                        
จะเห็นไดวาเปนการจัดการโดยเอาชุมชนเปนศูนยกลางในการบริหารจัดการตางๆ มีความสําคัญ
อยางไร  และใหภาคีที่เกี่ยวของรวมมือกันอยางจริงจัง   แตตองไมครอบงําทํางานของชุมชน  และ                    
มีการติดตาม  ประเมินผล โดยใหชุมชนมีสวนรวมในการกําหนดทิศทางในการพัฒนา 

 
2.5 รูปแบบการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 
 การมีสวนรวมของประชาชนในดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนมีสวนที่สําคัญที่

จะชวยใหการทองเที่ยวในชุมชนประสบกับความสําเร็จและมีความยั่งยืน โดยมีรูปแบบการมี               
สวนรวมของประชาชนดังนี้ 

 องคการสหประชาชาติ  (United Nation, 1978  อางถึงใน อุทิตย  ทองภิบาล, 2550: 
8-9)ไดมีการใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนเอาไววาประชาชนตองมีพลังของ
กระบวนการจะตัดสินใจในการที่จะกําหนดเปาหมายตางๆ ของสังคมและจะตองมีการจัดสรร
ทรัพยากรที่มีอยูใหบรรลุเปาหมายตามแผนหรือโครงการที่ตั้งเอาไวดวยความสมัครใจ ดังนั้น                 
การมีสวนรวมจึงเปนความสัมพันธในการกระทําและมีสวนในการตัดสินใจ โดยท่ีเปนการเปด
โอกาสใหกับประชาชนไดตัดสินใจในการแสดงความคิดเห็นในสวนของการคิดริเร่ิมที่สรางสรรค



 22

เพื่อที่จะสามารถทําใหเกิดการบรรลุตามวัตถุประสงคของกลุมรวมกัน โดยไดแบงรูปแบบ                    
การมีสวนรวมไว 3 รูปแบบดังนี้ คือ 

1) การมีสวนรวมแบบเปนไปเอง (Spontaneous) 
 เปนรูปแบบการรวมมือกันเพื่อจะแกไขปญหาของตนเอง  โดยที่ไมไดรับ               

ความชวยเหลือจากบุคคลภายนอกหรือองคกรอื่น 
2) การมีสวนรวมแบบชักนํา  (Indeed) 
 การมีสวนรวมประเภทนี้เปนการมีสวนรวมแบบเปนการเขารวมโดยตองการ

ความเห็นชอบหรือการสนับสนุน  โดยรัฐบาลซึ่งเปนรูปแบบที่เปนลักษณะทั่วไปของประเทศกําลัง
พัฒนา   

3) การมีสวนรวมแบบบังคับ  (Coerced) 
 การมีสวนรวมประเภทนี้เปนการเขารวมภายใตการดําเนินการของกลุมหรือ

องคกรตามนโยบายที่ไดตั้งเอาไวแลว  และรูปแบบการมีสวนนี้เปนวิธีการที่ใชไดผลอยางรวดเร็ว
แตไมไดผลในระยะยาว 

 สุกัญญา เรือนสอน (2543: 13) ไดศึกษาถึงกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนและ 
ไดแบงรูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชน ไวดังนี้ 

1) การมีสวนรวมของชุมชนแบบอุดมคติ  
 เปนลักษณะที่โครงการพัฒนาตางๆ ในชุมชนโดยมีชุมชนเปนแกนนําใน

กิจกรรมทั้งหมด ตั้งแตการตัดสินใจไปจนถึงการควบคุมติดตามงานและการประเมินผล                            
การมีสวนรวมของชุมชนแบบอุดมคตินี้  มักจะพบในชุมชนชนบทในเรื่องเกี่ยวกับงานของศาสนา
หรืองานบุญประจําป  เพราะสมาชิกในชุมชนจะมีความรูสึกทําเพื่อสวนรวม ถาหากไมทําก็จะเกิด
ความรูสึกไมดี  ทั้งเกิดขึ้นกับตัวเองและชาวบานอาจนินทาได  เชน  เจาอาวาสในหมูบานแหงหนึ่ง
ไดรับพระราชทานพัดยศ ประชาชนตางมีความยินดีและชวยกันรวมแรงกันวางแผนจัดงานฉลอง
พัดยศดวยความเต็มใจ  และรวมกันบริจาคเงินเพื่อจางมหรสพมาฉลอง ตลอดจนการแบงหนาที่            
การทํางานจนสําเร็จลุลวงไปดวยดี  อนึ่งลักษณะของการมีสวนรวมของชุมชนแบบอุดมคตินี้เปน
ลักษณะที่เกดิขึ้นจากแรงจูงใจภายในชุมชนเอง สมาชิกรับรูรวมกันเกี่ยวกับปญหาความตองการ
รวมตัวกันและมีการลงแรงสมทบทุนเพื่อใหการทํางานบรรลุตามเปาหมาย 

2) การมีสวนรวมของชุมชนแบบประชาชนเปนแกนนํา  
 มุงผลประโยชนของชุมชนเปนหลัก โดยสมาชิกในชุมชนไดตระหนักถึงปญหา

รวมกัน เนื่องจากประชาชนตระหนักถึงสิทธิของตนเองและเห็นถึงผลประโยชนสวนใหญท่ีตอง
สูญเสียไป แตอาจมีการตอตานในกลุมผูเสียประโยชนก็ได เชน ประชาชนยกขบวนไปยังหนา
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อําเภอเพื่อเรียกรองใหสรางคลองสงน้ําชลประทานใหทั่วถึงที่ดินของประชาชนสวนใหญ แทนที่จะ
สรางผานที่ดินผืนใหญไมกี่คนในหมูบาน จากตัวอยางแสดงใหเห็นถึงประชาชนไดตระหนักถึง
ปญหาและความตองการของชุมชน 

3) การมีสวนรวมของชุมชนแบบเจาหนาที่พัฒนาเปนแกนนํา  
 การมีสวนรวมของชุมชนในรูปแบบนี้  เปนลักษณะที่พบเห็นทั่วๆ ไปในชุมชน

ตางๆ  เปนลักษณะของการทํางานพัฒนาขององคกรพัฒนาภายนอกชุมชนที่มาจากฝายรัฐบาล            
หรือเอกชน โดยไดมีขอสมมติวาประชาชนจะตองมีการเรียนรู การมีสวนรวมของชุมชน เชน             
การนําประชาชนที่เกี่ยวของมาอบรมใหทราบวิธีการและภาวะความเปนผูนํา ในการเรียกประชุม
ประชาชนใหตระหนักถึงการมีสวนรวมของชุมชนตั้ งแตการกํ าหนดแนววิ ธีการและ                       
การดําเนินการพัฒนาโครงการตางๆ วิธีการที่ทําใหประชาชนมีสวนรวมนี้พิจารณาแลวเห็นวา
เจาหนาที่พัฒนายังคงเปนแกนนําทั้งความคิดและการกระทํา แตอาจจะกลาวไดวาเปนวิธีการ                  
ท่ีเหมาะสมในภาวะปจจุบันและพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในอนาคต เปรียบเสมือนเปน
การเปดโอกาสใหประชาชนไดศึกษาและเรียนรูการมองปญหาของชุมชน นอกจากนี้เปน
กระบวนการเรียนรูของประชาชนใหเขาการมีสวนรวม โดยมีเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
คอยใหคําปรึกษา ใหกําลังใจ และสนับสนุนประชาชนใหเกิดความตระหนักในปญหาและ                     
ใหประชาชนไดรูจักประเมินผลไดผลเสียจากการเขามามีสวนรวมโดยประชาชนเปนแกนนําใน 
การพัฒนา 

4) การมีสวนรวมของชุมชนแบบสั่งการ  
 การมีสวนรวมของชุมชนนี้เปนลักษณะที่ประชาชนเขามามีสวนรวม โดยมิได

เกิดจากความตองการที่แทจริงของชุมชน  เชน  ผูใหญบานเกณฑชาวบานใหไปปรับปรุงถนน      
ร้ัวบาน  และบริเวณบานใหสะอาด  เพื่อตองการที่จะสงหมูบานเขาประกวด  ลักษณะการมีสวนรวม
จึงเปนแบบสั่งการ  ซ่ึงมิไดนําไปสูการพัฒนาความคิด 

Tosun (อางถึงใน อุมาพร มุณีแนม และพูนทรัพย ศรีชู, 2552: 41) ไดกลาวไววา
รูปแบบการมีสวนรวมในรูปแบบนี้จะใชในการอางอิงในงานวิจัยหลายๆ ประเภททั้งในงานวิจัยใน
ประเทศและนอกประเทศ  เพื่อที่จะไดกลาวถึงการมีสวนรวมของประชาชนในดานความสัมพันธ
ระหวางสวนกลางและทองถ่ิน  หรืออาจจะเปนคนภายนอกชุมชนท่ีอยูกันคนละพื้นที่กัน                   
การมีสวนรวมประเภทนี้จึงเรียกวาการมีสวนรวมแบบชักจูง และการสั่งการตามระบบงานเปน
ลักษณะของการสั่งการแบบนี้  ประชาชนมีสวนรวมโดยทางออมและผลประโยชนอาจจะไมมี             
การแบงบัน  สวนรูปแบบสุดทายที่กลาวถึงคือรูปแบบการมีสวนรวมโดยธรรมชาติจะมีลักษณะ
แบบประชาชนมีสวนรวมโดยตรงในการตัดสินใจที่จะดําเนินการและเปนรูปแบบการมีสวนรวม
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อยางแทจริง  โดยสรุปในรูปแบบการมีสวนรวมโดยชุมชนตามที่ Tosun ไดใหความหมายไว
แบงเปน 3 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบการมีสวนรวมโดยธรรมชาติ  2) รูปแบบการมีสวนรวมโดย             
การชักจูง และ 3) รูปแบบการมีสวนรวมโดยการสั่งการ 

นอกจากนี้  ดรรชนี เอมพันธ (2549 อางถึงใน อุมาพร มุณีแนม และพูนทรัพย ศรีชู, 
2552: 42-43) ไดกลาวถึงรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการทองเที่ยวไว 4 ระดับ           
ที่คลายคลึงกันกับของ Tosun คือ 

1) ระดับการใหขอมูลเพื่อใชในการวางแผนจัดการทองเที่ยว 
 เปนการมีสวนรวมในระดับต่ําสุด มักเปนการวางแผนการทองเที่ยวที่ชุมชน

ไมไดเปนเจาของทรัพยากรการทองเที่ยวโดยตรง  หรือเปนการวางแผนระดับมหาภาค  แตชุมชน                      
มีแนวโนมไดรับผลกระทบจากการกําหนดนโยบาย  หรือแผนทองเที่ยว 

2) ระดับการใหความคิดเห็น  หรือขอเสนอแนะในการวางแผนการจัดการทองเที่ยว 
 เปนการมีสวนรวมที่ตัวแทนของชุมชนอาจเขารวมในคณะกรรมการ หรือ                    

การประชุมรับฟงความคิดเห็นเพื่อพิจารณาใหขอเสนอแนะ หรือความคิดเห็น ความตองการของ
ชุมชนในโครงการเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่สงผลกระทบตอชุมชน 

3) ระดับการดําเนินการจัดการทองเที่ยวรวมกับหนวยงานภาครัฐหรือเอกชน 
 เปนการมีสวนรวมที่ชุมชนมีอํานาจในการจัดสินใจดําเนินการเกี่ยวกับการจัด              

การทองเที่ยวรวมกับหนวยงานของรัฐเพื่อประโยชนของชุมชนและสังคมโดยรวม 
4) ระดับการทองเที่ยวที่ดําเนินการโดยชุมชนเอง 
 เปนการมีสวนรวมตั้ง แตการวางแผน การดําเนินการ และการติดตามประเมินผล

เพื่อใหเกิดการทองเที่ยวที่ยั่งยืน รักษาสภาพแวดลอม ตลอดจนการเกิดรายไดอยางเปนธรรมใน
ชุมชน  

สรุปวารูปแบบการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนที่มี
รูปแบบที่หลากหลายสามารถมาจัดการบริหารการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชนทาหินไดในลักษณะ
ของการรวมมือกันคิดริเร่ิมในการนําทรัพยากรที่มีคุณคาของตําบลทาหินมาใชใหเปนจุดขายในดาน
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และใหการบริการรวมกันของคนในชุมชนตอการจัดการทองเที่ยว
เพื่อใหเกิดความประทับใจแกนักทองเที่ยวที่เขามาสัมผัสกับชุมชนตําบลทาหิน 
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3. การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) 
 

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนคําที่ถูกสรางขึ้นมาใหมเพื่อเปนทางเลือกในการนําเสนอ
ใหแกนักทองเที่ยวที่ตองการเรียนรูและสัมผัสเรื่องราวที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรม หรืออีกนัยหนึ่ง 
อาจกลาวไดวา แนวคิดสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปนการแสวงหาทางออกใหกับ
การทองเที่ยวที่กําลังสรางปญหา และการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมนี้นาเปนหนึ่งในแนวทาง                
การพัฒนาไปสูการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 

3.1 ความหมายของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
  การทองเที่ยว (Tourism) เปนการนันทนาการ (Recreation) รูปแบบหนึ่งที่เกิดขึ้น
ระหวางเวลาวางที่มีการเดินทางเขามาเกี่ยวของ  การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนคําที่ถูกสรางขึ้นมา
ใหมหลังจากการทองเที่ยวทั่วไปมีปญหา  หรืออีกนัยหนึ่งอาจกลาวไดวา แนวคิดสวนหนึ่งของ                     
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปนความพยายามแสวงหาทางออกใหกับการทองเที่ยวในดาน                
ความหลากหลายของกิจกรรม และการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมนี้นาจะเปนหนึ่งในแนวทาง                  
การพัฒนาไปสูการทองเที่ยวแบบยั่งยืน  โดยมีผูใหความหมายของการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมไว
หลายความหมาย  ดังนี้ 

 ชาญวิทย  เกษตรศิริ  (อางถึงใน กุลธิดา  สามะพุทธิ, 2540: 36-38)  ใหความหมาย
การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมไววา  เปนการทองเที่ยวเพื่อการเรียนรูผูอ่ืน  และยอนกลับมามองตัวเอง
อยางเขาใจความเกี่ยวพันของสรรพสิ่งในโลกที่ไมสามารถแยกออกจากกันได 

 ศิริ  ธาสุโพธ์ิ (อางถึงใน ธิดา  สุบรรนาจ, 2544: 41) ใหความหมายของการทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรมวาเปนการเดินทางเพื่อสัมผัสและการเขารวมใชวิถีชีวิตเกาๆ ที่กําลังสูญหายไปใน
บางทองถ่ิน  เพื่อใหเขาใจอยางลึกซ้ึงถึงประวัติความเปนมา  การดําเนินชีวิตที่แตกตางไปจาก
วัฒนธรรมของตนเอง  เชน  การแสดงศิลปวัฒนธรรมประเพณี  และงานเทศกาล  เปนตน 

 รําไพพรรณ  แกวสุริยะ (อางถึงใน ธิดา สุบรรนาจ, 2544: 41)  ไดใหความหมายของ
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวา  เปนการเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวที่มีวัฒนธรรมดั้งเดิม                    
มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น  เพื่อช่ืนชมและเพลิดเพลินในสถานที่ทองเที่ยว  ทั้งไดรับความรูความเขาใจ
ตอสภาพสังคม  วัฒนธรรม  และวิถีชีวิตของคนในทองถ่ิน บนพื้นฐานตอการมีจิตสํานึกตอ                 
การรักษาสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมในการจัดการ 

 Magne Brunn (อางถึงใน สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 
2540: 2-19) ใหความหมายของการทองเที่ยววัฒนธรรมไววา  การทองเที่ยวทางวัฒนธรรม  
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หมายถึง  การทองเที่ยวอันเกี่ยวเนื่องกับอนุสรณทางวัฒนธรรมหรือสถานที่แหงประวัติศาสตร โดย
เนนในเชิงการศึกษาหรือทางดานจิตใจ 

 สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2540: 2-19) ไดให
ความหมายของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวา การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมเปนการทองเที่ยวที่
มุงเนนเสนอลักษณะทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร  โบราณคด ี และสถานที่ตางๆ ที่มนุษยสรางขึ้น 
และเกี่ยวเนื่องกับความเปนอยูของสังคม  เปนการทองเที่ยวในเชิงการใหความรูและความภาคภูมิใจ 

 จากนิยามของคําวา  การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามที่นักวิชาการไดกลาวมา
สามารถสรุปไดวา การทองเที่ยวทางวัฒนธรรม หมายถึง การทองเที่ยวตามเมืองและแหลง
วัฒนธรรมตางๆ โดยมิติของการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมจะครอบคลุมทั้งมิติวัฒนธรรมทางวัตถุ 
และวัฒนธรรมที่ไมใชเปนวัตถุ ทั้งนี้เพื่อศึกษาและเรียนรูสภาพวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณของ
ชุมชนอยางมีจิตสํานึกในการอนุรักษสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมนั้นๆ  

 อยางไรก็ตาม ทรัพยากรทางการทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยวนั้น แบงออกเปน                
3 ประเภท คือ แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและโบราณคดี และ
แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม  และเนื่องจากคํานิยามของคําวา วัฒนธรรมตามที่กลาวมาแลว
วาหมายถึง ทุกสิ่งทุกอยางที่แสดงออกถึงวิถีชีวิตของมนุษยในกลุมสังคมนั้นๆ ซ่ึงรวมถึงในสวนที่
เปนนามธรรมและวัตถุธรรม  ดังนั้นการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมในการวิจัยคร้ังนี้ จึงหมายรวมถึง 
การทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและโบราณคดี ตลอดจนถึงการทองเที่ยวเกี่ยวกับ
ความเชื่อ ศาสนา และวิถีการดําเนินชีวิตของคนในชุมชนที่เปนพื้นที่ศึกษาดวย อันเปนทรัพยากร
ทางการทองเที่ยวในลําดับ 2 จากการจําแนกทรัพยากรทางการทองเที่ยว 

 
3.2 แนวคิดและองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  

  จากความหมายของคําวา  การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่กลาวมาแลว จะเห็นวา                 
การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมเปนการทองเที่ยวที่เนนการพัฒนาดานภูมิปญญา  สรางสรรคไมทําลาย
สภาพแวดลอม  ดังนั้นการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจึงมีแนวคิดและองคประกอบที่ตางไปจาก               
การทองเที่ยวโดยทั่วๆ ไป 

3.2.1 แนวคิดของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ดังนี้ 
  รําไพพรรณ  แกวสุริยะ (2545) ไดกลาวถึงแนวคิดสําคัญของการทองเที่ยว 

เชิงวัฒนธรรมไววา 
1) เปนการทองเที่ยวที่มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอสภาพแวดลอม 
2) เปนการทองเที่ยวที่ใหความรู ไดประสบการณใหม 
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3) ประชาชนในทองถ่ินมีบทบาท มีสวนรวมตอการบริหารจัดการรวม
ตัดสินใจ รวมจัดทํา รวมไดรับผลประโยชน 

  ชาญวิทย  เกษตรศิริ (อางถึงใน กุลธิดา สามะพุทธิ, 2540: 36-38) ไดให
แนวคิดเกี่ยวกับเรื่องการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไวดังนี้ 

1) ตองเปลี่ยนการทองเที่ยว (Tourism)  เปนการเดินทาง (Travel) ใหคน            
กลุมเล็กๆ สรางภูมิปญญาของกลุมไปศึกษา ไปดู ตามความสนใจของตนเอง เปนการเดินทางไป
รูจัก  การเดินทางตองเปนโลกสวนตัว  ไปอยางเกรงใจ  ไปเคารพตอส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมของ
ทองถ่ินและชุมชน  มีความสุขจากการเดินทางเปนเปาหมาย ไมใชเปนการไปบุกรุกพิธีกรรม                
ความเชื่อของชาวบาน 

2) ตองใหการศึกษา โดยเฉพาะกับเด็กๆ ใหเรียนรู และเขาใจการทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรม เพราะในโลกปจจุบันเราไมมีทางหลีกหนีนักทองเที่ยวได  เพราะโลกเปดกวาง            
มากขึ้น การเดินทางสะดวกและผูคนนิยมเดินทางกันมาก โดยเฉพาะในประเทศไทย เราจึงควรให
การศึกษาแกเด็ก  และเยาวชนวาเขาควรจะเผชิญกับสถานการณนี้อยางไร  จะไดประโยชน และ             
เกิดการเรียนรู แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมกันไดอยางไร 

3) ตองเรียนรูที่จะเคารพวัฒนธรรมของเพื่อนบานของชุมชนอื่น รวมทั้ง
เคารพในวัฒนธรรม  ศักดิ์ศรี  และผูคนของเราเองดวย เราตองมีพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ที่ผูมาเยือนจะละเมิด
มิได  เพราะหากเราไมเคารพวัฒนธรรม นักทองเที่ยวชาติอ่ืนก็ไมเคารพเชนกัน 

3.2.2 องคประกอบของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
  Robert Mc Nulty ( อางถึงใน สุเทพ ทิพยธารา, 2547: 14) ไดเสนอแนวคิด

เกี่ยวกับองคประกอบพื้นฐานของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไววา โดยหลักๆ ประกอบดวย                 
ส่ิงสําคัญ 3 ประการคือ 

1) ตัววัฒนธรรม (The culture) 
2) ส่ิงที่สืบทอดกันมา (The heritage) 
3) ทรัพยากรธรรมชาติของสถานที่นั้นๆ (The natural of the host country) 

  การทําลายสิ่งเหลานี้ไมเพียงแตทําลายเศรษฐกิจเทานั้น ยังเปนการทําลายวิถี
ชีวิต ความเปนอยู เอกลักษณ และความภาคภูมิใจ ศักดิ์ศรีของประเทศและคนในประเทศ 

  รําไพพรรณ  แกวสุริยะ (2545) ไดกลาวถึงองคประกอบของการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมไวดังนี้ 

1) การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนการทองเที่ยวในแหลงที่มีวัฒนธรรม
ประเพณ ีวิถีชีวิตของผูคนเปนแกนนํา  (Culture-based Tourism) 
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2) การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนการทองเที่ยวที่ไดรับความประทับใจ              
มีความรูดานสุนทรียศิลป ประณิตศิลป วิจิตรศิลป (Fine Art Education-based Tourism) 

3) การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนการเดินทางเพื่อศึกษาคนในทองถ่ิน 
(Local Wisdom and Folklore Education-based Tourism) 

4) การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนการจัดการที่ประชาชนในทองถ่ินมี             
สวนรวมดําเนินการ (Local  People Participation) 

5) การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนการจัดการทองเที่ยวท่ีมีจิตสํานึกตอ              
การรักษาสภาพแวดลอม (Environmental Tourism Management) เพื่อใหการทองเที่ยวในพื้นที่นั้น
เปนไปอยางยั่งยืน (Sustainable  Tourism Management) 

โดยสรุป องคประกอบที่สําคัญที่เปนพื้นฐานในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จะขาด
องคประกอบหลักที่สําคัญไมได คือ 1) ตัวของวัฒนธรรมชุมชน 2) ส่ิงที่เปนวัฒนธรรมใน                    
การทองเที่ยว  และ  3) แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมหรือทรัพยากรในการทองเที่ยว  ซ่ึง
องคประกอบเหลานี้จะขาดไมได หากขาดองคประกอบใดองคประกอบหนึ่งอาจทําใหการทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมไมนาสนใจ 

 
3.3 รูปแบบของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 รําไพพรรณ  แกวสุริยะ (2545) ไดกลาวถึงรูปแบบของการทองเที่ยวในแหลง

วัฒนธรรมที่นิยมจัดกันในประเทศไทย ดังนี้ 
1) การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร (Historical Tourism) หมายถึง การเดินทาง

ทองเที่ยวไปยังแหลงโบราณคดีและประวัติศาสตร  เพื่อช่ืนชมและเพลิดเพลินในสถานที่ทองเที่ยว 
ไดความรูความเขาใจตอประวัติศาสตรและโบราณคดีในทองถ่ิน  บนพื้นฐานของความรับผิดชอบ 
และมีจิตสํานึกตอการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณคาของสภาพแวดลอม  โดยที่ประชาชนใน
ทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการทองเที่ยว 

2) การทองเที่ยวงานวัฒนธรรมและประเพณี (Culture and Traditional Tourism) 
หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวเพื่อชมงานประเพณีตางๆ ที่ชาวบานในทองถ่ินนั้นๆ จัดขึ้น ไดรับ
ความเพลิดเพลิน ต่ืนตา ตื่นใจ ในสุนทรียศิลป  เพื่อศึกษาความเชื่อ การยอมรับนับถือ การเคารพ
พิธีกรรมตางๆ  และไดรับความรู มีความเขาใจตอสภาพสังคมและวัฒนธรรม มีประสบการณใหมๆ 
เพิ่มขึ้น  บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกตอการรักษาสภาพแวดลอมและมรดกทาง
วัฒนธรรมโดยประชาคมทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการทองเที่ยว 
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3) การทองเที่ยวเชิงวิถีชีวิตชนบท (Rural Tourism Village Tourism) หมายถึง              
การเดินทางทองเที่ยวในหมูบานชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิตและผลงานสรางสรรคที่มีเอกลักษณ
พิเศษ  มีความโดดเดนเพื่อความเพลิดเพิน  ไดความรู  ดูผลงานสรางสรรคและภูมิปญญาพื้นบาน    
มีความเขาใจวัฒนธรรมทองถ่ิน  บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกตอการรักษา
สภาพแวดลอมและมรดกทางวัฒนธรรมและคุณคาของสภาพแวดลอม  โดยที่ประชาชนในทองถ่ิน
มีสวนรวมตอการจัดการทองเที่ยว 

 ดังนั้นจึงสรุปไดวา รูปแบบของการทองเที่ยวในแหลงวัฒนธรรมที่นิยมจัดกัน               
มากที่ สุดในประเทศไทยมีอยูดวยกัน  3 รูปแบบคือ  1)  การทองเที่ยวเ ชิงประวัติศาสตร                            
2) การทองเที่ยวงานวัฒนธรรมและประเพณี  และ 3) การทองเที่ยวเชิงวิถีชีวิตชนบท  และสําหรับ
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของตําบลทาหินอยูในรูปแบบการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมและประเพณี 

 
3.4 การมีสวนรวมของชุมชนในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงการมีสวนรวมของ

ประชาชนโดยเนนการมีสวนรวมเกือบตลอดกระบวนการ  เพื่อสรางผลประโยชนตอทองถ่ิน                
ซ่ึงหมายถึงการกระจายรายได  การยกระดับคุณภาพชีวิต และการไดรับผลตอบแทนเพื่อ                    
การบํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยวดวย  ในที่สุดแลวทองถ่ินมีสวนรวมในการควบคุม                    
การพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ  ทองถ่ินในที่นี้เริ่มตั้งแตประชาชน  จนถึงองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน  และอาจรวมถึงการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ  จึงเปนการทองเที่ยวอยางมีสวนรวม
ของชุมชน 

 สภาพทางเศรษฐกิจและชุมชนทองถ่ินที่อยูภายในและรอบๆ แหลงทองเที่ยว
ธรรมชาติ  เชนอุทยานแหงชาติควรไดรับการพิจารณาใหเปนวัตถุประสงคหรือองคประกอบ               
ที่สําคัญของการสงเสริมและการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  เพราะการทองเที่ยวมีบทบาท
สําคัญยิ่งตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทองถ่ินในระยะยาวมากกวากิจกรรมอื่นๆ           
ซ่ึงมีผลกระทบตอความอยูรอดของธรรมชาติ  ดังนั้นการเปดโอกาสใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมใน
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในรูปแบบตางๆ จะชวยใหชุมชนไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยว
ทั้งทางตรงและทางออม  อันจะกอใหเกิดการกระจายรายไดซ่ึงเปนสิ่งสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของชุมชนทองถ่ิน 

 นอกจากนี้  ดรรชนี  เอมพันธ  และสุรเชษฏ  เชษมาส (2545: 4-5) ไดเนนวา                      
การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน  ซ่ึงเปนกลุมคนที่อยูใกลชิดกับพื้นที่อนุรักษและความคาดหวัง             
ที่จะไดรับส่ิงจูงใจทางเศรษฐกิจ ไมวาจะอยูในรูปตัวเงินหรือไมก็ตามยอมเปนเครื่องชวยผูกพัน
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มนุษยกับทรัพยากร ซ่ึงชวยทําใหทรัพยากรธรรมชาติไดมีการใชประโยชนไดอยางยั่งยืน และ              
การเปดโอกาสใหชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในรูปแบบตางๆ                 
จะชวยใหชุมชนไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวทั้งทางตรงและทางออม และเมื่อคนใน
ทองถ่ินเกิดความรูความเขาใจ ซาบซึ้งในทรัพยากรทองถ่ินที่ทํารายไดใหแกประชาชนทองถ่ินนั้น ๆ 
ไดมากพอที่จะชวยใหความเปนอยูดีขึ้น ส่ิงที่จะเกิดตามมาคือเกิดการหวงแหนและรักษาทรัพยากร
โดยจะนํามาซึ่งการพัฒนาทางเศรษฐกิจของทองถ่ิน  และการพัฒนาที่ยั่งยืนไดกําหนดขั้นตอน                    
การมีสวนรวมไวทั้งหมด 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) การมีสวนรวมคิด  รวมประชุมปรึกษาหารือในปญหา  และการกําหนดกิจกรรม 
วิธีการดําเนินงานเพื่อใหไดกิจกรรมไดผลตามวัตถุประสงค 

2) การมีสวนรวมตัดสินใจ  คือ  เมื่อมีการประชุมปรึกษาหารือตองรวมการตัดสินใจ
เลือกกิจกรรมหรือแนวทางที่เห็นวาดีที่สุดหรือเหมาะสมที่สุด 

3) การมีสวนรวมปฏิบัติตามกิจกรรม คือ เขารวมในกิจกรรมตามวิธีทางและ               
เปนแนวทางใหเปนไปตามแผนที่วางไว 

4) การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน  คือ  รวมในการประเมินการรับ
ผลประโยชนอันเกิดจากผลของกิจกรรมหรือการดําเนินงานของสมาชิกเอง 

5) การมีสวนรวมในการประเมินผล คือ รวมในการประเมินผลการทํางานของตน 
กลุม  และประเมินสถานการณภายนอกดวย 

สรุปไดวา การมีสวนรวมของประชาชน หนวยงานที่เกี่ยวของภาคเอกชน และ
ผูประกอบการในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม มี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การมีสวนรวมคิด 2) การมี             
สวนรวมตัดสินใจ  3) การมีสวนรวมปฏิบัติตามกิจกรรม  4) การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน  
และ 5) การมีสวนรวมในการประเมินผล 

 

4. ศิลปะการพูดเพื่อการสื่อสารในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 

 ศิลปะการพูดเพื่อการสื่อสารมีความจําเปนและความสําคัญกับหลายอาชีพ โดยเฉพาะ
อาชีพการทองเที่ยวที่ตองใชการสื่อสารในการอธิบายใหนักทองเที่ยวเขาใจความหมายของ              
แหลงทองเที่ยวได  เชน ในการนําเสนอบทสื่อความหมายของการทองเที่ยว  การอธิบายการนําชม 
แหลงทองเที่ยว เปนตน ฉะนั้นผูที่เปนนักสื่อความหมายที่ดไีดจะตองมีศิลปะการพูดเพื่อการสื่อสาร 
เพื่อที่จะไดถายทอดใหนักทองเที่ยวไดเขาใจและเขาถึงแหลงทองเที่ยวไดมากขึ้น 
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4.1 ความหมายของการพูด 
 การพูดเปนองคประกอบที่สําคัญในการนําเสนอขอมูลประกอบการจัดการทองเที่ยว

และมีการใหความหมายการทองเที่ยวไวดังนี้  
 ตามแนวคิดของ ประเสริฐ  บุญเสริม (มปป.: 1-20) ไดใหความหมาย ของศิลปะใน

การพูดเพื่อการสื่อสาร ไวดังนี้ 
1) การพูด คือ การใชถอยคํา น้ําเสียง และกิริยาอาการ  เพ่ือถายทอดอารมณ 

ความรูสึกนึกคิด  ความรู ประสบการณ  ตลอดจนความตองการของผูพูดใหผูฟงไดรับรู และเกิด
การตอบสนอง 

2) การพูดที่ดี  คือ  การใชถอยคําน้ําเสียง รวมทั้งกิริยาอาการอยางมีประสิทธิภาพ  
ถูกตอง ตามจรรยามารยาทและประเพณีนิยมของสังคม  เพ่ือถายทอดอารมณ ความรูสึกนึกคิด   
ความรู ประสบการณ  และความตองการที่เปนคุณประโยชนแกผูฟง  เพื่อใหเกิดการรับรูและเกิด   
ผลการตอบสนองอยางสัมฤทธิ์ผลตามความมุงหมายของผูพูดอารมณผูฟง ถาจับอารมณผูฟงได 
เทากับวาจับใจเขาไดคร่ึงหนึ่งแลว จับสไตลผูฟง  ฝกสังเกตและเขาใจคน  จะสามารถอานคนไดเกง 
การพูดก็จะพลอยไดผลดีไปดวย 

 สรุปวา  การพูดมีหลายอยางทั้งการพูดไดและการพูดเปน  เพราะฉะนั้นการพูดจึง
แสดงใหเห็นถึงเอกลักษณเฉพาะบุคคล โดยการพูดอาจจะสามารถฝกฝนกันได  เชน  การฝกการใช
คําพูด  การใชน้ําเสียง  และการถายทอดอารมณในการพดู  เปนตน 

 
4.2 ประเภทของการพูด 
 ประเสริฐ  บุญเสริม (มปป.: 1-20) ไดแบงการพูดของมนุษยออกเปน 4 ประเภท คือ 

1) การพูดระหวางบุคคล 
2) การพูดในกลุม 
3) การพูดในที่ชุมนุมชน 
4) การพูดทางสื่อมวลชน 
สรุปการพูดเปนส่ิงที่สําคัญในการสื่อสารและการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสําคัญ

อยางยิ่งที่ตองใชการพูดในที่ชุมชนในการสื่อสารเพื่อส่ือความหมายใหกับนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยว
ในพื้นที่ไดเขาใจถึงสิ่งที่ผูพูดกําลังนําเสนอ 
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4.3 ความสําคัญของการพูด 
 การพูดเปนเครื่องมือที่ชวยใหกิจการตางๆ สําเร็จไปไดดวยดี ผูมีความสามารถใน

การพูดจึงเปนผูมีอํานาจอยูในตัว กอใหเกิดผลดีในการดําเนินชีวิต ทั้งในดานกิจการงานและ                 
ดานสวนตัว 

 สรุป  การพูดมีความสําคัญกับการดําเนินชีวิตทุกสาขาอาชีพหากผูที่มีทักษะใน              
การพูดไดดีจะไดเปรียบในการดํารงคชีวิตประจําวัน ทั้งการประกอบอาชีพและการสื่อสารตอกัน 

 
4.4 ความมุงหมายของการพูด   
 ความมุงหมายของการพูด คือ การแสดงหรือเสนอขอคิดเห็นตอผูฟง และผูฟง

สามารถรับรูเร่ืองราวและเขาใจไดตรงกับความตองการของผูพูด  ตลอดจนสามารถนําไปปฏิบัติได
อยางมีประสิทธิภาพ เรียกวา 

  พูดไดอยางใจนึก 
  ระลึกไดดังใจหวัง 
  ยังประโยชนใหแกผูฟง 
  สรางพลังในการเปลี่ยนแปลง    
 ความมุงหมายของการพูด  แบงเปน 2 ประเภทใหญๆ ไดแก  1)  ความมุงหมายของ

การพูดโดยทั่วไป  และ 2) ความมุงหมายเฉพาะ  
4.4.1 ความมุงหมายโดยทั่วไป คือ การพูดที่พยายามใหผูฟงสนใจ เขาใจ และ

ประทับใจจากการพูดนั้นๆ 
1)  ความสนใจ  จะเกิดไดเพราะผูพูดไดเตรียมตัวเปนอยางดี  กลาวคือ สนใจ

ที่จะรับฟงเพราะเตรียมพูดมาดี  และสนใจที่จะรับฟงจนจบเรื่องเพราะเตรียมเนื้อหามาดี 
2) ความเขาใจ  การเรียกรองใหคนสนใจฟงเทานั้นยังไมเปนการเพียงพอ  

จะตองใหผูฟงเขาใจดวย  ซ่ึงกระทําไดโดยการเตรียมเนื้อเรื่อง  การใชถอยคํา การเรียบเรียงประโยค
ที่งายตอการเขาใจ เปนตน 

3) ความประทับใจ คือ ความเขาใจที่ชัดเจน  จนมองเห็นภาพ  ซ่ึงทําไดโดย
การใชคําคม  ขอความที่ลึกซึ้งกินใจ คํารุนแรงที่เหมาะสม  ตลอดจนอุปมาอุปไมยตางๆ  เปนตน 

ดังนั้น ในการพูดทุกคร้ังผูพูดจะตองเตรียมตัวใหพรอม ทั้งคํานํา เนื้อเรื่อง 
และสรุปจบใหสอดคลองกัน  เพื่อชวยใหประสบผลสําเร็จในการพูดทุกๆ คร้ัง 
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สรุป การที่จะพูดหรือส่ือใหผูฟงไดเขาใจผูพูดจะตองสรางความสนใจให
เกิดขึ้นกอนในขณะที่เร่ิมตนพูดและตอมาตองสามารถทําใหผูฟงเขาใจถึงสิ่งที่ผูพูดกําลังพูดสุดทาย
เมื่อจบการพูดจะตองมีความประทับใจของผูฟงหากผูพดูคนใดสามารถปฏิบัติไดทั้ง 3ขอ  ก็เทากับ
เปนการประสบความสําเร็จในการพูดในระดับหนึ่ง 

4.4.2 ความมุงหมายเฉพาะ  ซ่ึงสามารถแบงออกไดดังนี้ 
    1)  เพื่อใหขาวสารความรู  เปนการพูดแบบเสนอขอเท็จจริง  โดยไมมุงหมาย
ที่จะเปลี่ยนทัศนคติของผูฟง แตเพื่อเพิ่มพูนความรู ความเขาใจแกผูฟง 
    2) เพื่อความบันเทิง เปนการพูดเพื่อใหผูฟงสนุกสนานครึกครื้น มักเปน           
การพูดหลังอาหาร ซ่ึงจัดขึ้นเพื่อเปนการพักผอน 
    3) เพื่อชักจูงใจ คือ การพูดที่มุงหวังใหผูฟงเปลี่ยนใจเห็นคลอยตามผูพูด        
โดยใชการเราอารมณเปนที่ตั้ง 

  การพูดจูงใจคนหรือการโนมนาวใจคนนั้น ก็คือการพูดที่ทําใหผู อ่ืนเกิด
ความรูสึกคลอยตามผูพูดได โดยปราศจากความรูสึกคิดจะตอตานหรือขัดแยงกับสิ่งที่ผูพูดพูด
ออกไป  และกอนจะใชคารมของตนใหผูอ่ืนรับฟง ผูพูดจะตองเปนนักฟงที่ดีที่ดีเสียกอน และ                   
การจะพูดจูงใจใหคนรอบขางใหเปนผลสําเร็จนั้นควรเขาใจถึงความลับของมนุษยเราเปนอันดับ
แรกกอน  เพื่อใหเขาใจในจิตวิญญาณขั้นพื้นฐานที่จะสามารถนําไปใชในการพูดจาเพื่อโนมนาวใจ
บุคลตางๆ เพื่อใหบรรลุถึงความมุงมาดปรารถนา  ความลับของมนุษยที่เราจะเขาถึงเพื่อเขาใจในตัว
ของแตละบุคคลนั้นมี 5 ประการ คือ 1) ตองการมีอิสระ 2) ตองการการเปนเจาของ 3) ตองการ
พื้นฐานดานกายภาพ 4) ตองการความเปลี่ยนแปลง 5) ตองการแสดงความสามารถ และที่สําคัญ                
ผูพูดจะตองมีคุณสมบัติดังนี้ 1) มีบุคลิกภาพที่ดี  เดินตัวตรง พูดเสียงดังชัดเจน กลาที่จะแสดง             
ความคิดเห็น  เพิ่มความมั่นใจในตัวเอง  แตไมจําเปนตองเปลี่ยนตัวเองไปเปนอีกคนหนึ่ง                      
2) การแตงกายตองเหมาะสม ดูดีมีรสนิยม  3) ดูอารมณผูฟง ถาจับอารมณผูฟงไดเทากับวาจับใจเขา
ไดครึ่งหนึ่งแลว  4) จับสไตลผูฟง  ฝกสังเกตและเขาใจคน จะสามารถอานคนไดเกง การพูดก็จะ
พลอยไดผลดีไปดวย  

 สรุป การพูดเปนศิลปะประเภทหนึ่งที่ตองใชความสามารถเฉพาะบุคคลที่จะ
นําเสนอ โดยเปนการถายทอดใหผูฟงไดรับรูและมีความเขาใจในเนื้อหาประเด็นตางๆ ที่ผูพูดกําลัง
นําเสนออยู โดยการนําเสนอของผูพูดนั้นตองมีทักษะและวิธีการที่มีศิลปะในการพูดเพื่อการสื่อสาร
ในการนําเสนอของผูพูดที่ดี ดังนั้นการทองเที่ยวหลายประเภทตองมีนักสื่อความหมายที่จะนําเสนอ
เร่ืองราวตางๆ ของชุมชนท่ีไดมีการจัดการทองเที่ยวในประเภทตางๆ และเพื่อใหนักสื่อความหมาย
ไดมีทักษะการพูดที่ดีในการนําเสนอจึงจําเปนตองมีศิลปะในการพูดเพื่อการสื่อสาร 
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5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

ผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัยเร่ือง การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยความรวมมือของ
ชุมชนในการกําหนดโปรแกรมการทองเที่ยวของอําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา  มีดังตอไปนี้ 

มัณฑนา นวลเจริญ  (2548: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาศักยภาพของชุมชน            
ในฐานะเปนผลิตภัณฑการทองเที่ยวของจังหวัดภูเก็ต พังงา และกระบี่ ผลการวิจัยพบวา ศักยภาพ
ชุมชนในฐานะเปนผลิตภัณฑการทองเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตมีศักยภาพสูง 14 ตําบล และศักยภาพ
ปานกลาง 3 ตําบล ในจังหวัดพังงามีศักยภาพสูง จํานวน 34 ตําบล และมีศักยภาพปานกลาง                   
14 ตําบล ในจังหวัดกระบี่มีศักยภาพชุมชนสูงจํานวน 30 ตําบล และศักยภาพปานกลางจํานวน              
23 ตําบล จังหวัดพังงาเปนจังหวัดที่มีศักยภาพของชุมชนในฐานะเปนผลิตภัณฑการทองเที่ยว           
มากที่สุด  ในแงความคิดเห็นและความตองการของประชาชนในชุมชนที่จะใหชุมชนเปนแหลง
ทองเที่ยวประชาชนตองการใหชุมชนเปนแหลงทองเที่ยวรอยละ 100 ดวยเหตุผลเพื่อทําใหเศรษฐกิจ
ของชุมชนดีขึ้น  ความคิดเห็นและความตองการของนักทองเที่ยวในการทองเที่ยวชุมชน  
นักทองเที่ยวชาวไทยตองการทองเที่ยวชุมชนรอยละ 82.67 นักทองเที่ยวชาวตางประเทศตองการ
ทองเที่ยวชุมชนรอยละ 60.25 โดยมีเหตุผลในการทองเที่ยวเหมือนกันดังนี้ 

1) มีกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย 
2) ไดมีโอกาสไดสัมผัสกับความมีน้ําใจและโอบออมอารีของคนในทองถ่ิน 
3) ไดมีโอกาสมาสัมผัสกับธรรมชาติที่คนสวนใหญไมเคยพบเห็น 
4) การไดชมขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมของทองถ่ิน 
5) ไดเรียนรูภูมิปญญาทองถ่ิน 
6) ไดเรียนรูวิถีชีวิต และการประกอบอาชีพ 
7) ไดสัมผัสกับคนพื้นเมืองอยางแทจริง 
สรุปไดวา ศักยภาพของชุมชนที่มีผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวมีศักยภาพสูงที่จะจัดเปน

แหลงทองเที่ยวในชุมชนโดยประชาชนมีความตองการ 100% โดยมีเหตุผลของการทองเที่ยวดังนี้           
มีกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลายและไดมีโอกาสไดสัมผัสกับความมีน้ําใจและการโอบออมอารี
ของคนในทองถ่ิน  โดยที่นกัทองเที่ยวไดมีโอกาสไดมาสัมผัสกับธรรมชาติซ่ึงนอยคนที่จะไดสัมผัส
การไดชมขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมของทองถ่ิน  รวมถึงไดเรียนรูภูมิปญญาทองถ่ิน
และวิถีชีวิตในการประกอบอาชีพโดยไดสัมผัสกับคนในทองถ่ินอยางแทจริง 
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สนธยา  พลศรี (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาความรวมมือระหวาง
สถาบันราชภัฏสงขลากับชุมชนในการพัฒนาคุณภาพการทองเที่ยวเชิงนิเวศของตําบลชุมพล อําเภอ
สทิงพระ จังหวัดสงขลา ผลการวิจัยพบวา สถาบันราชภัฏสงขลามีนโยบายที่จะรวมมือกับชุมชน
ทองถ่ินเพื่อพัฒนาการทองเที่ยว  โดยตําบลชุมพลมีแหลงทองเที่ยวทั้งแหลงทองเที่ยวธรรมชาติและ
แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศได ในดานคุณภาพ                    
การทองเที่ยวเชิงนิเวศของตําบลชุมพล นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวาอยูในระดับปานกลาง                
สวนประชาชนและผูประกอบการเกี่ยวกับการทองเที่ยวมีความคิดเห็นวามีคุณภาพในระดับมาก                   
ในดานความรวมมือระหวางสถาบันราชภัฏสงขลากับตําบลชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ  ประชาชนมีความคิดเห็นวาควรรวมมือกันมากที่สุดในแตละดานดังนี้ (1) ดานการวิจัย  
คือ การใหความรูเกี่ยวกับการวิจัยใหแกบุคลากรในทองถ่ิน (2) ดานการฝกอบรม คือ จัดฝกอบรม
เรื่องมัคคุเทศกทองถ่ินและการจัดตั้งองคการประสานงานการทองเที่ยว (3) ดานการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน คือ การฟนฟูประเพณีวัฒนธรรมของทองถ่ิน (4) ดานการเพิ่มปริมาณ
นักทองเที่ยว คือ การณรงคในรูปแบบตางๆ (5) ดานเครือขายการทองเที่ยว คือ การประสานงานใน
การสรางเครือขาย  สวนผูประกอบการมีความเห็นวา (1) ดานการวิจัย คือ รวมกันวิจัยการตลาดและ
สงเสริมการตลาด (2) ดานการฝกอบรม คือ จัดฝกอบรมในเรื่องการตลาดและสงเสริมการตลาด 
และการฝกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการตลาด (3) ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน คือ 
การจัดรูปแบบงานเทศกาลโดยยึดวัฒนธรรมของทองถ่ินเปนหลักทองถ่ินเปนหลัก (4) ดานการเพิ่ม
ปริมาณนักทองเที่ยว คือ การรณรงคในรูปแบบตางๆ และ (5) ดานเครือขายการทองเที่ยว คือ              
การติดตามประเมินผลการดําเนินงานของเครือขายการทองเที่ยว ซ่ึงสถาบันราชภัฏสงขลาและ
องคการบริหารสวนตําบลชุมพล ควรนํามาใชเปนแนวทางในการรวมมือเพื่อพัฒนาคุณภาพ                 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศของตําบลชุมพลตอไป 

สรุปวา  จากงานวิจัยดังกลาวควรมีการดําเนินกิจกรรมในลักษณะการมีสวนรวมของ                    
คนในชุมชนในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยการใหรวมกันคิดที่จะนําทรัพยากรใน
ทองถ่ินนํามาใชใหเกิดประโยชนแตตองมีการบริหารจัดการที่ดีเพื่อที่จะทําใหการทองเที่ยว                            
โดยความรวมมือของชุมชนนั้นยั่งยืน 

สุเทพ  ทิพยธารา  และคณะ (2547: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาแนวทาง              
การจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยางมีสวนรวมของชุมชน กรณีศึกษาวัดปาลิไลยก                 
อําเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ผลการวิจัยพบวา วัดเปนศูนยกลางของชุมชน เสริมสรางการมีจิตสํานึก
สาธารณะ การมีจิตศรัทธาในพุทธศาสนาและการรักถ่ินฐานบานเกิดของคนในชุมชน ความคิดเห็น
ของนักทองเที่ยวพบวา นักทองเที่ยวทราบวาวัดมีธรรมชาติที่งดงาม อยากเรียนรูธรรมะ ส่ิงที่
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ตองการใหวัดปรับปรุงเรื่อง ความสะอาดของหองน้ําและจัดที่จอดรถใหเพียงพอ และความคิดเห็น
ของชุมชนพบวา  ชุมชนมีโอกาสในการเปดขายสินคาโดยเฉพาะผลิตภัณฑพื้นบานหรือหัตถกรรม
พื้นบานใหนักทองเที่ยว  ชุมชนมีโอกาสจัดใหบานเปนที่พักของนักทองเที่ยวช่ัวคราว 

สรุปวา การวิจัยวัฒนธรรมสามารถเปนศูนยกลางในเสริมสรางจิตสํานึกใหคนในทองถ่ิน
ไดมีจิตศรัทธาในพุทธศาสนา  และการรักถ่ินฐานบานเกิดของคนในชุมชน 

สุรศักดิ์  พิมพเสน (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ศักยภาพดานการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมของชุมชนผูไทบานโพน ผลการวิจัยพบวา ชุมชนผูไทบานโพนยังมีขนบธรรมเนียม
ประเพณีที่เหนียวแนน มีการนับถือพุทธศาสนาอยางเขมแข็ง มีการทําบุญตามจารีตประเพณี                  
12 เดือน สําหรับบุญประเพณีที่ชาวบานโพนใหความสําคัญและจัดไดยิ่งใหญที่สุด คือ บุญบั้งไฟ           
ซ่ึงใชเวลา 2 วัน จัดขึ้นในเดือนพฤษภาคมของทุกป  

ดานวัฒนธรรมการผลิตผาไหมแพรวา พบวา สตรีชาวผูไทบานโพนมีความสามารถทอ 
ผาไหมแพรวาไดตั้งแตอายุประมาณ 8 ขวบ ปจจุบันประมาณ 90% ของครอบครัวชาวบานโพนยัง
ทอผาไหมแพรวาและความงดงามของผาไหมแพรวาทําใหเกิดการทองเที่ยวในชุมชนผูไทบานโพน  

ดานการตอนรับนักทองเที่ยว ชาวบานโพนมีอุปนิสัยใจคอในการตอนรับนักทองเที่ยว            
ดีมาก การตอนรับนักทองเที่ยวเปนหมูคณะกลุมแมบานจะเปนกําลังที่ เขมแข็ง แบงหนาที่
รับผิดชอบกันตามความเหมาะสม  บางโอกาสมีการแสดงมีดนตรีและการฟอนรําใหนักทองเที่ยว
ไดชมดวย 

ดานรูปแบบการทองเที่ยว สามารถจัดการทองเที่ยวได 2 รูปแบบ รูปแบบที่ 1 คือ                   
การทองเที่ยวแบบไป-กลับ ภายใน 1 วัน โดยเริ่มเดินทางจากตัวเมืองกาฬสินธุเขาสูแหลงทองเที่ยว
เสริมที่อําเภอสหัสขันธ และเขาสูชุมชนบานโพนในชวงบายชื่นชมวัฒนธรรมบุญประเพณี  
ประเพณีการทอผาไหมแพรวา  เลือกซ้ือผาไหมแพรวา และเดินทางกลับในตอนเย็น รูปแบบที่ 2 
การทองเที่ยวแบบคางคืน ซ่ึงปจจุบันยังไมเปนรูปธรรมชัดเจน 

ดานที่พักและสิ่งอํานวยความสะดวกจากชุมชนบานโพน 932 ครัวเรือนมีความพรอมใน
การรับนักทองเที่ยวใหเขาพักอาศัยดวยประมาณ 200 หลังคาเรือน นอกจากนั้นมีความรวมมือตอ
การพัฒนาไปสูการรองรับนักทองเที่ยวกวา 50% ของจํานวนครอบครัวทั้งหมด และในสวนที่เหลือ
มีความยินดีตอการเกิดการทองเที่ยว  และสนับสนุนใหเกิดการทองเที่ยวในหมูบานทุกๆ วิธี สําหรับ
องคกรตางๆ ที่เกี่ยวของใหความรวมมือกับกิจกรรมทางวัฒนธรรมและกิจกรรมอื่นๆ ที่สงเสริม  
การทองเที่ยวในระดับดีปานกลาง  และควรศึกษาความตองการที่แทจริงในระดับลึกและ            
ความเปนไปไดอยางตอเนื่องและยั่งยืนกอนดําเนินการสงเสริมในแตละกิจกรรมของชาวบาน ดาน
ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ในหมูบานในเรื่องน้ําดื่มน้ําใช ไฟฟา หองน้ํา สถานีอนามัย ถนน             
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ในหมูบานและการรักษาความปลอดภัยอยูในระดับดีปานกลางเพียงพอตอนักทองเที่ยวประมาณ 
200 คนตอครั้ง สําหรับรานอาหารไมเพียงพอเนื่องจากชาวบานประกอบอาหารรับประทานเอง แต
หากชาวบานทราบลวงหนาวาจะมีนักทองเที่ยวตองการรับประทานอาหารรวมดวย ก็สามารถ
จัดเตรียมอาหารใหไดตามความตองการ 

ดานศักยภาพของแหลงทองเที่ยวเสริม จุดแรก คือ หลุมขุดคนศูนยวิจัยและพิพิธภัณฑ
ไดโนเสารภูกุมขาว  เปนแหลงทองเที่ยวที่มีจุดแสดงนิทรรศการไดโนเสารที่ใหญที่สุดในประเทศ
ไทย  มีนักทองเที่ยวเขาเที่ยวชมทุกวัน จุดทองเที่ยวเสริมท่ี 2 คือ วัดพุทธนิมิต ภูคาว เปนแหลง
โบราณสถานและโบราณวัตถุที่สําคัญ อยูหางจากอําเภอสหัสขันธประมาณ 7 กิโลเมตรนักทองเที่ยว
ที่แวะชมไดโนเสารภูกุมขาว  มักจะเดินทางมาทองเที่ยวท่ีวัดพุทธนิมิต ภูคาวเปนสวนใหญ และ
นักทองเที่ยวจากแหลงทองเที่ยวเสริม 2 แหงดังกลาวมีสวนนอยที่เดินทางทองเที่ยวตอไปถึงชุมชน
ผูไทบานโพน  เนื่องจากขาดการประชาสัมพันธเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวทั้งสาม นับวาชุมชน              
ผูไทบานโพนมีความเขมแข็ง ในดานขนบธรรมเนียมในประเพณีในรอบ 1 ป ดานวัฒนธรรม              
การผลิตผาไหมแพรวา ดานการตอนรับและรูปแบบการทองเที่ยวที่สามารถเชื่อมโยงแหลง
ทองเที่ยวอ่ืน มีที่พักและสิ่งอํานวยความสะดวกและความปลอดภัย สําหรับปญหาที่ชาวบานโพน
ควรตองปรับปรุงและพัฒนาไปสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืนไดนั้น คือ ความเขาใจตอการรักษา
วัฒนธรรมดั้งเดิมของความเปนชาวผูไท  และบทบาทของตนเองที่จะตองกระทํากับนักทองเที่ยว 

สรุปวา  การแตงกายดวยเส้ือผาพื้นเมืองเปนจุดในการสรางศักยภาพทองถ่ินใน                 
การตอนรับนักทองเที่ยวดวยการแตงกายแบบพื้นเมืองในการสงเสริมดานวัฒนธรรมการผลิต                 
ผาไหมแพรวาใหมีการแตงกายดวยผาไหมแพรวา 

รุงรัตน ทองสกุล  มยุเรศ ตนะวัฒนา  และวชิราภรณ ชนะศรี (2549: บทคัดยอ) ได
ศึกษาวิจัยเร่ือง การจัดการการทองเที่ยววิถีชีวิตชุมชน ประเพณี  และวรรณกรรมทองถ่ินของจังหวัด
ภูเก็ต พังงา และกระบี่ ผลการวิจัยพบวา  

1) ลักษณะการจัดการทองเที่ยววิถีชีวิตชุมชน ประเพณี และวรรณกรรมทองถ่ิน ชุมชน
ชาวไทยถิ่นยังไมมีระบบการจัดการในการนําเสนอเพื่อการทองเที่ยวที่ชัดเจน เพราะวิถีชีวิต 
ประเพณีของชุมชนท่ีเปนอยูยังไมโดดเดนพอ สวนวรรณกรรมทองถ่ินแมจะมีความโดดเดน                      
ก็ไมเปนที่ตองการเยี่ยมชมของนักทองเที่ยวสวนใหญ 

ชุมชนชาวไทยเชื้อสายจีนมีวิถีชีวิต ประเพณี ที่นาสนใจ มีการจัดการโดยการมีสวนรวม
ของชุมชนแตยังไมเปนระบบที่ชัดเจน สวนวรรณกรรมทองถ่ินไมมีการนําเสนอเพื่อการทองเที่ยว
อยางชัดเจน 
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  ชุมชนชาวไทยมุสลิมมีวิถีชีวิต ประเพณี ที่นาสนใจ มีการจัดการโดยการมีสวนรวมของ
ชุมชนแตยังไมเปนระบบที่ชัดเจนนัก สวนวรรณกรรมทองถ่ินไมมีการนําเสนอที่เปนระบบ               
อยางชัดเจน  

ชุมชนชาวเลมีวิถีชีวิต ประเพณี ที่นาสนใจ เพราะความที่เปนชนกลุมนอย แตไมมี                     
การจัดการเพื่อการทองเที่ยวที่เปนระบบ สวนวรรณกรรมทองถ่ินไมมีการนําเสนอที่เปนระบบ    
อยางชัดเจนเนื่องจากใชภาษาชาวเล จึงทําใหเขาใจเรื่องราวไดยาก 

2) แนวทางการจัดการการทองเที่ยววิถีชีวิตชุมชน ประเพณี และวรรณกรรมทองถ่ิน
ชุมชนชาวไทยถิ่นควรจะไดมีการจัดทําหมูบานศิลปนขึ้นเพื่อเปนศูนยรวมวัฒนธรรมของชุมชน             
มีการจัดตั้งศูนยบริการนักทองเที่ยว รานขายอาหารพื้นบาน ของที่ระลึก ที่พักแบบโฮมสเตย                     
มีการบริการที่ดี มีการประชาสัมพันธใหนักทองเที่ยวไดรับทราบอยางทั่วถึง โดยภาคีตางๆ จะตอง    
มีสวนรวมในการผลักดันและดําเนินงาน 

ชุมชนชาวไทยเชื้อสายจีนควรจัดใหเปนการทองเที่ยวแบบยั่งยืน มีมัคคุเทศกที่มีความรู
อยางแทจริง  มีการจัดทําปายเสนทางที่ชัดเจน จัดการจราจรใหคลองตัว มีพิพิธภัณฑที่มีขอมูลตางๆ 
ครบถวน โดยภาคีตางๆ จะตองมีสวนรวมในการผลักดันและดําเนินงาน 

ชุมชนชาวไทยมุสลิมควรจะไดมีการนําเสนอใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสวิถีชีวิตชุมชน            
อยางแทจริง มีสาธารณูปโภคที่จําเปนอยางครบถวนและเหมาะสม มีปายบอกเสนทางที่ชัดเจน                 
มีจุดบริการนกัทองเที่ยว  รวมทั้งเอกสารประกอบการทองเที่ยว โดยภาคีตางๆ จะตองมีสวนรวมใน
การผลักดันและดําเนินงาน  

ชุมชนชาวเลควรจะรักษาเอกลักษณของชุมชนใหดํารงอยูบนพื้นฐานของความอยูรอด  
หนวยงานตางๆ ที่เขาไปดูแลจะตองเขาใจ และดําเนินการอยางเหมาะสมไมใหกระทบกระเทือนตอ
วิถีชีวิตแบบดั้งเดิม มีศูนยบริการนักทองเที่ยว ศูนยแสดงวิถีชีวิตชาวเล โดยภาคีตางๆ จะตอง                   
มีสวนรวมในการผลักดันและดําเนินงาน  

สรุปวา การจัดการการทองเที่ยววิถีชีวิตชุมชน ประเพณี และวรรณกรรมทองถ่ินยังไมมี
ระบบการจัดการในการนําเสนอเพื่อการทองเที่ยวที่ชัดเจน สําหรับแนวทางในการจัดการ                       
การทองเที่ยววิถีชีวิตชุมชน  ประเพณีควรที่จะมีการจัดเปนศูนยรวมวัฒนธรรมของชุมชน                            
มีการจัดตั้งศูนยบริการนักทองเที่ยวและมีการสรางภาคีการทองเที่ยวตางๆ เพื่อที่จะชวยใน                  
การผลักดันและชวยในการดําเนินงาน 

ชุติมา  ตอเจริญ  เอสเธอร ใจไหว  และจินดา สวัสดิ์ทวี (2549: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัย
เร่ือง  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมใน
จังหวัดกระบี่  พังงา  และภูเก็ต  ผลการวิจัยพบวา  มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการทองเที่ยว
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เชิงศิลปวัฒนธรรมในจังหวัดกระบี่  พังงา  และภูเก็ต  สวนใหญจะใชในการปฏิบัติงานขององคกร 
ผลิตภัณฑการทองเที่ยวที่ใชเทคโนโลยีมากกวาผลิตภัณฑอ่ืนๆ คือ สปาและการนวดแผนไทย                
จากการระดมความคิดเห็นในกลุมผูมีสวนไดเสียของการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมทําใหได 
รับทราบปญหาในการพัฒนาบุคลากร แนวทางการพัฒนาบุคลากร การจัดหลักสูตรพัฒนาบุคลากร
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  เนื้อหาบทเรียนที่ใชพัฒนาบุคลากรและทราบวาไอซีทีชวยเพิ่มคุณภาพ
ของงานอยางไร ซ่ึงคณะผูวิจัยไดนําเสนอตนแบบหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร และไดจัดหลักสูตร
การอบรมขั้นพื้นฐานทางดานไอซีทีหลักสูตรระยะที่ 1 ที่สอดคลองกับความตองการของบุคลากร
ในหนวยงานการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงผลการทดสอบความรูโดยรวมของผูเขาอบรมกอน
และหลังการอบรมของกลุมบุคลากรดังกลาวพบวา  หลังการอบรมเชิงปฏิบัติการดานไอซีที  ผูเขา
อบรมมีความรูทางดานไอซีทีขั้นพื้นฐานดีขึ้น และจากการสอบถามนักทองเที่ยวพบวานกัทองเที่ยว
รอยละ 42.8  มีความพึงพอใจในขอมูลขาวสารที่ไดรับอยูในระดับปานกลางจากมาตรา Likert 
สําหรับการใชอุปกรณอิเล็กทรอนิคสในแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยวรอยละ 36.5 ตอบวามี รอยละ 
44 ตอบวาไมมี และรอยละ 19.5 ไมทราบวามีการใชอุปกรณอิเล็คทรอนิคสในแหลงทองเที่ยวเชิง
ศิลปวัฒนธรรม นักทองเที่ยวสวนใหญจะไดรับขาวสารจากคําบอกเลาของเพื่อน โบรชัวรและ
เว็บไซต ตามลําดับ แหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวเคยไปมากที่สุดในจังหวัดกระบี่ คือสุสานหอย        
40 ลานป รองลงมาคือ วัดถํ้าเสือ  สวนจังหวัดพังงา คือ วัดถํ้าสุวรรณคูหา และจังหวัดภูเก็ต คือ                
วัดฉลอง 

สมชาย  เล้ียงพรพรรณ (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัย การศึกษาศักยภาพของแหลง
ทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในบริเวณทะเลสาบสงขลา ผลการวิจัยพบวา แหลงทองเที่ยวที่
อยูในบริเวณทะเลสาบสงขลา (ทะเลนอย ทะเลหลวง ทะเลสาบ และทะเลสาบสงขลา) และพื้นที่
โดยรอบที่อยูหางจากชายฝงเขามาในแผนดินประมาณ 1 กิโลเมตร ผลการศึกษาปรากฏวา                   
การประเมินศักยภาพของแหลงทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทั้งหมด 49 แหลง กลุมที่มีระดับ
ศักยภาพมาก (ไดคะแนนรอยละ 66-80) จํานวน 8 แหลง เรียงตามลําดับ คือ สถาบันทักษิณคดีศึกษา  
เขตหามลาสัตวปาทะเลนอย  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสงขลา  เขตหามลาสัตวปาทะเลสาบสงขลา  
หาดสมิหลา  วัดมัชฌิมาวาสวรวิหาร  วัดเขียนบางแกว  และวัดทายยอ 

สรุปวา บริเวณรอบๆ ทะเลสาบสงขลาสามารถจัดเปนแหลงทองเที่ยวไดหลากหลาย
ประเภท  และพบวาเหมาะสมแกการทองเที่ยวเชิงนิเวศมากที่สุด 

ธฤษวรรณ  นนทพุทธ  (2545: บทคัดยอ) ศึกษาการพัฒนากระบวนการเรียนรูโดยชุมชน
ในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศกรณีศึกษาปาชุมชนหัวชาง ตําบลตะโหมด อําเภอตะโหมด จังหวัด
พัทลุง พบวา  การเรียนรูของสมาชิกในชุมชนเกิดจากเงื่อนไข 3 ประการ ตามลําดับดังนี้ 
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1) ทุนชุมชน ไดแก  ทุนระบบนิเวศ ทุนคน ทุนระบบสังคมและวัฒนธรรม ทุนสติปญญา 
และทุนเงินตรา 

2) พลวัตของปจจัยภายนอกที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทุนของชุมชน และการเรียนรู
ของสมาชิกในชุมชน 

3) การพัฒนากระบวนการเรียนรูในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศใหแกสมาชิกในชุมชน
สามารถแบงการเรียนรูไดเปน 2 ประเภท คือ  การเรียนรูของสมาชิกในชุมชนที่พัฒนาจากทุนเดิม
และการเรียนรูของสมาชิกในชุมชนเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยการเรียนรูของสมาชิกใน
ชุมชนตะโหมดเกิดขึ้นกับกลุมบุคคล  3 กลุม  คือ  คณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงนิ เวศ  
คณะกรรมการปาชุมชนเขาหัวชาง  และสมาชิกในชุมชน  ตามลําดับ 

ในสวนของรูปแบบการบริหารจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนนั้น โครงการศึกษาแนวทาง 
การบริหารและจัดการทองเที่ยวในพื้นที่รับผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบล และสภาตําบล  
ซ่ึง เปนการศึกษารวมกันระหวางโครงการศึกษาวิจัยการจัดการมนุษยกับสิ่ งแวดลอม                         
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม กับสถาบันดํารงราชานุภาพ สํานักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย  ผลการศึกษาพบวา ไดกําหนดรูปแบบการบริหารจัดการดานการทองเที่ยวในพื้นที่ใน               
5 ประเด็น  คือ 

1) การโฆษณาประชาสัมพันธ 
2) การสํารวจและพัฒนาทรัพยากรการทองเที่ยว 
3) การบริหารจัดการ 
4) การวางแผนปรับปรุงและพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
5) การรักษาความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว 
โดยไดกําหนดรูปแบบการบริหารจัดการทองเที่ยวไว 6 รูปแบบ คือ 
1) องคการบริหารสวนตําบลหรือสภาตําบลดําเนินการเองทั้งหมด 
2) องคการบริหารสวนตําบลหรือสภาตําบลดําเนินการเอง โดยมีที่ปรึกษาจากภายนอก  
3) ดําเนินการโดยมีคณะกรรมการรวมจากหลายฝายที่เกี่ยวของ 
4) ดําเนินการในรูปสหกรณ 
5) ใหประชาชนในหมูบานดําเนินการเอง 
6) จางหรือใหสัมปทานกับบริษัทเอกชนจากภายนอก 
และจากรูปแบบทั้ง 6 รูปแบบ ไดสรุปภาพรวมวา การบริหารจัดการดานการทองเที่ยวใน

พื้นที่ความรับผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบลหรือสภาตําบล ควรเปนรูปแบบที่ 3 มากที่สุด 
รองลงมาคือรูปแบบที่ 2 
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สรุปวา การพัฒนากระบวนการเรียนรูโดยชุมชนในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตอง
ประกอบดวยกัน 3 เงื่อนไขหลัก คือ 1) ทุนชุมชน 2) พลวัตของปจจัยภายนอกที่สงผลตอ                           
การเปลี่ยนแปลงทุนของชุมชน และ 3) การพัฒนากระบวนการเรียนรูในการจัดการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ 

สดใส  สรางโศรก และคณะ (2545: บทคัดยอ) ไดมีการวิจัยเรื่อง โครงการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการเพื่อหารูปแบบและแนวทางการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางยั่งยืนของพื้นที่ปาดงนาทาม 
อําเภอโขงเจียม จังหวัดอุบลราชธานี พบวา การที่จะผลักดันใหชุมชนไดปรับเปลี่ยนแนวคิด 
โครงการฯ ไดใชกระบวนการหลายอยางดังนี้ 

1) สรางความตระหนักใหกับชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ  เปนกระบวนการที่กระตุน
ใหชุมชนไดเห็นถึงความสําคัญของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  และสรุปผลจากการจัดการทองเที่ยวที่
ผานมา ไดแบงระดับการจัดเวทีออกเปน 3 ระดับ  คือ  1) เวทีแตละชุมชน  2) เวทีระดับชุมชน เปน
เวทีที่นําขอมูลแตละชุมชนมาวิเคราะหรวมกันเพื่อที่จะนําขอมูลไปแลกเปลี่ยนและวิเคราะหรวมกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของ  3) เวทีระหวางชุมชนกับหนวยงานในพื้นที่ที่เกี่ยวของ 

2) คนหารูปแบบการจัดการการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชนเปนการแลกเปลี่ยน
แนวทางในการจัดการการทองเที่ยวเหมาะสมกับพื้นที่และเพื่อใหชุมชน ไดมีสวนรวมใน                    
การจัดการการทองเที่ยวรวมกับหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ 

3) คนหาศักยภาพแตละชุมชน โดยทําการสํารวจหาจุดเดนและจุดออนในดานตางๆ ของ
แตละชุมชน 

4) กําหนดกิจกรรมและมาตรการการจัดการทองเที่ยว  โดยมีกระบวนการในการทํางาน
ดังนี้ 

ก. จัดระบบกลุม/องคกร ชุมชนไดจัดตั้งกลุมที่ดําเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ  จัดระบบโครงสรางหนาที่ของกลุม  กําหนดขอตกลงรวมกันของกลุมและมีการเปดรับ
สมัครสมาชิก กําหนดกิจกรรม รูปแบบการนําเที่ยวและอัตราคาบริการ 

ข. จัดกระบวนการเรียนรู  เพื่อเพิ่มความรูและพัฒนาทักษะ ในการบริหารจัดการ            
การทองเที่ยว เชน กิจกรรมการจัดบานเรือนใหถูกสุขลักษณะ อบรมสื่อความหมายธรรมชาติ เปน
การอบรมเชิงปฏิบัติการที่ใหสมาชิกของกลุมไดฝกทักษะตางๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เชน  
การพูดคุยในที่สาธารณะ การสื่อความหมาย  เปนตน 

5) ทดลองกิจกรรมการทองเที่ ยว  2  คร้ัง  โครงการฯ  รวมกับชุมชนไดทดลอง                            
การทองเที่ยวตามที่ชุมชนกําหนดกิจกรรม ตั้งแตวางแผนกิจกรรม ประสานงานภายในกลุม โดย  
เจาหนาที่เปนเพียงที่ปรึกษาและประชาสัมพันธใหกับประชาชนทั่วไปที่สนใจ 
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6) นําเสนอผลการทองเที่ยว ชุมชนไดนําเสนอผลการจัดการทองเที่ยวของชุมชนตอ
หนวยงานที่ เกี่ยวของ เพื่อที่จะนําไปปรับปรุงแกไขและเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมตอ
หนวยงานตางๆ 

สรุปวา การที่จะผลักดันใหชุมชนไดปรับเปลี่ยนแนวคิดไดใชกระบวนการหลายอยาง
ดังนี้ 1) สรางความตระหนักใหกับชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ 2) คนหารูปแบบการจัดการ             
การทองเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชน 3) คนหาศักยภาพแตละชุมชน 4) กําหนดกิจกรรมและมาตรการ
การจัดการทองเที่ยว 5) ทดลองกิจกรรมการทองเที่ยว 2 คร้ัง และ 6) นําเสนอผลการทองเที่ยว 

จะเห็นไดวา  การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยความรวมมือของชุมชนของตําบลทาหิน 
อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา ตองมีหลักการและขั้นตอนในการบริหารจัดการที่จะตองมี                     
การดําเนินการอยางระมัดระวังเพื่อไมใหสงผลกระทบตอทรัพยากรและสิ่งแวดลอมในชุมชน  
เนื้อหาจากการตรวจเอกสารในบทนี้ ซ่ึงวาดวยชุมชน กระบวนการเรียนรู การทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม การจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวของนั้น ผูวิจัยไดใชเปนแนวทาง
ในการศึกษาขอมูลชุมชน พัฒนากระบวนการเรียนรู และวิเคราะหผลการพัฒนาการเรียนรูโดย
ชุมชนในการจัดการทองเที่ยววัฒนธรรม เพื่อเปนแนวทางใหแกกลุมชุมชนในการจัดการทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม ตามขั้นตอนและหลักการจัดการทองเที่ยวเชงิวัฒนธรรม อันจะนําไปสูความยั่งยืนทั้ง
ทางการทองเที่ยว  ทางวัฒนธรรม และทรัพยากรธรรมชาติตอไป ตําบลทาหิน อําเภอสทิงพระ 
จังหวัดสงขลา มีแหลงทองเที่ยวและทรัพยากรการทองเที่ยวมากมาย  ทั้งการทองเที่ยวทางธรรมชาติ
และการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร ที่สามารถพัฒนาเปนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไดในระดับ
หนึ่ง  แตยังไมสามารถดําเนินการได เนื่องจากขาดบุคลากรที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ                      
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพราะฉะนั้นเพื่อใหการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของตําบลทาหิน อําเภอ
สทิงพระ จังหวัดสงขลา  เปนไปอยางยังยืน ผูที่เกี่ยวของดานการทองเที่ยวรวมถึงผูนําชุมชน และ
เจาหนาที่ที่เกี่ยวของจะตองใหความรวมมือและใหความสําคัญกับชุมชนในการกําหนดโปรแกรม
การทองเที่ยว  เพื่อกําหนดรูปแบบการสื่อความหมายในโปรแกรมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ
ชุมชนที่มีคุณภาพตอไป 
 


