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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การวิจัยเร่ือง การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยความรวมมือของชุมชนของตําบลทาหิน 

อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  เพื่อเปนพื้นฐาน             
ในการทําความเขาใจและเปนแนวทางในการศึกษาวิเคราะหสําหรับการวิจัยในครั้งนี้ โดยขอสรุป
ประเด็นจากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของดังนี้ 

1. วัฒนธรรม 
1.1 ความหมายของวัฒนธรรม  
1.2 ประเภทของวฒันธรรม   

2. การทองเที่ยว 
2.1 ความหมายการทองเที่ยว 
2.2 ประเภทการทองเที่ยว 
2.3 แนวคดิที่เกีย่วกับองคประกอบของแหลงทองเที่ยว 
2.4 การทองเที่ยวโดยชุมชน  
2.5 รูปแบบการมสีวนของประชาชนในการจดัการทองเที่ยวโดยชุมชน 

3. การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
3.1 ความหมายของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
3.2 แนวคดิและองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
3.3 รูปแบบของการทองเที่ยวเชงิวัฒนธรรม 
3.4 การมีสวนรวมของชุมชนในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

4. ศิลปะการพูดเพื่อการสื่อสารในการจดัการทองเที่ยวเชิงวฒันธรรม 
5. งานวิจยัที่เกี่ยวของ  
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1. วัฒนธรรม 
 

1.1 ความหมายของวัฒนธรรม 
การที่มนุษยมาอยูรวมกันเปนกลุม เปนสังคมขึ้นมายอมตองมีความสัมพันธระหวาง

สมาชิกของกลุมมีระเบียบแบบแผนที่ควบคุมพฤติกรรมของบุคคลในกลุม ใหอยูในขอบเขตที่จะ 
อยูรวมกันอยางมีความสงบสุขสิ่งที่เปนเครื่องมือในการควบคุมพฤติกรรมของกลุมคนนี้เราเรียกวา 
วัฒนธรรม ดังนั้น วัฒนธรรมจึงเปรียบเสมือนอาภรณหอหุมรางกายตกแตงคนใหนาดู ชม 
วัฒนธรรมเปนสิ่งที่ตองควบคูกับคนเสมอไป  เพราะฉะนั้นพอจะนิยามในการใหความหมายตาม 
ผูรูไดดังนี้ 

คําวาวัฒนธรรม  เปนคําที่มีปญหามากที่สุดทางวิชาการวานิยามอยางไร  นักวิชาการ
แตละทาน  แตละสํานักตางก็ใหการนิยามโดยใชเกณฑที่แตกตางกันบาง คลายคลึงกันบาง              
เหล่ือมกันบาง  (กาญจนา  แกวเทพ, 2544: 8)  

วัฒนธรรม  มีความหมายครอบคลุมถึงทุกส่ิงทุกอยางอันเปนแบบแผนในความคิด 
และการกระทําที่แสดงออกถึงวิถีชีวิตของมนุษยในสังคมของกลุมใดกลุมหนึ่ง หรือสังคมใด            
สังคมหนึ่ง มนุษยไดคิดสรางระเบียบกฎเกณฑวิธีการในการปฏิบัติ การจัดระเบียบ ตลอดจน            
ความเชื่อ ความนิยม ความรู และเทคโนโลยีตางๆ ในการควบคุม และใชประโยชนจากธรรมชาติ 
(สุพัตรา  สุภาพ, 2522: 63) 

วัฒนธรรม  หมายถึง ความเจรญิงอกงาม  ซ่ึงเปนผลจากระบบความสัมพันธระหวาง
มนุษยกับมนุษย  มนุษยกับสังคม  และมนุษยกับธรรมชาติ  จําแนกออกเปน 3 ดาน คือ  จิตใจ  
สังคม และวัตถุ  มีการสั่งสมและสืบทอดจากคนรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง จากสังคมหนึ่งไปสูอีก                
สังคมหนึ่ง จนกลายเปนแบบแผนที่สามารถเรียนรูและกอใหเกิดผลิตกรรมและผลิตผล ทั้งที่เปน
รูปธรรมและนามธรรม  อันควรคาแกการวิจัย  อนุรักษ  ฟนฟู  ถายทอด  เสริมสรางเอตทัคคะ  และ
แลกเปลี่ยน  เพื่อสรางดุลยภาพแหงความสัมพันธระหวางมนุษย  สังคม  และธรรมชาติ  ซ่ึงจะชวย
ใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยางมีสุข  สันติสุข  และอิสรภาพ  อันเปนพื้นฐานแหงอารยธรรมของ
มนุษยชาติ (อมรรัตน  เทพกําปนาท, 2548: 3) 

วัฒนธรรม  คือ  วิถีชีวิตของคนในสังคม  เปนแบบแผนประพฤติปฏิบัติและ                     
การแสดงออกซึ่งความรูสึกนึกคิดในสถานการณตางๆ ที่สมาชิกในสังคมเดียวกันสามารถเขาใจ 
ซาบซึ้ง  ยอมรับ  และใชปฏิบัติรวมกัน  อันจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสังคมนั้น ๆ 
(อมรรัตน  เทพกําปนาท, 2548: 3)  
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วัฒนธรรมคือ เปนคําที่เกิดขึ้นในภาษาไทย ในสมัยที่รัฐบาลจอมพล ป.พิบูลสงคราม 
นายกรัฐมนตรี ไดมองเห็นความสําคัญของเรื่องนี้ คําเดิมภาษาอังกฤษ คือ “Culture” ในตอนแรก 
"พระมหาหรุน" แหงวัดมหาธาตุไดแปลคํานี้วา “ภูมิธรรม” แตกรมหมื่นนราธิปพงศประพันธทรง
เล็งเหน็วา  คําวา “ภูมิธรรม”  มีความหมายคอนขางคงที่  พระองคทานทรงมีความประสงคใหคํานี้มี
ความหมายในลักษณะเคลื่อนไหว เปล่ียนแปลงและพัฒนาอยางตอเนื่อง จึงทรงแปลใหมเปน 
“วัฒนธรรม”  และมีการนํามาใชสืบตอมาตลอดสมัยที่ประเทศไทยมีกระทรวงวัฒนธรรมและคงใช
อยูในปจจุบัน  (วีระ บํารุงรักษ, ม.ป.ป.: 4) 

นักมานุษยวัฒนธรรมไดอธิบายวาวัฒนธรรม (Culture)  หมายถึง  การผสมผสาน
ของความหมายหลายอยาง โดยประชาชนกลุมใดกลุมหนึ่ง ในอีกความหมายหนึ่งวัฒนธรรมคือ              
ส่ิงที่สังคมมุงปรารถนาที่จะเปนเพื่อที่จะทําใหการดําเนินชีวิตของผูคนในสังคมเปนไปอยาง                    
มีความสุขและความพึงพอใจ  ดั้งนั้นวัฒนธรรมคือส่ิงที่เราสามารถมองเห็นและสัมผัสไดในรูปของ
ส่ิงตางๆ ที่เปนชีวิตของประเทศชาติ  (นิคม จารุมณี, 2536: 250)  

ประเวศ  วะสี  (2547: 1-4)  กลาววา วัฒนธรรม คือ พลังแหงการพัฒนา แตการที่
วัฒนธรรมไมมีพลังเพราะสังคม  ไดรับการสื่อความหมายของคําวาวัฒนธรรมในรูปแบบที่ไมมีชีวิต 
คนสวนใหญเมื่อไดยินคําวา  วัฒนธรรมมักหมายถึง  การแสดง  และพิธีการในวันสําคัญของชาติ 
หรือการรองรําทําเพลง  และศิลปวัตถุเทานั้น  จึงมองไมเห็นวาวัฒนธรรม จะเปนพลังในการพัฒนา 
ไดอยางไร  

ประเวศ  วะสี  ยังกลาวอีกวา วัฒนธรรมจะมีพลังในการพัฒนา อยูที่ความเขาใจ
ความหมายของคําวา วัฒนธรรม ความเขาใจเปนพลังหรืออํานาจ อันยิ่งใหญ คือ อํานาจแหง                    
ความเขาใจ (Power of understanding) ฉะนั้นการที่จะทําความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมกับ                       
การพัฒนาควรเริ่มตนที่การบูรณะคําวาวัฒนธรรม  คําวาบูรณะในที่นี้หมายถึง บูรณะความเขาใจ 
ของสาธารณะ และการที่สัตวหรือมนุษยตัวใดตัวหนึ่งหรือคนใดคนหนึ่งจะอยูรอดไดตองเรียนรู
และมีปญญาในระดับหนึ่ง  ชุมชนหรือสังคมใดสังคมหนึ่งจะดํารงอยูไดชานานก็ตองมีปญญา 
เรียกวา  ปญญาของชุมชนหรือสังคม  ถาไมมีปญญาก็ดํารงอยูไมไดนาน เพราะมนุษยปรากฏตัว  
บนโลกเมื่อประมาณหนึ่งลานปมาแลว โรงเรียนและหองปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรพึ่งเปนเรื่องที่ 
เกิดขึ้นเมื่อเร็วๆ นี้เอง กอนหนานั้นเปนเวลาชานาน หรือนับตั้งแตมีความเปนมนุษยนั่นแหละ 
มนุษยไดเรียนรู สะสมความรูและถายทอดความรู มนุษยชาติจึงมีความรูเพิ่มขึ้นเปนลําดับ ซ่ึง                
ตางจากสัตว สัตวไมสามารถสะสมถายทอดความรู  แตละตัวตองตั้งตนใหม สัตวจึงไมมี                            
ความงอกงาม (Culture) หรือวัฒนธรรม  มนุษยชาติมีความงอกงามหรือวัฒนธรรม อันหมายถึง               
การเรียนรูสะสมความรู และถายทอดความรูในรูปแบบของการปฏิบัติ การปฏิบัติหรือพฤติกรรม
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ของชุมชนหรือวิถีชีวิตของชุมชนคือวัฒนธรรม  มนุษยเกิดมาทามกลางวัฒนธรรมหรือการปฏิบัติที่
เห็นเขาปฏิบัติกันอยูทั่วไป  ดังที่เรียกวา หลอหลอมทางวัฒนธรรม มนุษยถูกหลอหลอมหรือเรียนรู
โดยวัฒนธรรมการปฏิบัติ เชน การยืนสองขา การเดิน การพูด การกิน การแตงตัว การทําที่อยูอาศัย
การทํามาหากิน การปฏิบัติตอกัน การปฏิบัติรวมกัน หรือขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม             
สุนทรียกรรม  ประดิษฐกรรม  วรรณกรรม  การนับถือศาสนา  การปกครอง  เหลานี้คือ วัฒนธรรม  

วัฒนธรรม  คือ  การปฏิบัติห รือวิ ถีชีวิตของชุมชนหรือสังคม  ไดมากจาก
ประสบการณจริง เลือกสรร กล่ันกรอง ลอง ใช และถายทอดดวยการปฏิบัติสืบตอกันมา อีกชื่อหนึ่ง
ของวัฒนธรรม คือ ภูมิปญญาดั้งเดิม (Traditional Knowledge) วัฒนธรรมเกิดจากปฏิสัมพันธ
ระหวางมนุษยกับส่ิงแวดลอม ส่ิงแวดลอมแตละแหงแตกตางกัน วัฒนธรรมในทองถ่ินตางๆ จึง                 
แตกตางกัน วัฒนธรรมของคนในเขตหนาว  เขตรอน  ริมภูเขา  ริมทะเล  ในนา  เปนตน                            
จึงแตกตางกัน  เรียกวามีความหลากหลายทางวัฒนธรรม ในประเทศเดียวกัน  วัฒนธรรมของ
ภูมิภาคทองถ่ินตางๆ ก็แตกตางกัน  แมในแตละหมูบาน หรือในแตละครอบครัวก็อาจมีวัฒนธรรม
บางอยางที่แตกตางกัน  วัฒนธรรมที่แตกตางหลากหลาย เกิดขึ้นตามธรรมชาติหรือเปนธรรมชาติ  
หรือเปนความงดงามตามธรรมชาติ  เนื่องจากวัฒนธรรมเปนปญญาที่ผูกติดกับแดนดินถ่ินตางๆ 
หรือแผนดิน  การใหคําจํากัดความวา วัฒนธรรมคือภูมิ ปญญา (อานวา พูมิ-ปน-ยา) จึงมีความ
เหมาะสม เพราะภูมิแปลวาแผนดิน  ภูมิปญญาหมายถึงปญญาที่ผูกติดอยูกับแผนดินหรือทองถ่ิน   

ปญญาของมนุษยมิไดเกิดขึ้นเฉพาะในหองเรียน  และหองทดลองทางวิทยาศาสตร
เทานั้น แตมีกระแสของปญญาอีกกระแสหนึ่ง ซ่ึงยาวกวา กวางไกล และลึกซึ้งกวา เรียกวา ปญญา
ทางวัฒนธรรม  หรือวัฒนธรรม  หรือภูมิปญญา 

การเรียนในหองเรยีนขณะนี้ เปนการถายทอดเทคโนโลยีมากกวาการพัฒนาปญญา 
จึงเปนเรื่องสั้น  แคบ  ไมลึกซึ้ง  ที่วากระแสปญญาสายวัฒนธรรมยาวกวา  กวางไกล และลึกซึ้งกวา 
ก็โดยที่ความรูทางวัฒนธรรมเกิดจากการเรียนรูของมนุษย มาตั้งแตสมัยดึกดําบรรพจึงสืบทอดเปน
กระแสธารปญญามาเปนเวลานาน ที่วากวางไกลกวาก็โดยที่วัฒนธรรมเปนความรูอยางบูรณาการที่
เกี่ยวกับความเปนอยูของมนุษยทั้งหมดทุกดาน  อันเนื่องดวยสังคมและสิ่งแวดลอม ที่วาลึกซึ้งกวาก็
เพราะวัฒนธรรมมีมิติทางจิตใจและจิตวิญญาณที่ตื้น  แตก็ยังลึกกวามิติทางวัตถุ  ก็คือ วัฒนธรรมให
สุนทรีรสแหงความงามและความไพเราะจากความสรางสรรคของมนุษย ที่ไปไกลกวานั้นก็คือ
วัฒนธรรมเกี่ยวของกับคุณคาอันสูงสงลึกซึ้งทางจิตวิญญาณและนํามาซึ่งความสุขอันประณีตลํ้าลึก
จากสรภาพ  อันเปนความสุขทางจิตวิญญาณ  เมื่อถึงขั้นนี้ก็จะเขาใจไดไมยากแลววา วัฒนธรรม   
เปนรากฐานของสังคมแตละสังคม  สถาปตยกรรมทางวัตถุตองมีรากหรือฐาน (Foundation) ฉันใด
สังคมหรือสถาปตยกรรมทางสังคมก็ตองมีรากฐานฉันนั้น  รากฐานของสังคมคือวัฒนธรรม  ซ่ึงมี



 12

รากยื่นไปยาวไกลดังกลาวแลวขางตน  ถาสถาปตยกรรมทางสังคมจะยิ่งสูงขึ้น ฐานยิ่งตองแนน              
ถาไมแนนสังคมก็แกวงหรือลมไดงาย  

เพื่อเปรียบเทียบใหเห็นชัดขึ้น  ธุรกิจมีเงินแตไมมีรากทางวัฒนธรรมฉะนั้นเราจึง
เห็นภาพนักธุรกิจที่มั่งคั่ง  แตขาดฐานทางวัฒนธรรมมีความเควงควางทางจิตใจและสังคม ทั้งนี้
เพราะวัฒนธรรมเหมือนอูที่ใหความรูสึกสุขสบายแกคนที่ฟูมฟกมาในวัฒนธรรมนั้นๆ เชน                        
คนไทยเมื่อไปอยูในวัฒนธรรมอื่นก็ไมสบายเทาอยูในวัฒนธรรมไทย อาจจะมีอาการเครียด หรือ
เจ็บปวยอยางอื่น อันเปนความเจ็บปวยทางวัฒนธรรม (Cultural illness)  

เมื่อวัฒนธรรมเปนกระแสธารแหงปญญาอีกกระแสหนึ่งที่เปนรากฐานของสังคม            
ถึงเพียงนี้  การศึกษาที่เนนการเรียนกันเฉพาะความรูจากหนังสือ ซ่ึงไมมีฐานอยูวัฒนธรรม                       
จึงเทากับตัดคนออกจากรากทางวัฒนธรรมของตนเอง และวัฒนธรรมที่ขาดการปฏิบัติก็จะ                 
สูญสลายไปจากโลก  และจะไมมีวันกลับคืนมาอีก เปนการทําลายมรดกทางภูมิปญญาของ 
มนุษยชาติอยางเสียหายยิ่ง     

ประเทศไทย  ถาเนนแตการพัฒนาธุรกิจ  วัฒนธรรมไทยจะสูญหายไปจากดินแดน      
ที่เรียกวาไทยแลนด  เมื่อสูญวัฒนธรรมก็เทากับสูญชาติ การพัฒนาที่ตัดขาดจากรากฐานทาง
วัฒนธรรมของตนเอง  จึงกอความเสียหายสุดคณานับ  จําเปนที่จะตองทบทวนการพัฒนา และสราง
ความเขาใจถึงการพัฒนาที่ไมตัดรากทางวัฒนธรรมของตนเอง  

โดยสรุป วัฒนธรรมหมายถึงวิถีการดําเนินชีวิต (The way of life) ของคนในสังคม 
นับตั้งแตวิธีกิน วิธีอยู วิธีแตงกาย วิธีทํางาน วิธีพักผอน วิธีแสดงอารมณ วิธีส่ือความ วิธีจราจรและ
ขนสง วิธีอยูรวมกันเปนหมูคณะ วิธีแสดงความสุขทางใจ และหลักเกณฑการดําเนินชีวิต โดย
แนวทางการแสดงออกถึงวิถีชีวิตนั้น อาจเริ่มมาจากเอกชนหรือคณะบุคคลทําเปนตัวแบบ              
แลวตอมาคนสวนใหญก็ปฏิบัติสืบตอกันมา วัฒนธรรมยอมเปลี่ยนแปลงไปตามเงื่อนไขและ
กาลเวลา  เมื่อมีการประดิษฐหรือคนพบสิ่งใหม  วิธีใหมที่ใชแกปญหาและตอบสนองความตองการ
ของสังคมไดดีกวา  ซ่ึงอาจทําใหสมาชิกของสังคมเกิดความนิยม  และในที่สุดอาจเลิกใชวัฒนธรรม
เดิม  ดังนั้นการรักษาหรือธํารงไวซ่ึงวัฒนธรรมเดิมจึงตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนา
วัฒนธรรมใหเหมาะสมมปีระสิทธิภาพตามยุคสมัย 
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1.2 ประเภทของวฒันธรรม 
 Ogburn william F., และ Nimcotf, Meyer F.  (อางถึงใน สุเทพ ทิพยธารา และคณะ, 

2547: 9-10)  แบงวัฒนธรรมออกเปน 2 ประเภท คือ 
1.2.1 วัฒนธรรมทางวัตถุ  คือ  เครื่องมือเครื่องใชที่มนุษยใชในชีวิตประจําวัน              

เพื่อความสุขทางกาย  อันไดแก  ยานพาหนะ  ที่อยูอาศัย  ตลอดจนเครื่องปองกันตัวใหรอดพนจาก
อันตรายทั้งปวง  สรุปงายๆ คือปจจัย 4 ที่มนุษยมีความตองการในการใชทางวัตถุวัฒนธรรม 

1.2.2 วัฒนธรรมทางจิตใจ  เปนเรื่องเกี่ยวกับเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของมนุษย 
เพื่อใหเกิดปญญาและมีจิตใจที่งดงาม  อันไดแก  ศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม  คติธรรม  ตลอดจน
ศลิปะ  วรรณคดี  และระเบียบแบบแผนของขนบธรรมเนียมประเพณี 

 จุรี  จุลละเกศ  (2514: 46)  กลาวไววา  วัฒนธรรมประเภทนี้เปนสวนสําคัญที่ทําให
เกิดวัฒนธรรมทางวัตถุ  หรือวัฒนธรรมที่เปนรูปธรรมขึ้นได เชน การสรางศาสนสถานในสมัยกอน  
เมื่อกาลเวลาผานไปจึงกลายเปนโบราณสถานที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตร 

 นักมานุษยวิทยาสวนใหญมักใชคํา  “วัฒนธรรม”  ไปในเชิงของวิสัยสามารถของ   
คนทั่วไปในการบงชี้  จัดหมวดหมู  และส่ือถึงประสบการณของตนในลักษณะเชิงสัญลักษณ  
คนเราใชวิสัยสามารถดังกลาวสําหรับบงชี้เร่ืองราวและสิ่งตางๆ ที่เกิดในหมูมนุษยดวยกันมา               
นานมากแลว อยางไรก็ตาม นักวานรวิทยาหรือไพรเมตวิทยาก็ไดบงชี้ลักษณะวัฒนธรรมดังกลาวใน
วานรหรือไพรเมต ซ่ึงเปนกลุมสัตวที่มีสายพันธุใกลชิดกับมนุษยมากที่สุดมานานแลวเชนกัน      
โดยนักโบราณคดีจะมุงเฉพาะไปที่วัฒนธรรมที่เปนเรื่องราวเทานั้น (ซากเรื่องราวที่เกิดจากกิจกรรม
ของมนุษย)  ขณะเดียวกัน  นักมานุษยวิทยาสังคมก็มองไปที่ปฏิสัมพันธของสังคม สถานภาพและ
สถาบัน  สวนนักมานุษยวิทยาวัฒนธรรมก็เนนที่บรรทัดฐานและคุณคา  การแบงแยกแนวกันนี้ 
แสดงใหเห็นถึงเงื่อนไขที่แตกตางกันที่ขึ้นอยูกับงานที่ตางกันของนักมานุษยวิทยา  และความจําเปน
ที่จะตองมุงเนนจุดการวิจัยที่ตองชัดเจน  จึงไมจําเปนวาจะเปนการสะทอนถึงทฤษฎีของวัฒนธรรม
ซ่ึงยอมแตกตางไปตามเชิงของเรื่องราวเชิงสังคม  และเชิงบรรทัดฐาน (Norm) รวมทั้งไมจําเปนตอง
สะทอนถึงการแขงขันกันเองในระหวางทฤษฎีตางๆ ของวัฒนธรรม 

 สรุป  หากจะแบงวัฒนธรรมดวยมิติทางการทองเที่ยวแลว  อาจกลาวไดว า                       
การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมนั้นหมายรวมถึงการทองเที่ยวทั้งในสวนที่เปนวัตถุธรรม เชน วัด 
ส่ิงกอสรางที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตร และการทองเที่ยวในสวนที่ไมเกี่ยวกับวัตถุธรรม เชน  
ศาสนา  ประเพณี  วิถีการดําเนินชีวิต  ความเชื่อของคนในพื้นที่ที่นักทองเที่ยวไปทองเที่ยว 
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2. การทองเที่ยว 
 

2.1 ความหมายการทองเที่ยว 
 การทองเที่ยว โดยตามความหมายทั่วไป หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวไปยัง

สถานที่ตางๆ ทั้งนี้ไดมีนักวิชาการไดใหความหมายของการทองเที่ยวไวดังนี้ 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (2539: 10) ไดใหความหมาย การทองเที่ยวไววา เปน

การเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวแหงใดแหงหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษา ช่ืนชม และ
เพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพทางธรรมชาติ  สภาพสังคม  วัฒนธรรม  และชีวิติของคนในทองถ่ิน  

 ซ่ึงสอดคลองกับ ดรรชนี เอมพันธ (2549: 1) ไดกลาวไววา การทองเที่ยวเปน               
การเดินทางไปเยือนแหลงธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเรียนรูถึงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร
ธรรมชาติดวยความระมัดระวังไมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือทําลาย 

 ถาวร  พงษพานิช  และคณะ (2543: 16) ไดกลาวไววา การทองเที่ยวโดยทั่วไปมี           
ส่ิงตางๆ เกี่ยวของสัมพันธกันอยูหลายอยางไดแก “การเดินทาง” ซ่ึงเปนกิจกรรมสําคัญของ                  
การทองเที่ยว  เพราะถาไมมีการเดินทางการทองเที่ยวจะเกิดขึ้นไมได  สวนจะเดินทางดวยพาหนะ
อะไรไมใชประเด็นสําคัญ “ความตองการ” เปนความรูสึกที่มีตอการเดินทาง  ซ่ึงจะตองเปนไปดวย
ความเต็มใจ  ตั้งใจ  ไมมีใครบังคับ “ที่หมาย” เปนแหลงที่ตั้งใจไววาจะเดินทางไป  ซ่ึงจะเปนสิ่งใด
ก็ได  ภูประเทศ  ภูเขา  ทะเล  น้ําตก  ปา  ส่ิงกอสราง  หรือแมแตสถานที่ตางๆ ไมวาจะอยูนอกเมือง 
หรือในเมือง  เพียงชั่วระยะเวลาหนึ่ง  ซ่ึงไม เปนการถาวร  และ  “ผลลัพธ” ซ่ึงสิ่งที่ เกิดกับ                          
การทองเที่ยว  อาจจะเปนความรู สึกที่ดี ความรูที่ได รับประสบการณใหมที่ เกิดขึ้น  รวมถึง                  
ความสดชื่น  ร่ืนเริง  และเบิกบานใจ  ผลลัพธนี้สามารถเกิดขึ้นไดทั้งกอนเดินทางระหวาเดินทาง 
และในที่สุดภายหลังการเดินทาง  ผลลัพธนี้มิใชเปนการประกอบอาชีพหรือรายไดใดๆ ทั้งสิ้น 

 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา  การทองเที่ยวจึงนาจะเปนการเดินทางของบุคคลใดๆ ดวย           
ความสมัครใจ ไปยังที่ใดที่หนึ่งหรือที่ตางๆ ชั่วระยะเวลาหนึ่งเพื่อความรื่นเริงบันเทิงใจ ผอนคลาย
จากความตึงเครียด  มิใชเพื่อการประกอบอาชีพหรือหารายไดใดๆ ทั้งสิน  จากความหมายนี้ สรุป          
ไดวา  การทองเที่ยวเกิดขึ้นเพื่อลดความตึงเครียดหรือความเบื่อหนายจากชีวิตประจําวันของมนุษย
ตามเงื่อนไขของ ถาวร  พงษพานิช และคณะ (2543: 16-17) ที่กลาวถึงเงื่อนไข 4 ประการ คือ 

1) การเดินทาง ที่ออกจากที่อาศัยปกติไปยังสถานที่อ่ืนๆ เปนการชั่วคราว  ซ่ึงอาจจะ
ใชเวลาเปนเดือนก็ได ซ่ึงไมจํากัด 

2) ความสมัครใจ การเดินทางออกจากบานนั้นจะตองเปนไปดวยความเต็มใจ                  
เปนความสมัครใจของตนเอง  ไมมีผูใดมาบังคับขูเข็ญ 
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3) พักผอนหยอนใจ ซ่ึงจุดมุงหมายที่สําคัญของการเดินทางแตละครั้ง เปนการหา
ความสนุกสนาน  การผอนคลายความตึงเครียด  คนหาประสบการณใหมๆ  มิใชเพื่อการประกอบ
อาชีพหรือหารายได 

4) แหลงทองเที่ยว อันเปนจุดตางๆ ที่มีจุดหมายปลายทางของการเดินทาง ซ่ึงอาจจะ
อยูระหวางทาง หรือปลายทางก็ได แหลงทองเที่ยวเปนไดทั้งสถานที่ที่ เปนธรรมชาติ และ                           
ที่สรางสรรคขึ้นมาดวยน้ํามือของมนุษยในรูปของสิ่งของ ส่ิงปลูกสราง หรือกิจกรรมตางๆ ที่
นักทองเที่ยวเห็นวามีคุณคาเพียงพอตอการที่เขาจะไปทองเที่ยว 

ดังนั้น  จากความหมายของการทองเที่ยวดังที่กลาวมาแลว  สรุปตามความหมายของ
การทองเที่ยวไดวา  การทองเที่ยวเปนเครื่องมือประเภทหนึ่งที่สามารถพัฒนา สุขภาพกาย 
สุขภาพจิต รวมถึงการพัฒนาสติปญญาของมนุษยโดยผานกระบวนการเรียนรูและการสื่อสาร                            
ทําใหมนุษยไดมีโอกาสรับรูและเขาใจถึงความแตกตางระหวางคนหรือชุมชนในแตละวัฒนธรรม 
ซ่ึงสามารถนํามาสูการเรียนที่จะอยูรวมกันอยางสันติสุขในสังคม  ดังนั้นการทองเที่ยวจึง
เปรียบเทียบไดกับอาหารกาย  อาหารจิต  และอาหารปญญาที่บํารุงพละกําลังใหกับมนุษย  

 
2.2 ประเภทการทองเที่ยว 
 การจัดการทองเที่ยวของประเทศไทยตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันไดแบงรูปแบบไวใน

ลักษณะการทองเที่ยวธรรมชาติและการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่รวมเอาการทองเที่ยวทาง
ประวัติศาสตรและโบราณคดีไวดวย ตอมาเริ่มมีกระแสการอนุรักษเกิดขึ้น จึงทําใหเกิดแนวทางที่
ตองการใหการทองเที่ยวคํานึงถึงการอนุรักษขึ้น ในปจจุบันการจัดแบงประเภทการทองเที่ยว
สามารถกําหนดไดเปน 4 ประเภท (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีแหงประเทศไทย,2540: 
2-14) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

2.2.1 การทองเที่ยวธรรมชาติ (Natural Tourism) 
2.2.2 การทองเที่ยววัฒนธรรม (Cultural Tourism) 
2.2.3 การทองเที่ยวแบบบันเทิงและกีฬา (Sport Entertainment Tourism) 
2.2.4 การทองเที่ยวเพ่ือการประชุมและสัมมนา (Business and Convention 

Tourism) 
 อยางไรก็ตาม  มีการแบงการทองเที่ยวในมิติทั้ง  4 ประเภทนี้ตามระดับของ                         

การทองเที่ยวก็สามารถแบงออกไดเปน 4 รูปแบบ  ที่ตองการการจัดการแตกตางกัน (สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย,  2540: 2-14) พบวาสามารถแบงได 4 ประเภทดังนี้ 

1) การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Conservation Tourism) 
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2) การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism Tourism) 
3) การทองเที่ยวนันทนาการ ประชุม และสัมมนา (Recreation and Convention 

Tourism) 
4) การทองเที่ยวที่ขัดตอศีลธรรม (Immorality Tourism) 

 สรุปวา การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมเปนเพียงสวนหนึ่งของ การทองเที่ยวในเชิง
อนุรักษ ซ่ึงเปนการทองเที่ยวที่มุงเปนการอนุรักษทรัพยากรไวใหคงนานที่สุด อันครอบคลุม
ทรัพยากรทุกประเภท  เชน  ธรรมชาติ  โบราณคดี  วัฒนธรรม  ประเพณี  รวมถึงวิถีการดําเนินชีวิต
ของมนุษย 

 
2.3 แนวคิดท่ีเก่ียวกับองคประกอบของแหลงทองเที่ยว 

มีผูใหแนวคิดที่เกี่ยวกับองคประกอบของแหลงทองเที่ยวไวหลายแนวคิด  เชน 
บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา (2542: 22) ไดสรุปวา การที่จะใหมีนักทองเที่ยวเขาไป                

เยี่ยมชมทรัพยากรทองเที่ยวใดๆ ก็ตามยอมขี้นอยูกับปจจัยสําคัญ 3 ประการ คือ 
1) ทรัพยากรการทองเที่ยวจะตองมีส่ิงดึงดูดใจ เชน ความสวยงามของธรรมชาติ 

ศิลปวัฒนธรรม  โบราณสถาน  สถานที่ทางประวัติศาสตร  เปนตน 
2) ทรัพยากรทองเที่ยวตองมีส่ิงอํานวยความสะดวก เชน มีการบริการอํานวย              

ความสะดวก น้ําประปา ไฟฟา การสื่อสาร ที่พักแรม อาหาร นําเที่ยว จําหนายสินคาที่ระลึก เปนตน 
3) ทรัพยากรทองเที่ยวจะตองมีเสนทางคมนาคมเขาถึง  เปนปจจัยสําคัญทรัพยากร

ทองเที่ยวที่จะตองมีเสนทางหรือโครงขายคมนาคมที่สามารถเขาถึงแหลงทองเที่ยวนั้น ตลอดจน
สามารถเชื่อมโยงกันระหวางแหลงทองเที่ยวกับบริเวณใกลเคียง 

Collier  และ Harraway  (อางถึงใน ชูสิทธิ์ ชูชาติ และคณะ, 2543: 26) มีความ
สอดคลองกันวา การทองเที่ยวจะบรรลุวัตถุประสงคนั้น แหลงทองเที่ยวจะตองประกอบไปดวย
องคประกอบสําคัญ 3 ประการ คือ 

1) ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) ส่ิงดึงดูดใจเกิดจากสถานที่ (Site) เหตุการณ (Event) 
สถานที่อาจเกิดจากธรรมชาติสรางหรือมนุษยสรางขึ้น แตเหตุการณที่นาประทับใจเกิดจากมนุษย
สรางเพียงอยางเดียว 

2) ส่ิงอํานวยความสะดวก (Amenities) ความสะดวกสบายทําใหนักทองเที่ยวเดิน
ทางเขาไปถึงสถานที่ไดรวดเร็ว  ปลอดภัยและสะดวกสบายยิ่งขึ้น  ดังนั้น การกอสรางปจจัยพื้นฐาน 
(Infrastructure) เชน ระบบขนสง ระบบการสื่อสาร ระบบสาธารณูปโภค ไดแก ไฟฟา ประปา                
จึงเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งในแหลงทองเที่ยว 
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3) การเขาถึงแหลงทองเที่ยว (Accessibility) การเขาถึงแหลงทองเที่ยวจะตองมี
ระบบการขนสง (Transportation) ซ่ึงประกอบดวยเสนทาง  ยานพาหนะ  สถานี  และผูประกอบการ 
การขนสง  เปนตน  มีวัตถุประสงคเพื่อลําเลียงคนและสิ่งของไปยังจุดหมายปลายทาง 

ซ่ึงสอดคลองกับ วรรณา  วงษวาณิช  (อางถึงใน  สุเทพ  ทิพยธารา และคณะ, 2547:              
9-10)  การทองเที่ยวเปนกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจที่มีองคประกอบหลัก 3 ดาน คือ   

1) ทรัพยากรทางการทองเที่ยว (Tourism Resource) ทรัพยากรการทองเที่ยว
แบงเปน 3 ประการคือ  

ก. ทรัพยากรทองเที่ยวธรรมชาติ หมายถึง สภาพทางกายภาพของธรรมชาติที่มี
ความสวยงามหรือความนาสนใจตอการเดินทางไปชม ไดแก  ภูเขา  ปาไม  น้ําตก  ลําธาร ชายทะเล 
ภูมิทัศน  และสภาพภูมิศาสตรอ่ืนๆ อางเก็บน้ํา  เขื่อน 

ข. ทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ 
และศาสนา  หมายถึง  ส่ิงตางๆ ที่มนุษยไดสรางสรรคขึ้นตามวัตถุประสงค  และเพื่อประโยชนของ
มนุษยเอง ซ่ึงเปนมรดกตกทอดมาตั้งแตอดีตและยังคงอยูในรูปแบบใดรูปหนึ่งจนถึงปจจุบัน                 
แตมีผลดึงดูดใจตอการทองเที่ยว  เชน  พระราชวัง  ศาสนสถาน  ปราสาทหิน  อนุสรณ  เปนตน 

ค. ทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรม  
หมายถึง รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูคนในกลุมสังคม  และการประพฤติปฏิบัติที่ยึดถือและ                 
สืบทอดตอกันมาตลอดจนกิจกรรมตางๆ ที่มีผลตอการดึงดูดใจทางการทองเที่ยว  ไดแก  ตลาดน้ํา  
ชีวิตริมน้ํา  เรือนแพ  หมูบาน  หรือชุมชนที่มีประวัติศาสตรยาวนาน  เปนตน 

 แหลงทองเที่ยวทั้งประเภทธรรมชาติและแหลงทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น  ทั้งใน
แงของสวนที่เปนวัตถุและกิจกรรมตางๆ ลวนแตมีภาระหนาที่หลักของแตละแหลงอยูแลว  เชน   
ในแหลงธรรมชาติ  มีภารกิจหลักคือระบบนิเวศวิทยาของตัวธรรมชาติ  สวนวัดก็มีภาระหลักเพื่อ
ตอบสนองตอความตองการของชุมชน  สังคม  ในขณะเดียวกัน  ทรัพยากรเหลานี้ยังมีหนาที่รอง              
ที่เอื้อประโยชนใหเกิดผลทางเศรษฐกิจในเชิงการทองเที่ยวได  ดังนั้น ในการจัดการแหลงทองเที่ยว
จําเปนตองพิจารณาถึงภารกิจหลักและภารกิจรองใหมีความสอดคลองกันไมสงผลกระทบตอกัน  
แตควรจะมีลักษณะที่สงเสริมกัน 

2) บริการการทองเที่ยว (Tourism  Service) บริการการทองเที่ยวเปนบริการที่
รองรับใหเกิดความสะดวกสบายและความบันเทิงแกนักทองเที่ยว  เชน  บริการดานที่พัก  อาหาร
รานจําหนายของที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง บริการคมนาคมขนสง การรักษาความปลอดภัย                  
และกิจกรรมการทองเที่ยว  เปนตน 
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3) ตลาดการทองเที่ยว  (Tourism  Market or Tourist)  ตลาดการทองเที่ยว  มุงเนนที่
ตัวนักทองเที่ยวนั่นเอง  อาจเปนนักทองเที่ยวจากตางประเทศ  หรือนักทองเที่ยวภายในประเทศ                    
ซ่ึงกระบวนการจัดการไดหมายรวมถึงการสงเสริมการขาย  การเผยแพรโฆษณาตาง ๆ  เชน การวิจัย
ตลาด  การทําแผนการตลาด  การประชาสัมพันธ ซ่ึงตองทําความเขาใจใหชัดเจนวาสินคาทาง               
การทองเที่ยวคืออะไร  ควรเลือกกลุมผูซ้ืออยางไร 

จากแนวคิดที่กลาวแลวขางตนสามารถสรุปไดวา  การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปน
การทองเที่ยวที่ตางจากการทองเที่ยวในรูปแบบอื่นๆ และแนวทางการพัฒนาจะมีความแตกตางจาก
การทองเที่ยวอ่ืนๆ  แต ส่ิงที่ สําคัญตอพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  และแตกตางกับ                  
การพัฒนาการทองเที่ยวในรูปแบบอื่นๆ  นั่นก็คือ  การพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ตองมีกิจกรรมใหนักทองเที่ยวไดเรียนรู ไดสัมผัสซ่ึงกิจกรรมในสถานที่นั้น  จึงควรจะประกอบดวย 
การจัดจําหนาย  การสาธิตนําชม  และกิจกรรมตางๆ นั้นตองนาสนใจและแปลกกวาแหลงทองเที่ยว
ประเภทอื่น  นอกจากนั้นแลวส่ิงสําคัญอีกอยางหนึ่งก็คือ  ชุมชนก็เปนหัวใจสําคัญของการทองเที่ยว 
โดยการมีสวนรวมกับแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  และมีสวนรวมตอรายไดที่ เกิดจาก                       
การทองเที่ยว  

สําหรับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จากแนวคิดที่ไดทบทวน             
มานั้น  พบวาการพัฒนาการทองเที่ยวเชงิวัฒนธรรมตองมีการพัฒนาอยางเปนระบบ  และพัฒนาไป
แบบครบวงจร  กลาวคือ  ตองมีการพัฒนาในดานสถานที่  พัฒนาคุณภาพสินคา  พัฒนากิจกรรม
และพัฒนาการบริการ  ซ่ึงสิ่งที่ไดมีการพัฒนาไปแลวนั้นยังไมพอเพียง  จําเปนตองอาศัยขอมูลที่
ไดรับจากการประเมินนักทองเที่ยวที่มีความพึงพอใจ  หรือความคิดเห็นจากนักทองเที่ยวเปนสําคัญ
เพื่อเปนขอมูลที่สําคัญในการนําไปพัฒนาและปรับปรุง  เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของ
กลุมนักทองเที่ยว  และแนวทางของการพัฒนาควรสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาลดวย  เพื่อที่          
จะไดมีหนวยงานที่ เกี่ยวของใหการสงเสริมและสนับสนุนได นอกจากนี้แลวส่ิงที่สําคัญอีก         
ประการหนึ่งก็คือ แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนั้น ควรจะตั้งอยูในบริเวณหรือเสนทางที่ใกลกับ
แหลงทองเที่ยวใกลเคียงดวย 

 
2.4 การทองเที่ยวโดยชุมชน (Community  Based  Sustainable  Tourism : CBST) 
 พจนา  สวนศรี (อางถึงใน สดใส สรางโศรก และคณะ, 2544: 11-13) ไดมองวา 

Ecotourism  ตางกับ  CBST  คือ  Ecotourism  เปนการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนคน
กําหนดทิศทางการทองเที่ยว หมายถึงการจัดการโดยชุมชน  ตอบสนองความตองการของชุมชน  
โดยคํานึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมไมใช เพียงองคประกอบหนึ่งของ                      
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การทองเที่ยว ซ่ึงความหมายแตกตางที่ชัดเจนคือ ชุมชนอยูในบทบาทเจาของกิจกรรมการทองเที่ยว  
มิใชเพียงผูใหความรวมมือ เชน ชุมชนสามารถกําหนดการเปดรับนักทองเที่ยวไดเมื่อชุมชน                            
มีความพรอม  และสามารถปฏิเสธไดเมื่อชุมชนไมตองการ  ดังนั้น CBST จึงไมใชการไปเที่ยว             
ในหมูบานที่ชาวบานไมรูตัว แตเปนการทองเที่ยวในหมูบานที่ชุมชนมีการจัดการทองเที่ยว                
อยูแลว  CBST  ตองมีการเตรียมการและวางแผน  สรางกระบวนการเรียนรูแกนักทองเที่ยว  เพื่อ
ความยั่งยืนทางธรรมชาติและวัฒนธรรม  โดยที่ชุมชนเปนผูไดรับผลประโยชนอยางแทจริงทางดาน
เศรษฐกิจ นับเปนการเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญจากการที่ชุมชนเปนผูที่มีฐานะเปนผูรองรับผล
ทรัพยากรธรรมชาติที่ตนเองดูแลรักษาและวัฒนธรรมที่ตนไดสืบทอดกันมา 

 CBST มีชุมชนเปนศูนยกลางโดยครอบคลุมความหมายทั้ง 5 มิติ ดวยกันคือ มิติ
ทางดานสิ่งแวดลอม  สังคม  วัฒนธรรม  เศรษฐกิจ   และการเมือง  โดย 

1) มิติทางดานสิ่งแวดลอม   เปนการสรางสํานึกการอนุรักษธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมพิจารณาความสามารถในการรองรับ  มีการจัดการของเสีย 

2) มิติทางดานสังคม  สรางความภาคภูมิใจในตนเอง  แบงบทบาทการทํางานหญิง
ชาย หนุมสาว อาวุโส พัฒนาคุณภาพชีวิต 

3) มิติทางวัฒนธรรม  เติบโตจากรากฐานทางวัฒนธรรมของตนเอง  แลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางกัน เคารพในวัฒนธรรมที่แตกตาง 

4) มิติทางเศรษฐกิจ  สรางรายไดใหกับชาวบาน  เกิดกองทุนพัฒนาหมูบาน  สราง
งานและกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 

5) มิติทางดานการเมือง ชาวบานมีสวนรวม  เกิดองคกรชุมชนในการจัดการ  
สามารถตอรองกับการเขามาของภายนอก  มีสิทธิ์ในการจัดการทรัพยากรของชุมชน 

2.4.1 องคประกอบการทองเที่ยวแบบยั่งยืนโดยชุมชน  
 องคประกอบการทองเที่ยวแบบยั่งยืนโดยชุมชน มีองคประกอบ 10 ประการ

ดังนี้ 
1) เปนความตองการของชุมชนอยางแทจริง 
2) ชาวบานในชุมชนเขามามีสวนรวม  
3) มีองคกรชาวบานเขามารับผิดชอบในการบริหารจัดการ 
4) คํานึงถึงความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 
5) มีกฎกติกาสําหรับการทองเที่ยวที่ชัดเจนและสามารถกํากับดูแลใหเปนไป

ตามที่กําหนด 
6) มีกระบวนการการเรียนรูรวมกันระหวางชาวบานและนักทองเที่ยว 
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7) มีความสะอาดปลอดภัยและมีอัตราคาใชจายที่เปนธรรมกับชาวบานและ
นักทองเที่ยว 

8) รายไดที่มาจากนักทองเที่ยว มีสวนเขาไปสนับสนุนดูแลการพัฒนาชุมชน 
และรักษาสิ่งแวดลอม 

9) การทองเที่ยวไมใชอาชีพหลักของคนในชุมชน 
10)  องคกรชุมชนมีความเขมแขงที่จะจัดการกับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นได และ

พรอมที่จะหยุดเมื่อเกินความสามารถที่จะจัดการ 
2.4.2 ปจจัยการบรรลุถึงการทองเที่ยวท่ียังยืนโดยชุมชน 

1) ความเขมแข็งของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว 
ก. ฐานการผลิตของชุมชนเขมแข็ง 
ข. ชุมชนมีทางเลือกอื่นในการดํารงชีวิต ไมตองพึ่งพานักทองเที่ยว            

เพียงอยางเดียว 
ค. ชุมชนเขารวมเรื่องการทองเที่ยวดวยความพรอม 

2) การตลาดเพื่อสังคม 
ก. มองชุมชนเปนศูนยกลาง รวมพัฒนาการทองเที่ยวกับชุมชน 
ข. มีกระบวนการทํางานความคิดกับนักทองเที่ยว 
ค. คนหากลุมเปาหมายที่เหมาะสม 
ง. เปนธุรกิจที่ตองลงทุนระยะยาว 
จ. มีความเสี่ยงเรื่องการแขงขันและยังไมไดรับความคุมครองจากรัฐ 

3) ชุมชนตองมีพี่เล้ียง 
ก. เปนที่ปรึกษา ไมครอบงํา ไมเรงรัดชุมชนใหเขาสูการทองเที่ยว 
ข. พัฒนาจากรากฐานชุมชนที่ตนเองทํางาน ไมถอดแบบชุมชนอื่นมา

สวม 
ค. เปดโอกาสใหชุมชนไดเรียนรูประสบการณจากที่อ่ืน และเรียนรูจาก

การปฏิบัติ 
ง. เชื่อมโยงการทองเที่ยวกับการพัฒนาทางดานอื่นๆ ในชุมชนใหเปน

องครวม 
จ. ติดตามประเมินผลใหเปนไปตามแนวทางที่ยั่งยืน โดยชุมชนเขามี            

สวนรวมในการกําหนดทิศทางการพัฒนา 
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2.4.3  นโยบายรัฐสนับสนุน 
1) สิทธิชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว 
2) สนับสนุนการพัฒนาองคกรชุมชน (ผูนํา, ชาวบาน) ใหเกิดความเขมแข็ง

ในการวิเคราะห และวางแผนการทํางาน 
3) สนับสนุนเงินหรือเงินกูระยะยาวดอกเบี้ยต่ําใหกับชุมชนหรือบริษัทที่จะ

รวมมือกับชุมชนในการพัฒนากิจกรรม  รวมทั้งดานการประชาสัมพันธและการตลาด 
4) ใหขอมูลที่ถูกตองแกนักทองเที่ยว โดยการเปนตัวกลางในการลงทะเบียน 

เพื่อกระจายตัวนักทองเที่ยวและเพื่อควบคุมปริมาณใหเหมาะสมตามความตองการของชุมชน 
5) สนับสนุนตามความพรอมและความตองการของชุมชน โดยพิจารณาจาก

การมีสวนรวมและแผนงาน  โดยไมจําเปนตองในรูปขององคการบริหารสวนตําบล หรือองคกร            
จดทะเบียนรัฐเทานั้น 

6) มีมาตรการดานภาษี  เชน  การยกเวนภาษี  หรือการเสียภาษีในอัตราพิเศษ 
มีกองทุนสนับสนุนอันจะเปนแรงจูงใจใหกับบริษัทดําเนินการรวมกับชุมชนไมหวังผลระยะสั้น 

7) มีมาตรการคุมครองการลงทุน  และใหสิทธิผูประกอบการที่ลงทุนรวมกับ
ชุมชนไดเผยแพรงานของตนในชองทางการประชาสัมพันธของรัฐ 

สรุปวา  จากการทบทวนแนวคิดและหลักการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน                        
จะเห็นไดวาเปนการจัดการโดยเอาชุมชนเปนศูนยกลางในการบริหารจัดการตางๆ มีความสําคัญ
อยางไร  และใหภาคีที่เกี่ยวของรวมมือกันอยางจริงจัง   แตตองไมครอบงําทํางานของชุมชน  และ                    
มีการติดตาม  ประเมินผล โดยใหชุมชนมีสวนรวมในการกําหนดทิศทางในการพัฒนา 

 
2.5 รูปแบบการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 
 การมีสวนรวมของประชาชนในดานการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนมีสวนที่สําคัญที่

จะชวยใหการทองเที่ยวในชุมชนประสบกับความสําเร็จและมีความยั่งยืน โดยมีรูปแบบการมี               
สวนรวมของประชาชนดังนี้ 

 องคการสหประชาชาติ  (United Nation, 1978  อางถึงใน อุทิตย  ทองภิบาล, 2550: 
8-9)ไดมีการใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนเอาไววาประชาชนตองมีพลังของ
กระบวนการจะตัดสินใจในการที่จะกําหนดเปาหมายตางๆ ของสังคมและจะตองมีการจัดสรร
ทรัพยากรที่มีอยูใหบรรลุเปาหมายตามแผนหรือโครงการที่ตั้งเอาไวดวยความสมัครใจ ดังนั้น                 
การมีสวนรวมจึงเปนความสัมพันธในการกระทําและมีสวนในการตัดสินใจ โดยท่ีเปนการเปด
โอกาสใหกับประชาชนไดตัดสินใจในการแสดงความคิดเห็นในสวนของการคิดริเร่ิมที่สรางสรรค
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เพื่อที่จะสามารถทําใหเกิดการบรรลุตามวัตถุประสงคของกลุมรวมกัน โดยไดแบงรูปแบบ                    
การมีสวนรวมไว 3 รูปแบบดังนี้ คือ 

1) การมีสวนรวมแบบเปนไปเอง (Spontaneous) 
 เปนรูปแบบการรวมมือกันเพื่อจะแกไขปญหาของตนเอง  โดยที่ไมไดรับ               

ความชวยเหลือจากบุคคลภายนอกหรือองคกรอื่น 
2) การมีสวนรวมแบบชักนํา  (Indeed) 
 การมีสวนรวมประเภทนี้เปนการมีสวนรวมแบบเปนการเขารวมโดยตองการ

ความเห็นชอบหรือการสนับสนุน  โดยรัฐบาลซึ่งเปนรูปแบบที่เปนลักษณะทั่วไปของประเทศกําลัง
พัฒนา   

3) การมีสวนรวมแบบบังคับ  (Coerced) 
 การมีสวนรวมประเภทนี้เปนการเขารวมภายใตการดําเนินการของกลุมหรือ

องคกรตามนโยบายที่ไดตั้งเอาไวแลว  และรูปแบบการมีสวนนี้เปนวิธีการที่ใชไดผลอยางรวดเร็ว
แตไมไดผลในระยะยาว 

 สุกัญญา เรือนสอน (2543: 13) ไดศึกษาถึงกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนและ 
ไดแบงรูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชน ไวดังนี้ 

1) การมีสวนรวมของชุมชนแบบอุดมคติ  
 เปนลักษณะที่โครงการพัฒนาตางๆ ในชุมชนโดยมีชุมชนเปนแกนนําใน

กิจกรรมทั้งหมด ตั้งแตการตัดสินใจไปจนถึงการควบคุมติดตามงานและการประเมินผล                            
การมีสวนรวมของชุมชนแบบอุดมคตินี้  มักจะพบในชุมชนชนบทในเรื่องเกี่ยวกับงานของศาสนา
หรืองานบุญประจําป  เพราะสมาชิกในชุมชนจะมีความรูสึกทําเพื่อสวนรวม ถาหากไมทําก็จะเกิด
ความรูสึกไมดี  ทั้งเกิดขึ้นกับตัวเองและชาวบานอาจนินทาได  เชน  เจาอาวาสในหมูบานแหงหนึ่ง
ไดรับพระราชทานพัดยศ ประชาชนตางมีความยินดีและชวยกันรวมแรงกันวางแผนจัดงานฉลอง
พัดยศดวยความเต็มใจ  และรวมกันบริจาคเงินเพื่อจางมหรสพมาฉลอง ตลอดจนการแบงหนาที่            
การทํางานจนสําเร็จลุลวงไปดวยดี  อนึ่งลักษณะของการมีสวนรวมของชุมชนแบบอุดมคตินี้เปน
ลักษณะที่เกดิขึ้นจากแรงจูงใจภายในชุมชนเอง สมาชิกรับรูรวมกันเกี่ยวกับปญหาความตองการ
รวมตัวกันและมีการลงแรงสมทบทุนเพื่อใหการทํางานบรรลุตามเปาหมาย 

2) การมีสวนรวมของชุมชนแบบประชาชนเปนแกนนํา  
 มุงผลประโยชนของชุมชนเปนหลัก โดยสมาชิกในชุมชนไดตระหนักถึงปญหา

รวมกัน เนื่องจากประชาชนตระหนักถึงสิทธิของตนเองและเห็นถึงผลประโยชนสวนใหญท่ีตอง
สูญเสียไป แตอาจมีการตอตานในกลุมผูเสียประโยชนก็ได เชน ประชาชนยกขบวนไปยังหนา



 23

อําเภอเพื่อเรียกรองใหสรางคลองสงน้ําชลประทานใหทั่วถึงที่ดินของประชาชนสวนใหญ แทนที่จะ
สรางผานที่ดินผืนใหญไมกี่คนในหมูบาน จากตัวอยางแสดงใหเห็นถึงประชาชนไดตระหนักถึง
ปญหาและความตองการของชุมชน 

3) การมีสวนรวมของชุมชนแบบเจาหนาที่พัฒนาเปนแกนนํา  
 การมีสวนรวมของชุมชนในรูปแบบนี้  เปนลักษณะที่พบเห็นทั่วๆ ไปในชุมชน

ตางๆ  เปนลักษณะของการทํางานพัฒนาขององคกรพัฒนาภายนอกชุมชนที่มาจากฝายรัฐบาล            
หรือเอกชน โดยไดมีขอสมมติวาประชาชนจะตองมีการเรียนรู การมีสวนรวมของชุมชน เชน             
การนําประชาชนที่เกี่ยวของมาอบรมใหทราบวิธีการและภาวะความเปนผูนํา ในการเรียกประชุม
ประชาชนใหตระหนักถึงการมีสวนรวมของชุมชนตั้ งแตการกํ าหนดแนววิ ธีการและ                       
การดําเนินการพัฒนาโครงการตางๆ วิธีการที่ทําใหประชาชนมีสวนรวมนี้พิจารณาแลวเห็นวา
เจาหนาที่พัฒนายังคงเปนแกนนําทั้งความคิดและการกระทํา แตอาจจะกลาวไดวาเปนวิธีการ                  
ท่ีเหมาะสมในภาวะปจจุบันและพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในอนาคต เปรียบเสมือนเปน
การเปดโอกาสใหประชาชนไดศึกษาและเรียนรูการมองปญหาของชุมชน นอกจากนี้เปน
กระบวนการเรียนรูของประชาชนใหเขาการมีสวนรวม โดยมีเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
คอยใหคําปรึกษา ใหกําลังใจ และสนับสนุนประชาชนใหเกิดความตระหนักในปญหาและ                     
ใหประชาชนไดรูจักประเมินผลไดผลเสียจากการเขามามีสวนรวมโดยประชาชนเปนแกนนําใน 
การพัฒนา 

4) การมีสวนรวมของชุมชนแบบสั่งการ  
 การมีสวนรวมของชุมชนนี้เปนลักษณะที่ประชาชนเขามามีสวนรวม โดยมิได

เกิดจากความตองการที่แทจริงของชุมชน  เชน  ผูใหญบานเกณฑชาวบานใหไปปรับปรุงถนน      
ร้ัวบาน  และบริเวณบานใหสะอาด  เพื่อตองการที่จะสงหมูบานเขาประกวด  ลักษณะการมีสวนรวม
จึงเปนแบบสั่งการ  ซ่ึงมิไดนําไปสูการพัฒนาความคิด 

Tosun (อางถึงใน อุมาพร มุณีแนม และพูนทรัพย ศรีชู, 2552: 41) ไดกลาวไววา
รูปแบบการมีสวนรวมในรูปแบบนี้จะใชในการอางอิงในงานวิจัยหลายๆ ประเภททั้งในงานวิจัยใน
ประเทศและนอกประเทศ  เพื่อที่จะไดกลาวถึงการมีสวนรวมของประชาชนในดานความสัมพันธ
ระหวางสวนกลางและทองถ่ิน  หรืออาจจะเปนคนภายนอกชุมชนท่ีอยูกันคนละพื้นที่กัน                   
การมีสวนรวมประเภทนี้จึงเรียกวาการมีสวนรวมแบบชักจูง และการสั่งการตามระบบงานเปน
ลักษณะของการสั่งการแบบนี้  ประชาชนมีสวนรวมโดยทางออมและผลประโยชนอาจจะไมมี             
การแบงบัน  สวนรูปแบบสุดทายที่กลาวถึงคือรูปแบบการมีสวนรวมโดยธรรมชาติจะมีลักษณะ
แบบประชาชนมีสวนรวมโดยตรงในการตัดสินใจที่จะดําเนินการและเปนรูปแบบการมีสวนรวม
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อยางแทจริง  โดยสรุปในรูปแบบการมีสวนรวมโดยชุมชนตามที่ Tosun ไดใหความหมายไว
แบงเปน 3 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบการมีสวนรวมโดยธรรมชาติ  2) รูปแบบการมีสวนรวมโดย             
การชักจูง และ 3) รูปแบบการมีสวนรวมโดยการสั่งการ 

นอกจากนี้  ดรรชนี เอมพันธ (2549 อางถึงใน อุมาพร มุณีแนม และพูนทรัพย ศรีชู, 
2552: 42-43) ไดกลาวถึงรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการทองเที่ยวไว 4 ระดับ           
ที่คลายคลึงกันกับของ Tosun คือ 

1) ระดับการใหขอมูลเพื่อใชในการวางแผนจัดการทองเที่ยว 
 เปนการมีสวนรวมในระดับต่ําสุด มักเปนการวางแผนการทองเที่ยวที่ชุมชน

ไมไดเปนเจาของทรัพยากรการทองเที่ยวโดยตรง  หรือเปนการวางแผนระดับมหาภาค  แตชุมชน                      
มีแนวโนมไดรับผลกระทบจากการกําหนดนโยบาย  หรือแผนทองเที่ยว 

2) ระดับการใหความคิดเห็น  หรือขอเสนอแนะในการวางแผนการจัดการทองเที่ยว 
 เปนการมีสวนรวมที่ตัวแทนของชุมชนอาจเขารวมในคณะกรรมการ หรือ                    

การประชุมรับฟงความคิดเห็นเพื่อพิจารณาใหขอเสนอแนะ หรือความคิดเห็น ความตองการของ
ชุมชนในโครงการเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่สงผลกระทบตอชุมชน 

3) ระดับการดําเนินการจัดการทองเที่ยวรวมกับหนวยงานภาครัฐหรือเอกชน 
 เปนการมีสวนรวมที่ชุมชนมีอํานาจในการจัดสินใจดําเนินการเกี่ยวกับการจัด              

การทองเที่ยวรวมกับหนวยงานของรัฐเพื่อประโยชนของชุมชนและสังคมโดยรวม 
4) ระดับการทองเที่ยวที่ดําเนินการโดยชุมชนเอง 
 เปนการมีสวนรวมตั้ง แตการวางแผน การดําเนินการ และการติดตามประเมินผล

เพื่อใหเกิดการทองเที่ยวที่ยั่งยืน รักษาสภาพแวดลอม ตลอดจนการเกิดรายไดอยางเปนธรรมใน
ชุมชน  

สรุปวารูปแบบการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนที่มี
รูปแบบที่หลากหลายสามารถมาจัดการบริหารการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชนทาหินไดในลักษณะ
ของการรวมมือกันคิดริเร่ิมในการนําทรัพยากรที่มีคุณคาของตําบลทาหินมาใชใหเปนจุดขายในดาน
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และใหการบริการรวมกันของคนในชุมชนตอการจัดการทองเที่ยว
เพื่อใหเกิดความประทับใจแกนักทองเที่ยวที่เขามาสัมผัสกับชุมชนตําบลทาหิน 
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3. การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) 
 

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนคําที่ถูกสรางขึ้นมาใหมเพื่อเปนทางเลือกในการนําเสนอ
ใหแกนักทองเที่ยวที่ตองการเรียนรูและสัมผัสเรื่องราวที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรม หรืออีกนัยหนึ่ง 
อาจกลาวไดวา แนวคิดสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปนการแสวงหาทางออกใหกับ
การทองเที่ยวที่กําลังสรางปญหา และการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมนี้นาเปนหนึ่งในแนวทาง                
การพัฒนาไปสูการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 

3.1 ความหมายของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
  การทองเที่ยว (Tourism) เปนการนันทนาการ (Recreation) รูปแบบหนึ่งที่เกิดขึ้น
ระหวางเวลาวางที่มีการเดินทางเขามาเกี่ยวของ  การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนคําที่ถูกสรางขึ้นมา
ใหมหลังจากการทองเที่ยวทั่วไปมีปญหา  หรืออีกนัยหนึ่งอาจกลาวไดวา แนวคิดสวนหนึ่งของ                     
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปนความพยายามแสวงหาทางออกใหกับการทองเที่ยวในดาน                
ความหลากหลายของกิจกรรม และการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมนี้นาจะเปนหนึ่งในแนวทาง                  
การพัฒนาไปสูการทองเที่ยวแบบยั่งยืน  โดยมีผูใหความหมายของการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมไว
หลายความหมาย  ดังนี้ 

 ชาญวิทย  เกษตรศิริ  (อางถึงใน กุลธิดา  สามะพุทธิ, 2540: 36-38)  ใหความหมาย
การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมไววา  เปนการทองเที่ยวเพื่อการเรียนรูผูอ่ืน  และยอนกลับมามองตัวเอง
อยางเขาใจความเกี่ยวพันของสรรพสิ่งในโลกที่ไมสามารถแยกออกจากกันได 

 ศิริ  ธาสุโพธ์ิ (อางถึงใน ธิดา  สุบรรนาจ, 2544: 41) ใหความหมายของการทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรมวาเปนการเดินทางเพื่อสัมผัสและการเขารวมใชวิถีชีวิตเกาๆ ที่กําลังสูญหายไปใน
บางทองถ่ิน  เพื่อใหเขาใจอยางลึกซ้ึงถึงประวัติความเปนมา  การดําเนินชีวิตที่แตกตางไปจาก
วัฒนธรรมของตนเอง  เชน  การแสดงศิลปวัฒนธรรมประเพณี  และงานเทศกาล  เปนตน 

 รําไพพรรณ  แกวสุริยะ (อางถึงใน ธิดา สุบรรนาจ, 2544: 41)  ไดใหความหมายของ
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวา  เปนการเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวที่มีวัฒนธรรมดั้งเดิม                    
มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น  เพื่อช่ืนชมและเพลิดเพลินในสถานที่ทองเที่ยว  ทั้งไดรับความรูความเขาใจ
ตอสภาพสังคม  วัฒนธรรม  และวิถีชีวิตของคนในทองถ่ิน บนพื้นฐานตอการมีจิตสํานึกตอ                 
การรักษาสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมในการจัดการ 

 Magne Brunn (อางถึงใน สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 
2540: 2-19) ใหความหมายของการทองเที่ยววัฒนธรรมไววา  การทองเที่ยวทางวัฒนธรรม  
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หมายถึง  การทองเที่ยวอันเกี่ยวเนื่องกับอนุสรณทางวัฒนธรรมหรือสถานที่แหงประวัติศาสตร โดย
เนนในเชิงการศึกษาหรือทางดานจิตใจ 

 สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2540: 2-19) ไดให
ความหมายของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวา การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมเปนการทองเที่ยวที่
มุงเนนเสนอลักษณะทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร  โบราณคด ี และสถานที่ตางๆ ที่มนุษยสรางขึ้น 
และเกี่ยวเนื่องกับความเปนอยูของสังคม  เปนการทองเที่ยวในเชิงการใหความรูและความภาคภูมิใจ 

 จากนิยามของคําวา  การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามที่นักวิชาการไดกลาวมา
สามารถสรุปไดวา การทองเที่ยวทางวัฒนธรรม หมายถึง การทองเที่ยวตามเมืองและแหลง
วัฒนธรรมตางๆ โดยมิติของการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมจะครอบคลุมทั้งมิติวัฒนธรรมทางวัตถุ 
และวัฒนธรรมที่ไมใชเปนวัตถุ ทั้งนี้เพื่อศึกษาและเรียนรูสภาพวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณของ
ชุมชนอยางมีจิตสํานึกในการอนุรักษสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมนั้นๆ  

 อยางไรก็ตาม ทรัพยากรทางการทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยวนั้น แบงออกเปน                
3 ประเภท คือ แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและโบราณคดี และ
แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม  และเนื่องจากคํานิยามของคําวา วัฒนธรรมตามที่กลาวมาแลว
วาหมายถึง ทุกสิ่งทุกอยางที่แสดงออกถึงวิถีชีวิตของมนุษยในกลุมสังคมนั้นๆ ซ่ึงรวมถึงในสวนที่
เปนนามธรรมและวัตถุธรรม  ดังนั้นการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมในการวิจัยคร้ังนี้ จึงหมายรวมถึง 
การทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและโบราณคดี ตลอดจนถึงการทองเที่ยวเกี่ยวกับ
ความเชื่อ ศาสนา และวิถีการดําเนินชีวิตของคนในชุมชนที่เปนพื้นที่ศึกษาดวย อันเปนทรัพยากร
ทางการทองเที่ยวในลําดับ 2 จากการจําแนกทรัพยากรทางการทองเที่ยว 

 
3.2 แนวคิดและองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  

  จากความหมายของคําวา  การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่กลาวมาแลว จะเห็นวา                 
การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมเปนการทองเที่ยวที่เนนการพัฒนาดานภูมิปญญา  สรางสรรคไมทําลาย
สภาพแวดลอม  ดังนั้นการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจึงมีแนวคิดและองคประกอบที่ตางไปจาก               
การทองเที่ยวโดยทั่วๆ ไป 

3.2.1 แนวคิดของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ดังนี้ 
  รําไพพรรณ  แกวสุริยะ (2545) ไดกลาวถึงแนวคิดสําคัญของการทองเที่ยว 

เชิงวัฒนธรรมไววา 
1) เปนการทองเที่ยวที่มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอสภาพแวดลอม 
2) เปนการทองเที่ยวที่ใหความรู ไดประสบการณใหม 
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3) ประชาชนในทองถ่ินมีบทบาท มีสวนรวมตอการบริหารจัดการรวม
ตัดสินใจ รวมจัดทํา รวมไดรับผลประโยชน 

  ชาญวิทย  เกษตรศิริ (อางถึงใน กุลธิดา สามะพุทธิ, 2540: 36-38) ไดให
แนวคิดเกี่ยวกับเรื่องการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไวดังนี้ 

1) ตองเปลี่ยนการทองเที่ยว (Tourism)  เปนการเดินทาง (Travel) ใหคน            
กลุมเล็กๆ สรางภูมิปญญาของกลุมไปศึกษา ไปดู ตามความสนใจของตนเอง เปนการเดินทางไป
รูจัก  การเดินทางตองเปนโลกสวนตัว  ไปอยางเกรงใจ  ไปเคารพตอส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมของ
ทองถ่ินและชุมชน  มีความสุขจากการเดินทางเปนเปาหมาย ไมใชเปนการไปบุกรุกพิธีกรรม                
ความเชื่อของชาวบาน 

2) ตองใหการศึกษา โดยเฉพาะกับเด็กๆ ใหเรียนรู และเขาใจการทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรม เพราะในโลกปจจุบันเราไมมีทางหลีกหนีนักทองเที่ยวได  เพราะโลกเปดกวาง            
มากขึ้น การเดินทางสะดวกและผูคนนิยมเดินทางกันมาก โดยเฉพาะในประเทศไทย เราจึงควรให
การศึกษาแกเด็ก  และเยาวชนวาเขาควรจะเผชิญกับสถานการณนี้อยางไร  จะไดประโยชน และ             
เกิดการเรียนรู แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมกันไดอยางไร 

3) ตองเรียนรูที่จะเคารพวัฒนธรรมของเพื่อนบานของชุมชนอื่น รวมทั้ง
เคารพในวัฒนธรรม  ศักดิ์ศรี  และผูคนของเราเองดวย เราตองมีพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ที่ผูมาเยือนจะละเมิด
มิได  เพราะหากเราไมเคารพวัฒนธรรม นักทองเที่ยวชาติอ่ืนก็ไมเคารพเชนกัน 

3.2.2 องคประกอบของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
  Robert Mc Nulty ( อางถึงใน สุเทพ ทิพยธารา, 2547: 14) ไดเสนอแนวคิด

เกี่ยวกับองคประกอบพื้นฐานของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไววา โดยหลักๆ ประกอบดวย                 
ส่ิงสําคัญ 3 ประการคือ 

1) ตัววัฒนธรรม (The culture) 
2) ส่ิงที่สืบทอดกันมา (The heritage) 
3) ทรัพยากรธรรมชาติของสถานที่นั้นๆ (The natural of the host country) 

  การทําลายสิ่งเหลานี้ไมเพียงแตทําลายเศรษฐกิจเทานั้น ยังเปนการทําลายวิถี
ชีวิต ความเปนอยู เอกลักษณ และความภาคภูมิใจ ศักดิ์ศรีของประเทศและคนในประเทศ 

  รําไพพรรณ  แกวสุริยะ (2545) ไดกลาวถึงองคประกอบของการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมไวดังนี้ 

1) การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนการทองเที่ยวในแหลงที่มีวัฒนธรรม
ประเพณ ีวิถีชีวิตของผูคนเปนแกนนํา  (Culture-based Tourism) 
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2) การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนการทองเที่ยวที่ไดรับความประทับใจ              
มีความรูดานสุนทรียศิลป ประณิตศิลป วิจิตรศิลป (Fine Art Education-based Tourism) 

3) การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนการเดินทางเพื่อศึกษาคนในทองถ่ิน 
(Local Wisdom and Folklore Education-based Tourism) 

4) การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนการจัดการที่ประชาชนในทองถ่ินมี             
สวนรวมดําเนินการ (Local  People Participation) 

5) การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปนการจัดการทองเที่ยวท่ีมีจิตสํานึกตอ              
การรักษาสภาพแวดลอม (Environmental Tourism Management) เพื่อใหการทองเที่ยวในพื้นที่นั้น
เปนไปอยางยั่งยืน (Sustainable  Tourism Management) 

โดยสรุป องคประกอบที่สําคัญที่เปนพื้นฐานในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จะขาด
องคประกอบหลักที่สําคัญไมได คือ 1) ตัวของวัฒนธรรมชุมชน 2) ส่ิงที่เปนวัฒนธรรมใน                    
การทองเที่ยว  และ  3) แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมหรือทรัพยากรในการทองเที่ยว  ซ่ึง
องคประกอบเหลานี้จะขาดไมได หากขาดองคประกอบใดองคประกอบหนึ่งอาจทําใหการทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมไมนาสนใจ 

 
3.3 รูปแบบของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 รําไพพรรณ  แกวสุริยะ (2545) ไดกลาวถึงรูปแบบของการทองเที่ยวในแหลง

วัฒนธรรมที่นิยมจัดกันในประเทศไทย ดังนี้ 
1) การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร (Historical Tourism) หมายถึง การเดินทาง

ทองเที่ยวไปยังแหลงโบราณคดีและประวัติศาสตร  เพื่อช่ืนชมและเพลิดเพลินในสถานที่ทองเที่ยว 
ไดความรูความเขาใจตอประวัติศาสตรและโบราณคดีในทองถ่ิน  บนพื้นฐานของความรับผิดชอบ 
และมีจิตสํานึกตอการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณคาของสภาพแวดลอม  โดยที่ประชาชนใน
ทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการทองเที่ยว 

2) การทองเที่ยวงานวัฒนธรรมและประเพณี (Culture and Traditional Tourism) 
หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวเพื่อชมงานประเพณีตางๆ ที่ชาวบานในทองถ่ินนั้นๆ จัดขึ้น ไดรับ
ความเพลิดเพลิน ต่ืนตา ตื่นใจ ในสุนทรียศิลป  เพื่อศึกษาความเชื่อ การยอมรับนับถือ การเคารพ
พิธีกรรมตางๆ  และไดรับความรู มีความเขาใจตอสภาพสังคมและวัฒนธรรม มีประสบการณใหมๆ 
เพิ่มขึ้น  บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกตอการรักษาสภาพแวดลอมและมรดกทาง
วัฒนธรรมโดยประชาคมทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการทองเที่ยว 
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3) การทองเที่ยวเชิงวิถีชีวิตชนบท (Rural Tourism Village Tourism) หมายถึง              
การเดินทางทองเที่ยวในหมูบานชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิตและผลงานสรางสรรคที่มีเอกลักษณ
พิเศษ  มีความโดดเดนเพื่อความเพลิดเพิน  ไดความรู  ดูผลงานสรางสรรคและภูมิปญญาพื้นบาน    
มีความเขาใจวัฒนธรรมทองถ่ิน  บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกตอการรักษา
สภาพแวดลอมและมรดกทางวัฒนธรรมและคุณคาของสภาพแวดลอม  โดยที่ประชาชนในทองถ่ิน
มีสวนรวมตอการจัดการทองเที่ยว 

 ดังนั้นจึงสรุปไดวา รูปแบบของการทองเที่ยวในแหลงวัฒนธรรมที่นิยมจัดกัน               
มากที่ สุดในประเทศไทยมีอยูดวยกัน  3 รูปแบบคือ  1)  การทองเที่ยวเ ชิงประวัติศาสตร                            
2) การทองเที่ยวงานวัฒนธรรมและประเพณี  และ 3) การทองเที่ยวเชิงวิถีชีวิตชนบท  และสําหรับ
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของตําบลทาหินอยูในรูปแบบการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมและประเพณี 

 
3.4 การมีสวนรวมของชุมชนในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงการมีสวนรวมของ

ประชาชนโดยเนนการมีสวนรวมเกือบตลอดกระบวนการ  เพื่อสรางผลประโยชนตอทองถ่ิน                
ซ่ึงหมายถึงการกระจายรายได  การยกระดับคุณภาพชีวิต และการไดรับผลตอบแทนเพื่อ                    
การบํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยวดวย  ในที่สุดแลวทองถ่ินมีสวนรวมในการควบคุม                    
การพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ  ทองถ่ินในที่นี้เริ่มตั้งแตประชาชน  จนถึงองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน  และอาจรวมถึงการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ  จึงเปนการทองเที่ยวอยางมีสวนรวม
ของชุมชน 

 สภาพทางเศรษฐกิจและชุมชนทองถ่ินที่อยูภายในและรอบๆ แหลงทองเที่ยว
ธรรมชาติ  เชนอุทยานแหงชาติควรไดรับการพิจารณาใหเปนวัตถุประสงคหรือองคประกอบ               
ที่สําคัญของการสงเสริมและการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  เพราะการทองเที่ยวมีบทบาท
สําคัญยิ่งตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทองถ่ินในระยะยาวมากกวากิจกรรมอื่นๆ           
ซ่ึงมีผลกระทบตอความอยูรอดของธรรมชาติ  ดังนั้นการเปดโอกาสใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมใน
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในรูปแบบตางๆ จะชวยใหชุมชนไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยว
ทั้งทางตรงและทางออม  อันจะกอใหเกิดการกระจายรายไดซ่ึงเปนสิ่งสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของชุมชนทองถ่ิน 

 นอกจากนี้  ดรรชนี  เอมพันธ  และสุรเชษฏ  เชษมาส (2545: 4-5) ไดเนนวา                      
การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน  ซ่ึงเปนกลุมคนที่อยูใกลชิดกับพื้นที่อนุรักษและความคาดหวัง             
ที่จะไดรับส่ิงจูงใจทางเศรษฐกิจ ไมวาจะอยูในรูปตัวเงินหรือไมก็ตามยอมเปนเครื่องชวยผูกพัน
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มนุษยกับทรัพยากร ซ่ึงชวยทําใหทรัพยากรธรรมชาติไดมีการใชประโยชนไดอยางยั่งยืน และ              
การเปดโอกาสใหชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในรูปแบบตางๆ                 
จะชวยใหชุมชนไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวทั้งทางตรงและทางออม และเมื่อคนใน
ทองถ่ินเกิดความรูความเขาใจ ซาบซึ้งในทรัพยากรทองถ่ินที่ทํารายไดใหแกประชาชนทองถ่ินนั้น ๆ 
ไดมากพอที่จะชวยใหความเปนอยูดีขึ้น ส่ิงที่จะเกิดตามมาคือเกิดการหวงแหนและรักษาทรัพยากร
โดยจะนํามาซึ่งการพัฒนาทางเศรษฐกิจของทองถ่ิน  และการพัฒนาที่ยั่งยืนไดกําหนดขั้นตอน                    
การมีสวนรวมไวทั้งหมด 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) การมีสวนรวมคิด  รวมประชุมปรึกษาหารือในปญหา  และการกําหนดกิจกรรม 
วิธีการดําเนินงานเพื่อใหไดกิจกรรมไดผลตามวัตถุประสงค 

2) การมีสวนรวมตัดสินใจ  คือ  เมื่อมีการประชุมปรึกษาหารือตองรวมการตัดสินใจ
เลือกกิจกรรมหรือแนวทางที่เห็นวาดีที่สุดหรือเหมาะสมที่สุด 

3) การมีสวนรวมปฏิบัติตามกิจกรรม คือ เขารวมในกิจกรรมตามวิธีทางและ               
เปนแนวทางใหเปนไปตามแผนที่วางไว 

4) การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน  คือ  รวมในการประเมินการรับ
ผลประโยชนอันเกิดจากผลของกิจกรรมหรือการดําเนินงานของสมาชิกเอง 

5) การมีสวนรวมในการประเมินผล คือ รวมในการประเมินผลการทํางานของตน 
กลุม  และประเมินสถานการณภายนอกดวย 

สรุปไดวา การมีสวนรวมของประชาชน หนวยงานที่เกี่ยวของภาคเอกชน และ
ผูประกอบการในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม มี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การมีสวนรวมคิด 2) การมี             
สวนรวมตัดสินใจ  3) การมีสวนรวมปฏิบัติตามกิจกรรม  4) การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน  
และ 5) การมีสวนรวมในการประเมินผล 

 

4. ศิลปะการพูดเพื่อการสื่อสารในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 

 ศิลปะการพูดเพื่อการสื่อสารมีความจําเปนและความสําคัญกับหลายอาชีพ โดยเฉพาะ
อาชีพการทองเที่ยวที่ตองใชการสื่อสารในการอธิบายใหนักทองเที่ยวเขาใจความหมายของ              
แหลงทองเที่ยวได  เชน ในการนําเสนอบทสื่อความหมายของการทองเที่ยว  การอธิบายการนําชม 
แหลงทองเที่ยว เปนตน ฉะนั้นผูที่เปนนักสื่อความหมายที่ดไีดจะตองมีศิลปะการพูดเพื่อการสื่อสาร 
เพื่อที่จะไดถายทอดใหนักทองเที่ยวไดเขาใจและเขาถึงแหลงทองเที่ยวไดมากขึ้น 
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4.1 ความหมายของการพูด 
 การพูดเปนองคประกอบที่สําคัญในการนําเสนอขอมูลประกอบการจัดการทองเที่ยว

และมีการใหความหมายการทองเที่ยวไวดังนี้  
 ตามแนวคิดของ ประเสริฐ  บุญเสริม (มปป.: 1-20) ไดใหความหมาย ของศิลปะใน

การพูดเพื่อการสื่อสาร ไวดังนี้ 
1) การพูด คือ การใชถอยคํา น้ําเสียง และกิริยาอาการ  เพ่ือถายทอดอารมณ 

ความรูสึกนึกคิด  ความรู ประสบการณ  ตลอดจนความตองการของผูพูดใหผูฟงไดรับรู และเกิด
การตอบสนอง 

2) การพูดที่ดี  คือ  การใชถอยคําน้ําเสียง รวมทั้งกิริยาอาการอยางมีประสิทธิภาพ  
ถูกตอง ตามจรรยามารยาทและประเพณีนิยมของสังคม  เพ่ือถายทอดอารมณ ความรูสึกนึกคิด   
ความรู ประสบการณ  และความตองการที่เปนคุณประโยชนแกผูฟง  เพื่อใหเกิดการรับรูและเกิด   
ผลการตอบสนองอยางสัมฤทธิ์ผลตามความมุงหมายของผูพูดอารมณผูฟง ถาจับอารมณผูฟงได 
เทากับวาจับใจเขาไดคร่ึงหนึ่งแลว จับสไตลผูฟง  ฝกสังเกตและเขาใจคน  จะสามารถอานคนไดเกง 
การพูดก็จะพลอยไดผลดีไปดวย 

 สรุปวา  การพูดมีหลายอยางทั้งการพูดไดและการพูดเปน  เพราะฉะนั้นการพูดจึง
แสดงใหเห็นถึงเอกลักษณเฉพาะบุคคล โดยการพูดอาจจะสามารถฝกฝนกันได  เชน  การฝกการใช
คําพูด  การใชน้ําเสียง  และการถายทอดอารมณในการพดู  เปนตน 

 
4.2 ประเภทของการพูด 
 ประเสริฐ  บุญเสริม (มปป.: 1-20) ไดแบงการพูดของมนุษยออกเปน 4 ประเภท คือ 

1) การพูดระหวางบุคคล 
2) การพูดในกลุม 
3) การพูดในที่ชุมนุมชน 
4) การพูดทางสื่อมวลชน 
สรุปการพูดเปนส่ิงที่สําคัญในการสื่อสารและการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสําคัญ

อยางยิ่งที่ตองใชการพูดในที่ชุมชนในการสื่อสารเพื่อส่ือความหมายใหกับนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยว
ในพื้นที่ไดเขาใจถึงสิ่งที่ผูพูดกําลังนําเสนอ 
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4.3 ความสําคัญของการพูด 
 การพูดเปนเครื่องมือที่ชวยใหกิจการตางๆ สําเร็จไปไดดวยดี ผูมีความสามารถใน

การพูดจึงเปนผูมีอํานาจอยูในตัว กอใหเกิดผลดีในการดําเนินชีวิต ทั้งในดานกิจการงานและ                 
ดานสวนตัว 

 สรุป  การพูดมีความสําคัญกับการดําเนินชีวิตทุกสาขาอาชีพหากผูที่มีทักษะใน              
การพูดไดดีจะไดเปรียบในการดํารงคชีวิตประจําวัน ทั้งการประกอบอาชีพและการสื่อสารตอกัน 

 
4.4 ความมุงหมายของการพูด   
 ความมุงหมายของการพูด คือ การแสดงหรือเสนอขอคิดเห็นตอผูฟง และผูฟง

สามารถรับรูเร่ืองราวและเขาใจไดตรงกับความตองการของผูพูด  ตลอดจนสามารถนําไปปฏิบัติได
อยางมีประสิทธิภาพ เรียกวา 

  พูดไดอยางใจนึก 
  ระลึกไดดังใจหวัง 
  ยังประโยชนใหแกผูฟง 
  สรางพลังในการเปลี่ยนแปลง    
 ความมุงหมายของการพูด  แบงเปน 2 ประเภทใหญๆ ไดแก  1)  ความมุงหมายของ

การพูดโดยทั่วไป  และ 2) ความมุงหมายเฉพาะ  
4.4.1 ความมุงหมายโดยทั่วไป คือ การพูดที่พยายามใหผูฟงสนใจ เขาใจ และ

ประทับใจจากการพูดนั้นๆ 
1)  ความสนใจ  จะเกิดไดเพราะผูพูดไดเตรียมตัวเปนอยางดี  กลาวคือ สนใจ

ที่จะรับฟงเพราะเตรียมพูดมาดี  และสนใจที่จะรับฟงจนจบเรื่องเพราะเตรียมเนื้อหามาดี 
2) ความเขาใจ  การเรียกรองใหคนสนใจฟงเทานั้นยังไมเปนการเพียงพอ  

จะตองใหผูฟงเขาใจดวย  ซ่ึงกระทําไดโดยการเตรียมเนื้อเรื่อง  การใชถอยคํา การเรียบเรียงประโยค
ที่งายตอการเขาใจ เปนตน 

3) ความประทับใจ คือ ความเขาใจที่ชัดเจน  จนมองเห็นภาพ  ซ่ึงทําไดโดย
การใชคําคม  ขอความที่ลึกซึ้งกินใจ คํารุนแรงที่เหมาะสม  ตลอดจนอุปมาอุปไมยตางๆ  เปนตน 

ดังนั้น ในการพูดทุกคร้ังผูพูดจะตองเตรียมตัวใหพรอม ทั้งคํานํา เนื้อเรื่อง 
และสรุปจบใหสอดคลองกัน  เพื่อชวยใหประสบผลสําเร็จในการพูดทุกๆ คร้ัง 
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สรุป การที่จะพูดหรือส่ือใหผูฟงไดเขาใจผูพูดจะตองสรางความสนใจให
เกิดขึ้นกอนในขณะที่เร่ิมตนพูดและตอมาตองสามารถทําใหผูฟงเขาใจถึงสิ่งที่ผูพูดกําลังพูดสุดทาย
เมื่อจบการพูดจะตองมีความประทับใจของผูฟงหากผูพดูคนใดสามารถปฏิบัติไดทั้ง 3ขอ  ก็เทากับ
เปนการประสบความสําเร็จในการพูดในระดับหนึ่ง 

4.4.2 ความมุงหมายเฉพาะ  ซ่ึงสามารถแบงออกไดดังนี้ 
    1)  เพื่อใหขาวสารความรู  เปนการพูดแบบเสนอขอเท็จจริง  โดยไมมุงหมาย
ที่จะเปลี่ยนทัศนคติของผูฟง แตเพื่อเพิ่มพูนความรู ความเขาใจแกผูฟง 
    2) เพื่อความบันเทิง เปนการพูดเพื่อใหผูฟงสนุกสนานครึกครื้น มักเปน           
การพูดหลังอาหาร ซ่ึงจัดขึ้นเพื่อเปนการพักผอน 
    3) เพื่อชักจูงใจ คือ การพูดที่มุงหวังใหผูฟงเปลี่ยนใจเห็นคลอยตามผูพูด        
โดยใชการเราอารมณเปนที่ตั้ง 

  การพูดจูงใจคนหรือการโนมนาวใจคนนั้น ก็คือการพูดที่ทําใหผู อ่ืนเกิด
ความรูสึกคลอยตามผูพูดได โดยปราศจากความรูสึกคิดจะตอตานหรือขัดแยงกับสิ่งที่ผูพูดพูด
ออกไป  และกอนจะใชคารมของตนใหผูอ่ืนรับฟง ผูพูดจะตองเปนนักฟงที่ดีที่ดีเสียกอน และ                   
การจะพูดจูงใจใหคนรอบขางใหเปนผลสําเร็จนั้นควรเขาใจถึงความลับของมนุษยเราเปนอันดับ
แรกกอน  เพื่อใหเขาใจในจิตวิญญาณขั้นพื้นฐานที่จะสามารถนําไปใชในการพูดจาเพื่อโนมนาวใจ
บุคลตางๆ เพื่อใหบรรลุถึงความมุงมาดปรารถนา  ความลับของมนุษยที่เราจะเขาถึงเพื่อเขาใจในตัว
ของแตละบุคคลนั้นมี 5 ประการ คือ 1) ตองการมีอิสระ 2) ตองการการเปนเจาของ 3) ตองการ
พื้นฐานดานกายภาพ 4) ตองการความเปลี่ยนแปลง 5) ตองการแสดงความสามารถ และที่สําคัญ                
ผูพูดจะตองมีคุณสมบัติดังนี้ 1) มีบุคลิกภาพที่ดี  เดินตัวตรง พูดเสียงดังชัดเจน กลาที่จะแสดง             
ความคิดเห็น  เพิ่มความมั่นใจในตัวเอง  แตไมจําเปนตองเปลี่ยนตัวเองไปเปนอีกคนหนึ่ง                      
2) การแตงกายตองเหมาะสม ดูดีมีรสนิยม  3) ดูอารมณผูฟง ถาจับอารมณผูฟงไดเทากับวาจับใจเขา
ไดครึ่งหนึ่งแลว  4) จับสไตลผูฟง  ฝกสังเกตและเขาใจคน จะสามารถอานคนไดเกง การพูดก็จะ
พลอยไดผลดีไปดวย  

 สรุป การพูดเปนศิลปะประเภทหนึ่งที่ตองใชความสามารถเฉพาะบุคคลที่จะ
นําเสนอ โดยเปนการถายทอดใหผูฟงไดรับรูและมีความเขาใจในเนื้อหาประเด็นตางๆ ที่ผูพูดกําลัง
นําเสนออยู โดยการนําเสนอของผูพูดนั้นตองมีทักษะและวิธีการที่มีศิลปะในการพูดเพื่อการสื่อสาร
ในการนําเสนอของผูพูดที่ดี ดังนั้นการทองเที่ยวหลายประเภทตองมีนักสื่อความหมายที่จะนําเสนอ
เร่ืองราวตางๆ ของชุมชนท่ีไดมีการจัดการทองเที่ยวในประเภทตางๆ และเพื่อใหนักสื่อความหมาย
ไดมีทักษะการพูดที่ดีในการนําเสนอจึงจําเปนตองมีศิลปะในการพูดเพื่อการสื่อสาร 
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5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

ผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัยเร่ือง การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยความรวมมือของ
ชุมชนในการกําหนดโปรแกรมการทองเที่ยวของอําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา  มีดังตอไปนี้ 

มัณฑนา นวลเจริญ  (2548: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาศักยภาพของชุมชน            
ในฐานะเปนผลิตภัณฑการทองเที่ยวของจังหวัดภูเก็ต พังงา และกระบี่ ผลการวิจัยพบวา ศักยภาพ
ชุมชนในฐานะเปนผลิตภัณฑการทองเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตมีศักยภาพสูง 14 ตําบล และศักยภาพ
ปานกลาง 3 ตําบล ในจังหวัดพังงามีศักยภาพสูง จํานวน 34 ตําบล และมีศักยภาพปานกลาง                   
14 ตําบล ในจังหวัดกระบี่มีศักยภาพชุมชนสูงจํานวน 30 ตําบล และศักยภาพปานกลางจํานวน              
23 ตําบล จังหวัดพังงาเปนจังหวัดที่มีศักยภาพของชุมชนในฐานะเปนผลิตภัณฑการทองเที่ยว           
มากที่สุด  ในแงความคิดเห็นและความตองการของประชาชนในชุมชนที่จะใหชุมชนเปนแหลง
ทองเที่ยวประชาชนตองการใหชุมชนเปนแหลงทองเที่ยวรอยละ 100 ดวยเหตุผลเพื่อทําใหเศรษฐกิจ
ของชุมชนดีขึ้น  ความคิดเห็นและความตองการของนักทองเที่ยวในการทองเที่ยวชุมชน  
นักทองเที่ยวชาวไทยตองการทองเที่ยวชุมชนรอยละ 82.67 นักทองเที่ยวชาวตางประเทศตองการ
ทองเที่ยวชุมชนรอยละ 60.25 โดยมีเหตุผลในการทองเที่ยวเหมือนกันดังนี้ 

1) มีกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย 
2) ไดมีโอกาสไดสัมผัสกับความมีน้ําใจและโอบออมอารีของคนในทองถ่ิน 
3) ไดมีโอกาสมาสัมผัสกับธรรมชาติที่คนสวนใหญไมเคยพบเห็น 
4) การไดชมขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมของทองถ่ิน 
5) ไดเรียนรูภูมิปญญาทองถ่ิน 
6) ไดเรียนรูวิถีชีวิต และการประกอบอาชีพ 
7) ไดสัมผัสกับคนพื้นเมืองอยางแทจริง 
สรุปไดวา ศักยภาพของชุมชนที่มีผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวมีศักยภาพสูงที่จะจัดเปน

แหลงทองเที่ยวในชุมชนโดยประชาชนมีความตองการ 100% โดยมีเหตุผลของการทองเที่ยวดังนี้           
มีกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลายและไดมีโอกาสไดสัมผัสกับความมีน้ําใจและการโอบออมอารี
ของคนในทองถ่ิน  โดยที่นกัทองเที่ยวไดมีโอกาสไดมาสัมผัสกับธรรมชาติซ่ึงนอยคนที่จะไดสัมผัส
การไดชมขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมของทองถ่ิน  รวมถึงไดเรียนรูภูมิปญญาทองถ่ิน
และวิถีชีวิตในการประกอบอาชีพโดยไดสัมผัสกับคนในทองถ่ินอยางแทจริง 
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สนธยา  พลศรี (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาความรวมมือระหวาง
สถาบันราชภัฏสงขลากับชุมชนในการพัฒนาคุณภาพการทองเที่ยวเชิงนิเวศของตําบลชุมพล อําเภอ
สทิงพระ จังหวัดสงขลา ผลการวิจัยพบวา สถาบันราชภัฏสงขลามีนโยบายที่จะรวมมือกับชุมชน
ทองถ่ินเพื่อพัฒนาการทองเที่ยว  โดยตําบลชุมพลมีแหลงทองเที่ยวทั้งแหลงทองเที่ยวธรรมชาติและ
แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศได ในดานคุณภาพ                    
การทองเที่ยวเชิงนิเวศของตําบลชุมพล นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวาอยูในระดับปานกลาง                
สวนประชาชนและผูประกอบการเกี่ยวกับการทองเที่ยวมีความคิดเห็นวามีคุณภาพในระดับมาก                   
ในดานความรวมมือระหวางสถาบันราชภัฏสงขลากับตําบลชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ  ประชาชนมีความคิดเห็นวาควรรวมมือกันมากที่สุดในแตละดานดังนี้ (1) ดานการวิจัย  
คือ การใหความรูเกี่ยวกับการวิจัยใหแกบุคลากรในทองถ่ิน (2) ดานการฝกอบรม คือ จัดฝกอบรม
เรื่องมัคคุเทศกทองถ่ินและการจัดตั้งองคการประสานงานการทองเที่ยว (3) ดานการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน คือ การฟนฟูประเพณีวัฒนธรรมของทองถ่ิน (4) ดานการเพิ่มปริมาณ
นักทองเที่ยว คือ การณรงคในรูปแบบตางๆ (5) ดานเครือขายการทองเที่ยว คือ การประสานงานใน
การสรางเครือขาย  สวนผูประกอบการมีความเห็นวา (1) ดานการวิจัย คือ รวมกันวิจัยการตลาดและ
สงเสริมการตลาด (2) ดานการฝกอบรม คือ จัดฝกอบรมในเรื่องการตลาดและสงเสริมการตลาด 
และการฝกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการตลาด (3) ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน คือ 
การจัดรูปแบบงานเทศกาลโดยยึดวัฒนธรรมของทองถ่ินเปนหลักทองถ่ินเปนหลัก (4) ดานการเพิ่ม
ปริมาณนักทองเที่ยว คือ การรณรงคในรูปแบบตางๆ และ (5) ดานเครือขายการทองเที่ยว คือ              
การติดตามประเมินผลการดําเนินงานของเครือขายการทองเที่ยว ซ่ึงสถาบันราชภัฏสงขลาและ
องคการบริหารสวนตําบลชุมพล ควรนํามาใชเปนแนวทางในการรวมมือเพื่อพัฒนาคุณภาพ                 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศของตําบลชุมพลตอไป 

สรุปวา  จากงานวิจัยดังกลาวควรมีการดําเนินกิจกรรมในลักษณะการมีสวนรวมของ                    
คนในชุมชนในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยการใหรวมกันคิดที่จะนําทรัพยากรใน
ทองถ่ินนํามาใชใหเกิดประโยชนแตตองมีการบริหารจัดการที่ดีเพื่อที่จะทําใหการทองเที่ยว                            
โดยความรวมมือของชุมชนนั้นยั่งยืน 

สุเทพ  ทิพยธารา  และคณะ (2547: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาแนวทาง              
การจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยางมีสวนรวมของชุมชน กรณีศึกษาวัดปาลิไลยก                 
อําเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ผลการวิจัยพบวา วัดเปนศูนยกลางของชุมชน เสริมสรางการมีจิตสํานึก
สาธารณะ การมีจิตศรัทธาในพุทธศาสนาและการรักถ่ินฐานบานเกิดของคนในชุมชน ความคิดเห็น
ของนักทองเที่ยวพบวา นักทองเที่ยวทราบวาวัดมีธรรมชาติที่งดงาม อยากเรียนรูธรรมะ ส่ิงที่
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ตองการใหวัดปรับปรุงเรื่อง ความสะอาดของหองน้ําและจัดที่จอดรถใหเพียงพอ และความคิดเห็น
ของชุมชนพบวา  ชุมชนมีโอกาสในการเปดขายสินคาโดยเฉพาะผลิตภัณฑพื้นบานหรือหัตถกรรม
พื้นบานใหนักทองเที่ยว  ชุมชนมีโอกาสจัดใหบานเปนที่พักของนักทองเที่ยวช่ัวคราว 

สรุปวา การวิจัยวัฒนธรรมสามารถเปนศูนยกลางในเสริมสรางจิตสํานึกใหคนในทองถ่ิน
ไดมีจิตศรัทธาในพุทธศาสนา  และการรักถ่ินฐานบานเกิดของคนในชุมชน 

สุรศักดิ์  พิมพเสน (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ศักยภาพดานการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมของชุมชนผูไทบานโพน ผลการวิจัยพบวา ชุมชนผูไทบานโพนยังมีขนบธรรมเนียม
ประเพณีที่เหนียวแนน มีการนับถือพุทธศาสนาอยางเขมแข็ง มีการทําบุญตามจารีตประเพณี                  
12 เดือน สําหรับบุญประเพณีที่ชาวบานโพนใหความสําคัญและจัดไดยิ่งใหญที่สุด คือ บุญบั้งไฟ           
ซ่ึงใชเวลา 2 วัน จัดขึ้นในเดือนพฤษภาคมของทุกป  

ดานวัฒนธรรมการผลิตผาไหมแพรวา พบวา สตรีชาวผูไทบานโพนมีความสามารถทอ 
ผาไหมแพรวาไดตั้งแตอายุประมาณ 8 ขวบ ปจจุบันประมาณ 90% ของครอบครัวชาวบานโพนยัง
ทอผาไหมแพรวาและความงดงามของผาไหมแพรวาทําใหเกิดการทองเที่ยวในชุมชนผูไทบานโพน  

ดานการตอนรับนักทองเที่ยว ชาวบานโพนมีอุปนิสัยใจคอในการตอนรับนักทองเที่ยว            
ดีมาก การตอนรับนักทองเที่ยวเปนหมูคณะกลุมแมบานจะเปนกําลังที่ เขมแข็ง แบงหนาที่
รับผิดชอบกันตามความเหมาะสม  บางโอกาสมีการแสดงมีดนตรีและการฟอนรําใหนักทองเที่ยว
ไดชมดวย 

ดานรูปแบบการทองเที่ยว สามารถจัดการทองเที่ยวได 2 รูปแบบ รูปแบบที่ 1 คือ                   
การทองเที่ยวแบบไป-กลับ ภายใน 1 วัน โดยเริ่มเดินทางจากตัวเมืองกาฬสินธุเขาสูแหลงทองเที่ยว
เสริมที่อําเภอสหัสขันธ และเขาสูชุมชนบานโพนในชวงบายชื่นชมวัฒนธรรมบุญประเพณี  
ประเพณีการทอผาไหมแพรวา  เลือกซ้ือผาไหมแพรวา และเดินทางกลับในตอนเย็น รูปแบบที่ 2 
การทองเที่ยวแบบคางคืน ซ่ึงปจจุบันยังไมเปนรูปธรรมชัดเจน 

ดานที่พักและสิ่งอํานวยความสะดวกจากชุมชนบานโพน 932 ครัวเรือนมีความพรอมใน
การรับนักทองเที่ยวใหเขาพักอาศัยดวยประมาณ 200 หลังคาเรือน นอกจากนั้นมีความรวมมือตอ
การพัฒนาไปสูการรองรับนักทองเที่ยวกวา 50% ของจํานวนครอบครัวทั้งหมด และในสวนที่เหลือ
มีความยินดีตอการเกิดการทองเที่ยว  และสนับสนุนใหเกิดการทองเที่ยวในหมูบานทุกๆ วิธี สําหรับ
องคกรตางๆ ที่เกี่ยวของใหความรวมมือกับกิจกรรมทางวัฒนธรรมและกิจกรรมอื่นๆ ที่สงเสริม  
การทองเที่ยวในระดับดีปานกลาง  และควรศึกษาความตองการที่แทจริงในระดับลึกและ            
ความเปนไปไดอยางตอเนื่องและยั่งยืนกอนดําเนินการสงเสริมในแตละกิจกรรมของชาวบาน ดาน
ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ในหมูบานในเรื่องน้ําดื่มน้ําใช ไฟฟา หองน้ํา สถานีอนามัย ถนน             
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ในหมูบานและการรักษาความปลอดภัยอยูในระดับดีปานกลางเพียงพอตอนักทองเที่ยวประมาณ 
200 คนตอครั้ง สําหรับรานอาหารไมเพียงพอเนื่องจากชาวบานประกอบอาหารรับประทานเอง แต
หากชาวบานทราบลวงหนาวาจะมีนักทองเที่ยวตองการรับประทานอาหารรวมดวย ก็สามารถ
จัดเตรียมอาหารใหไดตามความตองการ 

ดานศักยภาพของแหลงทองเที่ยวเสริม จุดแรก คือ หลุมขุดคนศูนยวิจัยและพิพิธภัณฑ
ไดโนเสารภูกุมขาว  เปนแหลงทองเที่ยวที่มีจุดแสดงนิทรรศการไดโนเสารที่ใหญที่สุดในประเทศ
ไทย  มีนักทองเที่ยวเขาเที่ยวชมทุกวัน จุดทองเที่ยวเสริมท่ี 2 คือ วัดพุทธนิมิต ภูคาว เปนแหลง
โบราณสถานและโบราณวัตถุที่สําคัญ อยูหางจากอําเภอสหัสขันธประมาณ 7 กิโลเมตรนักทองเที่ยว
ที่แวะชมไดโนเสารภูกุมขาว  มักจะเดินทางมาทองเที่ยวท่ีวัดพุทธนิมิต ภูคาวเปนสวนใหญ และ
นักทองเที่ยวจากแหลงทองเที่ยวเสริม 2 แหงดังกลาวมีสวนนอยที่เดินทางทองเที่ยวตอไปถึงชุมชน
ผูไทบานโพน  เนื่องจากขาดการประชาสัมพันธเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวทั้งสาม นับวาชุมชน              
ผูไทบานโพนมีความเขมแข็ง ในดานขนบธรรมเนียมในประเพณีในรอบ 1 ป ดานวัฒนธรรม              
การผลิตผาไหมแพรวา ดานการตอนรับและรูปแบบการทองเที่ยวที่สามารถเชื่อมโยงแหลง
ทองเที่ยวอ่ืน มีที่พักและสิ่งอํานวยความสะดวกและความปลอดภัย สําหรับปญหาที่ชาวบานโพน
ควรตองปรับปรุงและพัฒนาไปสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืนไดนั้น คือ ความเขาใจตอการรักษา
วัฒนธรรมดั้งเดิมของความเปนชาวผูไท  และบทบาทของตนเองที่จะตองกระทํากับนักทองเที่ยว 

สรุปวา  การแตงกายดวยเส้ือผาพื้นเมืองเปนจุดในการสรางศักยภาพทองถ่ินใน                 
การตอนรับนักทองเที่ยวดวยการแตงกายแบบพื้นเมืองในการสงเสริมดานวัฒนธรรมการผลิต                 
ผาไหมแพรวาใหมีการแตงกายดวยผาไหมแพรวา 

รุงรัตน ทองสกุล  มยุเรศ ตนะวัฒนา  และวชิราภรณ ชนะศรี (2549: บทคัดยอ) ได
ศึกษาวิจัยเร่ือง การจัดการการทองเที่ยววิถีชีวิตชุมชน ประเพณี  และวรรณกรรมทองถ่ินของจังหวัด
ภูเก็ต พังงา และกระบี่ ผลการวิจัยพบวา  

1) ลักษณะการจัดการทองเที่ยววิถีชีวิตชุมชน ประเพณี และวรรณกรรมทองถ่ิน ชุมชน
ชาวไทยถิ่นยังไมมีระบบการจัดการในการนําเสนอเพื่อการทองเที่ยวที่ชัดเจน เพราะวิถีชีวิต 
ประเพณีของชุมชนท่ีเปนอยูยังไมโดดเดนพอ สวนวรรณกรรมทองถ่ินแมจะมีความโดดเดน                      
ก็ไมเปนที่ตองการเยี่ยมชมของนักทองเที่ยวสวนใหญ 

ชุมชนชาวไทยเชื้อสายจีนมีวิถีชีวิต ประเพณี ที่นาสนใจ มีการจัดการโดยการมีสวนรวม
ของชุมชนแตยังไมเปนระบบที่ชัดเจน สวนวรรณกรรมทองถ่ินไมมีการนําเสนอเพื่อการทองเที่ยว
อยางชัดเจน 
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  ชุมชนชาวไทยมุสลิมมีวิถีชีวิต ประเพณี ที่นาสนใจ มีการจัดการโดยการมีสวนรวมของ
ชุมชนแตยังไมเปนระบบที่ชัดเจนนัก สวนวรรณกรรมทองถ่ินไมมีการนําเสนอที่เปนระบบ               
อยางชัดเจน  

ชุมชนชาวเลมีวิถีชีวิต ประเพณี ที่นาสนใจ เพราะความที่เปนชนกลุมนอย แตไมมี                     
การจัดการเพื่อการทองเที่ยวที่เปนระบบ สวนวรรณกรรมทองถ่ินไมมีการนําเสนอที่เปนระบบ    
อยางชัดเจนเนื่องจากใชภาษาชาวเล จึงทําใหเขาใจเรื่องราวไดยาก 

2) แนวทางการจัดการการทองเที่ยววิถีชีวิตชุมชน ประเพณี และวรรณกรรมทองถ่ิน
ชุมชนชาวไทยถิ่นควรจะไดมีการจัดทําหมูบานศิลปนขึ้นเพื่อเปนศูนยรวมวัฒนธรรมของชุมชน             
มีการจัดตั้งศูนยบริการนักทองเที่ยว รานขายอาหารพื้นบาน ของที่ระลึก ที่พักแบบโฮมสเตย                     
มีการบริการที่ดี มีการประชาสัมพันธใหนักทองเที่ยวไดรับทราบอยางทั่วถึง โดยภาคีตางๆ จะตอง    
มีสวนรวมในการผลักดันและดําเนินงาน 

ชุมชนชาวไทยเชื้อสายจีนควรจัดใหเปนการทองเที่ยวแบบยั่งยืน มีมัคคุเทศกที่มีความรู
อยางแทจริง  มีการจัดทําปายเสนทางที่ชัดเจน จัดการจราจรใหคลองตัว มีพิพิธภัณฑที่มีขอมูลตางๆ 
ครบถวน โดยภาคีตางๆ จะตองมีสวนรวมในการผลักดันและดําเนินงาน 

ชุมชนชาวไทยมุสลิมควรจะไดมีการนําเสนอใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสวิถีชีวิตชุมชน            
อยางแทจริง มีสาธารณูปโภคที่จําเปนอยางครบถวนและเหมาะสม มีปายบอกเสนทางที่ชัดเจน                 
มีจุดบริการนกัทองเที่ยว  รวมทั้งเอกสารประกอบการทองเที่ยว โดยภาคีตางๆ จะตองมีสวนรวมใน
การผลักดันและดําเนินงาน  

ชุมชนชาวเลควรจะรักษาเอกลักษณของชุมชนใหดํารงอยูบนพื้นฐานของความอยูรอด  
หนวยงานตางๆ ที่เขาไปดูแลจะตองเขาใจ และดําเนินการอยางเหมาะสมไมใหกระทบกระเทือนตอ
วิถีชีวิตแบบดั้งเดิม มีศูนยบริการนักทองเที่ยว ศูนยแสดงวิถีชีวิตชาวเล โดยภาคีตางๆ จะตอง                   
มีสวนรวมในการผลักดันและดําเนินงาน  

สรุปวา การจัดการการทองเที่ยววิถีชีวิตชุมชน ประเพณี และวรรณกรรมทองถ่ินยังไมมี
ระบบการจัดการในการนําเสนอเพื่อการทองเที่ยวที่ชัดเจน สําหรับแนวทางในการจัดการ                       
การทองเที่ยววิถีชีวิตชุมชน  ประเพณีควรที่จะมีการจัดเปนศูนยรวมวัฒนธรรมของชุมชน                            
มีการจัดตั้งศูนยบริการนักทองเที่ยวและมีการสรางภาคีการทองเที่ยวตางๆ เพื่อที่จะชวยใน                  
การผลักดันและชวยในการดําเนินงาน 

ชุติมา  ตอเจริญ  เอสเธอร ใจไหว  และจินดา สวัสดิ์ทวี (2549: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัย
เร่ือง  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมใน
จังหวัดกระบี่  พังงา  และภูเก็ต  ผลการวิจัยพบวา  มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการทองเที่ยว
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เชิงศิลปวัฒนธรรมในจังหวัดกระบี่  พังงา  และภูเก็ต  สวนใหญจะใชในการปฏิบัติงานขององคกร 
ผลิตภัณฑการทองเที่ยวที่ใชเทคโนโลยีมากกวาผลิตภัณฑอ่ืนๆ คือ สปาและการนวดแผนไทย                
จากการระดมความคิดเห็นในกลุมผูมีสวนไดเสียของการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมทําใหได 
รับทราบปญหาในการพัฒนาบุคลากร แนวทางการพัฒนาบุคลากร การจัดหลักสูตรพัฒนาบุคลากร
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  เนื้อหาบทเรียนที่ใชพัฒนาบุคลากรและทราบวาไอซีทีชวยเพิ่มคุณภาพ
ของงานอยางไร ซ่ึงคณะผูวิจัยไดนําเสนอตนแบบหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร และไดจัดหลักสูตร
การอบรมขั้นพื้นฐานทางดานไอซีทีหลักสูตรระยะที่ 1 ที่สอดคลองกับความตองการของบุคลากร
ในหนวยงานการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงผลการทดสอบความรูโดยรวมของผูเขาอบรมกอน
และหลังการอบรมของกลุมบุคลากรดังกลาวพบวา  หลังการอบรมเชิงปฏิบัติการดานไอซีที  ผูเขา
อบรมมีความรูทางดานไอซีทีขั้นพื้นฐานดีขึ้น และจากการสอบถามนักทองเที่ยวพบวานกัทองเที่ยว
รอยละ 42.8  มีความพึงพอใจในขอมูลขาวสารที่ไดรับอยูในระดับปานกลางจากมาตรา Likert 
สําหรับการใชอุปกรณอิเล็กทรอนิคสในแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยวรอยละ 36.5 ตอบวามี รอยละ 
44 ตอบวาไมมี และรอยละ 19.5 ไมทราบวามีการใชอุปกรณอิเล็คทรอนิคสในแหลงทองเที่ยวเชิง
ศิลปวัฒนธรรม นักทองเที่ยวสวนใหญจะไดรับขาวสารจากคําบอกเลาของเพื่อน โบรชัวรและ
เว็บไซต ตามลําดับ แหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวเคยไปมากที่สุดในจังหวัดกระบี่ คือสุสานหอย        
40 ลานป รองลงมาคือ วัดถํ้าเสือ  สวนจังหวัดพังงา คือ วัดถํ้าสุวรรณคูหา และจังหวัดภูเก็ต คือ                
วัดฉลอง 

สมชาย  เล้ียงพรพรรณ (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัย การศึกษาศักยภาพของแหลง
ทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในบริเวณทะเลสาบสงขลา ผลการวิจัยพบวา แหลงทองเที่ยวที่
อยูในบริเวณทะเลสาบสงขลา (ทะเลนอย ทะเลหลวง ทะเลสาบ และทะเลสาบสงขลา) และพื้นที่
โดยรอบที่อยูหางจากชายฝงเขามาในแผนดินประมาณ 1 กิโลเมตร ผลการศึกษาปรากฏวา                   
การประเมินศักยภาพของแหลงทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทั้งหมด 49 แหลง กลุมที่มีระดับ
ศักยภาพมาก (ไดคะแนนรอยละ 66-80) จํานวน 8 แหลง เรียงตามลําดับ คือ สถาบันทักษิณคดีศึกษา  
เขตหามลาสัตวปาทะเลนอย  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสงขลา  เขตหามลาสัตวปาทะเลสาบสงขลา  
หาดสมิหลา  วัดมัชฌิมาวาสวรวิหาร  วัดเขียนบางแกว  และวัดทายยอ 

สรุปวา บริเวณรอบๆ ทะเลสาบสงขลาสามารถจัดเปนแหลงทองเที่ยวไดหลากหลาย
ประเภท  และพบวาเหมาะสมแกการทองเที่ยวเชิงนิเวศมากที่สุด 

ธฤษวรรณ  นนทพุทธ  (2545: บทคัดยอ) ศึกษาการพัฒนากระบวนการเรียนรูโดยชุมชน
ในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศกรณีศึกษาปาชุมชนหัวชาง ตําบลตะโหมด อําเภอตะโหมด จังหวัด
พัทลุง พบวา  การเรียนรูของสมาชิกในชุมชนเกิดจากเงื่อนไข 3 ประการ ตามลําดับดังนี้ 
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1) ทุนชุมชน ไดแก  ทุนระบบนิเวศ ทุนคน ทุนระบบสังคมและวัฒนธรรม ทุนสติปญญา 
และทุนเงินตรา 

2) พลวัตของปจจัยภายนอกที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทุนของชุมชน และการเรียนรู
ของสมาชิกในชุมชน 

3) การพัฒนากระบวนการเรียนรูในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศใหแกสมาชิกในชุมชน
สามารถแบงการเรียนรูไดเปน 2 ประเภท คือ  การเรียนรูของสมาชิกในชุมชนที่พัฒนาจากทุนเดิม
และการเรียนรูของสมาชิกในชุมชนเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยการเรียนรูของสมาชิกใน
ชุมชนตะโหมดเกิดขึ้นกับกลุมบุคคล  3 กลุม  คือ  คณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงนิ เวศ  
คณะกรรมการปาชุมชนเขาหัวชาง  และสมาชิกในชุมชน  ตามลําดับ 

ในสวนของรูปแบบการบริหารจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนนั้น โครงการศึกษาแนวทาง 
การบริหารและจัดการทองเที่ยวในพื้นที่รับผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบล และสภาตําบล  
ซ่ึง เปนการศึกษารวมกันระหวางโครงการศึกษาวิจัยการจัดการมนุษยกับสิ่ งแวดลอม                         
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม กับสถาบันดํารงราชานุภาพ สํานักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย  ผลการศึกษาพบวา ไดกําหนดรูปแบบการบริหารจัดการดานการทองเที่ยวในพื้นที่ใน               
5 ประเด็น  คือ 

1) การโฆษณาประชาสัมพันธ 
2) การสํารวจและพัฒนาทรัพยากรการทองเที่ยว 
3) การบริหารจัดการ 
4) การวางแผนปรับปรุงและพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
5) การรักษาความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว 
โดยไดกําหนดรูปแบบการบริหารจัดการทองเที่ยวไว 6 รูปแบบ คือ 
1) องคการบริหารสวนตําบลหรือสภาตําบลดําเนินการเองทั้งหมด 
2) องคการบริหารสวนตําบลหรือสภาตําบลดําเนินการเอง โดยมีที่ปรึกษาจากภายนอก  
3) ดําเนินการโดยมีคณะกรรมการรวมจากหลายฝายที่เกี่ยวของ 
4) ดําเนินการในรูปสหกรณ 
5) ใหประชาชนในหมูบานดําเนินการเอง 
6) จางหรือใหสัมปทานกับบริษัทเอกชนจากภายนอก 
และจากรูปแบบทั้ง 6 รูปแบบ ไดสรุปภาพรวมวา การบริหารจัดการดานการทองเที่ยวใน

พื้นที่ความรับผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบลหรือสภาตําบล ควรเปนรูปแบบที่ 3 มากที่สุด 
รองลงมาคือรูปแบบที่ 2 
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สรุปวา การพัฒนากระบวนการเรียนรูโดยชุมชนในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตอง
ประกอบดวยกัน 3 เงื่อนไขหลัก คือ 1) ทุนชุมชน 2) พลวัตของปจจัยภายนอกที่สงผลตอ                           
การเปลี่ยนแปลงทุนของชุมชน และ 3) การพัฒนากระบวนการเรียนรูในการจัดการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ 

สดใส  สรางโศรก และคณะ (2545: บทคัดยอ) ไดมีการวิจัยเรื่อง โครงการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการเพื่อหารูปแบบและแนวทางการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางยั่งยืนของพื้นที่ปาดงนาทาม 
อําเภอโขงเจียม จังหวัดอุบลราชธานี พบวา การที่จะผลักดันใหชุมชนไดปรับเปลี่ยนแนวคิด 
โครงการฯ ไดใชกระบวนการหลายอยางดังนี้ 

1) สรางความตระหนักใหกับชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ  เปนกระบวนการที่กระตุน
ใหชุมชนไดเห็นถึงความสําคัญของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  และสรุปผลจากการจัดการทองเที่ยวที่
ผานมา ไดแบงระดับการจัดเวทีออกเปน 3 ระดับ  คือ  1) เวทีแตละชุมชน  2) เวทีระดับชุมชน เปน
เวทีที่นําขอมูลแตละชุมชนมาวิเคราะหรวมกันเพื่อที่จะนําขอมูลไปแลกเปลี่ยนและวิเคราะหรวมกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของ  3) เวทีระหวางชุมชนกับหนวยงานในพื้นที่ที่เกี่ยวของ 

2) คนหารูปแบบการจัดการการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชนเปนการแลกเปลี่ยน
แนวทางในการจัดการการทองเที่ยวเหมาะสมกับพื้นที่และเพื่อใหชุมชน ไดมีสวนรวมใน                    
การจัดการการทองเที่ยวรวมกับหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ 

3) คนหาศักยภาพแตละชุมชน โดยทําการสํารวจหาจุดเดนและจุดออนในดานตางๆ ของ
แตละชุมชน 

4) กําหนดกิจกรรมและมาตรการการจัดการทองเที่ยว  โดยมีกระบวนการในการทํางาน
ดังนี้ 

ก. จัดระบบกลุม/องคกร ชุมชนไดจัดตั้งกลุมที่ดําเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ  จัดระบบโครงสรางหนาที่ของกลุม  กําหนดขอตกลงรวมกันของกลุมและมีการเปดรับ
สมัครสมาชิก กําหนดกิจกรรม รูปแบบการนําเที่ยวและอัตราคาบริการ 

ข. จัดกระบวนการเรียนรู  เพื่อเพิ่มความรูและพัฒนาทักษะ ในการบริหารจัดการ            
การทองเที่ยว เชน กิจกรรมการจัดบานเรือนใหถูกสุขลักษณะ อบรมสื่อความหมายธรรมชาติ เปน
การอบรมเชิงปฏิบัติการที่ใหสมาชิกของกลุมไดฝกทักษะตางๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เชน  
การพูดคุยในที่สาธารณะ การสื่อความหมาย  เปนตน 

5) ทดลองกิจกรรมการทองเที่ ยว  2  คร้ัง  โครงการฯ  รวมกับชุมชนไดทดลอง                            
การทองเที่ยวตามที่ชุมชนกําหนดกิจกรรม ตั้งแตวางแผนกิจกรรม ประสานงานภายในกลุม โดย  
เจาหนาที่เปนเพียงที่ปรึกษาและประชาสัมพันธใหกับประชาชนทั่วไปที่สนใจ 
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6) นําเสนอผลการทองเที่ยว ชุมชนไดนําเสนอผลการจัดการทองเที่ยวของชุมชนตอ
หนวยงานที่ เกี่ยวของ เพื่อที่จะนําไปปรับปรุงแกไขและเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมตอ
หนวยงานตางๆ 

สรุปวา การที่จะผลักดันใหชุมชนไดปรับเปลี่ยนแนวคิดไดใชกระบวนการหลายอยาง
ดังนี้ 1) สรางความตระหนักใหกับชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ 2) คนหารูปแบบการจัดการ             
การทองเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชน 3) คนหาศักยภาพแตละชุมชน 4) กําหนดกิจกรรมและมาตรการ
การจัดการทองเที่ยว 5) ทดลองกิจกรรมการทองเที่ยว 2 คร้ัง และ 6) นําเสนอผลการทองเที่ยว 

จะเห็นไดวา  การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยความรวมมือของชุมชนของตําบลทาหิน 
อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา ตองมีหลักการและขั้นตอนในการบริหารจัดการที่จะตองมี                     
การดําเนินการอยางระมัดระวังเพื่อไมใหสงผลกระทบตอทรัพยากรและสิ่งแวดลอมในชุมชน  
เนื้อหาจากการตรวจเอกสารในบทนี้ ซ่ึงวาดวยชุมชน กระบวนการเรียนรู การทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม การจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวของนั้น ผูวิจัยไดใชเปนแนวทาง
ในการศึกษาขอมูลชุมชน พัฒนากระบวนการเรียนรู และวิเคราะหผลการพัฒนาการเรียนรูโดย
ชุมชนในการจัดการทองเที่ยววัฒนธรรม เพื่อเปนแนวทางใหแกกลุมชุมชนในการจัดการทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม ตามขั้นตอนและหลักการจัดการทองเที่ยวเชงิวัฒนธรรม อันจะนําไปสูความยั่งยืนทั้ง
ทางการทองเที่ยว  ทางวัฒนธรรม และทรัพยากรธรรมชาติตอไป ตําบลทาหิน อําเภอสทิงพระ 
จังหวัดสงขลา มีแหลงทองเที่ยวและทรัพยากรการทองเที่ยวมากมาย  ทั้งการทองเที่ยวทางธรรมชาติ
และการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร ที่สามารถพัฒนาเปนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไดในระดับ
หนึ่ง  แตยังไมสามารถดําเนินการได เนื่องจากขาดบุคลากรที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ                      
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพราะฉะนั้นเพื่อใหการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของตําบลทาหิน อําเภอ
สทิงพระ จังหวัดสงขลา  เปนไปอยางยังยืน ผูที่เกี่ยวของดานการทองเที่ยวรวมถึงผูนําชุมชน และ
เจาหนาที่ที่เกี่ยวของจะตองใหความรวมมือและใหความสําคัญกับชุมชนในการกําหนดโปรแกรม
การทองเที่ยว  เพื่อกําหนดรูปแบบการสื่อความหมายในโปรแกรมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ
ชุมชนที่มีคุณภาพตอไป 
 


