
บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดนําเสนอในหัวขอ
ตอไปนี้ 
  1. แนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษา 
   1.1 ความหมายของการมีสวนรวม 
   1.2 ความหมายและความสําคัญของการมีสวนรวมของผูปกครอง 
   1.3 ทฤษฎีเกี่ยวของกับการมีสวนรวม 
   1.4 ลักษณะ รูปแบบและแนวคิดการมีสวนรวม 
  2. ปจจัยที่เกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครอง 
   2.1 ดานสถานภาพของผูปกครอง 
   2.2 ดานความเชื่อมั่นในบทบาทสถานศึกษา 
   2.3 ดานการติดตอส่ือสาร   
  3. การมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
   3.1  ดานการกําหนดนโยบายและการวางแผน 
   3.2  ดานการบริหารงานวิชาการ 
   3.3  ดานบริหารบุคลากร 
   3.4  ดานบริหารทรัพยากรทางการศึกษา 
   3.5  ดานการตรวจสอบการบริหารจัดการ 
    3.6 ผูปกครองนักเรียนกับการมีสวนรวม 
  4. การจัดการศึกษาของสถานศึกษาในเครือขายทุงทวด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสงขลา เขต 3 
  5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   5.1  งานวิจัยในประเทศ 
   5.2  งานวิจัยตางประเทศ 
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1. แนวความคิดและทฤษฎีที่ เกี่ยวของกับการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัด
การศึกษา 
 
 1.1 ความหมายของการมีสวนรวม 
  ความหมายหรือคําจํากัดความของการมีสวนรวม   นักวิชาการไดเสนอความหมายไว
อยางหลากหลาย   ดังนี้ คือ 
  เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ  (2537 : 182) กลาววา การมีสวนรวม เปนการที่บุคคลหรือคณะ
บุคคลเขามาชวยเหลือ สนับสนุน ทําประโยชนในเรื่องตางๆ หรือกิจกรรมตาง ๆ อาจเปนการมีสวนรวม
ทั้งในกระบวนการตัดสินใจ หรือกระบวนการบริหาร ประสิทธิผลขององคการขึ้นอยูกับการรวมพลัง
ของบุคคลที่เกี่ยวของกับองคการนั้น ในการปฏิบัติภารกิจใหบรรลุเปาหมาย วิธีการหนึ่งในการรวมพลัง
ทางความคิด สติปญญา และการกระทํานั้นคือการใหมีสวนรวม 
  วัชระ  สกุล ณ มรรคา (2541:18) ไดกลาวไววา การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการ
ทํางานที่บุคลากรในองคการมีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินงานขององคกรทุกขั้นตอนดวยความเต็มใจ 
และสบายใจ เพื่อใหงานบรรลุจุดมุงหมายตามที่กลุมตองการ และทําใหบุคลากรเหลานั้น เกิดความรูสึก
รวมรับผิดชอบกับกลุม 
  อิระวัชร  จันทรประเสริฐ (2539: 78) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมประกอบดวย
ปจจัย 3 ประการคือ 
    1) การเกี่ยวของทางดานจิตใจและอารมณ เปนการเกี่ยวของทั้งตัว (Self) ไมใช
เฉพาะดานกําลังกายหรือทักษะเทานั้น 
    2) การกระทําการให ซ่ึงมีความหมายมากกวาการยินยอม (Consent) เปนการ
กระทําดวยความยินยอมพรอมใจ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีการติดตอส่ือสารทั้งไปและกลับระหวาง
บุคคลนั้นและกลุม 
    3) การรวมรับผิดชอบกับกลุม ตองการเห็นผลสําเร็จของงาน 
  วรรณิการ ภูมิวงศพิทักษ (2540 : 12) ใหความหมายของการมีสวนรวม หมายถึง
กระบวนการที่ใหประชาชน ไมวาปจเจกบุคคลหรือกลุมคนที่เห็นพองตองกันเขามามีสวนรับผิดชอบใน
การดําเนินงาน โดยการรวมกันคิด รวมลงมือปฏิบัติ รวมในการแบงปนผลประโยชน และรวมติดตาม
ประเมินผล 
  วัชระ สกุล ณ มรรคา (2541:13) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมไววาเปน
กระบวนการทํางาน ที่บุคลากรในองคการมีสวนรวม เกี่ยวของกับการดําเนินการขององคการทุก
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ขั้นตอนดวยความตั้งใจ เต็มใจและสบายใจเพื่อใหงานบรรลุจุดมุงหมายตามที่ตองการและทําให
บุคลากรเหลานั้นเกิดความรูสึกรวมรับผิดชอบตอกลุม 
  อุดม แยมชื่นพงศ (2535 : 17) สรุปไดวา ความหมายของการมีสวนรวมวา หมายถึง
การมีสวนรวมในการทํางานของคณะกรรมการสภาตําบลกับประชาชน กลุมประชาชน เจาหนาที่ที่
เกี่ยวของ รวมทั้งองคกรของรัฐบาลและเอกชนทั้งโดยตรงและโดยออมในการอนุรักษแหลงน้ําแม
น้ําทาจีนใน 5 ลักษณะ คือ รวมศึกษาปญหา รวมวางแผน รวมปฏิบัติ รวมติดตามผล และรวม
บํารุงรักษา 
  สุเมธ ทรายแกว (2536 : 15) ไดใหความหมายกรณีการมีสวนรวมวา การที่ปจเจกบุคคลหรือ
กลุมคนเขามามีสวนรวมเกี่ยวของ รวมมือและรับผิดชอบในกิจกรรมการพัฒนาที่เปนประโยชนตอสังคม
ในขั้นตอนตางๆ ของการดําเนินกิจกรรมนั้นๆ โดยมีกลุมหรือองคกรรองรับประชาชนที่เขารวม มีการ
พัฒนา ภูมิปญญาและการรับรู สามารถคิดวิเคราะหและตัดสินใจเพื่อกําหนดการดําเนินชีวิตไดดวยตนเอง 
  ทศพล กฤตยพิสิฐ (2538 : 10) สรุปความหมายของการมีสวนรวมไววา หมายถึง การ
ที่ปจเจกบุคคล กลุม หรือชุมชนมีความเห็นพองตองกันในเรื่องที่มีผลกระทบใดๆ ตอการดําเนินการ
ของตนเอง แลวมีการแสดงใหเห็นถึงความตองการรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงใหเปนไปตามประสงค
ของตน จนมาสูการตัดสินใจกระทําเพื่อใหบรรลุถึงความประสงคนั้นๆ ซ่ึงการกระทํากอใหเกิดการ
พัฒนาความรูและสติปญญาอีกทางหนึ่ง 
  เอื้อมพร พูนขวัญ (2543 : 18) ใหความหมายของการมีสวนรวมไววาหมายถึง ความ
รวมมือของประชาชน ไมวาของปจเจกบุคคล หรือกลุมคนที่เห็นพองตองกันและเขารวมรับผิดชอบ 
หรือเขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม เพื่อดําเนินการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปในทางที่
ตองการ โดยการกระทําผานกลุมคน หรือองคกร เพื่อใหบรรลุถึงการเปลี่ยนแปลงที่พึงประสงค 
  สมพร  เทพสิทธา (2539 : 13 – 14) ใหความหมายการมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง 
การที่ผูปกครองชุมชน รวมทั้งองคกรเอกชน องคกรประชาชน และภาคเอกชน สามารถมีบทบาท และ มี
สวนรวมในการพัฒนาทั้งในขบวนการตัดสินใจ วางแผน และจัดทํา 
  ดีเลน (Delen, 1977 : 230 – 236) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมไววา คือ การแบง
อํานาจในการกําหนดนโยบายและตัดสินใจในการกําหนดหรือจัดสรรทรัพยากร ซ่ึงจะไมสามารถทําได
โดยขาดความเขาใจรวมกันใตจิตสํานึกและการประสานงานกัน โดยการรวมมือกันของบุคคลสวนใหญ
ที่แสดงออก โดยผานกลุมตัวแทนในการกําหนด และหาแนวทางในการแกไขปญหารวมกัน ซ่ึงจะทําให
บุคคลและกลุมบุคคลสามารถตัดสินใจในสิ่งที่กระทบตอชีวิตเขา โดยเฉพาะผลประโยชนที่เขาควร
ไดรับจากบริการตาง ๆ 
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  โคเฮน และอัฟฮอฟ (Cohen and Uphoff, 1977 : 7 – 9) ไดกลาววาการมีสวนรวม
โดยทั่วไปแลวหมายถึง การมีสวนรวมในการตัดสินใจ แตก็ไมหมายความวาจะเปนการตัดสินใจแต
เพียงอยางเดียว ยังใชการตัดสินใจควบคูไปกับการดําเนินงานดวย และการตัดสินใจยังมีความเกี่ยวของ
กับประชาชนในเรื่องผลประโยชน และการประเมินผลในกิจกรรมพัฒนาดวย ซ่ึงจะเห็นวาการตัดสินใจ
นั้นเกี่ยวของเกือบโดยตรงกับการดําเนินงาน ทั้งยังเกี่ยวของกับผลประโยชนและการประเมินผลดวย
เหมือนกัน กลาวคือ ผลประโยชนนั้นเปนผลมาจากการดําเนินงาน และผลประโยชนก็จะมาเปนตัว
กําหนดใหมีการประเมินผล ซ่ึงตางก็ไดรับผลมาจากขั้นตอนการตัดสินใจแลวทั้งสิ้นนั้นเอง นอกจากนี้
ก็มีผลสะทอนกลับจากการประเมินผล และการดําเนินงานกลับไปสูการตัดสินใจอีกดวย 
  สรุป  การมีสวนรวม คือการเปดโอกาสใหบุคคล หรือคณะบุคคลเขามามีสวนรวมในการคิดริเร่ิม   
การพิจารณา รวมตัดสินใจ  รวมปฏิบัติ และรวมรับผิดชอบในเรื่องตาง  ๆจะเห็นไดวา การมีสวนรวมของ
ประชาชนในขั้นตัดสินใจมีความสําคัญมาก การตัดสินใจจะมีผลตอการปฏิบัติการและจากการปฏิบัติการจะ
สงผลตอไปยังการรับผลประโยชนและการประเมินผล 
 1.2  ความหมายและความสําคัญของการมีสวนรวมของผูปกครอง 
  การมีสวนรวมของผูปกครอง  เปนแนวคิดที่มีความสําคัญตอความสําเร็จของการ
พัฒนาไมวาจะเปนทางการเมือง  เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและการศึกษาหรือในดานอื่น ๆ  ทั้ง
ระดับนานาชาติ  ระดับชาติ  ระดับทองถ่ิน  และระดับชุมชน  การมีสวนรวมของผูปกครองมิใช
ของใหมแตเปนเรื่องที่พยายามปฏิบัติกันมาหลายทศวรรษแลว  การมีสวนรวมสวนใหญของ
ผูปกครองตกอยูในสภาวะของการมีสวนรวมนอย การรวมเปนไปเพื่อประโยชนของฝายการจัด
การศึกษา  ผูปกครองเพียงแตเขาไปสนับสนุนใหความรวมมือหรือปฏิบัติตามความตองการของ
โรงเรียน  โอกาสที่จะมีสวนรวมที่แทจริงนั้นจะเกิดขึ้นไดหรือไมยังเปนขอสงสัยกันอยู  จากการ
คนควาเอกสารบทความและงานวิจัยผูวิจัยไดรวบรวมความหมายของการมีสวนรวมของผูปกครอง  
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
  ประพนธ  ปยรัตน  (2534 : 17)  มีความเห็นวาการมีสวนรวมของผูปกครอง  เสมือนเรือที่
ตองการคนลากจูง  คนที่ลากจูง  ตั้งเปาหมายไวและจูงใหผูปกครองมีสวนรวม  สวนการมีสวนรวมของ
ผูปกครองแบบเปนเปาหมายหรือเปาประสงค  เปนการมีสวนรวมของผูปกครอง  ที่รวมตั้งเปาหมายไว  
เปรียบเสมือนเรือที่ไมตองการคนลากจูง  ซ่ึงจะเปนการมีสวนรวมแบบยั่งยืน  เพราะผูปกครองไดทํา
กิจกรรมรวมกัน  เกิดความเชื่อมั่นในตนเอง  และมีความสามัคคีเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน  จนทําใหเกิดการ
พึ่งตนเองไดในที่สุด 
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  ปรัชญาของการพัฒนาชุมชนที่วา  มนุษยทุกคนตางมีความปรารถนาที่จะอยูรวมกับผูอ่ืน
อยางเปนสุขไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรมและเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน  พรอมที่จะอุทิศตนเพื่อกิจกรรม
ของชุมชน  ขณะเดียวกันจะตองยอมรับดวยความบริสุทธิ์ใจวามนุษยนั้นสามารถพัฒนาไดถามีโอกาส
และไดรับการชี้แนะที่ถูกทาง  ฉะนั้นความสําคัญของการมีสวนรวม จึงถือเปนหัวใจในการทํางานโดย
เฉพาะงานดานการศึกษา ซ่ึงคุณภาพของนักเรียน คือความปรารถนาของผูปกครอง การติดตอกับ
ประชาชนหลายกลุม อันไดแก ผูปกครองนักเรียน ครู  อาจารย  ขาราชการหรือองคกรอื่นๆ  ตลอดจน
ประชาชนทั่วไปในชุมชน เปนภารกิจหลักของโรงเรียน  
  ศิริกาญจน  โกสุมภ  ( 2542 : 14 )  ไดกลาววา  การมีสวนรวมเปนหัวใจสําคัญของแนวคิด
ประชาธิปไตย  และหลักการเบื้องตนของการมีสวนรวม  คือ  การตัดสินใจใด ๆ  ก็ตามที่สงผลกระทบถึง
บุคคลใด  บุคคลเหลานั้นควรเปนผูมีสวนรวมในการตัดสินใจนั้น  โดยหลักการนี้  การมีสวนรวม จะตั้งอยู
บนพื้นฐานความคิดที่วา บุคคลแตละคนยอมทราบดีวาตนตองการอะไรเพราะฉะนั้นการที่เหตุการณใดก็
ตามจะสงผลกระทบถึงบุคคลใด  บุคคลนั้นยอมทราบดีวาเขาตองการหรือไมตองการอะไร  และอะไรบาง
ที่จะเกิดขึ้นกับตนเอง 
  ประคอง  กรรณสูตร  (2530 : 94)  ไดกลาวถึงความสําคัญของผูปกครองไวดังนี้ 

 1)  การมีสวนรวมของผูปกครอง เปนสิทธิขั้นพื้นฐานอันชอบธรรมของทุกคนที่เราเคารพ
ใหยอมรับและยกยองโดยการใหผูปกครองเขามามีสวนรวมในการแสดงออกเกี่ยวกับการปรับปรุงวิถี
ชีวิตของเขา 

 2)  งานพัฒนาเปนงานที่ตองเกี่ยวของกับผูปกครอง เราจําเปนตองใหคนเหลานี้ไดมีสิทธิ์
ในการแสดงออก 

 3)  กลยุทธทั้งหลายในการพัฒนาที่ผานมา ยังไมสามารถสงผลถึงกลุมผูปกครอง ที่ยัง
ดอยโอกาสและยากจน และทางตรงกันขามกลับสงผลใหกลุมคนที่ไดเปรียบมีโอกาสมากขึ้น จึง
จําเปนตองปรับกลยุทธในการพัฒนาใหม โดยใหผูปกครองเขามามีสวนรวมในการวางแผนมากขึ้น 

 4)  การมีสวนรวมของผูปกครอง เปนเรื่องของการปฏิบัติการเปนกลุมหรือของกลุมอัน
เปนผลมาจากความรูสึกผูกพันของสมาชิกแตละคนที่เขารวมเพื่อพิทักษประโยชนของเขาและในขณะ
เดียวก็ไดประโยชนตอสวนรวมดวย การมีสวนรวมจึงเปนสิ่งจําเปน 

 5)  การมีสวนของผูปกครอง เปนตัวชี้วัดการพัฒนาชุมชน ยิ่งผูปกครองเขามามี
สวนรวมมากเทาใด ยิ่งแสดงวาผูปกครอง จะไดรับประโยชนจากการพัฒนามากยิ่งขึ้น 
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 อมรวิชช นาครทรรพ (2543 : 58) ระบุวาการมีสวนรวมของผูปกครองทางการศึกษาทําใหทุก
ฝายเกิดความเขาใจในคุณคาของคน และนําคุณคานั้นมาสนับสนุนสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาอยางมี
ประสิทธิภาพ การรวมมือกันทุกฝาย คือการสรางพลังอันแข็งแกรงค้ําจุนกัน ซ่ึงจะเกิดผลแกเด็กและ
เยาวชน อันเปนความหวังของเราทุกคน 
 ไพโรจน สุขสัมฤทธิ์ (2531 : 24) ความสําคัญของการมีสวนรวมของประชาชน ถามองในแง
การบริหารงานพัฒนาแลวมีดังนี้  คือ 
 1)   จะชวยใหประชาชนยอมรับโครงการมากขึ้นเนื่องจากเปนโครงการที่ตรงกับปญหาและ
ความตองการของประชาชน 
 2)   ประชาชนมีความรูสึกผูกพัน รูสึกเปนเจาของโครงการมากขึ้น 
 3)   การดําเนินโครงการจะราบรื่น ไดรับความรวมมือจากประชาชนมากขึ้น 
 4)   โครงการจะใหประโยชนแกประชาชนมากขึ้น และมีการระดมทรัพยากรมากขึ้นเพื่อ
พัฒนาชนบท 
 5)   จะชวยพัฒนาขีดความสามารถของประชาชนมากขึ้น 
 ความสําคัญและความจําเปนของการมีสวนรวมโดยเฉพาะบทบาทของผูปกครองในการเขา
มามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  กลาวคือผูปกครองนั้นเปนบุคคลซึ่งจะไดรับผลจากการศึกษาเลาเรียน
ของเด็กในโรงเรียน  ถึงแมไมมีความรับผิดชอบในกิจการของโรงเรียนโดยตรงก็ตาม  แตผลของ
การศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนมักจะตกอยูกับผูปกครอง เพราะฉะนั้นผูปกครองจึงเปนผูรับผิดชอบ
เกี่ยวกับกิจการของโรงเรียนในขั้นสุดทาย จากการวิเคราะหลักษณะการมีสวนรวมของประชาชน หรือ 
ผูปกครอง ในการพัฒนาและในกระบวนการจัดการศึกษาที่ผานมา (กอ สวัสดิ์พาณิชย, 2547 : 15) จะ
เห็นไดวาสวนใหญมักเปนไปในลักษณะหรือรูปแบบที่ประชาชน หรือผูปกครองมิไดมีสวนรวมในการ
กําหนด หรือตัดสินใจในการดําเนินกิจกรรมการพัฒนา หรือจัดการศึกษาแตในทางตรงกันขาม 
ประชาชน หรือ ผูปกครอง จะเปนฝายปฏิบัติตามหรือใหความรวมมือเปนสวนใหญ ทําใหขาดการ
พัฒนาความสามารถในการฝกคิด ตัดสินใจ ดําเนินการดวยตนเอง อันสงผลใหประชาชนหรือชุมชน
ออนแอลาหลังดวยศักยภาพที่จะพัฒนาไปสูการพึ่งตนเองได ไมวาทางเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษา 
ทางโรงเรียนจึงควรเปดโอกาสใหผูปกครองไดเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา จะไดมากนอย
เพียงใด ขึ้นอยูกับความตระหนักในปญหาที่ทุกคนในชุมชนประสบอยู และการไดรับความเสมอภาคใน
ความเปนมนุษยเทาเทียมกัน ซ่ึงจะนําไปสูการผนึกกําลังกาย กําลังสติปญญาและกําลังใจของผูปกครอง
ในชุมชนนั้นๆ ในการรวมกําหนดเปาหมายทางการศึกษา จากการวิเคราะหสาเหตุที่มาเพื่อลําดับ
ความสําคัญ ในการกําหนดแผนงานเพื่ออนุมัติปจจัยตางๆ  สูการปฏิบัติและการประเมินผลของงาน 
วิชาการ  งบประมาณ งานบุคลากร และงานบริหารทั่วไปของโรงเรียนในที่สุด 
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 1.3 ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการมีสวนรวม    
  สําหรับการมีสวนรวมของผูปกครอง มีหลักทฤษฎีที่เกี่ยวของโดยเฉพาะทฤษฎีของ 
Rousseau (เยาวลักษณ, ม.ป.ป. อางถึงใน จรัสศรี ขุนทวี  (2544 : 71-72)ไดอธิบายไวดังนี้ 
  1)  การมีสวนรวมตองอยูบนพื้นฐานของเสรีภาพ การตัดสินใจวาจะเลือกในการมี
สวนรวมหรือไม ที่สําคัญจะตองไมมีใครเปนนายใคร หรือเปนนายแหงชีวิตใคร 
  2) กระบวนการมีสวนรวมนั้นจะตองอยูบนพื้นฐานของความเสมอภาค  และ
ความสามารถพึ่งพาตนเอง ซ่ึงจะทํา ใหเกิดความตระหนัก รับรูในความสํา คัญของการมีสวนรวม
ของตนเองการมีสวนรวมทางจิตวิทยา รุสโซ (Rousseau) ไดใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมวา“การ
เปล่ียนแปลงทัศนคติและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทํา ใหเกิดขึ้นได โดยการสรางสถานการณให
เกิดการมีสวนรวมในกลุมบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ” การทํา ใหสมาชิกมีสวนในกิจกรรมการ
ตัดสินใจ การเกิดความรูสึกผูกพันตอกิจกรรมหรือเร่ืองนั้น ๆ มีผลทํา ใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติของตนเอง ซ่ึงเทคนิคในการกอใหเกิดกรมีสวนรวม ไดแก การกระตุนใหเกิดแรงจูงใจหรือ
การใหแรงเสริม จึงสรุปไดวาการมีสวนรวมในทางจิตวิทยาประกอบดวย 
   2.1) การตัดสินใจ 
   2.2) การเกิดความรูสึกผูกพันตอกิจกรรมหรือเรื่องนั้น ๆ (commitment) 
   2.3) การมีสวนรวมในการปฏิบัติ (behavioral component) 
 จากความหมายและทฤษฎีดังกลาวขางตน สรุปไดวา การมีสวนรวมของผูปกครองเปน
การที่บุคคลไดเขามารวมในการแสดงความคิดเห็น รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ รวม
เสียสละเวลาแรงงาน วัสดุ อุปกรณและอื่น ๆ ซ่ึงเปนเรื่องของจิตใจและอารมณของบุคคล ดังนั้น
การมีสวนรวมควรทํา ดวยความสมัครใจ และตั้งอยูบนพื้นฐานความเสมอภาคซึ่งการใหสมาชิก เขา
มามีสวนในการปฏิบัติอยางแทจริงจะทํา ใหบุคคล ชุมชน เกิดความรูสึกวาตนเองไดลงทุน มีความ
ผูกพันและอุทิศพลังทุกอยางเพื่อใหประสบผลสําเร็จ 
  1.4 ลักษณะ รูปแบบและแนวคิดการมีสวนรวม 
  1.4.1 ลักษณะการมีสวนรวม 
    แสวง  รัตนมงคลมาศ  (2538 : 28) ไดสรุปกระบวนการที่ผูปกครองเขามามีสวนรวม
ในขั้นตอนตาง ๆ ของกิจกรรมของสวนรวมมีสองดาน คือ 1. ดานคิดหรือกําหนดนโยบาย ซ่ึงมี 3  ระดับ  
ไดแก  การมีสวนรวมเปนเพียงผูใหขอมูล  ขาวสาร  ขอคิดเห็น  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  และการ
มีสวนรวมเปนผูกําหนดนโยบาย และ 2. ดานการปฏิบัติหรือดานการดําเนินการตามนโยบายแบงเปน  3  
ระดับ  คือ  การรวมกําหนดเปาหมาย  แผนงาน  การรวมดําเนินการในกระบวนการจัดการและการรวม
หนุนชวยทรัพยากรบริหาร 
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 กาญจนา แกวเทพ (2538 :129) ไดวิเคราะหลักษณะการมีสวนรวมแบบความสัมพันธระหวาง
นักพัฒนาและประชาชนในการทํา งานรวมกันตามแนววัฒนธรรมวา ความสัมพันธในการทํา งานรวมกัน
ของพัฒนากรกับประชาชน ตองมีลักษณะเฉพาะตัว คือ มีความสัมพันธแบบpartnership อันมี
องคประกอบยอย 3 ลักษณะ คือเปนลักษณะที่ตองพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันรับผิดชอบรวมกัน 
เพราะฉะนั้นผลการพัฒนาออกมาไมดีก็ตองรับผิดชอบรวมกันทั้งสองฝายลักษณะที่สอง เปน
ความสัมพันธเทาเทียมกัน เสมอภาคกัน และลักษณะสุดทาย เปนลักษณะของความสัมพันธที่มีประโยชน
รวมกัน ผลประโยชนไมขัดแยงกันหากแตสนับสนุนซ่ึงกันและกัน ในรูปธรรมที่เปนจริง ความสัมพันธ
ระหวางนักพัฒนากับประชาชนจะเปนรูปแบบที่เปล่ียนไปตามสถานการณเรียกวาเปน ความสัมพันธ
ระหวางนักพัฒนากับประชาชนจะเปนรูปแบบที่เปลี่ยนไปตามสถานการณเรียกวาเปน ความสัมพันธพล
วัตร (dynamic relationship) ในบางสถานการณมีความสัมพันธแบบเพื่อนที่เสมอกันบางสถานการณก็จะ
เปนเหมือนพี่นองกัน 
 สวนคณะอนุกรรมการสงเสริมความเขมแข็งของชุมชนและผูปกครอง ในสํานักงานปฏิรูป
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (2542 : 11) ไดกลาวถึง ลักษณะการมีสวนรวมตามแนวคิดใหม  คือ 1. 
จะตองมีความตอเนื่องผสมผสานและทําไปพรอมกันทั้งระบบ 2. มีความเปนพลวัตเปลี่ยนแปลงไปชา  ๆ
ตามธรรมชาติ แตเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 3. เปนกระบวนการสรางสรรคเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู
ทางทักษะการปฏิบัติ 4. ตองการยอมรับอยางเปดเผยจากทุกคนที่เกี่ยวของ และ 5. มีการรวมตัวกันทํา
กิจกรรมของชุมชน ซ่ึงประกอบดวยบุคคลที่มีสวนไดสวนเสีย และความตองการที่เหมือนกัน  นอกจากนี้  
การทํากิจกรรมจะตองอยูภายใตแนวคิดที่อยูบนพื้นฐานของความสัมพันธที่เสมอภาคและเทาเทียม  โดย
ที่ทั้งสองฝายตองชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  ยอมรับความคิดเห็นที่แตกตางกันและหาทางเลือกที่เหมาะสม
ที่สุดในการแกปญหา วิธีการที่จะนําไปสูแนวทางขางตนได ส่ิงสําคัญคือจะตองมีการสื่อสารแบบสอง
ทางมิใชหนึ่งรับไปปฏิบัติ 
  1.4.2 รูปแบบการมีสวนรวม 
    แสวง รัตนมงคลมาศ  (2538:73)  ไดเสนอรูปแบบกระบวนการมีสวนรวมที่
สมบูรณ  4  ขั้นตอน  ไดแก   
    1) การวางแผน ผูปกครองตองมีสวนรวมในการวิเคราะหปญหาจัดลําดับ
ความสําคัญ ตั้งเปาหมาย กําหนดการใชทรัพยากร กําหนดวิธีติดตามประเมินผล และประการสําคัญคือ
ตองตัดสินใจดวยตนเอง 
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    2) การดําเนินกิจกรรม ผูปกครองตองมีสวนรวมในการดําเนินการและการบริหาร 
การใชทรัพยากร มีความรับผิดชอบในการจัดสรรควบคุมทางการเงิน 
    3) การใชประโยชน ผูปกครองตองมีความสามารถในการนําเอากิจกรรมมาใช
ใหเกิดประโยชนได ซ่ึงเปนการเพิ่มการพึ่งตนเอง และควบคุมทางสังคม 
    4) การไดรับประโยชน ผูปกครองตองไดรับผลประโยชน ในพื้นฐานเทาเทียม 
ซ่ึงอาจจะเปนผลประโยชนสวนตัว สังคมหรือในรูปวัตถุก็ได 
 วันเพ็ญ วอกลาง (2534 : 15) ไดสรางกรอบพื้นฐานเพื่อการอธิบาย และวิเคราะหการมี
สวนรวมในแงของรูปแบบของการมีสวนรวม โดยแบงออกไดเปน 4 รูปแบบ คือ 
 1) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
 2) การมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรม 
 3) การเขารวมในการรับผลประโยชน 
 4) การมีสวนรวมในการประเมินผล 
 ประสบสุข ดีอินทร (2531 : 22) ไดแบงรูปแบบการมีสวนรวมออกเปน 5 แบบ คือ 
 1) เปนสมาชิก 
 2) เปนสมาชิกผูเขารวมประชุม 
 3) เปนสมาชิกผูบริจาคเงิน 
 4) เปนกรรมการ 
 5) เปนประธาน 
 สรุป รูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครองคือการที่ผูปกครองไดเขามามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ ตรวจสอบ การทํางานของสถานศึกษาเพื่อใหเกิดความโปรงใสและบริหารงานไดอยางมี
คุณภาพและเกิดประโยชนตอชุมชนอยางแทจริง  
  1.4.3 แนวคิดการมีสวนรวม 
    พนิจดา  วีระชาติ ( 2542 : 55 ) ไดกลาวถึงวิธีการที่โรงเรียนจะสรางความสัมพันธ  
ระหวางโรงเรียนกับผูปกครองและชุมชนนั้น  สามารถดําเนินการไดดังนี้ 
    1) จัดใหมีการปฐมนิเทศผูปกครองของนักเรียนในวันเปดภาคเรียน โดยช้ีแจง 
ถึงวัตถุประสงคของการศึกษาและการดําเนินงานของโรงเรียน 

  2) เชิญผูปกครองมาเยี่ยมชมโรงเรียน 
  3) เชิญผูปกครองมารวมแกไขปญหาบางอยางเกี่ยวกับเด็ก 
  4) ใหครูไปเยี่ยมชมผูปกครองและนักเรียนที่บาน  เพื่อใหเกิดความเขาใจ 

อันดีตอกัน  และมีความสนิทสนมกันมากขึ้น 
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  5) ใหผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ  ของโรงเรียน 
  6) จัดตั้งใหมีสมาคมครูและผูปกครอง 

  พระมหาบุญชู  แสนศรีลา  ( 2544 : 153 )  ไดกลาววา  วิธีการสรางความสัมพันธและ
ความรวมมือระหวางโรงเรียนกับผูปกครอง  จะตองยึดหลักความบริสุทธ์ิใจ  มีความปรารถนาดีตอกัน  
มีความเรียบงาย ตรงไปตรงมา มีความเขาใจและพึงพอใจที่จะรวมมือรวมใจกัน  เพื่อใหเกิดประโยชน  
ความเจริญทั้งแกโรงเรียนและชุมชนตลอดจนทุก ๆคน ที่เกี่ยวของกับการศึกษา ไมวาจะเปนการศึกษา
ในระบบหรือนอกระบบ จุดมุงหมายเพื่อความกลมกลืนเปนอันหนึ่งอันเดียวกันอยางถาวร 
 นพพงษ  บุญจิตราดุล ( 2540 :  36 )  ไดเสนอการจัดระดับการมีสวนรวมของประชาชน
ในโรงเรียน โดยพิจารณาจากการมีสวนรวมของประชาชนในโรงเรียน โดยพิจารณาจากการมีสวน
รวมของประชาชน  คือ  การที่ประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ  ระดับการมีสวนรวม
ประกอบดวย 
  1) การมีสวนรวมในระดับตน  คือ  การมีสวนรวมในการรวบรวมขอมูล ใหรายละเอียดขอมูล
เพื่อการวางแผน การกําหนดนโยบายซึ่งจะนําไปสูการมีสวนรวมในระดับการตัดสินใจ การมีสวนรวมใน
ระดับตน จึงตองการการมีสวนรวมของประชาชนจํานวนมาก 
  2) การมีสวนรวมในระดับกลาง คือ  การมีสวนรวมของประชาชนในการวิเคราะหตีความ
ขอมูลที่เก็บรวบรวมในระดับตน  ซ่ึงตองอาศัยการมีสวนรวมจากประชาชนจํานวนหนึ่งในการวิเคราะห  
ตีความ เพื่อนําไปสูการตัดสินใจ 
  3)  การมีสวนรวมในระดับสูง คือ การมีสวนรวมตัดสินใจและดําเนินการเปนผลตอเนื่องจาก
การมีสวนรวมในระดับตนและระดับกลาง ในการมีสวนรวมตัดสินใจจึงอาศัยการมีสวนรวมของ
ประชาชนในชุมชนจํานวนหนึ่งเทานั้น 
 อภิญญา เวยผชัย ( 2544 :112 ) ไดพูดถึง แนวคิดการมีสวนรวมของพอแม ผูปกครองในการ
พัฒนาการศึกษาที่สําคัญ ๆ   ดังนี้ 
 1) แนวคิดการมีสวนรวมในฐานะเปนหุนสวนของโรงเรียน หรือเปนแบบ “ เพื่อน “  
ผูปกครอง  และชุมชนทุกฝายที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมอยางแทจริงในทุกกระบวนการ โดยมุงเนน  
การทํางานรวมกันอยางเสมอภาคมากกวาความรวมมือที่เปนพิธีการ หรือเปนสวนรวมมือที่ฝาย
ผูปกครองชุมชนเปนฝายใหและโรงเรียนเปนฝายรับฝายเดียว  แตเปนการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกนั  เปน
การเรียนรูรวมกัน 
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 2) แนวคิดการสรางสัมพันธภาพที่เหมาะสม โดยอยูบนพื้นฐานความเปนตัวของตัวเอง 
ยอมรับความแตกตางของบุคคลเปนความสัมพันธที่เปนไปตามธรรมชาติมากกวาเปนแบบทางการ และ
ควรเปนความสัมพันธแบบสองทาง มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นตาง ๆ การเรียนรูรวมกัน การสราง
สัมพันธอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ 
 3) การสื่อสารขอมูลขาวสารสองทาง  ทําใหเกิดความรวมมือที่มีประสิทธิภาพ  ขอมูลขาวสาร
ตองเปนจริง  โปรงใส  มีการใชการสื่อสารหลาย ๆ  รูปแบบ มีความจริงใจ ไมเปนทางการและมีการ
ส่ือสารที่สม่ําเสมอ  การเขามามีสวนรวมอาจมาจากความสนใจเปนรายบุคคล การรวมกลุมของบุคคลที่มี
ความสัมพันธสวนตัว  การเขารวมในฐานะกรรมการ  หรือเขารวมใหคําปรึกษา ชวยเหลือดานวิชาการ  
ภูมิปญญาทองถ่ิน  การเขารวมเพื่อพิทักษสิทธิ  หรือการใชอํานาจที่เปนธรรม  ตลอดจนการตรวจสอบใน
การบริหารจัดการของ หนวยงานที่รับผิดชอบดานตาง ๆ   ที่มีผลตอการมีสวนรวม 
 สรุป  การมีสวนรวมของผูปกครอง  จะเปนตัวช้ีวัดการพัฒนาดานการศึกษาของโรงเรียน  
ทั้งนี้ การเขามามีสวนรวมของผูปกครอง จะตองคํานึงปญหา และสถานการณซ่ึงจะเปนตัวกําหนด การ
ตัดสินใจ และในดานการตัดสินใจเปนขั้นตอนหนึ่งในการมีสวนรวม นอกเหนือไปจาก การมีสวนรวม
ในการดําเนินการ ผลประโยชน และการประเมินผล 
 
2.  ปจจัยที่เกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครอง 
 
 การมีสวนรวมของผูปกครอง จะมีมากหรือนอย ขึ้นอยูกับหลายปจจัย แตละปจจัยให
ความเหมาะสมและผลประโยชนที่แตกตางกันของแตละระดับ   ไดแกดานบุคคล  เชนสถานภาพ  
เพศ อายุ   ดานเศรษฐกิจและสังคม  เชน  อาชีพ  รายได และ ดานการติดตอส่ือสาร  เชน  การที่
ผูปกครองเปนทั้งผูใหและผูรับขอมูล  ปจจัยดังกลาวมีผลเกี่ยวของกับการมีสวนรวมของผูปกครอง
ในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
 2.1 ดานสถานภาพของผูปกครอง 
  ชูเกียรติ   ภัย ล้ี   (2536 : 19 – 21) ไดกลาวถึงปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวม
ประกอบดวยปจจัย ดังนี้ 
  1)  ดานบุคคล ไดแก เพศ อายุ 
  2.) ดานสังคมและเศรษฐกิจ ไดแก ขนาดครอบครัว อาชีพ รายได การเปนสมาชิกกลุม และ
ความยาวนานในการอยูอาศัย 
  3)  ดานการติดตอส่ือสาร ไดแก การติดตอส่ือสารทั้งการสื่อสารมวลชน และส่ือบุคคล 
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  ปญญา  ธนะสัมบัญ  (2535 : 14)  ไดทําการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของผูปกครอง  
ประชาชนในโครงการพัฒนาชนบท  ตามขอเสนอของสมาชิกสภาผูแทนราษฏร  พบวาเพศชายจะมีสวน
มากกวาเพศหญิง  สวนอายุ  ไมเปนปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวม 
  ทรงสิทธิ์  ยืนชีวิต  ( 2543 : 55 )  กลาววา  เพศเปนปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวม  เพศชายจะมี
สวนรวมมากกวาเพศหญิง  สวนอายุและรายไดไมเปนปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวม  ในดานระดับการศึกษา 
ผลการศึกษามีทั้งปจจัยและไมเปนปจจัย  ซ่ึงขึ้นอยูกับเรื่องหรือสถานการณที่ไปเขารวม ขนาดของโรงเรียนก็
เปนปจจัยของการมีสวนรวม  โรงเรียนขนาดใหญมีการมีสวนรวมสูงกวาโรงเรียนที่มีขนาดเล็ก    นอกจากนี้
ยังพบวาประสบการณการเปนสมาชิกของกลุมในทางการเมืองจะมีสวนรวมมากกวาผูที่ไมเคยเปนสมาชิกของ
กลุมการเมือง  สวนปจจัยทางจิตวิทยาและสังคม  พบวา  ผูที่มีเจตคติที่ดีจะถูกชักจูงใหมีสวนรวมไดมากกวา  
และการไดรับขาวสารความรูในเรื่องนั้น  ก็จะทําใหเกิดการมีสวนรวมไดมากกวาเชนกัน 
  นอกจากนี้ กรรณิกา  ชมดี (2534 : 14  )  กลาววา อายุ  เพศ การศึกษา ขนาดของครอบครัว 
อาชีพ รายได  และความยาวนานในการอาศัยอยูในทองถ่ิน มีความสัมพันธกับระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชน 
 สรุปไดวา  ปจจัยดานสถานภาพของผูปกครองมีผลตอการมีสวนรวม ในดานระดับการศึกษา 
และตําแหนงทางสังคมของประชาชนในชุมชนมีผลตอการมีสวนรวม ทั้งนี้ขึ้นอยูกับสถานการณที่ไปเขา
รวม  ขนาดของโรงเรียน  พบวาโรงเรียนขนาดใหญมีการเขารวมของผูปกครองมากกวาโรงเรียนขนาดเล็ก 
 2.2 ดานความเชื่อม่ันในบทบาทของสถานศึกษา 
  นักวิชาการไดใหความหมายของ “บทบาท” หมายถึงแนวทางการกําหนดพฤติกรรม 
ใหสมาชิกองคกร แสดงออกมาตามตําแหนง หรือสิทธิที่ไดรับมอบหมายจากผูบริหารและธรรม
เนียมการปฏิบัติ ของผูที่อยูในตําแหนงนั้นๆ ตลอดอาจจะเกิดความคาดหวังของสังคมหรือบุคคลอื่น 
  บทบาทตามความหมายของพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน ( 2531 : 459) 
หมายถึงการกระทําตามหนาที่ที่กําหนดไว 
  นอกจากนั้น นักการศึกษายังใหความหมายของบทบาทและมองถึงลักษณะของ
บทบาท โดยแบงออกเปนประเด็นตางๆ ดังนี้ 
  ชาญชัย ช่ืนพระแสง (2539 : 16) กลาววา ถาพิจารณาบทบาทที่มีอยูในสังคมจะพบวา
บทบาทมี 5 ลักษณะ ดังนี้ คือ 
  1) บทบาทตามที่กําหนด  หมายถึง  บทบาททางสังคม กลุม หรือ องคกรกําหนดไววา 
เปนรูปแบบของพฤติกรรม ประจําตําแหนงตางๆ  ที่มีอยูในสังคมหรือกลุมหรือองคกรนั้น 
  2) บทบาทที่คาดหวัง หมายถึง บทบาทหรือรูปแบบของพฤติกรรมที่ผูอ่ืนคาดหวัง วา
ผูอยูในตําแหนงนั้นๆจะถือปฏิบัติ 



 20

  3) บทบาทความคิดผูอยูในตําแหนง  หมายถึงรูปแบบของพฤติกรรมที่บุคคลผูอยูใน
ตําแหนง คิดและเชื่อวาเปนบทบาทของตําแหนงที่ตนสํารวจอยู 
  4) บทบาทที่ปฏิบัติจริง มายถึงพฤติกรรมที่อยูในตําแหนงไดปฏิบัติ หรือแสดง
ออกมาใหเห็น ซ่ึงมักจะเปนพฤติกรรมที่สอดคลองกับบทบาท ตามความคิดของผูที่อยูในตําแหนง 
  5) บทบาทที่ผูอ่ืนรับรู หมายถึงรูปแบบพฤติกรรม ที่ผูอ่ืนไดรับทราบ เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติบทบาทของผูอยูในตําแหนง 
 จากแนวความคิดดังกลาว สรุปไดวา บทบาท หมายถึงพฤติกรรมของบุคคลที่กระทําหรือ
แสดงออกมาตามตําแหนง หรือสิทธิที่ไดรับมอบหมาย จากมาตรฐานกําหนดตําแหนง และเกณฑ
ในการปฏิบัติตนตลอดจนความคาดหวังของบุคคลอื่นที่มีตอบุคคล หรือองคกรที่รับบทนั้นๆ 
 บทบาทของสถานศึกษา  ไมวาจะเปนของรัฐและเอกชน  มีหนาที่ใหบริการแกประชาชน
ในดานการศึกษาแกบุตรและธิดา  โดยเฉพาะสถานศึกษาของรัฐ ซ่ึงถือวาการศึกษาเปนการบริการ
สาธารณะของรัฐประเภทหนึ่ง  สถานศึกษาของรัฐมีหนาที่จัดการศึกษาโดยจัดทําเปนบริการ
สาธารณะ  ซ่ึงจะตองยึดหลัก 3  ประการ คือ  หลักวาดวยการเสมอภาค  หลักวาดวยความตอเนื่อง  
และหลักวาดวยการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง  ซ่ึงเปนไปตาม รัฐธรรมนูญฉบับ  2540  ที่ไดกลาวถึง
การศึกษาไว ในหมวดที่ 5  แนวนโยบายของรัฐไว คือ ตามบทบัญญัติแหงกฎหมายการจัดระบบ
การศึกษาอบรมเปนหนาที่ของรัฐ โดยเฉพาะสถานศึกษาทั้งปวง ยอมอยูภายใตการกํากับดูแลของ
รัฐ การศึกษาอบรมภาคบังคับในสถานศึกษาของรัฐจะตองจัดโดยไมเก็บคาเลาเรียนและโดยทั่วถึง
อยางมีประสิทธิภาพ ในปจจุบันความเจริญกาวหนาทางวิชาการ และเทคโนโลยีกําลังพัฒนาไป
อยางรวดเร็ว  ความรูความเขาใจในงานบางอยาง เชน งานที่เกี่ยวกับวิชาชีพตางๆ จัดวาเปน
ส่ิงจําเปนตอการดํารงชีพของประชาชนและการพัฒนาประเทศเปนอยางยิ่ง แตสภาพความเปนอยู
ของประชากรสวนใหญซ่ึงอยูในชุมชนชนบท ที่ไดรับการศึกษาและมีโอกาสไดรับการศึกษายังอยู
ในเกณฑที่ไมนาพอใจ ผลที่ตามมาอาจกอใหเกิดปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาประเทศให
เจริญกาวหนาได ทั้งนี้เพราะประเทศที่เจริญแลวยอมขึ้นอยูกับจํานวนประชากรที่ไดรับการศึกษา มี
ความรอบรู มีความสามารถเปนสําคัญ โรงเรียนประถมศึกษาซึ่งกระจายอยูทุกพื้นที่ของประเทศ จึง
เปนสถานที่ที่มีความเหมาะสมที่สุดที่จะทําหนาที่บริการการศึกษาเพิ่มเติมและอื่นๆ ใหกับ
ประชาชนในทองถ่ิน โดยอาจจะดําเนินการดวยตนเอง หรือรวมกับหนวยงานอื่นทั้งภาคเอกชนและ
หนวยงานของรัฐ (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  2530 : 311)     
 คําวาการใหบริการแกชุมชน คือการใหบริการดานตางๆแกชุมชนตามกําลังความสามารถที่
จะดําเนินการได เชน ใหบริการทางวิชาการ ใหคําแนะนํา หรือการปรึกษาหารือในกิจกรรมของชุมชน 
ใหบริการอาคารสถานที่หรือวัสดุอุปกรณตางๆ(สุนิตย สุวรรณมณี  2534: 22) 
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 บีเบาะ หะยีสาเมาะ (2540 :16) ไดกลาวไวในงานวิจัยเกี่ยวกับบทบาทของสถานศึกษาวา
หนาที่ของสถานศึกษา ควรดําเนินการดานชุมชน  ดังนี้ 
 1) พยายามจัดอาคารสถานที่ของโรงเรียนใหเปนประโยชนแกการจัดกิจกรรมตางๆของ
ชุมชนตามโอกาส 
 2) จัดหาผูเชี่ยวชาญในการที่จะใหความรูความตองการของชุมชน 
 3) จัดโรงเรียนใหเปนศูนยกลางของการศึกษาผูใหญ 
 4) จัดโปรแกรมตางๆ ของโรงเรียนทั้งในดานการศึกษา การอาชีพและการหยอนใจ ให
ประชาชนไดมีสวนรวมรับประโยชนโดยตรงบางตามสมควร 
 สรุปไดวา  สถานศึกษานอกจากใหบริการดานการศึกษาแกบุตรและธิดาของประชาชนแลว 
ควรมีบทบาทใหบริการแกชุมชนในดานตางๆ เชน เปนศูนยกลางของการพัฒนาชุมชน และเปนแหลง
ใหบริการตางๆแกชุมชน เชน บริการดานหองสมุด บอน้ําสาธารณะ ศูนยพักผอนหยอนใจ ฯลฯ เปนตน  
การที่โรงเรียนเปนศูนยรวมการใหบริการดังกลาว  เปนการสรางสัมพันธที่ดีระหวางโรงเรียนและชมุชน  
ทําใหชุมชนมีความไววางใจ เกิดความศรัทธา และพรอมที่จะใหความรวมมือและสนับสนุนการ
ดําเนินงานของโรงเรียน 
 2.3 ดานการติดตอส่ือสาร                        
  2.3.1 ความหมายของการติดตอส่ือสาร 
    การติดตอส่ือสาร ( Communication) คือสาระเรื่องราวเกี่ยวกับความรู ขอมูล
ขาวสาร ความคิดเห็น ฯลฯ จากคนใดคนหนึ่งไปยังอีกคนหนึ่ง (แมนมาส  ชวลิต และคณะ, 2538:5)  
สอดคลองกับ พรรณี  ประเสริฐวงศ (2532: 249)ไดใหความหมายของการติดตอส่ือสารวา คือ
กระบวนการสงขาวสาร  ดังนั้นเมื่อตองการใหมีการติดตอส่ือสารจึงตองทําการประกอบขาวสารขึ้น  
และทําการถายทอดขาวสารนั้น เพื่อใหเกิดความเขาใจในความหมายของขาวสารนั้นๆวนิดา เสนีเศรษฐ 
และชอบ อินทรประเสริฐกุล  (2530: 134)  ไดสรุปความหมายของการสื่อสารไววา การสื่อสารคือการสง
ขอความ หรือเรื่องราวจากผูหนึ่ง  ซ่ึงสัมพันธกับ อารี เพชรผุด (2530 : 134) ไดสรุปความหมายของการ
ส่ือสารไววา เปนการสงขาวสาร ขอมูลแนวความคิด ความรูสึก  ตลอดจนทัศนคติจากบุคคลหนึ่งไปยัง
บุคคลหนึ่งการสื่อสารเปนกระบวนการทางสังคม ที่มนุษยใชในการติดตอกัน จะโดยการพูด การเขียน 
และสัญลักษณตางๆ เชนเดียวกับ ธงชัย สันติวงษ และชัยยศ  สันติวงษ (2535 : 75) ใหความหมาย การ
ติดตอส่ือสารหมายถึง กระบวนการแลกเปลี่ยนขาวสารหรือขอเท็จจริง หรือความรูสึกระหวางบุคคล 
ตั้งแตสองฝายขึ้นไป  
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 ศิกษก  บันลือฤทธ์ิ (2543:10) กลาววา  การสื่อสาร  เปนการแลกเปลี่ยนสัญญาณขาวสาร  
ระหวางคนสองคน หรือ ระหวางคนเดียวกับคนจํานวนมาก สวน  ชาญชัย  ช่ืนพระแสง (2539  :44)  ไดให
ความหมายเกี่ยวกับการติดตอส่ือสารในโรงเรียนวา เปนการแลกเปลี่ยนขาวสาร ความรูสึกนึกคิด  หรือ
ทัศนคติในสวนที่เกี่ยวของกับโรงเรียน  ซ่ึงไดแกระหวางผูบริหารโรงเรียน ครู นักเรียน ผูปกครอง และผูที่
สนใจเกี่ยวของอื่น  ๆ
  สามารถสรุปไดวา  การติดตอส่ือสารคือเรื่องราว อันเกี่ยวกับความรูขอมูลขาวสาร  
ความคิดเห็น และจากการที่คนสองคน ส่ือสารกันเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง  ทําใหทั้งสอง
ฝายมีการแลกเปลี่ยนโตตอบกัน  เทากับมีการใหและการรับ  อยูในกระบวนการของการสื่อสาร  ทํา
ใหทั้งสองฝาย มีความเขาใจตามทรรศนะของตนเกิดขึ้น ความเขาใจที่เกิดขึ้น  และสรางความเชื่อใจ
ใหแกกันและกัน 
  2.3.2  ความสําคัญของการสื่อสาร 
    การสื่อสารมีความสําคัญตอทุกคน  เพราะการสื่อสารสามารถทําใหคนเรา 
เขาใจอยูรวมกันได สามารถชวยกันทํางานอยางใดอยางหนึ่งอยางมีเปาหมายโดยทั่วไปแลวการ
ส่ือสารทุกครั้งของมนุษย  มีจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งเสมอ วัตถุประสงคใน
การสื่อสาร อาจเห็นหรือรูตัวอยางชัดเจน  และไมชัดเจน หรือโดยไมรูตัว 
  ศิกษก  บันลือฤทธ์ิ (2543: 13) ไดใหวัตถุประสงคของการสื่อสารไวดังนี้ 
  1) บอกกลาวใหความรู ใหขอมูลขาวสารทุกชนิด 
  2) ความบันเทิง เพลิดเพลิน มีความสุข 
  3) ใหเกิดอารมณความรูสึก ทางใด ทางหนึ่ง เชน ดีใจ เสียใจ 
  4) มีวัตถุประสงคเฉพาะ เชน เพื่อเปนแนวทางในการประกอบอาชีพ 
 เมื่อการสื่อสารมีวัตถุประสงคอยางชัดเจน  แสดงใหเห็นวาการสื่อสารมีความสําคัญ  
ในการสรางความเขาใจรวมกัน  ชวยเสริมใหเปาหมาย สถาบัน หรือองคกร ประสบผลสําเร็จได  
การบอกกลาวใหความรู ใหขอมูลขาวสาร  ทําใหเกิดความเคลื่อนไหวในการทํางานไปในทิศทางที่
กําหนด 
  วิรัช  ลภิรัตนกุล  ( 2538 :168 – 170 )  แบงรูปแบบการสื่อสารเปน 2  รูปแบบดังนี้  
1) การสื่อสารแบบไมเปนทางการ ไดแก การพูดคุยกันอยางเปนกันเอง โดยมากมักจะพบในการ
ส่ือสารระหวางบุคคล ซ่ึงเปนการสื่อสารแบบไมเปนทางการ มักมีความสําคัญกับชีวิตมนุษยเรา
อยางมาก โดยเฉพาะในการสรางความเขาใจที่ดี การเชื่อมโยงความสัมพันธ การแกไขความเขาใจ
ผิด การปรึกษาหารือ เพราะโดยลักษณะธรรมชาติแลว การสื่อสารแบบไมเปนทางการนี้ จะ
กอใหเกิดบรรยากาศที่สนิทสนมคุนเคยระหวางคูส่ือสาร ฉะนั้นในบางโอกาสเราพบวาแมแตในที่
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ทํางานที่เปนองคกรขนาดใหญผูบริหารอาจใชวิธีการสื่อสารแบบไมเปนทางการกับผูใตบังคับบัญชา
เพื่อสรางบรรยากาศที่เปนกันเอง ผอนคลายความตึงเครียด นอกจากนี้การสื่อสารอยางไมเปน
ทางการยังใชในการแกปญหาได โดยเฉพาะในสถานการณที่มีความเขาใจผิดเกิดขึ้นระหวาง
หนวยงานกับหนวยงาน หรือหนวยงานกับชุมชน การสื่อสารอยางไมเปนทางการจะทําใหเกิด
บรรยากาศแหงการประณีประนอมกัน  ปญหาตางๆจึงคลี่คลายลงโดยสงบ 
 การส่ือสารดังกลาวขางตน ถือวาเปนการสื่อสารในแงบวก  ในทางตรงกันขามการ
ส่ือสารแบบไมเปนทางการนี้ อาจกอใหเกิดผลการส่ือสารในแงลบไดเชนกัน  เพราะการสื่อสาร
แบบไมเปนทางการนี้ นอกจากจะหมายถึงการพูดคุยกันอยางเปนกันเองแลว ยังหมายรวมถึงขาวลือ 
และการซุบซิบอีกดวย  ซ่ึงการแพรกระจายขาวแบบนี้มักจะเปนไปอยางรวดเร็ว 
  2) การสื่อสารแบบเปนทางการ  เปนการสื่อสารที่มีระเบียบ แบบแผน  มีขอกําหนด 
มีกฎระเบียบใหปฏิบัติตาม  และบางครั้งกฎระเบียบเหลานั้นอาจจะทําในรูปของลายลักษณอักษร มี
ขอสังเกตวา การสื่อสารในรูปแบบนี้ จะมีทั้งเปนแนวดิ่งและแนวนอน  ดังนี้ คือ 
   2.1)  การสื่อสารจากบนสูลาง  เปนการสื่อสารที่ผูบังคับบัญชาของหนวยงาน 
(อาจจะมีหลายระดับ)  ใชในการสงขาวไปยัง ผูใตบังคับบัญชา  ขาวสารดังกลาว  ไดแก คําสั่ง คํา
ชี้แจง นโยบาย หรือระเบียบปฏิบัติตางๆ 
   2.2)  การสื่อสารจากลางสูบน  เปนการสื่อสารจากเบื้องลางสูเบื้องบน เชน  การ
สงขอเสนอแนะ การรายงานผล  การเสนอขอคิดเห็น ฯลฯ  โดยปกติแลว  การสื่อสารในรูปแบบนี้
กอใหเกิดบรรยากาศที่ดีในการทํางาน  เพราะทําใหทั้งสองฝาย ไดมีโอกาสแสดงถึงความตองการ
ของแตละฝาย และยังเปนการเสริมสรางบรรยากาศประชาธิปไตยดวย 
   2.3) การสื่อสารในระดับเดียวกัน  เปนการสื่อสารแบบเปนทางการระหวาง
บุคคลระดับเดียวกัน  เชน การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร  ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ ระหวางหัวหนา
และแผนกตางๆ  
 ชาญชัย  ช่ืนพระแสง (2539: 52) ไดแบงการติดตอส่ือสารออกเปน 2  แบบ  คือ 
 1) การติดตอส่ือสารแบบพิธีการ(Formal Communication) หมายถึงการติดตอส่ือสาร ที่มี
ระเบียบแบบแผน ขอกําหนดไวไดชัดเจน การติดตอส่ือสารเปนลายอักษร หรือเปนระเบียบแบบ
แผนและธรรมเนียม การปฏิบัติเปนสวนใหญ 
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 2) การติดตอส่ือสารแบบไมเปนพิธีการ (Informal Communication) หมายถึง การ
ติดตอส่ือสารที่มิไดดําเนินไปตามระเบียบแบบแผนที่กําหนดไว สวนใหญ คํานึงถึงความรูสึกชอบ
พอคุนเคยกันเปนสวนตัว  การติดตอมักดําเนินในรูปของบุคคลตอบุคคล หรือบุคคลกับองคกรเปน
สวนใหญ 
 รูปแบบของการใหขอมูล และการมีสวนรวมของผูปกครอง 
 วันชัย วัฒนศัพท (2544: 75 – 79) กลาววากอนที่ผูปกครอง  จะสามารถมีสวนรวมไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  เขาตองการขอมูล ซ่ึงมีหลายหนทางที่จะนําเสนอขอมูล โดยสื่อสารผานทาง สาร
ประชาสัมพันธ จดหมายขาว การโฆษณา การประชุมอภิปราย  และอื่นๆ แตการใหขอมูลขาวสารกับ
ผูปกครองอยางเดียว  ไมใชการมีสวนรวมของผูปกครอง การใหขอมูลกับผูปกครอง  คือการนําเสนอ
ขอมูลไปสูผูปกครอง  แตการที่เราไดขอมูลจากผูปกครอง  คือการปรึกษาหารือที่ปฏิสัมพันธกัน เหมือน
การพูดคุยกัน คือการมีสวนรวมของผูปกครอง  ซ่ึงการใหขอมูลตอผูปกครองในลักษณะการมีสวนรวม  
มีรูปแบบดังนี้   
 1) มีลักษณะเปนกลางมากที่สุด  ใหความสําคัญตอความเห็น  ทัศนคติในผลประโยชนและ
สนใจประเด็นขอติชม  ขอเสนอแนะ  ของสาธารณชน  โดยจัดทําขอมูลเพื่อใหผูปกครองไดแสดงความ
คิดเห็น  ที่จะนําไปสูการตัดสินใจ 
 2) ความแตกตางของกลุมผูปกครอง  มีผลตอการใหขอมูลขาวสาร  ในการออกแบบ
องคประกอบของการใหขอมูลขาวสารในการมีสวนรวมของผูปกครอง จะตองกําหนดวา  ใครคือผูฟง  
โดยเฉพาะในการสื่อสารนั้น   เพื่อที่จะสามารถเลือกใชคํา  และระดับของขอมูล ใหเหมาะสมกับผูฟง  ที่
เราพยายามจะสื่อถึง 
 3) ความนาเชื่อถือของขอมูล จะตองพิจารณาวา เราจะนําขอมูลเหลานั้น ส่ือถึงผูปกครอง
อยางไร  และสื่อที่นําเสนอตอผูปกครองนาเชื่อถือหรือไม 
 4) คําวิจารณที่จะไดรับ  ไมวาการนําเสนอขอมูลของเราจะดีแคไหน  จะตองคาดการดวยวา
จะมีสวนหนึ่งมีแนวคิดที่แตกตางกันไป 
 รูปแบบการใหขอมูลขาวสารดังกลาว คือกุญแจสําคัญที่จะเชื่อมโยงความสัมพันธทั้งผูให
และผูรับขอมูล  ซ่ึงจะมีทั้งการใหขอมูล และ การรับขอมูล ในการใหจะตองเปนขอมูล ชนิดที่     เขา
ตองการ สวนขอมูลที่ไดรับจะอยูบนพื้นฐานที่มีแนวคิดที่แตกตางกัน ทั้งนี้ทําใหการมีสวนรวมนั้นมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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3.  การมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
 
 กาญจนา  แกวเทพ (2538 : 58 )  กลาววา การมีสวนรวมในโรงเรียนสามารถจัดระดับได ดังนี้ คือ 
 1) ระดับไมมีสวนรวมเลย คือ การที่โรงเรียนและชุมชน ไมมีการเกี่ยวของสัมพันธกันเลย ตาง
ฝายตางอยูโรงเรียน ไมใหโอกาสแกประชาชนหรือผูปกครองที่จะมีสวนรวม  ประชาชนหรือผูปกครองก็
ไมสนใจ  ไมรับรู ไมรวมกิจกรรมของโรงเรียน 
 2) ระดับที่มีสวนรวมนอย  คือ การที่โรงเรียนติดตอกับประชาชนหรือผูปกครองในชุมชนเปน
บางครั้งลักษณะของการมีสวนรวมเปนการรับฟงสิ่งซึ่งโรงเรียนไดแจงใหทราบ 
 3) ระดับที่มีสวนรวมปานกลาง  คือ  การที่ประชาชนหรือผูปกครอง ไดรับทราบเรื่องตางๆจาก
โรงเรียนเพิ่มมากขึ้นและมีคําถามจากประชาชนมาสูโรงเรียนมาบางเปนครั้งคราว แตสวนใหญเปนการรับ
ฟงจากโรงเรียนฝายเดียว 
 4) ระดับการมีสวนรวมมาก คือ การที่โรงเรียนและชุมชนเริ่มมีความเกี่ยวของซึ่งและกันมากขึ้น 
เปนการติดตอทั้งสอบฝาย มีการคิดหาเหตุผล แกปญหารวมกัน โรงเรียนรับฟงความคิดเห็นและเปด
โอกาสใหประชาชนมีสวนรวมมากขึ้น 
 5) ระดับการมีสวนรวมมากที่สุด คือ การที่โรงเรียนและชุมชนเปนสวนหนึง่ของกนัและกนั การ
คิดหาเหตุผล การตัดสินใจ การแกปญหารวมกัน ทั้งสองฝายระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  ไดใหความสําคัญตอการมีสวนรวมของสังคม
ในการจัดการศึกษา โดยใหครอบครัว ชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน องคกรเอกชน องคกร
วิชาชีพ สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่น  ๆไดเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  โดยไดกลาวถึง  
เร่ืองการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของชุมชนไว ดังนี้ 
 หมวด 1 มาตรา 8(2) การจัดการศึกษาใหยึดหลักใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
 มาตรา 9  การจัดระบบ  โครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษาให ยึดหลัก ดังนี้ 
 (1) การมีสวนรวมของบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน  องคกรปกครอง 
สวนทองถ่ิน  เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา  สถานประกอบการและสถาบัน
สังคมอื่นๆ 
 (2)  มีการกระจายอํานาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษา  สถานศึกษา และองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 
 (3)  ระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆ มาใชในการจัดการศึกษา  และ 
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 หมวด 4  มาตรา  24(6)  จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกสถานที่มีการประสานความรวมมือ
กับบิดามารดา ผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝาย  เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 
 มาตรา 29  ใหสถานศึกษารวมกับบุคล ครอบครัว  ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน  เอกชน  องคกรเอกชน  องคกรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการและ
สถาบันสังคมอื่น สงเสริมความเขมแข็งของชุมชนโดยจัดกระบวนการเรียนรูภายในชุมชนเพื่อให
ชุมชนมีการจัดการศึกษา อบรม มีการแสวงหาความรู ขอมูลขาวสารและรูจักเลือกสรรภูมิปญญา
และวิทยากรตางๆ เพื่อพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหา และความตองการ รวมทั้งหา
วิธีการสนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณการพัฒนาระหวางชุมชน 
 นักวิชาการหลายทาน มีความเห็นวา การบริหาร (Administration)  เปนทั้งศาสตรและศิลป 
เพราะการบริหารเปนวิชาที่ตองศึกษาคนควา หลักการ กฎเกณฑ วิจัย วิธีทดลอง แลวตั้งเปนทฤษฏีที่
เชื่อถือได นําไปใชในการบริหารอยางกวางขวาง   
 ปจจุบันการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดับอุดมศึกษา
ต่ํากวาปริญญาตรียึดพื้นที่การศึกษาเปนหลัก  เพื่อความเปนอิสระคลองตัวในการบริหารจัดการ  ทัง้ใน
ดานวิชาการ  ดานงบประมาณ  ดานบุคลากร  และดานบริหารทั่วไป  (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 29)  
ซ่ึงรายละเอียดดังนี้ 
 3.1 ดานกําหนดนโยบายและการวางแผน 
  ความหมายของการบริหารงานโรงเรียน   นพพงษ  บุญจิตราดุลย ( 2540 : 3 – 4 )  ให
ความหมายของการบริหารงานโรงเรียนวา หมายถึงกิจกรรมตางๆ ที่บุคคลหลายคนรวมกัน
ดําเนินการเพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในดานตางๆ นับแตบุคลิกภาพ ความรู ความสามารถ 
พฤติกรรมและคุณธรรมเพื่อใหตรงกับความตองการของสังคม 
  มนัส พลายชุม ( 2540 : 8) ใหความหมายของการบริหารโรงเรียนวา หมายถึงการดําเนินงาน
ตาง  ๆเพื่อใหนักเรียนเกิดการพัฒนารางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม และสามารถดําเนินชีวิตอยูในสังคม
อยางมีความสุข 
  สรุป การบริหารโรงเรียน หมายถึง การดําเนินการเกี่ยวกับกิจกรรมตาง  ๆจากบุคคลหลายฝาย
รวมมือเพื่อใหการจัดการศึกษาของโรงเรียนเปนไปตามวัตถุประสงค ตามที่รัฐกําหนดไว  
  กระบวนการบริหาร มีนักการศึกษากลาวไวหลายกระบวนการ  แตละกระบวนการอาจ
ประกอบดวย 4  ขั้นตอน  5  ขั้นตอน และมากกวา เชน กระบวนการ POLCA ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2536: 
27 – 30 ) กลาววา POLCA ซ่ึงเดิมมีอยู 5 ขั้นตอน  สรุปไดดังนี้ 
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  1) การวางแผน (Planning) 
  2) การจัดระเบียบงาน (Organizing) 
  3) การนํา (Leading) 
  4) การควบคุม (Controlling) 
  5) การประเมินผล ( Assessing ) 
 อยางไรก็ตาม ตอมาไดมีการเปลี่ยนแปลงขั้นตอน เปน 6 ขั้นตอน และชื่อข้ันตอน  
เปล่ียนแปลงไป ดังนี้ 
  1) การประเมินผลการทํางาน (Assessing ) 
  2) การจัดลําดับความสําคัญของงาน (Prioritizing) 
  3) การออกแบบวิธีการทํางาน (Designing) 
  4) การจัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) 
   5) การประสานงาน (Coordination) 
  6) การอํานวยการ (Directing) 
 การมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษา  ไดมีผูใหขอเสนอแนะ ในงานวิจัยใน
เร่ืองการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ดังนี้ 
 สุนทร สุนันทชัย  (2530 : 97) ไดเสนอใหทางฝายจัดการศึกษาไว คือ ถาเรายอมรับบทบาท
การมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานการศึกษา ได เชน เปนที่ปรึกษาของโรงเรียน รับฟง
ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของผูปกครอง ใชวิทยากรทองถ่ินเพื่อเปนแหลงวิชาการ หรืออุปกรณ
การเรียนการสอน การฝกปฏิบัติกับเจาของกิจการในทองถ่ิน 
 ทนงศักดิ์  คุมไขน้ํา (2540 : 85) ไดเสนอแนวคิดวา ชาวบานหรือ กลุมชาวบานที่เปน
กรรมการศึกษาประจําโรงเรียน ควรมีสวนรวมในการวิเคราะหปญหาและสภาพทางการศึกษาของ
ทองถ่ินความตองการทางการศึกษานโยบายการของการจัดการศึกษา วิธีการบริหารการศึกษา การ
จัดหลักสูตรการเรียนการสอน การติดตามประเมินผลการศึกษาในแตละทองถ่ิน 
 เจิมศักดิ์  ปนทอง (2536 : 10) ไดแยกแยะขั้นตอนที่ผูปกครอง ควรมีสวนรวมไดเปน  
4  ขั้นตอน คือ 
  1) การมีสวนรวมในการคนปญหาและสาเหตุของปญหา 
  2) การมีสวนรวมในการวางแผน 
  3) การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 
  4) การทีสวนรวมในการประเมินผลงาน 
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 อุษณีย  ศิริสุนทรไพบูลย (2538 : 32) ไดกลาวสรุปถึงการมีสวนรวมของผูปกครองไววา  
การมีสวนรวมที่ถือวาเปนรูปแบบสูงสุดของการมีสวนรวม คือ การมีสวนรวมในฐานะผูวางแผน
และกําหนดนโยบาย ( Policy Planner) 
 สรุปแลวในการจัดการศึกษาที่มีผูปกครองเขามามีสวนรวม ควรมีสวนรวมในการกําหนด
นโยบายและแผนงานในการดําเนินกิจกรรมพัฒนา  ซ่ึงจะกอใหเกิดและตอบสนองตอสภาพปญหา
และความตองการของชุมชน อยางแทจริง 
 3.2 ดานการบริหารงานวิชาการ 
  งานวิชาการ  ถือเปนหัวใจสําคัญยิ่งของการจัดการศึกษาในสถานศึกษา  การ
บริหารงานวิชาการตองมีความเขาใจในการบริหารการศึกษา  เขาใจจุดมุงหมายของหนวยงานและ
เขาใจหลักการบริหารวิชาการเพราะเปนกระบวนการดําเนินงานเกี่ยวกับหลักสูตรและการสอน
เพื่อใหนักเรียนไดเรียนรูตามที่กําหนดไวในจุดมุงหมายของการพัฒนาผูเรียน  โดยทั่วไปงาน
วิชาการจะมีรายละเอียดภาระงาน  เกี่ยวกับ  การนําหลักสูตรไปใช  การจัดเตรียมการเรียนการสอน  
การจัดวัสดุอุปกรณประกอบหลักสูตร  และสื่อการเรียนการสอนการสงเสริมการสอน  การวัดผล
ประเมินผลการดําเนินงานเกี่ยวกับหองสมุด/แหลงความรู การนิเทศติดตามผล การวางแผนและ
กําหนดดําเนินการทางดานวิชาการรวมถึงการประชุมทางวิชาการ โดยเฉพาะการปฏิรูปการศึกษา
เนนย้ํางานวิชาการเกี่ยวกับปญหาในชุมชนและสังคม  ภูมิปญญาทองถ่ิน  (ปญญา  แกวกียูร
และคณะ 2544: 11) 
  ปรียาพร  วงคอนุตรโรจน  (2535 : 41) กลาววา การบริหารงานวิชาการเปนงานที่
สําคัญสําหรับผูบริหารสถานศึกษา  เนื่องจากการบริหารงานวิชาการเกี่ยวของกับกิจกรรมทุกชนิด
ในสถานศึกษาโดยเฉพาะการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนและเปนเครื่องมือช้ีความสําเร็จ
และความสามารถของผูบริหาร  การบริหารงานวิชาการควรจะครอบคลุมตั้งแตการวางแผนเกี่ยวกับ
วิชาการ  การจัดการดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน  การจัดบริหารการเรียนการสอนและการ
จัดการวัดและประเมินผล  รวมทั้งการติดตาม  ประกอบดวยงานตอไปนี้ 
  1) การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ 
  เปนการวางแผนเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใชในการจัดการ
ลวงหนาเกี่ยวกับการเรียนการสอน  มีรายละเอียด  ดังนี้  
   1.1) แผนปฏิบัติงานวิชาการ ไดแก การประชุมเกี่ยวกับหลักสูตรและ การจัด 
ปฏิทินการศึกษาความรับผิดชอบงานตามภาระหนาที่  การจัดขั้นตอนและเวลาในการทํางาน 
   1.2 )โครงการสอน เปนการจัดรายละเอียดเกี่ยวกับวิชาที่ตองสอนตามหลักสูตร 
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   1.3) บันทึกการสอน เปนการแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับ การกําหนดเนื้อหาที่จะ 
สอนแตละคาบเวลาของแตละสัปดาหโดยวางแผนไวลวงหนาและยึดโครงการสอนเปนหลัก 
  2) การจัดดําเนินการ เกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหการสอนในสถานศึกษาดําเนิน
ไปดวยดีและสามารถปฏิบัติไดจึงตองมีการจัดเกี่ยวกับการเรียนการสอน ดังนี้ 
   2.1)  การจัดตารางสอนเปนการกําหนดวิชา เวลา ผูสอน  สถานที่ตลอดจนรายวิชา 
   2.2 ) การจัดชั้นเรียน เปนงานที่ฝายวิชาการตองประสานกับฝายอาคารและสถานที่
นอกจากนี้ การจัดชั้นเรียนยังตองคํานึงถึงสิ่งอํานวยความสะดวก ถูกหลักตามหลักสูตรของสุขาภิบาล
และหลักจิตวิทยา 
   2.3) การจัดครูผูสอน ตองพิจารณาในดานบุคลากร ทั้งนี้รวมถึงการเชิญวิทยากร
ภายนอกมาชวยสอนดวย 
   2.4 )  การจัดแบบเรียน เปนการหาแบบเรียนที่เหมาะสมและสอดคลองกับหลักสูตร 
โดยเฉพาะที่เปนหลักสูตรที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนดอีกดวย การปรับปรุงการเรียนการสอน เปน        
การพัฒนาครูผูสอนใหกาวหนาทันวิทยาการ เทคโนโลยีใหม ๆ  
   2.5)  การฝกงาน จุดมุงหมายของการฝกงาน เปนการใหนักเรียนรูจักนําเอาทฤษฏี มา
ใชกับชีวิตจริง ทั้งยังใหผูเรียนไดเห็นปญหาที่แทจริงในสาขาวิชาและอาชีพนั้นเพื่อการเตรียมตัวที่จะ
ออกไปเผชิญกับชีวิตจริง 
  3) การจัดบริหารการเรียนการสอนและการจัดการวัดผลประเมินผล เปนการจัดสิ่งที่ 
อํานวยความสะดวกและสงเสริมการจัดหลักสูตรและโปรแกรมการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและ
คุณภาพ  ไดแก 
   3.1) การจัดสื่อการเรียนการสอน เปนสิ่งที่เอื้อตอการศึกษา ของนักเรียนเนน 
เครื่องมือและกิจกรรมใหครูใชในการเรียนการสอน 
   3.2 ) การจัดหองสมุดเปนที่รวมหนังสือ เอกสาร ส่ิงพิมพและวัสดุอุปกรณที่เปน 
แหลงวิชาใหนักเรียนไดศึกษาและคนควาเพิ่มเติม 
   3.3) การนิเทศการสอน เปนการชวยเหลือและแนะแนวครูใหเกิดการปรับปรุงแก 
ไขปญหาการเรียนการสอน 
   3.4) การวัดผลประเมินผล เปนกระบวนการที่ใชเครื่องมือในดานการตรวจสอบ 
และวิเคราะหผลการเรียน 
 การบริหารวิชาการในยุคปฏิรูปการศึกษา  โรงเรียนและสํานักงานจะมีโครงการในการ
ตัดสินใจมากขึ้น ทั้งนี้เปนไปตามหลักการกระจายอํานาจทางการศึกษาที่ใหสถานศึกษาและ
สํานักงาน  รับผิดชอบการบริหารงานวิชาการโดยตรง   
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 กลาวโดยสรุป  ทุกกิจกรรมที่โรงเรียนจัดใหมีขึ้นลวนมีสวนเกี่ยวของหรือเพื่อตอบสนอง
ในเนื้องานวิชาการเพื่อพัฒนาการเรียนของนักเรียน  การสอนของครูตลอดจนคุณภาพในการ
บริหารงานการศึกษาของผูบริหาร  ซ่ึงคุณภาพของวิชาการจะเกิดขึ้นไดจะตองใหผูที่มีสวน
เกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดจุดหมาย  การกําหนดเปาหมาย  การกําหนดแผนงาน  
การอนุมัติปจจัยในการจัดทําแผนเพื่อนําไปสูการปฏิบัติและประเมินผล 
 3.3  ดานบริหารบุคลากร 
  บุคลากร  เปนปจจัยที่ สําคัญในการบริหารจัดการทุกระดับที่จะทําใหองคกรสู
ความสําเร็จเจริญกาวหนาและบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยเฉพาะ
บุคลากรในสถานศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษานอกจากจะตองเปนคนดีและคนเกงแลวตองเปนผูที่มี
อุดมการณที่รับใชสังคม  มีประสบการณพิเศษในลักษณะที่เรียกวา  “ มืออาชีพ “  ( ปญญา  แกวกียูร  
และคณะ  2544 : 29 ) 
  ดังนั้นบุคลากรจึงเปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุดในบรรดาทรัพยากรการบริหารทั้งหลาย  
แมวาผูบริหารหรือผูมีอํานาจจะกําหนดแผนงานหรือโครงการหรือระบบงานไวดีเพียงใดแตถาหากขาด
บุคลากรที่มีคุณภาพแลวความสําเร็จของงานนั้น ๆ  ยอมยากที่จะบรรลุผล  จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่ผูที่
มีสวนเกี่ยวของตองมีความรูความสามารถในการบริหารงานบุคคล 
  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา  ตองใหความสําคัญทุกกระบวนการ  ขั้นตอน  
ตั้งแตการพิจารณาคณะกรรมการสรรหา  เพื่อสรรหาการบริหารงานบุคคลและกระบวนการพัฒนา  การ
บํารุงรักษาโดยการสงเสริมขวัญกําลังใจตลอดจนใหบุคคลพนจากงาน  เพื่อมีผลตอการปฏิบัติงานตามที่
คาดหวัง  ทุกขั้นตอนเปนลักษณะบริหารโดยองคคณะบุคคลอาจจะมีประชาชนมีสวนรวมมากยิ่งขึ้น
และยึดหลักตามระบบคุณธรรม 4 ประการ ไดแก หลักความสามารถ หลักความเสมอภาค หลักความ
มั่นคงและหลักความเปนกลางทางการเมือง ( กิติมา ปรีดีดิลก 2532: 35 )  
  สรุป  งานบุคลากรเปนงานที่สําคัญยิ่งที่จะสงผลดี  หากการจัดหา  การบํารุงรักษา
ตลอดจนการใชคนทํางานเหมาะสมในงานนั้น ๆ  ซ่ึงความเหมาะสมจะเกิดขึ้นไดเมื่อผูมีสวน
เกี่ยวของในทุกระดับไดมีสวนรวมในการกําหนดจุดหมาย  การกําหนดเปาหมาย  การกําหนด
แผนงาน  การอนุมัติปจจัยในการทําแผนเพื่อนําแผนไปสูการปฏิบัติและการประเมินผล 
 3.4   ดานบริหารทรัพยากรทางการศึกษา 
  ทรัพยากรทางการศึกษา ไดแกการจัดการดานงบประมาณและการเงิน  มีแนวทางสอดรับ
กับหลักการกระจายอํานาจการบริหารโดยใหเขตพื้นที่การศึกษาเปนหนวยงบประมาณและหนวยบริหาร
การเงินและสถานศึกษาสามารถกําหนดความตองการงบประมาณของตนเอง  โดยจัดทําผานเขตพื้นที่
การศึกษา เปนนิติบุคคลมีอิสระในการจัดการทรัพยสินและหารายไดเพิ่มไดมากขึ้นทั้งนี้มุงเนนใหสังคม
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มีสวนรวมในการจัดการและชวยระดมทรัพยากรและการลงทุนจากแหลงตาง ๆ  โดยมีระบบตรวจสอบ  
ติดตามและประเมินผลการใชทรัพยากรเพื่อความโปรงใสและความรับผิดชอบ (ปญญา  แกวกียูรและ
คณะ., 2544 : 34) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 มาตรา 8 (2) จึงไดกําหนดใหมีการกระจาย
อํานาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษา  สถานศึกษาและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ดวยความตระหนักของผูที่
เกี่ยวของวาการศึกษาเปนเครื่องมือที่มีความสําคัญสูงสุดตอการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ  โดยให
สถานศึกษามีอิสระในการบริหารงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาควบคูกับระบบการบริหาร
การเงิน  การบัญชี  ระบบการตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการใชจายงบประมาณของ
สถานศึกษา  เพื่อความโปรงใสและความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได ไดกําหนดหลักการจัดระบบ
ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา  ดังนี้ 
 1) การมีสวนรวมจากทุกสวนของสังคม  โดยการระดมทรัพยากรและการลงทุนดาน  
งบประมาณ การเงินและทรัพยสิน  ทั้งจากรัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน บุคคล ครอบครัว  
ชุมชน  องคกรชุมชน  เอกชน  องคกรเอกชน  องคกรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ
และสถาบันสังคมอื่นมาใชจัดการศึกษา  รวมทั้งการใหสถานศึกษาหารายไดและผลประโยชนจาก
ทรัพยสินของสถานศึกษา 
 2)  การจัดสรรทรัพยากรใหเกิดความเสมอภาค เปนธรรมทั้งดานผูเขารับบริการการศึกษาและ
สถานศึกษา โดยการปรับเปลี่ยนหลักเกณฑการจัดสรรงบประมาณใหถึงสถานศึกษาและตัวผูเรียนมาก
ขึ้นเพื่อสรางความเสมอภาคในโอกาส ความเปนธรรมและประกันสิทธิและโอกาสของผูเรียนในการ
ไดรับการศึกษาที่ไดคุณภาพมาตรฐาน 
 3)  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ  โดยจัดใหมีระบบและกระบวนการงบประมาณ
แบบใหม  กลาวคือ  ปรับปรุงระบบงบประมาณการศึกษาใหสอดคลองกับระบบงบประมาณแบบมุงเนน
ผลงาน  (Performance – Based Budgeting)  โดยใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษา  เปน
หนวยงบประมาณและวางระบบใหมีการกระจายการบริหารจัดการไปยังสถานศึกษาควบคูกับระบบการ
ตรวจสอบติดตามและประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผล  การใชทรัพยากรของสถานศึกษาดวยการให
สถานศึกษาปรับเปลี่ยนระบบบัญชีจากเกณฑเงินสดยอย   เปนเกณฑพึงรับ – พึงจาย  รวมทั้งจัดใหมีระบบ
ตรวจสอบภายในและภายนอกสถานศึกษา  โดยคณะกรรมการสถานศึกษาและสํานักงานการตรวจเงิน
แผนดินหรือผูสอบบัญชีอิสระในกํากับดูแลของสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน 
            สรุป  การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพจะนําไปสูการศึกษาที่มีคุณภาพ  
การที่ผูปกครองเขามามีสวนรวมตั้งแตการกําหนดเปาหมาย กระบวนการบริหาร และประเมินผล
เพื่อใหเกิดความโปรงใสและสามารถที่ตรวจสอบไดเปนหัวใจที่สําคัญในการดําเนินบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษา 
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 3.5 ดานการตรวจสอบการบริหารจัดการ 
  อคิน  รพีพัฒน ( 2531: 59) กลาววา การมีสวนรวม ในขั้นตอนสุดทาย คือ การมีสวนรวม
ในการประเมินผล การมีสวนรวมในการประเมินผลนั้นสิ่งสําคัญที่จะตองสังเกตก็คือ ความเห็น  
ความชอบ และความคาดหวัง ซ่ึงจะมีอิทธิพลสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุมตางๆได   
  ในการเขามามีสวนรวมในการประเมิน จะเปนการประเมินวาการดําเนินงานบรรลุ
ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม  อาจเปนการประเมินผลยอยเพื่อดูความกาวหนาของการ
ดําเนินงาน หรือการประเมินผลสรุปรวบยอด 
  ธีรวุฒิ  ประทุมนพรัตน ( 2530 :119) ไดกลาวถึงบทบาทของชุมชนในการมีสวนรวม
ในการประเมินผลวา  เพื่อใหทราบถึงปญหาการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน  เพื่อปรับปรุงการ
บริหารงานของโรงเรียน  เพื่อฟงความเห็น ความรูในการจัดโรงเรียนในชุมชนนั้นๆ และเพื่อ
ประเมินผลการจัดโรงเรียนในความรูสึกของชุมชน 
  ขั้นตอนที่สําคัญขั้นตอนหนึ่งในการบริหารการจัดการศึกษาคือ การประเมินผล เพื่อ
ทราบถึงปญหา และหาแนวทางแกไขปรับปรุง พัฒนาใหมีคุณภาพที่ดีขึ้นกวาเดิม 
 3.6 ผูปกครองนักเรียนกับการมีสวนรวม 
  3.6.1 ความจําเปนในการสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางผูปกครองและครู 
     พัชรี  สวนแกว (2536 : 52)  ไดกลาววาโรงเรียนเปนสถาบันทางสังคม แหงเดียว
เทานั้นที่มีการติดตอสัมพันธกับสถาบันครอบครัวมากกวาหนวยงานอื่น ๆ ทั้งนี้เพราะเด็กเกือบทุกคน
ตองใชเวลา อยูในโรงเรียน  อยางนอยที่สุดประมาณ  ปละ 8 – 9  เดือน  หรือ 5 วันตอ 1 สัปดาห  และแต
ละวันจะใชเวลาอยูในโรงเรียนประมาณ  5 – 6  ชั่วโมง  นอกจากนี้  ความสัมพันธดังกลาวยังเกี่ยวของกับ
ชุมชนอีกดวย   ในดานของการมีสวนรวมที่กําหนดเปาหมายการสงเสริมและพัฒนาเด็กใหสอดคลองกัน 
     ในปจจุบันบานกับโรงเรียน หรือผูปกครองกับครู จะตองทํางานรวมกันอยาง
ใกลชิดเพื่อประโยชนแกตัวเด็กเอง   เชน   รวมจัดกิจกรรม   ไดแก   การใหบริการหองสมุด กิจกรรม
พิเศษทางศิลปะ  ดนตรี  นาฎศิลป วายน้ํา และนันทนาการตาง ๆ  กิจกรรมดังกลาวนอกจากจะชวยในการ
ดูแลเด็ก  โดยใหเด็กอยูในโรงเรียนนานขึ้น  ประโยชนอีกทางหนึ่ง  คือ  การที่เด็กจะไดมีโอกาสพัฒนาทั้ง
ทางดานรางกาย  ทางสังคม  และอารมณ  อีกดวย 
  3.6.2  จุดมุงหมายของการสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางผูปกครองและครู 
    พัชรี  สวนแกว (2536 : 53-55)   ไดกลาววา ผูปกครองเปนผูมีอิทธิพลตอเด็ก
มากที่สุด  โดยตองยอมรับวาผูปกครองเปนผูมีสิทธิ์สมบูรณที่จะใหการเลี้ยงดูและอบรมเด็กตามที่
เขาเห็นสมควร  แตในสภาพที่เปนจริงแลว  โอกาสที่ผูปกครองจะอบรมเลี้ยงดูเด็กตามที่ตองการ
หรือ   มุงหวังนั้นนอย  เมื่อเด็กเขาโรงเรียนเด็กจะเหลือเวลาใหผูปกครอง  เพียงแคดูแลความเปนอยู           
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ความปลอดภัย  และเรื่องการศึกษาเปนสวนใหญ  สวนการสรางเสริมลักษณะนิสัย  และพฤติกรรม
ตาง ๆ ที่พึงประสงคนั้น ผูปกครองตองอาศัยครูเปนอยางมาก   เพราะโรงเรียนเปนบานหลังที่สอง
ของเด็ก   เด็กตองใชชีวิตที่ โรงเรียนตลอดวัน  โดยมีครูเปนผูคอยแนะนําดวยเหตุนี้  ความรูสึก
ไววางใจที่ผูปกครองมีตอครูจึงเปนสิ่งสําคัญ  แตในขณะเดียวกัน  ครูจะไมสามารถทําหนาที่ได
สมบูรณ หากไมอาศัยผูปกครอง   ดังนั้นครูตองใหความไววางใจผูปกครองดวย   เนื่องจากทั้ง
ผูปกครอง  และครูตางเปนผูรับผิดชอบสิ่งที่จะ  เกิดขึ้นกับเด็กรวมกัน  ดังนั้น ทั้งสองฝายจึงควร
รวมมือกันเพื่อประโยชนสูงสุดที่พึงบังเกิดกับเด็ก โดยมีจุดมุงหมายที่สําคัญคือ เพื่อขจัดอคติที่มีตอ
กัน  ทั้งนี้เพราะผูปกครองและครู  ตางก็ปฏิบัติตอเด็กเพื่อบรรลุจุดมุงหมายเดียวกันในการอบรม
เล้ียงดูเด็ก    ผูปกครองและครูจึงจําเปนตองขจัดอคติที่มีตอกัน  ผูปกครองและครูแตละคนที่เขาพบ
กันในโรงเรียนตางก็มีประสบการณตาง ๆ  กัน บางคนอาจจะไดประสบการณที่นาชื่นชมจาก
โรงเรียน  แตบางคนอาจจะไดประสบการณที่ไมนาจดจํา  ประสบการณจึงมีอิทธิพลตอความรูสึก  
และการปฏิบัติตนตอกันทั้งสองฝาย   กลาวคือ ความรูสึกของผูปกครอง  ผูปกครองแตละคนมี
ความคิดเกี่ยวกับโรงเรียนตางกัน  ผูปกครองจํานวนมากไมมีปญหาใด ๆ เลย   แตผูปกครองอีก
หลายคนมีปญหาตาง ๆ มากมาย    ผูปกครองบางคนไมแนใจบทบาทของตน  ในขณะที่บางคนรูสึก
วาเด็กของตนมีปญหาควบคุมไมได  และผูปกครองก็ควบคุมเด็กไมได  บางคนสงสัยวาเด็กของตน
เกงที่สุดถูกที่สุด  แตเหตุใดจึงเขากับเพื่อนไมได รูสึกวาเด็กโตขึ้นและยิ่งไมตองการตนเองมากขึ้น  
บางคนสงลูกมาโรงเรียนเพียงเพื่อจะไดมีเวลาเปนของตนเอง  เปนตน 
    โรงเรียนเปนสถานที่แหงแรกที่แยกผูปกครองและเด็กออกจากกัน  จึงเปนที่รู
กันโดยทั่วไปเด็กอาจมีปญหาในชวงนี้   แตนอกจากเด็กแลว ผูปกครองบางคนอาจมีปญหากังวลใจ
เกี่ยวกับเด็กไปตาง ๆ จนไมเปนอันทําธุระของตน  เชน ผูปกครองบางคนรูสึกไมพอใจและมี
ปฏิกิริยาตอครู เมื่อเด็กติดโรงเรียนไมอยากกลับบานและพูดถึงครูบอย ๆ ผูปกครองรูสึกวาครูจะ
เปนผูคอยจับผิดตนโดยคิดวาตนเปนคนรับผิดชอบความประพฤติเด็ก  และครูอาจโทษเขาไดถาเด็ก
ประพฤติไมดีผูปกครองเหลานี้มักกลัวครูจะวาตนประสบความลมเหลวในการอบรมเด็ก ผูปกครอง
บางคนก็กังวลเรื่องความไมปกติของเด็ก  เชน  ในรายที่เด็กสุขภาพไมสมบูรณหรือมีปญหาทางกาย  
หรือทางอารมณความรูสึกของผูปกครองตอเด็กจะมีอิทธิพลตอวิธีปฏิบัติตอเด็ก  กลาวคือ  
ผูปกครองที่คิดวาเด็กฉลาดมากยอมจัดประสบการณใหเด็กตางจาก  ผูปกครองที่คิดวาเด็กชากวา
ปกติ  การที่ผูปกครองไมกระตุนความสามารถของเด็กคอยชวยเหลือเด็กตลอดเวลายอมมีผลเสียตอ
พัฒนาการของเด็ก  ผูปกครอง บางคนกลัววาตนไมมีความสามารถยอมรับความสามารถของเด็ก
หลังจากไดพยายามสงเสริมและกระตุนความสามารถจนเต็มที่แลว   ประสบการณของผูปกครองที่
มีตอโรงเรียนที่นําเด็กมาเรียนเปนสิ่งสําคัญ  ผูที่คุนเคยกับโรงเรียนเปนเวลานานจะสรางทัศนคติที่มี
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ตอครู  เด็กอาจมองครูในแงผูใชอํานาจ  หรือผูใหความเห็นอกเห็นใจ  ใหความชวยเหลือ  ครูอาจจะ
เปนผูยุติธรรมและคอยใหกําลังใจ  หรือชางดุ   ชางทําโทษ  แมวาผูปกครองสวนมากอยากชวยเด็ก
เทาที่จะทําได  แตทัศนคติที่มีตอครูที่  ทําใหไมสบายใจ  และไมไววางใจ  ยอมเปนอุปสรรคตอการ
รวมมือระหวางทั้งสองฝาย   ความรูสึกของครู  ในฐานะที่ครูเปนมนุษยคนหนึ่ง ในบางครั้งครูจึงมี
ความรูสึก และทาทีที่อาจจะขัดขวางความสัมพันธอันดีที่มีตอผูปกครอง เชน  ความสนใจเอาใจใสที่
ผูปกครองมีตอเด็กยอมทําใหครูปฏิบัติ   ตอเด็กตางกัน  ครูจะรูสึกยุงยาก ถาผูปกครองไมสนใจเด็ก
ของตน และพลอยปฏิบัติตอเด็กไมถูกตองไปดวย  ความเห็นที่มักขัดขวางความสัมพันธอันดีของ
ผูปกครองและครูเปนอยางยิ่ง คือ  การที่ครูมักจะคิดวาเด็กควรเปนอยางไร โดยครูอาจเคยมี
ประสบการณกับเด็กมากอน  และสรางภาพลักษณะนิสัยที่เด็กควรมี  ซ่ึงภาพที่ครูวาดอาจเคยเปนไป
ในทางที่ดีหรือไมดีก็ได   แตไมวาจะเปนไปในทางใด  ภาพนั้นก็จะเปนสิ่งที่บดบังลักษณะนิสัยที่
แทจริงของเด็ก  ครูที่เปนเชนนี้ไมสามารถชี้แจงเรื่องของเด็กแกผูปกครองไดตรงตามความเปนจริง
ซ่ึงยอมเกิดความเห็นขัดแยงกับผูปกครองได นอกจากนี้ความคิดเห็นที่วาผูปกครองพยายามผลักดัน
ใหเด็กทําในสิ่งที่เกินพัฒนาการของเขาเองก็เปนอุปสรรคตอความสัมพันธที่ดีระหวางกัน เพราะครู
มักเห็นวาสิ่งเหลานี้  ลิดรอนสิทธิในการเปนเด็กความไมเขาใจกันนี้คือ  การที่ครูคิดวาผูปกครอง
ผลักดันเด็กมากเกินไป  ในขณะที่ ผูปกครองคิดวาครู เตรียมการสอนไมเหมาะกับเด็กดวย
ประสบการณที่ตางกันของผูปกครองและครู  อาจกอใหทั้งสองฝายเกิดอคติตอกัน  อันเปนอุปสรรค
ในการรวมมือเพื่อสรางเสริมพฤติกรรมที่พึงประสงคของเด็ก  ดังนั้น  เพื่อเปนการขจัดอคติตอกัน  
บานและโรงเรียนจําเปนตองตั้งจุดมุงหมาย  ความคาดหวัง  และรูปแบบ ความสําเร็จในการอบรม
เล้ียงดูเด็กในลักษณะที่สอดคลองกัน  ถาครูสอนในสิ่งที่เด็กไมสามารถนําไปปฏิบัติในชีวิตจริงได 
ผูปกครองยอมเกิดอคติวาเด็กไปโรงเรียนแตไมไดประโยชนและอาจไมอยากใหเด็กไปโรงเรียนอีก
ตอไป 
  เพื่อบรรลุจุดมุงหมายเดียวกัน  ครูควรจะระลึกเสมอวาตนไมใชเปนเจาของเด็ก  
แมวาครูจะมีความรูเกี่ยวกับเด็กมากกวาผูปกครอง  แตครูไมมีสิทธิจะตัดสินใจใหเด็กหลาย ๆ  เร่ือง  
ผูปกครองสวนใหญนําเด็กเขามาโรงเรียนและปลอยใหครูตัดสินใจในการเรียนของเด็กทุกเรื่อง 
เพราะผูปกครองเชื่อวาโรงเรียนมีทุกสิ่งพรอมที่จะใหเด็ก  ผูปกครองสวนใหญไมตองการเขามากาว
กายหนาที่ของครู  ทั้ง ๆ ที่ตองการแสดงความคิดเห็น  โดยผูปกครองหวังวาความคิดเห็นของตน 
และผูปกครองคนอื่น ๆ จะไดรับพิจารณาสิ่งที่เด็กไดเรียนจากบานและจากโรงเรียนยอมมี  สวน
ตางกันบาง ไมมากก็นอย ถาผูปกครองและครูที่ปรึกษา  ยอมรับฟงความคิดเห็น  ซ่ึงกันและกัน  
การอบรมเลี้ยงดูและการสงเสริมพฤติกรรมของเด็กใหเปนไปตามจุดมุงหมายเดียวกันยอมมีทาง
เปนไปไดมากขึ้น  แตถาผูปกครองและครูตางไมสนใจซึ่งกันและกันก็จะเกิดผลเสียอยางยิ่งตอเด็ก 
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  ลักษณะของการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางผูปกครองและครู  จะเห็นวา
ผูปกครองและครูตางก็มีจุดมุงหมายเดียวกัน  ในการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางกัน  อาจกระทํา
ไดใน 2 ลักษณะคือ 
  1) การสรางความสัมพันธที่ดีระหวางผูปกครองและครู  ในการอบรมเลี้ยงดูและให
การศึกษาแกเด็ก 
    2) การสรางความสัมพันธที่ดีระหวางผูปกครอง  และชุมชน   ซ่ึงเปนบุคคลอื่น ๆ   
นอกจากครูเพื่อใหเขาใจลักษณะที่สําคัญของเด็ก ในอันที่จะสราง   และสนับสนุนสิ่งแวดลอมที่              
เหมาะสมสําหรับเด็กผลที่ไดจากการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางผูปกครองและครู  เด็กไมตอง
ประสบปญหาความขัดแยงระหวางบานกับโรงเรียน   เพราะมีการติดตอประสานสัมพันธกันอยาง
สม่ําเสมอระหวาง ผูปกครองและครู  เด็กมีชีวิตที่มีความสุขและสมบูรณขึ้นทั้งภายในและภายนอก
โรงเรียน 
  3.6.3 บทบาทของพอแม ผูปกครอง 
    กรมสุขภาพจิต (2544 : 5) ไดกลาวถึง บทบาทพอแม ผูปกครองในการพัฒนาลูก 
ดังนี ้
   1) พอแมตองเปนคนที่รักการเรียนรู  ศึกษาสิ่งแวดลอมหลาย ๆ ดาน เพื่อที่จะสามารถ
อธิบายและสรางความเขาใจใหกับลูกได และเปนแบบอยางที่ดีของลูกในการปรับตัวและใฝรู ใฝเรียน 
   2) พอแมควรมีการเสริมสรางกําลังใจ  ใหกับลูกแตละคน เชน  การพูดใหกําลังใจ
มากกวาการดุดาวากลาวเมื่อเด็กทําผิดพลาด หรือพูดทํานองเปรียบเทียบจนเด็กรูสึกวาเขาเปน คนไมดี ไม
เกงไมมีความสามารถจนหมดกําลังใจ 
   3) พอแมควรมีกิจกรรมรวมกับลูกไมวาจะเปนเรื่องการเลน  การสนทนาหรือการ
เรียนหรือกิจกรรมอื่น ๆ  เพื่อสรางสายสัมพันธที่ใกลชิด  ทําใหจิตใจเด็กมีความมั่นคงและเรียนรู
จากพอแมในชีวิตจริง 
   4) พอแมควรสงเสริมใหเด็กมีมนุษยสัมพันธ  และคุณธรรมที่ดี สามารถเปนมิตร
กับ ผู อ่ืน  รวมมือกับผูอ่ืนได  มีความสามารถในการประนีประนอม  ขณะเดียวกันก็มีความ
รับผิดชอบตอหนาที่และรูจักการเสียสละ  ไมเห็นแกตัว 
   5) รวมมือกับทางโรงเรียนรูถึงปญหาของลูกตั้งแตเนิ่น ๆ   เพื่อที่จะแกไขปญหา
ที่ซอนเรนอยูจะไดเขาใจและชวยแกไขตั้งแตแรก ๆ 
   กรมสุขภาพจิต  ( 2544 : 5)  ไดกลาวถึง บทบาทของพอแมผูปกครองตอโรงเรียนดังนี้ 
   1) รวมมือกับโรงเรียนในการชวยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเด็ก 
   2) รวมปรึกษาหารือกับโรงเรียนในกรณีเด็กมีปญหา 
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   3) ใหความรวมมือกับโรงเรียน เมื่อครูไปเยี่ยมบานเพื่อสรางความสนิทสนมใหมาก
ยิ่งขึ้น 
   4)ใหความรวมมือกับโรงเรียน ในการตอบแบบสอบถาม  เพื่อจะไดขอมูล
เกี่ยวกับตัวเด็กในการพิจารณาสติปญญา ความสนใจและความถนัดของเด็ก 
    5) รวมมือกับทางโรงเรียนในการตัดสินใจเลือกวิชาเรียนของเด็ก 
   6) รวมมือกับโรงเรียนในการสังเกตดูการพัฒนาการของเด็ก และสงเสริมการ
พัฒนาการของเด็กจนถึงขีดสูงสุด 
  กรมสุขภาพจิต  (2544 : 6)  ไดกลาวถึง บทบาทของพอแมผูปกครองในหนาที่อ่ืน ๆ  ดังนี้  
  1) ในฐานะที่เปนครูของลูกหลาน  โดยปกติแลว พอแม   ผูปกครองคือครูคนแรกของ
ลูกดวยการเริ่มจากการอบรมเลี้ยงดูและการเปนตัวแทน  การปลูกฝงคานิยมและเจตคติตาง ๆ  การ
ส่ังสอนอบรมนี้เริ่มตั้งแตเด็กยังไมเขาโรงเรียนจนกระทั่งเขาโรงเรียน  มีความกาวหนาทาง
การศึกษาเพิ่มขึ้นอยางมากมาย  ผูปกครองสามารถเลือกใชความรูตาง ๆ เชน  หนังสือคูมือกิจกรรม
ตาง ๆ สําหรับเด็ก รวมทั้งการศึกษานอกระบบตาง ๆ  มาจัดสอนใหเด็ก  เพือ่ทีจ่ะชวยเดก็มคีวามพรอม  
ที่จะกาวไปสูการเรียนอยางมีระบบตอไป  การชวยสอนนี้ผูปกครองสามารถเปนครูใหกับเด็กไดทุก
ระดับการศึกษา  การที่ผูปกครองรูจักบทบาทหนาที่ของตน รวมทั้งการใหความชวยเหลือทาง
การศึกษา จะชวยใหเด็กประสบความสําเร็จในการศึกษาเลาเรียนเปนอยางยิ่งดวย 
  2) ในฐานะผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ผูปกครองบางคนมีความรูความสามารถพิเศษ
เฉพาะดาน เชน สถาปนิก นักธุรกิจ วิศวกร ฯลฯ   ซ่ึงโรงเรียนอาจเชิญมาเปนวิทยากรใหความรูแก
ครูและนักเรียนในโรงเรียนรวมทั้งผูปกครองคนอื่น ซ่ึงนอกจากเปนการเพิ่มพูนความรูแกเด็ก
โดยตรงแลวยังจะเปนการเผยแพรความรู และเปนการสรางสัมพันธที่ดีระหวางผูปกครอง และครู 
และระหวางผูปกครองดวยกันเอง 
  3) ในฐานะอาสาสมัครของโรงเรียน ซ่ึงอาจจะเปนผูปกครองที่ไมไดทํางาน ซ่ึง        
โรงเรียน ขอความรวมมือใหมาชวยกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน เชน การบริหารหองสมุด กิจกรรม
นันทนาการตาง ๆ  
  4) ในฐานะผูกําหนดวัตถุประสงค  ในบางครั้งผูปกครองจะเขามามีสวนรวมใน   การ
กําหนดวัตถุประสงคตาง ๆ ของโรงเรียน  การดําเนินการโดยเฉพาะโรงเรียนในชุมชนนั้น จะมีการ
บริหารงานโดยเฉพาะ โรงเรียนมีคณะกรรมการซึ่งประกอบดวยบุคลากรในโรงเรียน  ผูนําใน      
ทองถ่ินและตัวแทนผูปกครอง  ซ่ึงคณะกรรมการเหลานี้เปนผูกําหนดวัตถุประสงคทางการศึกษาจะ
สงผลตอเด็กโดยตรง   นอกจากผูปกครองจะมีบทบาทหนาที่ตาง ๆ แลวนั้น ผูปกครองยังเปนผูชวย
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ที่ดีของชั้นเรียน เปนแหลงทรัพยากรและเปนแหลงชวยเหลือสนับสนุนดานวัสดุอุปกรณตาง ๆ          
แกโรงเรียน จึงกลาวไดวา พลังของผูปกครองเปนแรงผลักดันใหการศึกษาลุลวงไปดวยดี 
  พัชรี  สวนแกว  (2536 : 56)  ไดกลาวถึงกิจกรรมที่ผูปกครองสามารถรวมกับ
โรงเรียนไววา กิจกรรมที่โรงเรียนสามารถจัดเพื่อสนับสนุนใหผูปกครองไดมีสวนรวมไดแก 
 

ตาราง 1 แสดงกิจกรรมที่ผูปกครองสามารถรวมกับโรงเรียน 
 

1. การใหการศึกษาแกผูปกครอง 7. หองแหลงความรู 
2. หองพักผูปกครอง 8. ศูนยการเรยีน 
3. การประชุมวางแผนงาน 9. การแลกเปลี่ยนสิ่งของ 
4. หองสมุดโรงเรียน 10. งานคืนสูโรงเรียน 
5. กลองรับความคิดเห็น 11. โครงการตางๆ 
6. การสอนทางโทรศัพท   

 
  นอกจากกิจกรรมตาง ๆ ที่กลาวมาแลวนี้  ผูปกครองอาจจะเขามามีสวนรวมกับ
โรงเรียนไดอีกหลายอยาง  เชน  การเปนวิทยากรใหความรูแกเด็กและครู หรือกลุมผูปกครองดวย
กันเอง  ซ่ึงอาจเปนความรูทางดานวิชาการ  ตลอดจนความรูเล็ก ๆ นอย ๆ เกี่ยวกับงานอดิเรก
บางอยาง  เชน  การเลี้ยงกลวยไม  การสะสมแสตมป  การประกอบอาหาร 
 การศึกษาเกี่ยวกับผูปกครองนักเรียนดังกลาว  ผูศึกษาสรุปวา ผูปกครองนักเรียนมีความ
จําเปน ตองสรางความสัมพันธอันดีกับโรงเรียน  โดยการมีสวนรวมในการสนับสนุนจัดกิจกรรม
ตาง ๆ ตามบทบาทหนาที่ของตน  โดยลําพังหรือการรวมกลุมของผูปกครองนักเรียน  เพื่อให
นักเรียนไดมีการพัฒนาในดานรางกาย  จิตใจ  อารมณและสังคม 
 
4. การจัดการศึกษาของสถานศึกษา ในเครือขายทุงทวด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสงขลา เขต 3 
 
 ในฐานะที่การศึกษาเปนปจจัยพื้นฐานที่สําคัญในการสราง และพัฒนาความรูความคิด 
ความประพฤติ และคุณธรรมของบุคคลในชาติ ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ทั้งของตนเอง สังคมและ
ประเทศชาติโดยสวนรวม จึงตองอาศัย “ การบริหารการศีกษา “ เขามาชวยในการจัดรูปแบบ ระบบ 
ระเบียบ กฎเกณฑ ตลอดจนวิธีการตางๆ เพื่อใหการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ   
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 สฤษดิ์  มินทระ (2536: 25) กลาววา   การบริหารโรงเรียนใหประสบความสําเร็จ ขึ้นอยู
กับความสัมพันธและการมีสวนรวมของ คณะกรรมการ บิดามารดา ผูปกครองตลอดชุมชน และ 
องคกรของรัฐ  ซ่ึงมีสวนรวมในการตัดสินใจ ในกิจกรรมตางๆที่โรงเรียนดําเนินการอยู  เพื่อใหการ
จัดการศึกษาเปนไปอยางมีคุณภาพไดมาตรฐาน ซ่ึงเปนไปตามจุดประสงคของ พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  การจัดการศึกษาตองมุงเนนใหผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู
และพัฒนาตนเองได  โดยถือวาผูเรียนสําคัญที่สุด และเปนไปตามวัตถุประสงคในแผนพัฒนา
การศึกษาแหงชาติ  ฉบับที่  8  (2540 – 2544 :50)   ที่ตองการใหพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพ  และ
ใหผูเรียนไดมีการพัฒนาเต็มศักยภาพ    
 จากผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา  ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (องคการมหาชน) ของสถานศึกษาในเครือขายทุง
ทวด เมื่อ พ.ศ.  2546  ในมาตรฐานที่  14  สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธกับชุมชน  และการ
ไดรับความรวมมือจากผูปกครองและชุมชนในการพัฒนาการศึกษา  ผลการประเมินพบวา  
กิจกรรมการสรางความสัมพันธกับชุมชน  และการไดรับความรวมมือจากผูปกครอง  และชุมชนใน
การจัดการศึกษาอยูในเกณฑที่ไมนาพึงพอใจ  (เอกสารการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา  (องคกรมหาชน)   2546 : 26) 
 สอดคลองกับผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของหนวยศึกษานิเทศก  สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษา สงขลา  เขต 3 (2547 : 36)  พบวาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในเครือขายทุง
ทวด  เกี่ยวกับการสรางความสัมพันธกับผูปกครองและชุมชน  ใหเขามามีสวนรวมในการจัด
การศึกษา  มามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมตาง ๆ  ของสถานศึกษายังไมสอดคลองกับความตองการ
ของผูปกครองอยางแทจริง 
 
5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
 ถาวร พวงมณี (2547 : บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยเรื่องการมีสวนรวมของผูปกครองตอการ
บริหารงานในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครโดยศึกษาการมีสวนรวมดังผลการวิจัยพบวาสภาพ
การมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารงานในโรงเรียนอยูในระดับปานกลางถึงมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ประเด็นตอไปนี้มีคะแนนสูงสุดในแตละดานคือ 1) การบริหารวิชาการ
รวมเปนเครือขายผูปกครองในการพัฒนาการเรียนการสอน 2) การบริหารงบประมาณรวมกับคณะ
ครูสอดสองดูแล และรักษาทรัพยสินของโรงเรียน 3) การบริหารงานบุคคล ประชุมกับโรงเรียนเพื่อ
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แกไขปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน 4) การบริหารทั่วไปเสนอ
แนวทางในการปรับปรุงพฤติกรรมนักเรียน สวนปญหาการมีสวนรวมของผูปกครองตอการ
บริหารงานในโรงเรียน อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประเด็นตอไปนี้มี
ปญหาการมีสวนรวมสูงสุดคือ 1) ผูปกครองเห็นวาการจัดทําหลักสูตรเปนเรื่องของโรงเรียน2) 
ผูปกครองไมมีความรูความเขาใจในการวางแผนการเงินและงบประมาณ 3) ผูปกครองไมเขาใจใน
เร่ืองระเบียบวินัยทางราชการ และ 4) ผูปกครองไมเขามารับฟงปญหาและความตองการของ
นักเรียน ตามลําดับ 
 บวรวิทย เลิศไกร(2546 : บทคัดยอ)  ศึกษาปจจัยที่สัมพันธกับการมีสวนรวมของผูนํา
ทองถ่ินในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา  
 1) การมีสวนรวมของผูนําทองถ่ินในการจัดการศึกษาทั้ง 4 ดาน คืองานวิชาการ งาน
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป มีระดับการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 
แตถาพิจารณารายขอพบวา เกือบทุกขอมีระดับการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ยกเวน การมีสวน
รวมในการจัดกิจกรรมตางๆ ของนักเรียนในโรงเรียน ซ่ึงมีระดับการปฏิบัติอยูในระดับมาก  ปจจัยที่
เกี่ยวของกับผูนําบุคคลของทองถ่ิน ดานความฉลาดทางอารมณ ทั้ง 5 ดาน ไดแก การเอาใจเขามาใส
ใจเรา การรับผิดชอบตอสังคม การแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม การจัดการกับความขัดแยง และการ
สรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล ตอการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา โดยรวมรายดานและรายขอ
มีระดับการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง   
 2) ปจจัยเกี่ยวกับบุคคลที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของผูนําทองถ่ินในการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดแก การเอาใจเขามาใสใจเรา ระดับ
การศึกษา และรายได สวนการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของ
ผูนําทองถ่ิน ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
 3) ปจจัยเกี่ยวกับบุคคลที่สามารถพยากรณการมีสวนรวมของผูนําทองถ่ินในการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดแก ระดับการศึกษา สวนรายได และ
การแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม สามารถพยากรณการมีสวนรวมของผูนําทองถ่ินในการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05โดยสามารถรวมกันพยากรณรอยละ 23.40 
 กวิน เสือสกุล (2546: บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมใน
การจัดการศึกษาของผูปกครองในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองมี
สวนรวมในการจัดการศึกษาที่บานอยูในระดับสูง และมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทีโ่รงเรยีนและ
ชุมชนอยูในระดับต่ํา โดยมีคาเฉลี่ยการมีสวนรวมโดยรวมทั้งที่บานและชุมชน อยูในระดับปาน
กลาง สําหรับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครองที่บาน ไดแก 
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อาชีพหลักของผูปกครอง ความเพียงพอของรายได การไดรับโอกาสในการมีสวนรวมจัดการศึกษา
และใหความสําคัญและเห็นคุณคาในการจัดการศึกษาและถาเปนภาพรวมไดแก สถานภาพสมรส 
ความเพียงพอของรายได การรับรูขาวสารดานการศึกษาและการไดรับโอกาสในการมีสวนรวมจัด
การศึกษา ผูปกครองสวนใหญไมมีปญหาหรืออุปสรรคในการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ถามี
ปญหาสวนใหญ คือการไมมีเวลาและมีขอเสนอแนะใหโรงเรียนประชาสัมพันธขาวความ
เคลื่อนไหวของโรงเรียนอยูเสมอ 
 กุลวุฒิ ปล้ืมศรี (2546 : 93 - 94) ศึกษาวิจัยเร่ืองการศึกษาปจจัยที่สัมพันธกับการมีสวน
รวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนรอบ ๆกรมการขนสงทหารเรือมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ลักษณะการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน ศึกษาปจจัยที่สัมพันธกับการมีสวนรวม
ของประชาชนในการพัฒนาชุมชน เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนประชาชน ผูที่มีอายุตั้งแต 18 
ปขึ้นไป ที่อยูอาศัยใน 4 ชุมชน จํานวน 392 คน และกรรมการชุมชน จากชุมชนเปาหมาย 4 ชุมชน 
จํานวน100 คน สวนประชาชนทั่วไปและเครื่องมือที่ใชเปนแบบสัมภาษณ โดยผานการทดสอบ 
ความเที่ยงตรงและความเชื่อถือได ซ่ึงมีคาความเชื่อมั่น 0.9901 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสหสัมพันธ และคาไคสแคว ผลการวิจัย
พบวา การประกอบอาชีพ มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ตําแหนงในชุมชน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชน
ในการพัฒนาชุมชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนเพศ วุฒิการศึกษา การเปนสมาชิก
ทางสังคม ภาวะผูนํา และแรงจูงใจไมมี ปฏิสัมพันธกับการมีสวนรวมในการพัฒนา อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 
 สิรินทรทิพย เกษร (2545: บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยเร่ือง บทบาทการมีสวนรวมของ
ผูปกครองและผูนําชุมชนตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี โดยศึกษาการมีสวนรวมและความคาดหวัง 6 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานงานธุรการ 
การเงิน และพัสดุ ดานงานบุคลากร ดานงานกิจกรรมนักเรียน ดานงานอาคารสถานที่ และดานงาน
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ผลการวิจัยพบวา1) ดานงานวิชาการ ผูปกครองและผูนํา
ชุมชนมีการปฏิบัติในการมีสวนรวมในโรงเรียนในระดับปานกลาง และมีความคาดหวังที่จะเขาไป
มีสวนรวมในระดับมาก 2) ดานงานธุรการ การเงิน และพัสดุ ผูปกครองและผูนําชุมชน มีการปฏิบัติ
ในการมีสวนรวมในโรงเรียนในระดับนอยและมีความคาดหวังที่จะเขาไปมีสวนรวมในระดับมาก 
3) ดานงานบุคลากร ผูปกครองและผูนําชุมชน มีการปฏิบัติในการมีสวนรวมในโรงเรียนในระดับ
นอย และมีความคาดหวังที่จะเขาไปมีสวนรวมในระดับมาก 4) ดานงานกิจการนักเรียน ผูปกครอง
และผูนําชุมชนมีการปฏิบัติในการมีสวนรวมในโรงเรียนในระดับปานกลาง และมีความคาดหวังที่
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จะเขาไปมีสวนรวมในระดับมาก 5) ดานงานอาคารสถานที่ ผูปกครองและผูนําชุมชนมีการปฏิบัติ
ในการมีสวนรวมในโรงเรียนในระดับนอย และมีความคาดหวังที่จะเขาไปมีสวนรวมในระดับมาก 
6) ดานงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ผูปกครองและผูนําชุมชนมีการปฏิบัติในการมี
สวนรวมในโรงเรียนในระดับนอย และมีความคาดหวังที่จะเขาไปมีสวนรวมในระดับมาก 7) 
บทบาทการมีสวนรวมที่ปฏิบัติจริง และบทบาทการมีสวนรวมที่คาดหวังของผูปกครองและชุมชน
ตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนทั้งโดยรวมในทุกดานและในแตละดานแตกตางกัน 
 ธีรภัทร  เจริญดี  (2542: 43) ศึกษาการมีสวนรวมของผูปกครองในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษา 11 พบวา 1) ดานงานวิชาการ
ของโรงเรียน  ผูปกครองมีการปฏิบัติในการมีสวนรวมในโรงเรียนในระดับปานกลางและมีความ
คาดหวังที่จะเขาไปมีสวนรวมในโรงเรียนในระดับมาก  2)  ดานการบริหารของโรงเรียนผูปกครองมีการ
ปฏิบัติในการมีสวนรวมในโรงเรียนในระดับปานกลาง และมีความคาดหวังที่จะเขาไปมีสวนรวมใน
โรงเรียนในระดับมาก 3) ดานการพัฒนานักเรียน  ผูปกครองมีการปฏิบัติในการมีสวนรวมในโรงเรียน
ระดับปานกลาง  และมีความคาดหวังที่จะเขาไปมีสวนรวมในโรงเรียนระดับมาก 4) ดานการ
ติดตอส่ือสาร ผูปกครองมีการปฏิบัติในการมีสวนรวมในโรงเรียนในระดับปานกลางและมีความ
คาดหวังที่จะเขาไปมีสวนรวมในโรงเรียนระดับมาก 
 นิคม  สุวรรณทา  (2542 : 45-46) ไดศึกษาเกี่ยวกับ  ความตองการมีสวนรวมในการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล  จังหวัดนครราชสีมา  ผลการวิจัยพบวา  
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล  ตองการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยภาพรวมทุก
งานตามภาพกิจอยูในระดับปานกลาง  โดยงานวิชาการที่ตองการมีสวนรวมสูงสุด  คือ  แนะนําใหครู
สอนเพิ่มพิเศษแกนักเรียนนอกเวลาเรียนปกติ  ต่ําสุดคือ  เปนกรรมการอนุมัติผลการเรียน  จบหลักสูตร  
งานกิจการนักเรียนที่ตองการมีสวนรวมสูงสุดคือ  แนะนําการแกปญหายาเสพยติดในโรงเรียน ต่ําที่สุด
คือ  ตองการมีสวนรวมเปนกรรมการอนุมัติแผนการจัดกิจกรรมนักเรียน งานบุคลากรที่มีความตองการ
สูงสุด  คือ  รวมสอดสองดูแลเกี่ยวกับจรรยามารยาท  และความประพฤติของครู  ต่ําที่สุดคือรวมเปน
วิทยากร  งานธุรการที่ตองการมีสวนรวมสูงที่สุด  คือ  รวมเปนกรรมการตรวจสอบกํากับติดตามการใช
จายเงินที่ชุมชนบริจาคใหโรงเรียน  ต่ําที่สุดคือ  ตองการมีสวนรวมบริจาคทรัพยสวนตัวใหแกทาง
โรงเรียน  งานอาคารสถานที่ที่ตองการมีสวนรวมสูงสุดคือ  แนะนําการปรับปรุงบริเวณโรงเรียนใหมี
สภาพแวดลอมที่สวยงามรมรื่น  ต่ําสุดคือ  ตองการมีสวนรวมแนะนําการวางแผนจัดสราง การใช
ประโยชนการรื้อถอนอาคารเรียน  งานความสัมพันธชุมชนที่ตองการมีสวนรวมสูงสุด  คือ ชวยเสนอ
ปญหาและความตองการของโรงเรียนตอองคการบริหารสวนตําบล  ต่ําที่สุดคือ  แนะนําการจัดทําแผน
ประชาสัมพันธโรงเรียน 



 42

 สัมพันธ  อุปลา  (2541:บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษา
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอชนบท จังหวัดขอนแกน พบวา       
 1) ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาอยูในระดับปานกลาง โดยมีสวนรวมในงานกิจการ
นักเรียนมากกวาดานอื่น ๆ ปญหาการมีสวนรวมอยูในระดับ ปานกลาง ปญหาที่สําคัญที่สุดคือชุมชน
เขาใจวาภารกิจการจัดการศึกษาเปนหนาที่ของโรงเรียนเทานั้น สําหรับขอเสนอแนะที่สําคัญคือ 
บุคลากรในโรงเรียนควรมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับชุมชน   และชุมชนควรมีสวนรวมรับรู การตัดสินใจ
กําหนดนโยบายของโรงเรียน 
 2) คณะกรรมการโรงเรียนมีสวนรวมในการจัดการการศึกษาอยูในระดับมาก โดยมีสวนรวม
ในเรื่องใหความเห็นชอบตอแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียนมากกวาดานอื่น ๆ ปญหาการมีสวน
รวมอยูในระดับปานกลาง ปญหาที่สําคัญคือ เมื่อมีการประชุมคณะกรรมการโรงเรียนมักไมแสดงความ
คิดเห็น   สวนใหญจะคลอยตามประธานในที่ประชุม สําหรับขอเสนอแนะที่สําคัญ คือ โรงเรียนตอง
ยอมรับในความสามารถในการตัดสินใจของคณะกรรมการโรงเรียนใหมาก 
 วารี กติกา (2540: บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยเร่ืองการรับรูและแนวทางการมีสวนรวมของ
ผูปกครองนักเรียนในการจัดการอนุบาลศึกษาโรงเรียนเอกชน อําเภอเมืองเชียงใหม โดยศึกษาการมีสวน
รวมในดาน แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียนในการจัดอนุบาลศึกษา 6 ดานไดแก ดานการ
เล้ียงดู ดานการติดตอส่ือสาร ดานการเรียนรูของเด็กที่บาน ดานการอาสาสมัคร ดานการมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ และดานการสรางความรวมมือกับชุมชน พบวาผูปกครองสามารถมีสวนรวมในระดับมาก
ทุกครั้ง ในดานการเลี้ยงดู และการเรียนรูของเด็กที่บาน สวนในดานการติดตอส่ือสาร การอาสาสมัคร 
การมีสวนรวมในการตัดสินใจ และสรางความรวมมือกับชุมชนผูปกครองสามารถเขารวมในระดับปาน
กลางคือเขารวมไดเปนบางครั้ง 
 เมตต  เมตตการุณจิต  (2540 : 59)  ศึกษาการเขาไปมีสวนรวมของผูปกครองในการจัด
การศึกษาโรงเรียนเทศบาล  พบวายังไมเปนไปตามหลักการทั้งในดานจุดมุงหมาย  การคัดเลือกกรรม
การศึกษา  ปริมาณการเขารวมและการใชศักยภาพในดานการบริหารยังไมเพียงพอ  ปจจัยที่สงเสริมและ
ที่เปนอุปสรรคตอการมีสวนรวม  มี  2  กลุมปจจัย  ไดแก  ปจจัยเกี่ยวกับกรรมการศึกษาและปจจัย
เกี่ยวกับโรงเรียน  ไดแก  บุคลากรของโรงเรียน  การปฏิบัติงานของโรงเรียนตอกรรมการศึกษา  การ
ปฏิบัติงานของครู  ผลการปฏิบัติของโรงเรียน 
 สมลักษณ  ภูคําแสน  (2540 : 51-52)  ศึกษาเรื่อง  บทบาทของผูปกครองตอการมีสวน
รวมในการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา  จังหวัดขอนแกน  ผลการวิจัย  พบวางานวิชาการ
ผูปกครองมีสวนรวมมากในเรื่องการจัดหาวิทยากรทองถ่ิน  การจัดหาหนังสือเรียน  หาทุนให
นักเรียนและการเขารวมกิจกรรม  งานอาคารสถานที่ผูปกครองมีสวนรวมในเรื่องการจัดหาสถานที่  
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การจัดสรางอาคารสถานที่  การใชอาคารสถานที่  เพื่อการประชุม  ดานงานกิจการนักเรียน
ผูปกครองมีสวนรวมในเรื่องการรณรงคการรับนักเรียน  การจัดสวัสดิการ  การใหทุนการศึกษา
สําหรับนักเรียน  การเขารวมกิจกรรมการสอดสองดูแลความประพฤติของนักเรียนและการเขารวม
ในกิจกรรมที่ทางโรงเรียนจัดขึ้น 
 โกศล สุนทรพฤกษ (2538: บทคัดยอ) ศึกษาปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิตของสํานักงานเขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร ผล
การศึกษาพบวา อายุ ตําแหนงทางสังคม รายได และความรูความเขาใจของประชาชน                           
มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 กฤษณา  ไตรศิริ  (2538 : บทคัดยอ)  ศึกษาการจัดกิจกรรมการสรางความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับผูปกครอง  โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดเทศบาลและเมืองพัทยา  ผลการวิจัยพบวา  
กิจกรรมที่โรงเรียนจัดมากคือ  การจัดประชุมผูปกครอง  นักเรียน  และผูนําชุมชนกอนเปดภาคเรียน
ทุกตนปทุกป  การใหยืมอาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ  การเขารวมกิจกรรมดานวัฒนธรรม
ประเพณี  การเชิญประชาชนมารวมกิจกรรมของโรงเรียน  ปญหาในการดําเนินกิจกรรม  คือ  
ผูบริหารมีงานในหนาที่มากเกินไป  ไมมีเวลาออกไปเยี่ยมชุมชน  ขาดบุคลากรที่มีความรูดานอาชีพ
ที่จะใหการแนะนําประชาชน  ครูมีงานในหนาที่มาก  ไมมีเวลาเขารวมกิจกรรมของชุมชน  
ประชาชนยากจนเขาใจวาการดําเนินงานภายในโรงเรียนเปนหนาที่ของครูฝายเดียว 
 สรุป  จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ  ดังกลาวมาขางตน จะเห็นวา งานวิจัยจะศกึษาการ
มีสวนรวมในกิจกรรมยอย   เชน   การรวมเปนวิทยากรพิเศษ  การปรับปรุงสภาพแวดลอม                        
การรวมประชุม  ซ่ึงงานวิจัยสวนใหญมุงศึกษาความคิดเห็นตอการดําเนินงานของโรงเรียน  และ
ศึกษาความตองการของผูปกครองและชุมชนในการเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียน แต
การมีสวนรวมในระดับที่สูงขึ้น  ไดแก  การรวมวางแผน  รวมตัดสินใจ  รวมทํา และรวมประเมิน 
นั้นยังไมมีการศึกษาวิจัยที่ชัดเจน  ผูวิจัยเห็นวานาจะมีการศึกษาถึงการมีสวนรวมของผูปกครองใน
การจัดการศึกษา ไดแกการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและการวางแผน  การมีสวนรวมใน
การบริหารงานวิชาการ  การมีสวนรวมในการบริหารบุคลากร  การมีสวนรวมในการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษา และการมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารจัดการ  ของสถานศึกษา 
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 สําหรับงานวิจัยตางประเทศ ที่ไดทําการศึกษาถึงการมีสวนรวมของประชาชนในการ
บริหารการศึกษา  เชน 
 เดวิช   (สุบงกช  นาโควงษ. 2547 : 71-72. อางถึงใน Davis, B.G. 1995  : 4219-A) ไดศึกษา
การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการศึกษาซึ่งผลวิจัยพบวา การจัดการศึกษาประสบผลสําเร็จใน
ชุมชนที่ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรการจัดการศึกษา ที่สามารถตอบสนองความ
ตองการของชุมชนและสอดคลองกับวัฒนธรรมของชุมชนนั้นๆ  เมื่อประชาชนมีสวนรวมอยาง
เขมแข็งการจัดการศึกษาก็จะประสบผลสําเร็จ 
 บรูซ  ( ปราโมท  กิ่งแกว.  2544 : อางถึงใน Bruce. 1983 : 2517-A) ไดศึกษาถึงการมีสวน
รวมของผูปกครองในการจัดการศึกษา สงผลดีตอการเรียนของนักเรียนและผูปกครองสวนใหญ 
ปรารถนาที่จะชวยลูกๆ ใหประสบผลสําเร็จในการเรียน อยากจะสรางความสัมพันธอันดีกับ
โรงเรียน และอยากจะไดรับคําแนะนําจากทางโรงเรียน โรงเรียนจะตองตอบสนองความตองการนี้  
โดยจัดใหมีกิจกรรมที่ผูปกครองจะเขามามีสวนรวมที่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงแตละโรงเรียนแตกตางกัน 
แตประการสําคัญกิจกรรมของแตละโรงเรียนนั้นตองสอดคลองกับความตองการของนักเรียนและ
ผูปกครอง  ใหศึกษาและมองดูความตองการของชุมชนที่โรงเรียนใหบริการและสรางคํานิยาม
สําหรับการมีสวนรวมของผูปกครอง 
 ฮานาเคน  (สุพจน  จันทราช. 2541 : 44  อางถึงใน  Hakanen. 1975 : 6004- A)  ไดศึกษา
ถึงความรวมมือของผูปกครองวา เปนกุญแจสูความสําเร็จของโรงเรียน  ครูซ่ึงไดรับความรวมมือ
อยางดี จากผูปกครองมักจะแสวงหาความรวมมือจากผูปกครองและมักจะแนะแนวทางใดในการที่
ผูปกครองจะมีสวนรวม  ซ่ึงโรงเรียนตางๆ  มีแนวคิด 3 ทางเกี่ยวกับเรื่องความรวมมือของ
ผูปกครอง คือ โรงเรียนมีความตองการความรวมมือจากผูปกครอง โรงเรียนไมตองการความ
รวมมือจากผูปกครอง และโรงเรียนตองการความรวมมือจากผูปกครองในคราวจําเปน  การกระตุน
ใหผูปกครองมีสวนรวมมีเหตุผลสําเร็จอยู 2  ประการ คือ ในการกระตุนใหผูปกครองเขามามีสวน
รวมในการจัดการศึกษา คือ ความรวมมือในเชิงสนับสนุนของผูปกครอง จะสงผลดีใหนักเรียน
ประสบความสําเร็จในการเรียน และความรวมมือจากผูปกครองในเรื่องการอาสาสมัครจะสงผล
โดยตรงตอเปาหมายและสนับสนุนโครงการตางๆ 
 โคเฮน และอัฟฮอฟ (Cohen & Uphoff. 1977 อางถึงใน สุภา เพงพิศ, 2536) ศึกษาพบวา  
บุคคลที่มีสวนรวมในการพัฒนาชนบท คือประชาชน เจาหนาที่และบุคคลภายนอก ปจจัยที่มีผล ตอการ
มีสวนรวมคือ อายุ สถานภาพในครอบครัว ระดับการศึกษา สถานภาพทางสังคม เชน ชนชั้น อาชีพ 
รายได และทรัพยสิน ระยะเวลาการอยูในชุมชน พื้นที่ดินครอบครอง และสถานภาพการทํางาน 
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 กลาวโดยสรุป  จากงานวิจัยดังกลาวจะเห็นไดวา  ผูปกครองนั้นมีบทบาทสําคัญในการให
ความรวมมือ สนับสนุนการจัดการศึกษาของโรงเรียน ทําใหการบริหารจัดการของโรงเรียนเกิด
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สงผลตอคุณภาพของนักเรียนโดยตรง  ปจจัยที่ทําใหเกิดอุปสรรคในการพัฒนาการ
จัดการศึกษาของโรงเรียน คือ ดานตัวบุคคล  ไดแกสภาพครอบครัว  ระดับการศึกษา เพศ อายุ  สําหรับ
ดานเศรษฐกิจและสังคม  ปจจัยพื้นฐานทางดานรายได  สงผลตอการใหความรวมมือในการทํากิจกรรม
ของโรงเรียน และในดานการติดตอส่ือสาร  ซ่ึงทางผูปกครองจะเปนฝายรับขอมูลดานเดียวทําใหการ
ดําเนินงานของโรงเรียนไมเปนไปตามความตองการของนักเรียนและผูปกครอง นอกจากนี้  ผลการวิจัย
ยังชี้ใหเห็นวา  ในการใหความรวมมือของผูปกครองในการจัดการศึกษาในแตละสถานที่แตกตางกันไป 
ขึ้นอยูกับความเขมแข็งของชุมชน 

 
 


