
บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เรื่องสภาพการบริหารงานตาม
นโยบายสถานศึกษา 3ดี (3D) ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 16 เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ จังหวัดสงขลา  โดยมีวัตถุประสงค์  1) เพ่ือ
ศึกษาสภาพการบริหารงานตามนโยบาย สถานศึกษา 3ดี (3D) ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ จังหวัด
สงขลา  2) เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานตามนโยบาย สถานศึกษา 3ดี (3D) ของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ จังหวัดสงขลา  จ าแนกตามสถานภาพทั่วไปของ ครู คือ เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์
การท างาน และต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน ผู้วิจัยน าเสนอสรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะดังนี้ 
 
สรุป 
    
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปได้ดังนี้ 
 1.  สภาพการบริหารงานตามนโยบาย สถานศึกษา 3ดี (3D) ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สภาพการบริหารงาน
ตามนโยบายสถานศึกษา 3D ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 
ด้านการวางแผน  และส่งเสริมสนับสนุน รองลงมา คือ ด้านการจัดการเรียนรู้ และจัดกิจกรรม ด้านการมีส่วน
ร่วมของทุกฝ่าย  ด้านการก ากับ ติดตาม ประเมินผล และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการพัฒนาครู 
ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา 
 2. การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของสภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา           
3ดี (3D) ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 เขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ จังหวัดสงขลา  จ าแนกตามสถานภาพทั่วไปของ ครู คือ เพศ 
วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ การท างาน และต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน  มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลการ
เปรียบเทียบ ดังนี้ 
 จ าแนกตาม เพศ พบว่า โดยภาพรวม และรายด้านครู ที่มีเพศต่างกันมี ความคิดเห็นต่อ
สภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา 3D ไม่แตกต่างกัน  
  จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า โดยภาพรวม ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อสภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา 3D ไม่แตกต่างกัน  และเม่ือพิจารณารายด้านพบว่า 
ด้านด้านการวางแผน และส่งเสริมสนับสนุน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน โดยครูที่มีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาโทมีความคิดเห็นต่อ สภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา  3D สูงกว่าครูที่มีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรี 



98 
 

  จ าแนกตาม ประสบการณ์การท างาน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านครู ที่มีประสบการณ์
ท างานต่างกันมีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา  3D แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  จ าแนกตาม ต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านครูที่มตี าแหน่งหน้าที่
ในปัจจุบันต่างกันมีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา 3D ไม่แตกต่างกัน 
   
อภิปรายผล 
  
 จากผลการวิจัยเรื่อง สภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา 3ดี (3D) ของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ จังหวัดสงขลา  ผู้วิจัยได้น ามาอภิปรายเพื่อสรุปเป็นข้อยุติให้ทราบถึงข้อเท็จจริงโดยมี
การน าเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องมาอ้างอิงสนับสนุนหรือข้อขัดแย้ง ได้ตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  1.  จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานตาม นโยบายสถานศึกษา 3ดี (3D) 
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 เขตพัฒนาพิเศษ
เฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ จังหวัดสงขลา สรุปจากผลการวิจัย พบว่า สภาพการบริหารงานตาม
นโยบายสถานศึกษา 3D โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก อภิปรายผลได้ว่า ทั้งนี้เนื่องจาก
การศึกษาในยุคปัจจุบันเป็นยุคของการปฏิรูปการศึกษา เพ่ือให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ และสถานการณ์ในอนาคต จะต้องเน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะ
คุณภาพผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งองค์ประกอบหลักของการปฏิรูปการศึกษาคือการปฎิรูปการบริหารจัด
การศึกษา การปฏิรูปหลักสูตร การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา และปฏิรูปกระบวนการเรียน
การสอน (กระทรวงศึกษาธิการ , 2545) ดังนั้นผู้บริหาร โรงเรียนเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการเป็นผู้
ก าหนดนโยบายและทิศทางการท างานด้านต่างๆ ก็จะต้องปฏิบัติงานตามกรอบภาระหน้าที่ที่ผู้บริหาร
ต้องรับผิดชอบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตามนโยบายถือเป็นหน้าที่หลักในการ
ด าเนินการ และนโยบายสถานศึกษา 3D มีผลบังคับให้สถานศึกษาทุกระดับ ทุกสังกัดด าเนินการ มี
การตรวจสอบประเมินคุณภาพตามมาตรฐานคุณภาพภายในสถานศึกษา ส่งผลให้ผู้บริหารโรงเรียน
ต้องขับเคลื่อน การด าเนินงานอย่างเป็นระบบ ตามนโยบาย ท าให้สถานศึกษามีระบบการบริหาร
จัดการที่ดี มีการจัดการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมที่เน้นการสร้างองค์ความรู้และคุณลักษณะ 3D 
แก่ผู้เรียน สามารถจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างานให้เป็นแบบอย่างท่ีดี เอื้อต่อการเรียนรู้
และพัฒนาผู้เรียน ประกอบกับการที่รัฐบาลปัจจุบันได้ให้ความส าคัญกับการศึกษาเป็นอย่างยิ่ง โดย
ก าหนดเรื่องการศึกษาไว้เป็นนโยบายเร่งด่วน และมีมาตรการต่างๆในการเสริมสร้างสวัสดิการให้กับ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างจริงจัง เช่น จัดให้มีการนับเวลาราชการทวีคูณในการเลื่อน
ต าแหน่ง มีการเลื่อนขั้นเงินเดือนประจ าปีโควตาพิเศษ จัดให้มีค่าตอบแทนพิเศษเดือนละ 2500 บาท
ให้ผูปฏิบัติงานในพ้ืนที่ทุกคนและให้สิทธิพิเศษในการขอรับพระราชทานเหรียญราชการชายแดน 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ , 2554: ช) เพื่อเป็นการสร้างขวัญก าลังใจ 
รวมทั้งการส่งเสริม การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาการศึกษาของท้องถิ่น สนับสนุน
กิจกรรมอิสลามศึกษาทุกระดับอย่างจริงจัง โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานเปิดสอน
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อิสลามศึกษาแบบเข้มในสถานศึกษาของรัฐ เพื่อส่งเสริมอิสลามศึกษา เพื่อให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตและ
ความต้องการของประชาชนในพื้นท่ี รวมทั้งมีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารจัดการ เช่น
โครงการพัฒนาศักยภาพด้านการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ และโครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศทางการศึกษาจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ เพื่อให้สามารถบริหารจัดการได้สอดคล้องกับสภาพและปัญหาที่แท้จริง ( ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ , 2554: 54) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอารีรัตน์ ศรีเครือดง 
(2554: 66) ที่ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การด าเนินงานตามนโยบายสถานศึกษา 3ดี (3D) ของโรงเรียน
มัธยมศึกษา จังหวัดเลย ผลการวิจัย พบว่า การด าเนินงานตามนโยบายสถานศึกษา 3ดี (3D) ของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดเลย โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  
  จากผลการวิจัยครั้งนี้ในภาพรวมและรายด้านของค่าเฉลี่ยสภาพการบริหารงานตาม
นโยบายสถานศึกษา 3D ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
16 เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ จังหวัดสงขลา ยังพบรายละเอียดดังนี้ 
  1)  ด้านการวางแผน  และส่งเสริมสนับสนุน แม้ว่าภาพรวมของค่าเฉลี่ยจะมีผลอยู่ใน
ระดับมาก และผลการพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยมีการก าหนดนโยบาย
สถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3D และ มีการก าหนดผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานด้าน
ประชาธิปไตย (Democracy) ให้แก่ผู้เรียนอย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด  ( x =4.10) รองลงมา คือ   
มีการส่งเสริม สนับสนุนทรัพยากร และสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีสอดคล้องกับการด าเนินงานด้าน
ภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติด (Drug-Free) ( x =4.05) อาจให้เหตุผลได้ว่า  ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อ
การก าหนดนโยบายสถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3D การก าหนดผู้รับผิดชอบในการด าเนินงาน  
และการให้ครู บุคลากร  และผู้เกี่ยวข้อง  มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการจัดท าแผนพัฒนา               
ซึ่งสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ตามนโยบายสถานศึกษา 3D ของส านักกิจการพิเศษ ส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ( 2552: 4) สถานศึกษามีระบบการบริหารจัดการที่ดี มุ่งมั่นพัฒนาโดยยึด
หลักธรรมาภิบาล  มีการจัดการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมที่เน้นการสร้างองค์ความรู้และคุณลักษณะ 
3D แก่ผู้เรียน จัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างานให้เป็นแบบอย่างท่ีดี เอื้อต่อการเรียนรู้
และพัฒนาผู้เรียน  และสอดคล้องกับ อารีรัตน์  ศรีเครือดง  (2554: 84) ที่กล่าวว่า สอดคล้องกับ
มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ด้านการบริหารจัด
การศึกษา ที่ตัวบ่งชี้ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษา พิจารณาจาก          
การก าหนดนโยบายและแผนพัฒนาสถานศึกษา ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเสนอแนวทางและมีส่วนร่วมใน
การบริหารจัดการสถานศึกษา ส่งเสริมให้มีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา ตลอดจนวิทยากร
ภายนอกและภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือเสริมสร้างพัฒนาการของผู้เรียนทุกด้าน รวมทั้งสืบสานจารีต
ประเพณี ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นและชาติ แต่การวางแผนยังขาดความชัดเจนในการก าหนดระยะเวลา
ที่เหมาะสม ในการด าเนินงานตามแนวนโยบาย น่าจะเป็นผลมาจากสถานการณ์ท่ีเป็นอยู่ ความ
หวาดระแวง ความจ ากัดของเวลาซึ่งผู้บริหารหรือครูไม่ได้เป็นผู้ก าหนด แต่ถูกบังคับโดยสถานการณ์
ความไม่สงบในพื้นท่ี ( ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ , 2554: 172) ดังนั้น
เพ่ือให้เกิดการประสานงานน านโยบายสู่การปฏิบัติให้บรรลุตา มมาตรฐานคุณภาพของสถานศึกษา  
จะต้องก าหนดผู้รับผิดชอบและเวลาที่เหมาะสมในการด าเนินงาน มีการระบุภาระงานที่รับผิดชอบเพื่อ
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เร่งการขับเคลื่อนการด าเนินงานให้เกิดผลอย่างต่อเนื่อง  เน้นการวางแผนในวงจรคุณภาพ  PDCA 
เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาไปพร้อมกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของผู้รับผิดชอบ 
  2) ด้านการจัดการเรียนรู้ และจัดกิจกรรม  แม้ว่าภาพรวมของค่าเฉลี่ยจะมีผลอยู่ใน
ระดับมาก และผลการพิจารณาพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยมีการจัด
สภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณลักษณะด้านประชาธิปไตย ( Democracy) ของ
ผู้เรียนมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด  ( x =4.05) รองลงมา คือ มีการจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่เอื้อต่อ            
การพัฒนาคุณลักษณะด้านคุณธรรมจริยธรรม และความเป็นไทย ( Decency) ของผู้เรียน  ( x =4.02) 
แสดงให้เห็น ว่าสภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา 3D ด้านการจัดการเรียนรู้ และจัด
กิจกรรม ผู้บริหารมีการส่งเสริมให้มีการจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณลักษณะ
ของผู้เรียน จัดโครงการ/กิจกรรมตามนโยบาย  ซึ่งสอดคล้องกับกลยุทธ์ของนโยบายสถานศึกษา 3D 
ของส านักกิจการพิเศษ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ( 2552: 5) สถานศึกษา เร่งรัดพัฒนา
คุณลักษณะของผู้เรียนทุกระดับ  จัดการเรียนรู้ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม  จริยธรรม และความ
เป็นไทย และด้านภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติด พัฒนาครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีองค์
ความรู้และทักษะการจัดกิจกรรมที่มีคุณภาพ  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารเพ่ือ            
การเรียนรู้  เพื่อส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาพัฒนาเข้าสู่เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพสถานศึกษา 3D 
แต่ให้การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณในการจัดให้ มีสื่อ อุปกรณ์ เทคโนโลยีทางการศึกษา เพ่ือใช้
พัฒนาคุณลักษณะทั้ง 3 ด้านของผู้เรียนได้ไม่เต็มที่ น่าจะเป็นเพราะงบประมาณของโรงเรียนในแต่ละ
ปีมีจ านวนจ ากัด จากการพิจาณาขนาดของโรงเรียนที่จะส่งผลต่อการพิจารณางบประมาณประจ าปีที่
จัดสรรตามจ านวนนักเรียน ที่ยังคงมีจ านวนนักเรียนในโรงเรียนเอกชนมากกว่าโรงเรียนของรัฐใน
ระดับมัธยมศึกษา ทั้งๆท่ีปัจจุบันโรงเรียนรัฐได้มีการปรับหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชนในพื้นท่ีแล้ว โดยการจัดสอนอิสลามศึกษาในโรงเรียนของรัฐ ( ส านัก งานเลขาธิการสภา
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ , 2554: ฏ) ซึ่งสอดคล้องกับพยุง มูลตรีภักดี (2545: บทคัดย่อ) ที่ได้
ท าการวิจัยเรื่องสภาพปัญหาการด าเนินงานตามมาตรฐานโรงเรียน  พุทธศักราช 2541 ของโรงเรียน  
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา  จังหวัดขอนแก่น ตามความเห็นของข้าราชการครู 
ผลการวิจัย พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีเพียงด้านการบริหารโรงเรียนกิจกรรมการจัดหาแหล่ง
ความรู้ สื่อเทคโนโลยีอย่างเพียงพอและปรับสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริม การเรียนรูท้ี่อยู่ในระดับปานกลาง  
และสอดคล้องกับ ศศีเทพ ปร่ านาค ( 2543: 2) ได้ศึกษาปัญหาการจัดกิจกรรมนักเรียนในโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาสหวิทยา เขตวังทองหลวง กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า  
โรงเรียนมีปัญหาการจัดกิจกรรมนักเรียนในเร่ือ งของ ผู้บริหาร โรงเรียนขาดดุลพินิจในการวินิจฉัยสั่ง
การให้ความส าคัญ และให้การสนับสนุนการจัดกิจกรรมน้อย ขาดบุคลากรวัสดุอุปกรณ์ และ
งบประมาณไม่เพียงพอ ดังนั้นการเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชน  ตลอดจน
ประสานงานกับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน  เพ่ือให้สถานศึกษาเป็นแหล่งวิทยาการของชุมชน ที่มี 
ส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน  แล้ว น าภูมิปัญญาท้องถิ่น ในชุมชน มาใช้ในการจัดการเรียนรู้เพื่อ
เสริมสร้างพัฒนาการของผู้เรียน 
  3) ด้านการพัฒนาครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา  แม้ว่าภาพรวมของค่าเฉลี่ย
จะมีผลอยู่ในระดับมาก แต่ในความแตกต่างรายข้อ พบว่า สภาพการบริหารงานตามนโยบาย
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สถานศึกษา 3D ตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 16 เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ จังหวัดสงขลา  ด้านการพัฒนา
ครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ  มีการน าบุคลากรไปศึกษาดูงาน
โรงเรียนที่ประสบความส าเร็จเพื่อน าความรู้และประสบการณ์ท่ีได้มาปรับปรุงพัฒนาโรงเรียน มี         
ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง  ( x =3.43) แต่ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดและมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมาก คือ ครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี  ( x =3.98) แสดง
ให้เห็นว่า ทั้งครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ท าหน้าที่ให้
การดูแลเป็นที่ปรึกษาได้อย่างดีให้แก่ผู้เรียน และได้รับการอบรมเพ่ือให้มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับ
นโยบายสถานศึกษา 3D ซึ่งสอดคล้องกับ ทิพอนงค์ รัชนีลัดดาจิต ( 2552: 80) พบว่า การประเมินผล
นักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยผู้บริหารและครูนั้นจะต้องด าเนินการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 
ก าหนดมาตรฐาน ตัวบ่งชี้ เกณฑ์ ด้านคุณธรรมจริยธรรม และการพัฒนาด้านกลยุทธ์เพ่ือให้               
การปฏิบัติงานบรรลุผล ต้องมีการอบรมให้ความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรเกี่ยวกับการด าเนินงาน
ประเมินโครงการด้านคุณธรรม จริยธรรม ซึ่ง ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ จังหวัดสงขลา              
ยังต้องการให้มี การศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จเพื่อน าความรู้และประสบการณ์ท่ีได้มา
ปรับปรุงพัฒนา การด าเนินงาน ผลส่วนหนึ่งมาจากการที่รัฐไม่สามารถสร้างหลักประกันในเรื่อง
ความรู้สึกม่ันคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน จึงปรากฏมีการขอย้ายออกจากพ้ืนที่ของครูเป็นจ านวน
มากทุกปี ดังนั้นผู้ที่ยังคงอยู่ก็คือ ผู้ที่อยู่เพื่อรอการย้ายออก หรืออยู่แต่กายแต่จิตใจไม่อยู่ และการ
แก้ปัญหาโดยการจ้างครูอัตราจ้างและพนักงานราชการมาทดแทนครูที่ย้ายออกนั้น ท าให้เกิดปัญหา
ทางการศึกษาตามมา เนื่องจากกลุ่มครูเหล่านี้บางส่วนขาดประสบการณ์และความสามารถในการ
จัดการเรียนการสอน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ , 2554: 169) ผลจาก
การศึกษาท าให้ทราบว่า  ครูมีความตระหนักและเห็นความส าคัญของการพัฒนาผู้เรียนตาม มาตรฐาน
คุณภาพสถานศึกษา3D และเพ่ือให้การปฏิบัติเกิดผลส าเร็จตามเป้าหมาย  การได้ศึกษาจากโรงเรียนที่
ประสบความส าเร็จ มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ชัดเจน จะท าให้การพัฒนาผู้เรียนได้คุณภาพมากยิ่งขึ้น  
  4)  ด้านการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย  แม้ว่าภาพรวมของค่าเฉลี่ยจะมีผลอยู่ในระดับมาก 
ผลการพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยมีการเปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการจัดการศึกษาท้ังภายในและภายนอกโรงเรียนได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ
ด้านประชาธิปไตยมคี่าเฉลี่ยมากที่สุด ( x =3.96) รองลงมา คือ มีการส่งเสริมให้มีการเฝ้าระวัง โดยใช้
การวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคลในการดูแลผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่ดีงามทั้ง 3 ด้าน ( x =3.95) 
แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารได้เปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาท้ังภายในและภายนอก
โรงเรียนได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียน  และมี การวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล  มีระบบดูแล
ช่วยเหลือในการดูแลผู้เรียน แต่ยังไม่เต็มที่ส าหรับการส่งเสริมให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้เข้ามามีบทบาท
ในการสนับสนุนให้การช่วยเหลือในการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะด้านคุณธรรมจริยธรรม และ
ความเป็นไทย น่าจะเป็นเพราะความไม่ม่ันใจในความปลอดภัย จากปัญหาความไม่สงบในพื้นท่ี ท าให้
การพบปะเพ่ือสร้างความเข้าใจระหว่างสถานศึกษากับชุมชนอย่างท่ีเคยมีมาเกิดการสะดุด         
(ถาวร  ไฝทอง, 2549: 57) แม้จะมีวิทยากรของสถานศึกษาด้านอาชีพ เช่น กศน. การอาชีวศึกษา 
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หรือวิทยาลัยชุมชน ซึ่งมีความรู้ความสามารถก็ไม่กล้าเข้าไปท าการสอนหรือฝึกอบรมในชุมชน 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ , 2554: 166) ดังนั้นผู้บริหารควรส่งเสริม
การจัดกิจกรรมที่ให้ผู้ปกครอง  ชุมชนและสังคม  ได้เข้ามามีส่วนร่วมกับสถานศึกษาให้หลากหลาย
รูปแบบ เพ่ือเพ่ิมความเข้มข้นของการมีส่วนร่วมจากบุคคลภายนอกและชุมชนที่เกี่ยวข้อง  ดังค ากล่าว
ของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2534ข: 28-29) ได้ให้ขอบเขตของ การ
บริหารงานระหว่างโรงเรียนกับชุมชนว่า ประกอบด้วย การประชาสัมพันธ์โรงเรียน การให้บริการชุมชน 
การเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน การให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน และการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนไว้เป็นกรอบปฏิบัติ เพื่อให้ถึงเป้าหมายสูงสุด คือ การท าให้ทุก
คนมีความรู้สึกเป็นเจ้าของสถานศึกษา 
  5)  ด้านการก ากับ ติดตาม ประเมินผล  แม้ว่าภาพรวมของค่าเฉลี่ยจะมีผลอยู่ในระดับ
มาก และผลการพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยมีการประชุมร่วมกันเพื่อให้
ค าปรึกษา แนะน าในการปรับปรุงและพัฒนาการประเมินผลให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มีค่าเฉลี่ย มาก
ที่สุด ( x =3.96) รองลงมา คือ มีการประชุมร่วมกันกับคณะท างานเพ่ือก าหนดกรอบวิธีการตรวจสอบ
และประเมินผลการปฏิบัติงานที่เหมาะสม  ( x =3.88) แสดงให้เห็นว่า  สภาพการบริหารงานตาม
นโยบายสถานศึกษา 3D ด้านการก ากับ ติดตาม ประเมินผล  โรงเรียนมีการประชุมร่วมกันเพื่อให้
ค าปรึกษา แนะน าในการปรับปรุงและพัฒนาการประเมินผลให้มีประสิทธิภาพ  มีการประชุมร่วมกัน
เพ่ือก าหนดกรอบวิธีการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน  มีการวางแผนก ากับติดตาม
ประเมินผล  ซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐานคุณภาพสถานศึกษา 3D ของส านักกิจการพิเศษ ส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2552: 10) ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษามีกระบวนการการจัดการ
เพ่ือเร่งรัดพัฒนาผู้เรียน โดยมีการวางแผนการจัดกิจกรรม จัดสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความ
สะดวกในสถานศึกษา มีความร่วมมือกับทุกฝ่ายและการก ากับติดตามประเมินผลตามแนวทาง            
การด าเนินงานของสถานศึกษา 3D แตก่ารรายงานผลการด าเนินงานให้บุคลากรที่เก่ียวข้องทั้งภายใน
และภายนอกได้รับทราบ ยังไม่เป็นระบบ  อาจมาจากผลของการบริหารงานระหว่างโรงเรียนกับชุมชนที่
ประกอบด้วย การประชาสัมพันธ์โรงเรียน การให้บริการชุมชน การเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน การให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน และการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน
ด าเนินการได้ไม่เต็มที่ ด้วยเหตุผลของความไม่ม่ันใจในความปลอดภัย จากปัญหาความไม่สงบ        
ซึ่งสอดคล้องกับไพฑูรย์ การเพียร (2542: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาบทบาทของครูในการส่งเสริมความมี
วินัยในตนเองของนักเรียน  โรงเรียนประถมศึกษา  อ าเภอฮอด  จังหวัดเชียงใหม่  ด้านการประเมิน  
พบว่า ครูผู้สอนมีการประเมินผลโครงการส่งเสริมวินัยในตนเองอย่างน้อยสัปดาห์ละ  1 ครั้ง โดยใช้
วิธีการสังเกตพฤติกรรมแบบไม่เป็นทางการ  และพบว่า  นักเรียนมีความรับผิดชอบในงานที่ได้รับ
มอบหมายมากข้ึน  รายงานผลโดยใช้วิธีรายงานให้ที่ประชุมทราบด้วยวาจา  แต่ขาดหลักฐานการ
รายงานผลเป็นลายลักษณ์อักษร  ดังนั้นการใช้ระบบการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายใน  มาใช้ ในการประเมินผลการด าเนินงาน  เพ่ือก ากับ  ติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานร่วมกัน มีการสรุปรายงานผลการประเมินโครงการโดยมีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ผลการ
ด าเนินงานให้ผู้ปกครอง  ชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ จะท าให้การปฏิบัติงานในสถานศึกษา
เป็นระบบมากยิ่งขึ้น 
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 2.  จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา 
3ดี (3D) ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 เขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ จังหวัดสงขลา  จ าแนกตามสถานภาพทั่วไปของ ครู ได้แก่ เพศ 
วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน ต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  

จ าแนกตามเพศ พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านครูที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อสภาพ
การบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา  3D ไม่แตกต่างกัน  ซึ่งพบว่าไม่ตอบรับสมมติฐาน ข้อที่ 1 ที่ว่า 
ครูที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ สภาพการบริหาร  งานตามนโยบายสถานศึกษา 3D แตกต่างกัน  
อภิปรายผลได้ว่า ที่ผลการวิจัยออกมาว่าไม่แตกต่าง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการที่ผู้บริหารสามารถ สร้าง
แรงจูงใจให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในกลุ่มผู้ร่วมงานได้เป็นอย่างดี  สามารถวิเคราะห์งานของตนเอง
และผู้ร่วมงานออกมาให้เห็นได้อย่างชัดเจน  มีวิธีการและแก้ปัญหาเพื่อลดความขัดแย้งได้อย่าง
เหมาะสมและเป็นธรรม  ซ่ึงเป็นทักษะที่เก่ียวกับจิตวิทยาที่มีต่อผู้ได้รับ  ซึ่งก็คือครูทั้งเพศชายและเพศ
หญิง สามารถเรียนรู้และรับรู้ได้เท่าเทียมกัน ซึ่งสอดคล้องกับธนสาร บังลังก์ปัทมา (ออนไลน์ .2552) ที่
กล่าวว่า  มนุษยสัมพันธ์เป็นทักษะที่ผู้บริหารควรพัฒนาตนเอง  โดยการเปิดใจกว้างและยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ร่วมงานการเข้าร่วมอบรม  ประชุมสัมมนา  หรือการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการร่วมกัน
กับผู้บริหาร ท าให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์  เป็นกระบวนการสร้างความมีส่วนร่วม  สร้างการ
รับรู้ร่วมกัน และมีการท างานเป็นทีม  ความเป็นกัลยาณมิตร  จะช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
ครองตน  ครองคนและครองงาน  เป็นการเพ่ิมสมรรถนะทางการบริหารและสามารถบริหารจัด
การศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ  อีกทั้งในยุคปัจจุบันสังคมได้ให้
ความส าคัญกับสตรีมากข้ึน กระแสสังคมเกี่ยวกับบทบาทของสตรี และสิทธิของสตรีในการด าเนินการ
หรือกระท ากิจกรรมต่างๆ ได้ยกย่องให้เกียรติเท่าเทียมกับเพศชาย และข้อสนับสนุนอีกประการหนึ่ง
คือรัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับสตรีเป็นอย่างมาก ดังจะเห็นได้จากการที่คณะกรรมการส่งเสริมและ
ประสานงานสตรีแห่งชาติ ได้แต่งตั้งคณะอนุกรรมการเฉพาะกิจท าแผนพัฒนาสตรีในประเด็นที่ส าคัญ 
เช่น พัฒนาทักษะการประกอบอาชีพ การมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางของสังคมในการตัดสินใจใน
การพัฒนาทุกด้านของประเทศ และการมีส่วนร่วมในสังคมทุกระดับ จึงท าให้ผู้หญิงมีความเชื่อม่ัน มี
ความตื่นตัว กระตือรือร้น มีความรับผิดชอบมากขึ้น  (นิรมล  หนูทอง, 2554: 147-148) อีกท้ังความ
คิดเห็นของครูที่มองผู้บริหารสถานศึกษา ถึงกระบวนการก่อน การเข้าสู่ต าแหน่งจะต้องมีคุณสมบัติ  
ตามท่ีระเบียบราชการก าหนด  คือ ผู้บริหารโรงเรียน จะต้องมีคุณสมบัติตามท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด โดยมี
วุฒิทางการบริหารการศึกษา ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา และจะต้องผ่าน
กระบวนการคัดเลือกเข้าสู่ต าแหน่งโดยการสอบคัดเลือก การประเมินสมรรถนะทางการบริหาร และผู้
ผ่านการสอบคัดเลือกจะต้องเข้ารับการฝึกอบรมตามหลักสูตรการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา มีการ
ฝึกประสบการณ์ทางการบริหารตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ส่งผลให้ครูที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
บริหารงานของสถานศึกษาตามนโยบายสถานศึกษา 3D ไม่แตกต่างกัน แต่ไม่สอดคล้องกับ นุชฤดี รุ่ย
ใหม่ (2549 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาการรับรู้คุณภาพชีวิตงานและความผูกพันองค์กรกรณีพนักงาน
อัตราจ้าง  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  ได้กล่าวถึง  ลักษณะส่วนบุคคลกับความผูกพันองค์กร  
ระหว่างเพศชายและเพศหญิง  มีความผูกพันองค์การแตกต่างกัน  โดยมีผลมาจากการบริหารจัดการ
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ขององค์การในด้าน นโยบาย วัฒนธรรม วิสัยทัศน์ พันธกิจ รวมทั้งรูปแบบบการท างานของผู้บริหารที่
ท าให้เกิดความผูกพันต่อองค์การ 
 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า โดยภาพรวม ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
สภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา 3D ไม่แตกต่างกัน  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเทคนิคการ
พัฒนางานของผู้บริหารโรงเรียน มีการประชุมร่วมกันหาแนวทางแก้ปัญหาร่วมกัน มีผลให้ความ
คิดเห็นเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ถึงแม้ว่าครูหลายคนจะยังไม่จบการศึกษาระดับปริญญาโทก็ตาม 
แต่ในฐานะที่มีหน้าที่ต้องรับผิดชอบเหมือนกัน และเกิดความคาดหวังจากบุคคลรอบข้างเฉก
เช่นเดียวกันจึงต้องรับผิดชอบและปฏิบัติหน้าที่ไม่แตกต่างกัน ตามท่ีปรากฏในทฤษฎีทางจริยธรรม
ของโคลเบอร์กตอนหนึ่งว่า บุคคลมีความรู้ถึงบทบาทหน้าที่ของตนในฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งในสังคม
ของตน จึงถือว่าตนมีหน้าที่ท าตามกฎเกณฑ์ต่างๆที่สังคมของตนก าหนดหรือคาดหมาย (ถาวร  ไฝ
ทอง, 2549 :59) ประกอบกับกระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศเป็นนโยบายในการพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียน ที่ทุกโรงเรียนจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติ ท าให้ผู้บริหารโรงเรียนเกิดความตระหนักในบทบาท
หน้าที่ รวมทั้งมีการตรวจติดตาม และประเมินผลการจัดกิจกรรมโครงการของสถานศึกษา เพ่ือให้
ทราบว่าสถานศึกษาได้ด าเนินการตามนโยบายสถานศึกษา 3D หรือไม่ และการประเมินเพ่ือยกย่องให้
รางวัล (ส านักกิจการพิเศษ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ , 2552: 17) ส่งผลให้มีการใช้ระบบ
การนิเทศภายในที่สอดคล้องกับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา ท าให้
ผู้บริหารสามารถน าบุคลากรให้ปฏิบัติหน้าที่ตามแผนและนโยบายที่ก าหนด อย่างไรก็ดีเมื่อพิจารณา
ในรายละเอียดพบว่า ด้านการวางแผน  และส่งเสริมสนับสนุน  มีความคิดเห็นแตกต่างกัน โดยครูที่มี
วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทมีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา  3D สูง
กว่าครูที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งเป็นไปตามท่ีผู้วิจัยคาดการณ์ไว้เพราะผู้วิจัยคิดว่าผู้ที่มีวุฒิ
การศึกษาสูงย่อมเจอประสบการณ์ทางการศึกษา การฝึกอบรม และแนวคิดทฤษฎีที่แปลกใหม่อยู่
เสมอ เนื่องมาจากการศึกษาท าให้โลกทัศน์ แนวคิดกว้างขวางและลุ่มลึกมากข้ึน (ประเวศ  วะสี 
2537: 10) แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิชากร  บัวหอม (อ้างถึงใน สมพร เพชรสงค์ , 2532: 29) 
ทีศึกษา เรื่องสมรรถภาพในการบริหารงานโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนเทศบาล ตามทัศนะของ
ผู้บริหารโรงเรียนและครูอาจารย์ สังกัดเทศบาลใน 14 จังหวัดภาคใต้ พบว่า สมรรถภาพการบริหารงาน
โรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนตามทัศนะของผู้บริหารและครูที่มีวุฒิต่างกัน แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และงานวิจัยของ ส าอาง  ใจการณ์  (2544: 105) ได้ศึกษาและ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารและข้าราชการครูสังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอปัว 
จังหวัดน่าน ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ พบว่า 
ข้าราชการครูที่มีระดับการศึกษา สถานที่ตั้งของโรงเรียน และระยะทางจากบ้านพักประจ าถึงโรงเรียน
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านครูที่มีประสบการณ์
ท างานต่างกันมีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา  3D แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งพบว่าตอบรับสมมติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า ครูที่มีประสบการณ์การท างาน
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา 3D แตกต่างกัน  ทั้งนี้อาจเป็น
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เพราะการที่บุคคลที่มีประสบการณ์มากกว่าย่อมมีการสั่งสมความคิด การปฏิบัติงานจริงที่ผ่านมาไว้
มากมาย เมื่อเจอสถานการณ์ใดๆ ย่อมจะสามารถมองเห็นปัญหาที่ชัดเจน สามารถรับมือและ
แก้ปัญหาต่างๆ  ได้ดีกว่า (ถาวร ไฝทอง , 2549: 53) และแม้ว่าครูรุ่นใหม่ที่เพ่ิงเข้ามารับหน้าที่จะมี
วิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มากเพียงใดแต่ก็ต้องอาศัยผลจากประสบการณ์เดิมมาเป็น
ส่วนประกอบในการคิดและการตัดสินใจ ดังที่รัสเซลล์ (Russell, 1967: 1245 อ้างถึงใน สมาน แก้วค าไสย์ 
2545: 35) ได้ วิจัยเรื่องความสามารถที่จ าเป็นส าหรับครูใหญ่ในโรงเรียนประถมศึกษา เพื่อศึกษา
พ้ืนฐานและประสบการณ์ของครูใหญ่ พบว่า ความสามารถของครูใหญ่ในโรงเรียนประถมศึกษาขึ้นอยู่
กับความเข้าใจของงานนั้นๆ ซึ่งแต่ละอย่างต้องการความรู้ความเข้าใจต่างกัน ความสามารถของ
ครูใหญ่ที่จ าเป็น ได้แก่ ความเข้าใจ ความสามารถในการจัดเตรียมและความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดสรร
งบประมาณและปัญหาต่างๆ  ดังที่ อรุณ รักธรรม (2540 : 178) ได้อธิบายว่า  ประสบการณ์และ
ความสามารถเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าของหน่วยงานที่จะช่วยให้งานส าเร็จผล  ผู้ที่มีประสบการณ์จะ
ประเมินงานต่าง  ๆ ที่ต้องด าเนินการให้ส าเร็จอย่างระมัดระวัง  ประมาณการถึงระดับประสบการณ์
และทักษะในแต่ละระดับของสมาชิกในหน่วยงานจนแน่ใจ  หน่วยงานที่มีบุคลากรที่มีประสบการณ์ใน
งานที่ท า ถึงจะท าให้งานส าเร็จได้  เพราะเป้าหมายส าคัญของหน่วยงานคือ  การแสวงหาความส าเร็จ
ของแต่ละคนที่รวมเป็นหน่วยงาน  หากผู้น าไม่มีประสบการณ์ก็จะกลายเป็นจุดอ่อนของหน่วยงานใน
ที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับสุพรรณิการ ์พลายน้อย (2550 : 39) ที่กล่าวว่า ประสบการณ์ในการท างานของ
ครูเป็นตัวแปรส าคัญเพราะประสบการณ์  เป็นปัจจัยที่มีผลกระทบต่อพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน  
นิพนธ์ อนันตชาติ (2550 : 36) ได้อธิบายไว้ว่า  ประสบการณ์ย่อมก่อให้เกิดการเรียนรู้  ความช านาญ
ทักษะ ทัศนคติ ทุกคนได้รับประสบการณ์ไม่เท่าเทียมกัน  ผู้มีประสบการณ์มากกว่าจะเรียนรู้และ
ปฏิบัติงานได้เป็นผลส าเร็จดีกว่าผู้มีประสบการณ์น้อย  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุไร ทองด้วง  
(2545: 103) ได้ศึกษาการปฏิบัติงานประกันคุณคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาในโรงเรียนน าร่อง
สังกัดส านักงานการประศึกษาจังหวัดพัทลุง ตามทัศนะของบุคลากรในโรงเรียน พบว่า บุคลาการที่มี
ประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยบุคลากร
ที่มีประสบการณ์การท างานตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป ประเมินการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาในโรงเรียนน าร่องสูงกว่าบุคลากรที่มีประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 5 ปี จึงเป็น
เหตุให้ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา 
3D แตกต่างกัน แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ นัฐฎ์  พงษ์เกษ ( 2548 :ค-ง) ได้ท าการศึกษาวิจัย
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 พบว่า ข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ใน
การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 โดย
ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
  จ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านครูที่มตี าแหน่งหน้าที่
ในปัจจุบันต่างกันมีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา 3D ไม่แตกต่างกัน 
ซึ่งพบว่าไมต่อบรับสมมติฐานข้อที่ 4 ที่ว่า ครูที่มีต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
สภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา 3D แตกต่างกัน  อภิปรายผลได้ว่า ทั้งนี้อาจเป็น
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เพราะว่า ครูแต่ละคนต่างก็มีความรู้ความเข้าใจในแนวคิดหลักการส าคัญของนโยบายสถานศึกษา 3D 
อีกท้ังโรงเรียนมีการจัดโครงสร้างการบริหารงานอย่างเป็นระบบ มีแผนพัฒนาสถานศึกษาท่ีเกิดจาก
การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง จากผลการศึกษาครูมีความตระหนักในบทบาทหน้าที่ มีความ
ตื่นตัวในการพัฒนาตนเองให้มีคุณภาพเพ่ือให้การพัฒนาผู้เรียนตามนโยบายสถานศึกษา 3D บรรลุ
เป้าหมายที่วางไว้ อีกทั้งมีการนิเทศ ก ากับ และติดตามอย่างใกล้ชิดเป็นระบบ สม่ าเสมอและต่อเนื่อง  

ซึ่งน่าจะเป็นไปตามค ากล่าวที่ว่า บุคคลมีความรู้ถึงบทบาทหน้าที่ของตนในฐานะที่เป็นส่วน
หนึ่งในสังคม และถือว่าตนมีหน้าที่ท าตามกฎเกณฑ์ต่างๆที่สังคมของตนก าหนด แล้วการปฏิบัติตนจึง
เป็นไปตามภาระงาน ตามกรอบท่ีก าหนด เสมอเหมือนกัน  ดังที่ สมมาตร แก้วลาย ( 2528: 97) กล่าว
ว่า การรับรู้ระเบียบแบบแผนที่เป็นแนวปฏิบัติอย่างเดียวกันท าให้มีความคิดโดยส่วนรวมคล้ายคลึงกัน 
นอกจากนี้สังคมแห่งการเรียนรู้ ย่อมมีผู้ที่มีความรู้ประสบการณ์ในการจัดการศึกษารวมกันมากมาย 
โอกาสที่จะได้แลกเปลี่ยนความรู้ที่มีอยู่ย่อมจะสูงตามไปด้วย และสภาพในปัจจุบันครูที่มีประสบการณ์
น้อยอาจมีการศึกษาในระดับสูง สามารถปฏิบัติงานได้ตามที่ผู้บริหารมอบหมายให้ ไม่แตกต่างจากครู
ที่มีประสบการณ์ในการท างานมาก อีกท้ังเป็นผลมาจากการกระจายอ านาจทางการศึกษา ที่ให้
สถานศึกษาได้มีอ านาจในการบริหารจัดการท าให้เกิดความคล่องตัวมากยิ่งข้ึน โดยสถานศึกษายึดถือ
นโยบาย เป้าหมายและมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของชาติและกรมต้นสังกัดในการน าโรงเรียนสู่การ
ปฏิบัติ และเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารตัดสินใจ ให้
เป็นไปตามความต้องการและความคาดหวังของสังคม  ซ่ึงการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนทั้งด้านการจัดการ
เรียนการสอน กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรการศึกษาแต่ละช่วงชั้น และการบ่มเพาะ กล่อม
เกลา ปลูกฝังและปลุกจิตส านึกให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อตนเอง สังคม 
ชุมชน และสิ่งแวดล้อม ถือเป็นหน้าที่หลักของสถานศึกษา ที่จะต้องด าเนินการให้ประสบความส าเร็จ  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ถนอม กุลจณีย์ (2548 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาเก่ียวกับสภาพการส่งเสริม
จริยธรรมนักเรียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย  เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า  
ข้าราชการครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการส่งเสริมจริยธรรมนักเรียนในโรงเรียนโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก  และผลการเปรียบเทียบ พบว่า ข้าราชการครูที่มีต าแหน่งหน้าที่ต่างกันมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพการส่งเสริมจริยธรรมนักเรียนในโรงเรียนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ  .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า ทุกด้านมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของนิพนธ์ พรพิพัฒน์ (2545: บทคัดย่อ) ที่
ได้ท าการวิจัยเรื่องสภาพและปัญหา การบริการจัดการ การด าเนินงานการปฏิรูปการเรียนรู้ในโรงเรียน
สังกัดส านักงานการปฏิรูปการเรียนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ข้าราชการครูที่มีต่อสภาพ และปัญหาการบริการจัดการ การด าเนินงานปฏิรูปการเรียนรู้ในโรงเรียน
สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 2 จ าแนกตามต าแหน่ง พบว่า ข้าราชการครูที่มีต าแหน่ง
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารจัดการการด าเนินงานการปฎิรูปการเรียนรู้ในโรงเรียน
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 และพิมล  รอดเรืองศรี ( 2543 :65) ได้ศึกษาการ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ 
พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาในแต่ละด้านและโดยภาพรวมทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ข้อเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาเรื่อง สภาพการบริหารงานตาม นโยบายสถานศึกษา 3ดี (3D) ของโรงเรีย น
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 16 เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ จังหวัดสงขลา ผู้วิจัยได้น าผลการวิจัยและความคิดเห็นเสนอแนะส าหรับเป็นแนวทาง
ในการน าไปปฏิบัติ ดังนี้ 
 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1  จากการศึกษาพบว่า สภาพการบริหารงานตาม นโยบายสถานศึกษา 3ดี (3D) ของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 16 เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
จังหวัดชายแดนภาคใต้ จังหวัดสงขลา  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทุกด้าน  แต่ด้านการพัฒนาครู 
ผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษา มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนควรให้ความส าคัญต่อ
การพัฒนาครู และบุคลากรทางก ารศึกษา ควร มีการน าบุคลากรไปศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบ
ความส าเร็จเพื่อน าความรู้และประสบการณ์ท่ีได้มาปรับปรุงพัฒนาโรงเรียน 
  1.2  จากการศึกษาพบว่า ครทูี่มปีระสบการณ์การท างานต่างกันมีความคิดเห็นต่อสภาพ
การบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา 3D แตกต่างกัน  โดยครูที่มีประสบการณ์การท างานอยู่
ระหว่าง 10 -20 ปี และ 21 ปีขึ้นไป มีความคิดเห็นต่อ สภาพการบริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา  
3D สูงกว่าครูที่มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 10 ปี ดังนั้นผู้บริหารจึงควร ให้มีการแลกเปลี่ยน  
ความคิดเห็น ประสบการณ์  เพ่ือสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม  สร้างการรับรู้ร่วมกัน  และการท างาน
เป็นทีม ความเป็นกัลยาณมิตร จะช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถครองตน ครองคนและครองงาน  
เป็นการเพ่ิมสมรรถนะทางการบริหาร เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
      จากการศึกษามีประเด็นส าคัญที่เป็นข้อเสนอในการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
     2.1  ควรท าการวิจัยเชิงคุณภาพเรื่องการ บริหารงานตามนโยบายสถานศึกษา 3D 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึก ในการพัฒนาการศึกษาต่อไป 
     2.2  ควรท าการวิจัยเชิงคุณภาพเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ตาม
นโยบายสถานศึกษา 3D โดยออกแบบเครื่องมือที่มีความหลากหลายเพื่อรองรับ สนับสนุน หรือ
คัดค้านผลการวิจัยที่ศึกษาจากเครื่องมือเพียงชนิดใดชนิดหนึ่ง เพราะหากต้องการน าข้อมูลไปใช้
ประโยชน์จริงการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงสถิติอย่างเดียวอาจไม่พอ 
 


