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บทคดัย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาลักษณะพฤติกรรมการค้าระหว่างผู้ประกอบการชาวไทย
กับชาวมาเลเซีย ประเภทสินค้าและบริการที่ชาวมาเลเซียเข้าใช้บริการที่เมืองชายแดน และสภาพ
ปัญหาและแนวทางแก้ไขอุปสรรคการค้าชายแดนไทย-มาเลเซีย ใช้การวิจัยแบบผสมผสาน (mixed 
methods) โดยวิธีเชิงปริมาณ (quantitative approach) เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ในตลาดด่าน
นอก และตลาดหาดใหญ่ ตลาดละ 400 คน ใช้วิธีสุ่มแบบบังเอิญ (accidental sampling) โดยใช้
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ส าหรับวิธีเชิงคุณภาพ (qualitative approach) ใช้การสัมภาษณ์ 
สังเกต หน่วยงานราชการ เอกชนที่เกี่ยวข้องกับการค้าชายแดน โดยมีผลการวิจัยที่ส าคัญ ดังนี้ 

กลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุในช่วง 30-45 ปี ในตลาดหาดใหญ่
และอายุมากกว่า 45 ปีในตลาดด่านนอก นับถือศาสนาพุทธ รองลงมาเป็นอิสลาม มีภูมิล าเนาใน
จังหวัดสงขลา การศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี พฤติกรรมการค้าส่วนใหญ่ค้าปลีก สินค้าได้แก่เสื้อผ้า 
รองลงมาเป็นสินค้าอุปโภคบริโภค ท าการค้ามานานมากกว่า 5 ปี ภาษาเพ่ือการค้าขาย คือ ภาษา
มาเลเซีย รองลงมาภาษาไทย ในตลาดด่านนอก ส่วนตลาดหาดใหญ่ ภาษาไทย รองลงมาภาษาจีน 
ภาษามาเลเซีย ตามล าดับ สินค้าส่วนใหญ่เป็นสินค้าผลิตในประเทศไทย ใช้เงินสด สกุลบาทและริงกิต 
ชาวมาเลเซียนิยมซื้อเสื้อผ้า สินค้าอุปโภคบริโภค บริการท่องเที่ยว โดยมาซื้อด้วยตนเอง ปัญหาการค้า
ชายแดน ผู้ประกอบการกังวลเรื่องอัตราแลกเปลี่ยนริงกิตที่อ่อนค่าลง ท าให้นักท่องเที่ยวลดลง การ
ขนส่งของไทยมีปัญหาไม่สะดวกเหมือนมาเลเซีย การกีดกันการค้าที่ไม่ใช่ภาษี โควตาสินค้าผ่านแดน 
จ ากัดการน าเข้าข้าวสารต้องผ่านเฉพาะด่านสะเดา แนวทางแก้ไข การเร่งสร้างทางคมนาคมในไทยให้
สามารถเชื่อมโยงกับทางประเทศมาเลเซีย 
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Abstract 
 

This study aims to analyze 1) Thai entrepreneurs’ behavior 2) Malaysian customers’ 
behavior 3) Problems with border trade and 4) Thai entrepreneurs prepare for AEC on the Dan-
nok market. The contribution draws on a study conducted among 400 Thai entrepreneurs on Dan-
nok market. The period of collecting data was March through April 2015. Statistics are frequency 
and percentage. The findings indicate that most of the Thai entrepreneurs live in Songkhla. They 
have lower bachelor degree. They use Malay to communicate. The most frequently bought 
specific goods or services in Dan-nok are bought by Malaysian customers. A key problematic 
factor is the decreasing value of the Ringgit, which plays a central role in the reduction of travel 
by Malaysian people. A temporary problem is the ongoing development of Thai customs, such as 
road construction. Thai entrepreneurs give an account of positive thinking; they wish to increase 
their productions for AEC. 
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บทที ่1  บทน ำ 
 

บทน้ีน ำเสนอภำพรวมควำมเป็นมำของโครงกำรวิจยั ประกอบดว้ยควำมเป็นมำและท่ีมำ
ของปัญหำ วตัถุประสงค์ของโครงกำร ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ ขอบเขตกำรวิจยั  นิยำมศพัท์เฉพำะ 
แนวทำงในกำรน ำผลงำนไปใช้ประโยชน์ ระเบียบวิธีวิจยั แผนกำรด ำเนินงำน และกรอบแนวคิดกำรวิจยั 
รำยละเอียดดงัน้ี 
 
1.1 ควำมส ำคัญและทีม่ำของปัญหำ 

 
ประเทศไทยมีมูลค่ำกำรคำ้ชำยแดนประมำณร้อยละ 3-5 ของมูลค่ำกำรคำ้ระหวำ่งประเทศ

ทั้ งหมดของไทย แต่เม่ือพิจำรณำถึงกำรค้ำของไทยกับประเทศเพื่อนบ้ำนรอบๆ ประเทศไทย 
ประกอบดว้ย ประเทศ มำเลเซีย เมียนมำร์ สปป.ลำว และกมัพูชำ มีอตัรำกำรเติบโตสูงข้ึนอยำ่งต่อเน่ือง
จำกปี 2553 – 2556 โดยพบวำ่ ตั้งแต่ปี 2554 กำรคำ้ชำยแดนมีอตัรำกำรเติบโตร้อยละ 15.66 เทียบกบัปี 
2553 และอตัรำกำรเติบโตอยำ่งต่อเน่ืองโดยล่ำสุดปี 2556 เติบโตร้อยละ 1.51 เทียบกบัปี 2555 โดยเม่ือ
พิจำรณำเฉพำะมูลค่ำกำรคำ้กบัประเทศเพื่อนบำ้นทั้ง 4 ประเทศ พบวำ่มำกถึงประมำณร้อยละ 80 ของ
ธุรกรรมทำงกำรคำ้ระหว่ำงประเทศทั้งหมดอยู่ในรูปของกำรคำ้ชำยแดน (Border Trade) (ศูนยว์ิจยั
เศรษฐกิจและธุรกิจ ธนำคำรไทยพำณิชย,์ 2555) แสดงรำยละเอียดขอ้มูลในตำรำงท่ี 1.1 
 
ตำรำงที ่1.1 : กำรค้ำระหว่ำงประเทศไทยกบัประเทศเพือ่นบ้ำนปี 2553 – 2556 

รำยกำร 
มูลค่ำกำรค้ำ (ล้ำนบำท) 

2553 2554 2555 2556 

กำรค้ำระหว่ำงประเทศไทย-เพือ่นบ้ำน    
มูลค่ำรวม 1,006,796.33 1,146,823.85 1,278,706.71 1,332,068.60 
กำรส่งออก 542,101.09 624,267.74 707,780.63 750,279.34 
กำรน ำเขำ้ 464,695.25 522,556.11 570,926.08 581,789.26 
ดุลกำรคำ้ 77,405.84 101,711.63 136,854.55 168,490.08 
กำรค้ำชำยแดนไทย – เพือ่นบ้ำน    
มูลค่ำรวม 770,114.95 890,668.83 910,500.43 924,241.79 
กำรส่งออก 486,490.01 580,153.52 556,975.93 560,196.46 
กำรน ำเขำ้ 283,624.94 310,515.31 353,524.50 364,045.33 
ดุลกำรคำ้ 202,865.07 269,638.21 203,451.43 196,151.13 
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ตำรำงที ่1.1 : กำรค้ำระหว่ำงประเทศไทยกบัประเทศเพือ่นบ้ำนปี 2553 – 2556 (ต่อ) 

รำยกำร 
มูลค่ำกำรค้ำ (ล้ำนบำท) 

2553 2554 2555 2556 

ร้อยละกำรค้ำชำยแดนจำกกำรค้ำทั้งหมด    
มูลค่ำรวม 76.49 77.60 71.20 69.38 
กำรส่งออก 89.74 92.93 78.69 74.67 
กำรน ำเขำ้ 61.03 59.42 61.92 62.57 
ท่ีมำ: 1.ศูนยเ์ทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรส่ือสำร กระทรวงพำณิชย ์

          2.กองเทคโนโลยสีำรสนเทศ กรมกำรคำ้ต่ำงประเทศ โดยควำมร่วมมือจำกกรมศุลกำกร 
 

ส่วนใหญ่มกัจะเป็นกำรซ้ือขำยแลกเปล่ียนสินคำ้อุปโภค บริโภค สินคำ้เกษตร และสินคำ้ท่ี
หำไดจ้ำกธรรมชำติ เป็นตน้ โดยปัจจุบนัไทยมีจุดกำรคำ้ชำยแดนมำกกวำ่ 80 จุด กระจำยตวัอยูใ่นกวำ่ 30 
จงัหวดัทัว่ประเทศ โดยพบว่ำ ประเทศมำเลเซีย คือประเทศคู่คำ้ท่ีส ำคญัท่ีสุดของไทย โดยมีสัดส่วน
กำรคำ้มำกกวำ่ 2 ใน 3 ของมูลค่ำกำรคำ้ชำยแดนรวม ทั้งน้ีร้อยละ 98 เป็นกำรคำ้ผำ่นด่ำนศุลกำกรสะเดำ 
และปำดงัเบซำร์ในจงัหวดัสงขลำ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งด่ำนสะเดำ หรือท่ีเรียกกนัว่ำ “ด่ำนนอก” ซ่ึง
ปัจจุบนัเป็นพื้นท่ีเศรษฐกิจท่ีน่ำสนใจแห่งหน่ึงของภำคใต้ เป็นท่ีตั้ งของสถำนประกอบกำรธุรกิจ
หลำกหลำยประเภท โดยเฉพำะสถำนบนัเทิง ท่ีมีชำวมำเลเซียเดินทำงเขำ้-ออกด่ำนนอกจ ำนวนมำกถึงวนั
ละหลำยพนัถึงหลกัหม่ืนคน งำนวิจยัท่ีใกลเ้คียงท่ีเก็บขอ้มูลเม่ือ 12 ปีท่ีแลว้ ของ อำธิ ศำกยวงศ์ (2545) 
พบว่ำ กำรส่งออกสินคำ้ของไทยไปยงัมำเลเซีย มีขั้นตอนอุปสรรคมำก ในขณะท่ีสินคำ้น ำเขำ้มำจำก
ประเทศมำเลเซียสำมำรถเข้ำมำในไทยได้ค่อนข้ำงสะดวก โดยสำเหตุเกิดจำก กำรพบว่ำมีส่ิงของ
ปลอมปนในสินคำ้ส่งออกจำกไทย, ผูส่้งออกขำดควำมเขำ้ใจขั้นตอน พิธีกำรทำงศุลกำกร กำรส่ือสำร
ภำษำองักฤษ รวมถึงสินคำ้ไม่มีคุณภำพ ไม่มีเคร่ืองหมำยฮำลำล เป็นตน้  ขอ้มูลท่ีเป็นปัญหำต่ำงๆ ได้
คล่ีคลำยและปรับพฤติกรรมกำรคำ้ไปอยำ่งไรบำ้ง ทั้งมูลค่ำกำรคำ้ท่ีเพิ่มสูงข้ึน และควำมรู้ เทคโนโลยีท่ี
พฒันำไปอยำ่งรวดเร็ว น่ำจะท ำให้พฤติกรรมกำรคำ้ชำยแดนเปล่ียนแปลงไป รวมทั้งเพื่อรองรับกำรเปิด
ประเทศ เป็น ประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน หรือ กำรเป็น AEC ท่ีตอ้งติดต่อกำรคำ้กบันำนำชำติมำก
กวำ่เดิม รวมทั้งควำมตอ้งกำรของทำงดำ้นเอกชนท่ีตอ้งกำรให้ภำครัฐเขำ้มำสนบัสนุนกำรคำ้ดว้ย ดงันั้น
กำรศึกษำเร่ืองพฤติกรรมกำรค้ำชำยแดนระหว่ำงประเทศไทยกับประเทศมำเลเซีย คำดว่ำจะเป็น
ประโยชน์ในกำรปรับตวั และเป็นแนวทำงในกำรคำ้ระหวำ่งประเทศของกลุ่มธุรกิจในพื้นท่ีต่อไป  
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1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
1. ศึกษำลกัษณะพฤติกรรมกำรคำ้ระหวำ่งผูป้ระกอบกำรชำวไทย และชำวมำเลเซีย 
2. ศึกษำประเภทของสินคำ้และบริกำรท่ีชำวมำเลเซียเขำ้มำใชบ้ริกำรท่ีเมืองชำยแดน 
3. ศึกษำสภำพปัญหำและแนวทำงแกไ้ขอุปสรรคกำรคำ้ชำยแดนไทย-มำเลเซีย 

 
1.3 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ  

1. งำนตีพิมพใ์นวำรสำรวชิำกำร 1-2 เร่ือง ในวำรสำรท่ีอยูบ่นฐำนขอ้มูล TCI หรือ SCOPUS 
2. ควำมรู้เพื่อประกอบกำรเขียนต ำรำ กำรคำ้อำเซียน กำรคำ้ชำยแดน 
3. เพื่อเขำ้ใจสภำพโอกำสและปัญหำกำรคำ้ชำยแดนไทย-มำเลเซีย ในจงัหวดัสงขลำ  

 
1.4 ค ำถำมกำรวจัิย 

1. ลกัษณะกำรคำ้ระหวำ่งผูป้ระกอบกำรคำ้ชำวไทยกบัลูกคำ้ชำวมำเลเซียเป็นอยำ่งไร (กำรติดต่อ 
กำรช ำระเงิน กำรขนส่ง ปัจจยัท่ีสนบัสนุนและปัญหำทำงกำรคำ้) 

2. ประเภทของสินคำ้และบริกำรท่ีชำวมำเลเซียเขำ้มำใชบ้ริกำรและซ้ือขำยในพื้นท่ีชำยแดนอ ำเภอ
สะเดำ และอ ำเภอหำดใหญ่ มีอะไรบำ้ง และส่วนใหญ่ซ้ือไปเพื่อจ ำหน่ำยต่อหรือบริโภคเอง 

3. หน่วยงำนท่ีส่งเสริมกำรคำ้ในจงัหวดัสงขลำ (ด่ำนศุลกำกร หอกำรคำ้จงัหวดั) มีบทบำทท่ี
ส่งเสริม แนวทำงกำรสนบัสนุนกำรคำ้อยำ่งไร 
 

1.5 ขอบเขตของกำรวจัิย 
1. ดำ้นพื้นท่ี ศึกษำเฉพำะกำรคำ้อ ำเภอสะเดำ และอ ำเภอหำดใหญ่ จงัหวดัสงขลำ 
2. ดำ้นประชำกร ศึกษำเฉพำะกลุ่มผูป้ระกอบกำรชำวไทยท่ีคำ้ขำยกบัชำวมำเลเซีย 

 

1.6 นิยำมศัพท์ 
กำรคำ้ชำยแดน หมำยถึง ลกัษณะกำรซ้ือขำย กำรท ำธุรกิจทำงดำ้นพำณิชยกรรม กำรคำ้ปลีก 

กำรคำ้ส่ง ในบริเวณตลำดท่ีประชำกรของทั้งสองประเทศติดต่อ เขำ้มำใชบ้ริกำร ในท่ีน้ี ศึกษำตลำดใน
อ ำเภอหำดใหญ่ และ ตลำดในอ ำเภอสะเดำ จงัหวดัสงขลำ ศึกษำเฉพำะฝ่ังประเทศไทย 

ผูป้ระกอบกำร หมำยถึง นกัธุรกิจท่ีประกอบธุรกิจดำ้นพำณิชยกรรม กำรคำ้ปลีกและส่ง ศึกษำ
ตลำดในอ ำเภอหำดใหญ่ และ ตลำดในอ ำเภอสะเดำ จงัหวดัสงขลำ ศึกษำเฉพำะฝ่ังประเทศไทย 

พฤติกรรมกำรคำ้ หมำยถึง ประเภทสินคำ้และบริกำร รูปแบบกำรติดต่อทำงธุรกิจ กำรช ำระเงิน 
กำรขนส่งระหวำ่งคู่คำ้  ผูป้ระกอบกำรชำวไทยกบัมำเลเซีย 
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1.7 แนวทำงในกำรน ำผลงำนวจัิยไปใช้ประโยชน์ 
1. กำรน ำเสนอผลงำนวจิยัใหห้อกำรคำ้จงัหวดัสงขลำ ด่ำนศุลกำกร  
2. กำรเขียนบทควำมตีพิมพใ์นวำรสำรทำงวชิำกำร และน ำเสนอผลงำนวจิยัในเวทีทำงวชิำกำร 

 
1.8  กรอบแนวคิดกำรวจัิย  

 
ภำพ 1.1 : กรอบแนวคิดกำรวิจยั 

 
1.9 แผนกำรด ำเนินงำนตลอดโครงกำรวจัิย 
ตำรำงที ่1.2 : แผนกำรด ำเนินงำนตลอดโครงกำรวจัิย 

รำยละเอียด 
ไตรมำส 

จ ำนวนเงิน (บำท) หมำยเหตุ 
1 2 3 4 

1. กำรทบทวนวรรณกรรม     ถ่ำยเอกสำร 5,000  มค-มีค 58 
2. กำรสร้ำงเคร่ืองมือ     ท่ีปรึกษำโครงกำรวจิยั 5,000   
3. เก็บขอ้มูล แบบสอบถำม     384รำย@25บำท 9,600 เมย-มิย 58 
        แบบสัมภำษณ์ 20 รำย     20รำย@400บำท 8,000 เมย-กย 58 

     ค่ำเดินทำง+เบ้ียเล้ียง 7,200  
4. วเิครำะห์ขอ้มูลสถิติ     ประมวลผลสถิติ 5,000 กค.-กย. 58 
    ถอดเทปพร้อมพิมพ ์     20ชม.@500บำท 10,000  
5. จดัท ำรำยงำน     พิมพ ์200หนำ้ 4,000 ตค.-ธค. 58 
     รำยงำน5 เล่ม 1,250  
     ค่ำวสัดุส ำนกังำน 5,000  
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กำรด ำเนินงำนแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ  
ระยะ 1 กำรส ำรวจผูป้ระกอบกำรและกำรสืบคน้เอกสำรท่ีเก่ียวขอ้งในดำ้นกำรคำ้ชำยแดน สภำพกำรคำ้

และปัญหำ   
ระยะที ่2 กำรประเมินศกัยภำพควำมพร้อมของฝ่ำยรำชกำร และหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรคำ้ชำยแดน

ระหวำ่งไทย – มำเลเซีย   
ระยะที่ 3 กำรประเมินและถ่ำยทอดสำรประชำสัมพนัธ์เพื่อเสริมสร้ำงศกัยภำพให้กบัชุมชนในเมือง

ชำยแดนทั้งท่ี อ ำเภอสะเดำ และอ ำเภอหำดใหญ่ จ.สงขลำ ซ่ึงเป็นแหล่งเศรษฐกิจกำรคำ้ท่ีส ำคญั
ในจงัหวดัสงขลำ 

 
1.10  ปัจจัยทีเ่อือ้ต่อกำรวจัิย (อุปกรณ์กำรวจัิย, โครงสร้ำงพืน้ฐำน ฯลฯ)  

 
1. ภำระงำนสอน งำนบริหำร และงำนอ่ืนๆ ของนกัวจิยั  
2. ระเบียบรำชกำรในกำรขอไปเก็บขอ้มูล กำรเบิกจ่ำยของมหำวทิยำลยัรำชภฏัสงขลำ  

 
1.11  ผลส ำเร็จและควำมคุ้มค่ำของกำรวจัิยทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1. ผลงำนวจิยัสำมำรถตีพิมพใ์นวำรสำร กำรน ำเสนอในงำนประชุมระดบันำนำชำติ 
2. นกัศึกษำจะไดเ้รียนรู้และมีส่วนช่วยในกำรท ำงำนวจิยัเป็น Active learning  
3. เป็นกำรเพิ่มประสบกำรณ์กำรท ำงำนวจิยัให้นกัวจิยั 2 คน และนกัศึกษำหลำยคน 
4. ผลงำนวจิยัจะถูกน ำเสนอและเผยแพร่ในแวดวงวชิำกำรและหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งในภำครัฐ

และเอกชน 
 



 
 

บทที ่2  เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

บทน้ีเป็นการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการค้าชายแดน ทฤษฎีการค้าระหว่าง
ประเทศ ความร่วมมือทางเศรษฐกิจของอาเซียน ความสัมพนัธ์ทางการค้าระหว่างประเทศไทย – 
มาเลเซีย นโยบายและความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศของไทย – มาเลเซีย ตลอดจนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การคา้ชายแดน  

 
2.1  แนวคิดเกีย่วกบัการค้าชายแดน 
 

การคา้ชายแดนระหว่างประเทศไทยกบัประเทศเพื่อนบา้นจากรายงานการศึกษาของ นพรัตน์ 
วงศว์ทิยาพาณิชย ์และคณะ (2554) สาเหตุท่ีเกิดการคา้ชายแดนเกิดจากความแตกต่างของราคาสินคา้ของ
สองประเทศ โดยธรรมชาติ หากราคาสินคา้ในประเทศหน่ึงราคาถูกกว่าอีกประเทศ สินคา้จะเกิดการ
ไหลไปประเทศท่ีมีสินคา้ราคาแพงกวา่ ท่ีมีพรมแดนติดต่อกนั ความแตกต่างนอกจากราคายงัอาจเกิดจาก
สาเหตุอ่ืนๆ เช่น อตัราภาษี คุณภาพสินคา้ เป็นตน้ ประเทศไทยมีประเทศเพื่อนบา้นท่ีชายแดนติดกนั 
ไดแ้ก่ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เมียนม่าร์ กมัพูชา และมาเลเซีย โดยจงัหวดัชายแดนท่ี
ส าคญั ไดแ้ก่ หนองคาย เชียงราย ตาก สระแกว้ และสงขลา   

 
2.1.1  การแบ่งรูปแบบการค้าชายแดน มีเกณฑพ์ิจารณาดงัน้ี 

 

การผา่นพิธีการศุลกากรมี 2 ลกัษณะ คือ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2548) 
 

1. การคา้ท่ีผา่นพิธีการศุลกากร แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  
1.1 สินคา้น าเขา้และส่งออก หมายถึง สินคา้ท่ีซ้ือ หรือ ขายไปสู่ประเทศเพื่อนบา้น 
1.2 สินคา้ผ่านแดน หมายถึง สินคา้ท่ีขายให้ประเทศอ่ืน โดยตอ้งการเพียงผ่านแดนของ

ประเทศเพื่อนบา้น เช่น ผ่านประเทศลาวไปยงัประเทศจีน, ผา่นประเทศมาเลเซียไปท่าเรือปีนงัส่งออก
ไปประเทศญ่ีปุ่น เป็นตน้  

2. การคา้ระดบัชาวบา้น หรือ การคา้ไม่ผ่านระเบียบพิธีการศุลกากร คือ การคา้ท่ีประชาชน
ของทั้งสองประเทศขา้มไปมาระหวา่งชายแดนเพื่อซ้ือสินคา้อุปโภคและบริโภคเพื่อไปใชห้รือการคา้ใน
ทอ้งถ่ินของตนเอง   ซ่ึงส่วนใหญ่มีมูลค่าไม่มากนกัจึงไดรั้บยกเวน้ภาษีการน าเขา้ แต่ถา้มีมูลค่าสูงแต่ไม่
เกิน 20,000 บาท กรมศุลกากรไดอ้นุมติัให้ด่านพรมแดนเรียกเก็บภาษีอากรปากระวาง 
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การติดต่อทางธุรกิจมี 6 ลกัษณะ คือ (สุมาลี  สุขดานนท,์ 2547)  
 

1. การซ้ือขายเพื่อการบริโภค (Consumer Trade) เป็นการคา้ชายแดนระหว่างประชาชน 
ส่วนมากเป็นสินคา้ประเภทอุปโภค บริโภค ซ่ึงมีการด าเนินการคา้ขายกนัทุกวนั ไม่สามารถเก็บเป็นสถิติ
ขอ้มูลปริมาณการคา้ได ้

2. การคา้แบบเงินสด (Cash) เป็นการซ้ือ-ขายในบริเวณชายแดนท่ีใชเ้งินสด มีการส าแดง และ
เสียภาษี ณ ด่านศุลกากรท่ีควบคุมพื้นท่ีนั้นๆ ผูซ้ื้อจะเป็นผูส้ าแดงตามระเบียบศุลากร และมีการเก็บสถิติ
ขอ้มูลทางการคา้ 

3. การคา้แบบขายฝาก (Sale on Consignment License) เป็นการคา้แบบการให้สินเช่ือซ่ึงกนั
และกนั การคา้รูปแบบน้ีตอ้งอาศยัความเช่ือใจกนั ซ่ึงพ่อคา้ชายแดนมีความสามารถในการติดต่อกบั
พ่อคา้ในประเทศเพื่อนบา้น ดงันั้นผูท่ี้ตอ้งการจะไปลงทุนท าการคา้กบัประเทศเพื่อนบา้นจะตอ้งติดต่อ
กบัพอ่คา้ชายแดนเพราะเขาจะมีขอ้มูลต่างๆ เป็นอยา่งดีในการคา้ และสามารถใหสิ้นเช่ือแก่กนัได ้

4. การคา้แบบต่างตอบแทน (Balance Trade) 
4.1 Import License คือ กรณีท่ีพ่อคา้ในประเทศ ตอ้งการซ้ือสินคา้ และน าสินคา้ของ

ประเทศเพื่อนบา้นเขา้มา ก็จะตอ้งส่งสินคา้ของในประเทศออกไปก่อน จากนั้นเม่ือมีการน าสินคา้เขา้
และสินคา้ออกในมูลค่าท่ีเท่ากนัแลว้ ก็จะได ้License เม่ือพ่อคา้ท่ีท าการคา้ได ้License แลว้ ก็จะน า 
License ท่ีไดไ้ปสั่งสินคา้น าเขา้ไดใ้นมูลค่าท่ีเท่ากนักบัท่ีส่งสินคา้ออก ท่ีทุกประเทศท าการคา้ในรูปแบบ
น้ีเพื่อความเสมอภาคทางการคา้ และรักษาเงินตรา และเพื่อปกป้องอุตสาหกรรมท่ีเกิดข้ึนในประเทศของ
ตน ประเทศเพื่อนบ้านของไทยท่ีนิยมใช้วิธีการค้ารูปแบบน้ี คือ สหภาพเมียนม่าร์ นิยมใช้มากกว่า
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและประเทศกมัพชูา 

4.2 Border Trade Agreement เป็นรูปแบบการคา้ท่ีประเทศเพื่อนบา้นเสนอโดยกระทรวง
พาณิชย ์เขา้ร่วมประชุม JTC (Joint Trade Committee) และกระทรวงการต่างประเทศ เขา้ร่วมประชุม 
JCC ทั้งสองหน่วยงานของไทย จะประชุมร่วมกบัประเทศเพื่อนบา้นทุกปี เพื่อเจรจาเร่ืองการคา้ท่ีคา้ขาย
ผ่านบริเวณชายแดนให้เป็นการคา้ท่ีถูกตอ้ง และมีรูปแบบท่ีตรงกัน แต่ยงัไม่สามารถด าเนินการได ้
เน่ืองจากสหภาพเมียนม่าร์ยงัไม่ยอมแกไ้ขกฎหมายเพื่อรองรับการคา้รูปแบบน้ี 

5.  การคา้แบบหกับญัชี (Account Trade หรือ Counter Trade) การคา้รูปแบบน้ีเป็นนโยบาย
ของรัฐบาลท่ีแลว้ เพื่อแกไ้ขปัญหาการคา้กบัประเทศเพื่อนบา้น เน่ืองจากประเทศเพื่อนบา้นเรียกร้อง 
เพื่อให้การคา้ชายแดนเป็นการคา้ท่ีถูกตอ้ง จึงคิดรูปแบบการคา้ โดยการเปิดบญัชีข้ึนมาบญัชีหน่ึง โดย
รัฐบาลของแต่ละประเทศ หากผูค้า้คนใดจะท าการคา้ตอ้งมาลงทะเบียนเป็นผูค้า้ และด าเนินการสั่งของ
เขา้มาแลว้ไปตดัหรือหกับญัชีภายหลงั แต่ไม่ประสบความส าเร็จ ปัจจุบนัไม่ไดใ้ชแ้ลว้ 

6.  การคา้แบบสากล (Normal Trade) เป็นการคา้แบบมาตรฐานสากล โดยใชว้ิธีการเปิด L/C 
เป็นรูปแบบการคา้ท่ีนิยมใชแ้พร่หลาย 
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2.1.2 จุดทีม่ีการค้าชายแดนไทย 

การคา้ชายแดนระหว่างประเทศไทยกบัประเทศเพื่อนบา้นจะตอ้งกระท าการคา้กนั ณ จุดผ่าน
แดนท่ีบริเวณชายแดนประเทศ จุดการค้าชายแดนรอบประเทศไทยรวมประมาณ 92 แห่ง ซ่ึงแบ่ง
ออกเป็น 3 ประเภท คือ 

1) จุดผ่านแดนถาวร การเปิดจุดผ่านแดนถาวรจะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี
ก่อน โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยใช้อ านาจตามมาตรา 11 และมาตรา 23 แห่ง
พระราชบญัญติัคนเขา้เมือง พ.ศ.25221 ในการประกาศเปิดจุดผา่นแดนถาวร 

2) จุดผ่านแดนชัว่คราว เป็นจุดผ่านแดนท่ีเปิดข้ึนในช่วงเวลาท่ีก าหนดแน่นอนตามประกาศ
กระทรวงมหาดไทย ก่อนท่ีกระทรวงมหาดไทยจะประกาศเปิดจุดผา่นแดนชัว่คราวจะตอ้งน าเร่ืองเขา้สู่
การพิจารณาเห็นชอบของส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งในคณะอนุกรรมการเปิดจุดผา่นแดนชัว่คราว 

3) จุดผ่อนปรน ผูว้่าราชการจงัหวดัเป็นผูมี้อ  านาจในการประกาศเปิดจุดผ่อนปรน ก าหนด
ประเภทสินคา้ซ่ึงเป็นสินคา้ท่ีคา้ขายกนัในทอ้งถ่ิน เคร่ืองอุปโภคบริโภค ในการประกาศเปิดจุดผอ่นปรน 
ให้ก าหนดประเภทสินคา้ บริเวณท่ีซ้ือขายแลกเปล่ียนสินคา้ ระยะเวลาในการซ้ือขายแลกเปล่ียนสินคา้ 
หลกัฐานการเขา้ออก และวงเงินการคา้ขายมูลค่าไม่เกิน 500,000 บาท/คน/วนั  

นอกจากน้ียงัมีช่องทางเข้า - ออกธรรมชาติซ่ึงเป็นช่องทางบริเวณชายแดนเพื่อการเดิน
ทางเขา้ออกของประชาชนท่ีเดินทางไปมาหาสู่กนัลกัษณะเยี่ยมญาติตั้งแต่สมยัโบราณ มิไดป้ระกาศให้
เป็นจุดผา่นแดนดงั 3 ประเภทขา้งตน้ ซ่ึงสามารถจะเปล่ียนให้เป็นจุดผา่นแดนอย่างใดอยา่งหน่ึงไดใ้น
เวลาต่อมา หากมีการคา้ขายหรือมีผูใ้ชช่้องทางดงักล่าวมากข้ึน 

 

ตาราง 2.1 : จ านวนจุดผา่นแดนท่ีมีการคา้ชายแดนระหวา่งประเทศไทยกบัประเทศเพื่อนบา้น 
การคา้ชายแดน จุดผา่นแดนชัว่คราว จุดผอ่นปรน จุดถาวร รวม 

1. ไทย-มาเลเซีย 0 0 9 9 
2. ไทย-เมียนมา 1 14 5 20 
3. ไทย-สปป.ลาว 1 31 15 47 
4. ไทย-กมัพชูา 1 9 6 16 
ท่ีมา: ศูนยบ์ริการขอ้มูลการคา้ชายแดนไทยกบัประเทศเพื่อนบา้น กรมการคา้ต่างประเทศ (2557) 

เน่ืองจากในการศึกษาคร้ังน้ีใหค้วามส าคญักบัการคา้ชายแดนไทยกบัมาเลเซีย ซ่ึงมี
รายละเอียดด่านท่ีส าคญัระหวา่งไทยกบัมาเลเซีย รวมทั้งเวลาเปิด-ปิดด่านแต่ละท่ีดงัน้ี 

 

                                                           
1 มาตรา 11 บคุคลซึ่งเดินทางเข้ามาในหรือออกไปนอกราชอาณาจกัรจะต้องเดินทางเข้ามาหรือออกไปตามช่องทาง  ด่าน
ตรวจคนเข้าเมือง เขตทา่สถานี หรือท้องที่และตามก าหนดเวลา ทัง้นีต้ามที่รัฐมนตรีจะได้ประกาศในราชกิจจานเุบกษา 
  มาตรา 23 เจ้าของพาหนะหรือผู้ควบคมุพาหนะเข้ามาในหรือออกไปนอกราชอาณาจกัรตามช่องทางด่านตรวจคน
เข้าเมือง เขตทา่ สถานีหรือท้องที่และตามก าหนดเวลา ทัง้นีต้ามที่รัฐมนตรีจะได้ประกาศในราชกิจจานเุบกษา 
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ตาราง 2.2 : ด่านการคา้ชายแดนไทย-มาเลเซีย 

จงัหวดั 
การคา้ชายแดนไทย – มาเลเซีย 

เวลาเปิด-ปิด ไทย มาเลเซีย 
สงขลา   05.00-23.00  ด่านสะเดา อ.สะเดา ด่านบูกิตกายฮิูตมั  รัฐเคดาห์ 

   05.00-21.00 ด่านปาดงัเบซาร์ อ.สะเดา ด่านปาดงัเบซาร์ รัฐเปอร์ลิส 
   07.00-17.00 ด่านบา้นประกอบ อ.นาทวี ด่านบา้นตูเรียนบูรง รัฐเคดาห์ 

นราธิวาส   05.00-21.00 ด่านสุไหงโกลก อ.สุไหงโกลก ด่านรันตูปันยงั  รัฐกลนัตนั 
   05.00-18.00 ด่านตากใบ อ.ตากใบ ด่านเป็งกาลนักโูบ  รัฐกลนัตนั 
   05.00-18.00 ด่านบูเก๊ะตา  อ.แวง้ ด่านบูกิตบุหงา  รัฐกลนัตนั 

ยะลา   05.00-22.00 ด่านเบตง อ.เบตง ด่านบูกิตบือวาบิต  รัฐเคดาห์ 
สตูล   07.00-18.00 ด่านวงัประจนั  อ.ควนโดน ด่านวงัเกลียน  รัฐเปอร์ลิส 

   08.30-16.30 ด่านสตูล (ท่าเรือ) อ.เมือง ท่าเรือกวัลาลมัเปอร์ รัฐเปอร์ลิส 
ท่าเรือเจดดีกวั  ลงักาว ีรัฐเคดาห์ 
ท่าเรือเทลก อีกวา ลงักาว ีรัฐเคดาห์ 

ท่ีมา: ศูนยบ์ริการขอ้มูลการคา้ชายแดนไทยกบัประเทศเพื่อนบา้น กรมการคา้ต่างประเทศ (ตุลาคม 2557) 
 

2.1.3  ปริมาณการค้าชายแดนไทยกบัประเทศเพือ่นบ้าน 
 

 การคา้ชายแดนไทยกบัประเทศเพื่อนบา้น ช่วงปี 2554-2557 (มค.-พย.) ภาพรวมการคา้ชายแดน
ไทยปี 2556 มีมูลค่า 924,237.06 ลา้นบาท เพิ่มจากปี 2555 ร้อยละ 1.50 โดยมูลค่าส่งออกเพิ่มข้ึนร้อยละ 
0.58 การน าเขา้เพิ่มข้ึนร้อยละ 2.98 โดยดุลค่าคา้มีมูลค่า 196,146.36 ลา้นบาท  ส าหรับปี 2557 จนถึง
เดือนพฤศจิกายน มูลค่าการคา้เพิ่มข้ึนจากช่วงเดียวกนัปี 2556 ร้อยละ 7.00 โดยประเทศมาเลเซียมีมูลค่า
เป็นอนัดบัหน่ึง 467,854.63 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 51.90 ของมูลค่าการคา้ชายแดนรวม 
รองลงมาได้แก่ เมียนมา มีมูลค่า 193,459.25 ล้านบาท สปป.ลาว มูลค่า 136,594.14 ล้านบาท และ
กมัพชูา มีมูลค่า 103,567.14 ลา้นบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 21.46, 15.15 และ 11.49 ตามล าดบั   
 มูลค่าการคา้ชายแดนท่ีเพิ่มข้ึน แบ่งเป็นการส่งออก เพิ่มข้ึนจากช่วงเวลาเดียวกนัปี 2556 มีมูลค่า 
539,734.55 ลา้นบาท โดยมีมูลค่าการส่งออกประเทศมาเลเซียสูงสุดคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 47.15 เม่ือ
เทียบแลว้ สปป.ลาว, กมัพชูา และ เมียนมา คิดเป็นร้อยละ 20.79, 16.25 และ 15.81 ตามล าดบั 
 สัดส่วนการคา้ชายแดนตามมูลค่าการน าเขา้ พบวา่มูลค่าการน าเขา้มีมูลค่า 361,740.61 ลา้นบาท 
เพิ่มข้ึนจากช่วงเดียวกนัปี 2556 เพิ่มข้ึนร้อยละ 8.59 โดยมีมูลค่าน าเขา้จากมาเลเซียเป็นอนัดบัหน่ึงเป็น
สัดส่วนร้อยละ 58.98 เมียนมา 29.90 สปป.ลาว 6.75 และกมัพชูา 4.38 ตามล าดบั 

ดงันั้นจากขอ้มูลขา้งตน้ ประเทศมาเลเซียเป็นประเทศท่ีมีการคา้ชายแดนกบัไทยมากเป็นอนัดบั
หน่ึง โดยด่านสะเดา และด่านปาดงัเบซาร์ จงัหวดัสงขลา เป็นด่านผา่นแดนถาวร ท่ีมีปริมาณสินคา้ และ



10 
 

จ านวนคน ผ่านแดนจ านวนมากในแต่ละวนั สินคา้ส่งออกท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ยางพารา เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
อุปกรณ์และส่วนประกอบผลิตภณัฑ์ยางอ่ืนๆ ไม้แปรรูป รถยนต์ อุปกรณ์และส่วนประกอบ สินค้า
น าเขา้ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ส่ือบนัทึกขอ้มูล ภาพ เสียง เทปแม่เหล็ก จานแม่เหล็กส าหรับคอมพิวเตอร์ เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์  ส่วนประกอบคอมพิวเตอร์ เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นอุตสาหกรรมและส่วนประกอบ 

 

ตาราง 2.3: มูลค่าการคา้ระหวา่งประเทศและการคา้ชายแดนไทยกบัประเทศเพื่อนบา้น ปี 2554-2556 

รายการ 
มูลค่า (พนัลา้นบาท) อตัราการเปล่ียนแปลง % 

2554 2555 2556 55/54 56/55 
การคา้ระหวา่งประเทศไทย-โลก     
มูลค่ารวม 13,690.72 14,895.55 14,567.09 8.80 -2.21 
    ส่งออก 6,707.99 7,082.49 6,909.74 5.58 -2.44 
    น าเขา้ 6,982.73 7,813.06 7,657.35 11.89 -1.99 
    ดุลการคา้ -274.74 -730.57 -747.60   

การคา้ระหวา่งประเทศไทย-ประเทศเพื่อนบา้น    
มูลค่ารวม 1,146.82 1,278.71 1,333.16 11.50 4.26 
    ส่งออก 624.27 707.78 750.27 13.38 6.00 
    น าเขา้ 522.56 570.93 582.88 9.26 2.09 
    ดุลการคา้ 101.71 136.85 167.39   

การคา้ชายแดนประเทศไทย-ประเทศเพื่อนบา้น    
มูลค่ารวม 890.67 910.50 924.24 2.23 1.51 
    ส่งออก 580.15 556.98 560.19 -4.00 0.58 
    น าเขา้ 310.52 353.52 364.05 13.85 2.98 
    ดุลการคา้ 269.64 203.45 196.15   

การคา้ชายแดนประเทศไทย-ประเทศมาเลเซีย   สดัส่วนร้อยละการคา้ชายแดน 

   2555            2556 

มูลค่ารวม 560.65 515.92 501.40 56.66 54.25 
    ส่งออก 379.36 303.02 288.05 54.40 51.42 
    น าเขา้ 181.29 212.90 213.35 60.22 58.61 
    ดุลการคา้ 198.07 90.12 74.70   

ท่ีมา: 1.ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  กระทรวงพาณิชย ์

          2.ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร กรมการคา้ต่างประเทศ โดยความร่วมมือจากกรมศุลกากร 
 

ภาวะการคา้ชายแดนไทย-มาเลเซีย ปี 2557 
 การคา้ชายแดนไทยกบัมาเลเซียปี 2557 มีมูลค่า 507,655.46 ลา้นบาท เพิ่มจากปี 2556 ร้อยละ 
1.25 ในภาพรวม เม่ือพิจารณาการส่งออกมีมูลค่าลดลงร้อยละ 4.53 คิดเป็น ในขณะท่ีมูลค่าการน าเขา้
เพิ่มข้ึนร้อยละ 9.05 โดยไทยไดดุ้ลการคา้ 42,328.92 ลา้นบาท โดยมีรายการสินคา้ส่งออก-น าเขา้ท่ีส าคญั 
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5 อนัดบัแรก ดงัน้ี สินคา้ส่งออกท่ีส าคญั ได้แก่ ยางพารา มูลค่า 91,325.33 ลา้นบาท (33%) เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ 25,851.68 ลา้นบาท (9%) ผลิตภณัฑ์ยางอ่ืนๆ มูลค่า 16,419.81 ลา้นบาท (6%) ไมแ้ปรรูป 
มูลค่า 14,820.18 ลา้นบาท (5%) รถยนต ์อุปกรณ์และส่วนประกอบ มูลค่า 9,381.19 ลา้นบาท (4%) และ
ผลิตภณัฑ์อ่ืนๆ มูลค่า 117,194.00 ลา้นบาท (43%)  สินคา้น าเขา้ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ส่ือบนัทึกขอ้มูล ภาพ 
เสียง มูลค่า 23,557.62 ลา้นบาท (10%) เทปแม่เหล็ก จานแม่เหล็กส าหรับคอมพิวเตอร์ มูลค่า 22,536.76 
ลา้นบาท (10%) เคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ มูลค่า 20,280.17 ล้านบาท (9%) ส่วนประกอบ
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ มูลค่า 18,417.58 ล้านบาท (8%) เคร่ืองจกัรท่ีใช้ในอุตสาหกรรมฯ มูลค่า 
17,648.56 ลา้นบาท (8%) และผลิตภณัฑอ่ื์นๆ มูลค่า 130,222.58 ลา้นบาท (55%) 
 ด่านการคา้ชายแดนท่ีส าคญัได้แก่ ด่านสะเดา จงัหวดัสงขลา ส่งออกคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 
56.75 ขณะท่ีน าเขา้คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 82.83 และรองลงมาคือ ด่านปาดงัเบซาร์ จงัหวดัสงขลา 
ส่งออกคิดเป็นร้อยละ 41.58 และน าเขา้คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 16.16   (ขอ้มูลจากวารสารการคา้ชายแดน 
ฉบบัมกราคม-มีนาคม 2558) 
 
2.2  ทฤษฎกีารค้าระหว่างประเทศ 
 

 การค้าระหว่างประเทศมีความส าคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจภายในประเทศ เพราะตลาด
ต่างประเทศถือว่าเป็นแหล่งเงินท่ีส าคญัท่ีจะน ารายได้เข้าสู่ประเทศ ดังนั้นการค้าระหว่างประเทศ 
(International Trade) จึงหมายถึงกิจกรรมท่ีมีการซ้ือขายแลกเปล่ียน (Exchange) สินคา้และบริการ
ระหวา่งประเทศอาจเป็นการแลกเปล่ียนส่ิงของกนัโดยตรง หรือการคา้โดยใชเ้งินเป็นส่ือกลาง ท าให้เกิด
การเคล่ือนยา้ยเงินทุนและวิทยาการเทคโนโลยีต่างๆระหว่างประเทศ ซ่ึงมีความส าคญัต่อการพฒันา
เศรษฐกิจระหวา่งประเทศในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

1. เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจให้แก่ประเทศก าลงัพฒันา
โดยเฉพาะในเร่ืองการส่งออก ซ่ึงจะท าใหเ้ศรษฐกิจมีการขยายตวั 

2. มีการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าและมีประสิทธิภาพ คือ มีการใชท้รัพยากรภายในประเทศเพื่อ
ผลิตสินคา้ท่ีตนถนดั และสามารถส่งออกไปยงัต่างประเทศท่ีไม่ถนดัในการผลิตสินคา้นั้นๆ 

3. ท าให้ตลาดภายในประเทศมีการขยายตวั เน่ืองจากมีการผลิตเพิ่มข้ึน ท าให้เกิดการจา้งงาน
เพิ่มมากข้ึน 

4. ท าใหมี้การพฒันาทั้งทางดา้นความรู้ ดา้นทกัษะการท างาน และดา้นเทคโนโลยีเพื่อให้สินคา้
มีคุณภาพท่ีสามารถส่งออกและแข่งขนักบัต่างประเทศได ้

5. ท าใหเ้กิดการเคล่ือนยา้ยเงินทุนระหวา่งประเทศจากประเทศท่ีพฒันาแลว้ไปยงัประเทศก าลงั
พฒันา โดยเฉพาะในดา้นการลงทุนระหวา่งประเทศ 
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โดยทฤษฎีการคา้ระหวา่งประเทศท่ีส าคญัมีดงัน้ี 
 

2.2.1 ลกัทธิพาณชิย์นิยม (Mercantilism) 
เป็นลทัธิท่ีไดรั้บความนิยมในศตวรรษท่ี 16 ถึงกลางศตวรรษท่ี 18 จากประเทศองักฤษ สเปน 

ฝร่ังเศส และเนเธอร์แลนด์ ดว้ยความเช่ือว่าเป็นวิธีเดียวท่ีชาติจะมีความร ่ ารวย และมีอ านาจยิ่งใหญ่ คือ 
การส่งออกใหม้ากกวา่น าเขา้  และโลหะท่ีมีค่า คือทองค า หากประเทศใดมีทองค ามาก ก็จะร ่ ารวยและมี
อ านาจมากข้ึน ดังนั้ นนักพาณิชย์นิยมจึงสนับสนุนให้รัฐเร่งการส่งออกและควบคุมการน าเข้า แต่
เน่ืองจากปริมาณทองค ามีอยู่จ  านวนจ ากดั ดงันั้นเม่ือประเทศหน่ึงไดรั้บประโยชน์ก็หมายความว่าอีก
ประเทศก็จะเสียประโยชน์นั้นไป 

 
2.2.2 ทฤษฎคีวามได้เปรียบโดยสมบูรณ์ (Absolute Advantage Theory)  

 เป็นทฤษฎีการคา้ระหวา่งประเทศยุคแรกโดย อดมั สมิธ (Adam Smith: 1723-1790) ไดเ้ขียนไว้
ในหนงัสือช่ือดงั An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth of Nations (1776) ให้เหตุผล
สนบัสนุนการคา้เสรีวา่ “การคา้เสรีท าให้เกิดการแบ่งงานกนัท าระหวา่งประเทศ นอกจากนั้นการคา้เสรี
ยงัท าให้ประเทศต่างๆ สามารถมุ่งเน้นเฉพาะการผลิตสินคา้ท่ีใช้ตน้ทุนต ่าท่ีสุด” ตามทฤษฎีแต่ละ
ประเทศจะท าการผลิตสินคา้ท่ีประเทศตนมีความรู้ ความช านาญเป็นพิเศษ หรือสินคา้ท่ีประเทศมีความ
ไดเ้ปรียบโดยสมบูรณ์ และน าเขา้สินคา้ท่ีมีความเสียเปรียบโดยสมบูรณ์ ตวัอย่างเช่น ประเทศไทยกบั
ประเทศมาเลเซีย มีการผลิตสินคา้ 2 อยา่งเหมือนกนั คือ ขา้วกบัยางพารา และสมมติวา่ในการผลิตสินคา้
ทั้ง 2 อย่างน้ีใช้แรงงานเป็นปัจจยัการผลิตอย่างเดียว ดงันั้นมูลค่าสินคา้ทั้ง 2 อย่างจึงคิดจากจ านวน
แรงงานท่ีใชใ้นการผลิต ดงัตารางเปรียบเทียบผลผลิตดงัน้ี 
 

ตาราง 2.4  แสดงมูลค่าเปรียบเทียบของสินคา้ 2 ชนิดตามทฤษฎีความไดเ้ปรียบโดยเด็ดขาด 

สินคา้ 
ผลผลิตจากแรงงาน 1 หน่วย 

ไทย มาเลเซีย 
ขา้ว (เกวยีน) 20 8 
ยางพารา (กิโลกรัม) 120 350 
 

จากตารางแสดงให้เห็นว่าประเทศไทยมีความได้เปรียบโดยสมบูรณ์ในเร่ืองขา้ว ในขณะท่ีประเทศ
มาเลเซียมีความไดเ้ปรียบในการผลิตยางพารา ถา้ไทยมุ่งผลิตขา้วเป็นพิเศษ และมาเลเซียมุ่งผลิตยางพารา
เป็นพิเศษ ผลผลิตโดยรวมของขา้วและยางพาราในแต่ละประเทศก็จะเพิ่มข้ึน และทั้งไทยและมาเลเซีย
ต่างก็จะไดรั้บส่วนแบ่งปริมาณผลผลิตท่ีมากข้ึนจากการคา้ขายระหวา่งกนั 
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2.2.3 ทฤษฎคีวามได้เปรียบโดยเปรียบเทียบ (Comparative Advantage Theory)  
 เป็นทฤษฎีการคา้ระหว่างประเทศโดย เดวิด ริคาโด (David Ricardo: 1772-1823) กล่าวว่า
ประเทศท่ีไม่มีความไดเ้ปรียบโดยสมบูรณ์ในการผลิตสินคา้ทุกอย่าง กบัประเทศอ่ืน ยงัคงสามารถท า
การคา้ท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ทุกฝ่ายได ้ประเทศท่ีดอ้ยประสิทธิภาพควรผลิตและส่งออกเฉพาะสินคา้
ท่ีประเทศตนมีความเสียเปรียบโดยสมบูรณ์นอ้ยกวา่ ถือไดว้า่สินคา้น้ีเป็นสินคา้ท่ีประเทศผลิตดว้ยความ
ไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบ ทฤษฎีน้ีเป็นท่ีรู้จกัและใชอ้ธิบายสาเหตุของธุรกิจการคา้ระหวา่งประเทศจน
ปัจจุบนั อธิบายไดด้งัตารางท่ี 2.5 
 

ตาราง 2.5  แสดงมูลค่าเปรียบเทียบของสินคา้ 2 ชนิดตามทฤษฎีความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบ 

สินคา้ 
ผลผลิตจากแรงงาน 1 หน่วย 

ไทย มาเลเซีย 
ขา้ว (เกวยีน) 20 40 
ยางพารา (กิโลกรัม) 100 400 
 
จากตารางจะเห็นไดว้า่ประเทศไทยเสียเปรียบในการผลิตสินคา้ทั้ง 2 ชนิด แต่การผลิตขา้ว (20 ต่อ 40)
เสียเปรียบนอ้ยกวา่ยางพารา (100 ต่อ 400) ดงันั้นการคา้เพื่อประโยชน์ร่วมกนัทั้งสองฝ่ายจึงควรอยูใ่น
ลกัษณะไทยขายขา้วใหม้าเลเซีย และซ้ือยางพาราจากมาเลเซีย นัน่เอง 
 

2.2.4 ทฤษฎต้ีนทุนค่าเสียโอกาส (Opportunity cost Theory)  
 กล่าวถึงตน้ทุนของสินคา้ชนิดหน่ึงเท่ากบัจ านวนของสินคา้ชนิดท่ีสองท่ีตอ้งเสียสละไปเพื่อให้
ไดรั้บปัจจยัการผลิตหรือทรัพยากรท่ีเพียงพอท่ีจะผลิตสินคา้ชนิดแรก ทั้งน้ีแรงงานไม่ใช่ปัจจยัการผลิต
เพียงอยา่งเดียวท่ีน ามาใชใ้นการผลิต ดงันั้นตน้ทุนของสินคา้จึงเกิดข้ึนจากจ านวนปัจจยัการผลิตทั้งหมด
ท่ีใชใ้นการผลิตสินคา้นั้น ประเทศมีตน้ทุนค่าเสียโอกาสส าหรับสินคา้หน่ึงต ่ากวา่ถือวา่มีความไดเ้ปรียบ
โดยเปรียบเทียบในสินคา้นั้น จากตวัอยา่งในตารางท่ี 2.5 ถา้จะผลิตขา้วเพิ่มข้ึนอีกหน่ึงเกวียน ไทยตอ้ง
เสียสละยางพารา 5 กิโลกรัม (เพื่อท่ีจะปล่อยทรัพยากรใหเ้พียงพอผลิตขา้วเพิ่มอีกหน่ึงเกวียน) ตน้ทุนค่า
เสียโอกาสของขา้วในไทยคือ ยางพารา 5 กิโลกรัม ในประเทศมาเลเซียถา้ปราศจากการคา้ ตอ้งเสียสละ
ยางพารา 10 กิโลกรัมในการผลิตขา้วเพิ่มข้ึน 1 เกวียน ตน้ทุนค่าเสียโอกาสของขา้วของมาเลเซีย คือ 
ยางพารา 10กิโลกรัม ดงันั้นตน้ทุนค่าเสียโอกาสในการผลิตขา้วของไทยต ่ากวาในมาเลเซีย ไทยจึงมี
ความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบเหนือมาเลเซียในการผลิตขา้ว และมาเลเซียไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบใน
การผลิตยางพารา  โดยทั่วไปต้นทุนค่าเสียโอกาสจะอธิบายโดยเส้นความเป็นไปได้ในการผลิต 
(Transformation Curve) ท่ีแสดงส่วนผสมต่างๆ ของทางเลือกอ่ืนทั้งหมด ส าหรับสินคา้สองชนิดท่ี
ประเทศหน่ึงสามารถผลิตโดยการใชปั้จจยัการผลิตท่ีมีเต็มท่ี ดว้ยเทคโนโลยีท่ีดีท่ีสุดท่ีมีอยู ่ดงันั้นความ
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ชนัของเส้นความเป็นไปไดใ้นการผลิต จึงหมายถึงอตัราเปล่ียนแปลงของการแปรรูป (Marginal Rate of 
Transformation) ถา้ประเทศนั้นมีตน้ทุนคงท่ี เส้นความเป็นไปไดเ้ป็นเส้นตรง ตน้ทุนค่าเสียโอกาสคงท่ี  
 

2.2.5 ทฤษฎี Heckscher-Ohlin  (H-O)  
 ทฤษฎีน้ีเนน้ในเร่ืองความแตกต่างกนัของปัจจยัการผลิตเร่ิมตน้ (Factor Endowments) ท่ีแต่ละ
ประเทศมีอยู่และราคาปัจจยัการผลิต (Factor Prices) ระหว่างประเทศ ซ่ึงถือเป็นตวัแปรท่ีส าคญัท่ีสุด
ของการคา้ (โดยมีสมมติฐานวา่เทคโนโลยแีละรสนิยมเหมือนกนั) ตามทฤษฎีน้ี แต่ละประเทศจะส่งออก
สินคา้เน้นไปท่ีปัจจยัการผลิตท่ีมีมากโดยเปรียบเทียบ ซ่ึงท าให้ราคาปัจจยัการผลิตถูก และน าเขา้สินคา้
เนน้ไปท่ีปัจจยัการผลิตท่ีหายากโดยเปรียบเทียบซ่ึงมีราคาแพง 
  

2.2.6 ทฤษฎี Leontief Paradox  
 ทฤษฎีน้ีเป็นการทดสอบเชิงประจกัษข์องทฤษฎี H-O ท าโดย Leontief ในปี ค.ศ.1951 โดยใช้
ขอ้มูลของประเทศสหรัฐอเมริกา ปี ค.ศ.1947 จึงไดพ้บวา่ประเทศสหรัฐอเมริกามีการทดแทนการน าเขา้
ประมาณร้อยละ 30 เป็นสินคา้ท่ีใชปั้จจยัทุนเขม้ขน้มากกวา่การท่ีสหรัฐฯจะส่งออก แมว้า่สหรัฐฯจะเป็น
ประเทศท่ีมีปัจจยัทุนมากท่ีสุดก็ตาม ผลท่ีไดจึ้งตรงกนัขา้มกบัทฤษฎี H-O 
 

2.2.7 ทฤษฎวีัฎจักรสินค้า (Product Life Cycle) 
   เป็นทฤษฎีท่ีไม่ไดน้ าปัจจยัการผลิตมาพิจารณา ทฤษฎีน้ีมีขอ้สมมติฐาน 3 ขอ้ คือ ขอ้แรก ความ
ตอ้งการสินคา้ภายในประเทศท่ีน าเขา้มีมากพอท่ีจะกระตุน้ให้เกิดการผลิตได้ ขอ้ท่ีสอง ในการผลิต
สินคา้ใหม่มีการถ่ายทอดเทคโนโลยีในราคาต ่าพอท่ีจะท าให้ประเทศผูซ้ื้อผลิตสินคา้แข่งขนัในตลาดได ้
และขอ้สุดทา้ยคือ การผลิตมีการประหยดัต่อขนาดโดยไม่ตอ้งพิจารณาว่าจะใช้แรงงานไร้ฝีมือหรือ
แรงงานมีฝีมือเพียงใด 
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ท่ีมา: ปรับปรุงจาก Raymond Vernon, 1966 

ภาพ 2.1  รูปแบบการคา้ระหวา่งประเทศตามทฤษฎีวฏัจกัรสินคา้ 
 

เรมอนด ์เวอร์นอน (Raymond Vernon: 1913-1979) ผูศึ้กษาทิศทางการคา้ของโลกหลงัสงครามโลกคร้ัง
ท่ี 2 พบว่า ประเทศท่ีผลิตสินคา้เทคโนโลยีหรือคน้พบสินคา้ใหม่ จะผลิตเพื่อสนองความตอ้งการใน
ประเทศและส่งออกไปยงัประเทศอ่ืน เพื่อใหก้ารผลิตเกิดการประหยดัต่อขนาด และเม่ือการผลิตเขา้สู่จุด
อ่ิมตวั เทคโนโลยีการผลิตและการจดัการก็จะถูกถ่ายทอดไปยงัประเทศท่ีเคยน าเขา้ ซ่ึงก็จะเร่ิมการผลิต
เพื่อทดแทนการน าเขา้ และผลิตมากข้ึนก็จะส่งออกสินคา้ดงักล่าว  ดงันั้นประเทศท่ีเคยส่งออกอาจจะ
กลบัมาน าเขา้สินคา้ดงักล่าวแทน เพราะสูญเสียความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบไป โดยรูปแบบการคา้
ระหวา่งประเทศน้ีเรียกวา่ ทฤษฎีวฏัจกัรสินคา้ 
 
 นอกจากทฤษฎีท่ีกล่าวมาทั้ง 7 ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ระหว่างประเทศยงัมีทฤษฎีอ่ืนๆ ท่ี
อธิบายการเกิดการคา้ระหว่างประเทศ ส าหรับการคา้ระหว่างประเทศไทยกบัประเทศเพื่อนบา้นอย่าง
ประเทศมาเลเซีย จะอธิบายด้วยทฤษฎีใดทฤษฎีหน่ึงคงไม่ได้ ข้ึนกับลักษณะของสินค้า  รสนิยม 
พฤติกรรมการบริโภค ตน้ทุนการผลิต ปัจจยัการผลิต เป็นองคป์ระกอบ  
 
2.3  ความสัมพนัธ์ทางการค้าระหว่างประเทศไทยกบัมาเลเซีย 
  
 จากขอ้มูลสถิติการคา้ชายแดนระหว่างประเทศไทยกบัประเทศเพื่อนบา้นท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะ
พบว่าปริมาณการคา้ระหว่างประเทศไทยกบัมาเลเซีย มีจ  านวนมากกว่าร้อยละ 50 ของจ านวนการคา้
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ชายแดนทั้งหมด ดงันั้นจึงนบัวา่ประเทศมาเลเซียเป็นคู่คา้ท่ีส าคญัของไทยในมิติดา้นความสัมพนัธ์ทาง
การคา้ มีขอ้มูลหลายดา้นดงัน้ี 
 

 2.3.1 โครงการร่วมมือทางการค้าทีม่ีประเทศไทยร่วมกบัประเทศมาเลเซียในภาครัฐ 
 

 ศูนยบ์ริการขอ้มูลการคา้ชายแดนไทยกบัประเทศเพื่อนบา้น (Border Trade Service Center)
กรมการค้าต่างประเทศ (2557) ได้รวบรวมข้อมูลการลงนามของประเทศไทยท่ีมีร่วมกับประเทศ
มาเลเซียในการสร้างความสัมพนัธ์ทางการคา้ ในมิติต่างๆ ดงัน้ี  
 

 1.  โครงการความร่วมมือเขตเศรษฐกิจสามฝ่ายอินโดนีเซีย-มาเลเซีย-ไทย (Indonesia-Malaysia-
Thailand Growth Triangle : IMT-GT)  
           จดัตั้งข้ึนเม่ือปี 2536  มีการประชุมระดบัผูน้ า IMT-GT Summit มาแลว้ 7 คร้ัง คร้ังล่าสุดจดัข้ึน
เม่ือวนัท่ี 25 เมษายน 2556  ณ กรุงบนัดาเสรีเบกาวนั ประเทศบรูไน 
 ความร่วมมือในกรอบ IMT-GT ประกอบดว้ย 1) สาขาโครงสร้างพื้นฐานและการคมนาคม 2) 
สาขาการค้าและการลงทุน  3) สาขาการท่องเท่ียว  4) สาขาการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 5) สาขา
การเกษตร อุตสาหกรรมการเกษตรและส่ิงแวดลอ้ม 6) สาขาผลิตภณัฑ์และบริการฮาลาล  โดยประเทศ
ไทยเป็นผูป้ระสานงานในสาขาผลิตภณัฑแ์ละบริการฮาลาล    
 

2.  คณะกรรมการว่าด้วยยุทธศาสตร์การพัฒนาร่วมส าหรับพื้นท่ีชายแดนไทย-มาเลเซีย 
(Thailand-Malaysia Committee on Joint Development Strategy for border areas: JDS)  

นายกรัฐมนตรีไทยและมาเลเซียไดเ้ห็นชอบให้จดัตั้ง JDS เม่ือ 16 มกราคม 2547 มีการประชุม
มาแลว้ 3 คร้ัง คร้ังล่าสุด ระหวา่งวนัท่ี 14-15 ธนัวาคม 2555 ณ จงัหวดัภูเก็ต  

 

3.  คณะกรรมาธิการร่วมวา่ดว้ยความร่วมมือไทย-มาเลเซีย (Joint Commission: JC)   
ลงนามเม่ือ 29 มิถุนายน 2530 มีการประชุมมาแล้ว 12 คร้ัง คร้ังล่าสุด ระหว่างวนัท่ี 14-15 

ธนัวาคม 2555 ณ จงัหวดัภูเก็ต  
 

4.  คณะกรรมการร่วมทางการคา้ (Joint Trade Committee: JTC)  
 ลงนามเม่ือ 6 ตุลาคม 2543 มีการประชุมแล้ว 1 คร้ัง เม่ือวนัท่ี 30 พฤษภาคม 2548 ณ กรุง

กวัลาลมัเปอร์ ประเทศมาเลเซีย 
 

นอกจากน้ีประเทศไทย ไดท้  าความตกลงลงนามในสัญญาต่างๆ ระหวา่งกนั 32 สัญญาดงัน้ี 
1. ความตกลงว่ าด้วยการส่ งผู ้ร้ า ยข้ามแดนระหว่า งก รุงสยาม -อังกฤษ  (ลงนาม เ ม่ื อ

วนัท่ี 4 มีนาคม 2454)       
2. ความตกลงวา่ดว้ยการอ านวยความสะดวกของการเดินรถไฟ (ลงนามเม่ือปี 2465) 
3. ความตกลงวา่ดว้ยการจราจรขา้มแดน (ลงนามเม่ือปี 2483) 
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4. ความตกลงวา่ดว้ยการคมนาคมและขนส่งทางบก (ลงนามเม่ือวนัท่ี 1 มกราคม 2497) 
5. ความตกลงวา่ดว้ยการเดินรถไฟร่วม (ลงนามเม่ือวนัท่ี 20 พฤษภาคม 2497) 
6. ความตกลงว่าด้วยการยกเวน้การตรวจลงตราหนังสือเดินทางทูตและราชการ (ลงนามเม่ือ

วนัท่ี 24 ตุลาคม 2505) 
7. ความตกลงวา่ดว้ยการบริการเดินอากาศ (ลงนามเม่ือวนัท่ี 18 พฤศจิกายน 2509) 
8. ความตกลงวา่ดว้ยการศุลกากร (ลงนามเม่ือวนัท่ี 9 พฤษภาคม 2511) 
9. ความตกลงวา่ดว้ยการยกเวน้การตรวจลงตรา (ลงนามเม่ือวนัท่ี 12 มกราคม 2513) 
10. ความตกลงวา่ดว้ยความร่วมมือทางการประมง (ลงนามเม่ือวนัท่ี 16 มกราคม 2514) 
11. ความตกลงวา่ดว้ยการส ารวจและปักปันเขตแดน (ลงนามเม่ือวนัท่ี 8 กนัยายน 2515) 
12. ความตกลงวา่ดว้ยการจดัตั้งองคก์รร่วมมาเลเซีย - ไทย (ลงนามเม่ือวนัท่ี 21 กุมภาพนัธ์ 2522) 
13. ความตกลงวา่ดว้ยความร่วมมือทางการเกษตร (ลงนามเม่ือวนัท่ี 26 กุมภาพนัธ์ 2522) 
14. ความตกลงวา่ดว้ยการแบ่งเขตทางทะเล / ทะเลอาณาเขต (ลงนามเม่ือวนัท่ี 24 ตุลาคม 2522) 
15. ความตกลงวา่ดว้ยการแบ่งเขตไหล่ทวปี (ลงนามเม่ือวนัท่ี 24 ตุลาคม 2522) 
16. บนัทึกความเขา้ใจวา่ดว้ยการขนส่งสินคา้เน่าเสียง่ายผา่นแดนมาเลเซียไปยงัสิงคโปร์ (ลงนาม

เม่ือวนัท่ี 24 พฤศจิกายน 2522) 
17. ความตกลงวา่ดว้ยการขนส่งสินคา้ไป-กลบัระหวา่งฝ่ังตะวนัออกกบัฝ่ังตะวนัตกของมาเลเซีย

ผา่นแดนไทยโดยการรถไฟแห่งประเทศไทย (ลงนามเม่ือวนัท่ี 19 เมษายน 2523) 
18. ความตกลงวา่ดว้ยการยกเวน้การเก็บภาษีซอ้น (ลงนามเม่ือวนัท่ี 29 มีนาคม 2525) 
19. บนัทึกความเขา้ใจว่าด้วยการศึกษาความเป็นไปได้ในการพฒันาลุ่มน ้ าโก-ลก (ลงนามเม่ือ

เดือนพฤษภาคม 2526) 
20. ความตกลงว่ าด้วยการจัดตั้ ง คณะกรรมา ธิก าร ร่วมไทย -มา เล เ ซี ย  (ลงนาม เ ม่ื อ

วนัท่ี 29 มิถุนายน 2530) 
21. ความตกล งว่ า ด้ว ย ก าร เ ดิน เ รื อข้า มฟ ากบ ริ เ วณปากแม่น ้ า โก -ลก  (ล งนาม เ ม่ื อ

วนัท่ี 26 กรกฎาคม 2533) 
22. บนัทึกความเขา้ใจวา่ดว้ยความร่วมมือดา้นการศึกษา (ลงนามเม่ือวนัท่ี 25 พฤษภาคม 2536) 
23. ความตกลงวา่ดว้ยการส่งเสริมและคุม้ครองการลงทุน (ลงนามเม่ือวนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ 2538) 
24. บนัทึกความเขา้ใจวา่ดว้ยความร่วมมือดา้นยางพารา (ลงนามเม่ือวนัท่ี 17 กนัยายน 2542) 
25. ความตกลงวา่ดว้ยความร่วมมือชายแดน (ลงนามเม่ือวนัท่ี 18 พฤษภาคม 2543) 
26. ความตกลงวา่ดว้ยการคา้ทวภิาคี (ลงนามเม่ือวนัท่ี 6 ตุลาคม 2543) 
27. บนัทึกความเขา้ใจวา่ดว้ยการจดัท า Bilateral Payment Arrangement (Account Trade) (ลงนาม

เม่ือวนัท่ี 27 กรกฎาคม 2544)  
28. บนัทึกความเขา้ใจวา่ดว้ยความร่วมมือ 3 ฝ่าย ดา้นยางพารา อินโดนีเซีย - มาเลเซีย – ไทย (ลง

นามเม่ือวนัท่ี 8 สิงหาคม 2545) 
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29. บนัทึกความเขา้ใจเพื่ออ านวยความสะดวกด้านพิธีการในการเคล่ือนยา้ยสินคา้  (ลงนามเม่ือ
วนัท่ี 28 กรกฎาคม 2546) 

30. บนัทึกความเขา้ใจว่าดว้ยความร่วมมือระหวา่งตลาดหลกัทรัพยไ์ทยกบัมาเลเซีย (ลงนามเม่ือ
วนัท่ี 28 กรกฎาคม 2546) 

31. ความตกลงโครงการก่อสร้างสะพานขา้มแม่น ้ าโก-ลกแห่งท่ี 2 เช่ือมบา้นบูเก๊ะตา อ.แวง้ จ.
นราธิวาส กบับา้นบูกิตบุหงา รัฐกลนัตนั (ลงนามเม่ือวนัท่ี 14 ตุลาคม 2547)  

32. บนัทึกความเขา้ใจวา่ดว้ยความร่วมมือทางการศึกษา (ลงนามเม่ือวนัท่ี 21 สิงหาคม 2550) 
 
  2.3.2 โครงการร่วมมือทางการค้าทีม่ีประเทศไทยร่วมกบัประเทศมาเลเซียในภาคเอกชน 
 
 นอกจากความสัมพนัธ์ในภาครัฐ เน่ืองจากความส าคญัทางเศรษฐกิจการคา้ท่ีประเทศมาเลเซียเป็น
คู่คา้ล าดบัตน้ๆ ของประเทศไทย ในกลุ่มประชาคมอาเซียนเป็นคู่คา้ท่ีมีมูลค่าการคา้เป็นอนัดบัสองรอง
จากประเทศสิงคโปร์เท่านั้น ดงันั้นภาคเอกชนจึงให้ความส าคญัและมีการเจรจาการคา้โดยมีการติดต่อ
อยา่งเป็นทางการ ดงัน้ี 
 

1. สภาธุรกิจมาเลเซีย-ไทย (Malaysia-Thai Business Council: MTCC) เม่ือ 6 มิถุนายน 2545 
2. การประชุมลิมอร์ ดาซาร์ (Lima Dasar Summit)  
 ตามยุทธศาสตร์การคา้ในอาเซียน โดยการขยายช่องทางการคา้ภายใตน้โยบาย “3 วงแหวน 5 

ประตูการคา้” (โครงการ 5-5-5) ในพื้นท่ี 5 จงัหวดัภาคใตข้องไทย ไดแ้ก่ จงัหวดันราธิวาส ปัตตานี สตูล 
สงขลาและยะลา กบั 5 รัฐตอนเหนือของมาเลเซีย คือ รัฐเคดาห์ กลนัตนั ปีนงั เปรัค และเปอร์ลีส ใน 5 
สาขา ไดแ้ก่ การคา้ การลงทุน ผลิตภณัฑ์ฮาลาล โลจิสติกส์ และการท่องเท่ียวและการศึกษา   มีการ
ประชุมแลว้ 2 คร้ัง คร้ังล่าสุดเม่ือวนัท่ี 2 มิถุนายน 2555 ณ รัฐปีนงั ประเทศมาเลเซีย 
 
2.4 โอกาสและปัญหาอุปสรรคทางการค้าระหว่างไทยกบัมาเลเซีย 
 
 2.4.1  โอกาสและลู่ทางขยายการค้า 
  
 ประเทศมาเลเซียมีการขยายตวัสูงอย่างต่อเน่ือง เพราะมีเสถียรภาพมัน่คงทางการเมือง แต่
อุตสาหกรรมในประเทศมาเลเซียขณะน้ีเร่ิมมีปัญหาการขาดแคลนแรงงาน และวตัถุดิบ  ดงัขอ้มูลการ
ลงทุนของมาเลเซียในไทย พบว่ามีการลงทุนทางตรงตั้งแต่ปี 2549-2555 รวมมูลค่า 16,669.69 ล้าน
เหรียญสหรัฐฯ โดยในปี 2555 คิดเป็นมูลค่า 3,918.68 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ส่วนใหญ่เป็นการลงทุนใน
ภาคบริการ เกษตร ผลิตภณัฑ์โลหะ และเคมีภณัฑ์และกระดาษ   ในขณะท่ีประเทศไทยเขา้ไปลงทุน
ทางตรงในประเทศมาเลเซีย ช่วงปี 2549-2555 รวมมูลค่า 9,091.02 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ เฉพาะในปี 2555 
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คิดเป็นมูลค่า 2,477.89 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ โดยกลุ่มบริษทัท่ีเขา้ไปลงทุนในมาเลเซีย ไดแ้ก่ เครือเจริญ
โภคภณัฑ ์กลุ่มบริษทัไทย-ซมัมิท เครือซีเมนตไ์ทย กลุ่มบริษทัสามารถ จะเห็นวา่อุตสาหกรรมท่ีไทยเขา้
ไปลงทุนเป็นกลุ่มธุรกิจสินค้าเกษตรและอาหารแปรรูปโดยเฉพาะสินค้าฮาลาล  ธุรกิจภัตตาคาร
ร้านอาหารไทย ธุรกิจเก่ียวเน่ืองการท่องเท่ียว การก่อสร้างเน่ืองจากโครงการรัฐมีจ านวนมาก รวมทั้งการ
เป็นส่วนหน่ึงในดา้น Supply Chain ของอุตสาหกรรมในมาเลเซีย และธุรกิจอุตสาหกรรมกระดาษ โดย
การน าเขา้วตัถุดิบมาสร้างมูลค่าเพิ่ม  
 

2.4.2 ปัญหาและอุปสรรคทางการค้า 
 

ปัญหาทางการคา้ระหวา่งประเทศไทยกบัประเทศมาเลเซีย แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบตามประเภท
การคา้ (กรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ, 2557) ดงัน้ี  

1. ปัญหาการคา้ชายแดน  
a.  ด่านสะเดา บริเวณด่านชายแดนของไทยมีพื้นท่ีจ  ากดั และมีความแออดัมากท าให้

การตรวจปล่อยสินคา้และผูโ้ดยสารล่าช้า นอกจากน้ีการส่งออกสินคา้ผ่านแดน โดยเฉพาะสินคา้ผกั
ผลไม ้จากมาเลเซียไปยงัสิงคโปร์ ผา่นเฉพาะด่านสะเดาเพียงแห่งเดียว เน่ืองจากบนัทึกความเขา้ใจการ
ขนส่งสินคา้เน่าเสียง่าย (perishable goods) ผา่นแดนมาเลเซียไปยงัสิงคโปร์ ก าหนดให้ด่านสะเดา
เพียงด่านเดียวท่ีสามารถขนส่งสินคา้เน่าเสียง่ายผา่นแดนไปยงัสิงคโปร์ได ้ท าให้ผูป้ระกอบการส่งออก
สินคา้ผา่นแดนในพื้นท่ีอ่ืนไม่สามารถท าธุรกิจได ้

b. ด่านเบตง มีปัญหาเส้นทางคมนาคมไม่สะดวก เน่ืองจากตอ้งข้ึนเขาเป็นระยะทาง
ยาว และมีความคดเค้ียวลาดชนัท าใหมี้ตน้ทุนค่าขนส่งทั้งสินคา้น าเขา้และส่งออกสูงกวา่ด่านอ่ืนๆ   

c. ด่านวงัประจัน ขาดส่ิงอ านวยความสะดวกทางการคา้ เช่น ถนนเช่ือมกบัมาเลเซียไม่
สามารถรองรับรถตูค้อนเทรนเนอร์ได ้ท าใหมี้ปริมาณการคา้ชายแดนนอ้ย 

d. ท่าเรือต ามะลัง เป็นท่าเรือขนาดเล็กจึงยงัขาดส่ิงอ านวยความสะดวกทางการคา้ 
 

2. ปัญหาการลงทุนทางตรงในประเทศมาเลเซีย  
a. ด้านแรงงาน  แรงงานในมาเลเซียค่อนขา้งหายาก ส่วนใหญ่เป็นแรงงานมาจาก

ประเทศเพื่อนบา้น เช่น พม่า บงัคลาเทศ และดว้ยเหตุท่ีประชาชนชาวมาเลเซีย มีหลายเผา่ท่ีมีวฒันธรรม
ท่ีแตกต่างกนั มีฝีมือและความตั้งใจในการเรียนรู้งานแตกต่างกนัมาก รวมทั้งหากเป็นมุสลิมก็มีขอ้จ ากดั
ในการท างานไม่ได้เต็มท่ี ต้องมีพกัท าละหมาด หรือเม่ือถึงเวลากลับบ้านก็จะกลับทันที เป็นต้น  
กฎหมายของมาเลเซียค่อนขา้งเอ้ือประโยชน์ใหแ้รงงานค่อนขา้งมาก การบริหารงานบุคคล จึงเป็นส่ิงทา้
ทายความสามารถ ทั้งน้ีผูท่ี้จะเขา้ไปลงทุนตอ้งศึกษากฎหมายแรงงานอยา่งดี รวมทั้งการคดัเลือกผูร่้วม
ทุนท่ีดี การเดินทางไปส ารวจลู่ทางการลงทุนดว้ยตนเอง เป็นเง่ือนไขจ าเป็นส าหรับการลงทุน 
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b. การไม่ยอมให้ชาวต่างชาติถือครองกรรมสิทธ์ิท่ีดิน  ธุรกิจเกษตรจ าเป็นตอ้งมีท่ีดิน 
แต่นกัธุรกิจต่างชาติไม่สามารถซ้ือท่ีดินได ้เพียงแต่ยอมให้เช่ากบัรัฐบาลโดยตรงในระยะยาว 30-40 ปี 
อีกทั้งถูกจ ากัดขนาดพื้นท่ี และถูกก าหนดท าเลท่ีตั้ ง ปัจจุบนั นักธุรกิจไทยได้แก้ปัญหาด้วยการท า 
Contract Farming โดยตรงกบัชาวบา้น ซ่ึงเป็นวธีิท่ีรัฐบาลสนบัสนุน เน่ืองจากถือวา่เป็นการส่งเสริมการ
จา้งงานชาวมาเลเซีย เช่น การท าฟาร์มสุกร เป็นตน้  

 
3. ปัญหาการคา้และอุปสรรคอ่ืนๆ 

a. ปัญหาความไม่สงบใน 3 จังหวดัชายแดนภาคใต้  ส่งผลใหก้ารบรรทุกสินคา้เพื่อการ
ส่งออกไปยงัประเทศมาเลเซีย ไม่กลา้ขนส่งสินคา้เขา้ไปในพื้นท่ี 3 จงัหวดั ตอ้งจอดรถขนถ่ายสินคา้ท่ี อ. 
หาดใหญ่ จ.สงขลา 

b. การลักลอบท าการค้าข้ามแดน ตลอดแนวชายแดนไทย-มาเลเซีย ซ่ึงมีระยะทางยาว
มาก มีการลกัลอบท าการคา้ขา้มแดนโดยไม่เสียภาษี สินคา้ไทยท่ีลกัลอบเขา้มาเลเซีย ได้แก่ ขา้วสาร 
ผลไม ้ส่วนสินคา้มาเลเซียท่ีลกัลอบเขา้ไทย ไดแ้ก่ น ้ ามนัปาล์ม สุรา บุหร่ี ผลไมเ้มืองหนาว และเน้ือววั
แช่แขง็ 

c. การกีดกันการค้า มาเลเซียกีดกนัการน าเขา้ขา้ว โดยให้ องค์การคา้ขา้วเปลือกและ
ขา้วสารแห่งชาติ (BERNAS) ซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจผูกขาดการน าเขา้ขา้วแห่งมาเลเซียและการกระจาย
แหล่งน าเขา้ขา้วจากต่างประเทศ มีการใชม้าตรการห้ามน าเขา้ขา้วชัว่คราวในช่วงท่ีผลผลิตในประเทศ
ออกสู่ตลาดค่อนขา้งมาก เพื่อรักษาระดบัราคาขา้วในประเทศ และการน าเขา้ขา้วของมาเลเซียข้ึนอยูก่บั
ราคาของขา้ว เน่ืองจากมาเลเซียจะน าเขา้ข้าวมาผสมกบัข้าวของมาเลเซียเพื่อจ าหน่ายให้ประชาชน 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขา้วจากเวยีดนามซ่ึงมีราคาถูกกวา่ขา้วไทยมาก ซ่ึงเป็นการจ ากดัโอกาสการขยายตลาด
ขา้วไทยในมาเลเซีย 
 

2.5  งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

  2.5.1 พฤติกรรมการค้าชายแดน  
 

รายงานการวิจยั เร่ือง การคา้ชายแดนไทย-มาเลเซีย (2545) ศึกษาลักษณะสภาพการค้า การ
พฒันาเศรษฐกิจชายแดนไทย-มาเลเซีย การเตรียมความพร้อมรองรับการเจริญเติบโตของธุรกิจการคา้
ชายแดน ทศันคติของผูป้ระกอบการ และหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจการคา้ชายแดนไทย-
มาเลเซียมีข้อมูลเป็นประโยชน์เก่ียวข้องกับการค้าไทย-มาเลเซีย โดยพบว่า สภาพการค้า เศรษฐกิจ
ชายแดน ภาครัฐให้การสนบัสนุนธุรกิจการคา้ชายแดน อยู่ระดบัปานกลาง  ธุรกิจการคา้ท่ีด าเนินการส่วน
ใหญ่เป็นธุรกิจประเภทร้านคา้ ท่องเท่ียว โรงแรมท่ีพกั โดยสินคา้ท่ีท าการซ้ือขายเป็นสินคา้ประเภท
อุปโภคบริโภค เส้ือผา้ ผกั ผลไม ้และขนมขบเค้ียว ลกัษณะซ้ือขายโดยมีสถานท่ีตั้งแน่นอน และนดัพบ
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ตามตลาดนัดบ้าง การซ้ือขายโดยตรงไม่ผ่านนายหน้าราคาสินค้าข้ึนลงไม่แน่นอนข้ึนกับอัตรา
แลกเปล่ียน สินคา้ท่ีท าการซ้ือขายมีลกัษณะเหมือนกบัสินคา้ทัว่ไปในทอ้งตลาด คุณภาพของสินคา้ท่ีซ้ือ
ขายบริเวณชายแดนส่วนใหญ่สะอาด ปลอดภยัได้มาตรฐาน แหล่งท่ีมาของสินค้าท่ีซ้ือขายมาจาก
ประเทศไทย (40.27%)และสินคา้จากประเทศมาเลเซีย (32.01%) การช าระค่าสินคา้นิยมใชเ้งินบาทและ
เงินริงกิต (76.71%)วิธีการช าระค่าสินคา้บริเวณชายแดนช าระด้วยเงินสดโดยตรงผ่านระบบสถาบนั
การเงินเล็กน้อย และช าระโดยวิธีอ่ืน เช่น การแลกสินคา้กบัสินคา้ การใช้บตัรเครดิต เงินทุนท่ีใช้ท า
ธุรกิจส่วนใหญ่เป็นเงินทุนของตนเอง จากสถาบนัการเงินและหุ้นส่วน สภาพการหมุนเวียนเงินตรา
บริเวณชายแดนอยู่ในระดบัปานกลาง (67.81%)  เป็นขอ้มูลพฤติกรรมการคา้ชายแดน ท่ีเกิดจากบุคคล
ซ้ือขายในระดบัจุลภาค เพื่อการบริโภคส่วนบุคคล   ส่วนงานวิจยัเร่ือง การคา้ชายแดนไทยกบัเพื่อนบา้น 
5 ประเทศ (2548) ของธนาคารแห่งประเทศไทย ศึกษาดา้นรูปแบบการคา้ การช าระเงิน เป็นภาพมหภาค 
พบวา่ จุดการคา้ชายแดนระหวา่งไทย-มาเลเซีย มีจุดถาวร 7 จุด ไม่มีจุดผอ่นปรน จุดการคา้ท่ีส าคญัคือ 
ด่านสะเดา และด่านปาดงัเบซาร์ อ.สะเดา จ.สงขลา  การน าเขา้สินคา้จากมาเลเซีย สินคา้ท่ีส าคญัไดแ้ก่ 
เคร่ืองจกัร เคร่ืองยนต ์อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ส่วนใหญ่แหล่งประเทศมาเลเซีย รองลงมา ไดแ้ก่ สิงคโปร์ 
สหรัฐอเมริกาและญ่ีปุ่น ผ่านประเทศมาเลเซียมา   การส่งออกไปมาเลเซีย สินคา้ท่ีส าคญัไดแ้ก่ สินคา้
เกษตร(ยางพารา ไมย้างพารา) และประมง (สัตวน์ ้ า) โดยประเทศมาเลเซีย ตอ้งการน ้ ายางขน้ เพื่อผลิต
สินคา้ถุงมือยาง กรณีท่ีเป็นยางแท่ง ยางแผน่รมควนัและถุงมือยางส่งลงเรือท่ีท่าเทียบเรือปีนงั ส่งไปยงั
ประเทศอ่ืนๆ เช่น ญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา และจีน เป็นตน้ส่วนสัตวน์ ้ า ส่งไปเกาะปีนงั เมืองกวัลาลมัเปอร์ 
เมืองยะโฮบารูห์ ประเทศสิงคโปร์ และอ่ืนๆ ส่วนรัฐกลนัตนั และรัฐตรังกานู ส่วนใหญ่ผา่นด่านศุลกากร
ตากใบ ดุลการคา้ชายแดนเฉล่ียปี 2545-2547 ไทยมีฐานะเกินดุลการคา้กบัประเทศมาเลเซียประมาณ 70 
พนัลา้นบาท  การช าระเงินค่าสินคา้ จากผลการส ารวจการคา้ตามแนวชายแดนไทย-มาเลเซีย พบวา่ ช าระ
ผ่านระบบธนาคาร(67%)ไม่ผ่านระบบธนาคาร (13%)ท่ีเหลือช าระค่าสินค้าทั้ งสองรูปแบบ(20%)  
บทบาทของเงินทอ้งถ่ิน ส่วนใหญ่นิยมช าระค่าสินคา้ด้วยเงินริงกิตมากกว่าเงินบาท และธุรกรรมมกั
ไม่ไดผ้า่นระบบธนาคาร เหตุผลส าคญัท่ีใชเ้งินริงกิต ไดแ้ก่ พอ่คา้มาเลเซียมีอ านาจต่อรองมากกวา่ ความ
กงัวลเร่ืองค่าเงินผนัผวน ส่วนการช าระเงินไม่ผา่นระบบธนาคาร เป็นวฒันธรรมทางการคา้ท่ีเป็นมาแต่
ดั้ งเดิม   ต่อมาในปี 2554 มีผลงานวิจยัท่ีแสดง การค้าขายระหว่างประเทศไทย-มาเลเซีย (2554) 
ดุลการคา้ ไทยขาดดุลการคา้กบัประเทศมาเลเซียในปี 2009-2010 สินคา้ส่งออกท่ีส าคญัไดแ้ก่ ยางพารา 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์และส่วนประกอบ รถยนต์ อุปกรณ์และส่วนประกอบ น ้ ามนัส าเร็จรูป 
แผงวงจรไฟฟ้า เคมีภณัฑ ์ผลิตภณัฑย์าง เคร่ืองจกัรและส่วนประกอบของเคร่ืองจกัร เม็ดพลาสติก เหล็ก 
เหล็กกล้าและผลิตภัณฑ์ สินค้าน าเข้าท่ีส าคัญได้แก่ น ้ ามันดิบ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์และ
ส่วนประกอบ เคมีภณัฑ์ เคร่ืองจกัรไฟฟ้าและส่วนประกอบ ส่ือบนัทึกขอ้มูล ภาพ เสียง แผงวงจรไฟฟ้า 
เคร่ืองจกัรกลและส่วนประกอบ เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในบา้น น ้ ามนัส าเร็จรูป สินแร่โลหะอ่ืนๆ  และลู่ทาง
การคา้และการลงทุน ไดแ้ก่ สินคา้เส้ือผา้แฟชัน่ สินคา้อาหารผกัและผลไม ้ของใชต้กแต่งบา้น ของขวญั 
ของช าร่วยและสินคา้ OTOP  ร้านอาหารไทย และเคร่ืองส าอาง 
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2.5.2 ปัญหาการค้าชายแดนระหว่างไทย มาเลเซีย  
 
รายงานการวิจยั เร่ือง การคา้ชายแดนไทย-มาเลเซีย (2545) พบว่า ปัญหาการคา้ชายแดน ไดแ้ก่  

ช่วงเวลาปิดเปิดด่านมีผลกระทบต่อการพฒันาธุรกิจการคา้ชายแดน   รัฐบาลและผูป้ระกอบธุรกิจการคา้
ชายแดนไทย-มาเลเซีย มีการเตรียมความพร้อมในอนาคตรองรับการเจริญเติบโตของธุรกิจการค้า
ชายแดน ประกอบด้วย การเพิ่มส่ิงอ านวยความสะดวกแก่การคา้ชายแดน การร่วมมือระหว่างไทย-
มาเลเซีย ลดภาษีการคา้ระหวา่งกนั การขยายฐานการผลิตเพิ่มข้ึน การเร่งเจรจาเปิดด่านถาวร 24 ชัว่โมง 
การขยายพื้นท่ีคา้ขายเพิ่มข้ึน การเร่งสร้างเส้นทางเพิ่มข้ึนเพื่อเช่ือมการขนส่งสินคา้ให้สะดวก รวดเร็ว 
การลดขั้นตอน พิธีการทางศุลกากรให้น้อยละ การเพิ่มมาตรการรักษาความปลอดภยั ร่วมมือระหว่าง
ไทย-มาเลเซีย ปราบปรามการก่อการร้ายให้น้อยลง การขยายแหล่งเงินทุนแก่ผูป้ระกอบการ การเจรจา
อนุญาตน าเขา้ผกัสด ขา้ว เน้ือสัตว ์ผลไม ้เคร่ืองใชอุ้ปโภคบริโภคเขา้ออกโดยไม่จ  ากดัโควตา การเจรจา
อนุญาตใหร้ถบรรทุกสินคา้ของไทยสามารถเขา้ไปขนถ่ายสินคา้ในประเทศมาเลเซียโดยไม่จ  ากดัโควตา 
การขยายด่านศุลกากรเพิ่ม และปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัการคา้บริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย ประกอบดว้ย 
สินค้าไทยบางชนิดยงัไม่ได้มาตรฐานฮาลาล การค้าขายยงัมีลักษณะเป็นสินค้าหนีภาษี ไทยยงัคง
เสียเปรียบการคา้กบัประเทศมาเลเซีย ไม่ว่าจะในด้านกฎระเบียบขอ้บงัคบั อตัราแลกเปล่ียนเงินตรา 
ความรักชาติของมาเลเซีย ความรู้เก่ียวกบัขั้นตอนการท าพิธีกรรมทางศุลกากร เทคโนโลยีท่ีใช้ในการ
ผลิต ราคาสินค้าท่ีมีราคาถูกกว่าประเทศไทย การขนส่งสินค้ายงัถูกตรวจสอบใบอนุญาตส่งของ 
ใบเบิกทางท าให้เสียเวลาอย่างมาก การผิดสัญญาซ้ือขายสินคา้ของผูซ้ื้อชาวมาเลเซีย การฉ้อโกงซ่ึงไม่
สามารถเอาความผิดทางกฎหมายไดก้บัผูซ้ื้อสินคา้ชาวมาเลเซีย การจดัระเบียบท่ีพกัอาศยั ท่ีท าการคา้ 
อาคารพาณิชย ์สถานบนัเทิงไม่มีการจดัเป็นระบบท่ีดี และเจา้หนา้ท่ีของรัฐบางส่วนยงัคงทุจริตต่อหนา้ท่ี
รับเงินใตโ้ต๊ะ  และจากบทความของสุมาลี สุขดานนท ์(2547)   กล่าวถึงปัญหาการคา้ชายแดน
ไทย-มาเลเซีย ปัญหาการลกัลอบเขา้เมืองและการลกัลอบสินคา้นอ้ยมาก ปัญหาการคา้ชายแดน
ส่วนใหญ่เกิดจากการกีดกนัทางการคา้และการสงวนอาชีพให้กบัคนในประเทศ ซ่ึงไดแ้ก่ 1) 

ปัญหาท่ีเกิดจากการขนส่งสินคา้ผ่านแดนไปยงัสิงคโปร์ ท่ียินยอมให้ไทยขนส่งผ่านไดปี้ละ 
30,000 ตนัโดยไม่เสียภาษี หากขนส่งเกินกว่าน้ีตอ้งเสียภาษีตามปกติ  นอกจากน้ีการขนส่ง
จะตอ้งปิดหีบห่อท่ีด่านศุลกากรบูกิต กายูฮิตมั ของมาเลเซีย และเปิดหีบห่อท่ีด่านศุลกากร 
Woodsland ของสิงคโปร์ นอกจากน้ีมาเลเซียยงัก าหนดเส้นทางท่ีใช ้ซ่ึงตอ้งผ่านจุดตรวจ 5 จุด
ไดแ้ก่ Changloon, N Tebai, Tapale, Ayer Hitam และ Johor Bahru  2) ปัญหารถบรรทุก 2 ทะเบียน 
เน่ืองจากทางการมาเลเซียไม่อนุญาตให้รถบรรทุกสินคา้ของไทยเขา้ไปส่งสินคา้ในมาเลเซีย 
เพ่ือสงวนอาชีพให้กบัชาวมาเลเซีย ท าให้รถบรรทุกตอ้งส่งสินคา้ท่ีด่านพรมแดน เสียเวลาและ
ค่าใชจ่้ายในการขนส่งเพ่ิม 3) มาตรการกีดกนัทางการคา้ของมาเลเซีย ส่งผลกระทบต่อสินคา้
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ไทยท่ีส่งออกไปยงัมาเลเซียจ านวน 38 รายการ เช่น ขา้วสาร ก่อให้เกิดการลกัลอบการน าเขา้
ขา้วบริเวณชายแดน  ส่วนงานวิจยัเร่ือง การคา้ชายแดนไทยกบัเพื่อนบา้น 5 ประเทศ (2548) ของ
ธนาคารแห่งประเทศไทย พบวา่ ปัญหาอุปสรรค ท่ีส่งผลกระทบต่อการคา้ขาย ไดแ้ก่ การแข่งขนักนัตดั
ราคาเพื่อแย่งส่วนแบ่งการตลาดในตลาดต่างประเทศ ปัญหาระเบียบขั้นตอน การคมนาคมไม่สะดวก 
บริเวณด่านมีพื้นท่ีคบัแคบ และภาษา เป็นตน้ ขอ้ก าหนดของทางการมาเลเซียด้านการคมนาคม ไม่
อนุญาตให้รถบรรทุกสินคา้ของไทย เดินทางเขา้ไปส่งสินคา้ในมาเลเซีย ตอ้งเปล่ียนรถท่ีบริเวณด่าน 
ส่วนกรณีท่ีน ารถยนตผ์า่นเขา้-ออกมาเลเซียตอ้งจดทะเบียนและท าประกนัภยั เป็นการสร้างภาระตน้ทุน
การด าเนินธุรกิจ  

 เม่ือประเมินแลว้ ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย ท่ีมีการน าเสนอก่อนหนา้น้ีในงานวจิยัก่อนหนา้ไดแ้ก่  
1. การพฒันาด่านศุลกากรสะเดา และ ด่านศุลกากรปาดงัเบซาร์ เน่ืองจากพื้นท่ีค่อนขา้งจ ากดั เป็น

อุปสรรคต่อการสัญจรไปมาระหวา่งกนั 
2. เส้นทางการล าเลียงสินคา้ระหวา่งชายแดนไทย-มาเลเซีย เพื่อหาลู่ทางการส่งออกใหม่ๆ  
3. การแข่งขนัการตดัราคาจ าหน่ายสินคา้ ควรมีระบบราคากลาง  
4. การขนส่งโดยรถของมาเลเซีย ควรมีการเจรจาต่อรองกบัทางการมาเลเซียให้ระบบขนส่งของ

ไทยเขา้ไปในมาเลเซียได ้เช่นเดียวกบัท่ีรถมาเลเซีย เขา้มาในไทยได ้
5. ควรส่งเสริมนโยบายการคา้แบบหกับญัชีใหม้ากข้ึน   

จากข้อมูลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง การค้าชายแดนส่วนใหญ่จะเป็นการซ้ือขายโดยตรงไม่ผ่าน
นายหนา้ สินคา้ท่ีซ้ือขาย มกัจะเป็นสินคา้อุปโภคบริโภคทัว่ไป แต่ของประเทศไทย กบัมาเลเซีย มูลค่าท่ี
ปรากฏเป็นทางการพบว่าเป็นสินค้าทุน ส่วนสินค้าอุปโภคบริโภคเป็นรายย่อยส่วนใหญ่เป็น
นกัท่องเท่ียว  ส าหรับงานวิจยัช้ินน้ีมุ่งเน้นไปท่ีกลุ่มผูป้ระกอบการในประเทศไทยท่ีมีการคา้กบัชาว
มาเลเซีย โดยส่วนใหญ่มีการขนส่งผา่นด่านอ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา โดยเนน้ผูป้ระกอบการท่ีอยูใ่น
อ าเภอสะเดา และอ าเภอหาดใหญ่ ซ่ึงเป็นเมืองหน้าด่านท่ีภาวะเศรษฐกิจข้ึนลงตามการค้ากับชาว
มาเลเซีย  ดงันั้นเพื่อให้ทราบสถานการณ์พฤติกรรมการค้าระหว่างผูป้ระกอบการชาวไทยและชาว
มาเลเซียในเมืองชายแดน ท าให้ประเมินโอกาส และปัญหาในการคา้ขายชายแดน ส่วนประโยชน์จาก
งานวิจยัช้ินน้ีท าให้หอการคา้จงัหวดัสงขลา ไดท้ราบปัจจยัท่ีสนับสนุนและปัญหาของผูป้ระกอบการ
ไทย ท าให้สามารถไปก าหนดนโยบายช่วยเหลือผ่านภาครัฐ  ส าหรับด่านศุลกากรและหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งจะไดข้อ้มูลเช่นกนัเพื่อปรับปรุงบริการหรือวางนโยบายในการสนบัสนุนให้การคา้ชายแดนมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนต่อไป  



 
 

บทที ่3  วธิดี ำเนินกำรวจิัย 
 
 การวจิยัในคร้ังน้ี ไดอ้อกแบบการวิจยัเป็นแบบผสมผสาน (Mixed Method) รูปแบบเชิงปริมาณ 
และเชิงคุณภาพ รายละเอียดในบทน้ีน าเสนอ การออกแบบการวิจยั ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  การ
สร้างเคร่ืองมือวจิยัและการหาคุณภาพ การรวบรวมขอ้มูล การเตรียมขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูล  และการ
น าเสนอผลการวจิยั 
 

3.1 กำรออกแบบกำรวจัิย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีศึกษาถึงสภาพการคา้ชายแดนประเทศไทย-มาเลเซีย โดยการศึกษาคร้ังน้ีแบ่งการ
วิเคราะห์เป็น 2 รูปแบบดงัน้ี รูปแบบแรก ศึกษาพฤติกรรมการคา้ของผูป้ระกอบการตลาดด่านนอก 
อ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา และผูป้ระกอบการในตลาดอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ท่ีท าการคา้ขาย
กบัชาวมาเลเซีย ส่วนรูปแบบท่ีสอง เป็นการศึกษาหน่วยงานราชการ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งส่งเสริม
การคา้ระหวา่งคนไทยกบัชาวมาเลเซีย มีการส่งเสริมและพฒันารูปแบบการอ านวยความสะดวกอยา่งไร
บา้ง  ดงันั้นนกัวิจยั จึงเลือกใช้รูปแบบการวิจยัแบบผสมผสานวิธี (Mixed Method) (Creswell, 2003, 
218-219) ซ่ึงประกอบดว้ยวิธีเชิงปริมาณ ท่ีเป็นการรวบรวมขอ้มูลปริมาณมากในการประมวลภาพรวม
การคา้ขาย จากกลุ่มผูค้า้ในตลาดสะเดา และตลาดหาดใหญ่ ซ่ึงเป็นแหล่งเศรษฐกิจใหญ่ ท่ีชาวมาเลเซีย
เข้ามาให้บริการจ านวนมาก และใช้วิธีเชิงคุณภาพ รวบรวมข้อมูลจากธุรกิจขนาดใหญ่ หน่วยงาน
ราชการ สมาคม หอการคา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ชายแดน   

  

3.1.1 วธีิเชิงปริมาณ 
เก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถามกบักลุ่มผูป้ระกอบการในตลาดด่านนอก และตลาดอ าเภอหาดใหญ่ การ
วิเคราะห์ข้อมลู (data analysis) จะท าการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ เพื่อใหต้อบวตัถุประสงคก์ารวิจยั   ส ถิ ติ ท่ี
ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ความถ่ี 
และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ไดแ้ก่  สถิติไคสแควร์ (Pearson Chi-square)   

 

3.1.2 วธีิเชิงคุณภาพ 

เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก กบั ตวัแทนองคก์รในภาครัฐ และเอกชน ประกอบดว้ย นาย
ด่านศุลกากรท่ีด่านสะเดา และด่านปาดงัเบซาร์ ตวัแทนจากหอการคา้จงัหวดัสงขลา ผูป้ระกอบการ กรม
เจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ พาณิชยจ์งัหวดัสงขลา รวมผูใ้หส้ัมภาษณ์ประมาณ 20 คน การวิเคราะห์
ข้อมลู (data analysis) ท าการถอดบนัทึกค าสัมภาษณ์จากนั้นน ามาแยกประเด็นท่ีไดม้าแจกแจงเป็นส่วน
ปัญหา และการสนบัสนุนการคา้ชายแดนจากแต่ละหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
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3.2  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

 เน่ืองจากมีการเก็บขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จึงไดแ้บ่งประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 
หรือผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
 

      3.2.1 งำนเชิงปริมำณ ประชากร (N) ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูป้ระกอบการชาวไทย ใน 2 พื้นท่ี ท่ีท า
การคา้ขายบริเวณตลาดด่านนอก อ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา จ านวนประมาณ 718 แห่ง (เทศบาลต าบล
ส านักขาม, 2558) และ บริเวณตลาดในเขตอ าเภอหาดใหญ่ ซ่ึงมีจ านวนนับไม่ถ้วน เพราะมี
ผูป้ระกอบการท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนการคา้ท่ีไม่ทราบจ านวนท่ีแน่นอน ส่วนใหญ่เป็นแผงลอยริมถนน  

กลุ่มตวัอยา่ง (n) ใชสู้ตรไม่ทราบจ านวนประชากรของ W.G.Cochran (1953) 

   

 
โดย  P คือ สัดส่วนของประชากรท่ีผูว้จิยัตอ้งการสุ่ม (งานน้ีใชส้ัดส่วน 50% หรือ 0.50) 

Z คือ ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 (Z=1.96)  
d คือ สัดส่วนความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึนได ้เท่ากบั 0.05  

 แทนค่า                                                             
 

                           n  384.16   คน    
ทีมวิจยั ก าหนดขนาดตวัอย่างเท่ากบั 400 คนเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยใช้วิธีการเลือกตวัอยา่งแบบบงัเอิญ 
(Accidental Sampling) แต่ละพื้นท่ีเก็บขอ้มูลท่ีละ 400 คน  
 
      3.2.2 งำนเชิงคุณภำพ   

ประชากร ไดแ้ก่ ตวัแทนภาคเอกชน หอการคา้จงัหวดัสงขลา ผูป้ระกอบการ ธนาคารเพื่อการ
ส่งออก สาขาสงขลา ตวัแทนภาครัฐบาล นายด่านศุลกากรท่ีส าคญั ด่านสะเดา ด่านปาดงัเบซาร์ พาณิชย์
จงัหวดัสงขลา กรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ เป็นตน้ 

ก าหนดเกณฑ์การเลือกผู้ให้ข้อมลูหลัก (key informants) ผูใ้หข้อ้มูลจะเป็นผูบ้ริหาร หรือ 
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ระหวา่งประเทศไทยกบัมาเลเซีย เช่น นายด่านศุลกากร พาณิชยจ์งัหวดั 
ตวัแทนผูป้ระกอบการขนส่งระหวา่งประเทศ หอการคา้จงัหวดัสงขลา เป็นตน้ โดยจะสัมภาษณ์บุคคล
จากสถานท่ีท างานเจาะจงขอเขา้พบเพื่อสัมภาษณ์ รวมผูใ้ห้สัมภาษณ์ประมาณ 20 คน  
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3.3 กำรสร้ำงเคร่ืองมือวจัิย และกำรหำคุณภำพ   
 

3.3.1 ข้อมูลเชิงปริมำณ 

การสร้างแบบสอบถามส าหรับผู้ประกอบการ  
ขั้นตอนแรก ท าการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการคา้ชายแดน รวบรวม

น ามาเป็นแนวทางในการสร้างค าถาม ทั้งน้ีตอ้งให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของการวิจยั ตอบค าถาม
วิจยัทั้งพฤติกรรมของผูป้ระกอบการ และลูกคา้ท่ีเลือกซ้ือสินคา้ในตลาดชายแดน  เน่ืองจากขอ้มูลใน
แบบสอบถามมีระดบัการวดัแบบกลุ่ม (Nominal Scale) ทั้งฉบบั ดงันั้นการหาคุณภาพเคร่ืองมือจึงเป็นการ
หาค่าความตรง (Validity)  

ขั้นตอนท่ีสอง จัดท าร่างแบบสอบถามในขั้นแรก น าไปให้ผู ้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
แบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบความตรง (validity) เชิงเน้ือหา 3 ท่าน หาค่า IOC แลว้ตดัหรือปรับปรุงขอ้
ค าถามท่ีผูท้รงคุณวฒิุเสนอแนะ จนไดฉ้บบัสมบูรณ์    

ขั้นตอนท่ีสาม การน าไปทดลองใช ้หลงัจากสร้างแบบสอบถามส าหรับผูป้ระกอบการเสร็จ
แล้ว จะน าไปทดลอง เพื่อตรวจสอบความตรง อีกคร้ัง และยงัสามารถน าผลการทดลองมาปรับปรุง
แบบสอบถาม เช่น พิจารณาการใช้ค  า และความเขา้ใจในภาษาท่ีใช้ในแบบสอบถาม ระยะเวลาในการตอบ
แบบสอบถาม ตลอดจนความผิดพลาดอ่ืนๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน เพราะในเชิงปฏิบติันั้น เม่ือน าแบบสอบถามไป
ใชจ้ริงแลว้ ถา้พบความผดิพลาดจะไม่อาจแกไ้ขได ้ดงันั้นในขั้นตอนน้ี จะตอ้งพิถีพิถนัเป็นพิเศษ 

 

 เคร่ืองมือท่ีในการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยได้ศึกษาแนวคิด และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อสร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมสามารถตอบวตัถุประสงค์ของงานวิจยั และ
แบบสอบถามไดผ้่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาดว้ยการวิเคราะห์ดชันีความสอดคลอ้ง (Item-
Objective Congruence: IOC) โดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ค่า IOC = 0.8  เน้ือหาแบบสอบถาม
แบ่งเป็น 3 ส่วน ประกอบดว้ย 
 ส่วนที่ 1  ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม ค าถามแบบปลายปิด ค าตอบ
แบบมีตวัเลือก โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลแบบ Nominal และ Ordinal 

 ส่วนที ่2 พฤติกรรมการคา้ชายแดนและการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับAEC ค  าถามแบบปลาย
ปิด ค าตอบแบบมีตวัเลือกโดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลแบบ Nominal และ Ordinal 

 ส่วนที่ 3 สภาพปัญหาการคา้ชายแดนไทย-มาเลเซีย เป็นค าถามแบบปลายเปิด (Open ended) 
ใหผู้ต้อบไดเ้ขียนปัญหาและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลแบบ Nominal 

  
 
 
 
 



27 
 

3.3.2 ข้อมูลวธีิเชิงคุณภาพ 
ก าหนดแนวทางการสัมภาษณ์ (guide line) ตามกรอบแนวคิดทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลในการตอบ

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

 
3.4 กำรรวบรวมข้อมูล   
 

3.4.1 ข้อมูลเชิงปริมำณ 

ขั้นตอนแรก การอบรมผู้ช่วยวิจัย ผูช่้วยวจิยัจะตอ้งมีความเขา้ใจในเน้ือหาและกระบวนการ
ทั้งหมด เพื่อใหส้ามารถตอบขอ้ซกัถามและแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ท่ีอาจจะเกิดข้ึน รับรู้ขอ้มูลและการเก็บ
ขอ้มูลยงัสถานท่ีท างานของกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อก าหนดวนั เวลา และขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ขั้นตอนท่ีสอง การเกบ็ข้อมลู (data collection) คณะนกัวจิยัและผูช่้วยวจิยัเดินทางไปเก็บขอ้มูล
ตามแผน และวนั เวลาท่ีก าหนด โดยในแต่ละตลาดจะมีการแบ่งกลุ่มยอ่ย กลุ่มละ 2-3 คน กระจายไปเก็บ
แบบสอบถามกบัผูป้ระกอบการโดยตรง  

ขั้นตอนท่ีสาม การตรวจสอบข้อมลู (data verification) ในการเก็บขอ้มูล ผูช่้วยนกัวิจยัจะตอ้ง
ตรวจสอบความถูกตอ้ง และความสมบูรณ์ของค าตอบ ก่อนรับแบบสอบถามคืนมา ถา้พบวา่ยงัขาดความ
สมบูรณ์ ผูช่้วยนกัวจิยัจะตอ้งท าการซ่อมแซมใหส้มบูรณ์ต่อไป 

 

3.4.2 ข้อมูลวธีิเชิงคุณภาพ 
 ขั้นตอนแรก ฝึกอบรมผู้ช่วยวิจัยในการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยใหท้ าความเขา้ใจวตัถุประสงคก์าร

วจิยั และแนวทางการสัมภาษณ์ จากนั้นใหท้ดลองสัมภาษณ์จากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั เพื่อน าผลการ
สัมภาษณ์มาแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีเกิดข้ึน ก่อนท่ีจะลงไปเก็บขอ้มูลจริง การทดลองสัมภาษณ์ก่อน จะช่วย
ลดความบกพร่องท่ีจะเกิดข้ึนไดม้าก เช่น ลดความต่ืนเตน้ท่ีจะเกิดข้ึน มีทกัษะในการเตรียมเคร่ืองมือ
ประกอบ เช่น เทปบนัทึกเสียง การเตรียมสมุดบนัทึก การถ่ายภาพ การเตรียมมอบของท่ีระลึกเพื่อเป็น
ธรรมเนียม และเป็นการแสดงน ้าใจท่ีสละเวลาใหส้ัมภาษณ์ และเพื่อความสะดวกในการท่ีจะกลบัมา
สัมภาษณ์เพิ่มเติมในกรณีท่ีขอ้มูลยงัไม่สมบูรณ์ 

ขั้นตอนท่ีสอง การเกบ็ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in-depth interview) ด าเนินการ
สัมภาษณ์จากผูใ้หข้อ้มูลส าคญัท่ีเลือกตามเกณฑ ์โดยนกัวิจยั และผูช่้วยนกัวจิยัท่ีผา่นการอบรมแลว้ โดย
สัมภาษณ์ใหไ้ดค้  าตอบตามแนวทางท่ีเตรียมไวใ้นการสัมภาษณ์ ทั้งน้ีการสัมภาษณ์จะเป็นการพดูคุยท่ี
เป็นธรรมชาติมากท่ีสุด ขอ้ค าถามจะสลบัไป-มาไดต้ามสถานการณ์ ในการสัมภาษณ์จะขออนุญาตผูใ้ห้
สัมภาษณ์บนัทึกค าสัมภาษณ์ ถา้ไม่ไดรั้บการอนุญาต ก็จะงดเวน้การบนัทึกเสียง ทั้งน้ีเพื่อเป็นความ
สะดวกใจของผูใ้หส้ัมภาษณ์ ในการสัมภาษณ์ทุกคร้ัง ผูว้จิยัและผูช่้วยวจิยั จะท าการจดบนัทึกไปพร้อมๆ
กบัการบนัทึกเทป ทั้งน้ีเพื่อใหส้ามารถตรวจสอบประเด็นการสัมภาษณ์วา่ครบถว้นหรือไม่ 
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3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 

   
3.5.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ 

 

ขั้นตอนแรก การเตรียมข้อมูลก่อนการวิเคราะห์ (data processing) ผูช่้วยวจิยัจะท าการบนัทึก
ขอ้มูลลงในโปรแกรมท่ีเตรียมไว ้ โดยลงรหสัตามท่ีก าหนดไว ้ ส่วนขอ้มูลท่ีเป็นการเติมค า (text) จะ
จดัพิมพล์งในโปรแกรมท่ีสามารถวเิคราะห์เชิงเน้ือหาไดต่้อไป 

ขั้นตอนท่ีสอง การวิเคราะห์ข้อมูล (data analysis) จะท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ เพื่อให้ตอบ
วตัถุประสงค์การวิจัย  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคร้ังน้ี คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ความถ่ี และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ไดแ้ก่  สถิติไคส
แควร์ (Pearson Chi-square)   

 
 

3.5.2 ข้อมูลวธีิเชิงคุณภาพ 
 

การถอดค าสัมภาษณ์ และพิมพ์ค าสัมภาษณ์ (transcripts) จะท าการถอดบนัทึกค าสัมภาษณ์และ
พิมพล์งในคอมพิวเตอร์แยกประเด็นน าไปวิเคราะห์ตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั และแยกหน่วยงานท่ี
สัมภาษณ์ หรือการเขา้สังเกตการณ์ในกิจกรรมท่ีหน่วยงานจดัเพื่อส่งเสริมการคา้ชายแดน   

 
3.6 การน าเสนอผลการวจัิย 

 

 ผลการวิจยัจะได้จากการวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งสองประเภท โดยการสังเคราะห์ผลออกมาเป็น
ค าตอบเดียว จะไม่เสนอผลแยกเป็น 2 ส่วน ทั้งน้ี ปรัชญาของการวจิยัแบบผสานวิธี มีเป้าหมายเพื่อให้ได้
ขอ้มูลรอบดา้นดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย เพื่อใหไ้ดค้  าตอบท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด  

 
 

 

 
 



บทที ่4  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัยในคร้ังน้ี ได้ออกแบบการน าเสนอข้อมูล
ตามล าดบั ประกอบดว้ย ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง พฤติกรรมการคา้ของผูป้ระกอบการชาวไทย 
พฤติกรรมการจบัจ่ายของกลุ่มชาวมาเลเซียในตลาดไทย ปัญหาการคา้ขายชายแดน และการเตรียมความ
พร้อมในการรองรับการเปิดประชาอาเซียนของผูป้ระกอบการชาวไทย    
 

4.1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง  
 

 กลุ่มประชากรของงานวิจยัคือ ผูป้ระกอบการชาวไทยในตลาดด่านนอกและตลาดอ าเภอ
หาดใหญ่ โดยเก็บพื้นท่ีละ 400 คน มีการจ าแนกลักษณะประชากรโดยแบ่งตามเพศ อายุ ศาสนา 
ภูมิล าเนา  และระดบัการศึกษา ดงัรายละเอียดตามตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 4.1 : แสดงขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ขอ้มูลทัว่ไป 
ตลาดหาดใหญ่ ตลาดด่านนอก รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 138 34.5 141 35.3 279 34.9 

 หญิง 258 64.5 228 57.0 486 60.8 

 เพศท่ีสาม 4 1.0 31 7.8 35 4.3 

อาย ุ นอ้ยกวา่ 30 ปี 103 25.8 81 20.3 184 23.0 

 30 – 45 ปี 183 45.8 129 32.3 312 39.0 

 มากกวา่ 45 ปี 114 28.4 190 47.4 304 38.0 

ศาสนา พุทธ 280 70.0 208 52.0 488 61.0 

 อิสลาม 98 24.5 175 43.8 273 34.1 

 คริสต ์ 22 5.5 17 4.3 39 4.9 

ภูมิล าเนาเดิม สงขลา 354 88.5 348 87.0 702 87.8 

 ต่างจงัหวดั 46 11.5 52 13.0 98 12.2 

ระดบัการศึกษา ต ่ากวา่ปริญญาตรี 293 73.3 293 73.3 586 73.3 

 ปริญญาตรี 104 26.0 91 22.8 195 24.4 

 สูงกวา่ปริญญาตรี 3 .8 16 4.0 19 2.3 
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  จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.1 แสดงให้ทราบวา่ ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่เม่ือจ าแนกตามเพศ ส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง ไม่วา่จะเป็นท่ีตลาดด่านนอกหรือตลาดหาดใหญ่ โดยเฉล่ียสูงถึงร้อยละ 60  จ าแนก
ตามอายุ พบว่าผูป้ระกอบการในตลาดหาดใหญ่อายุเฉล่ียน้อยกว่า ตลาดด่านนอก จ าแนกตามศาสนา 
พบว่าส่วนใหญ่นบัถือศาสนาพุทธ รองลงมาเป็นอิสลาม และคริสต์ ตามล าดบั จ  าแนกตามภูมิล าเนา 
มากกวา่ร้อยละ 80 ผูป้ระกอบการเป็นคนสงขลา มีเพียงส่วนนอ้ยท่ีมาจากจงัหวดัอ่ืน และเม่ือจ าแนกตาม
ระดบัการศึกษาสูงสุด ส่วนใหญ่ต ่ากวา่ปริญญาตรี มากกวา่ร้อยละ70    
 
ตารางท่ี 4.2 : เปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการตลาดหาดใหญ่กบัตลาดด่านนอก 

ขอ้มูลทัว่ไป 
Pearson Chi-Square Linear by Linear Association 

Value Sig. Value Sig. 
เพศ 22.713 .000** 2.401 .121 
อาย ุ 30.977 .000** 20.409 .000** 
ศาสนา 32.982 .000** 16.303 .000** 
ภูมิล าเนา .419 .518 .418 .518 
ระดบัการศึกษา 9.761 .008** .831 .362 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (P< .05),  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (P< .01) 

  
จากขอ้มูลเปรียบเทียบตารางท่ี 4.2 พบวา่คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการของตลาดหาดใหญ่กบั

ตลาดด่านนอกมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ในเร่ือง เพศ  อายุ  ศาสนา และระดบัการศึกษา 
โดยมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงในเร่ืองอายุ และศาสนา โดยในตลาดด่านนอกมีเพศท่ีสามมากกว่าใน
ตลาดหาดใหญ่  อายุ ผูป้ระกอบการตลาดหาดใหญ่อายุเฉล่ียนอ้ยกวา่ตลาดด่านนอก และศาสนา  ตลาด
หาดใหญ่ ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ร้อยละ 70 นบัถือศาสนาพุทธ ในขณะท่ีตลาดด่านนอก นบัถือศาสนา
พุทธ ร้อยละ 52.0 และอิสลามร้อยละ 43.8  ส่วนเร่ืองระดบัการศึกษา ท่ีแตกต่างกนัคือผูป้ระกอบการท่ี
ตลาดด่านนอกมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 4.0 ในขณะท่ีตลาดหาดใหญ่มีเพียงร้อยละ 0.8    
 
 นอกจากกลุ่มตวัอย่างจากผูป้ระกอบการรายย่อยดงัตารางขา้งตน้ นกัวิจยัยงัไดส้ัมภาษณ์ส่วน
ราชการท่ีเก่ียวขอ้ง อนัประกอบดว้ย ด่านศุลกากรสะเดา ด่านศุลกากรปาดงัเบซาร์ พาณิชยจ์งัหวดัสงขลา 
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศในภาคใต้  ภาคเอกชน ได้แก่ หอการค้าจังหวดัสงขลา และ
ผูป้ระกอบการท่ีท าการติดต่อคา้ขายกบัชาวมาเลเซีย 
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4.2 พฤติกรรมการค้าขายของผู้ประกอบการ 
 

ตารางท่ี 4.3 : แสดงพฤติกรรมการคา้ขายของผูป้ระกอบการ 

พฤติกรรมการคา้ขาย 
ตลาดหาดใหญ่ ตลาดด่านนอก รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ลกัษณะธุรกิจ คา้ปลีก 198 49.5 224 56.0 422 52.8 

 คา้ส่ง 19 4.8 46 11.5 65 8.1 

 คา้ปลีกและคา้ส่ง 176 44.0 113 28.2 289 36.1 

 ธุรกิจบริการ 6 1.5 17 4.3 23 2.9 

 อ่ืนๆ มิไดร้ะบุ 1 .3 0 0 1 .1 

ประเภทสินคา้ เส้ือผา้ 157 39.3 167 41.8 324 40.5 

 เคร่ืองอญัมณี 17 4.3 21 5.3 38 4.8 

 สินคา้อุปโภค 78 19.5 138 34.5 216 27.0 

 ผลิตภณัฑเ์คร่ืองหนงั 53 13.3 16 4.0 69 8.6 

 เคร่ืองมือการเกษตร 12 3.0 10 2.5 22 2.8 

 อุปกรณ์ไฟฟ้า 51 12.8 27 6.8 78 9.8 

 อ่ืนๆ มิไดร้ะบุ 32 8.0 21 5.3 53 6.6 

ระยะเวลาท่ีคา้ขายท่ีน่ี ต ่ากวา่ 1 ปี 44 11.0 44 11.0 88 11.0 

 1-2 ปี 59 14.8 75 18.8 134 16.8 

 3-5 ปี 119 29.8 107 26.8 226 28.2 

 มากกวา่ 5 ปี 178 44.5 174 43.5 352 44.0 

 

 จากตารางแสดงพฤติกรรมการคา้ขาย พบวา่ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ประมาณร้อยละ 50 เป็น
ธุรกิจคา้ปลีก  รองลงมา ร้อยละ 36 ทั้งคา้ปลีกและคา้ส่งดว้ย  ประเภทสินคา้ท่ีนิยมจ าหน่าย คือ เส้ือผา้ 
รองลงมาเป็นสินคา้อุปโภคบริโภค  และส่วนใหญ่ผูป้ระกอบการด าเนินการคา้มานานมากกว่า 5 ปี มี
เพียง ร้อยละ 11 เป็นผูป้ระกอบการรายใหม่ 
 

ตารางท่ี 4.4 : เปรียบเทียบพฤติกรรมการคา้ของผูป้ระกอบการตลาดหาดใหญ่กบัตลาดด่านนอก 

พฤติกรรมการคา้ 
Pearson Chi-Square Linear by Linear Association 

Value Sig. Value Sig. 
ลกัษณะธุรกิจ 32.812 .000** 6.093 .014* 
ประเภทสินคา้ 47.086 .000** 10.831 .001** 
ระยะเวลาท่ีคา้ขาย 2.593 .459 .478 .489 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (P< .05),  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (P< .01) 
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 จากขอ้มูลเปรียบเทียบตารางท่ี 4.4 พบวา่พฤติกรรมการคา้ของผูป้ระกอบการตลาดหาดใหญ่กบั
ตลาดด่านนอกมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในเร่ือง ลกัษณะธุรกิจ และประเภท
สินคา้ โดยมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงในเร่ืองประเภทสินคา้   

 

ตารางท่ี 4.5 : แสดงภาษาท่ีใชใ้นการคา้ขายของผูป้ระกอบการ 

ภาษา 
ตลาดหาดใหญ่ ตลาดด่านนอก รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
  ไทย 361 90.3 258 64.5 619 77.4 

 มาเลเซีย 238 59.5 266 66.5 504 63.0 

 จีน 247 61.8 115 28.8 362 45.3 

 องักฤษ 152 38.0 87 21.8 239 29.9 

 อ่ืน ๆ มิไดร้ะบุ 14 3.5 57 14.3 71 8.88 

 
 ปัจจยัหน่ึงท่ีเป็นส่วนประกอบในการคา้ขายกบัชาวต่างชาติ คือภาษา ดงันั้นเพื่อแสดงศกัยภาพ
ของผูป้ระกอบการจึงให้เลือกภาษาท่ีใช้ได้หลายขอ้ ดงันั้นจึงพบว่า ผูป้ระกอบการในตลาดด่านนอก
ส่วนใหญ่ สามารถใช้ภาษามาเลเซียได ้รองลงมาเป็นภาษาไทย ส่วนในตลาดหาดใหญ่ ส่วนใหญ่ใช้
ภาษาไทย รองลงมาเป็นภาษาจีน ภาษามาเลเซีย ตามล าดบั และประมาณร้อยละ 30 ผูป้ระกอบการ
สามารถใชภ้าษาองักฤษในการคา้ขายดว้ย  
 

ตารางท่ี 4.6 : แสดงแหล่งผลิตของสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการจ าหน่าย 

แหล่งผลิต 
ตลาดหาดใหญ่ ตลาดด่านนอก รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
  ไทย 362 90.5 334 100.0 696 94.8 

 มาเลเซีย 153 38.3 55 16.5 208 28.3 

 สิงคโปร์ 51 12.8   51 6.9 

 จีน 277 69.3 45  13.5 322 43.9 

 อ่ืน ๆ มิไดร้ะบุ 7 1.8   7 1.0 

 

 แหล่งผลิตสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการน ามาจ าหน่าย พบวา่  ส่วนใหญ่เป็นสินคา้ผลิตในประเทศไทย 
ในตลาดหาดใหญ่ มีสินคา้จ าหน่ายท่ีมีแหล่งผลิตจากประเทศจีน มาเลเซีย สิงคโปร์ และอ่ืนๆ ตามล าดบั  
ส่วนในตลาดด่านนอก มีเพียงสินคา้จากประเทศมาเลเซีย และจีน แสดงถึงความหลากหลายของตลาด
หาดใหญ่มีมากกวา่ตลาดด่านนอก   
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              รูป 4.1: เปรียบเทียบรูปแบบการคา้บริเวณตลาดชายแดนไทย-มาเลเซีย ณ ตลาดด่านนอก 

 

นอกจากขอ้มูลแบบสอบถาม ผูว้จิยัยงัไดส้ังเกต สัมภาษณ์ และขอ้มูลทุติยภูมิด่านศุลกากรได้
อธิบายลกัษณะการคา้ขายเปรียบเทียบบริเวณด่านศุลกากรของไทยและมาเลเซีย พบวา่ รูปแบบการคา้
ขายของทางประเทศมาเลเซีย เป็นศูนยก์ารคา้ Duty Free 1 แหง่ ในขณะท่ีตลาดฝ่ังประเทศไทยเป็น
ร้านคา้ แผงลอย ไม่เป็นระเบียบ ดงัรูป 4.1   
 

 อีกทั้งร้านคา้ในฝ่ังไทย (ในตลาดด่านนอก) มีทั้งรูปแบบท่ีเจา้ของเป็นชาวมาเลเซียมาเปิดร้าน 
ร้านเฟรนไชส์ขา้มชาติ เช่น Mc Donald เปิด 24 ชัว่โมง ร้านเซเวน่อีเลฟเวน่มีประมาณ 20 ร้าน ร้านขาย
ทองประมาณ 10 ร้าน และโรงแรมขนาดใหญ่มากกวา่ 20 แห่ง  แสดงถึงการเป็นแหล่งท่องเท่ียวของชาว
มาเลเซียท่ีเขา้มาในฝ่ังไทย ในขณะท่ีบริเวณเมืองหาดใหญ่ เพิ่มรูปแบบหา้งสรรพสินคา้ใหญ่อีกประมาณ 

10 แห่งมีทั้งหา้งสรรพสินคา้ของคนทอ้งถ่ิน หา้งสรรพสินคา้ระดบัประเทศ และห้างคา้ปลีกขา้มชาติ  
ตลาดคา้ส่งผลไม ้3 แหล่งใหญ่ นอกจากน้ีกลุ่มพนกังานของกิจการเหล่าน้ีมีทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ  
 

4.3 พฤติกรรมการซ้ือสินค้าของลูกค้าในตลาดชายแดน 
 
ตารางท่ี 4.7 : แสดงพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ในตลาดชายแดน  

พฤติกรรมการซ้ือสินคา้ 
ตลาดหาดใหญ่ ตลาดด่านนอก รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
 ลูกคา้นิยมซ้ือ  สินคา้อุปโภคบริโภค 309 77.3 220 84.6 529 80.2 

 เส้ือผา้ 340 85.0 260 100.0 600 90.9 

 เคร่ืองอญัมณี 102 25.5 37 14.2 139 21.1 

 อุปกรณ์ไฟฟ้า 143 35.8 61 23.5 204 30.9 

 ท่องเท่ียว/บริการ 235 58.8 103 39.6 338 51.2 

 เกษตร/ประมง 12 3.0 0 0.0 12 1.8 

 เคร่ืองมือ/จกัรกล 23 5.8 0 0.0 23 3.5 

 ผลิตภณัฑไ์ม/้ปุ๋ย 7 1.8 17 6.5 24 3.6 
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พฤติกรรมการซ้ือสินคา้ 
ตลาดหาดใหญ่ ตลาดด่านนอก รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
 ขา้วสาร 39 9.8 71 27.3 110 16.7 

 ผลไม/้ผกัสด 106 26.5 56 21.5 162 24.5 

 เน้ือสัตว ์ 4 1.0 2 .8 6 .9 

 เคร่ืองด่ืม/อาหารกระป๋อง 60 15.0 0 0.0 60 9.1 

 อ่ืนๆ มิไดร้ะบุ 17 4.3 0 0.0 17 2.6 

วธีิการสั่งซ้ือ ซ้ือดว้ยตนเอง 375 93.8 355 88.8 730 91.3 

 สั่งซ้ือทางโทรศพัท ์ 21 5.3 45 11.3 66 8.3 

 สั่งผา่นออนไลน์ 3 .8 0 0.0 3 .4 

 อ่ืนๆ มิไดร้ะบุ 1 .3 0 0.0 1 .1 

สาเหตุท่ีซ้ือ สินคา้มีเฉพาะในไทย 232 58.1 236 100.0 468 73.7 

 สินคา้ไม่เสียภาษี 270 67.7 104 44.1 374 58.9 

 ท่ีประเทศตนหา้มขาย 113 28.3 85 36.0 198 31.2 

 อ่ืน ๆ มิไดร้ะบุ 41 10. 21 8.9 62 9.8 

กลุ่มลูกคา้ ชาวไทยในสงขลา 325 81.3 118 43.7 443 66.1 

 ชาวมาเลเซียในไทย 94 23.5 87 32.2 181 27.0 

 นกัท่องเท่ียวไทย 298 74.5 54 20.0 352 52.5 

 นกัท่องเท่ียวมาเลเซีย 291 72.8 270 100.0 561 83.7 

 
 พฤติกรรมการซ้ือสินคา้ในตลาดชายแดน พบวา่ สินคา้ท่ีมีการจบัจ่ายซ้ือหากนัมาก คือ เส้ือผา้  
รองลงมาเป็นสินคา้อุปโภคบริโภค บริการท่องเท่ียว โดยการสั่งซ้ือส่วนใหญ่เดินทางมาเลือกซ้ือดว้ย
ตนเอง มากกวา่ร้อยละ80  ส่วนสาเหตุท่ีซ้ือ ในตลาดด่านนอก มองวา่เป็นสินคา้ท่ีมีเฉพาะในไทย ในขณะ
ท่ีตลาดหาดใหญ่ ยงัมองวา่ลูกคา้ซ้ือเพราะเป็นสินคา้ไม่เสียภาษี รองลงมาเป็นสินคา้ท่ีมีเฉพาะในไทย 
ถดัไปเพราะเป็นสินคา้ท่ีประเทศตนหา้มจ าหน่าย จึงเล่ียงมาซ้ือท่ีประเทศไทย และเม่ือจ าแนกตามกลุ่ม
ลูกคา้ ตลาดหาดใหญ่ มองวา่ลูกคา้ส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นท่ี รองลงมาเป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทย และ
นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซีย ส่วนตลาดด่านนอก มองวา่ลูกคา้ส่วนใหญ่ คือนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซีย 
รองลงมาจึงเป็นคนในพื้นท่ี ในภาพรวม นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียเป็นลูกคา้ในตลาดชายแดน 
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ตารางท่ี 4.8 : แสดงการช าระค่าสินคา้/บริการในตลาด 

การช าระค่าสินคา้/บริการ 
ตลาดหาดใหญ่ ตลาดด่านนอก รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
 สกุลเงิน เงินบาท 190 47.5 0 0 190 23.8 

 เงินริงกิต 6 1.5 160 40.0 166 20.8 

 ทั้งบาทและริงกิต 204 51.0 240 60.0 444 55.5 

วธีิการช าระ เงินสด 392 98.0 400 100.0 792 99.0 

 ผา่นธนาคาร 6 1.5 0 0 6 0.8 

 บตัรเครดิต 2 0.5 0 0 2 0.3 

 
  การช าระค่าสินคา้/บริการ พฤติกรรมการคา้ขายในตลาดด่านนอก เน่ืองจากติดแดนกบัมาเลเซีย
ดงันั้นการรับสกุลเงินริงกิต และรับทั้งสกุลเงินบาทและริงกิต ในขณะท่ีตลาดหาดใหญ่ มีร้อยละ 47.5  ท่ี
รับเงินบาท ส่วนวธีิการช าระ ตลาดหาดใหญ่มีการรับช าระผา่นธนาคารและบตัรเครดิตดว้ย ในขณะท่ี
ตลาดด่านนอกรับเงินสดเท่านั้น 

 

ตารางท่ี 4.9 : เปรียบเทียบพฤติกรรมการซ้ือของชาวมาเลเซียในตลาดหาดใหญ่กบัตลาดด่านนอก 

พฤติกรรมการซ้ือ 
Pearson Chi-Square Linear by Linear Association 

Value Sig. Value Sig. 
วธีิการสั่งซ้ือ 13.275 .004** 2.810 .094 
สกุลเงินท่ีใช ้ 335.786 .000** 92.187 .000** 
วธีิการช าระเงิน 8.081 .018* 7.198 .007** 
 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (P< .05),  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (P< .01) 

 
 จากขอ้มูลเปรียบเทียบตารางท่ี 4.9 พบวา่พฤติกรรมการซ้ือของชาวมาเลเซียในตลาดหาดใหญ่

กบัตลาดด่านนอกมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในเร่ืองวิธีการสั่งซ้ือ สกุลเงินท่ี
ใช ้วธีิการช าระเงิน โดยมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงในเร่ือง สกุลเงินท่ีใช ้และวธีิการช าระเงิน  
 .ตลาดหาดใหญ่มีวธีิการสั่งซ้ือท่ีหลากหลายกวา่ตลาดด่านนอก  สกุลเงินท่ีใชต้ลาดหาดใหญ่ใช้
เงินบาท ในขณะท่ีตลาดด่านนอกใชเ้งินริงกิต  ส่วนวิธีการช าระเงินตลาดหาดใหญ่ช าระผา่นธนาคาร
และบตัรเครดิตได ้ในขณะท่ีตลาดด่านนอกช าระเงินสดอยา่งเดียว   
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ตารางท่ี 4.10 : แสดงพฤติกรรมการขนส่งสินคา้ของชาวมาเลเซียในตลาดชายแดน  

พฤติกรรมการขนส่งสินคา้ 
ตลาดหาดใหญ่ ตลาดด่านนอก รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
   รถบรรทุก 177 44.3 178 75.1 355 55.7 

 รถจกัรยานยนต์ 61 15.3 67 28.3 128 20.1 

 รถยนต ์ 289 72.3 237 100.0 526 82.6 

 รถบสั/รถตู ้ 153 38.3 44 18.6 197 30.9 

 รถสามลอ้พว่ง 13 3.3 35 14.8 48 7.5 

 เดินเทา้ 5 1.3 0 0 5 .8 

 

 พฤติกรรมการขนส่งสินคา้ของชาวมาเลเซียในตลาดชายแดน พบวา่ ส่วนใหญ่ขนส่งสินคา้ดว้ย
รถยนต ์ร้อยละ 82.6 รองลงมาจึงเป็นรถบรรทุก ร้อยละ 55.7 รถบสั/รถตู ้ร้อยละ 30.9 

 

 ขอ้มูลท่ีไดก้ล่าวมาเบ้ืองตน้เป็นลกัษณะการคา้ปลีกในพื้นท่ี จากการสัมภาษณ์และขอ้มูลทุติยภูมิ 
จากผูป้ระกอบการรายใหญ่ท่ีท าการคา้ ไดข้อ้มูลดงัน้ี 

 ภาพรวมการคา้ส่วนใหญ่ในพื้นท่ีด่านสะเดา จ.สงขลา เป็นการคา้ปลีก และการบริการ จะพบวา่
มีสถานบนัเทิงในพื้นท่ีจ  านวนมาก ส่วนใหญ่เป็นสถานบนัเทิงกลางคืน โดยกลุ่มลูกคา้ส่วนใหญ่เป็น
ผูช้ายชาวมาเลเซียเช้ือสายจีน ขณะน้ีทางการไทยเร่ิมมีการปรับปรุง โดยปรับภูมิทศัน์ดา้นริมร้ัวชายแดน
เพื่อลดปัญหาการคา้สินคา้หนีภาษี และสินคา้ตอ้งหา้ม ร้ือถอนร้านคา้ท่ีไม่เป็นระเบียบและรุกล ้าพื้นท่ี
ของทางราชการออก ในขณะเดียวกนัมีการเพิ่มสถานท่ีท่องเท่ียวใหม่ ลงทุนโดยนกัธุรกิจชาวมาเลเซียใน
พื้นท่ีประเทศไทยเพื่อเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวเพิ่มกลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มครอบครัวพร้อมเด็ก มีเคร่ืองเล่น 
ท าบรรยากาศธรรมชาติ มีสัตวน่์ารัก เช่น กระต่ายในสวน มีบริเวณท่ีน่าถ่ายรูปท ารูปหุ่นจ าลองเช่น หมี
แพนดา้ ไดโนเสาร์ เร่ิมเปิดด าเนินการแลว้ในปี 2558 แต่ยงัไม่เสร็จสมบูรณ์ 

 ภาพรวมการคา้ชายแดนในเขตพื้นท่ีอ าเภอหาดใหญ่ จ.สงขลา มีกลุ่มนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซีย
มาท่องเท่ียวเพื่อจบัจ่ายใชส้อย โดยกลุ่มเป้าหมาย ส่วนใหญ่มีลกัษณะเป็นครอบครัว มีทั้งผูสู้งอายุ เด็ก
วยัรุ่น มาเพื่อทานอาหาร พกัผ่อน มาช่วงศุกร์ เสาร์ อาทิตยแ์ละวนัหยุดนักขตัฤกษ์ของทางมาเลเซีย 
ปัจจุบนัน้ีการเดินทาง มีทั้งมาเป็นกลุ่มใหญ่ โดยรถบสัน าเท่ียว และมาเป็นครอบครัว ขบัรถส่วนตวัเขา้
มาเอง  อ าเภอหาดใหญ่นอกจากเป็นแหล่งท่องเท่ียวแลว้  อีกภาพหน่ึงในลกัษณะของการคา้ส่ง หาดใหญ่
เป็นตลาดคา้ส่งผลไม ้พบว่ามีการคา้ระหว่างไทย-มาเลเซียโดยการสั่งซ้ือผลไมส้ดส่งออกในตลาดคา้
ส่งผลไมห้าดใหญ่ และส่งออกสินคา้อาหารทะเลจากโรงงานอุตสาหกรรม และมีขอ้มูลอีกส่วนพบว่า
สินคา้ส่งออกทั้งหมดท่ีเขา้ไปประเทศมาเลเซีย ประมาณร้อยละ 68 ท่ีมาเลเซียบริโภค นอกจากนั้นเป็น
สินคา้ขา้มแดน โดยร้อยละ 13 ประเทศปลายทางคือสิงคโปร์ ร้อยละ 10 ประเทศปลายทางคือจีน อ่ืนๆ มี
ประเทศสหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ่น เกาหลี บราซิล ฯลฯ โดยไปลงเรือท่ีท่าเรือในประเทศมาเลเซีย   



37 
 

4.4 ปัญหาการค้าขายในตลาดชายแดน 
 

ตารางท่ี 4.11 : แสดงช่วงเวลาเปิด-ปิดด่านบริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย มีผลกระทบการคา้ 

ผลกระทบจากการเปิด-ปิดด่าน 
ตลาดหาดใหญ่ ตลาดด่านนอก รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
   มีผลกระทบมาก 119 29.8 96 24.0 215 26.9 

 มีผลกระทบปานกลาง 136 34.0 83 20.8 219 27.4 

 มีผลกระทบนอ้ย 58 14.5 50 12.5 108 13.5 

 ไม่มีผลกระทบ 87 21.8 171 42.8 258 32.3 

 

ผลกระทบจากการเปิด-ปิดด่านต่อการคา้ พบวา่ผูป้ระกอบการในตลาดด่านนอก ร้อยละ 42.8   

คิดวา่ไม่มีผลกระทบ ในขณะท่ีตลาดหาดใหญ่ ร้อยละ 34.0  มีผลกระทบปานกลาง   
 

ตารางท่ี 4.12 : แสดงช่วงเวลาเปิด ปิดด่านบริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย ท่ีเหมาะสม 

ช่วงเวลาเปิด ปิดด่าน 
ตลาดหาดใหญ่ ตลาดด่านนอก รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
   06.00 – 23.00 น. 99 24.8 60 15.0 159 19.9 

 07.00 – 20.00 น. 91 22.8 39 9.8 130 16.3 

 08.00 – 20.00 น. 39 9.8 8 2.0 47 5.9 

 09.00 – 19.00 น. 18 4.5 11 2.8 29 3.6 

 เปิดตลอด 24 ชัว่โมง 72 18.0 129 32.3 201 25.1 

 ไม่ไดร้ะบุ 1 .3 7 1.8 8 1.0 

 

ผูป้ระกอบการใหท้ศันะช่วงเวลาในการเปิด-ปิดด่านท่ีเหมาะสม โดยตลาดหาดใหญ่ อยูใ่นช่วง
เวลา 06.00 – 23.00 น. และ 07.00 – 20.00 น. ในขณะท่ีตลาดด่านนอก ตอ้งการให้เปิดตลอด 24 ชัว่โมง
ร้อยละ 32.3 

 
ตารางท่ี 4.13 : เปรียบเทียบปัญหาการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการตลาดหาดใหญ่กบัตลาดด่านนอก 

ปัญหาชายแดน 
Pearson Chi-Square Linear by Linear Association 

Value Sig. Value Sig. 
การเปิด-ปิดด่าน 43.228 .000** 29.189 .000** 
ช่วงเวลาเปิด-ปิดด่าน 299.167 .000** 189.386 .000** 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (P< .05),  ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (P< .01) 
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 จากขอ้มูลเปรียบเทียบตารางท่ี 4.13 พบว่าปัญหาการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในตลาด
หาดใหญ่กบัตลาดด่านนอกมีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในเร่ืองผลกระทบ
ช่วงเวลาเปิด-ปิดด่าน และ ช่วงเวลาเปิด-ปิดด่านท่ีเหมาะสม โดยมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงในเร่ือง 
ผลกระทบช่วงเวลาเปิด-ปิดด่าน และ ช่วงเวลาเปิด-ปิดด่านท่ีเหมาะสม 

 
ตารางท่ี 4.14 : แสดงปัญหาการคา้ชายแดนไทย-มาเลเซีย บริเวณตลาดด่านนอก 

ปัญหาการค้าชายแดน จ านวน ร้อยละ 
ค่าเงินริงกิตมาเลเซียลดลง 102 30.1 
ภาษาท่ีใชใ้นการส่ือสาร 25 7.4 
การจราจรติดขดั แออดั 55 16.2 
จ านวนนกัท่องเท่ียวลดลง 17 5.0 
การเขา้ออก ด่านมีความเขม้งวด 45 13.3 
การก่อสร้างถนนใหม่ 95 28.0 

รวม 339 100.0 
 

 ขอ้มูลจากปลายเปิดพบวา่ในตลาดด่านนอกมีปัญหาท่ีผูป้ระกอบการให้ความสนใจ กงัวลใจสูง
ในเร่ืองค่าเงินริงกิตมาเลเซียท่ีอ่อนค่าลง ร้อยละ 30.1 ซ่ึงส่งผลให้จ  านวนนักท่องเท่ียวลดลงด้วย  
รองลงมาคือปัญหาการก่อสร้างถนนใหม่ บริเวณทางเข้าออกด่านสะเดา ร้อยละ 28.0  ซ่ึงท าให้
การจราจรติดขดัตามมาดว้ย  ส าหรับตลาดในหาดใหญ่ ไม่มีขอ้เสนอแนะ 
 
ปัญหาการค้าชายแดนไทยกบัมาเลเซีย จากการสัมภาษณ์ 
 
 ภาคราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ชายแดน ส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ และภาคธุรกิจท่ีรวม
เป็นหอการคา้ ตลอดจนผูป้ระกอบการส่งออก ไดแ้สดงทศันะดงัน้ี 
 
ภาคขนส่ง   

ทางน ้ า เหมาะส าหรับสินคา้ท่ีส่งออกต่างประเทศ เพราะตน้ทุนต ่า ประเทศมาเลเซีย และสิงคโปร์มี
ท่าเรือน ้ าลึกหลายท่ี เป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้การส่งออกผ่านประเทศมาเลเซีย มากกว่า
ประเทศพม่า ลาว และกมัพชูา รวมทั้งภาคใตมี้ระยะทางใกลท้่าเรือปีนงั ดงัจะเห็นวา่สินคา้ท่ี
เขา้ประเทศมาเลเซีย มีประมาณร้อยละ 38 เป็นสินคา้ขา้มแดน คือไม่ไดมี้จุดหมายปลายทาง
ท่ีมาเลเซีย เม่ือสอบถามว่า การท่ีประเทศไทยพยายามพฒันาท่าเรือน ้ าลึกปากบารา จงัหวดั
สตูล แทนท่ีจะใชไ้ดไ้หม มีขอ้มูลวา่ ความลึกของน ้ าทะเลบริเวณท่าเรือของทางมาเลเซียลึก
กวา่ทางจงัหวดัสตูลมาก ส่งผลต่อขนาดของเรือพาณิชยท่ี์จะเขา้มารับสินคา้ สามารถเขา้มา
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รับคร้ังละจ านวนหลายพนัตู ้และส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อลดค่าใช้จ่าย เช่น โกดงัเก็บ
สินคา้ เครนยกสินคา้ลงเรือ ปริมาณสินคา้ท่ีจะลงเรือ เส้นทางขนส่ง ตอ้งมีการลงทุนอีกมาก
จึงจะจูงใจทั้งสายการเดินเรือ และผูส่้งออกท่ีจะมาใช้บริการ อีกทั้งตอ้งแข่งกบัท่าเรือท่ีมี
ความพร้อมเพราะด าเนินการมานานแลว้ ทั้งของประเทศมาเลเซียและสิงคโปร์  (ขอ้มูลจาก
นายด่านปาดงัเบซาร์) 

 
ทางบก การขนส่งระบบราง(รถไฟ) จะใช้ต้นทุนต ่ากว่ารถบรรทุกทางถนน เพราะหน่ึงหัวจกัร

สามารถลากตูไ้ด้มากกว่า 10 ตูค้อนเทรนเนอร์ แต่รถบรรทุกอย่างมากไม่เกิน 2 ตูค้อน
เทรนเนอร์ ปัจจุบนัระบบรางของไทยสามารถส่งออกสินคา้เขา้ประเทศมาเลเซียไดท้าง ด่าน
ปาดงัเบซาร์ โดยส่วนใหญ่ส่งถึงบตัเตอร์เวอร์ธ (Butterworth) เพื่อส่งออกต่อไปท่าเรือปีนงั 
ขณะน้ีระบบรางของประเทศมาเลเซียไดพ้ฒันาเป็นระบบรางคู่ และเช่ือมโยงจนถึงรัฐยะโฮร์ 
เพื่อข้ามไปประเทศสิงคโปร์ ในขณะท่ีระบบรางของประเทศไทย ยงัขาดการปรับปรุง
เส้นทาง มีเพียงรางเด่ียว ดงันั้นมูลค่าการส่งออกทางด่านปาดงัเบซาร์จึงเป็นรองด่านสะเดา 
เพราะขีดจ ากดัทางการขนส่งของประเทศไทย ในขณะท่ีกล่าวถึงทางถนน การขนส่งทางรถ 
ประเทศไทยยงัไม่มีทางหลวงมาตรฐานสากล ถนนท่ีมีหลายเลนโดยไม่มีถนนตดัผ่าน  
(ขอ้มูลจากนายด่านปาดงัเบซาร์) 

 
ภาคธุรกจิการค้าและบริการ 

ธุรกิจบริการ ตอ้งยอมรับความจริงถึงการเขา้มาของชาวมาเลเซียท่ีมาเท่ียวในเมืองชายแดน อย่าง
อ าเภอหาดใหญ่ หรือ ปัจจุบนัอ าเภอสะเดา ส่วนใหญ่เขา้มาเพื่อเท่ียวสถานบนัเทิง สถาน
บริการตอ้งการเขา้มาซ้ือบริการโสเภณี เม่ือประมาณ 40 กวา่ปีท่ีผา่นมา สถานบนัเทิงส่วน
ใหญ่อยู่ท่ีอ  าเภอหาดใหญ่ ชาวมาเลเซียจึงเข้ามามากเพื่อใช้บริการโสเภณี เม่ือเมืองมี
พฒันาการข้ึน มีห้างสรรพสินคา้ แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติเขา้มามีบทบาทมากข้ึน กลุ่ม
ชาวมาเลเซียท่ีเขา้มาเท่ียวจึงเปล่ียนเป็นกลุ่มครอบครัวมากข้ึน แหล่งสถานบนัเทิงกลางคืน 
ค่อยๆ น้อยลง ยา้ยไปตั้งบริเวณด่านชายแดน บา้นด่านนอก อ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา     
ท าให้เกิดโรงแรม สถานบนัเทิง ร้านอาหารคาราโอเกะ กลุ่มท่ีตอ้งการซ้ือบริการโสเภณีจึง
ไม่จ  าเป็นต้องเดินทางมาถึงอ าเภอหาดใหญ่ แต่ธุรกิจบริการท่ีเปล่ียนไปของหาดใหญ่
กลายเป็นการนวดเทา้ นวดตวั การใชบ้ริการสถานพยาบาล โรงพยาบาลเอกชน ท่ีผูใ้ชบ้ริการ
ชาวมาเลเซีย กลายเป็นกลุ่มผูสู้งวยั ทั้งชายและหญิง ส่วนใหญ่เป็นชาวมาเลเซีย เช้ือสายจีน 
การคา้ประเวณี ท าให้เกิดการล่อลวงผูห้ญิงมาขายบริการ ทั้งสมคัรใจและบงัคบั ขณะน้ี
ผูห้ญิงท่ีมาขายบริการมีทั้งคนไทย และคนต่างชาติ หลากหลายเช้ือชาติ  (ขอ้มูลจากนายด่าน
สะเดา และหอการคา้จงัหวดัสงขลา) 
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ธุรกิจคา้ขาย จากเดิมตลาดหาดใหญ่ มีช่ือเสียงวา่เป็นแหล่งขายสินคา้หนีภาษี นกัท่องเท่ียวท่ีมาซ้ือ
ส่วนใหญ่เป็นชาวไทยมากกวา่ชาวมาเลเซีย แต่ชาวมาเลเซียนิยมซ้ือสินคา้ประเภทเส้ือผา้ตาม
ห้างสรรพสินคา้ เน่ืองจากการออกแบบสินคา้ของไทยมีความทนัสมยั และราคาไม่แพงเม่ือ
เทียบกบัราคาจ าหน่ายในมาเลเซีย นอกจากน้ีชาวมาเลเซียนิยมเขา้มาเพื่อรับประทานอาหาร 
เพราะถา้เป็นอาหารทะเล อาหารจีน ราคาไม่แพง จึงเป็นท่ีนิยมของชาวมาเลเซียจ านวนมาก 
ประเภทผลไมส้ด ขา้วสาร ก็เป็นท่ีช่ืนชอบเพราะรสชาติดี ดงันั้นเม่ือมาเท่ียวส่วนใหญ่จึงมี
การใช้จ่ายพอสมควรในแต่ละคน ท าให้เศรษฐกิจของเมืองแทบจะเรียกวา่ข้ึนอยู่กบัการเขา้
มาเท่ียวของนกัท่องเท่ียว ถา้ช่วงใดมีข่าวไม่ดี ทางการมาเลเซียก็จะออกข่าวเตือนไม่ให้มา
เมืองไทย เมืองหาดใหญ่ก็ซบเซา ตอ้งจดักิจกรรมเชิญชวนนกัท่องเท่ียว  ในส่วนตลาดด่าน
นอก อ าเภอสะเดาก็คลา้ยกนั โดยมีขอ้ดีกว่าหาดใหญ่ท่ีอยู่บริเวณชายแดนแค่ขา้มเขตก็ถึง
แลว้ และสัญญาณโทรศพัท์มือถือของมาเลเซียยงัมาถึง มาเท่ียวแบบไม่ตอ้งคา้งคืนไดเ้ลย 
(ขอ้มูลจากหอการคา้จงัหวดัสงขลา) 

 
ภาคอุตสาหกรรม  

อุตสาหกรรมในจงัหวดัสงขลาท่ีส าคญัมี 2 กลุ่ม คือ อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารทะเล และ
อุตสาหกรรมแปรรูปผลิตภณัฑ์จากยางพารา เน่ืองจากมีมูลค่าการลงทุน การคา้ค่อนขา้งสูง 
ตลอดจนมีการจา้งงานจ านวนมาก เป็นโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ขอ้มูลจากหอการคา้
จงัหวดัสงขลา พบว่า  นักลงทุนท่ีเข้ามาลงทุนมาจากหลากหลายประเทศ ทั้งมาเลเซีย 
สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย และประเทศในกลุ่ม EU เน่ืองจากแหล่งผลิตยางพาราท่ีส าคญั
ของโลก คือ ประเทศไทย มาเลเซีย อินโดนีเซีย  ส่วนอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารทะเล มีทั้ง
การแช่แขง็ การแปรรูปเป็นผลิตภณัฑอ์าหารกระป๋อง อาหารสัตว ์ส่วนใหญ่ผลผลิตนอกจาก
ใช้ภายในประเทศ ก็จะส่งออกผ่านทางประเทศมาเลเซีย ท่าเรือปีนัง ปัญหาของกลุ่ม
ภาคอุตสาหกรรม ขาดแคลนแรงงาน การข้ึนลงของอตัราแลกเปล่ียนเงินตรา และการขนส่ง   

 

 
การกดีกนัการค้าทีไ่ม่ใช่ภาษี (Non-Tariff Barrier) 

การส่งออกสินคา้เกษตรไปประเทศสิงคโปร์ มีการท าบนัทึกความเขา้ใจการขนส่งสินคา้เน่าเสียง่าย 
ผา่นแดนมาเลเซียไปยงัประเทศสิงคโปร์ (Memorandum of Understanding on the 

Movement in Transit of Perishable Goods by Road from Thailand through 

Malaysia to Singapore) เม่ือวนัท่ี 24 พฤศจิกายน 2522 โดยมีสาระส าคญัดงัน้ี 
(1) มาเลเซียยนิยอมใหมี้การขนส่งสินคา้เน่าเสียง่าย (ไดแ้ก่ ปลา สัตวน์ ้าท่ีมีเปลือกหุม้ตวั

หอย เน้ือสัตวแ์ช่เยน็ หรือแช่แขง็ ผลไม ้ผกัสด แช่เยน็หรือแช่แขง็) ทางถนนจากประเทศ
ไทยผา่นแดนมาเลเซียไปยงัสิงคโปร์ได ้ โดยยกเวน้การช าระอากร ภาษีค่าธรรมเนียม และ
ค่าภาระอ่ืนๆ 
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(2) ยอดรวมของสินคา้เน่าเสียง่ายก าหนดใหข้นส่งได ้30,000 เมตริกตนั/ปี 
(3) รถท่ีใชต้อ้งเป็นรถห้องเยน็หรือรถบรรทุกตูค้อนเทนเนอร์ 
(4) รถตอ้งจดทะเบียนและขออนุญาตประกอบการในมาเลเซีย 
(5) รถตอ้งวิ่งตามเส้นทางและผูข้บัรถตอ้งรายงานตวัท่ีจุดตรวจของต ารวจท่ีฝ่ายมาเลเซียก าหนด

ไว ้จุดท่ีก าหนดให้เขา้/ออกมาเลเซีย คือ บูกิตคาบูอิตมั (ตรงกบัด่านสะเดาของไทย) 
(6) รถบรรทุกเท่ียวกลบัไดรั้บอนุญาตให้ขนสินคา้จากสิงคโปร์มายงัประเทศไทยไดโ้ดยตอ้ง

กระท าในลกัษณะและภายใตเ้ง่ือนไขเดียวกนักบัการขนส่งสินคา้เน่าเสียง่ายผา่นแดน
จากประเทศไทยไปยงัสิงคโปร์ 

(7) ก าหนดใหมี้คณะกรรมการร่วมถาวรข้ึนคณะหน่ึง ประกอบดว้ยเจา้หนา้ท่ีรัฐบาลท่ีรัฐบาล 
ทั้งสองแต่งตั้ง เพื่อท าหนา้ท่ีก ากบัดูแลการด าเนินการให้เป็นไปตาม MOU 

  จาก MOU ดงักล่าวท าให้ผูส่้งออกสินคา้ในพื้นท่ีอ่ืนไม่ไดรั้บขอ้ยกเวน้ดว้ย จึงเป็นเหตุผล
ส่วนหน่ึงท าใหป้ริมาณการคา้ผา่นด่านสะเดาสูงกวา่ด่านอ่ืน ๆ ท่ีส่งออกไปประเทศมาเลเซีย    

 สินคา้เกษตรท่ีส่งออกไปยงัประเทศมาเลเซียจะเป็นสินคา้ราคาไม่สูงมาก ตกเกรดลงมา จึงท าให้
สินคา้ท่ีเขา้ประเทศมาเลเซียจึงไม่ใช่สินคา้พรีเม่ียม และมีปัญหาหากผูน้ าเขา้ไม่ใช่พ่อคา้ชาว
มาเลเซียท่ีน าเขา้เป็นประจ า จะมีการกกัสินคา้ไวร้ะยะหน่ึงท าให้สินคา้ไม่สด น าเขา้ไปขาย
ไม่ไดร้าคา หรือเกิดการเน่าเสีย เม่ือสอบถามพอ่คา้เหล่านั้นพบวา่ปัญหาคือ ทางด่านฯฝ่ังไทย
ท าการกีดกนัก่อน ทางมาเลเซียก็ท าบา้ง สาเหตุหลักคือ ในช่วงฤดูกาลผลไม ้เช่นช่วงน้ี
มะม่วงของทางมาเลเซียออกผลผลิตน าสู่ตลาด ก็จะมีการกีดกนัไม่ให้มะม่วงของไทยเขา้ไป
ขายตีตลาดของเขา ส่วนใหญ่สินคา้เกษตรชาวมาเลเซียตอ้งเขา้มาบริโภคในไทย หรือน าเขา้
ติดตวัไปไดเ้พียงเล็กนอ้ย  

มาเลเซียกีดกันการน าเข้าข้าว เน่ืองจากประเทศมาเลเซียมีหน่วยงานท่ีควบคุมคือ องค์การค้า
ขา้วเปลือกและขา้วสารแห่งชาติ (BERNAS) ซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจ มีมาตรการห้ามน าเขา้ขา้ว
ชัว่คราวในช่วงท่ีผลผลิตในประเทศออกสู่ตลาดค่อนขา้งมาก เพื่อรักษาระดบัราคาขา้วใน
ประเทศ นอกจากน้ีทางไทยยงัมีการก าหนดการส่งออกขา้วกบัพ่อคา้ท่ีจะคา้ขายกบัมาเลเซีย
ใหเ้ฉพาะธุรกิจท่ีจดทะเบียนพาณิชยใ์นจงัหวดัสงขลาเท่านั้น   

 
การจับกุมสินค้าลกัลอบเข้าประเทศไทย 

การลกัลอบน าสินคา้ท่ีประเทศหน่ึงผิดกฎหมายแต่อีกประเทศหน่ึงไม่ผิดกฎหมาย ขา้มไปจ าหน่าย
หรือใชบ้ริโภค  ปัญหาการลกัลอบน าใบกระท่อมจากประเทศมาเลเซียเขา้มาในประเทศไทย 
ทางด่านศุลกากรจบัไดบ้่อยคร้ัง ทั้งด่านสะเดาและด่านปาดงัเบซาร์   

การลกัลอบท าการคา้ขา้มแดนโดยหลีกเล่ียงภาษี  สินคา้ไทยท่ีลกัลอบเขา้มาเลเซีย ขา้วสาร ผลไม ้
สินคา้มาเลเซียท่ีลกัลอบเขา้ไทย เช่น น ้ามนัปาล์ม สุรา บุหร่ี ผลไมเ้มืองหนาว เน้ือววัแช่แข็ง 
รถหรูท่ีมีราคาสูงเขา้มาเพื่อการจ าหน่ายในประเทศไทย ทางด่านศุลกากรก็สามารถจบัได ้ 
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ดงัจะเห็นวา่ในแต่ละปีท่ีมีการประมูลรถท่ีถูกจบัของทางด่านไทยจ านวนมาก รวมทั้งสินคา้
หนีภาษีเหล่าน้ี บางส่วนตอ้งท าลายไม่สามารถน ามาประมูลขายใหป้ระชาชนได ้

 
การจัดการเร่ืองพืน้ที ่ภูมิทศัน์ 

บริเวณด่านสะเดา ไทยมีพื้นท่ีจ  ากดัและแออดัมาก ท าให้การตรวจปล่อยสินคา้และผูโ้ดยสารล่าช้า 
และมีความไม่เป็นระเบียบ การเขา้-ออกบริเวณด่านไม่สามารถควบคุมคนได ้ในขณะท่ีทาง
ด่านบูกิตกายูฮิตมัฝ่ังมาเลเซีย รถเข้า-ออก มีระบบท่ีควบคุมได้ไม่สามารถลักลอบเข้า
ประเทศไดเ้ลย การจดัผงัเมืองของด่านนอก พบวา่มีการรุกล ้าพื้นท่ีส่วนราชการ ท าร้านคา้ติด
ร้ัวประเทศ ท าให้มีการลกัลอบน าสินคา้ผิดกฏหมายไดอ้ยา่งสะดวก ตลอดแนวชายแดน มี
การร้ือถอนร้านค้าท่ีสร้างรุกล ้ าแนวชายแดน และสร้างถนนเลียบร้ัวชายแดน เช่ือมด่าน
สะเดา ไปถึง ด่านปาดงัเบซาร์ อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 

บริเวณด่านปาดงัเบซาร์ มีแผนจะจดัท าสถานีรถไฟในฝ่ังไทย และการท ารางรถไฟท่ีไปเช่ือมต่อกบั
รถไฟของประเทศมาเลเซีย การตรวจปล่อยสินค้าผ่านแดนโดยใช้เคร่ืองมือท่ีทันสมัย 
สามารถตรวจไดร้วดเร็วข้ึน อยูร่ะหวา่งการด าเนินการ 

 
4.5 การเตรียมความพร้อมในการรองรับการเปิดประชาอาเซียน 

 
ตารางท่ี 4.15 : แสดงการเตรียมความพร้อมการเปิด AEC ของผูป้ระกอบการไทย 

 การเตรียมความพร้อม 
ตลาดหาดใหญ่ ตลาดด่านนอก รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
การขยายก าลงัการผลิต 142 35.5% 233 100.0% 375 59.2% 

การหาแหล่งทุนเพิ่ม ขยายกิจการ 217 54.3% 119 51.1% 336 53.1% 

การรักษาความปลอดภยัใหเ้ขม้ขน้ข้ึน 252 63.0% 90 38.6% 342 54.0% 

การเตรียมรองรับการเติบโตยอดขาย 223 55.8% 68 29.2% 291 46.0% 

การขยายพื้นท่ีขนส่งสินคา้เพิ่มข้ึน 149 37.3% 59 25.3% 208 32.9% 

การน าเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใช ้ 103 25.8% 34 14.6% 137 21.6% 

อ่ืนๆ มิไดร้ะบุ 2 .5% 9 3.9% 11 1.7% 

 
การเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผูป้ระกอบการในตลาด

ด่านนอก และตลาดหาดใหญ่มีทศันคติต่างกนั ท่ีตลาดด่านนอก เตรียมขยายก าลงัการผลิต รองลงมาเป็น
การหาแหล่งทุนเพิ่มเพื่อขยายกิจการ ในขณะท่ีตลาดหาดใหญ่ ควรเพิ่มการรักษาความปลอดภัย 
รองลงมาเป็นการเตรียมรองรับการเติบโตยอดขาย การหาแหล่งทุนเพิ่มเพื่อขยายกิจการ  
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 ภาคราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ชายแดน ส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ และภาคธุรกิจท่ีรวม
เป็นหอการคา้ ตลอดจนผูป้ระกอบการส่งออก ไดใ้ห้ขอ้มูลถึงการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเปิด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ดงัน้ี 
 

แก้ไขปัญหาการค้าชายแดน  
การคมนาคม มีการวางแผนและให้งบประมาณในการท ารถไฟรางคู่ เพื่อมาต่อกบัรางรถไฟของ

ทางประเทศมาเลเซีย และมีการตดัถนนใหม่ เพื่อเช่ือมการขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศจาก
นิคมอุตสาหกรรมในภาคใต ้มีการด าเนินงานและงบประมาณในการก่อสร้างแลว้ นอกจากน้ีมี
การสร้างถนนเช่ือมท่าเรือน ้ าลึกฝ่ังอนัดามนั กบัอ่าวไทย เพื่อลดเวลาในการขนส่ง ทั้งหมดน้ี
ยงัไม่เสร็จสมบูรณ์  

การวางผงัเมือง และการร้ือถอนร้านคา้ท่ีรุกล ้าพื้นท่ี มีการจดัระเบียบเมืองบริเวณบา้นด่านนอก โดย
การร้ือถอนร้านคา้ริมร้ัวประเทศทั้งหมดและจดัภูมิทศัน์ใหม่ เพื่อลดการลกัลอบน าสินคา้ผิด
กฏหมายเขา้ประเทศ การวางผงัเมืองใหม่ยงัคงมีการสร้างพื้นท่ีเศรษฐกิจท าให้เมืองน่าเท่ียว 
จบัจ่ายใชส้อยไดส้ะดวกข้ึน  

การปรับปรุงพื้นท่ีและจดัระบบในด่านสะเดาฝ่ังไทย เพื่อให้สามารถควบคุมการขา้มแดนไดเ้ต็มท่ี 
ทั้งสินคา้และนักท่องเท่ียว โดยสามารถด าเนินการได้อย่างสะดวกและไม่ล่าช้า ตลอดจน
อ านวยความสะดวกผูม้าใช้บริการท่ีคาดว่าจะเพิ่มมากข้ึน อยู่ระหว่างด าเนินการ ปัญหาของ
ไทยคือการเตรียมการล่าชา้ ในขณะท่ีฝ่ังมาเลเซียเสร็จเรียบร้อยจดัระเบียบร้านคา้และเตรียม
ปรับพื้นท่ีขยายการบริการเพื่อรองรับการผา่นแดนท่ีมากข้ึน ทั้งสินคา้และนกัท่องเท่ียว  

  

การท าความตกลงอย่างเป็นทางการทีส่่งผลต่อการค้าชายแดน จังหวดัสงขลา 
การท าบนัทึกความเขา้ใจ “การอ านวยความสะดวกในการขนส่งสินคา้ผ่านแดน” ASEAN 

Customs Transit System : ACTS มีทั้งหมด 9 Protocol  (Protocol หรือเรียกวา่ พิธีสาร 
เป็นขอ้ตกลง สนธิสัญญาชั้นตน้)  

 Protocol 1 : ก าหนดเส้นทางขนส่งผา่นแดนและจุดอ านวยความสะดวก 
 Protocol 2 : ก าหนดท่ีท าการพรมแดน 
 Protocol 3 : ประเภทและปริมาณของรถ 
 Protocol 4 : ขอ้ก าหนดทางเทคนิคของรถ 

Protocol 5 : แผนประกนัอุบติัภยัทางรถภาคบงัคบัของอาเซียนในส่วนของความรับผิดช
ต่อบุคคลท่ีสาม 

 Protocol 6 : จุดขา้มแดนส าหรับรถไฟและสถานีชุมทาง 
Protocol 7 : ระบบศุลกากรผา่นแดน “ไม่อนุญาตใหท้ าการขนส่งสินคา้ตอ้งหา้มหรือสินคา้

ท่ีถูกจ ากดัผา่นดินแดนภาคีคู่สัญญา” 
 Protocol 8 : การจดัตั้งมาตรการเก่ียวกบัการตรวจโรคในคนและพืช 
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 Protocol 9 : วตัถุอนัตราย 
พิธีสาร 1 การมีถนน Asian Highway ท่ีเช่ือมระหวา่งประเทศในอาเซียน เส้นท่ีผา่นจงัหวดัสงขลา

ไดแ้ก่ AH 2: สะเดา-หาดใหญ่-กรุงเทพ-เชียงราย-ท่าข้ีเหล็ก ระยะทาง 1,913 กิโลเมตร เป็น
การเช่ือมประเทศมาเลเซีย ผ่านประเทศไทย เขา้สู่ประเทศเมียนมาร์ แสดงเส้นทางท่ีอนุญาต
ใหร้ถขนส่งสินคา้ขา้มแดนวิง่ได ้ในประเทศไทยมีเส้นทางต่างๆ ดงัแสดงในรูป 4.2  

พิธีสาร 2 ประเทศไทยอนุญาตใหร้ถขนส่งสินคา้ขา้มแดนไดใ้น 7 จุด คือ  
เช่ือมประเทศไทยกบัเมียนมาร์  1. อ.แม่สาย จ.เชียงราย   2. อ.แม่สอด จ.ตาก 
เช่ือมประเทศไทยกบัสปป.ลาว 3. อ.เชียงของ จ.เชียงราย  4. จ.หนองคาย  5. จ.มุกดาหาร  
เช่ือมประเทศไทยกบักมัพชูา  6. จ.อรัญประเทศ 
เช่ือมประเทศไทยกบัมาเลเซีย 7. อ.สะเดา จ.สงขลา 

พิธีสาร 7  มีการลงนามเร่ืองสินคา้ตอ้งห้าม (Prohibited goods) หรือสินคา้ท่ีถูกจ ากดั (Restricted 
goods) แลว้ทั้ง 10 ประเทศ เม่ือ 24 กุมภาพนัธ์ 2557  

              
 
 
 
 

รูป 4.2 เส้นทาง Asian Highway ในประเทศไทย   
ท่ีมา : การบรรยายพิเศษ นายกรีชา เกิดศรีพนัธ์ุ นายด่านศุลกากรสะเดา 6 ตุลาคม 2558 

 

เขตเศรษฐกจิพเิศษ 
 

 จากประกาศคณะกรรมการนโยบายเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษท่ี ๑/๒๕๕๘ เร่ือง ก าหนดพื้นท่ี
เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ก าหนดให้ทอ้งท่ีต าบลสะเดา ต าบลส านกัขาม ต าบลส านกัแตว้ และต าบลปา
ดงัเบซาร์ จงัหวดัสงขลา เป็น “เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษสงขลา” สั่ง ณ วนัท่ี ๑๙ มกราคม ๒๕๕๘  
จากนั้นมีการจดัท า คู่มือการลงทุนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ จดัท าโดย ส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการลงทุน ระบุวา่เนน้อุตสาหกรรมแปรรูปเพื่อการส่งออก การขนส่งต่อเน่ืองหลายรูปแบบ โดย
มีการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานแบ่งออกเป็น 2 ระยะคือ  
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ระยะเร่งด่วน  ประกอบดว้ย ท่าเรือสงขลาแห่งท่ี 2   
ระยะยาว  ประกอบดว้ย ทางหลวงพิเศษหาดใหญ่ – ชายแดนไทย – มาเลเซีย, 

สถานีขนส่งสินคา้ จ.สงขลา, 
รถไฟทางคู่ขบัเคล่ือนดว้ยพลงังานไฟฟ้า (หาดใหญ่-ปาดงัเบซาร์), 
โครงการสะพานเศรษฐกิจ (Land Bridge) 

โดยก าหนดกลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษสงขลา ได้แก่ อุตสาหกรรม
การเกษตร ประมงและกิจการท่ีเก่ียวขอ้ง, อุตสาหกรรมส่ิงทอ เคร่ืองนุ่งห่มและเคร่ืองหนัง, การผลิต
เคร่ืองเรือน, กิจการโลจิสติกส์, นิคมหรือเขตอุตสาหกรรม และ กิจการสนบัสนุนการท่องเท่ียว  
 

  
รูป 4.3 เขตเศรษฐกิจพิเศษประเทศไทย  
ท่ีมา : การบรรยายพิเศษ นายกรีชา เกิดศรีพนัธ์ุ นายด่านศุลกากรสะเดา 6 ตุลาคม 2558 
 

 การประกาศเขตเศรษฐกิจพิเศษ ไดรั้บการสนบัสนุนจากรัฐบาล ทั้งดา้นภาษี และการลงทุน เป็น
ส่วนหน่ึงในการพยายามท าให้พื้นท่ีบริเวณชายแดนของไทยสามารถได้รับประโยชน์จากการเปิด
ประเทศมีการคา้เสรีมากข้ึน มีความกระตือรือร้นในภาคราชการ มีการสร้างการคมนาคมแต่นบัว่าเป็น
การขยบัตวัท่ีชา้ของไทย เม่ือเทียบกบัประเทศเพื่อนบา้นท่ีมีการด าเนินการในลกัษณะน้ีมาก่อนไทย  

 

 



บทที ่5  สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงไดน้ าเสนอขอ้มูลพฤติกรรมการคา้ของผูป้ระกอบการชาวไทย 
พฤติกรรมการจบัจ่ายของกลุ่มชาวมาเลเซียในตลาดไทย ปัญหาการคา้ขายชายแดน และการเตรียมความ
พร้อมในการรองรับการเปิดประชาอาเซียนของผูป้ระกอบการชาวไทย ซ่ึงเป็นผลการวิจยัท่ีไดค้  าตอบ
ตามวตัถุประสงค์การวิจยั ท่ีสามารถสรุปผลการวิจยั การอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ มีรายละเอียด
ดงัน้ี     
 
5.1  สรุปผลการวจัิย 
  

5.1.1 ลกัษณะพฤติกรรมการค้าของผู้ประกอบการชาวไทย 
   พฤติกรรมการคา้ขาย พบวา่ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ เป็นธุรกิจคา้ปลีก  มีประเภทสินคา้ท่ีนิยม
จ าหน่าย คือ เส้ือผา้  รองลงมาเป็นสินคา้อุปโภคบริโภค  และส่วนใหญ่ผูป้ระกอบการด าเนินการคา้มา
นานมากกวา่ 5 ปี    
  ภาษาท่ีใช้ในการคา้ขาย พบว่า ผูป้ระกอบการในตลาดด่านนอกส่วนใหญ่ สามารถใช้ภาษา
มาเลเซียได้ รองลงมาเป็นภาษาไทย ส่วนในตลาดหาดใหญ่ ส่วนใหญ่ใช้ภาษาไทย รองลงมาเป็น
ภาษาจีน ภาษามาเลเซีย ตามล าดบั มีบา้งบางส่วนท่ีผูป้ระกอบการสามารถใชภ้าษาองักฤษในการคา้ขาย
ดว้ย  ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นศกัยภาพของผูป้ระกอบการ ท่ีสามารถใชภ้าษาไดห้ลายภาษา  
 แหล่งผลิตสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการน ามาจ าหน่าย พบวา่  ส่วนใหญ่เป็นสินคา้ผลิตในประเทศไทย 
ในตลาดหาดใหญ่ มีสินคา้จ าหน่ายท่ีมีแหล่งผลิตจากประเทศจีน มาเลเซีย สิงคโปร์ และอ่ืนๆ ตามล าดบั  
ส่วนในตลาดด่านนอก มีเพียงสินคา้จากประเทศมาเลเซีย และจีน  
  การช าระค่าสินคา้/บริการ พบวา่ในตลาดด่านนอก รับสกุลเงินริงกิต และรับทั้งสกุลเงินบาท
และริงกิต  ในขณะท่ีตลาดหาดใหญ่ ส่วนใหญ่รับเป็นเงินบาท  ส่วนวธีิการช าระ ในตลาดหาดใหญ่มีการ
รับช าระผา่นธนาคารและบตัรเครดิต ในขณะท่ีตลาดด่านนอกรับเงินสดเท่านั้น 

ลกัษณะการคา้ขายเปรียบเทียบบริเวณด่านศุลกากรของไทยและมาเลเซีย พบวา่ รูปแบบการคา้
ขายของทางประเทศมาเลเซีย เป็นศูนยก์ารคา้ Duty Free 1 แหง่ในขณะท่ีตลาดฝ่ังประเทศไทยเป็น
ร้านคา้ แผงลอย ไม่เป็นระเบียบ อีกทั้งร้านคา้ในฝ่ังไทย (ในตลาดด่านนอก) มีทั้งรูปแบบท่ีเจา้ของเป็น
ชาวมาเลเซียมาเปิดร้าน ร้านเฟรนไชส์ขา้มชาติ เช่น Mc Donaldเปิด 24ชัว่โมง ร้านเซเวน่อีเลฟเวน่มี
ประมาณ 20 ร้าน ร้านขายทองประมาณ 10 ร้าน และโรงแรมขนาดใหญ่มากกวา่ 20 แห่ง ในขณะท่ี
บริเวณเมืองหาดใหญ่ เพิ่มรูปแบบหา้งสรรพสินคา้ใหญ่อีกประมาณ 10 แห่ง มีทั้งหา้งสรรพสินคา้ของ
คนทอ้งถ่ิน หา้งสรรพสินคา้ระดบัประเทศ และหา้งคา้ปลีกขา้มชาติ  ตลาดคา้ส่งผลไม ้ 3 แหล่งใหญ่ 
นอกจากน้ีกลุ่มพนกังานของกิจการเหล่าน้ีมีทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ  
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 5.1.3  สรุปประเภทสินค้าและบริการทีช่าวมาเลเซียเข้าใช้บริการทีต่ลาดชายแดน 
 พฤติกรรมการซ้ือสินคา้ในตลาดชายแดน พบวา่ สินคา้ท่ีมีการจบัจ่ายซ้ือหากนัมาก คือ เส้ือผา้  
รองลงมาเป็นสินคา้อุปโภคบริโภค บริการท่องเท่ียว โดยการสั่งซ้ือส่วนใหญ่เดินทางมาเลือกซ้ือดว้ยตนเอง 
ส่วนสาเหตุท่ีซ้ือในตลาดด่านนอก มองวา่เป็นสินคา้ท่ีมีเฉพาะในไทย ในขณะท่ีตลาดหาดใหญ่ ยงัมอง
วา่ลูกคา้ซ้ือเพราะเป็นสินคา้ไม่เสียภาษี รองลงมาเป็นสินคา้ท่ีมีเฉพาะในไทย ถดัไปเพราะเป็นสินคา้ท่ี
ประเทศตนหา้มจ าหน่าย จึงเล่ียงมาซ้ือท่ีประเทศไทย และเม่ือจ าแนกตามกลุ่มลูกคา้ ตลาดหาดใหญ่ มอง
วา่ลูกคา้ส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นท่ี รองลงมาเป็นนกัท่องเท่ียวชาวไทย และนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซีย 
ส่วนตลาดด่านนอก มองวา่ลูกคา้ส่วนใหญ่ คือ นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซีย รองลงมาจึงเป็นคนในพื้นท่ี ใน
ภาพรวม นกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซียเป็นลูกคา้ในตลาดชายแดน 

 พฤติกรรมการขนส่งสินคา้ของชาวมาเลเซียในตลาดชายแดน พบวา่ ส่วนใหญ่ขนส่งสินคา้ดว้ย
รถยนต ์รองลงมา คือ รถบรรทุก แสดงวา่เป็นการซ้ือสินคา้ใชเ้พื่อการบริโภคมากกวา่การคา้ 
  ภาพรวมการคา้ส่วนใหญ่ในพื้นท่ีด่านสะเดา จ.สงขลา เป็นการคา้ปลีก และการบริการ พบวา่มี
สถานบนัเทิงในพื้นท่ีจ  านวนมาก ส่วนใหญ่เป็นสถานบนัเทิงกลางคืน โดยกลุ่มลูกคา้ส่วนใหญ่เป็นผูช้าย
ชาวมาเลเซียเช้ือสายจีน ขณะน้ีทางการไทยเร่ิมมีการปรับปรุง โดยปรับภูมิทศัน์ดา้นริมร้ัวชายแดนเพื่อ
ลดปัญหาการคา้สินคา้หนีภาษี และสินคา้ตอ้งหา้ม ร้ือถอนร้านคา้ท่ีไม่เป็นระเบียบและรุกล ้าพื้นท่ีของ
ทางราชการออก ในขณะเดียวกนัมีการเพิ่มสถานท่ีท่องเท่ียวใหม่ ลงทุนโดยนกัธุรกิจชาวมาเลเซียใน
พื้นท่ีประเทศไทยเพื่อเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวเพิ่มกลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มครอบครัวพร้อมเด็ก มีเคร่ืองเล่น 
ท าบรรยากาศธรรมชาติ มีสัตวน่์ารัก เช่น กระต่ายในสวน มีบริเวณท่ีน่าถ่ายรูปท ารูปหุ่นจ าลอง เช่น หมี
แพนดา้ ไดโนเสาร์ ท่ีไดเ้ร่ิมเปิดด าเนินการแลว้ในปี 2558  
 ภาพรวมการคา้ชายแดนในเขตพื้นท่ีอ าเภอหาดใหญ่ จ.สงขลา มีกลุ่มนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซีย
มาท่องเท่ียวเพื่อจบัจ่ายใชส้อย โดยกลุ่มเป้าหมาย ส่วนใหญ่มีลกัษณะเป็นครอบครัว มีทั้งผูสู้งอายุ เด็ก
วยัรุ่น มาเพื่อทานอาหาร พกัผ่อน มาช่วงศุกร์ เสาร์ อาทิตยแ์ละวนัหยุดนักขตัฤกษ์ของทางมาเลเซีย 
ปัจจุบนัน้ีการเดินทางมีทั้งมาเป็นกลุ่มใหญ่ โดยรถบสัน าเท่ียว และมาเป็นครอบครัว ขบัรถส่วนตวัเขา้มา
เอง  อ าเภอหาดใหญ่นอกจากเป็นแหล่งท่องเท่ียวแลว้  อีกภาพหน่ึงในลกัษณะของการคา้ส่งหาดใหญ่
เป็นตลาดคา้ส่งผลไม ้พบว่า มีการคา้ระหว่างไทย-มาเลเซียโดยการสั่งซ้ือผลไมส้ดส่งออกในตลาดคา้
ส่งผลไมห้าดใหญ่ และส่งออกสินคา้อาหารทะเลจากโรงงานอุตสาหกรรม และมีขอ้มูลอีกส่วนพบว่า
สินคา้ส่งออกทั้งหมดท่ีเขา้ไปประเทศมาเลเซีย ประมาณร้อยละ 68 ท่ีมาเลเซียบริโภค นอกจากนั้นเป็น
สินคา้ขา้มแดน โดยร้อยละ 13 ประเทศปลายทางคือสิงคโปร์ ร้อยละ 10 ประเทศปลายทางคือจีน อ่ืนๆ 
มีประเทศสหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ่น เกาหลี บราซิล ฯลฯ โดยไปลงเรือท่ีท่าเรือในประเทศมาเลเซีย 
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 5.1.4 สรุปสภาพ ปัญหาการค้าขายในตลาดชายแดน 
ผูป้ระกอบการมีผลกระทบจากช่วงเวลาการเปิด-ปิดด่าน โดยผูป้ระกอบการตลาดด่านนอกส่วน

ใหญ่ คิดวา่ ไม่มีผลกระทบ ในขณะท่ีตลาดหาดใหญ่ คิดวา่มีผลกระทบปานกลาง ทั้งน้ีผูป้ระกอบการได้
ใหท้ศันะช่วงเวลาในการเปิด ปิดด่าน ดงัน้ี ตลาดหาดใหญ่ อยูใ่นช่วงเวลา 06.00 – 23.00 น.และ 07.00 – 
20.00 น. และตลาดด่านนอก ตอ้งการให้เปิดตลอด 24 ชัว่โมงเป็นส่วนใหญ่ 
 นอกจากน้ียงัพบว่า ในตลาดด่านนอกมีปัญหาท่ีผูป้ระกอบการให้ความสนใจ กงัวลใจสูงใน
เร่ืองค่าเงินริงกิตมาเลเซียท่ีอ่อนค่าลง ซ่ึงส่งผลให้จ  านวนนกัท่องเท่ียวลดลงดว้ย รองลงมาคือปัญหาการ
ก่อสร้างถนนใหม่ บริเวณทางเขา้ออกด่านสะเดา ซ่ึงท าให้การจราจรติดขดัตามมาดว้ย  ส าหรับตลาดใน
หาดใหญ่ไม่มีขอ้เสนอแนะ 
 ภาคราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ชายแดน ส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ และภาคธุรกิจท่ีรวม
เป็นหอการคา้ ตลอดจนผูป้ระกอบการส่งออก  มองถึงปัญหาการคา้ชายแดนไทยกบัมาเลเซีย ดงัน้ี 
 

ภาคขนส่ง   
ทางน ้า  พบวา่ ปัญหาความลึกของน ้าท่ีจะท าการพฒันาท่าเรือน ้าลึกปากบารา จงัหวดัสตูล   โดย 

ทะเลบริเวณท่าเรือของทางมาเลเซียลึกกวา่ทางจงัหวดัสตูลมาก ส่งผลต่อขนาดของเรือพาณิชยท่ี์จะเขา้มา
รับสินคา้ สามารถเขา้มารับคร้ังละจ านวนหลายพนัตู ้และส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อลดค่าใชจ่้าย เช่น 
โกดงัเก็บสินคา้ เครนยกสินคา้ลงเรือ ปริมาณสินคา้ท่ีจะลงเรือ เส้นทางขนส่ง ตอ้งมีการลงทุนอีกมากจึง
จะจูงใจทั้งสายการเดินเรือ และผูส่้งออกท่ีจะมาใชบ้ริการ อีกทั้งตอ้งแข่งกบัท่าเรือท่ีมีความพร้อมเพราะ
ด าเนินการมานานแลว้ ทั้งของประเทศมาเลเซียและสิงคโปร์ 

 ทางบก การขนส่งระบบราง (รถไฟ) พบว่า ระบบรางของประเทศไทยยงัขาดการปรับปรุง
เส้นทาง และมีเพียงรางเด่ียวท าให้การขนส่งล่าช้า  ทั้งท่ีเป็นระบบการขนส่งท่ีส าคญั เพราะปัจจุบนั
ระบบรางของไทยสามารถส่งออกสินคา้เขา้ประเทศมาเลเซียไดท้าง ด่านปาดงัเบซาร์ โดยส่วนใหญ่ส่ง
ถึงบตัเตอร์เวอร์ธ (Butterworth) เพื่อส่งออกต่อไปท่าเรือปีนงั  ขณะท่ีระบบรางของประเทศมาเลเซีย
ไดพ้ฒันาเป็นระบบรางคู่ และเช่ือมโยงจนถึงรัฐยะโฮร์ เพื่อขา้มไปประเทศสิงคโปร์    ในส่วนการขนส่ง  
ทางถนน ใช้การขนส่งทางรถ พบว่า ประเทศไทยยงัไม่มีทางหลวงมาตรฐานสากล ถนนท่ีมีหลายเลน
โดยไม่มีถนนสายอ่ืนตดัผา่น  

 
ภาคธุรกจิการค้าและบริการ 
ธุรกิจบริการ พบว่า ในอดีต การเข้ามาของชาวมาเลเซียท่ีมาเท่ียวในเมืองชายแดน อ าเภอ

หาดใหญ่ ส่วนใหญ่เขา้มาเพื่อเท่ียวสถานบนัเทิง การซ้ือบริการโสเภณี  แต่ปัจจุบนัห้างสรรพสินคา้ และ
แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติเขา้มามีบทบาทมากข้ึน กลุ่มชาวมาเลเซียท่ีเขา้มาเท่ียวจึงเปล่ียนเป็นกลุ่ม
ครอบครัวมากข้ึน  แหล่งสถานบนัเทิงกลางคืน จึงค่อยๆ นอ้ยลง และยา้ยไปตั้งบริเวณด่านชายแดน บา้น
ด่านนอก อ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา     ท าให้เกิดโรงแรม สถานบนัเทิง ร้านอาหารคาราโอเกะ และ
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ยงัคงมีการคา้ประเวณี ท าใหเ้กิดการล่อลวงผูห้ญิงมาขายบริการ ทั้งสมคัรใจและบงัคบั ขณะน้ีผูห้ญิงท่ีมา
ขายบริการมีทั้งคนไทย และคนต่างชาติ หลากหลายเช้ือชาติ ในปัจจุบันเร่ิมมีธุรกิจประเภทแหล่ง
พกัผอ่น ถ่ายรูป เคร่ืองเล่นส าหรับเด็ก วยัรุ่น ท่ีลงทุนโดยชาวมาเลเซียท าให้ผูม้าเท่ียวจากเดิมมีเพียงกลุ่ม
ผูช้าย เป็นกลุ่มวยัรุ่นและกลุ่มครอบครัวเขา้มามากข้ึน   

ธุรกิจคา้ขาย พบวา่ ระบบเศรษฐกิจอ่อนไหวไปตามกระแสข่าว ความไม่สงบในพื้นท่ี เน่ืองจาก 
การคา้ส่วนใหญ่ แทบจะเรียกวา่ข้ึนอยูก่บัการเขา้มาเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซีย ซ่ึงนิยมซ้ือสินคา้
ประเภทเส้ือผา้ตามห้างสรรพสินคา้ เน่ืองจากการออกแบบสินคา้ของไทยมีความทนัสมยั และราคาไม่
แพงเม่ือเทียบกบัราคาจ าหน่ายในมาเลเซีย นอกจากน้ีชาวมาเลเซียนิยมเขา้มาเพื่อรับประทานอาหาร 
เพราะถา้เป็นอาหารทะเล อาหารจีน ราคาไม่แพง จึงเป็นท่ีนิยมของชาวมาเลเซียจ านวนมาก ประเภท
ผลไมส้ด ขา้วสาร ก็เป็นท่ีช่ืนชอบเพราะรสชาติดี  และมีข่าวเก่ียวกบัสถานการณ์ความไม่สงบ ทางการ
มาเลเซียก็จะออกข่าวเตือนไม่ให้มาเมืองไทย เมืองหาดใหญ่ก็ซบเซา ต้องจัดกิจกรรมเชิญชวน
นักท่องเท่ียว  ในส่วนตลาดด่านนอก อ าเภอสะเดาก็คล้ายกัน โดยมีข้อดีกว่าหาดใหญ่ท่ีอยู่บริเวณ
ชายแดนแค่ขา้มเขตก็ถึงแลว้ และสัญญาณโทรศพัทมื์อถือของมาเลเซียยงัมาถึง มาแบบไม่ตอ้งคา้งคืนได ้
และสามารถขอใหท้างด่านศุลกากรไม่ตอ้งประทบัตราผา่นทางในพาสปอร์ตก็ได ้  

  
ภาคอุตสาหกรรม 
อุตสาหกรรมท่ีส าคญัในจงัหวดัสงขลามี 2 กลุ่มคืออุตสาหกรรมแปรรูปผลิตภณัฑ์จากยางพารา 

และอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารทะเล เน่ืองจากในภาคใตมี้การปลูกยางพาราจ านวนมากมาตั้งแต่ในอดีต 
ก่อนท่ีจะเผยแพร่ไปยงัภาคอ่ืนๆ ของประเทศและจงัหวดัสงขลามีพื้นท่ีในการปลูกยางพารามากเป็น
อนัดบัสอง รองจากสุราษฎร์ธานี สถิติปี 2552 ส านกังานส่งเสริมและพฒันาการเกษตรเขตท่ี 5 จงัหวดั
สงขลา และมีอุตสาหกรรมต่อเน่ืองจากยางพาราเช่น โรงงานผลิตถุงมือยาง โรงงานแปรรูปไมย้างพารา 
อุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ ส่วนอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารทะเล มีโรงงานอุตสาหกรรมใหญ่หลายแห่ง 
ในเขตจงัหวดัสงขลา ดงันั้นปัญหาดา้นการขาดแคลนแรงงาน และแรงงานต่างชาติจึงมีอยู่เป็นประจ า 
ส่วนใหญ่เม่ือท าการส่งออก มกัจะส่งออกทางประเทศมาเลเซีย ทางท่าเรือปีนัง เน่ืองจากใกล้และ
ประหยดัค่าใชจ่้าย กวา่การส่งท่าเรือในประเทศไทย 

 
ปัญหาการกดีกนัการค้าทีไ่ม่ใช่ภาษี  
การส่งออกสินคา้เกษตร ผกัผลไม ้ พบวา่  การส่งสินคา้ผา่นไดเ้ฉพาะด่านสะเดาเพียงด่านเดียว 

ท าใหผู้ส่้งออกสินคา้ผา่นแดนในพื้นท่ีอ่ืนไม่สามารถท าธุรกิจได ้ เพราะส่วนใหญ่จะส่งออกไปประเทศ
สิงคโปร์ ซ่ึงตอ้งการสินคา้เกรดดี ราคาจึงสูง  และมีการท าบนัทึกความเขา้ใจการขนส่งสินคา้เน่าเสียง่าย
ผา่นแดนมาเลเซียไปยงัประเทศสิงคโปร์  

 สินคา้เกษตรท่ีส่งออกไปยงัประเทศมาเลเซีย พบวา่ เป็นสินคา้ราคาไม่สูงมาก ตกเกรดลงมา จึง
ท าให้สินคา้ท่ีเข้าประเทศมาเลเซียจึงไม่ใช่สินคา้พรีเม่ียม และมีปัญหาหากผูน้ าเขา้ไม่ใช่พ่อค้าชาว
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มาเลเซียท่ีน าเขา้เป็นประจ า จะมีการกกัสินคา้ไวร้ะยะหน่ึงท าให้สินคา้ไม่สด น าเขา้ไปขายไม่ไดร้าคา 
หรือเกิดการเน่าเสีย เม่ือสอบถามพอ่คา้เหล่านั้นพบวา่ปัญหาคือ ทางด่านฯฝ่ังไทยท าการกีดกนัก่อน ทาง
มาเลเซียก็ท าบา้ง สาเหตุหลกัคือ ในช่วงฤดูกาลผลไม ้เช่นช่วงน้ีมะม่วงของทางมาเลเซียออกผลผลิตน าสู่
ตลาด ก็จะมีการกีดกันไม่ให้มะม่วงของไทยเข้าไปขายตีตลาดของเขา ส่วนใหญ่สินค้าเกษตรชาว
มาเลเซียตอ้งเขา้มาบริโภคในไทย หรือน าเขา้ติดตวัไปไดเ้พียงเล็กนอ้ย  

มาเลเซียกีดกนัการน าเขา้ขา้ว  เน่ืองจากประเทศมาเลเซียมีหน่วยงานท่ีควบคุมคือ องค์การคา้ 
ขา้วเปลือกและขา้วสารแห่งชาติ (BERNAS) ซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจ มีมาตรการห้ามน าเขา้ขา้วชั่วคราว
ในช่วงท่ีผลผลิตในประเทศออกสู่ตลาดค่อนขา้งมาก เพื่อรักษาระดบัราคาขา้วในประเทศ นอกจากน้ีทาง
ไทยยงัมีการก าหนดการส่งออกขา้วกบัพอ่คา้ท่ีจะคา้ขายกบัมาเลเซียให้เฉพาะธุรกิจท่ีจดทะเบียนพาณิชย์
ในจงัหวดัสงขลาเท่านั้น  

 
ปัญหาการจับกุมสินค้าลกัลอบเข้าประเทศไทย 
การลักลอบน าสินค้าท่ีประเทศหน่ึงผิดกฎหมายแต่อีกประเทศหน่ึงไม่ผิดกฎหมาย ข้ามไป

จ าหน่ายหรือใช้บริโภค  ปัญหาการลกัลอบน าใบกระท่อมจากประเทศมาเลเซียเขา้มาในประเทศไทย 
ทางด่านศุลกากรจบัไดบ้่อยคร้ัง ทั้งด่านสะเดาและด่านปาดงัเบซาร์  

การลกัลอบท าการคา้ขา้มแดนโดยหลีกเล่ียงภาษี  สินคา้ไทยท่ีลกัลอบเขา้มาเลเซีย ขา้วสาร 
ผลไม ้ส่วนสินคา้มาเลเซียท่ีลกัลอบเขา้ไทย เช่น น ้ ามนัปาล์ม สุรา บุหร่ี ผลไมเ้มืองหนาว เน้ือววัแช่แข็ง
รถท่ีมีราคาสูงเขา้มาเพื่อการจ าหน่ายในประเทศไทย ทางด่านศุลกากรก็สามารถจบัได ้ดงัจะเห็นวา่ในแต่
ละปีท่ีมีการประมูลรถท่ีถูกจบัของทางด่านไทยจ านวนมาก รวมทั้งสินคา้หนีภาษีเหล่าน้ี บางส่วนตอ้ง
ท าลายไม่สามารถน ามาประมูลขายใหป้ระชาชนได ้

 
ปัญหาการจัดการเร่ืองพืน้ที ่ภูมิทศัน์ 
บริเวณด่านสะเดา ไทยมีพื้นท่ีจ  ากดัและแออดัมาก ท าให้การตรวจปล่อยสินคา้และผูโ้ดยสาร

ล่าชา้ และมีความไม่เป็นระเบียบ การเขา้-ออกบริเวณด่านไม่สามารถควบคุมคนได ้ในขณะท่ีทางด่านบู
กิตกายฮิูตมัฝ่ังมาเลเซีย รถเขา้-ออกมีระบบท่ีควบคุมไดไ้ม่สามารถลกัลอบเขา้ประเทศไดเ้ลย  

การจดัผงัเมืองของด่านนอก พบวา่มีการรุกล ้าพื้นท่ีส่วนราชการ ท าร้านคา้ติดร้ัวประเทศ ท าให้
มีการลกัลอบน าสินคา้ผดิกฏหมายไดอ้ยา่งสะดวก ตลอดแนวชายแดน 
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5.1.5  สรุป แนวทางแก้ไข และการเตรียมความพร้อมในการรองรับการเปิดประชาอาเซียน 
การเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผูป้ระกอบการในตลาด

ด่านนอก และตลาดหาดใหญ่มีทศันคติต่างกนั ท่ีตลาดด่านนอก เตรียมขยายก าลงัการผลิต รองลงมาเป็น
การหาแหล่งทุนเพิ่มเพื่อขยายกิจการ ในขณะท่ีตลาดหาดใหญ่ ควรเพิ่มการรักษาความปลอดภัย 
รองลงมาเป็นการเตรียมรองรับการเติบโตยอดขาย การหาแหล่งทุนเพิ่มเพื่อขยายกิจการ  
 ภาคราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ชายแดน ส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ และภาคธุรกิจท่ีรวม
เป็นหอการคา้ ตลอดจนผูป้ระกอบการส่งออก ไดใ้ห้ขอ้มูลถึงการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเปิด
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ดงัน้ี 
 

แนวทางการแก้ไขปัญหาการค้าชายแดน  
1. การคมนาคม มีการวางแผนและให้งบประมาณในการท ารถไฟรางคู่ เพื่อมาต่อกบัรางรถไฟ

ของทางประเทศมาเลเซีย และมีการตดัถนนใหม่ เพื่อเช่ือมการขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศจากนิคม
อุตสาหกรรมในภาคใต ้มีการด าเนินงานและงบประมาณในการก่อสร้างแลว้ นอกจากน้ีมีการสร้างถนน
เช่ือมท่าเรือน ้าลึกฝ่ังอนัดามนั กบัอ่าวไทย เพื่อลดเวลาในการขนส่ง ทั้งหมดน้ียงัไม่เสร็จสมบูรณ์  

2. การวางผงัเมือง และการร้ือถอนร้านคา้ท่ีรุกล ้าพื้นท่ี มีการจดัระเบียบเมืองบริเวณบา้นด่านนอก 
โดยการร้ือถอนร้านคา้ริมร้ัวประเทศทั้งหมดและจดัภูมิทศัน์ใหม่  เพื ่อลดการลกัลอบน าสินคา้      
ผิดกฏหมายเขา้ประเทศ  การวางผงัเมืองใหม่ยงัคงมีการสร้างพื้นท่ีเศรษฐกิจท าให้เมืองน่าเท่ียว จบัจ่าย
ใชส้อยไดส้ะดวกข้ึน  

3. การปรับปรุงพื้นท่ีและจดัระบบในด่านสะเดาฝ่ังไทย เพื่อให้สามารถควบคุมการขา้มแดนได้
เต็มท่ี ทั้งสินคา้และนกัท่องเท่ียว โดยสามารถด าเนินการไดอ้ย่างสะดวกและไม่ล่าช้า ตลอดจนอ านวย
ความสะดวกผูม้าใช้บริการท่ีคาดว่าจะเพิ่มมากข้ึน อยู่ระหว่างด าเนินการ ปัญหาของไทยคือการ
เตรียมการล่าช้า ในขณะท่ีฝ่ังมาเลเซียเสร็จเรียบร้อยจดัระเบียบร้านคา้และเตรียมปรับพื้นท่ีขยายการ
บริการเพื่อรองรับการผา่นแดนท่ีมากข้ึน ทั้งสินคา้และนกัท่องเท่ียว  

4. การท าความตกลงอยา่งเป็นทางการท่ีส่งผลต่อการคา้ชายแดน จงัหวดัสงขลา การท าบนัทึก
ความเขา้ใจ “การอ านวยความสะดวกในการขนส่งสินคา้ผ่านแดน” ASEAN Customs Transit 

System : ACTS มีทั้งหมด 9 เร่ือง คือ ก าหนดเส้นทางขนส่งผ่านแดนและจุดอ านวยความสะดวก  
ก าหนดท่ีท าการพรมแดน  ประเภทและปริมาณของรถ  ขอ้ก าหนดทางเทคนิคของรถ แผนประกนั
อุบติัภยัทางรถภาคบงัคบัของอาเซียนในส่วนของความรับผิดชต่อบุคคลท่ีสาม  จุดขา้มแดนส าหรับ
รถไฟและสถานีชุมทาง ระบบศุลกากรผา่นแดน “ไม่อนุญาตใหท้ าการขนส่งสินคา้ตอ้งห้ามหรือสินคา้ท่ี
ถูกจ ากดัผ่านดินแดนภาคีคู่สัญญา” การจดัตั้งมาตรการเก่ียวกบัการตรวจโรคในคนและพืช และวตัถุ
อนัตราย 
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5. การจดัตั้งเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ ก าหนดให้ทอ้งท่ีต าบลสะเดา ต าบลส านกัขาม ต าบลส านกั
แตว้ และต าบลปาดงัเบซาร์ จงัหวดัสงขลา เป็น “เขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษสงขลา”  ท่ีเนน้อุตสาหกรรม
แปรรูปเพื่อการส่งออก การขนส่งต่อเน่ืองหลายรูปแบบ โดยมีการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานแบ่งออกเป็น 
2 ระยะคือ ระยะเร่งด่วน  ประกอบดว้ย ท่าเรือสงขลาแห่งท่ี 2 ระยะยาว  ประกอบดว้ย ทางหลวงพิเศษ
หาดใหญ่ – ชายแดนไทย – มาเลเซีย,สถานีขนส่งสินคา้ จ.สงขลา, รถไฟทางคู่ขบัเคล่ือนดว้ยพลงังาน
ไฟฟ้า (หาดใหญ่-ปาดงัเบซาร์), โครงการสะพานเศรษฐกิจ (Land Bridge) โดยก าหนดกลุ่มอุตสาหกรรม
เป้าหมายในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษสงขลา ได้แก่ อุตสาหกรรมการเกษตร ประมงและกิจการท่ี
เก่ียวขอ้ง, อุตสาหกรรมส่ิงทอ เคร่ืองนุ่งห่มและเคร่ืองหนัง, การผลิตเคร่ืองเรือน, กิจการโลจิสติกส์, 
นิคมหรือเขตอุตสาหกรรม และ กิจการสนบัสนุนการท่องเท่ียว 
 
5.2  อภิปรายผล  
 
 ขอ้มูลกลุ่มตวัอย่างผูป้ระกอบการชาวไทย ตลาดด่านนอกและตลาดหาดใหญ่ พบว่าส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง เน่ืองจากส่วนใหญ่เป็นการคา้ปลีก เพศหญิงมีความสามารถในการเจรจาและคะย ั้นคะยอ
ให้เกิดการซ้ือขายได้ง่ายกว่าเพศชาย นอกจากน้ีในกลุ่มของผูป้ระกอบการชาวมุสลิม ไม่พบผูช้ายท า
การคา้เลย เม่ือสัมภาษณ์พบวา่ ผูช้ายชาวมุสลิม จะช่วยภรรยาในการน าสินคา้มาส่งเท่านั้น หนา้ท่ีคา้ขาย
เป็นฝ่ายภรรยา ผูช้ายส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพท างานในบริษทั รับราชการ ไม่ยอมท าอาชีพคา้ขาย    

วตัถุประสงค์แรก ศึกษาลกัษณะพฤติกรรมการค้าระหว่างผูป้ระกอบการชาวไทย และชาว
มาเลเซีย โดยตั้งค  าถามการวิจยัตอ้งการทราบลกัษณะการคา้ระหว่างผูป้ระกอบการชาวไทย กบัลูกคา้
ชาวมาเลเซียเป็นอยา่งไร (การติดต่อ การช าระเงิน การขนส่ง ปัจจยัท่ีสนบัสนุนและปัญหาทางการคา้)   

 
1.1 การติดต่อทางธุรกิจตาม 6 ลกัษณะของสุมาลี สุขดานนท ์(2547)  จากขอ้มูลงานวิจยัพบวา่

ส่วนใหญ่เป็นการคา้แบบเงินสด (Cash) การซ้ือขายเพื่อการบริโภค (Consumer Trade) มากกวา่ การคา้
แบบขายฝาก (Sale on Consignment License) การคา้แบบต่างตอบแทน (Balance Trade) การคา้แบบหกั
บญัชี (Counter Trade) และการคา้แบบสากล (Normal Trade)  โดยลูกคา้เขา้มาเลือกซ้ือสินคา้และใช้
บริการด้วยตนเอง จากการเดินทางเพื่อการท่องเท่ียว ทั้งน้ีมีลูกค้าบางส่วนมาเป็นประจ า บ่อยคร้ัง 
เน่ืองจากมีการติดต่อคา้ขาย หรือ มีบางส่วนเขา้มาลงทุนท าธุรกิจในเมืองไทย ดงัขอ้มูลมีเจา้ของกิจการ
ในตลาดด่านนอกส่วนหน่ึงเป็นชาวมาเลเซีย (ขอ้มูลจากด่านสะเดา)   

 
1.2 การช าระเงิน ส่วนใหญ่เป็นเงินสดใชท้ั้งเงินบาทและริงกิต สอดคลอ้งกบังานของ อาธิ ครู

ศากยวงศ ์(2545)  ส าหรับการใชบ้ตัรเครดิต จะมีใชก้นัในห้างสรรพสินคา้ หรือกิจการขนาดใหญ่ ลูกคา้
ส่วนใหญ่ไม่นิยมน ามาใชด้ว้ย ยกตวัอยา่ง คนไทยท่ีเขา้ไปเท่ียวประเทศมาเลเซีย จะไดรั้บการแจง้เตือน
ไม่ให้ใชบ้ตัรเครดิตในประเทศมาเลเซีย เน่ืองจากมีปัญหาการน าขอ้มูลของบตัรไปใชโ้ดยกลุ่มมิฉาชีพ
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ในประเทศมาเลเซีย ดงันั้นหากใครน าบตัรเครดิตไปใช้ในประเทศมาเลเซีย เม่ือกลบัเขา้ประเทศไทย
จะตอ้งคอยตรวจเช็คการใชจ่้ายวา่ผดิปกติหรือไม่ และบางธนาคารแนะน าให้เปล่ียนเป็นบตัรใบใหม่แทน    

 
1.3 การขนส่ง ด่านท่ีมีเขา้-ออกของการคา้มากไดแ้ก่ ด่านสะเดา อ.สะเดา ซ่ึงติดต่อกบัด่านบูกิต

กายูฮิตมั รัฐเคดาร์ และด่านปาดงัเบซาร์ อ.สะเดา ติดต่อกบัด่านปาดงัเบซาร์ รัฐเปอร์ลิส จากการวิจยั
พบวา่ เป็นปัญหาในฝ่ังประเทศไทย จากด่านบูกิตกายฮิูตมั รัฐเคดาร์ ประเทศมาเลเซีย เป็นทาง High way 
จนถึงรัฐยะโฮร์ ติดชายแดนประเทศสิงคโปร์ ในขณะท่ีการขนส่งในประเทศไทย เร่ิมท่ีด่านสะเดา ระบบ
ถนน ยงัไม่มี High way ท่ีเฉพาะรถขนส่งหรือรถวิ่งทางไกล นอกจากน้ีสภาพถนนท่ีช ารุดมีตลอด
เส้นทาง (ขอ้มูลหอการคา้สงขลา) จนมีการหยอกลอ้ของชาวมาเลเซีย เล่ากนัวา่ นอนมาตลอดทางจะต่ืน
เม่ือเขา้เขตประเทศไทย เพราะถนนขรุขระ กระเทือนจนต่ืน  ส่วนด่านปาดงัเบซาร์ รัฐเปอร์ลิศ เช่ือมโยง
การขนส่งทางบก ทั้งระบบถนน และระบบราง รถไฟ ทางประเทศมาเลเซียพฒันาระบบรางคู่ มารอรับ
ผูโ้ดยสารถึงชายแดนประเทศไทย ในขณะท่ีประเทศไทยแมแ้ต่สถานีรถไฟ ให้ผูโ้ดยสารยงัไม่มี  อยู่
ระหว่างการพฒันาให้เป็นระบบรางคู่  (ขอ้มูลจากด่านปาดงัเบซาร์) สอดคลอ้งกบังานอาธิ ครูศากยวงศ ์
(2545) ใหมี้การเร่งสร้างเส้นทางเพิ่มเพื่อเช่ือมการขนส่งสินคา้ใหส้ะดวก รวดเร็ว  

 
1.4 ปัจจยัท่ีสนับสนุนทางการค้าชายแดน ในปัจจุบนัท่ีตลาดสะเดา พบว่ามีนักลงทุนชาว

มาเลเซีย เช้ือสายจีน มาพฒันาท่ีดินให้เป็นแหล่งท่องเท่ียว ผูว้ิจยัวิเคราะห์ว่ามาจากผลกระทบของ
การเมือง การปกครองของประเทศมาเลเซีย โดยเฉพาะนโยบายภูมิบุตราท่ีมีการเอ้ือประโยชน์ต่อชาว
มาเลเซีย เช้ือสายอิสลามมากในขณะท่ีชาวมาเลเซีย เช้ือสายจีน มีขอ้จ ากดั ดงันั้นชาวมาเลเซีย เช้ือสายจีน
จึงเป็นกลุ่มนักลงทุนท่ีนิยมไปลงทุนในต่างประเทศมากกว่าในประเทศตนเอง แม้ขณะน้ีประเทศ
มาเลเซียมีนโยบาย One Malasia เพื่อให้ทุกคนเป็นหน่ึง ไม่แยกเช้ือสายเพื่อเรียกร้องให้ชาวมาเลเซีย 
เช้ือสายจีนมาลงทุนในประเทศมากยิ่งข้ึน แต่ก็ประสบผลส าเร็จไม่มากเท่าท่ีควร พฤติกรรมอีกอย่างท่ี
เป็นท่ีน่าสังเกตในเมืองชายแดนใกลป้ระเทศมาเลเซีย ตามสถานท่ีทางศาสนาพุทธ ไม่วา่จะเป็นวดั ศาล
เจา้ หรือสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีรูปลกัษณะแสดงศาสนาพุทธ จะพบวา่มีการบริจาคส่ิงของ ท่ีมีการจารึกช่ือ
เป็นชาวมาเลเซีย สิงคโปร์จ านวนมาก มากกวา่คนไทยในพื้นท่ีนั้น และพบสถานธรรมเกิดข้ึนมากมาย
ระหวา่งทางจากอ าเภอสะเดาตลอดจนถึงในเขตอ าเภอหาดใหญ่ ซ่ึงลว้นแลว้แต่ออกมาในลกัษณะศาลเจา้ 
ประเพณีจีน ประหน่ึงว่าจะมีเพื่อชดเชยส่ิงท่ีชาวมาเลเซีย เช้ือสายจีนท าไม่ได้ในประเทศมาเลเซีย มา
สนบัสนุนใหส้ร้างในประเทศไทยแทน นอกจากน้ี ทรัพยากรในประเทศไทยยางพารา เป็นส่ิงหน่ึงท่ีท า
ให้มีนักลงทุนมาผลิตสินค้าส าเร็จรูปท่ีใช้วตัถุดิบคือยางพารา ในจงัหวดัสงขลาหลายโรงงาน เช่น 
โรงงานผลิตถุงมือยาง ถุงยางอนามยั เป็นตน้ ขอ้มูลจากนกัวชิาการท่ีหอการคา้จงัหวดัสงขลา มีนกัลงทุน
จากหลายประเทศท่ีมาท าธุรกิจในจงัหวดัสงขลา ไม่เฉพาะประเทศมาเลเซีย มีทั้งประเทศสหรัฐอเมริกา 
ออสเตรเลีย นิวซีแลนด ์เป็นตน้  การเปิด-ปิดด่านมีเวลาก าหนด ท าให้คนท่ีตอ้งการผา่นด่านในช่วงเวลา
ท่ีปิดด่าน ไม่สามารถไปได ้ตอ้งพกัแรมบริเวณเมืองใกลด่้าน  
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1.5 ปัญหาทางการคา้  ปัญหาระเบียบขั้นตอนการน าสินคา้ขา้มแดน การคมนาคมไม่สะดวก การ
ส่ือสารดา้นภาษา  ขอ้จ ากดัจากประเทศมาเลเซียท่ีไม่อนุญาตให้รถบรรทุกสินคา้ของไทย ขนส่งสินคา้
ในประเทศมาเลเซีย  นอกจากน้ียงัมีปัญหาโควตาสินค้าข้ามแดนจากประเทศไทย ส่งไปประเทศ
สิงคโปร์ ไม่เกินปีละ 30,000 ตนัโดยไม่เสียภาษี สอดคลอ้งกบังานของ อาธิ ครูศากยวงศ ์(2545) และ
สุมาลี สุขดานนท ์(2547) จากการท าวิจยัคร้ังน้ี ปัญหากฎหมายท่ีไม่เหมือนกนั พบวา่ พืชกระท่อมใน
ประเทศมาเลเซีย สามารถปลูกและมีครอบครองได้ แต่ในประเทศไทยเป็นของผิดกฎหมาย ขณะท่ี
ประทดัมีขายในประเทศไทย ไม่ผดิกฎหมายแต่ผดิกฎหมายในประเทศมาเลเซีย   
 
 วตัถุประสงค์ข้อท่ีสอง ศึกษาประเภทสินค้าและบริการท่ีชาวมาเลเซียเข้าใช้บริการท่ีเมือง
ชายแดน โดยตั้งค าถามวิจยัวา่ ประเภทสินคา้และบริการท่ีชาวมาเลเซียเขา้มาใชบ้ริการและซ้ือขายในพื้นท่ี
ชายแดนอ าเภอสะเดาและอ าเภอหาดใหญ่ มีอะไรบา้ง และส่วนใหญ่ซ้ือไปเพื่อจ าหน่ายต่อหรือบริโภคเอง 
  
 2.1 สินคา้และบริการท่ีชาวมาเลเซียเขา้มาใชบ้ริการและซ้ือขาย จากการวจิยัพบวา่ สินคา้ท่ีเป็นท่ี
นิยมของชาวมาเลเซียคือ เส้ือผา้ รองลงมาเป็นสินคา้อุปโภคบริโภค สอดคลอ้งกบังานของเก็ตถวา บุญ
ปราการ (2559) กล่าวถึงผูบ้ริโภคชาวมาเลย ์ท่ีนิยมซ้ือสินคา้ประเภทเส้ือผา้ และส่ิงของเคร่ืองใช้ใน
ชีวิตประจ าวนัจากตลาดในประเทศไทย ส่วนใหญ่ผูซ้ื้อจะเป็นผูห้ญิงจะเลือกซ้ือเส้ือผา้ท่ีน าเขา้จากไทย 
เพราะเส้ือผา้มีคุณภาพดี มีรูปแบบให้เลือกหลากหลายท่ีส าคญัก าลงัอยู่ในความนิยมของเมืองแฟชั่น 
อย่างกรุงเทพมหานคร  ดงันั้นภาพการแต่งกายในพื้นท่ีบริเวณตระเข็บชายแดน จึงมีทั้งแต่งกายแบบ
วฒันธรรมมุสลิม และแต่งกายตามสมยันิยม นอกจากนั้นในงานของเก็ตถวา มองว่าการบริโภคสินคา้
เส้ือผา้ข้ามแดนของชาวมาเลย์ เป็นการสร้างอตัลักษณ์ทางสังคมของผูส้วมใส่ โดยเม่ือสัมภาษณ์
ผูบ้ริโภค กล่าวถึงเส้ือผา้ของไทยวา่ เส้ือผา้ท่ีมาจากไทย เน้ือผา้ใส่สบาย มีรูปแบบท่ีทนัสมยั อยากแต่งตวั
สวย ๆ ตามอย่างคนไทยดูไดอ้ารมณ์ดี มนัเท่ดี ส่วนใหญ่ใส่เส้ือผา้ท่ีซ้ือมาจากคนไทยแต่งให้เรียบร้อย
หน่อย แค่น้ีก็หรูกวา่เพื่อน ๆ  แถวบา้นแลว้  
 
 2.2 วตัถุประสงค์การซ้ือสินคา้ในตลาดชายแดน ส่วนใหญ่เป็นการซ้ือเพื่อการบริโภคเอง ใน
กลุ่มท่ีติดต่อซ้ือเพื่อเพื่อการจ าหน่ายต่อ มกัจะติดต่อการคา้กนัมานานพอสมควร มีการคา้ส่งออกกนัเป็น
ประจ า  สินคา้ท่ีส่งออกท่ีผา่นด่านสะเดาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 มีปลายทางท่ีประเทศมาเลเซีย คิด
เป็นร้อยละ 68 รองลงมา ประเทศสิงคโปร์ ร้อยละ 13  ดงัรูปท่ี 5.1 แสดงปลายทางสินคา้ส่งออกจากด่าน
ศุลกากรสะเดา 
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 รูปท่ี 5.1  ประเทศปลายทาง สินคา้ส่งออกจากด่านศุลกากรสะเดา 
 
 วตัถุประสงค์การวิจยัขอ้ท่ีสาม ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางแกไ้ขอุปสรรคการคา้ชายแดน
ไทย-มาเลเซีย โดยมีค าถามวจิยัขอ้สุดทา้ย คือ หน่วยงานท่ีส่งเสริมการคา้ในจงัหวดัสงขลา (ด่านศุลกากร 
หอการคา้จงัหวดั) มีบทบาทส่งเสริม หรือมีแนวทางการสนบัสนุนการคา้อยา่งไร 
 
 3.1  ปัญหาท่ีส าคญัทางการคา้ชายแดนไทย-มาเลเซีย คือ การขนส่ง การกีดกนัทางการคา้ จาก
งานวจิยัปี 2545 ปัญหายงัคงเหมือนเดิม การเปิด-ปิดด่านชายแดนมีผลกระทบต่อการพฒันาธุรกิจการคา้
ชายแดน  การช าระค่าสินคา้นิยมใชเ้งินบาทและเงินริงกิต ช าระโดยเงินสด มีวิธีอ่ืนเล็กนอ้ย  แหล่งท่ีมา
ของสินคา้ส่วนใหญ่ซ้ือขายมาจากประเทศไทย ดงันั้นบทบาทของหน่วยงานต่างๆ ท่ีส่งเสริมการคา้ท่ี
ส าคญัได้แก่ หน่วยงานท่ีส่งเสริมการคา้ในจงัหวดัสงขลา ในเบ้ืองตน้คาดว่าจะศึกษาด่านศุลกากรใน
ฐานะตวัแทนภาครัฐ และหอการคา้จงัหวดั ในฐานะตวัแทนภาคเอกชน แต่เม่ือเร่ิมด าเนินการศึกษาก็
พบว่ามีหน่วยงานภาครัฐท่ีเขา้มาสนับสนุนการคา้ระหว่างประเทศหลายหน่วยงาน เช่น กรมการค้า 
กระทรวงพาณิชย,์  กรมส่งเสริมการคา้ระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย ์เป็นตน้  ผูว้ิจยัจึงขยายการ
สัมภาษณ์ พบวา่  
 หน่วยงานภาครัฐ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการคา้ระหว่างประเทศ มีหลายหน่วยงานเป้าหมายคือ
การสนบัสนุนให้เกิดการคา้ระหวา่งประเทศ โดยเนน้การส่งเสริมการส่งออกของประเทศไทย และดึง
การลงทุนใหเ้กิดตามบริเวณเขตเศรษฐกิจพิเศษ หน่วยงานท่ีเด่น ๆ ไดแ้ก่   
 

1. กรมส่งเสริมการส่งออก กระทรวงพาณิชย ์มีการให้ขอ้มูลสินคา้ สภาวการณ์ในต่างประเทศ มี
การวิเคราะห์โอกาสในการส่งออก ทั้งน้ีผูท่ี้ตอ้งการส่งออกควรติดต่อกบัหน่วยงาน หรือเขา้ไปขอการ
สนับสนุน จะมีการจดัอบรมและเขา้ไปพฒันารูปแบบหรือท างานร่วมกบัธุรกิจเพื่อให้ธุรกิจสามารถ
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ส่งออกได ้ และยงัมีการจดั Trade Matching  ให้ผูผ้ลิตสินคา้พบกบักลุ่มน าเขา้จากประเทศมาเลเซีย 
ในช่วงเก็บขอ้มูลมีการจดัข้ึนท่ี โรงแรมในอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา มีสินคา้OTOP, SMEs และผู ้
รวบรวมสินค้าเพื่อการส่งออก มาจากหลายท่ีในประเทศไทย กรุงเทพฯ นครศรีธรรมราช สงขลา  
เชียงใหม่ นราธิวาส ทางกลุ่มผูน้ าเขา้จากประเทศมาเลเซีย มีประมาณ 100 – 200 คน ท่ีทางกรมส่งเสริม
การส่งออกเชิญเขา้มา จากการเขา้ไปสังเกตการณ์ หลายกิจการตอ้งอาศยัล่ามแปลภาษา  การพูดคุยเพื่อ
การอธิบายความเป็นจุดเร่ิมท าความรู้จกัระหว่างธุรกิจของไทยกบัมาเลเซียในหลาย ๆ ผลิตภณัฑ์ บาง
ผลิตภณัฑเ์องในประเทศไทยก็ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกันกั  

 
2. BOI และหน่วยงานพิเศษต่างๆ ท่ีเขา้มามีส่วนดูแลเขตเศรษฐกิจพิเศษในเขตอ าเภอสะเดา 

จงัหวดัสงขลา มีมาตรการต่าง ๆ มาจากส่วนกลาง ดูคล้ายจะท าเหมือนกนัทั้งประเทศ ในเขตจงัหวดั
สงขลามีการต่ืนตวัของทางจงัหวดั เรียกส่วนราชการมาประชุมเพื่อช้ีแจงว่าจะมีแผนการด าเนินงาน
อยา่งไรบา้ง การเช่ือมโยงเส้นทางคมนาคมท่าเรือน ้ าลึกสงขลา สตูล การมีเส้นทางมอเตอร์เวยจ์ากนิคม
อุตสาหกรรมไปด่านสะเดา มีเส้นทางรถไฟรางคู่จากหาดใหญ่ไปเช่ือมต่อกบัรถไฟของทางการมาเลเซีย
ท่ีสร้างมารอไวท่ี้ด่านปาดงัเบซาร์ เขา้ไปสังเกตการณ์ไม่เห็นความชดัเจนวา่จะมีธุรกิจอะไรเกิดข้ึนบา้ง 
มุ่งเร่ืองโลจิสติกส์ เส้นทาง และแหล่งรวบรวมสินคา้เพื่อการส่งออก ในส่วนท่ีจะท าให้คนในพื้นท่ีได้
ประโยชน์ มีการเรียกร้องให้พฒันาคนในพื้นท่ีให้มีศกัยภาพเพื่อรองรับอุตสาหกรรมท่ีจะเกิดในพื้นท่ี 
คลา้ย “ไก่กบัไข่ จะใหเ้กิดอะไรก่อนดี” จะเอาคนประเภทใดถา้ไม่เห็นงาน ยงัไม่มีบริษทัรองรับ หรือจะ
ใหมี้บริษทัก่อนช่วงไม่มีคนก็สร้างเอง ใครก็ไม่อยากเขา้มาลงทุน อุตสาหกรรมท่ีส่งเสริมก็เป็นภาพรวม
ของทั้งประเทศ  ดงันั้นมีแนวโนม้สร้างท่ีท่องเท่ียว ไม่เป็นอุตสาหกรรมผลิตอีก เพราะไม่มีความชดัเจน
จะไปแนวไหน รัฐเอานโยบายกลาง ท าแบบเดียวกนัเกือบทุกท่ี ถา้คนในพื้นท่ีไม่เขม้แข็ง ผูว้่าราชการ
จงัหวดัเปล่ียนบ่อยไม่น่ิง ท ายาก ตอนน้ีพื้นท่ีชายแดนไทย มาเลเซีย คนท่ีพื้นท่ีเขาบอกวา่ เป็นกิจการของ
ชาวมาเลเซียหมดแลว้  

 
3. ด่านศุลกากร มีกิจกรรมเช่ือมสัมพนัธไมตรีระหวา่งเจา้หนา้ท่ีไทยกบัมาเลเซียบา้ง เม่ือไทย

มีการท าความสะอาดบา้นเมืองโดยการร้ือถอนอาคาร สถานท่ีท่ีรุกล ้ าพื้นท่ีสาธารณะ บริเวณเขตแดน
ไทยกบัมาเลเซีย จึงไดรั้บความร่วมมือเป็นอยา่งดีจากทางการมาเลเซีย ปรับปรุงภูมิทศัน์ใหม่บริเวณด่าน
ชายแดนไทย-มาเลเซีย เกิดความเขม้งวดการผ่านเขา้ออกด่านมากข้ึน เพื่อป้องกนัการลกัลอบเขา้เมือง
ระหวา่งประเทศของกลุ่มแรงงานขา้มชาติ  การเป็นประชาคมอาเซียน ASEAN ท่ีรู้กนัวา่จะไม่มีการเก็บ
ภาษีน าเขา้ หรือ ยกเลิกภาษีศุลกากร แต่ในความเป็นจริงยงัมีภาษีสรรพสามิต ภาษีมูลค่าเพิ่ม หรือภาษี
อ่ืนๆ เพื่อใหเ้ท่าเทียมกบัสินคา้ท่ีผลิตในประเทศ ดงันั้นจึงไม่ใช่เร่ืองง่ายอยา่งท่ีคาด การกีดกนัทางการคา้
ท่ีมิใช่ภาษี (Non-Tariff Barrier) ยงัคงมี ในมาตรการป้องกนัโรคแมลง พืชและสัตวต์อ้งห้ามยงัคงมี
เหมือนเดิม เรียกว่าเกือบทุกอย่างใกล้เคียงกับเม่ือก่อนจะเป็นประชาคมอาเซียน และเพราะการเปิด
ประเทศ ท าใหเ้จา้หนา้ท่ีเขม้งวดกวา่เดิม น ากฎ ระเบียบมาบงัคบัใช ้ยงัคงตอ้งติดตามต่ออีกระยะหน่ึง   
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4. กรมการคา้ กระทรวงพาณิชย ์เขา้ไปสัมภาษณ์พบประเด็นดา้นการคา้ขา้วสารกบัประเทศ
มาเลเซีย ท่ีปัญหาเกิดจากกฎ ระเบียบของไทย คือบริษทัท่ีจะส่งออกขา้วสารไปมาเลเซียได้ตอ้งเป็น
บริษทัท่ีจดทะเบียนเฉพาะในจงัหวดัสงขลา ท าให้บริษัทท่ีเคยส่งขา้วสารในเขตจงัหวดัชายแดนใต ้เช่น 
ยะลา นราธิวาส ท่ีเคยส่งออกขา้วสารก็ส่งไม่ได ้ แกปั้ญหาโดยการมาจดทะเบียนบริษทัท่ีสงขลา และ
ส่งออกผา่นด่านสะเดาท่ีสงขลาแทน  
 จากประเด็นน้ีจึงมีผลท าให้การค้าส่งออก ส่วนใหญ่จึงมีมูลค่าสูงท่ีด่านสะเดา จงัหวดั
สงขลา และเน่ืองจากด่านบูกิตกายูฮิตมั รัฐเคดาห์ เช่ือมโยงกบัถนนไฮเวย ์ท่ีไปถึงรัฐยะโฮห์ ชายแดน
ประเทศสิงคโปร์ และระหว่างทางก็เช่ือมโยงเขา้ท่าเรือปีนัง (Penang Port)  ท่ีไทยส่งสินคา้มาใช้
บริการปีละมากกวา่ 3 แสนลา้นตนัต่อปี (TEUs)  ทางด่านบูกิตกายฮิูตมั จึงถูกก าหนดเป็นด่านเดียวท่ีจะ
ขอใช้สิทธิท่ีประชาคมอาเซียนก าหนด ขอยกเวน้ภาษีน าเขา้-ส่งออก หรือขา้มแดนในกลุ่ม AEC ท่ี
ส่งเสริมการลงทุน การประกอบอาชีพ ต้องผ่านเฉพาะด่านน้ีเท่านั้ น ส่วนด่านอ่ืน ๆ ยงัคงปฏิบัติ
เหมือนเดิม 
 

5. หอการคา้จงัหวดัสงขลา จดัเป็นหน่วยงานเอกชน ท่ีจดัตั้งโดยการรวมตวัของนกัธุรกิจชาว
ไทยในจงัหวดัสงขลา มีบทบาทส่งเสริมการคา้ การลงทุนในจงัหวดัสงขลา โดยเป็นแหล่งท่ีประสานงาน
ทางกาคา้ระหว่างผูป้ระกอบการคา้กบัทางราชการ รวบรวมสถิติเผยแพร่ข่าวสารการคา้วิจยัเก่ียวกบั
การคา้และเศรษฐกิจส่งเสริมการท่องเท่ียว การรับรองแหล่งก าเนิดสินคา้ การวางมาตรฐานแห่งคุณภาพ
ของสินคา้ การตรวจสอบมาตรฐานสินคา้  นอกจากน้ีมีการจดัตั้ งสมาคมกลุ่มธุรกิจต่างๆ เช่น การ
ท่องเท่ียว การโรงแรม เป็นตน้ ประสานงานให้เกิดการเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ แนวโนม้การเจรจา
กบัประเทศมาเลเซียยงัไม่ค่อยไดผ้ล เพราะเม่ือเจรจาจะมีการปฏิบติัในฝ่ายมาเลเซียในขณะท่ีทางไทย 
ข้ึนอยูก่บัหน่วยงานราชการท่ีจะให้ความส าคญั จดังบประมาณสนบัสนุน ดงัการเจรจาสร้างทางเช่ือม
การคา้ ทางรถไฟรางคู่ หรือ การสร้างถนนมอเตอร์เวย ์เป็นตน้ 

 
5.3  ข้อเสนอแนะ  
 

การศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการคา้ชายแดนไทย-มาเลเซียในจงัหวดัสงขลา ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี  
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ควรมีการจดัท าแผนยุทธศาสตร์เพื่อการพฒันาพื้นท่ีอย่างย ัง่ยืน การสร้างส่ิงอ านวยความ

สะดวก การคมนาคม การสร้างนิคมอุตสาหกรรม หรือ แหล่งอ านวยความสะดวกดา้นโลจิสติกส์ ควร
จดัท าโดยเห็นกบัประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติ  

2. ระบบการบริหารจดัการบริเวณด่านสะเดา ท่ีเป็นสายหลกัทั้งการน าเขา้ และส่งออกสินคา้
ไปสู่ประเทศมาเลเซีย สิงคโปร์ ท าอยา่งไรจึงจะผนวกด่านทั้งของไทยและมาเลเซียให้สามารถท างาน
ร่วมกนัได ้เพื่อท่ีจะร่นเวลาในการขา้มแดน ไม่ใช่ตรวจซ ้ าซอ้น ประหยดัพื้นท่ีในการท างานดว้ย 
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ข้อเสนอเชิงปฏิบัติ 
1. การเพิ่มทกัษะดา้นภาษาให้กบัผูป้ระกอบการบริเวณชายแดน ไม่ว่าจะเป็นตลาดด่านนอก 

หรือตลาดหาดใหญ่ ในดา้นภาษามาลาย ูภาษาจีน และภาษาองักฤษ พบวา่ทกัษะดา้นภาษามีผลต่อการคา้
ขาย และผูป้ระกอบการไดบ้างภาษา ส่วนใหญ่ตลาดด่านนอกไดภ้าษามาลาย ูในขณะท่ีตลาดหาดใหญ่
ไดภ้าษาจีน  

2. การสร้างจิตส านึกในการเป็นเจา้บา้นท่ีดี และตอ้งระมดัระวงัเร่ืองความปลอดภยั เม่ือมีข่าว
ความไม่ปลอดภยัจะท าใหเ้ศรษฐกิจตกต ่า เพราะการลดลงของนกัท่องเท่ียวทนัที 

3. การพยายามสร้างงานให้คนในพื้นท่ี  เน่ืองจากค่าแรงงานท่ีประเทศมาเลเซียสูงกว่าไทย จึง
จูงใจให้แรงงานไทยขา้มไปท างานท่ีประเทศมาเลเซียมากกวา่ท างานในเมืองไทย ขณะเดียวกนัแรงงาน
ต่างชาติก็เขา้มาท างานในพื้นท่ีแทนคนไทย กอปรกบัราคายางพาราท่ีคนในพื้นท่ีส่วนใหญ่ยึดเป็นรายได้
หลกั มีราคาตกต ่าลง จึงเกิดการเปล่ียนอาชีพมากข้ึน 

4. ผูป้ระกอบการรายยอ่ยท่ีอยูใ่นตลาดชายแดน ส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นท่ีจงัหวดัสงขลา แสดง
ถึงผลประโยชน์ การมีงานท าตกกบัคนในพื้นท่ี แต่ขอ้มูลอีกดา้นพบวา่ ผูป้ระกอบการชาวมาเลเซียก็เขา้
มาประกอบการคา้ในตลาดชายแดนไทย มาถือหุ้นส่วนบา้ง เขา้มาลงทุนบา้ง มีครอบครัวเป็นคนไทยบา้ง 
ดงันั้นผลประกอบการ ก าไรท่ีไดอ้าจมีการถ่ายโอนกลบัไปประเทศมาเลเซีย ผลประโยชน์อาจไม่ตกกบั
พื้นท่ีชายแดนไทยได ้ ส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งควรมีแนวทางปฏิบติัท่ีดีในการป้องปราม ซ่ึงจะสามารถ
ท าไดห้รือไม่ อาจหาแนวทางปฏิบติัท่ีเหมาะสมภายใตบ้ริบทของกฎหมาย 
 

ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
1. การวจิยัในคร้ังต่อไปควรศึกษาการขา้มแดนท างานของชาวไทยและชาวมาเลเซีย  
2. เม่ือมีการเปิดประเทศร่วมกันเป็นประชาคมอาเซียนแล้ว ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในตลาด

ชายแดนไทย ทั้งตลาดด่านนอก อ าเภอสะเดา และตลาดหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ท่ี
เศรษฐกิจหลกั อยูท่ี่การมาเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวมาเลเซีย 

3. การปรับปรุงการท าธุรกรรมของหน่วยงานราชการไทย เม่ือเป็นประชาคมอาเซียนส่งผลดา้น
บวก และดา้นลบต่อการน าเขา้ ส่งออกของผูป้ระกอบการอยา่งไรบา้ง 

4.  การคา้ การลงทุนของชาวมาเลเซียในภาคใตข้องไทย 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง  การศึกษาพฤติกรรมการค้าชายแดนไทย – มาเลเซีย อ.หาดใหญ่  จ.สงขลา 

 

 

 

 

 

 

      

 ค าช้ีแจง โปรดท ำเคร่ืองหมำย √ ลงในช่องท่ีตรงกบัควำมคิดเห็นของท่ำน 

ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลทัว่ไป 
1.เพศ 
     ☐ 1) ชำย   ☐ 2) หญิง   ☐ 3) เพศทำงเลือก 
2.อายุของท่าน 
     ☐ 1) นอ้ยกวำ่ 30 ปี  ☐ 2) 30 – 45 ปี 
     ☐ 3) มำกกวำ่ 45 ปี 
3.การนับถือศาสนาของท่าน 
     ☐ 1) พทุธ      ☐ 2) อิสลำม 
     ☐ 3) คริสต ์   ☐ 4) อ่ืนๆ โปรดระบุ........................ 
4.ภูมลิ าเนาเดมิของท่าน 
     ☐ 1) ในจงัหวดัสงขลำ 
     ☐ 2) ต่ำงจงัหวดั โปรดระบุ................................ 
5.ระดบัการศึกษาของท่านช้ันสูงสุด 
     ☐ 1) ต  ่ำกวำ่ปริญญำตรี 
     ☐ 2) ปริญญำตรี 
     ☐ 3) สูงกวำ่ปริญญำตรี 
6.ลกัษณะการท าธุรกจิ 
     ☐ 1) คำ้ปลีก           ☐ 2) คำ้ส่ง 
     ☐ 3) ทั้งปลีก-ส่ง    ☐ 4) ธุรกิจบริกำร 
    ☐ 5) อ่ืนๆ โปรดระบุ......................................... 

 
7.ท่านค้าขายสินค้าประเภทใด 
     ☐ 1) เส้ือผำ้ 
     ☐ 2) เคร่ืองอญัมณี 
     ☐ 3) สินคำ้อุปโภคบริโภค 
     ☐ 4) ผลิตภณัฑเ์คร่ืองหนงั 
     ☐ 5) สินคำ้และเคร่ืองมือกำรเกษตร 
     ☐ 6) อุปกรณ์ไฟฟ้ำ/อิเลก็ทรอนิกส์ 
     ☐ 7) อ่ืนๆ โปรดระบุ..................................... 
8.ท่านค้าขายสินค้าดงักล่าวในข้อ 7 เป็นระยะเวลา 
     ☐ 1) ต  ่ำกวำ่ 1 ปี      ☐ 2) 1 – 2 ปี 
     ☐3) 3 – 5 ปี            ☐ 4) มำกกวำ่ 5 ปีข้ึนไป 
9.ภาษาทีใ่ช้ในการตดิต่อค้าขายลูกค้าชาวต่างประเทศ(ตอบ
ได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 
     ☐ 1) ไทย            ☐ 2) มำเลเซีย 
     ☐ 3) จีน              ☐ 4) องักฤษ 
     ☐ 5) อ่ืนๆ โปรดระบุ.................................. 

 

  แบบสอบถำมฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของกำรเรียนรำยวชิำ  กำรวจิยัทำงธุรกิจ  มหำวทิยำลยัรำชภฏัสงขลำ  

โดยมีวตัถุประสงค ์ เพื่อศึกษำพฤติกรรมกำรคำ้ของผูป้ระกอบกำรชำวไทย  ประเภทสินคำ้และบริกำรท่ีชำวมำเลเซีย

เขำ้มำใชบ้ริกำรในตลำดหำดใหญ่ สภำพปัญหำกำรคำ้ชำยแดนไทย – มำเลเซีย  บริเวณตลำดหำดใหญ่และศึกษำกำร

ใชส้กลุเงินในกำรแลกเปล่ียนสินคำ้  ค  ำตอบของท่ำนมีคุณค่ำอยำ่งยิง่ต่องำนวจิยั  วจิยัจะเก็บขอ้มูลของท่ำนเป็น

ควำมลบั  โดยจะน ำเสนอในภำพรวมของงำนวจิยัเท่ำนั้น  ขอ้มูลท่ีตรงกบัควำมเป็นจริงและสมบูรณ์จะเป็น

ประโยชน์ต่อผูป้ระกอบกำรชำวไทยและหน่วยงำนรำชกำร  ผูว้จิยัจึงขอควำมอนุเครำะห์จำกท่ำนตอบตำมควำมจริง

และครบถว้นทุกขอ้ 



ID…………………………… 

ตอนที ่2  ลกัษณะการค้าชายแดนและการเตรียมความพร้อมเพือ่รองรับ AEC บริเวณชายแดน 

               ไทย – มาเลเซีย อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 

1.ท่านคดิว่าช่วงเวลาปิด – เปิดด่านบริเวณชายแดนไทย - มาเลเซีย อ.สะเดา จ.สงขลา มผีลกระทบต่อผู้ประกอบการอย่างไร 

 ☐ 1) มีผลกระทบมำก   ☐ 2) มีผลกระทบปำนกลำง 

  ☐ 3) มีผลกระทบนอ้ย   ☐ 4) ไม่มีผลกระทบ ( ท่ำนไม่ตอ้งตอบขอ้ 2 ) 

2.จากค าถามในข้อที ่1 ท่านเห็นว่าช่วงเวลาทีเ่หมาะสมในการปิด – เปิดด่าน ควรเป็นช่วงเวลาใด 

  ☐ 1) 6.00 – 23.00 น.  ☐ 2) 7.00 – 20.00 น.  ☐ 3) 8.00 – 20.00 น. 

    ☐ 4) 9.00 – 19.00 น.  ☐ 5) ตลอด 24 ชัว่โมง  ☐ 6) อ่ืนๆ โปรดระบุ.................. 

3.ท่านคดิว่าลูกค้าทีม่าซื้อสินค้าจากประเทศไทย อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา นิยมซื้อสินค้าประเภทใด (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ)  

  ☐ 1) สินคำ้อุปโภคบริโภค    ☐ 2) เส้ือผำ้    ☐ 3) เคร่ืองอญัมณี 

  ☐ 4) อุปกรณ์ไฟฟ้ำ/อิเลก็ทรอนิกส์  ☐ 5) ท่องเท่ียว/บริกำร   ☐ 6) เกษตรกรรม/ประมง 

  ☐ 7) อุปกรณ์ก่อสร้ำง/เคร่ืองจกัรกล  ☐ 8) ผลิตภณัฑไ์ม/้ปุ๋ย   ☐ 9) ขำ้วสำร 
  ☐ 10) ผลไม/้ผกัสด/ขนมขบเค้ียว  ☐ 11) เน้ือสตัว ์   ☐ 12) เคร่ืองด่ืม/อำหำรกระป๋อง 

  ☐ 13) อ่ืนๆ โปรดระบุ......................................................... 

4.ท่านเห็นว่าการค้าขายสินค้าให้กบัชาวมาเลเซีย มลีกัษณะอย่างไร 

  ☐ 1) ลูกคำ้ซ้ือสินคำ้ตำมควำมตอ้งกำรดว้ยตนเอง ☐ 2) ลูกคำ้เป็นตวัแทนจำกบุคคลอ่ืน/ผำ่นตวัแทน 

5.ท่านเห็นว่าบุคคลทีซื่้อสินค้าตลาด อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา ส่วนใหญ่เป็นบุคคลมาจากทีใ่ด (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 

  ☐ 1) ชำวไทยภำยในเขตอ ำเภอหำดใหญ่  ☐ 2) ชำวมำเลเซียท่ีเขำ้มำตั้งถ่ินฐำนในไทย  

  ☐ 3) ชำวไทยนอกเขตอ ำเภอหำดใหญ่   ☐ 4) นกัท่องเท่ียวท่ีมำจำกประเทศมำเลเซีย 

6.ท่านเห็นว่าลูกค้าประจ า(ชาวมาเลเซีย)ทีซื่้อสินค้าในตลาดหาดใหญ่ มวีธีิการส่ังซื้อสินค้ารูปแบบใด 

  ☐ 1) เดินทำงมำซ้ือดว้ยตนเอง    ☐ 2) สัง่ซ้ือทำงโทรศพัท ์

  ☐ 3) สัง่ผำ่นทำงออนไลน์      ☐ 4) อ่ืนๆ โปรดระบุ......................................... 

7.ท่านเห็นว่าสินค้าทีลู่กค้ามาซื้อขายในตลาดหาดใหญ่ ลูกค้าตดัสินใจซื้อสินค้า เพราะเหตุใด (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 

      ☐ 1) สินคำ้มีลกัษณะจ ำเพำะท่ีมีขำยตลำดหำดใหญ่เท่ำนั้น 

   ☐ 2) เป็นสินคำ้ท่ีไม่ผำ่นกำรเสียภำษี 

  ☐ 3) เป็นสินคำ้ท่ีประเทศตนเองหำ้มจ ำหน่ำยหรือไม่สำมำรถซ้ือหำไดอ้ยำ่งถูกตอ้ง 

  ☐ 4) อ่ืนๆ โปรดระบุ.................................................................................................................. 

8.ท่านเห็นว่าสินค้าทีท่่านน ามาขายในตลาด มแีหล่งผลติจากประเทศใด (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 

    ☐ 1) ไทย   ☐ 2) มำเลเซีย   ☐ 3) สิงคโปร์ 

  ☐ 4) จีน   ☐ 5) อ่ืนๆ โปรดระบุ...................................... 



ID…………………………… 

9.ท่านเห็นว่าการขนส่งสินค้าของชาวมาเลเซียทีเ่ข้ามา อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา ท าการขนส่งโดยวธีิใด (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 

  ☐ 1) รถยนตบ์รรทุก  ☐ 2) รถจกัรยำนยนต ์  ☐ 3) รถยนต ์

  ☐ 4) รถบสั/รถตู ้   ☐ 5) รถสำมลอ้พว่ง  ☐ 6) ทำงเทำ้ 

  ☐ 7) อ่ืนๆ โปรดระบุ..................................................................... 

10.ท่านเห็นว่าสินค้าทีซื่้อขายกนัใน อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา ช าระค่าสินค้าด้วยเงนิ สกลุใด 

  ☐ 1) เงินบำท    ☐ 2) เงินริงกิต   ☐ 3) ทั้งเงินบำทและริงกิต 

  ☐ 4) เงินสกลุอ่ืนๆ โปรดระบุ....................................................... 

11.ท่านเห็นว่าการช าระเงนิซื้อขายสินค้าในตลาด อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา ช าระโดยวธีิใด 

  ☐ 1) ช ำระดว้ยเงินสด    ☐ 2) ช ำระโดยผำ่นระบบธนำคำร/สถำบนักำรเงิน 

  ☐ 3) ช ำระโดยผำ่นเช็คหรือบตัรเครดิต ☐ 4) ช ำระดว้ยวธีิอ่ืนๆ โปรดระบุ.................................. 

12.ท่านมกีารเตรียมความพร้อมของท่านเพือ่รองรับการเจริญเตบิโตของธุรกจิการค้า อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา ในอนาคตอย่างไร 

    (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 

  ☐ 1) กำรขยำยก ำลงักำรผลิต 

  ☐ 2) กำรหำแหล่งทุนเพ่ิมเติม เพ่ือกำรขยำยกิจกำรเพ่ิมเติม 

  ☐ 3) กำรรักษำควำมปลอดภยัใหเ้ขม้ขน้ข้ึน 

  ☐ 4) กำรขยำยพ้ืนท่ี/สำขำเพ่ิมข้ึน เพ่ือรองรับกำรเติบโตของยอดขำย 

  ☐ 5) กำรขยำยพ้ืนท่ีขนส่งสินคำ้เพ่ิมข้ึน 

  ☐ 6) กำรน ำเทคโนโลยใีหม่ๆ มำใชใ้นกำรคำ้ขำย 

  ☐ 7) อ่ืนๆ โปรดระบุ...................................................................................... 

ตอนที่ 3 สภาพปัญหาการค้าชายแดนไทย-มาเลเซีย (ตลาดหาดใหญ่) มีอุปสรรคอะไรบ้าง 

 ...................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................ 

ขอบพระคุณทีใ่ห้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

   



  แบบสอบถาม 
เร่ือง การศึกษาพฤติกรรมการค้าชายแดนไทย-มาเลเซีย  อ.สะเดา  จ.สงขลา (ตลาดด่านนอก) 

 
 

 แบบสอบถามฉบับน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการเรียนรายวิชา การวิจัยทางธุรกิจ มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา โดยมี
วตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการคา้ของผูป้ระกอบการชาวไทย ประเภทสินคา้และบริการท่ีชาวมาเลเซียเขา้มาใช้
บริการในตลาดด่านนอกและสภาพปัญหาการคา้ชายแดนไทย-มาเลเซีย บริเวณตลาดด่านนอก  ค าตอบของท่านมีคุณค่า
อยา่งยิง่ต่องานวจิยั วจิยัจะเก็บขอ้มูลของท่านเป็นความลบั โดยจะน าเสนอในภาพรวมของงานวจิยัเท่านั้น  ขอ้มูลท่ีตรงกบั
ความเป็นจริงและสมบูรณ์จะยงัประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการชาวไทยและหน่วยงานราชการ  ผูว้ิจยัจึงขอความอนุเคราะห์
จากท่านตอบตามความจริงและครบถว้นทุกขอ้  

 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย √  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 

ตอนที ่1  ข้อมูลส่วนบุคลทัว่ไป 

 

1.เพศ 
   1) ชาย              2) หญิง          3) เพศทางเลือก 

2.อายุของท่าน 
    1) นอ้ยกวา่ 30 ปี  2) 30-45 ปี 

 3) มากกวา่ 45 ปีข้ึนไป 
3.การนับถือศาสนาของท่าน 

  1) พทุธ                         2) อิสลาม   
 3) คริสต ์                      4) อ่ืนๆโปรดระบุ……. 
4.ภูมลิ าเนาเดมิของท่าน 

   1) ในจงัหวดัสงขลา     
  2) ต่างจงัหวดั โปรดระบุ…………………. 

5.ระดบัการศึกษาของท่านช้ันสูงสุด 
   1) ต ่ากวา่ปริญญาตรี   
   2) ปริญญาตรี    
   3) สูงกวา่ปริญญาตรี 

6.ลกัษณะการท าธุรกจิ 
                  1) คา้ปลีก  2) คา้ส่ง   
 3) ทั้งปลีก-ส่ง 4) ธุรกิจบริการ  
 5) อ่ืนๆ โปรดระบุ…………………………… 

 
7.ท่านค้าขายสินค้าประเภทใด 

   1) เส้ือผา้       
   2) เคร่ืองอญัมณี      
   3) สินคา้อุปโภคบริโภค    
   4) ผลิตภณัฑเ์คร่ืองหนงั  
   5) สินคา้และเคร่ืองมือการเกษตร   
   6) อุปกรณ์ไฟฟ้า/อิเลก็ทรอนิกส์   
   7) อ่ืนๆ โปรดระบุ………………………… 

8.ท่านค้าขายสินค้าดงักล่าวในข้อ 7 บริเวณชายแดนไทย-
มาเลเซีย เป็นระยะเวลา  

1) ต ่ากวา่ 1 ปี        2) 1-2 ปี                                      
3) 3-5 ปี        4) มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

9.ภาษาทีใ่ช้ในการตดิต่อค้าขายระหว่างชายแดนไทย-
มาเลเซีย (ตอบได้มากกว่า 1 ค าถาม) 

1) ไทย          2) มาเลเซีย                 
3) จีน         4) องักฤษ                 
5) อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………… 

      



ตอนที ่2  ลกัษณะการค้าชายแดนและการเตรียมความพร้อมเพือ่รองรับAECบริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย          
                อ.สะเดา  จ.สงขลา (ตลาดด่านนอก) 
 

1.ท่านคดิว่าช่วงเวลาปิด-เปิดด่านบริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย  อ.สะเดา  จ.สงขลา (ตลาดด่านนอก) มผีลกระทบต่อ
ผู้ประกอบการอย่างไร 

     1) มีผลกระทบมาก     2) มีผลกระทบปานกลาง   
     3) มีผลกระทบนอ้ย     4) ไม่มีผลกระทบ (ท่านไม่ตอ้งตอบขอ้2) 

2.จากค าถามในข้อที ่1 ท่านเห็นว่าช่วงเวลาทีเ่หมาะสมในการเปิด-ปิดด่าน ควรเป็นช่วงเวลาใด 
     1) 6.00-23.00 น.     2) 7.00-20.00 น.           3) 8.00-20.00 น.  
     4) 9.00- 19.00 น.      5) ตลอด 24 ชัว่โมง            6) อ่ืนๆ โปรดระบุ……… 

3.ท่านคดิว่าลูกค้าทีม่าซื้อสินค้าจากประเทศไทยบริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย  อ.สะเดา  จ.สงขลา (ตลาดด่านนอก) นิยมซื้อ
สินค้าประเภทใด  (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 

     1) สินคา้อุปโภคบริโภค     2) เส้ือผา้                    3) เคร่ืองอญัมณี 
     4) อุปกรณ์ไฟฟ้า/อิเลก็ทรอนิกส์    5) ท่องเท่ียว/บริการ                        6) เกษตรกรรม/ประมง 
     7) อุปกรณ์ก่อสร้าง/เคร่ืองจกัรกล    8) ผลิตภณัฑไ์ม/้ปุ๋ย            9) ขา้วสาร 
    10) ผลไม/้ผกัสด/ขนมคบเค้ียว    11) เน้ือสตัว ์                 12) เคร่ืองด่ืม/อาหารกระป๋อง 
    13) อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ………………………………………………….. 

4.ท่านเห็นว่าการค้าขายสินค้าบริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย อ.สะเดา  จ.สงขลา (ตลาดด่านนอก) มลีกัษณะอย่างไร 
      1) ลูกคา้ซ้ือสินคา้ตามความตอ้งการดว้ยตนเอง           2) ลูกคา้เป็นตวัแทนจากบุคคลอ่ืน/ผา่นตวัแทน  

5.ท่านเห็นว่าบุคคลทีซื่้อสินค้าบริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย  อ.สะเดา  จ.สงขลา (ตลาดด่านนอก) ส่วนใหญ่เป็นบุคคลมาจากที่
ใด  (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 

      1) ชาวไทยภายในเขตอ าเภอสะเดา             2) ชาวมาเลเซียท่ีเขา้มาตั้งถ่ินฐานในเขตอ.สะเดา 
      3) ชาวไทยนอกเขตอ าเภอสะเดา                      4) นกัท่องเท่ียวท่ีมาจากประเทศมาเลเซีย 

6.ท่านเห็นว่าลูกค้าประจ า(ชาวมาเลเซีย)ทีซื่้อสินค้าในตลาดด่านนอก มวีธีิการส่ังซื้อสินค้ารูปแบบใด 
      1) เดินทางมาซ้ือดว้ยตนเอง                    2) สัง่ซ้ือทางโทรศพัท ์
      3) สัง่ผา่นทางออนไลน ์                                4) อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ………………… 

7.ท่านเห็นว่าสินค้าทีลู่กค้ามาซ้ือขายบริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย ลูกค้าตดัสินใจซื้อสินค้า เพราะเหตุใด (ตอบได้มากกว่า 1 
ค าตอบ) 

      1) สินคา้มีลกัษณะจ าเพาะท่ีมีขายบริเวณตลาดด่านนอกเท่านั้น           
      2) เป็นสินคา้ท่ีไม่ผา่นการเสียภาษี 
      3) เป็นสินคา้ท่ีประเทศตนเองหา้มจ าหน่ายหรือไม่สามารถซ้ือหาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
      4) อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ…………………………………………………………………………………….. 

 



8.ท่านเห็นว่าสินค้าทีท่่านน าเข้ามาขายบริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย มแีหล่งผลติจากประเทศใด (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 
      1) ไทย                     2) มาเลเซีย         3) สิงคโ์ปร์ 
      4)  จีน             5) อ่ืนๆ โปรดระบุ…………………………………… 

9.ท่านเห็นว่าการขนส่งสินค้าของชาวมาเลเซียทีเ่ข้ามาบริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย  อ.สะเดา  จ.สงขลา (ตลาดด่านนอก) ท า
การขนส่งโดยวธีิใด (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 

      1) รถยนตบ์รรทุก     2) รถจกัรยานยนต ์   3) รถยนต ์
      4) รถบสั/รถตู ้    5) รถสามลอ้พว่ง     6) ทางเทา้ 
      7) อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ…………………………………………………..  

10.ท่านเห็นว่าสินค้าทีซ้ื่อขายกนับริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย  อ.สะเดา  จ.สงขลา (ตลาดด่านนอก) ช าระค่าสินค้าด้วยเงนิ    
สกลุใด 

      1) เงินบาท      2) เงินริงกิต     3) ทั้งบาทและริงกิต 
      4) เงินสกลุอ่ืนๆ โปรดระบุ………………………………………… 

11.ท่านเห็นว่าการช าระเงนิซื้อขายสินค้าบริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย  อ.สะเดา  จ.สงขลา (ตลาดด่านนอก) ช าระโดยวธีิใด 
      1) ช าระดว้ยเงินสด    2) ช าระโดยผา่นระบบธนาคาร/สถาบนัการเงิน 
      3) ช าระโดยผา่นเช็คหรือบตัรเครดิต  4) ช าระดว้ยวธีิอ่ืนๆ โปรดระบุ………………………. 

12.ท่านมกีารเตรียมความพร้อมของท่านเพือ่รองรับการเจริญเตบิโตของธุรกจิการค้าบริเวณชายแดนไทย-มาเลเซีย  อ.สะเดา    
จ.สงขลา (ตลาดด่านนอก) ในอนาคตอย่างไร  (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 

      1) การขยายก าลงัการผลิต 
      2) การหาแหล่งทุนเพ่ิมเติม เพ่ือการขยายกิจการเพ่ิมเติม 

                     3) การรักษาความปลอดภยัใหเ้ขม้ขน้ข้ึน 
                     4) การขยายพ้ืนท่ี/สาขาเพ่ิมข้ึน เพ่ือรองรับการเติบโตของยอดขาย 

      5) การขยายพ้ืนท่ีขนส่งสินคา้เพ่ิมข้ึน 
      6) การน าเทคโนโลยใีหม่ๆมาใชใ้นการคา้ขาย 
      7) อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ………………………………………………….. 
 
 

ตอนที ่3  สภาพปัญหาการค้าชายแดนไทย-มาเลเซีย (ตลาดด่านนอก) มีอุปสรรคอะไรบ้าง 
…………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………  



ประวตัิคณะผู้วจิยั 
 
1. หวัหนา้โครงการ : นางองัคณา ธรรมสัจการ (Mrs. AngkanaDhammasajjakan) 
2. รหสัประจ าตวันกัวิจยัแห่งชาติ :    00-085796  
3.  ต าแหน่งปัจจุบนั: ผูช่้วยศาสตราจารย ์
4. สถานท่ีท างาน: โปรแกรมวชิาการจดัการ คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา   
                                   อ.เมือง  จ.สงขลา  รหสัไปรษณีย ์ 90000     

โทรศพัท ์074-325779  โทรสาร   074-321412    
                                 E-mail: dangkana@hotmail.com , angkana.th@skru.ac.th 
5. ประวติัการศึกษา 

5.1 เศรษฐศาสตรบณัฑิต (ระหวา่งประเทศ) มหาวทิยาลยัรามค าแหง, 2528. 
5.2 บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (บริหารธุรกิจ) มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์, 2533. 

6. สาขาท่ีมีความช านาญพิเศษ  สาขาวชิาการบริหารธุรกิจ 
7. ประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานวิจยัและการท าวจิยั 

7.1   งานวจิยัท่ีท าเสร็จแลว้ 
หัวหน้าโครงการ  
1. การศึกษาสภาพการผลิตและการจ าหน่ายสินคา้หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ในเขตลุ่มน ้ าทะเลสาบ

สงขลา (จงัหวดันครศรีธรรมราช  พทัลุงและสงขลา) -2546. ทุนสถาบนัราชภฏัสงขลา. 
2.  ศึกษาและพฒันาศกัยภาพเพื่อการบริหารผลิตภณัฑ์ชุมชน กรณีศึกษาผลิตภณัฑ์จากตาลโตนด         

อ.สทิงพระ จ.สงขลา– 2548.  ทุนโครงการวิจยัและถ่ายทอดเทคโนโลยี  เครือข่ายการวิจยัภาคใต้
ตอนล่าง ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

3.  แนวทางการพฒันาศกัยภาพในการจดัการผลิต และการตลาดของสินคา้แปรรูปจากถัว่ลิสง ของกลุ่ม
แม่บา้นเกษตรกรคลองทรายขาว จ.พทัลุง-2550.  ทุนโครงการวิจยัและถ่ายทอดเทคโนโลยี เครือข่าย
การวจิยัภาคใตต้อนล่าง ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

ผู้ร่วมวจัิย 
1. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจมาท่องเท่ียวในเมืองหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ของนักท่องเท่ียวชาว

มาเลเซียและสิงคโปร์–2543.  ทุนสถาบนัราชภฏัสงขลา.  
2. สถานการณ์ความตอ้งการแรงงานใน 5 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้-2544. ทุนข่าวสารแรงงาน จงัหวดั

สงขลา. 
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3. การศึกษาการพัฒนาผลิตภัณฑ์ปลาหวานเพื่อเป็นสินค้าชุมชนของจังหวดัสงขลา – 2550 ทุน
ส านกังาน  คณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ  

4.โครงการการศึกษาและพฒันาศกัยภาพการบริหารผลิตภณัฑ์ชุมชนจากกลว้ยนางพญา  – 2550 ทุน
ส านกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ 

5. โครงการประเมิน ประสิทธิภาพและประสิทธิผล: โครงการพฒันาศกัยภาพบุคลากรในขบวนองคก์ร
ชุมชน.  ทุนสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน.ระยะเวลา พฤษภาคม 2555 – มกราคม 2556. 

6. โครงการ ระบบตลาดผกัและผลไมไ้ทยไปสู่ตลาดประเทศมาเลเซียและสิงคโปร์ภายใตป้ระชาคม
อาเซียน. ทุนส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั. ระยะเวลา มิถุนายน 2555 – พฤษภาคม 2556. 
 

8.  ประสบการณ์การท างาน 30  ปี 
8.1 พนกังานบริษทัเอกชน 4 ปี 

8.1.1 พนกังาน บริษทั แสงแทรเวลเซอร์วสิ จ  ากดั (ธุรกิจน าเท่ียว)  1 ปี   
8.1.2 เจา้หนา้ท่ีเอกสารของ บริษทั โพลีดอม จ ากดั(ส่งออกผลิตภณัฑร์องเทา้)  1 ปี 

      8.1.3 หวัหนา้งาน  บริษทั ซีเกทเทคโนโลย ี(ประเทศไทย) มหาชนจ ากดั     2 ปี 
8.2 เจา้หนา้ท่ีวเิคราะห์นโยบายและแผน คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 10 ปี 
8.3   การสอน       อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาการจดัการ   (2541 - ปัจจุบนั) 
8.4   การบริหาร    

รองคณบดีฝ่ายวชิาการ คณะวทิยาการจดัการ (2545 – 2548) 
 รองคณบดีฝ่ายวชิาการ คณะวทิยาการจดัการ (2550-2552) 
 ผูช่้วยคณบดีฝ่ายวจิยัและบริการวชิาการ คณะวทิยาการจดัการ (2557 -2558) 

  รองคณบดีฝ่ายวจิยัและบริการวชิาการ คณะวทิยาการจดัการ (2558-ปัจจุบนั) 
 

  
 
 
 
 
 
 



 
1. ผูร่้วมโครงการ : นางสายฝน   ไชยศรี (Mrs. Saifon  Chaisri) 
2. รหสัประจ าตวันกัวิจยัแห่งชาติ :    - 
3.  ต าแหน่งปัจจุบนั: ผูช่้วยศาสตราจารย ์
4. สถานท่ีท างาน: โปรแกรมวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์คณะวทิยาการจดัการ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา อ.เมือง  จ.สงขลา  รหสัไปรษณีย ์ 90000     
โทรศพัท ์074-325779  โทรสาร   074-321412    

       E-mail: y_saiphon@hotmail.com  
5. ประวติัการศึกษา 

8.2 รัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต (บริหารงานบุคคล) เกียรตินิยมอนัดบั 2 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ , 2538. 

5.2  รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ , 2547. 
6. สาขาท่ีมีความช านาญพิเศษ  สาขาวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 
7. ประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานวิจยัและการท าวจิยั 

7.1   งานวจิยัท่ีท าเสร็จแลว้ 
หัวหน้าโครงการ  
1. พฤติกรรมการสูบบุหร่ีในสถานประกอบการ จงัหวดัสงขลา – 2554. ทุนคณะวิทยาการจดัการ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา.  
2. ปัจจยัท่ีท าใหน้กัศึกษาติดเกมคอมพิวเตอร์ กรณีศึกษานกัศึกษาระดบัอุดมศึกษาในเขตจงัหวดัสงขลา  

2553. ทุนคณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา. 
ผู้ร่วมวจัิย 
1. ความตอ้งการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการในจงัหวดัสงขลา ปี 2557 
ร่วมกบัส านกังานแรงงานจงัหวดัสงขลา ทุนกระทรวงแรงงาน.  
2. ผลกระทบจากอตัราค่าจา้งขั้นต ่า 300 บาทต่อแรงงานในจงัหวดัสงขลา ปี 2556.  ร่วมกบัส านกังาน

แรงงานจงัหวดัสงขลา ทุนกระทรวงแรงงาน.  
3. สมรรถนะการปฏิบติังานและความตอ้งการพฒันาบุคลากร ปี 2556.  ทุนคณะวทิยาการจดัการ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา. 
4. สวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุในจงัหวดัสงขลา ปี 2554. ทุน ส านกังานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ 

(วช.) 
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5. การจดัการแรงงานต่างดา้วในสถานประกอบการ กรณีศึกษาอุตสาหกรรมผลิตอาหารทะเล ในเขต
อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา ปี 2554. ทุนคณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา. 

 
8.  ประสบการณ์การท างาน  18  ปี 

8.1  เจา้หนา้ท่ีบุคคล 3 กองการเจา้หนา้ท่ี มหาวิทยาลยัทกัษิณ  1  ปี 
8.2 พนกังานบริษทัเอกชน  8  ปี 

8.2.1 ผูจ้ดัการฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์บริษทั สยามนิสสัน จ ากดั 5  ปี   
8.2.2 หวัหนา้ฝ่ายธุรการโรงเรียนหาดใหญ่บริหารธุรกิจนานาชาติ 3 ปี 

8.3   การสอน อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ (2548–ปัจจุบนั รวม 9 ปี) 
8.4   การบริหาร    
 ประธานโปรแกรมวชิาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์คณะวิทยาการจดัการ (2555 - ปัจจุบนั) 

 
 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์ในโครงการวจิยั 
 

ช่ือ-สกุล หน่วยงาน หมายเหตุ 
นายกรีชา  เกิดศรีพนัธ์ุ ด่านศุลกากรสะเดา ส่วนราชการ 
นายวรพฒัน์  เชาวว์ศิิษฐ ด่านศุลกากรปาดงัเบซาร์ ส่วนราชการ 
นายสัญญารักษ ์ สินสกุล พาณิชยจ์งัหวดัสงขลา ส่วนราชการ 
นางสาวเบญญาภา  รุจิ กรมส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ ภาคใต ้ ส่วนราชการ 
ผศ.สมมาตร จุลิกพงศ ์  หอการคา้จงัหวดัสงขลา เอกชน 
ดร.มาริน  สืบสุข หอการคา้จงัหวดัสงขลา เอกชน 
นายสาธิต ล่ิววฒันะโชตินนัท ์ ธุรกิจโรงแรม เอกชน 
นายก าพล กมัพลานนทว์ฒัน์ สมาพนัธ์ธุรกิจการท่องเท่ียวสงขลา เอกชน 
 ผูป้ระกอบการรายยอ่ยในตลาดด่านนอก 10 ราย  
 ผูป้ระกอบการรายยอ่ยในตลาดหาดใหญ่ 10 ราย  
   
   
   
   
   
   
   
   
   
 


