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บทคัดย่อ 

 

 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการรับรู้และศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลส่วน

บุคคลกับการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่

ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 

ผูสู้งอายุและคนพิการในจงัหวดัตรัง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ ผูสู้งอายุจาํนวน 323 คน 

และคนพิการ จาํนวน 77 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรดว้ยสถิติทดสอบไค-สแควร์  

 ผลการศึกษา พบว่า แผนงานให้บริการดา้นสุขภาพอนามยั พบว่า ผูสู้งอายุและคนพิการ

รับรู้เร่ืองแนวทางการจดัฝึกอบรมเพื่อให้ความรู้มากท่ีสุด แผนงานส่งเสริมการอยูร่่วมกนัและความ

เขม้แข็งดา้นองคก์ร พบว่า ผูสู้งอายุและคนพิการรับรู้เร่ืองการจดัให้ชมรม/องค์กรร่วมกนัจดักิจกรรม

ตามความตอ้งการของสมาชิกมากท่ีสุด แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได ้พบวา่ ผูสู้งอายุและคนพิการ

รับรู้เร่ืองการแนะนาํแหล่งเงินทุนสําหรับประกอบอาชีพมากท่ีสุด และแผนงานดา้นการบริหาร

จดัการระบบพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุและคนพิการรับรู้เร่ืองการจ่ายเบ้ียยงัชีพมากท่ีสุด รายได้

เฉล่ียต่อเดือน การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม และการเขา้ร่วมกิจกรรมของผูสู้งอายุ มีความสัมพนัธ์

กบัการรับรู้ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง และการเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมของคนพิการ มีความสัมพนัธ์

กบัการรับรู้ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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Abstract 

 

The objective of this research was to evaluate the perceptions of elderly and handicapped 

people in Trang to the implementation of social welfare programmes by the Local Authority, and 

the relationship of perceptions to gender, age, income and other personal factors. The sample 

population consisted of 323 elderly and 77 handicapped individuals. The research instrument used 

was a questionnaire, and the data were analysed by frequency, percentage and Chi-squared 

correlations.  

This research showed that overall perception of the Health Plan Service, the Group and 

Organization Strength Promoting Plan, the Occupation and Income Promoting Plan, and the 

System Organization for Quality of Life Plan were all at the highest level. For the elderly sample 

monthly income, group or club membership and club participation were statistically significant at 

the 0.05 level, while in the sample of handicapped individuals gender, age, education, monthly 

income, ability for self-reliance and club membership were also statistically significant at the 0.05 

level.  
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บทที่ 1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 องคก์ารสหประชาชาติไดป้ระเมินสถานการณ์วา่ปี พ.ศ. 2544-2643 (2001-2100) จะเป็น

ศตวรรษแห่งผูสู้งอายุ หมายถึง การมีประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไปมากกวา่ร้อยละ 10 ของประชากร

รวมทัว่โลกและมีแนวโนม้วา่ประชากรสูงอายุเหล่าน้ีจะมีฐานะยากจนเป็นภาระทั้งทางสังคมและ

เศรษฐกิจ ท่ีแต่ละประเทศจะตอ้งมีแผนรองรับในปัจจุบนั และเม่ือศึกษาแนวโนม้ประชากรสูงอายุ

ในประเทศไทยแลว้ พบวา่ ประเทศไทยมีแนวโนม้ประชากรสูงอายุเพิ่มข้ึน และอายุยืนยาวมากข้ึน

เม่ือเทียบกบัอดีตท่ีผ่านมา โดยท่ีประชากรสูงอายุมีสัดส่วนเพิ่มข้ึนในอตัราร้อยละ 8.0 ในปี 2543 

เป็นร้อยละ 16.0 ในปี 2563 หรือใชเ้วลาเพียงประมาณ 20 ปี ในการเพิ่มสัดส่วนประชากรสูงอายุ

เป็นเท่าตวั (มูลนิธิสถาบนัวิจยัและการพฒันาผูสู้งอายุไทย, 2551) และการมีประชากรสูงอายุ

มากกวา่ร้อยละ 10 ของประชากรทั้งหมด ทาํให้ประเทศไทยอยูใ่นภาวะท่ีเรียกวา่ “สังคมผูสู้งอายุ” 

ซ่ึงการมีจาํนวนและสัดส่วนประชากรสูงอายท่ีุเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว หมายถึงวา่ ประเทศมีระยะเวลา

ท่ีค่อนขา้งสั้ นในการเตรียมรองรับการดูแลผูสู้งอายุท่ีจะเพิ่มข้ึนให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และจากการท่ี

โครงสร้างประชากรเร่ิมขยบัไปสู่การมีประชากรสูงอายุมากข้ึนเร่ือย ๆ สัดส่วนของประชากรวยั

แรงงาน (อาย ุ15-59 ปี) ท่ีจะทาํหนา้ท่ีเป็นผูดู้แลผูสู้งอายกุ็จะลดนอ้ยลง ส่งผลใหภ้าระของประชากร

วยัแรงงานในการดูแลผูสู้งอายุเพิ่มข้ึน (สถาบนัวิจยัประชากรและสังคม มหาวิทยาลยัมหิดล, 2553) 

และการเปล่ียนแปลงดงักล่าวเป็นนยัสําคญัท่ีส่งผลต่อการลดลงของรายไดเ้ฉล่ียประชากร การออม 

การลงทุน รวมถึงรายจ่ายภาครัฐท่ีเพิ่มข้ึนอีกดว้ย (ชาย  โพธิสิตา และสุชาดา  ทวีสิทธ์ิ, 2552: 91, 

108-109) 

 การเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุจึงเป็นความทา้ทายท่ีสําคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมท่ีผา่นมา

รัฐได้ตระหนักถึงความสําคญัโดยได้กาํหนดแผนผูสู้งอายุไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ รวมทั้งนโยบายและยุทธศาสตร์การวิจยัของชาติ และในทางปฏิบติัตามภาระงานของ

หน่วยงานภาครัฐไดแ้ปลงนโยบายและยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั เพื่อสนองตอบต่อปัญหา และ

ความตอ้งการของผูสู้งอายุ โดยมีมาตรการเพื่อการปฏิบติัท่ีมีพื้นฐานสอดคลอ้งกบัแนวคิดสิทธิ

มนุษยชน และแนวนโยบายขององคก์ารสหประชาชาติ อาทิ การวางนโยบายและจดัทาํแผนผูสู้งอายุ

ระยะยาว (พ.ศ. 2525-2544) การกาํหนดนโยบายและมาตรการผูสู้งอายุระยะยาว (พ.ศ. 2533-2554) 
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การบญัญติัเร่ืองสิทธิของผูสู้งอายุในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 การจดัทาํ

ปฏิญญาผูสู้งอายุไทย (พ.ศ. 2542) การจดัทาํแผนผูสู้งอายุแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) ท่ีมี

ความสมบูรณ์มากข้ึน และการตราพระราชบญัญติัผูสู้งอายุแห่งชาติ พ.ศ. 2546 เพื่อใชเ้ป็นกฎหมายท่ีจะ

เอ้ือให้เกิดโครงสร้าง องคก์ร และระบบบริหารจดัการท่ีรองรับการดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุ

แต่การปฏิบติัการตามนโยบายและแผนต่าง ๆ ดงักล่าวขา้งตน้ยงัไม่สามารถบรรลุผลอยา่งชดัเจนใน

การเตรียมความพร้อมสู่สังคมผูสู้งอายุ เน่ืองมาจากขอ้จาํกดัและเง่ือนไขของกลไกการขบัเคล่ือนท่ี

ไม่เอ้ือต่อภารกิจ รวมทั้งการขาดการบูรณาการนาํองคค์วามรู้ทางวิชาการมาเพื่อช้ีนาํทางการปฏิบติั

ท่ีเหมาะสม   

 ในขณะเดียวกนัแมว้่าประเทศไทยมีความก้าวหน้าด้านกฎหมายและนโยบายเพื่อพฒันา

และฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ แต่ผูพ้ิการยงัคงตอ้งประสบปัญหาหลายด้านทั้งด้านการแพทย ์

การศึกษา สังคมและอาชีพ ซ่ึงรัฐบาลไดพ้ยายามหาแนวทางพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ โดยไดมี้

การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพชีวิตของคนพิการ ซ่ึงแผนดงักล่าวไดก้าํหนดแนวทางให้ชุมชนไดเ้ขา้มา 

มีส่วนร่วมในการดูแลฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยการส่งเสริมบทบาทของครอบครัว ชุมชน 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคก์รคนพิการ องคก์รภาครัฐ องค์กรศาสนา ร่วมกนัจดัการดูแล

ช่วยเหลือแก่คนพิการในชุมชนดา้นต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม เหตุผลท่ีตอ้งการให้ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม

ในการดูแลฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการเน่ืองจากการใหบ้ริการทางดา้นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ

โดยภาครัฐ ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการและปัญหาของคนพิการไดอ้ยา่งทัว่ถึง นอกจากน้ี

จากการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการไดก้าํหนดให้ผูพ้ิการท่ีจดทะเบียนเป็นคนพิการเท่านั้นท่ีจะไดรั้บ

การฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยภาครัฐ ส่วนคนพิการทีไม่ไดข้อจดทะเบียนคนพิการไม่สามารถเขา้ถึง

บริการ และความตอ้งการแกไ้ขปัญหาของตนเองได ้ปัจจุบนัมีจาํนวนคนพิการทัว่ประเทศประมาณ 

2 ลา้นคน แต่มีจาํนวนขอข้ึนทะเบียนคนพิการประมาณ 845,021 รายเท่านั้น (สํานกัส่งเสริมและ

พฒันาคุณภาพชีวติคนพิการแห่งชาติ, 2552) และยงัมีอีกมากท่ียงัไม่ไดข้ึ้นจดทะเบียนเป็นคนพิการ 

 องคก์รปกครองทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานท่ีใกลชิ้ดกบัประชาชนมากท่ีสุด ประชาชนทุกพื้นท่ี

ทุกภูมิภาคมีความเก่ียวขอ้งกบัองค์กรปกครองทอ้งถ่ินในพื้นท่ีนั้น ๆ ตั้งแต่เกิดจนกระทัง่เสียชีวิต 

ดงันั้นทอ้งถ่ินจึงมีบทบาทสําคญัต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนทุกคน โดยองค์กรปกครอง   

ส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งมีนโยบายและแนวทางดาํเนินงานท่ีชดัเจน โดยเฉพาะการสวสัดิการสังคม (Social 

welfare) ซ่ึงเป็นมาตรการท่ีส่งเสริม สนับสนุน ประกัน ตอบสนอง ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม        

การสาธารณสุข ให้ประชาชนในสังคมกินดีอยูดี่ มีชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดี สําหรับผูสู้งอายุและคนพิการ 

สวสัดิการสังคมเป็นเคร่ืองมือท่ีจะส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุและคนพิการ ทาํให้ผูสู้งอายุ

และคนพิการรู้สึกว่าตนยงัมีคุณค่า มีศกัด์ิศรี และยงัเป็นบุคคลท่ีสําคญัของสังคมอยู่ และจาก
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พระราชบญัญติักาํหนดแผน และขั้นตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

พ.ศ. 2542 ท่ีมอบบทบาทหน้าท่ีให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีหน้าท่ีในการดูแล และพฒันา

คุณภาพชีวติของประชาชน มีผลทาํให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งปรับตวั นาํไปสู่การคิดริเร่ิม

การดาํเนินงานในลกัษณะใหม่ ๆ ในหลายประการ และเพื่อให้การดาํเนินงานดา้นการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูสู้งอายุ

และคนพิการ  

จากนโยบายการกระจายอาํนาจให้แก่ทอ้งถ่ิน ส่งผลให้ในปี พ.ศ. 2546 กระทรวงพฒันา

สังคมและความมัน่คงของมนุษยไ์ดถ่้ายโอนภารกิจดา้นสวสัดิการสังคม และการช่วยเหลือกลุ่มเด็ก 

สตรี ผูสู้งอายุ ผูพ้ิการ ผูติ้ดเช้ือเอดส์ และผูด้อ้ยโอกาสให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็น

ผูรั้บผิดชอบแทน อย่างไรก็ตามการยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนรวมทั้งผูพ้ิการในองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินยงัไม่ไดรั้บการส่งเสริมเท่าท่ีควร (ภุชงค ์  เสนานุช และคณะ, 2552) สาเหตุ

สําคญัเน่ืองจากยงัขาดรูปแบบและวิธีการท่ีเหมาะสมในการจดัสวสัดิการสังคม จากการท่ีกรม         

การปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดแ้จง้หลกัเกณฑ ์แนวทางจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งไดก้าํหนดเป้าหมาย ตวัช้ีวดั และวิธีการวดัผลการดาํเนินงาน

สาํหรับการนาํแนวทางไปสู่การปฏิบติั ประกอบดว้ย หลกัการดาํเนินงาน 4 แผนงานหลกั  

จากการท่ีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัตรังมีภาระท่ีตอ้งรับการถ่ายโอนภารกิจ

ใหม่จากส่วนกลางเพิ่มข้ึน ในขณะท่ียงัขาดความพร้อมทางดา้นการจดัการและกระบวนการทาง

กฎหมายส่งผลใหมี้ปัญหาในการปฏิบติัตามแนวทางจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงส่งผลให้การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้ความสําคญั

กบัการบริหารเงินเบ้ียยงัชีพมากกวา่ตวัผูสู้งอายแุละคนพิการ   

 จากสถานการณ์ขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงมีแนวคิดในการศึกษาระดับการรับรู้ของผูสู้งอายุและ       

คนพิการต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการ ในระดบัองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัตรัง ภายใตค้าํถามการวิจยัท่ีสําคญัว่า ผูสู้งอายุและคนพิการมีระดบั        

การรับรู้ต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมเป็นอย่างไร เพื่อเป็นขอ้เสนอแนะให้กบัองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อปรับปรุง พฒันาการดาํเนินงาน อนัจะมีผลทาํให้ระดับคุณภาพชีวิต

ผูสู้งอายุอยูใ่นระดบัดี ซ่ึงส่งผลดีต่อการพฒันาสุขภาวะและคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุและคนพิการ

ตลอดจนประชาชนในอนาคตต่อไป 

 



 4 

วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 

 1. เพื่อศึกษาระดับการรับรู้ของผู ้สูงอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดําเนินงานการจัด

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง  

 2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลกบัการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการ

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครอง             

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง  

 

สมมติฐานการวจิัย 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีสมมติฐานการวจิยั ดงัน้ี 

 1. ผูสู้งอายุและคนพิการมีการรับรู้เก่ียวกบัการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่

ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรังโดยรวมอยูใ่นระดบัตํ่า 

 2. ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดือน ระดับ

ความสามารถในการพึ่งตนเอง การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม และการเขา้ร่วมกิจกรรมมีความสัมพนัธ์

กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุ

และคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 

ขอบเขตการวจิัย 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 

 3ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร ไดแ้ก่ ผูสู้งอายุและคนพิการในจงัหวดัตรัง 10 อาํเภอ จาํนวน 68,181 คน 

รายละเอียดตามตารางแสดงจาํนวนผูสู้งอายแุละคนพิการในจงัหวดัตรัง จาํแนกรายอาํเภอ 
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อาํเภอ จํานวนผู้สูงอายุ (คน) จํานวนคนพกิาร (คน) รวม (คน) 

เมือง 9,837 2,738 12,575 

รัษฎา 2,484 422 2,906 

วงัวเิศษ 3,897 721 4,618 

หว้ยยอด 7,955 1,518 9,473 

สิเกา 2,933 787 3,720 

กนัตงั 7,068 1,424 8,492 

นาโยง 6,432 1,126 7,558 

ยา่นตาขาว 6,492 1,097 7,589 

ปะเหลียน 7,329 1,906 9,235 

หาดสาํราญ 1,750 265 2,015 

รวม 56,177 12,004 68,181 

 

ทีม่า:  ขอ้มูลจากสาํนกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์จงัหวดัตรัง  

1 แกไ้ขล่าสุด ในวนัจนัทร์ท่ี 28 พฤศจิกายน 2011 เวลา 11:18 น. 

 

2. กลุ่มตวัอยา่ง การกาํหนดกลุ่มตวัอยา่ง ดาํเนินการ 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

2.1 กาํหนดพื้นท่ีท่ีใชก้ลุ่มตวัอยา่ง โดยใชพ้ื้นท่ีเป็นอาํเภอในอตัราส่วนร้อยละ 50 ของ

อาํเภอทั้งจงัหวดัตรัง โดยใชอ้าํเภอเมืองเป็นหลกั 1 อาํเภอ ท่ีเหลืออีก 9 อาํเภอ ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่ง

แบบง่ายดว้ยการจบัสลากจาํนวน 4 อาํเภอ 

2.2 อาํเภอท่ีเป็นพื้นท่ีของกลุ่มตวัอยา่ง กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

 กลุ่มตวัอยา่งของประชากร 

คาํนวณจากสูตร  2
Ne1

N
n

+
=  

 

เม่ือ   n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งประชากร 

 N = จาํนวนประชากรในการวจิยั 

 e = ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีกาํหนด 
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 2.3 การสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 

  การสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง ใชว้ธีิการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage Sampling) ดงัน้ี 

 3.1 กาํหนดโควตา้จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง ใน 5 อาํเภอท่ีใชก้ลุ่มตวัอยา่งเพื่อให้ไดจ้าํนวน

กลุ่มตวัอยา่งตามขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีคาํนวณได ้

 3.2 สุ่มตวัอยา่งแบบง่ายโดยการจบัสลากเลขท่ีครัวเรือนท่ีมีผูสู้งอายุ และคนพิการแยก

แต่ละอาํเภอใหไ้ดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่งตามขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีคาํนวณได ้

 

3 ขอบเขตตัวแปร 

 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ขอ้มูลส่วนบุคคลในดา้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเองในชีวิตประจาํวนั การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม และการเขา้

ร่วมกิจกรรม    

 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ระดบัการรับรู้ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอาย ุ

และคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 

3 ขอบเขตเนือ้หา 

 ศึกษาเก่ียวกบัแนวคิดเร่ืองการรับรู้ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม การเก็บ

รวบรวมขอ้มูล เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยนาํเอาสาระสําคญัจาก หลกัเกณฑ์แนวทาง “การจดั

สวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุ และคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน” รวมทั้งขอ้มูลจาก

การทบทวนเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นแนวในการสร้างแบบสอบถามการรับรู้การดาํเนินงาน

การจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

รวม 4 ดา้น ดงัน้ี 

1. ใหบ้ริการดา้นสุขภาพอนามยั 

2. ส่งเสริมการอยูร่่วมกนั และสร้างความเขม้แขง็ดา้นองคก์รผูสู้งอายแุละคนพิการ 

3. ส่งเสริมอาชีพหรือรายไดข้องผูสู้งอายแุละคนพิการ 

4. ดา้นการบริหารจดัการระบบพฒันาคุณภาพชีวิต 

 

 3ขอบเขตระยะเวลา 

 การวจิยัคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลาในการศึกษาตั้งแต่วนัท่ี 1 มิถุนายน 2556 ถึงวนัท่ี 31 ตุลาคม 2557 
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กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1  กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 ผูสู้งอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีสัญชาติไทยและมีอายุตั้งแต่ 60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป ท่ีอาศยัอยูใ่น

จงัหวดัตรัง และไม่เป็นคนพิการ 

 คนพิการ หมายถึง บุคคลซ่ึงมีขอ้จาํกดัในการปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจาํวนั เน่ืองจาก           

มีความบกพร่องทางการเห็น การได้ยิน การเคล่ือนไหว การส่ือสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม 

สติปัญญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่องอ่ืนใด ประกอบกบัมีอุปสรรคในดา้นต่าง ๆ และมีความ

จาํเป็นเป็นพิเศษท่ีจะตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือดา้นหน่ึงดา้นใด เพื่อให้สามารถปฏิบติักิจกรรมใน

ชีวติประจาํวนัไดอ้ยา่งบุคคลทัว่ไป1 ท่ีอาศยัอยูใ่นจงัหวดัตรัง 

 การรับรู้ หมายถึง การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร เหตุการณ์ หรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ ทางสังคม

ผา่นการไดเ้ห็น ไดย้ิน เป็นตน้ ซ่ึงการรับรู้ของแต่ละบุคคลจะแตกต่างกนัไปตามพื้นฐานการเรียนรู้ 

อนัเป็นผลจากการหล่อหลอมโดยสภาวะแวดลอ้มของแต่ละบุคคล 

 สวสัดิการสังคม หมายถึง ร1ะบบการจดับริการสังคม เพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาทาง

สังคมและพฒันาสังคม รวมทั้ งการส่งเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อให้ประชาชนสามารถ

ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูสู้งอายแุละ      

คนพิการ 

1. เพศ   

2. อาย ุ  

3. ระดบัการศึกษา   

4. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  

5. ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง

ในชีวติประจาํวนั   

6. การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม 

7. การเขา้ร่วมกิจกรรม   

 

ระดบัการรับรู้ท่ีมีต่อการดาํเนินงาน

การจดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่

ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 
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ดาํรงชีวิตได้ในระดบัมาตรฐาน โดยบริการดงักล่าวจะตอ้งตอบสนองความตอ้งการพื้นฐานของ

ประชาชนใหไ้ดรั้บการพฒันาคุณภาพชีวติอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม ทั้งในดา้นการมีศึกษาท่ีดี การมี

สุขภาพอนามยั การมีท่ีอยูอ่าศยั การมีงานทาํ การมีรายได ้การมีสวสัดิการแรงงาน การมีความมัน่คง

ทางสังคมนนัทนาการ และบริการสังคมทัว่ไป โดยระบบบริการสังคมตอ้งคาํนึงถึงศกัด์ิศรีความเป็น

มนุษย ์และสิทธิท่ีประชาชนตอ้งไดรั้บและเขา้มามีส่วนร่วมในระบบการจดับริการสังคมในทุกระดบั0  

 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินในจงัหวดัตรัง ซ่ึงเป็น

องค์กรท่ีมีสิทธิตามกฎหมาย มีพื้นท่ีและประชากรเป็นของตนเอง ประการสําคญัองค์กรดงักล่าว

จะตอ้งมีอิสระ (Autonomy) ในการปฏิบติัอยา่งเหมาะสม 

 การดาํเนินงาน หมายถึง กระบวนการปฏิบติัตามแผนท่ีกาํหนดไวข้ององค์กรปกครอง        

ส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะตอ้งคาํนึงถึงการบริหารงบประมาณอยา่งเพียงพอตามแผนงาน มีอุปกรณ์ และ

เทคโนโลยีท่ีรองรับการทาํงานอยา่งเพียงพอและมีประสิทธิภาพ บุคลากรไดรั้บการมอบหมายงาน 

ท่ีตรงตามความสามารถ นอกจากน้ี องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ยงัตอ้งร่วมกบัทุกภาคส่วน          

ทั้งประชาชน ภาคเอกชน ในการพฒันาระบบการทาํงานให้มีประสิทธิภาพอย่างสมํ่าเสมอและ

ต่อเน่ือง เพื่อใหส้ามารถปรับรูปแบบการทาํงาน ในสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปไดอ้ยา่งเหมาะสม 

โดยเนน้เป้าหมายในการพฒันาชุมชนร่วมกนั และปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส รวมไปถึงการส่งเสริม 

ความสามคัคี ระหวา่งเจา้หนา้ท่ี และประชาชน ภาคเอกชน ใหเ้กิดความร่วมมือ และสาํนึกความเป็น

ชุมชนร่วมกนั 

 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากงานวจิยัน้ี มีดงัน้ี 

 1.  ได้ทราบถึงระดับการรับรู้ของผู ้สูงอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดําเนินงานการจัด

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 2.  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถนาํผลการวิจยัไปใช้เป็นขอ้มูล ในการปรับปรุง

พฒันางานดา้นการจดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ  

 3.  ผูสู้งอายุและคนพิการมีโอกาสไดรั้บประโยชน์เพิ่มมากข้ึนจากงานดา้นการจดัสวสัดิการ

สังคมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 

 

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 

 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 

 1. เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

  1.1 ความหมายของการปกครองทอ้งถ่ิน 

  1.2 องคป์ระกอบของการปกครองทอ้งถ่ิน 

  1.3 ความสาํคญัของการปกครองทอ้งถ่ิน 

  1.4 หนา้ท่ีความรับผดิชอบของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน 

 2. เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัสวสัดิการสังคม 

  2.1 ความหมายของสวสัดิการสังคม 

  2.2 ขอบเขตของงานสวสัดิการสังคม 

 3. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุ

 4. เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนพิการ 

  4.1 นิยามของความพิการ 

  4.2 สาเหตุความพิการ 

  4.3 ประเภทความพิการ 

 5. เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทฤษฎีและแนวคิดการรับรู้ 

  5.1 ทฤษฎีการรับรู้  

  5.2 ความหมายการรับรู้ 

  5.3 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ 

  5.4 ขอ้จาํกดัการรับรู้และการเพิ่มการรับรู้ในผูสู้งอาย ุ

 6. เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายแุละคนพิการ 

  6.1 พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 

  6.2 แผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) 

  6.3 บทกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิของคนพิการ 

  6.4 พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ พุทธศกัราช 2550 

 7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบัการปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

 การวจิยัเร่ืองการรับรู้ของผูสู้งอายแุละคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสาร      

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตั้งแต่ความหมาย องค์ประกอบ ความสําคญั และหน้าท่ี

ความรับผดิชอบของหน่วยการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยมีเน้ือหาสาระดงัต่อไปน้ี  

 

 ความหมายของการปกครองท้องถิ่น 

 ความหมายของการปกครองทอ้งถ่ินนั้นไดมี้ผูใ้ห้ความหมายหรือคาํนิยามไวม้ากมาย ซ่ึง

ส่วนใหญ่แลว้คาํนิยามเหล่านั้นต่างมีหลกัการท่ีสาํคญัคลา้ยคลึงกนั จะมีต่างกนับา้งก็คือสํานวนและ

รายละเอียดปลีกยอ่ย ซ่ึงสามารถพิจารณาได ้ ดงัน้ี 

 William V. Holloway (1959: 101-103) นิยามวา่ การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง องคก์ารท่ีมี

อาณาเขตแน่นอน มีประชากรตามหลกัท่ีกาํหนดไว ้มีอาํนาจการปกครองตนเอง และมีสภาทอ้งถ่ินท่ี

สมาชิกไดรั้บการเลือกตั้งจากประชาชน 

 Daniel Wit (1967: 101-103) นิยามวา่ การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครองท่ีรัฐบาล

กลางใหอ้าํนาจหรือกระจายอาํนาจไปใหห้น่วยการปกครองทอ้งถ่ิน เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนใน

ทอ้งถ่ินไดมี้อาํนาจในการปกครองร่วมกนัทั้งหมด หรือเพียงบางส่วนใน การบริหารทอ้งถ่ินตาม

หลกัการท่ีว่า ถา้อาํนาจการปกครองมาจากประชาชนในทอ้งถ่ินแลว้ รัฐบาลของทอ้งถ่ินก็ยอ่มเป็น

รัฐบาลของประชาชนโดยประชาชนและเพื่อประชาชน ดงันั้นการบริหาร การปกครองทอ้งถ่ินจึง

จาํเป็นตอ้งมีองคก์รของตนเอง อนัเกิดจากการกระจายอาํนาจของรัฐบาลกลาง โดยให้องคก์รอนัมิได้

เป็นส่วนหน่ึงของรัฐบาลกลาง มีอาํนาจในการตดัสินใจและบริหารงานภายในทอ้งถ่ินในเขตอาํนาจ

ของตน 

 Harris G. Mongtagu (1984: 574) นิยามวา่ การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครอง ซ่ึง

หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินไดมี้การเลือกตั้ง โดยอิสระพร้อมความรับผิดชอบ ซ่ึงตนสามารถท่ีจะ

ใชไ้ดโ้ดยปราศจากการควบคุมของหน่วยการบริหารราชการส่วนกลางหรือภูมิภาค แต่ทั้งน้ีหน่วย

การปกครองทอ้งถ่ินยงัตอ้งอยู่ภายใตบ้ทบงัคบัว่าดว้ยอาํนาจสูงสุดของประเทศ ไม่ได้กลายเป็น             

รัฐอิสระใหม่แต่อยา่งใด 

 อุทยั  หิรัญโต (2523: 2) นิยามวา่ การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครองท่ีรัฐบาลมอบ

อาํนาจให้ประชาชนในทอ้งถ่ินใดทอ้งถ่ินหน่ึงจดัการปกครองและดาํเนินกิจกรรมบางอย่าง โดย

ดาํเนินการกนัเองเพื่อบาํบดัความตอ้งการของตน การบริหารงานของทอ้งถ่ินมีการจดัเป็นองค์การ  
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มีเจา้หนา้ท่ีซ่ึงประชาชนเลือกตั้งข้ึนมาทั้งหมดหรือบางส่วน ทั้งน้ีมีความเป็นอิสระในการบริหารงาน 

แต่รัฐบาลตอ้งควบคุมดว้ยวิธีการต่าง ๆ ตามความเหมาะสม จะปราศจากการควบคุมของรัฐหาไดไ้ม่

เพราะการปกครองทอ้งถ่ินเป็นส่ิงท่ีรัฐทาํใหเ้กิดข้ึน 

 โกวทิย ์ พวงงาม (2546: 21-22) ไดร้วบรวมนิยามต่าง ๆ และประมวลไดเ้ป็นหลกัการปกครอง

ทอ้งถ่ิน โดยมีสาระสาํคญั ดงัน้ี  

1. การปกครองของชุมชนหน่ึง ซ่ึงชุมชนเหล่านั้นอาจมีความแตกต่างกนัในด้านความเจริญ 

จาํนวนประชากร หรือขนาดของพื้นท่ี เช่น หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินของไทย จดัเป็นกรุงเทพมหานคร 

เทศบาล สุขาภิบาล องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลและเมืองพทัยา 

2. หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจะตอ้งมีอาํนาจอิสระ (Autonomy) ในการปฏิบติัหนา้ที่ตาม

ความเหมาะสม กล่าวคือ อาํนาจของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจะตอ้งมีขอบเขตพอควร เพื่อให้เกิด

ประโยชน์ต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง หากมีอาํนาจมากเกินไป

ไม่มีขอบเขต หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้นจะกลายสภาพเป็นรัฐอธิปไตยเอง เป็นผลเสียต่อความมัน่คง

ของรัฐบาล อาํนาจของท้องถ่ินนั้นมีขอบเขตท่ีแตกต่างกันออกไป ตามลกัษณะความเจริญและ

ความสามารถของประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นเป็นสําคญั รวมทั้งนโยบายของรัฐบาลในการพิจารณา

การกระจายอาํนาจใหห้น่วยการปกครองทอ้งถ่ินระดบัใดจึงจะเหมาะสม 

3. หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจะมีสิทธิตามกฎหมาย (Legal Rights) ท่ีจะดาํเนินการปกครอง

ตนเอง สิทธิตามกฎหมายแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 

3.1 หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินมีสิทธิท่ีจะตรากฎหมายหรือระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ 

ขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน เพื่อประโยชน์ในการบริหารตามหนา้ท่ี และเพื่อใชบ้งัคบัประชาชนใน

ทอ้งถ่ินนั้น ๆ เช่น เทศบญัญติั ขอ้บงัคบัสุขาภิบาล เป็นตน้ 

3.2 สิทธิท่ีเป็นหลกัในการดาํเนินการบริหารทอ้งถ่ิน คือ อาํนาจในการกาํหนดงบประมาณ 

เพื่อบริหารกิจการตามอาํนาจหนา้ท่ีของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้น ๆ 

4. มีองค์กรท่ีจาํเป็นในการบริหารและการปกครองตนเอง องค์กรท่ีจาํเป็นของทอ้งถ่ิน

จดัแบ่งเป็นสองฝ่าย คือ องค์กรฝ่ายบริหาร และองค์กรฝ่ายนิติบญัญติั เช่น การปกครองทอ้งถ่ิน 

แบบเทศบาลจะมีคณะเทศมนตรีเป็นฝ่ายบริหาร และสภาเทศบาลเป็นฝ่ายนิติบญัญติัหรือในแบบ

มหานคร คือ กรุงเทพมหานครจะมีผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานครเป็นฝ่ายบริหารสภากรุงเทพมหานคร

จะเป็นฝ่ายนิติบญัญติั เป็นตน้ 

5. ประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการปกครองทอ้งถ่ิน จากแนวความคิดท่ีวา่ประชาชน

ในทอ้งถ่ินเท่านั้นท่ีจะรู้ปัญหาและวิธีการแก้ไขของตนเองอย่างแทจ้ริง หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจึง

จาํเป็นตอ้งมีคนในทอ้งถ่ินมาบริหารงานเพื่อให้สมเจตนารมณ์และความตอ้งการของชุมชน และอยู่
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ภายใตก้ารควบคุมของประชาชนในทอ้งถ่ิน นอกจากนั้นยงัเป็นการฝึกให้ประชาชนในทอ้งถ่ิน

เขา้ใจในระบบกลไกของประชาธิปไตยอยา่งแทจ้ริงอีกดว้ย 

 

องค์ประกอบการปกครองท้องถิ่น 

อุทยั  หิรัญโต (2523: 22) กล่าววา่ ระบบการปกครองทอ้งถ่ินจะตอ้งประกอบดว้ย องคป์ระกอบ 

8 ประการ คือ 

1. สถานะตามกฎหมาย (Legal Status) หมายความวา่ หากประเทศใดกาํหนดเร่ืองการปกครอง

ทอ้งถ่ินไวใ้นรัฐธรรมนูญของประเทศ การปกครองทอ้งถ่ินในประเทศนั้นจะมีความเขม้แข็งกว่า 

การปกครองทอ้งถ่ินท่ีจดัตั้งโดยกฎหมายอ่ืน เพราะขอ้ความท่ีกาํหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญนั้นเป็น       

การแสดงใหเ้ห็นวา่ประเทศนั้นมีนโยบายท่ีจะกระจายอาํนาจอยา่งแทจ้ริง 

2. พื้นท่ีและระดบั (Area and Level) ปัจจยัท่ีมีความสําคญัต่อการกาํหนดพื้นท่ีและระดบัของ

หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินมีหลายประการ เช่น ปัจจยัทางภูมิศาสตร์ ประวติัศาสตร์ เช้ือชาติ และ

ความสํานึกในการปกครองตนเองของประชาชน จึงไดมี้กฎเกณฑ์ท่ีจะกาํหนดพื้นท่ี และระดบัของ

หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินออกเป็น 2 ระดบั คือ หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินขนาดเล็กและขนาดใหญ่ 

สาํหรับขนาดของพื้นท่ีจากการศึกษาขององคก์ารสหประชาชาติ โดยองคก์ารอาหารและเกษตรแห่ง

สหประชาชาติ (FAO) องคก์ารศึกษาวิทยาศาสตร์และวฒันธรรม (UNESCO) องคก์ารอนามยัโลก 

(WHO) และสํานกักิจการสังคม (Bureau of Social Affair) ไดใ้ห้ความเห็นวา่ หน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน

ท่ีสามารถใหบ้ริการและบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพไดค้วรมีประชากรประมาณ 50,000 คน แต่ก็

ยงัมีปัจจยัอ่ืนท่ีจะตอ้งพิจารณาดว้ย เช่น ประสิทธิภาพในการบริหาร รายได ้และบุคลากร เป็นตน้ 

3. การกระจายอาํนาจและหนา้ท่ี การท่ีจะกาํหนดให้ทอ้งถ่ินมีอาํนาจหน้าท่ีมากนอ้ยเพียงใด

ข้ึนอยูก่บันโยบายทางการเมือง และการปกครองของรัฐบาลเป็นสาํคญั 

4. องคก์ารนิติบุคคล จดัตั้งข้ึนโดยผลแห่งกฎหมายแยกจากรัฐบาลกลางหรือรัฐบาลแห่งชาติ 

มีขอบเขตการปกครองท่ีแน่นอน มีอาํนาจในการกาํหนดนโยบาย ออกกฎ ขอ้บงัคบัควบคุมให้มี 

การปฏิบติัตามนโยบายนั้น ๆ 

5. การเลือกตั้งสมาชิกองค์การหรือคณะผูบ้ริหารจะตอ้งไดรั้บเลือกตั้งจากประชาชนใน

ทอ้งถ่ินนั้น ๆ ทั้งหมดหรือบางส่วน เพื่อแสดงถึงการเขา้มีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองของ

ประชาชนโดยเลือกผูบ้ริหารทอ้งถ่ินของตนเอง 

6. อิสระในการปกครองตนเอง สามารถใชดุ้ลยพินิจของตนเองในการปฏิบติั กิจการภายใน 

ขอบเขตของกฎหมาย โดยไม่ตอ้งขออนุมติัจากรัฐบาลกลาง และไม่อยูใ่นสายการบงัคบับญัชาของ

หน่วยงานทาง 
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7. งบประมาณของตนเอง มีอาํนาจในการจดัเก็บรายได้ การจดัเก็บภาษีตามขอบเขตท่ี

กฎหมายใหอ้าํนาจในการจดัเก็บ เพื่อใหท้อ้งถ่ินมีรายไดเ้พียงพอท่ีจะทาํนุบาํรุงทอ้งถ่ินให้เจริญกา้วหนา้

ต่อไป 

8. การควบคุมดูแลของรัฐ เม่ือไดรั้บการจดัตั้งข้ึนแลว้ยงัคงอยูใ่นการกาํกบัดูแลจากรัฐ เพื่อ

ประโยชน์และความมัน่คงของรัฐและประชาชนโดยส่วนรวม โดยการมีอิสระในการดาํเนินงานของ

หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้น ทั้งน้ีมิไดห้มายความวา่มีอิสระเต็มท่ีทีเดียวคงหมายถึง เฉพาะอิสระ

ในการดาํเนินการเท่านั้น เพราะมิฉะนั้นแลว้ทอ้งถ่ินจะกลายเป็นรัฐอธิปไตย รัฐจึงตอ้งสงวนอาํนาจ

ในการควบคุมดูแลอยู ่

 

ความสําคัญของการปกครองท้องถิ่น 

โกวทิย ์ พวงงาม (2546: 25) กล่าวถึง ความสาํคญัของการปกครองทอ้งถ่ินไว ้ดงัน้ี 

1. การปกครองทอ้งถ่ินถือเป็นรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตยเพราะเป็น

สถาบนัฝึกสอนการเมืองการปกครองให้แก่ประชาชน ทาํให้เกิดความคุน้เคยในการใช้สิทธิ และ

หนา้ท่ีพลเมือง อนัจะนาํมาสู่ความศรัทธาเล่ือมใสในระบอบประชาธิปไตย 

2. การปกครองทอ้งถ่ินเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาล 

3. การปกครองทอ้งถ่ินจะทาํให้ประชาชนรู้จกัการปกครองตนเอง เพราะเปิดโอกาสให้

ประชาชนไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมทางการเมือง ซ่ึงจะทาํให้ประชาชนเกิดสํานึกในความสําคญัของตนเอง

ต่อทอ้งถ่ิน ประชาชนจะมีส่วนรับรู้ถึงอุปสรรค ปัญหา และช่วยกนัแกไ้ขปัญหาของทอ้งถ่ินของตน 

4. การปกครองทอ้งถ่ินสามารถตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ินตรงเป้าหมาย และมี

ประสิทธิภาพ 

5. การปกครองทอ้งถ่ินจะเป็นแหล่งสร้างผูน้าํทางการเมือง การบริหารประเทศในอนาคต 

6. การปกครองทอ้งถ่ินสอดคลอ้งกบัแนวคิดในการพฒันาชนบทแบบพึ่งตนเอง 

 

หน้าทีค่วามรับผดิชอบของหน่วยการปกครองท้องถิ่น 

หน้าท่ีความรับผิดชอบของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน ควรจะพิจารณาถึง กาํลงัเงิน กาํลงั

งบประมาณ กาํลงัคน กาํลงัความสามารถของอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้และหนา้ท่ีความรับผิดชอบ

ควรเป็นเร่ืองท่ีเป็นประโยชน์ต่อทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง หากเกินกว่าภาระหรือเป็นนโยบายซ่ึงรัฐบาล

ตอ้งการความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ทั้งประเทศก็ไม่ควรมอบให้ทอ้งถ่ินดาํเนินการ เช่น งานทะเบียน

ท่ีดิน การศึกษาในระดบัอุดมศึกษา การกาํหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบใหห้น่วยการปกครองทอ้งถ่ิน

ดาํเนินการมีขอ้พิจารณา ดงัน้ี 
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1. เป็นงานท่ีเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของทอ้งถ่ิน และงานท่ีเก่ียวกบัการอาํนวยความสะดวก

ในชีวติความเป็นอยูข่องชุมชน ไดแ้ก่ การจดัทาํถนน สะพาน สวนหยอ่ม สวนสาธารณะการกาํจดัขยะ

มูลฝอย เป็นตน้ 

2. เป็นงานท่ีเก่ียวกบัการป้องกนัภยั  รักษาความปลอดภยั เช่น งานดบัเพลิง 

3. เป็นงานท่ีเก่ียวกบัสวสัดิการสังคม ดา้นน้ีมีความสาํคญัต่อประชาชนในทอ้งถ่ินมาก เช่น 

การจดัใหมี้หน่วยบริการทางสาธารณสุข จดัใหมี้สถานสงเคราะห์เด็กและคนชรา เป็นตน้  

4. เป็นงานท่ีเก่ียวกบัการพาณิชยท์อ้งถ่ินเป็นงานท่ีหากปล่อยให้ประชาชนดาํเนินการเองอาจ

ไม่ไดรั้บผลดีเท่าท่ีควรจะเป็น จดัให้มีโรงรับจาํนาํ การจดัตลาดและงานต่าง ๆ ท่ีมีรายได ้โดยสามารถ

เรียกค่าบริการจากประชาชน  

กล่าวโดยสรุป การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครองท่ีรัฐบาลกลางมอบอาํนาจให้

ประชาชนในทอ้งถ่ินไดด้าํเนินการปกครองกนัเอง โดยสภาทอ้งถ่ินท่ีสมาชิกมาจากการเลือกตั้งจาก

ประชาชนในทอ้งถ่ิน มีงบประมาณเป็นของตนเอง มีอาณาเขตในการปกครองท่ีแน่นอน มีอาํนาจ

อิสระในการบริหารงานภายใตก้ารควบคุมดูแลจากรัฐบาลกลางตามท่ีกฎหมายกาํหนด  

 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบัการจัดสวสัดิการสังคม 

 

การวิจยัเร่ืองการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จงัหวดัตรัง ผูว้ิจยัได้ศึกษา

เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัสวสัดิการสังคม ตั้งแต่ความหมายและขอบเขตของงานสวสัดิการ

สังคม โดยมีเน้ือหาสาระดงัต่อไปน้ี 

 

ความหมายของสวสัดิการสังคม 

การทาํความเขา้ใจความหมายของคาํวา่ “สวสัดิการสังคม” (Social Welfare) เป็นปัญหา

ความสับสนและยากท่ีกาํหนดความหมายใหต้รงกนั แมจ้ะมีการส่ือความหมายโดยรวม ๆ ของคาํวา่ 

“สวสัดิการสังคม” แต่จะกาํหนดความหมายออกมาอยา่งชดัแจง้ ยงัเป็นการยากในทางปฏิบติั ในหมู่

นกัวิชาการทั้งไทยและต่างประเทศก็นิยามและจาํแนกไวอ้ย่างแตกต่างกนั แต่ละประเทศ ใช้ศพัท์

ทางวชิาการท่ีไม่เหมือนกนั มีผูใ้หค้วามหมายของงานสวสัดิการสังคมไวม้ากมาย ดงัน้ี 

Helen (1970) ใหค้วามเห็นวา่ การสวสัดิการสังคมเป็นการปฏิบติังานซ่ึงเป็นระบบรวบรวม

วิถีทาง แนวทางใน การแกไ้ขปัญหาสังคมและเศรษฐกิจ ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นค่านิยมทางสังคม และ

ใชค้วามรู้ ความชาํนาญท่ีไดฝึ้กมาในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ  
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Encyclopedia of Social Work (1971) ให้นิยามวา่ สวสัดิการสังคม หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ี

จดัตั้งข้ึนโดยหน่วยงานทั้งของรัฐบาล และอาสาสมคัร เพื่อมุ่งป้องกนัและขจดัปัญหาทางสังคมหรือ

ปรับปรุงความเป็นอยู่ท่ีดีของบุคคล กลุ่มและชุมชน กิจกรรมดงักล่าวน้ีใช้บุคลากร นักวิชาชีพท่ี

เก่ียวขอ้งอย่างมากมาย เช่น แพทย ์พยาบาล นักกฎหมาย นักการศึกษา วิศวกร นักบริหาร นักสังคม

สงเคราะห์  

John Turner (1974) ให้นิยามคาํว่า สวสัดิการสังคมว่าเป็นความพยายามส่งเสริมให้

ประชาชนมีมาตรฐานความเป็นอยู่ข ั้นพื้นฐานท่ีมัน่คง โดยครอบคลุมการบริการกับบุคคลและ

ชุมชนในลกัษณะการพฒันาสังคม และการเสริมสร้างให้บุคคลสามารถเผชิญกบัสภาพปัญหาทาง

ร่างกาย จิตใจ เศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนการพยายามขจดัสภาวะท่ีพึ่งตนเองไม่ไดข้องประชาชน

ใหห้มดไป  

Friedlander and Apte (1980) อธิบายวา่ สวสัดิการสังคมเป็นระเบียบนโยบาย ผลประโยชน์ 

และบริการ ซ่ึงจะทาํให้การดาํเนินการจดับริการต่าง ๆ เป็นไปโดยสอดคลอ้งกบัความตอ้งของสังคม 

เป็นท่ียอมรับกนัว่าสวสัดิการสังคมเป็นบริการพื้นฐานท่ีมีความสําคญั ทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลง   

ท่ีรวดเร็วและถาวร เปล่ียนแปลงจากสภาวะท่ีเคยยากลาํบากไปสู่ส่ิงท่ีคาดหวงัว่าดีกว่า รวมไปถึง

ความอุดมสมบูรณ์ในท่ีสุด  

วจิิตร  ระววิงศ ์(2532) ไดใ้หค้วามหมายของสวสัดิการสังคมวา่ หมายถึง กิจกรรมท่ีรัฐบาลและ

เอกชนทุกระดบัจดัให้มีข้ึนทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อประกนัความเป็นอยู่ท่ีดีของ

ประชาชน โดยอาศยัผูป้ฏิบติัติงานท่ีมีความรู้จากหลายสาขา ไม่เฉพาะแต่นักสังคมสงเคราะห์

เท่านั้น ทั้งน้ีจุดศูนยก์ลางของงานสวสัดิการสังคม คือ ประชาชน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อความเป็นอยู่

ท่ีดีและมีหลกัประกนั งานสวสัดิการสังคมไม่เพียงแต่ จะช่วยเหลือ หรือแกไ้ขปัญหาแก่บุคคลท่ี

ประสบความเดือดร้อนเท่านั้น แต่ยงักินความรวมถึงมาตรการป้องกนั และส่งเสริมสวสัดิการสังคม

ใหดี้ข้ึนดว้ย ประการท่ีสาํคญั สวสัดิการสังคมถือเป็นส่วนหน่ึงของงานพฒันาสังคม  

ระพีพรรณ  คาํหอม (2545) ไดส้รุปวา่ ความหมายของ “สวสัดิการสังคม” หมายถึง ระบบ

การจดัสรรและจดัการบริการสังคมในลกัษณะของโครงการ หรือบริการต่าง ๆ ให้กบัคนในสังคม 

โดยเนน้สิทธิความเท่าเทียมกนัท่ีจะไดรั้บริการอยา่งเป็นธรรมและเสมอภาค เพื่อการพฒันาคุณภาพ

ชีวติท่ีดีของคนในสังคมการพฒันาสังคม โดยรวมรวมทั้งระบบความมัน่คงทางสังคมของคนทุกคน

ในสังคม  

พระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคม พ.ศ. 2546 ไดบ้ญัญติัความหมายของสวสัดิการ

สังคมไวว้่า สวสัดิการสังคม หมายความว่า ระบบการจดับริการทางสังคมซ่ึงเก่ียวกบัการป้องกนั 

การแก้ไขปัญหา การพฒันา และการส่งเสริมความมัน่คงทางสังคม เพื่อตอบสนอง ความจาํเป็น     
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ขั้นพื้นฐานของประชาชนใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดี และพึ่งตนเองไดอ้ยา่งทัว่ถึงเหมาะสมเป็นธรรมและ

ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน ทั้งทางดา้นการศึกษา สุขภาพอนามยั ท่ีอยูอ่าศยั การทาํงานและการมีรายได ้

นนัทนาการ กระบวนการยุติธรรม และบริการทางสังคมทัว่ไป โดยคาํนึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์

สิทธิท่ีประชาชนจะตอ้งไดรั้บและการมีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสังคมทุกระดบั (กีรติ  ยศยิ่งยง, 

2549: 136) 

กล่าวโดยสรุปไดว้า่ สวสัดิการสังคม หมายถึง ระบบการบริการทางสังคมท่ีถูกสร้างข้ึนมา 

โดยอาศยัความร่วมมือจากทุกระดบัทั้งรัฐบาลและเอกชน เพื่อส่งเสริมและช่วยเหลือให้ประชาชนมี

ความเป็นอยูท่ี่ดี ไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาแก่สังคม โดยเนน้สิทธิความเท่าเทียมกนัท่ีจะไดรั้บบริการอยา่ง

เป็นธรรมและเสมอภาคเพื่อตอบสนอง ความจาํเป็นขั้นพื้นฐานของประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี

และพึ่งตนเองได ้

  

ขอบเขตของงานสวสัดิการสังคม 

กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ไดก้าํหนดขอบเขตงานสวสัดิการท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการพฒันาสภาพความเป็นอยูข่องประชาชนในสังคมให้มีความเป็นอยูท่ี่ดี 7 ดา้น ดงัน้ี (กระทรวง

พฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 2547) 

1. การมีสุขภาพอนามยัท่ีดี หมายถึง ประชาชนพึงไดรั้บการป้องกนัโรคภยัไขเ้จ็บ การรักษา 

พยาบาล การส่งเสริมและพฒันาสุขภาพร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคมอยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียมกนั 

โดยประชาชนไม่วา่ เพศใด อายุวยัใด เช้ือชาติใด ศาสนาใด อยูใ่นภูมิภาคใด หรืออยูใ่นวฒันธรรมใด 

มีความสนใจในทางการเมือง มีแบบแผนการดาํรงชีวิตเช่นใด หรือมีสถานภาพทางเศรษฐกิจสังคม

ในระดบัชั้นใดก็ตาม พึงไดรั้บบริการสวสัดิการสังคม ดา้นสุขภาพอนามยัท่ีไดม้าตรฐานอยา่งทัว่ถึง 

เสมอภาคเป็นธรรม สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและสถานการณ์ปัญหาของบุคคล กลุ่มบุคคล และ

ประชาชน 

2. การมีการศึกษาท่ีดี หมายถึง ประชาชนพึงไดรั้บบริการท่ีส่งเสริมและพฒันาตนเองให้มี

ความรู้ ทกัษะ ตลอดจนปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์พื่อนาํไปสู่

การดาํเนินชีวติอยา่งมีคุณภาพต่อไป และแมว้า่ประชาชนจะมีขอ้บกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 

อารมณ์และสังคม หรือดอ้ยโอกาสทางการศึกษา ก็จะไดรั้บบริการการศึกษาพิเศษ และจดัรูปแบบ

การศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนท่ีมีขอ้จาํกดัเหล่านั้น ทั้งน้ีประชาชน

ทุกคนตอ้งไดรั้บการศึกษาในระดบัอยา่งนอ้ยท่ีสุด คือ การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

3. การมีท่ีอยู่อาศยั หมายถึง การท่ีประชาชนมีท่ีอยู่อาศยัตามควรแต่อตัภาพช่วยเสริมสร้าง

คุณภาพชีวติท่ีดีในทาํนองเดียวกนั ประชาชนทุกคนควรจะไดมี้ท่ีอยูอ่าศยัตามแต่กาํลงัความสามารถ
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ของบุคคลท่ีจะไดม้า อยา่งนอ้ยท่ีสุดท่ีอยูอ่าศยัตอ้งให้ความปลอดภยั ความมัน่คงอยูใ่นส่ิงแวดลอ้ม 

ท่ีดี ไม่มีสภาพเส่ือมโทรมแออดัแวดล้อมดว้ยมลพิษ หรือเส่ียงต่อภยัพิบติัเส่ียงต่อความเส่ือมเสีย              

ทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม 

4. การมีงานทาํการมีรายได ้และการมีสวสัดิการแรงงาน หมายถึง ประชาชนมีงานทาํท่ี        

ทาํให้มีรายได้อย่างน้อยเพียงพอแก่การดาํรงชีพ งานท่ีทาํมีสวสัดิการท่ีดีหรืออย่างน้อยตามท่ี

กฎหมายกาํหนดงานท่ีทาํตอ้งไม่เส่ียงต่อการเจบ็ป่วย อุบติัเหตุและอุบติัภยัต่าง ๆ ไม่เป็นงานท่ีสร้าง

ความเส่ือมเสียแก่ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ไม่ผดิศีลธรรมหรือผดิกฎหมาย 

5. การมีความมัน่คงทางดา้นรายได ้หมายถึง ประชาชนทุกคนท่ีมีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ

ได้รับการคุ้มครองในเร่ืองความมั่นคงในการดํารงชีวิตของตนและครอบครัวในรูปของ                      

การประกนัสังคมท่ีครอบคลุมเร่ืองผลประโยชน์จาก การประกนัสุขภาพ การสงเคราะห์บุตร การชดเชย

การขาดรายไดจ้ากการเจ็บป่วย พิการทุพพลภาพ ชราภาพ และการวา่งงาน การประกนัสังคมเป็น

มาตรการหน่ึงท่ีจะสร้างความมัน่คงทางสังคมโดยเฉพาะกบัประชาชนผูมี้รายไดป้ระจาํ ไม่ให้ไดรั้บ

ความเดือดร้อนเม่ือมีเหตุใหสู้ญเสียรายไดท้ั้งหมด บางส่วนหรือไม่พอเพียงแก่การยงัชีพ 

6. นนัทนาการ หมายถึง ประชาชนมีกิจกรรมนนัทนาการเพื่อการบนัเทิงและการพกัผ่อนใจ

อย่างมีคุณภาพ โดยกิจกรรมนนัทนาการนั้น ๆ ไม่เป็นการทาํให้เส่ือมเสียศกัด์ิศรี ความเป็นมนุษย ์

ไม่ผดิศีลธรรม และไม่ผดิกฎหมาย ไม่เป็นการเอารัดเอาเปรียบ กดข่ีข่มเหง หรือละเมิดสิทธิเสรีภาพ

ของประชาชนในกลุ่มอ่ืน ๆ 

7. การบริการสังคมทั่วไป หมายถึง การให้บริการแก่ประชาชน โดยเฉพาะผูย้ากจน 

ผูด้้อยโอกาส และกลุ่มเป้าหมายพิเศษ เพื่อช่วยสร้างเสริมการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ช่วยพฒันาชีวิต 

ความเป็นอยูใ่หส้ามารถดาํรงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุขตามควรแก่อตัภาพ 

 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบัผู้สูงอายุ 

  

 การวิจยัเร่ืองการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารท่ี

เก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุโดยมีเน้ือหาสาระดงัต่อไปน้ี 

 

 ความหมายของผู้สูงอายุ 

การมีอายุเพิ่มข้ึนเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ ซ่ึงการเปล่ียนแปลงน้ีได้เร่ิมตั้งแต่บุคคลเข้าสู่       

วยัผูใ้หญ่ และมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ทาํให้ผูสู้งอายุมีสภาพแวดล้อม จิตใจ สังคม และ         
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จิตวญิญาณท่ีแตกต่างไปจากวยัหนุ่มสาว ในดา้นการกาํหนดช่วงแห่งการเขา้ถึงความเป็นผูสู้งอายุและ

การกาํหนดความหมายของผูสู้งอายน้ีุไดมี้ผูใ้ห้ความหมายไว ้ดงัน้ี 

คาํวา่ “ผูสู้งอายุ” มาจากศพัทภ์าษาองักฤษวา่ Elderly หรือ Aging ในประเทศไทยไดบ้ญัญติั

ข้ึนโดย พล.ต.ต.อรรถสิทธ์ิ  สิทธิสุนทร เม่ือปี พ.ศ. 2506 เน่ืองจากท่ีประชุมของผูสู้งอายุเห็นว่า 

ความแก่ หนุ่ม ชรา ไม่มีอะไรเป็นเคร่ืองวดัและเคร่ืองขีดคัน่ กบัทั้งไม่สมควรใชค้าํวา่ ผูช้รา เพราะจะ

ทาํใหรู้้สึกหดหู่ จึงใหใ้ชค้าํวา่ ผูสู้งอาย ุตั้งแต่นั้นมาโดยให ้หมายถึง ผูท่ี้มีอายุ 60 ปีข้ึนไป มีความเส่ือม

ของร่างกายตามสภาพ มีกาํลงัถดถอยเช่ืองชา้ หรือเป็นผูท่ี้มีโรคสมควรจะไดรั้บการช่วยเหลืออุปการะ 

(สุพตัรา  สุภาพ, 2543: 48) 

Hall (1976) ไดใ้ห้ความหมายของผูสู้งอายุวา่ หมายถึง การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนเป็นธรรมดา

ในส่ิงมีชีวติ และไดแ้บ่งระดบัของความสูงอายุออกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 

1. การสูงอายุตามวยั (Chronological Aging) หมายถึง สภาพการสูงอายุของมนุษยท่ี์พิจารณา

ตามปีปฏิทิน โดยการนบั วนั เดือน ปีเกิด เป็นเกณฑ ์

2. การสูงอายุตามสภาพร่างกาย (Biological Aging) หมายถึง สภาพการสูงอายุท่ีพิจารณาจาก

การเปล่ียนแปลงของสภาพร่างกาย บทบาทหนา้ท่ีของมนุษยท่ี์ปรากฏในขณะท่ีมีอายมุากข้ึน            

3. การสูงอายุตามสภาพจิตใจ (Psychological Aging) หมายถึง การสูงอายุท่ีพิจารณาจาก       

การเปล่ียนแปลงในหนา้ท่ีของการรับรู้ แนวความคิด ความจาํ การเรียนรู้ เชาวปั์ญญา และลกัษณะของ

บุคลิกภาพท่ีปรากฏในช่วงระยะเวลาต่าง ๆ ของชีวติมนุษยแ์ต่ละคนท่ีมีอายมุากข้ึน 

4. การสูงอายุตามสภาพสังคม (Sociological Aging) หมายถึง การสูงอายุท่ีพิจารณาจาก        

การเปล่ียนแปลง ในบทบาทหน้าท่ี และสถานภาพของบุคคลในระบบสังคม ได้แก่ ครอบครัว 

หนา้ท่ีการงาน รวมถึงความสาํคญัในฐานะผูมี้ประสบการณ์ 

จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ ผูสู้งอายุ หมายถึง ผูท่ี้มีอายุ 60 ปีข้ึนไป ทั้ง เพศชาย

และเพศหญิง โดยนบัตามปีปฏิทินเป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงดา้นร่างกาย จิตใจ และหนา้ท่ีการงาน

ทางสังคม โดยแต่ละคนจะปรากฏอาการเส่ือมแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัพนัธุกรรม ส่ิงแวดลอ้ม ภาวะ

โภชนาการ และโรคภยัของแต่ละบุคคล ทั้งเป็นผูท่ี้ควรไดรั้บการช่วยเหลือดูแล อุปการะจากคนใน

ครอบครัว และสังคมเพื่อใหมี้ความสุข 
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เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบัคนพกิาร 

 

การวิจยัเร่ืองการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารท่ี

เก่ียวขอ้งกบัคนพิการตั้งแต่นิยาม สาเหตุ และประเภทของความพิการ โดยมีเน้ือหาสาระดงัต่อไปน้ี 

 

นิยามของความพกิาร 

องคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization, WHO) ให้คาํนิยามของคาํวา่ “ความพิการ” 

(disability) ไวว้า่เป็นขอ้จาํกดัหรือการขาดซ่ึงความสามารถในการปฏิบติักิจกรรมใด ๆ โดยวิธีการหรือ

โดยวสิัยของบุคคลทัว่ไป เน่ืองจากความบกพร่องอยา่งหน่ึงอยา่งใด  

องคก์ารสหประชาชาติ (United Nations, UN) ให้คาํนิยามของคาํวา่ “คนพิการ” (disabled 

persons) ไวใ้นปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิของคนพิการ (Declaration on the Rights of Disabled Persons) 

ไวว้า่หมายถึง บุคคลซ่ึงไม่สามารถสร้างหลกัประกนัให้แก่ตนเองไม่วา่ทั้งหมดหรือบางส่วน ในดา้น

ส่ิงจาํเป็นต่อการดาํรงชีวติในฐานะปัจเจกบุคคลหรือในฐานะเป็นส่วนหน่ึงของสังคมทัว่ไป เน่ืองจาก

ความสามารถทางร่างกายและจิตใจท่ีไม่สมบูรณ์ ไม่วา่จะเป็นมาแต่กาํเนิดหรือไม่ก็ตาม 

องคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (International Labour Organization, ILO) ให้คาํนิยามของ

คาํวา่ “คนพิการ” (disabled persons) หมายถึง บุคคลท่ีมีหนทางในการสร้างความมัน่คง หรือการรักษาไว ้

หรือการแสวงหาความกา้วหนา้ในอาชีพการงานท่ีเหมาะสมของตนลดลงอยา่งมีนยัสําคญั เน่ืองจาก

ความบกพร่องทางร่างกายหรือจิตใจท่ีปรากฏอยา่งชดัแจง้ 

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ใหค้าํนิยามวา่ “พิการ” หมายถึง เสียอวยัวะ 

มีแขน มีขา เป็นตน้ เสียไปจากสภาพเดิม ส่วน คาํวา่ “ทุพพลภาพ” หมายถึง หยอ่นกาํลงัความสามารถ

ท่ีจะประกอบการงานไดต้ามปกติ 

ความหมายของคาํวา่ ความพิการ คนพิการ หรือทุพพลภาพ ในกลุ่มกฎหมายของหน่วยงาน

ของรัฐก็ไดมี้การให้คาํนิยามไวห้ลายความหมายดว้ยกนั เช่น มาตรา 4 แห่งพระราชบญัญติัการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 บญัญติัให้คาํวา่ "คนพิการ” หมายถึง คนท่ีมีความผิดปกติหรือบกพร่อง

ทางร่างกาย ทางสติปัญญา หรือทางจิตใจ ตามประเภทและหลกัเกณฑ์ท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง มาตรา 5 

แห่งพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. 2533 บญัญติัให้คาํวา่ “ทุพพลภาพ” หมายถึง การสูญเสียอวยัวะ

หรือสูญเสียสมรรถภาพของอวยัวะหรือของร่างกายหรือสูญเสียสภาวะปกติของจิตใจจนไม่สามารถ

ทาํงานได ้ทั้งน้ีตามหลกัเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการการแพทยก์าํหนด มาตรา 5 แห่งพระราชบญัญติัเงิน

ทดแทน พ.ศ. 2537 บญัญติัให้คาํวา่ “สูญเสียสมรรถภาพ” หมายถึง การสูญเสียอวยัวะหรือการสูญเสีย
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สมรรถภาพในการทาํงานของร่างกายหรือจิตใจภายหลงัการรักษาดว้ยวิธีทางการแพทยส้ิ์นสุดแล้ว 

และมาตรา 10 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติั 

(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดบ้ญัญติัวา่ “คนพิการ” หมายถึง บุคคลซ่ึงมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ 

สติปัญญา อารมณ์ สังคม การส่ือสารและการเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ หรือบุคคล

ซ่ึงไม่สามารถพึ่งตนเองได ้หรือไม่มีผูดู้แล เป็นตน้  

ส่วนการให้คาํนิยามในกลุ่มกฎหมายกลุ่มรัฐวิสาหกิจ เช่น ข้อ 4 ของขอ้บงัคบัองค์การ

ตลาดเพื่อเกษตรกร ฉบบัท่ี 1 ว่าดว้ยพนกังานและลูกจา้ง กาํหนดให้คาํว่า “ทุพพลภาพ” หมายถึง 

การสูญเสียอวยัวะหรือสูญเสียสมรรถภาพของอวยัวะ หรือของร่างกาย หรือสูญเสียสภาวะปกติของ

จิตใจจนไม่สามารถทาํงานได ้ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์

กาํหนด ขอ้บงัคบัองคก์ารสะพานปลา วา่ดว้ยการกาํหนดอตัรา ระดบั ตาํแหน่ง เงินเดือน การบรรจุ 

การแต่งตั้ง และการถอดถอนผูป้ฏิบติังานองค์การสะพานปลา พ.ศ. 2525 ให้ความหมาย “ทุพพลภาพ” 

วา่หมายถึง หย่อนกาํลงัความสามารถท่ีจะประกอบการงานตามปกติได ้ขอ้ 4 ของระเบียบว่าดว้ย

การประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยถึงขั้นทุพพลภาพของพนกังานโรงแรมเอราวณั พ.ศ. 2524 ให้คาํนิยาม

วา่ “ทุพพลภาพ” หมายถึง การท่ีพนกังานประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยจนทาํให้ไม่สามารถปฏิบติั

หน้าท่ีในตาํแหน่งท่ีบรรจุไวไ้ด้ เช่น จิตพิการ ตาบอดทั้งสองข้าง เสียแขน ขา มือ เทา้ น้ิว หรือ

อวยัวะอ่ืนท่ีจาํเป็นต่อการปฏิบติัหน้าท่ีดังกล่าว เป็นต้น ข้อ 4 ของข้อบงัคบัการทางพิเศษแห่ง

ประเทศไทย ฉบบัท่ี 124 วา่ดว้ยพนกังาน และ ขอ้ 4 ของขอ้บงัคบัการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 

ฉบบัท่ี 125 วา่ดว้ยลูกจา้ง ใหค้วามหมายของ “ทุพพลภาพ” หมายถึง การสูญเสียอวยัวะหรือสูญเสีย

สมรรถภาพของอวยัวะหรือของร่างกายหรือสูญเสียสภาวะปกติของจิตใจจนไม่สามารถทาํงานได ้

ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑท่ี์คณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์กาํหนด เป็นตน้ 

จะเห็นไดว้า่ การให้คาํนิยามของคาํวา่ “คนพิการ” จากกฎหมายหลายฉบบัดงักล่าวขา้งตน้       

มีความแตกต่างกนั ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์ในการดาํเนินงานหรือจดับริการแก่คนพิการของหน่วยงาน 

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนพิการ กล่าวคือ การจดับริการในแต่ละด้านข้ึนอยู่กบัหน่วยงานท่ีจดับริการจะ

กาํหนดข้ึนให้สอดคลอ้งเหมาะสมครอบคลุมตามภารกิจของตน เช่น คนพิการตามพระราชบญัญติั

การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 ตอ้งเป็นคนพิการท่ีมีสภาพความพิการอยา่งเด่นชดัตามท่ี

กาํหนดไว ้แต่หากตาบอดเพียงขา้งเดียว หรือหูหนวกเพียงขา้งเดียว หรือน้ิวขาดบางส่วน บุคคล

เหล่าน้ีไม่ถือวา่เป็นคนพิการตามพระราชบญัญติัน้ี แต่หากบุคคลเหล่าน้ีมีสถานะเป็นลูกจา้ง ก็จะถือ

วา่เป็น “คนทุพพลภาพ” ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. 2533 และเป็น “บุคคลผูสู้ญเสีย

สมรรถภาพ” ตามพระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 เพราะกฎหมายกลุ่มหลงัมุ่งชดเชยความเสียหาย

ท่ีเกิดข้ึน แมก้ายพิการเพียงเล็กนอ้ยก็ตอ้งไดรั้บการชดเชยความเสียหาย ส่วนในดา้นการศึกษา เม่ือ
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กระทรวงศึกษาเห็นวา่คนพิการไม่อาจพฒันาความสามารถไดจ้ากสถานศึกษาสําหรับบุคคลทัว่ไป 

เวน้แต่เป็นการศึกษาท่ีมีบริการสนบัสนุน (supportive services) เช่น นกัเรียนตาบอดจาํเป็นตอ้ง

ได้รับอกัษรเบรลล์ นักเรียนหูหนวกต้องเรียนรู้ภาษามือเพื่อใช้ส่ือสาร เป็นต้น หรือต้องอาศัย

สถานศึกษาสาํหรับคนพิการโดยเฉพาะ จึงจะสามารถพฒันาความสามารถของตนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ซ่ึงไดมุ้่งเนน้

เร่ืองการจัดการศึกษาตามความต้องการจาํเป็นพิเศษของนักเรียนพิการท่ีทางโรงเรียนจะต้อง

ตอบสนองให้เป็นการเฉพาะบุคคล นอกจากน้ี ระเบียบกรมประชาสงเคราะห์ วา่ดว้ยการจ่ายเบ้ียยงัชีพ

คนพิการ พ.ศ. 2539 ไดบ้ญัญติัวา่ “คนพิการ” หมายถึง คนพิการท่ีไดจ้ดทะเบียนตามมาตรา 14 แห่ง

พระราชบญัญติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 และมีความพิการจนไม่สามารถประกอบ

อาชีพเล้ียงตนเองไดจึ้งจะไดรั้บเบ้ียยงัชีพจากรัฐ 

การให้คาํนิยามท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนพิการหรือทุพพลภาพของหน่วยงานต่าง ๆ ขา้งตน้สามารถ

จาํแนกออกเป็น 3 กลุ่ม ไดด้งัน้ี 

กลุ่มท่ี 1 เป็นกฎหมายท่ีมีข้ึนเพื่อให้คนพิการไดรั้บสิทธิประโยชน์เพิ่มข้ึน เช่น กฎกระทรวง 

ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบญัญติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 

กฎกระทรวงกาํหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการให้คนพิการมีสิทธิไดรั้บส่ิงอาํนวยความสะดวก ส่ือ บริการ

และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา พ.ศ. 2545 ออกตามความในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 และระเบียบกรมประชาสงเคราะห์ว่าดว้ยการจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพคนพิการ พ.ศ. 2539 เป็นตน้ 

ความหมายของกลุ่มท่ี 1 นั้นถือได้ว่าสอดคล้องกบัคาํว่า “บุคคลซ่ึงพิการหรือทุพพลภาพ” ตาม

มาตรา 55 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย โดยมีลกัษณะร่วมกนัประการหน่ึง คือ การถูกจาํกดั

ความสามารถในการปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจาํวนัไดด้ว้ยวิธีการปกติ และมีความตอ้งการจาํเป็น

พิเศษเพื่อให้สามารถดําเนินชีวิตประจาํวนั และมีส่วนร่วมในสังคมอย่างบุคคลทั่วไป รัฐจึง

จาํเป็นตอ้งจดับริการตามความตอ้งการจาํเป็นพิเศษนั้น เพื่อให้คนพิการมีคุณภาพชีวิตไดเ้ท่าเทียม

หรือใกลเ้คียงกบับุคคลทัว่ไป 

นอกจากคาํนิยามท่ีใช้เรียกคนพิการหรือความพิการท่ีหลากหลายดังกล่าวข้างต้นแล้ว           

ควรจะไดท้าํความเขา้ใจเก่ียวกบัคาํท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหมี้ความชดัเจนยิง่ข้ึน ดงัน้ี 

ความบกพร่องหรือชาํรุด (impairment) หมายถึง การสูญเสียหรือมีความผิดปกติในโครงสร้าง

ดา้นหน้าท่ีของร่างกาย จิตใจ หรือสรีระวิทยาจะเป็นการชัว่คราวหรือถาวรก็ตาม ซ่ึง หมายรวมถึง 

ความพิการของอวยัวะ ความสูญเสีย หรือขาดหายของอวยัวะ ตลอดจนกลไกของร่างกาย (body 

mechanism) และระบบการทาํงานของจิตใจ (mental function system) ดว้ย เช่น สายตาขา้งใดขา้งหน่ึง

พร่ามวั หรือมองไม่เห็น แขนขาเป็นอมัพาต หูสูญเสียการไดย้นิ อาการทางจิต ทางประสาท เป็นตน้ 
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ความเสียเปรียบหรือความบกพร่อง (handicap) หมายถึง ความเสียเปรียบของบุคคลใด

บุคคลหน่ึง ทาํใหไ้ม่อาจดาํเนินชีวติหรือแสดงบทบาทไดเ้หมาะสม จึงทาํให้การดาํเนินชีวิตยากลาํบาก

กวา่บุคคลทัว่ไป ในภาษาองักฤษ คาํวา่ “handicap” มกัจะใชห้มายถึงความเสียเปรียบท่ีเป็นอุปสรรค 

ทาํใหมี้ความยากลาํบาก หรือไม่สามารถกระทาํส่ิงใดส่ิงหน่ึง ในขณะท่ีคนทัว่ไปสามารถทาํไดโ้ดย

ไม่เป็นปัญหา เช่น คนท่ีขาพิการตอ้งนัง่บนเกา้อ้ีลอ้เข็นไม่สามารถข้ึนบนัไดไดด้ว้ยตนเอง นอกจาก

จะมีคนช่วยอุม้หรือยกข้ึน หรือจดัทาํทางลาดเอียง (slope) ท่ีคนพิการสามารถเข็นเกา้อ้ีลอ้เข็นข้ึนไป

ดว้ยตนเองได ้หรือกรณีคนหูหนวกไม่ไดย้ินเสียงและพูดไม่ได ้แต่ก็สามารถส่ือสารไดด้ว้ยการใช้

ภาษามือ เป็นตน้ จะเห็นไดว้า่ ความเสียเปรียบหรือบกพร่องเหล่าน้ีสามารถชดเชยไดด้ว้ยการปรับปรุง

สภาพแวดลอ้ม การหาเทคนิควิธีหรือการมีผูช่้วยเหลือ เรียกวา่เป็นการให้แตม้ต่อเพื่อขจดัอุปสรรค

หรือความบกพร่องท่ีมี ความบกพร่องจึงหมายถึงสภาพท่ีเกิดจากมีความสามารถในการกระทาํ 

(disability) บางอยา่งเท่านั้น 

ฉะนั้น จะเห็นไดว้่า ความพิการในแต่ละประเภทนั้นมิใช่เป็นการบ่งช้ีว่าเป็นผูเ้สียเปรียบ

หรือไร้ความสามารถทั้งหมด แต่ข้ึนอยู่กบัสภาพของโอกาส และสถานการณ์ และสภาพแวดลอ้ม

เป็นสําคญัอยา่งไรก็ตามในภาษาองักฤษ ในวงการของคนพิการจะไม่ใชค้าํเหล่าน้ี แต่ใชค้าํวา่ persons 

with disability หรือ disabled persons หรือ disabled people ซ่ึงเป็นการเนน้ความเป็นคนมากกวา่

ความพิการ ซ่ึงในภาษาไทยนั้นชดัเจนอยูแ่ลว้วา่หมายถึงคนซ่ึงมีความพิการอยูด่ว้ย  

 

สาเหตุความพกิาร 

ความพิการของบุคคล หากพิจารณาจากสาเหตุของความพิการสามารถจาํแนกไดเ้ป็น 2 ประเภท 

คือ พิการแต่กาํเนิด และพิการในภายหลงั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. พิการแต่กาํเนิด (birth defect and teratogenesis) ในทางการแพทย ์ไดมี้การประเมินกนัวา่

อุบติัการณ์ของความพิการแต่กาํเนิดมีประมาณร้อยละ 5 และทารกแรกเกิดร้อยละ 2-3 มีความพิการ

แต่กาํเนิดแบบรุนแรง และร้อยละ 9 ของสาเหตุการตายในช่วงแรกคลอด มีสาเหตุจากความพิการตั้งแต่

อยูใ่นครรภม์ารดา ความพิการแต่กาํเนิดแบ่งออกเป็น 

 1.1 ความพิการแต่กาํเนิดท่ีรุนแรง (major malformation) คือ ความพิกลพิการ แต่กาํเนิด

ท่ีรุนแรงและมกัจะตอ้งไดรั้บการรักษาทางยา การผา่ตดั ตลอดจนศลัยกรรมตกแต่ง เช่น ปากแหวง่ 

เพดานโหว ่เป็นตน้ 

 1.2 ความพิการแต่กาํเนิดท่ีไม่รุนแรง (minor anomaly) ความพิกลพิการแต่กาํเนิดท่ีไม่มีผล

ตามมาท่ีรุนแรง เช่น ไม่จาํเป็นตอ้งไดรั้บการผา่ตดั เป็นตน้ โดยสาเหตุอาจเกิดจาก 

1.2.1 ความผดิปกติของยนีเด่ียว ร้อยละ 7.5 
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1.2.2 ความผดิปกติของโครโมโซม ร้อยละ 6.0 

1.2.3 ความผดิปกติเน่ืองจากหลายปัจจยั ร้อยละ 20 

1.2.4 สาเหตุจากส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ความเจ็บป่วยหรือโรคในมารดา ร้อยละ 3.5 และ

จากการใชย้าหรือสารเคมี ร้อยละ 1.5  

1.2.5 ไม่ทราบสาเหตุ ร้อยละ 61.5 

2. พิการในภายหลงั เกิดข้ึนจากหลายสาเหตุดว้ยกนั เช่น สงคราม อุบติัเหตุจากยานพาหนะ 

ตกจากท่ีสูง ถูกทาํร้ายร่างกาย ภาวะทุพโภชนาการจากการขาดสารอาหารระหว่างการตั้งครรภ์และ 

การเล้ียงดูทาํใหเ้กิดความพิการไดท้ั้งทางสติปัญญาและทางร่างกาย การไดรั้บสารพิษจนเป็นเหตุให้

สูญเสียอวยัวะ หรืออวยัวะบกพร่องไม่สามารถใชก้ารไดต้ามปกติ  

 

ประเภทความพกิาร 

นอกเหนือจากการให้คาํนิยามของความพิการหรือคนพิการแตกต่างกนัแลว้ ในการกาํหนด

ประเภทของความพิการก็มีความแตกต่างเช่นเดียวกนั ดงัจะเห็นไดจ้ากการแบ่งประเภทความพิการ

ของกระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงสาธารณสุข 

1.  ประเภทของความพิการตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการกาํหนด 

 คณะอนุกรรมการคดัเลือกและจาํแนกความตอ้งการเพื่อการศึกษา (พ.ศ. 2543) ไดก้าํหนด

ประเภทของนกัเรียนพิการหรือท่ีมีความบกพร่องไว ้9 ประเภท ดงัน้ี 

 1.1 บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการเห็น หมายถึง บุคคลท่ีสูญเสียการเห็นตั้งแต่ระดบั

เล็กนอ้ยจนถึงตาบอดสนิท อาจแบ่งได ้2 กลุ่มยอ่ย คือ 

  1.1.1 คนตาบอด หมายถึง คนท่ีสูญเสียการเห็นมากจนตอ้งใช้การอ่านอกัษรเบรลล ์

หรือใช้วิธีการฟังเทป หรือหนงัสือเสียง หากตรวจวดัความชดัของสายตาขา้งดีเม่ือแกไ้ขแลว้อยูใ่น

ระดบั 6 ส่วน 6 เมตร (6/60) หรือ 20 ส่วน 200 ฟุต (20/200) ลงมาจนถึงบอดสนิท (หมายถึง คนตาบอด

สามารถมองเห็นวตัถุไดใ้นระยะห่างนอ้ยกว่า 6 เมตร หรือ 20 ฟุต ในขณะท่ีคนปกติสามารถมองเห็น

วตัถุเดียวกนัในระยะห่าง 60 เมตร หรือ 200 ฟุต) หรือมีลานสายตาแคบกวา่ 20 องศา (หมายถึง สามารถ

มองเห็นไดก้วา้งนอ้ยกวา่ 20 องศา) 

  1.1.2 คนเห็นเลือนราง หมายถึง คนท่ีสูญเสียการเห็นแต่ยงัสามารถอ่านอกัษร

ตวัพิมพท่ี์ขยายใหญ่ได ้หรือตอ้งใช้แวน่ขยายอ่าน หากตรวจวดัความชดัของสายตาขา้งดีเม่ือแกไ้ข

แลว้อยูใ่นระดบัระหวา่ง 6 ส่วน 18 เมตร (6/18) หรือ 20 ส่วน 70 ฟุต (20/70) ถึง 6 ส่วน 60 เมตร 

(6/60) หรือ 20 ส่วน 200 ฟุต (20/200) หรือมีลานสายตาแคบกวา่ 30 องศา (6/18 ถึง 6/60 เมตร หรือ 

20/70 ถึง 20/200 ฟุต) 
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 1.2 บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิ หมายถึง คนท่ีสูญเสียการไดย้ินตั้งแต่ระดบั

รุนแรงจนถึงระดบันอ้ย แบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่มยอ่ย ดงัน้ี 

  1.2.1 คนหูหนวก หมายถึง คนท่ีสูญเสียการไดย้นิมากจนไม่สามารถรับขอ้มูลผา่น

ทางการไดย้นิไม่วา่จะใส่หรือไม่ใส่เคร่ืองช่วยฟังก็ตาม โดยทัว่ไปหากตรวจวดัการไดย้ินจะสูญเสีย

การไดย้นิประมาณ 90 เดซิเบลข้ึนไป หมายถึง คนปกติเร่ิมไดย้ินเสียงเม่ือเสียงดงัไม่เกิน 25 เดซิเบล 

แต่คนหูหนวกจะเร่ิมได้ยินเสียงเม่ือเสียงดงัมากกว่า 90 เดซิเบล จึงตอ้งใช้ภาษามือเป็นหลักใน         

การส่ือสาร 

  1.2.2 คนหูตึง หมายถึง คนท่ีมีการได้ยินเหลืออยู่พอเพียงท่ีจะรับข้อมูลผ่านทาง        

การไดย้นิ โดยทัว่ไปจะใส่เคร่ืองช่วยฟัง และหากตรวจวดัการไดย้ินจะพบวา่มีการสูญเสียการไดย้ิน

นอ้ยกว่า 90 เดซิเบลลงมา จนถึง 26 เดซิเบล หมายถึง คนปกติเร่ิมไดย้ินเสียง เม่ือเสียงดงัไม่เกิน           

25 เดซิเบล แต่คนหูตึงจะเร่ิมไดย้ินเสียงท่ีดงัมากกวา่ 26 เดซิเบลข้ึนไป จนถึง 90 เดซิเบล อาจแบ่งเป็น

กลุ่มยอ่ยไดด้งัน้ี 

   1) หูตึงเล็กนอ้ย เร่ิมไดย้นิเสียงท่ีมีระดบั 26-40 เดซิเบล 

   2) หูตึงปานกลาง เร่ิมไดย้นิเสียงท่ีมีระดบั 41-55 เดซิเบล 

   3) หูตึงมาก เร่ิมไดย้นิเสียงท่ีระดบั 56-70 เดซิเบล 

   4) หูตึงรุนแรง เร่ิมไดย้นิเสียงท่ีระดบั 71-90 เดซิเบล 

 1.3 บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา หมายถึง คนท่ีมีพฒันาการชา้กวา่คนทัว่ไป 

เม่ือวดัระดบัเชาวปั์ญญาโดยใชแ้บบทดสอบมาตรฐานแลว้ ระดบัเชาวปั์ญญาตํ่ากวา่คนทัว่ไป และ

ความสามารถในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมตํ่ากว่าเกณฑ์ทัว่ไปอย่างน้อย 2 ทกัษะหรือมากกว่า 

ทกัษะเหล่าน้ี ไดแ้ก่ ทกัษะการส่ือความหมาย ทกัษะทางสังคม ทกัษะการใชส้าธารณสมบติั ทกัษะ

การดูแลตนเอง ทกัษะการดาํรงชีวิตในบา้น ทกัษะการควบคุมตนเอง ทกัษะการใช้เวลาว่างและ          

การทาํงาน ซ่ึงลกัษณะความบกพร่องทางสติปัญญาจะพบตั้งแต่แรกเกิดจนถึงก่อนอายุ 18 ปี อาจแบ่ง

ความบกพร่องได ้4 ระดบั ดงัน้ี 

1.3.1 บกพร่องระดบัเล็กนอ้ย ระดบัเชาวปั์ญญา (IQ) ประมาณ 50-70   

1.3.2 บกพร่องระดบัปานกลาง  ระดบัเชาวปั์ญญา (IQ) ประมาณ 35-55        

1.3.3 บกพร่องระดบัรุนแรง ระดบัเชาวปั์ญญา (IQ) ประมาณ 20-40 

1.3.4 บกพร่องรุนแรงมาก ระดบัเชาวปั์ญญา (IQ) ตํ่ากวา่ 20  

 1.4 บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางร่างกายหรือสุขภาพ หมายถึง คนท่ีมีอวยัวะไม่สมส่วน 

อวยัวะส่วนใดส่วนหน่ึงหรือหลายส่วนขาดหายไป กระดูกและกลา้มเน้ือพิการ เจ็บป่วยเร้ือรังรุนแรง 

มีความพิการของระบบประสาท มีความลาํบากในการเคล่ือนไหวซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อการศึกษาใน
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สภาพปกติทัว่ไป ทั้งน้ีไม่รวมคนท่ีมีความบกพร่องทางประสาทสัมผสัตาบอดหรือหูหนวก แบ่งเป็น 

4 กลุ่มยอ่ย ดงัน้ี 

1.4.1 โรคของระบบประสาท เช่น ซีรีบรัลพลัซี (Cerebral Palsy) โรคลมชกั มลัติเพิล 

สเคลอโรซีส (Multiple Sclerosis) เป็นตน้ 

1.4.2 โรคทางระบบกล้ามเน้ือและกระดูก เช่น ขอ้อกัเสบ เทา้ปุก กระดูกอ่อน 

อมัพาต กลา้มเน้ือลีบ หรือมสัคิวลาร์ ดิสโทรฟี (Muscular Dystrophy) กระดูกสันหลงัคด เป็นตน้ 

1.4.3 การไม่สมประกอบมาแต่กาํเนิด เช่น โรคศีรษะโต สไปนา เบฟฟิดา (Spina 

Bifida) แขนขาดว้นแต่กาํเนิด เต้ียแคระ เป็นตน้ 

1.4.4 สภาพความพิการและความบกพร่องทางสุขภาพอ่ืน ๆ แบ่งเป็น 2 กลุ่มยอ่ย คือ  

   1) สภาพความพิการอนัเน่ืองมาจากอุบติัเหตุและโรคติดต่อ เช่น ไฟไหม ้แขน

ขาขาด โรคโปลิโอ โรคเยือ่หุม้สมองอกัเสบจากเช้ือไวรัส และอนัตรายจากการคลอด เป็นตน้  

   2) ความบกพร่องทางสุขภาพ เช่น หอบ หืด โรคหัวใจ วณัโรคปอด ปอด

อกัเสบ เป็นตน้ 

 1.5 บุคคลท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ หมายถึง คนท่ีมีความบกพร่องอย่างใดอย่างหน่ึง 

หรือหลายอย่างในกระบวนการพื้นฐานทางจิตวิทยาท่ีเก่ียวกบัความเขา้ใจหรือการใช้ภาษา อาจเป็น

ภาษาพดูหรือภาษาเขียนซ่ึงจะมีผลทาํให้มีปัญหาในการฟัง การพูด การคิด การอ่าน การเขียน การสะกด

หรือการคาํนวณ รวมทั้งสภาพความบกพร่องในการรับรู้ สมองไดรั้บบาดเจ็บ การปฏิบติังานของสมอง

สูญเสียไป ซ่ึงทาํให้มีปัญหาในการอ่านและปัญหาในการเขา้ใจภาษา ทั้งน้ี ไม่รวมคนท่ีมีปัญหา

ทางการเรียนเน่ืองจากสภาพบกพร่องทางการเห็น การไดย้นิ การเคล่ือนไหว ปัญญาอ่อน ปัญหาทาง

อารมณ์ หรือความดอ้ยโอกาสเน่ืองจากส่ิงแวดลอ้ม วฒันธรรม หรือเศรษฐกิจ 

 1.6 บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการพูดและภาษา หมายถึง คนท่ีมีความบกพร่องใน

เร่ืองของการออกเสียงพูด เช่น เสียงผิดปกติ อตัราความเร็วและจงัหวะการพูดผิดปกติ หรือคนท่ีมี

ความบกพร่องในเร่ืองความเขา้ใจ และ/หรือการใชภ้าษาพดู การเขียน และ/หรือระบบสัญลกัษณ์อ่ืน

ท่ีใช้ในการติดต่อส่ือสาร ซ่ึงอาจเก่ียวกบัรูปแบบของภาษา เน้ือหาของภาษา และหน้าท่ีของภาษา 

เป็นตน้ 

 1.7 บุคคลท่ีมีปัญหาทางพฤติกรรมหรืออารมณ์ หมายถึง คนท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนไป

จากปกติเป็นอยา่งมาก และปัญหาทางพฤติกรรมนั้นเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง ไม่เป็นท่ียอมรับทางสังคม

หรือวฒันธรรม  

 1.8 บุคคลออทิสติก หมายถึง บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางพฒันาการดา้นสังคม ภาษา 

การส่ือความหมาย พฤติกรรม อารมณ์ และจินตนาการ ซ่ึงมีสาเหตุเน่ืองมาจากการทาํงานในหนา้ท่ี
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บางส่วนของสมองผิดปกติไป และความผิดปกติน้ีพบไดก่้อนอายุ 30 เดือนลกัษณะของบุคคลออทิสติก 

พอสรุปไดด้งัน้ี 

1.8.1 มีความบกพร่องทางปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม เช่น ไม่มองสบตาบุคคลอ่ืน ไม่มี

การแสดงออกทางสีหน้า กิริยาหรือท่าทาง เล่นกับเพื่อนไม่เป็น ไม่สนใจท่ีจะทาํงานร่วมกับใคร       

ไม่เขา้ใจพฤติกรรมของคนอ่ืน เป็นตน้ 

1.8.2 มีความบกพร่องดา้นการส่ือสาร ทั้งด้านการใช้ภาษาพูด ความเขา้ใจภาษา 

การแสดงกิริยาส่ือความหมายซ่ึงมีความบกพร่องหลายระดบั ตั้งแต่ไม่สามารถพูดจาส่ือความหมาย

ไดเ้ลย หรือบางคนพูดไดแ้ต่ไม่สามารถสนทนาโตต้อบกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเขา้ใจ บางคนพูดแบบเสียง

สะทอ้น หรือพดูเลียนแบบ ทวนคาํพดู บางคนจะพดูซํ้ าแต่ในเร่ืองท่ีตนเองสนใจ มีการใชส้รรพนาม

สลบัท่ี ระดบัเสียงพดูอาจมีความผดิปกติ บางคนพดูโทนเสียงเดียว บางคนพดูเร่ือยเป่ือย 

1.8.3 มีความบกพร่องดา้นพฤติกรรมและอารมณ์ บางคนมีพฤติกรรมซํ้ า ๆ ผิดปกติ 

เช่น เล่นมือโบกมือไปมา หรือหมุนตวัไปรอบ ๆ เดินเขย่งปลายเทา้ ท่าทางเดินงุ่มง่าม ยึดติด ไม่ยอมรับ

การเปล่ียนแปลง การแสดงออกทางอารมณ์ไม่เหมาะสมกบัวยั บางคนร้องไห้หรือหวัเราะโดยไม่มี

เหตุผล บางคนมีอารมณ์กา้วร้าวรุนแรงเม่ือมีการเปล่ียนแปลงส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 

1.8.4 ความบกพร่องด้านการรับรู้ทางประสาทสัมผสั การใช้ประสาทสัมผสัทั้งห้า 

คือ การรับรู้ทางการเห็น การตอบสนองต่อการฟัง การสัมผสั การรับกล่ินและรสมีความแตกต่างกนั

ในแต่ละบุคคล บางคนจอ้งมองแสง บางคนตอบสนองต่อเสียงผิดปกติ บางคนรับเสียงบางเสียงไม่ได ้

บางคนตอบสนองการสัมผสักล่ินและรสชา้หรือไวหรือแปลกกวา่ปกติ เช่น ดมของเล่น เป็นตน้ 

1.8.5 มีความบกพร่องดา้นการใชอ้วยัวะต่าง ๆ อยา่งประสานสัมพนัธ์ การใชส่้วน

ต่าง ๆ ของร่างกาย รวมถึงการประสานสัมพนัธ์ของกลไกกลา้มเน้ือมดัใหญ่และมดัเล็กมีความบกพร่อง 

บางคนเคล่ือนไหวงุ่มง่ามผดิปกติ ไม่คล่องแคล่ว ท่าทางเดินหรือวิง่แปลก ๆ การใชก้ลา้มเน้ือมดัเล็ก

ในการหยบิจบัไม่ประสานกนั 

1.8.6 มีความบกพร่องดา้นการจินตนาการ ไม่สามารถแยกเร่ืองจริงออกจากเร่ือง

สมมุติ หรือประยุกตว์ิธีการจากเหตุการณ์หน่ึงไปยงัอีกเหตุการณ์หน่ึงได ้เขา้ใจส่ิงท่ีเป็นนามธรรม

ได้ยาก เล่นสมมุติไม่เป็น จดัระบบความคิดลาํดบัความสําคญัก่อนหลงั คิดจินตนาการจากภาษา         

ไดย้าก ทาํใหเ้ป็นอุปสรรคต่อการเรียน 

1.8.7 มีความบกพร่องดา้นสมาธิ มีความสนใจสั้น วอกแวกง่าย 

 1.9 บุคคลพิการซ้อน หมายถึง คนท่ีมีสภาพความบกพร่องหรือความพิการมากกว่าหน่ึง

ประเภทในบุคคลเดียวกนั เช่น คนปัญญาอ่อนท่ีสูญเสียการไดย้นิ เป็นตน้ 
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2. ประเภทของความพิการตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขกาํหนด   

 กระทรวงสาธารณสุขได้ออกกฎกระทรวงฉบบัที่ 2 (พ.ศ. 2537) ออกตามความใน

พระราชบญัญติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 โดยแบ่งประเภทของคนพิการไว ้5 ประเภท 

ดงัน้ี   

 2.1 คนพิการทางการมองเห็น ไดแ้ก่   

  2.1.1 คนท่ีมีสายตาขา้งท่ีดีกวา่เม่ือใชแ้วน่สายตาธรรมดาแลว้มองเห็น นอ้ยกวา่ 6/18 

หรือ 20/70 ลงไปจนมองไม่เห็นแมแ้ต่แสงสวา่งหรือ 

  2.1.2 คนท่ีมีลานสายตาแคบกวา่ 30 องศา 

 2.2 คนพิการทางการไดย้นิหรือการส่ือความหมาย ไดแ้ก่  

  2.2.1 คนท่ีไดย้ินเสียงท่ีความถ่ี 500 เฮิรตซ์ 1,000 เฮิรตซ์ หรือ 2,000 เฮิรตซ์ ในหู

ขา้งท่ีดีกวา่ ท่ีมีความดงัเฉล่ียดงัต่อไปน้ี 

   1) สาํหรับเด็กอายไุม่เกิน7 ปี เกิน 40 เดซิเบลข้ึนไป จนไม่ไดย้นิเสียง 

   2) สาํหรับคนทัว่ไปเกิน 55 เดซิเบลข้ึนไป จนไม่ไดย้นิเสียง  

  2.2.2 คนท่ีมีความผิดปกติหรือความบกพร่องในการเขา้ใจ หรือการใช้ภาษาพูด 

จนไม่สามารถส่ือความหมายกบัคนอ่ืนได ้

 2.3 คนพิการทางกายหรือการเคล่ือนไหว ไดแ้ก่ 

  2.3.1 คนท่ีมีความผิดปกติหรือความบกพร่องของร่างกายท่ีเห็นได้อย่างชัดเจน 

และไม่สามารถประกอบกิจวตัรหลกัในชีวติประจาํวนัได ้หรือ 

  2.3.2 คนท่ีมีการสูญเสียความสามารถในการเคล่ือนไหวมือ แขน ขา หรือลาํตวั 

อนัเน่ืองมาจากแขนหรือขาขาด อมัพาตหรืออ่อนแรง โรคขอ้หรืออาการปวดเร้ือรัง รวมทั้งโรคเร้ือรัง

ของระบบการทาํงานของร่างกายอ่ืน ๆ ท่ีทาํให้ไม่สามารถประกอบกิจวตัรในชีวิตประจาํวนัหรือ

ดาํรงชีวติในสังคมเยีย่งคนปกติทัว่ไป 

 2.4 คนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม ไดแ้ก่ คนท่ีมีความผิดปกติหรือความบกพร่อง

ทางจิตใจ หรือสมองในส่วนของการรับรู้ อารมณ์ ความคิดจนไม่สามารถควบคุมพฤติกรรมท่ีจาํเป็น

ในการดูแลตนเองหรืออยูร่่วมกบัผูอ่ื้น    

 2.5 คนพิการทางสติปัญญาหรือการเรียนรู้ ไดแ้ก่ คนท่ีมีความผิดปกติหรือความบกพร่อง

ทางสติปัญญาหรือสมองจนไม่สามารถเรียนรู้ดว้ยวธีิการศึกษาปกติได ้  

จะเห็นไดว้่า คนพิการแต่ละประเภทจะมีขอ้บกพร่องดา้นต่าง ๆ แตกต่างกนัไป ดงันั้นใน

การพฒันาคนพิการแต่ละประเภทควรคาํนึงถึงความพร้อมและความสามารถของแต่ละบุคคล 
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เพื่อใหก้ารสนบัสนุนและเก้ือกลูท่ีเหมาะสม เช่น การจดัการเรียนการสอนหลกัสูตรพิเศษท่ีสามารถ

เรียนร่วมกบับุคคลทัว่ไปได ้

 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบัทฤษฎแีละแนวคดิการรับรู้ 

 

 การวจิยัเร่ืองการรับรู้ของผูสู้งอายแุละคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการรับรู้ ตั้งแต่ทฤษฎี ความหมาย ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ และขอ้จาํกดัการรับรู้

และการเพิ่มการรับรู้ในผูสู้งอาย ุโดยมีเน้ือหาสาระดงัต่อไปน้ี 

 

ทฤษฎกีารรับรู้ (Perception Theory)    

การรับรู้เป็นพื้นฐานการเรียนรู้ ท่ีสาํคญัของบุคคล เพราะการตอบสนองพฤติกรรมใด ๆ จะ

ข้ึนอยูก่บัการรับรู้จากสภาพแวดลอ้มของตนและความสามารถในการแปลความหมายของสภาพนั้น ๆ 

ดงันั้นการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ จึงข้ึนอยู่กบัปัจจยัการรับรู้และส่ิงเร้าท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงปัจจยั

การรับรู้ประกอบดว้ยประสาทสัมผสัและปัจจยัทางจิตคือ ความรู้เดิม ความตอ้งการ และเจตคติ เป็นตน้ 

การรับรู้จะประกอบดว้ยกระบวนการ 3 ดา้นคือ การรับสัมผสั การแปลความหมาย และอารมณ์  

1. ความหมายการรับรู้ 

 การรับรู้ (Perception) เป็นขบวนการประมวลและตีความขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีอยูร่อบ ๆ ตวัมนุษย ์

ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีร่างกายรับสัมผสัส่ิงแวดลอ้มและแปลความหมายการสัมผสัท่ีไดรั้บโดยใช้

ความรู้เดิมและประสบการณ์เดิมเป็นเคร่ืองช่วยในการแปลความหมาย ในทางจิตวิทยาไดอ้ธิบาย

การรับรู้ท่ีเกิดข้ึนโดยผา่นอวยัวะรับความรู้สึกของมนุษยว์า่ การรับรู้ท่ีเกิดข้ึนนั้นจะตอ้งมีพลงังาน

มากระตุน้อวยัวะรับความรู้สึกท่ีเรียกวา่ พลงัท่ีส่งเขา้ (Input) และเรียกการสนองตอบวา่ผลท่ีออกมา 

(Output) ซ่ึงการรับรู้เป็นขบวนการขั้นสูงข้ึนไปกวา่การรู้สึก การเรียนรู้ ประสบการณ์แรงจูงใจ อารมณ์ 

ท่ีลว้นแต่มีผลต่อการรับรู้ทั้งส้ิน ซ่ึงการรับรู้ของมนุษยเ์กิดจากการแปลความหรือให้ความหมายกบั

ส่ิงท่ีไดรั้บ โดยการสัมผสัจากอวยัวะรับสัมผสั ซ่ึงไดแ้ก่ หู ตา จมูก ล้ิน และผิวกาย และมีการแสดงออก

ท่ีอาศยัประสบการณ์และความรู้เดิม ซ่ึงเป็นเสมือนขอ้มูลท่ีปรากฏในสมองของมนุษย ์และเม่ือมี

การแปลความหมายออกมาเป็นความรู้สึก ความเขา้ใจแลว้นั้น การรับรู้ดงักล่าวจะมีการเช่ือมโยงกบั

ความรู้กบัประสบการณ์เดิมของมนุษยอ์ยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้(รัจรี  นพเกตุ, 2540) จากความหมายของ

การรับรู้ดงักล่าวจะเห็นไดว้า่ แมบุ้คคลจะรับรู้ส่ิงต่าง ๆ ท่ีอยูร่ายลอ้มรอบตวัโดยอวยัวะรับสัมผสั และ

ส่งไปยงัสมอง ทาํให้สมองเกิดการรู้สึกจากการสัมผสันั้น ๆ เช่น การเห็นเป็นภาพ หรือไดย้ินเสียง 
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แต่เท่าน้ียงัไม่จดัวา่เป็นการรับรู้ ทั้งน้ี ผูรั้บสัมผสัจะตอ้งแปลความหมายจากการรับรู้นั้น ๆ ออกมา

เสียก่อน เช่น เม่ือมองเห็น ได้ยินเสียง ได้กล่ิน ผูรั้บจะตอ้งมีการแปลความหมายว่า ส่ิงท่ีได้เห็น 

เสียงท่ีไดย้นิ หรือกล่ินท่ีไดรั้บนั้นคืออะไร มีรูปร่างอยา่งไร อยูทิ่ศใด ใกลห้รือไกลจากท่ีผูรั้บสัมผสั

อยูแ่ค่ไหน เป็นตน้ ซ่ึงประสบการณ์เดิมจะช่วยในการแปลความหมายการรับสัมผสันาํไปสู่การรับรู้ 

กล่าวโดยสรุป “การรับรู้” ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ การรับรู้สิทธิของผูสู้งอายุตามพระราชบญัญติั

ผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 หมายถึง การท่ีผูสู้งอายุได้รับรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิของตนตาม

พระราชบญัญติัผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 ผา่นการไดเ้ห็น ไดย้ิน หรือไดรั้บประสบการณ์ตรงของแต่ละบุคคล 

และแปลความหมายออกมาเป็นความพึงพอใจ ไม่พอใจ หรือขอ้คิดเห็นต่าง ๆ 

2. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ 

 การเรียนรู้เป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีนาํไปสู่การรับรู้ หากพิจารณาวา่ องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพล

ต่อการเรียนรู้ของผูสู้งอาย ุมีประการใดบา้ง ผลการวิจยัหลายช้ินไดศึ้กษาเปรียบเทียบเก่ียวกบัระดบั

สติปัญญาของผูสู้งอายุและผูท่ี้มีอายุนอ้ยกวา่ เม่ือมองในภาพรวมอย่างกวา้ง ๆ จะพบวา่ คะแนนท่ีได้

จากการทดสอบระดบัสติปัญญาของผูสู้งอายุต ํ่ากว่าผูท่ี้อยู่ในวยัหนุ่มสาว ซ่ึงมีองค์ประกอบหลาย

ประการท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ของผูสู้งอายุ เช่น องคป์ระกอบทางดา้นร่างกายหรือภาวะการทาํงาน

ของสมองท่ีดอ้ยประสิทธิภาพลงเน่ืองจากภาวะทางสุขภาพ ระดบัสติปัญญาของผูสู้งอายุท่ีมีแต่เดิม 

ภูมิหลงัของผูสู้งอาย ุเช่น พื้นฐานการศึกษา อาชีพ ระบบประสาทรับสัมผสั ความกงัวลในการทดสอบ 

เป็นตน้ (สุรกุล  เจนอบรม, 2541)  

 การรับรู้ของแต่ละบุคคลยอ่มมีการรับรู้ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงข้ึนอยูก่บัปัจจยั หลายประการ 

โดยปัจจยัหลกัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ของบุคคลมี 3 ดา้น คือ ตวัผูรั้บรู้ เป้าหมาย และสถานการณ์ 

(Robbins, 1998) มีรายละเอียดดงัน้ี 

  2.1 ตวัผูรั้บรู้ (Perceiver) บุคคลจะเกิดการรับรู้ไดเ้ม่ือบุคคลนั้นดูเป้าหมาย และพยายาม

ท่ีจะตีความหมายของส่ิงท่ีไดเ้ห็น ว่าส่ิงท่ีเขามองเห็นนั้นคืออะไร ดงันั้น การตีความจึงไดรั้บอิทธิพล

มาจากลกัษณะส่วนตวัของผูรั้บรู้ และส่ิงท่ีเก่ียวเน่ืองอยา่งมากของการรับรู้ ไดแ้ก่ ทศันคติ ส่ิงจูงใจ 

ประสบการณ์ในอดีต และความคาดหวงั ดงัน้ี 

  2.1.1 ทศันคติ (Attitude) คือ แนวโนม้ของบุคคลท่ีจะเขา้ใจ และรู้สึก เป็นการแสดง

พฤติกรรมของบุคคลต่อส่ิงหน่ึงหรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง 

  2.1.2 เหตุจูงใจ (Motives) คือ แรงจูงใจภายในบุคคลท่ีกระตุน้ความตอ้งการท่ีไม่เป็น

ท่ีพอใจ หรือเป็นเหตุจูงใจ ซ่ึงแรงจูงใจน้ีจะเป็นแรงกระตุน้พฤติกรรมของบุคคลและอาจมีอิทธิพล

อยา่งมากต่อการรับรู้ของบุคคล 

  2.1.3 ความสนใจ (Interest) คือ ความสนใจของผูรั้บรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 
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  2.1.4 ประสบการณ์ในอดีต (Past Experiences) บุคคลจะรับรู้ส่ิงต่าง ๆ จากส่ิงท่ี

เก่ียวขอ้งจากส่ิงท่ีเคยพบในอดีต 

  2.1.5 ความคาดหวงั (Expectation) เป็นความเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์หรือพฤติกรรม

ซ่ึงนาํไปสู่ผลลพัธ์ 

  2.2 เป้าหมาย (Target) ท่ีรับรู้เป็นส่ิงท่ีถูกสังเกตจากการยอมรับและการรับรู้ เช่น        

การเคล่ือนไหว นํ้ าเสียง ขนาด ภูมิหลงัและความใกลเ้คียง ซ่ึงบุคคลสามารถสร้างภาพเป้าหมาย ตามท่ี

เห็นได ้ทั้งน้ีเป้าหมายไม่สามารถถูกมองในลกัษณะเด่ียว ๆ ได ้ดงันั้น ความสัมพนัธ์ของเป้าหมายกบั

ภูมิหลงัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ มีแนวโน้มท่ีจะทาํให้เกิดการจดัหมวดหมู่ของส่ิงท่ีใกลเ้คียงกนัและ

คลา้ยคลึงกนัไวด้ว้ยกนั 

  2.3 สถานการณ์ (Situation) เป็นส่ิงท่ีเรามองเห็น หรือเหตุการณ์รอบ ๆ สภาพแวดลอ้ม

ท่ีอยู่ภายนอก ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการรับรู้ ปัจจยัสถานการณ์ท่ีทาํให้เกิดการรับรู้ประกอบด้วย เวลา 

สภาพงาน และสภาพสังคม 

 นอกจากปัจจยัทั้ง 3 ดา้นท่ีไดก้ล่าวมาแลว้น้ี ยงัสามารถแบ่งปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้

ของคนโดยสรุปไดอี้ก 2 ประการ ดงัน้ี 

 ประการแรก คือ บทบาทของปัจจยัภายใน ซ่ึงได้แก่ คุณสมบติัภายในของผูรั้บรู้ เช่น 

ความตอ้งการแรงใจ คุณค่า และความสนใจ 

 ประการท่ีสอง คือ บทบาทของปัจจยัสังคมภายนอก ไดแ้ก่ ความยึดมัน่ ความเช่ือถือ            

คาํสอนท่ีไดรั้บกนัต่อ ๆ มา ซ่ึงทั้งหมดน้ีมีอิทธิพลทาํใหก้ารรับรู้ของบุคคลท่ีมีต่อเร่ืองราวเหตุการณ์ 

และภาวะแวดลอ้มต่าง ๆ มีความแตกต่างกนั ซ่ึงในปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ทั้งสองประการน้ี        

มีส่ิงเร้าอนัเป็นเหตุให้เกิดการรับรู้อยู่ 2 ประเภท คือ 1) ส่ิงเร้าท่ีมีโครงร่างแบบแผน ซ่ึงการรับรู้

เช่นน้ี เป็นการรับรู้ตามคุณสมบติัท่ีเป็นจริงของส่ิงเร้านั้น ๆ 2) ส่ิงเร้าท่ีไม่มีโครงสร้างแบบแผน หรือ

ส่ิงเร้าท่ีมีลกัษณะกาํกวมดูไดเ้ป็นสองนยัข้ึนไป การตีความให้กบัส่ิงเร้าดงักล่าวมกัใชค้วามตอ้งการ 

คุณค่า ทศันะ บุคลิกภาพของตนเป็นเคร่ืองกาํหนดในการรับรู้ 

จากความหมายและปัจจยัท่ีทาํให้เกิดการรับรู้นั้น ทาํให้ทราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อกระบวนการ

รับรู้ของผูสู้งอายุวา่ (The Perceptual Processes) (สุรกุล  เจนอบรม, 2541) เป็นกระบวนการใน        

การประเมินผลขอ้มูลท่ีไดรั้บโดยใช้ความรู้สึกของตนเอง และการให้ความหมายของส่ิงท่ีไดรั้บรู้นั้น 

เรียกวา่ การรับรู้ (Perception) โดยท่ีการรับรู้นั้นเป็นกระบวนการของจิตสํานึกและความรู้สึกของ

บุคคล ซ่ึงการรับรู้ในส่ิง หรือขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีปรากฏไม่จาํเป็นตอ้งเท่ากนัในทุกเร่ือง ดงันั้นเม่ือเรา

ไดรั้บขอ้มูลใด ๆ มาซ่ึงอาจจะมีหลายเร่ือง การรับรู้ในเร่ืองเหล่านั้นไม่จาํเป็นตอ้งเท่ากนัในทุกเร่ือง

เสมอไป เราอาจจะรับรู้เร่ืองหน่ึงมากกวา่อีกเร่ืองหน่ึงก็ได ้เช่น การรับรู้ในเร่ืองของมองเห็น ถา้เรา
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เห็นวตัถุส่ิงหน่ึง รูปทรงของวตัถุนั้น จะสําคญักบัเรามากกวา่สีของวตัถุนั้น โดยสรุปวา่ การรับรู้ใน

เร่ืองการมองเห็นนั้น เราจะรับรู้ในเร่ืองรูปทรงมากกวา่เร่ืองของสีส่วนการรับรู้ในเร่ืองของเวลานั้น 

ผูสู้งอายชุอบปล่อยเวลาใหผ้า่นไปเร่ือย ๆ มากกวา่บุคคลวยัหนุ่มสาวท่ีมกัจะให้ความสําคญักบัเร่ือง

ของเวลามาก ดงันั้นการรับรู้ในเร่ืองเก่ียวกบัเวลาของผูสู้งอายุจึงมีน้อยกวา่วยัหนุ่มสาว นอกจากน้ี 

ความสามารถของผูสู้งอายุท่ีจะบอกถึงความเร็วของวตัถุต่าง ๆ ท่ีเคล่ือนท่ีนั้นจะลดลงดว้ยอาจสรุป

ไดว้า่การรับรู้ของผูสู้งอายุต่อส่ิงเร้าท่ีไดรั้บจะเปล่ียนไป โดยผูสู้งอายุจะมีการตอบสนองต่อส่ิงเร้า

ท่ีมากระทบประสาทสัมผสั (การไดย้นิ การมองเห็น การไดก้ล่ิน การไดรั้บรส การรับความรู้สึกทาง

ผิวหนงั) ได้ช้าลง การศึกษาวิจยัเก่ียวกบัผูสู้งอายุหลายเร่ืองได้ให้ขอ้สรุปท่ีคล้ายคลึงกนัในเร่ือง         

การรับรู้ในเร่ืองต่าง ๆ ของผูสู้งอายจุะลดลงเม่ืออายมุากข้ึนตวัอยา่งเช่น การดูภาพยนตร์นั้นผูสู้งอายุ

สามารถท่ีจะรับรู้เร่ืองราวในภาพยนตร์ท่ีใชค้วามเคล่ือนไหวประมาณ 34 กรอบต่อวินาที ในขณะท่ี

ผูท่ี้อายุ 20 ปี สามารถท่ีจะรับรู้เร่ืองราวในภาพยนตร์ท่ีใช้ความเคล่ือนไหวประมาณ 39 รอบต่อ

วนิาที (Botwinick, 1967) 

 

ข้อจํากดัการรับรู้และการเพิม่การรับรู้ในผู้สูงอายุ 

1. ขอ้จาํกดัการรับรู้ของผูสู้งอาย ุ

 กระบวนการเรียนรู้ของคน เกิดจากไหวพริบ ปฏิภาณ การเรียนรู้และระบบความจาํของ

แต่ละบุคคล ซ่ึงแต่ละคนมีความคาดหวงัท่ีอยากจะมีชีวติท่ีสมบูรณ์แบบ รวมไปถึงเร่ืองของการทาํงาน

และการทาํกิจกรรมในเวลาวา่ง ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมและบทบาททางสังคม ผูสู้งอายุเป็นผูท่ี้ค่อนขา้ง

มีปัญหาในเร่ืองของกระบวนการรับรู้เป็นอยา่งมาก ซ่ึงมีความแตกต่างกนัไปตามระดบัความสามารถ

ของแต่ละบุคคล มีผลการศึกษาหลายเร่ืองท่ียนืยนัเก่ียวกบัเร่ืองการรับรู้ของผูสู้งอายุวา่ ผูสู้งอายุหรือ

ครอบครัวของผูสู้งอายุเองไม่เคยเรียนรู้วา่ผูสู้งอายุประสบกบัปัญหาในเร่ืองการรับรู้ เช่น เร่ืองของ

ระบบการจาํช่ือ จาํวนัท่ี หรือสถานท่ีท่ีตนเคยไปหรือเคยรู้จกัจากการศึกษาพบว่า เคยมีการศึกษา

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการรับรู้หรือความฉลาดในการเรียนรู้ของวยัผูใ้หญ่ โดยทาํการศึกษาเปรียบเทียบจาก

ผลคะแนนการทดสอบปฏิภาณไหวพริบของบุคคลสองกลุ่มระหวา่งกลุ่มผูสู้งอายกุบักลุ่มคนท่ีมีอายุ

นอ้ยกวา่พบวา่ ในกลุ่มของผูใ้หญ่ไดร้ะดบัคะแนนท่ีตํ่ากวา่ และมีหลายตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อ

การเรียนรู้ของคนในแต่ละช่วงวยัท่ีสามารถอธิบายถึงการทาํหนา้ท่ีของสติปัญญาหรือความเฉลียวฉลาด

ของแต่ละคนได ้ทั้งน้ี จากผลการศึกษาไดก้ล่าวอา้งถึงสภาพร่างกายว่าเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อเร่ือง

ของสติปัญญาและการรับรู้ของคน เช่นบางคนไดมี้สติปัญญาท่ีดีกวา่บางคนซ่ึงเป็นผลมาจากพนัธุกรรม

ท่ีถ่ายทอด อย่างไรก็ตาม เป็นเร่ืองยากท่ีจะวดัถึงปัจจยัดงักล่าว เพราะไม่มีเคร่ืองมืออะไรท่ีจะสามารถ

วดัความฉลาดของสมองคนได ้การเปล่ียนแปลงทางโครงสร้างในสมองและในระบบเส้นประสาทท่ี
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เกิดข้ึนและมีการเปล่ียนแปลงไปตามช่วงของอายุของแต่ละคน สําหรับตวัแปรอ่ืนท่ีมีผลต่อการรับรู้ 

พบว่าทั้งระดบัการศึกษา อาชีพ โภชนาการ และความเครียดความกงัวลต่างมีผลต่อการรับรู้ของ

ผูสู้งอายซ่ึุงผลดงักล่าวปรากฏในคะแนนการทดสอบ People’s intelligence test วา่ปัจจยัเหล่าน้ีมีผล

ต่อการรับรู้หรือกระบวนการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนัของแต่ละบุคคล (Nancy R. Hooyman H. Asuman 

Kiyak, 2002) 

2. การเพิ่มการรับรู้ในผูสู้งอาย ุ 

 นกัการศึกษาหลายคนของสหรัฐอเมริกาไดใ้ห้ความเห็นวา่ การสอนผูสู้งอายุตอ้งคาํนึงถึง

การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในช่วงวยัสูงอายุดว้ย เช่น ความสามารถทางการไดย้ินและการมองเห็น 

ซ่ึงสภาพแวดล้อมทางการเรียนจะตอ้งจดัให้มีความเหมาะสม (เพ็ญแข  ประจนปัจจนึก, 2550) 

อยา่งไรก็ตาม วิธีการสอนผูใ้หญ่ก็น่าจะเหมาะสมกบัการสอนผูสู้งอายุดว้ย โดยไม่จาํเป็นวา่ตอ้งใช้

แนวการสอนแบบใหม่ท่ีเรียกวา่ “Gerontology” หรือท่ีเรียกวา่ “วิทยาการการสอนผูสู้งอายุ” ซ่ึงเป็น

แนวคิดท่ีใชอ้ยา่งแพร่หลายในทวปียโุรป จากการวจิยัเก่ียวกบัการสอนผูสู้งอายุในห้องทดลอง พบผล

โดยสรุปดงัต่อไปน้ี  

2.1 ถึงแมว้า่ผูสู้งอายจุะจาํขอ้มูลจากความจาํปฐมภูมิ (Primary Memory) ท่ีเป็นความจาํ

ระยะสั้นไดดี้ แต่เม่ือมีมากก็จะเร่ิมจาํไม่ได ้

2.2 ในสถานการณ์ท่ีต้องใช้ความเร็ว ถึงแม้ว่าจะเพิ่มเวลาให้แก่ผูสู้งอายุแล้ว แต่             

การตอบสนองยงัล่าชา้ จึงควรใหผู้สู้งอายกุาํหนดเวลาเรียนเอง 

2.3 สถานการณ์ท่ีช่วยความจาํท่ีแปรรูปแลว้ (Secondary Memory) จะช่วยในการเรียนรู้

ของผูสู้งอาย ุ

2.4 สถานการณ์ท่ีขดัขวางต่อความเคยชิน หรือความคิดท่ีมีมาแต่เดิมของผูสู้งอาย ุ         

การเรียนรู้จะไม่เกิดข้ึน 

2.5 การนาํขอ้มูลจากความทรงจาํทุติยภูมิ (Secondary Memory) เป็นเร่ืองยากสําหรับ

ผูสู้งอาย ุ

 จากการศึกษาดงักล่าวน้ี หากจะเพิ่มประสิทธิภาพในการรับรู้แลว้มีหลกัในการพิจารณา

การเพิ่มประสิทธิภาพการรับรู้ในผูสู้งอาย ุดงัน้ี 

1) การรับรู้จะพฒันาตามวยั และความสามารถท่ีจะรับรู้ส่ิงภายนอกอย่างถูกตอ้งและ

เหมาะสม 

2) การรับรู้โดยการเห็นจะก่อให้เกิดความเขา้ใจดีกว่า การไดย้ินและประสาทสัมผสัอ่ืนๆ 

ดงันั้นการเรียนรู้โดยผา่นประสาทสัมผสัไดม้ากจะก่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
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3) ลกัษณะและวธีิการรับรู้ของแต่ละคน จะแตกต่างกนัตามพื้นฐานของบุคลิกภาพและ

จะแสดงออกตามท่ีไดรั้บรู้และทรรศนะของเขา 

4) การเขา้ใจผูเ้รียนทั้งในด้านคุณลกัษณะและสภาพแวดล้อมจะเป็นผลดีต่อการจดั           

การเรียนการสอน 

ดว้ยเหตุน้ี การรับรู้จึงมีผลต่อการเขา้ถึงบริการอยา่งชดัเจน เน่ืองดว้ยการรับรู้ในการเขา้ถึงสิทธิ

ต่าง ๆ ของบุคคล ยอ่มมาจากการท่ีบุคคลนั้นไดมี้กระบวนการรับส่ือ หรือขอ้มูลท่ีเกิดประโยชน์ต่อ

ตนเอง ซ่ึงในท่ีน้ีส่ือต่าง ๆ หรือขอ้มูลทั้งหลายเป็นส่ือท่ีเก่ียวกบัสิทธิและการให้บริการของรัฐท่ีจดั

ใหก้บัประชาชน ในลกัษณะของบริการสาธารณะ ซ่ึงถือเป็นสิทธิในการเขา้รับบริการโดยชอบดว้ย

กฎหมายตามพระราชบญัญติั ทั้งน้ีในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาการเขา้ถึงสิทธิของผูสู้งอายุท่ีอาจมี

ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อการรับรู้ถึงสิทธิท่ีตนพึงมี ดงันั้น การเกิดอุปสรรคในการรับรู้ย่อมส่งผลต่อ

การเขา้ถึงบริการของผูสู้งอายเุช่นกนั 

 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบักฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัผู้สูงอายุและคนพกิาร 

  

 การวิจยัเร่ืองการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารท่ี

เก่ียวขอ้งกบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายุและคนพิการ ตั้งแต่พระราชบญัญติัผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 

แผนผูสู้งอายุแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) บทกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิของคนพิการ 

และพระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ พุทธศกัราช 2550 โดยมีเน้ือหาสาระ

ดงัต่อไปน้ี 

 

พระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 

พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 มีสาระสาํคญัสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1. ในพระราชบญัญติัน้ีไดใ้ห้ความหมายของ “ผูสู้งอายุ” ไวว้า่หมายถึง บุคคลซ่ึงมีอายุเกิน

หกสิบปีข้ึนไป และมีสัญชาติไทย 

2. ผูสู้งอายมีุสิทธิไดรั้บการคุม้ครอง การส่งเสริม และการสนบัสนุนในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

 2.1 การบริการทางการแพทยแ์ละการสาธารณสุขท่ีจดัไว ้โดยให้ความสะดวกและรวดเร็ว

เป็นกรณีพิเศษ 

 2.2 การศึกษา การศาสนา และขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินชีวิต  

 2.3 การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม 
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 2.4 การพฒันาตนเอง และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม การรวมกลุ่มในลกัษณะ

เครือข่ายหรือชุมชน 

 2.5 การอาํนวยความสะดวกและความปลอดภยัโดยตรงแก่ผูสู้งอายุในอาคารสถานท่ี 

ยานพาหนะ หรือการบริการสาธารณะอ่ืน ๆ 

 2.6 การช่วยเหลือดา้นค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม 

 2.7 การยกเวน้หรือลดหยอ่นค่าเขา้ชมสถานท่ีของรัฐ 

 2.8 การช่วยเหลือผูสู้งอายุซ่ึงได้รับอนัตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหา

ประโยชน์ดว้ยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง 

 2.9 การให้คาํแนะนํา ปรึกษา ดาํเนินการอ่ืนท่ีเก่ียวข้องในทางคดี หรือในทางแก้ไข

ปัญหา 

 2.10 การจดัท่ีพกัอาศยั อาหารและเคร่ืองนุ่งห่มให้ตามความจาํเป็นอยา่งทัว่ถึง 

 2.11 การสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพตามความจาํเป็นอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม 

 2.12 การสงเคราะห์การจดัการศพตามประเพณี 

 2.13 การอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการผูสู้งอายุแห่งชาติ (กผส.) ประกาศกาํหนดการคุม้ครอง 

การส่งเสริม และการสนบัสนุนดงักล่าวให้ดาํเนินการให้โดยไม่คิดมูลค่า หรือโดยให้ส่วนลดเป็น

กรณีพิเศษก็ได้แล้วแต่กรณี ทั้ งน้ีตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีผูรั้บผิดชอบ

ประกาศกาํหนด 

3. การได้สิทธิหรือประโยชน์ของผูสู้งอายุตามพระราชบญัญติัไม่เป็นการตดัสิทธิหรือ

ประโยชน์ท่ีผูสู้งอายไุดรั้บตามท่ีบญัญติัไวใ้นกฎหมายอ่ืน 

4. ให้จดัตั้งกองทุนเรียกว่า “กองทุนผูสู้งอายุ” เพื่อเป็นทุนใช้จ่ายเก่ียวกบัการคุม้ครอง           

การส่งเสริม และสนบัสนุนผูสู้งอาย ุซ่ึงกองทุนประกอบดว้ย 

 4.1 เงินทุนประเดิมท่ีรัฐจดัสรรให ้

 4.2 เงินท่ีไดรั้บจากงบประมาณรายจ่ายประจาํปี 

 4.3 เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีมีผูบ้ริจาคหรือมอบให ้

 4.4 เงินอุดหนุนจากต่างประเทศหรือองคก์รระหวา่งประเทศ 

 4.5 เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีตกเป็นของกองทุนหรือท่ีกองทุนไดรั้บตามกฎหมาย 

 4.6 ดอกผลท่ีเกิดจากเงินหรือทรัพยสิ์นของกองทุน เงินและดอกผลดงักล่าวน้ีไม่หัก

เก็บเป็นรายไดข้องแผน่ดิน 

5. สําหรับกรณีมีผูบ้ริจาคเงินหรือทรัพยใ์ห้แก่กองทุน ผูบ้ริจาคมีสิทธินาํไปลดหย่อนใน

การเรียกเก็บภาษีเงินได ้
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6. ในกรณีท่ีผูอุ้ปการะเล้ียงดูบุพการีซ่ึงเป็นผูสู้งอายุ ซ่ึงไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ ผูน้ั้น

จะไดรั้บการลดหยอ่นภาษี ตามหลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขท่ีกาํหนดในประมวลรัษฎากร 

  

แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที ่2 (พ.ศ. 2545-2564) 

คณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานผูสู้งอายุแห่งชาติ ไดจ้ดัทาํแผนผูสู้งอายุแห่งชาติ 

ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545-พ.ศ. 2564) โดยกาํหนดยทุธศาสตร์การพฒันาผูสู้งอายุภายใตป้รัชญาการสร้าง

หลกัประกนัในวยัผูสู้งอายท่ีุเนน้กระบวนการพฒันา เพื่อสร้างความมัน่คงทางสังคมโดยให้ผูสู้งอายุ

มีสถานะดีทั้งสุขภาพกายและจิต อยูก่บัครอบครัวอยา่งอบอุ่นอยูอ่ยา่งมีคุณค่า มีศกัด์ิศรี พึ่งตวัเองได ้

มีส่วนร่วม และเป็นท่ียึดเหน่ียวทางจิตใจของครอบครัวและชุมชน ซ่ึงในแผนฉบบัน้ีประกอบดว้ย

แผนยุทธศาสตร์ 5 หมวด ไดแ้ก่ (คณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานผูสู้งอายุแห่งชาติ, 2545: 

30-35) 

1. ยทุธศาสตร์ดา้นการเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวยัสูงอายุท่ีมีคุณภาพ ประกอบดว้ย 

3 มาตรการหลกั ดงัน้ี 

 1.1 มาตรการหลกัประกนัดา้นรายไดเ้พื่อวยัสูงอาย ุ

 1.2 มาตรการการใหก้ารศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

 1.3 มาตรการการปลุกจิตสาํนึกใหค้นในสังคมตระหนกัถึงคุณค่าและศกัด์ิศรีผูสู้งอาย ุ

2ใ ยทุธศาสตร์ดา้นการส่งเสริมผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย 6 มาตรการหลกั ดงัน้ี 

 2.1 มาตรการส่งเสริมความรู้ ดา้นการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกนั ดูแลตนเองเบ้ืองตน้ 

 2.2 มาตรการส่งเสริมการอยูร่่วมกนัและสร้างความเขม้แขง็ขององคก์รผูสู้งอาย ุ

 2.3 มาตรการส่งเสริมดา้นการทาํงานและการหารายไดข้องผูสู้งอาย ุ

 2.4 มาตรการสนบัสนุนผูสู้งอายท่ีุมีศกัยภาพ 

 2.5 มาตรการส่งเสริมสนบัสนุนส่ือทุกประเภทให้มีรายการเพื่อผูสู้งอายุ และสนบัสนุน

ใหผู้สู้งอายไุดรั้บความรู้และสามารถเขา้ถึงข่าวสารและส่ือ 

 2.6 มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผูสู้งอายุมีท่ีอยู่อาศยัและสภาพแวดล้อมท่ี

เหมาะสมและปลอดภยั 

3. ยุทธศาสตร์ดา้นระบบคุม้ครองทางสังคมสํารับผูสู้งอายุ ประกอบดว้ย 4 มาตรการหลกั 

ดงัน้ี 

 3.1 มาตรการคุม้ครองดา้นรายได ้

 3.2 มาตรการหลกัประกนัดา้นสุขภาพ 

 3.3 มาตรการดา้นครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง 
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 3.4 มาตรการระบบบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 

4. ยทุธศาสตร์ดา้นการบริหารจดัการ เพื่อการพฒันางานดา้นผูสู้งอายรุะดบัชาติ และพฒันา

บุคลากรดา้นผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย 2 มาตรการหลกั ดงัน้ี 

 4.1 มาตรการการบริการจดัการเพื่อการพฒันางานดา้นผูสู้งอายรุะดบัชาติ 

 4.2 มาตรการส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาบุคลากรดา้นผูสู้งอาย ุ

5. ยทุธศาสตร์ดา้นการประมวลและพฒันาองคค์วามรู้ดา้นผูสู้งอายุ และการติดตามประเมินผล 

การดาํเนินการตามแผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ประกอบดว้ย 4 มาตรการหลกั 

 5.1 มาตรการสนับสนุนและส่งเสริมให้หน่วยงานวิจัยดําเนินการประมวลและ        

พฒันาองค์ความรู้ดา้นผูสู้งอายุท่ีจาํเป็นสําหรับการกาํหนดนโยบาย และการพฒันาการบริการหรือ

การดาํเนินการท่ีเป็นประโยชน์แก่ผูสู้งอาย ุ

 5.2 มาตรการสนบัสนุนและส่งเสริมการศึกษาวิจยัดา้นผูสู้งอายุโดยเฉพาะท่ีเป็นประโยชน์

ต่อการกาํหนดนโยบาย การพฒันาการบริการ และการส่งเสริมให้ผูสู้งอายุสามารถดาํรงชีวิตอยูใ่น

สังคมอยา่งเหมาะสม 

 5.3 มาตรการดาํเนินการให้มีการติดตามประเมินผลการดาํเนินการตามแผนผูสู้งอายุ

แห่งชาติท่ีมีมาตรฐานอยา่งต่อเน่ือง 

 5.4 มาตรการพฒันาระบบขอ้มูลทางดา้นผูสู้งอายใุหเ้ป็นระบบและทนัสมยั 

แผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) ไดก้าํหนดยุทธศาสตร์ทั้ง 5 ดา้น โดยให้

ความสําคญัต่อทุกคนในสังคมท่ีมีความเก่ียวพนักบัผูสู้งอายุไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางออ้ม และท่ี

จะตอ้งเขา้สู่ระยะวยัสูงอายุตามวงจรชีวิต ดงันั้น ยุทธศาสตร์และมาตรการท่ีแผนผูสู้งอายุไดก้าํหนดข้ึน 

จึงเป็นในลกัษณะของการเตรียมความพร้อมของประชากรผูสู้งอายุท่ีมีคุณภาพ การสร้างระบบคุม้ครอง

ทางสังคมสําหรับผูสู้งอายุ การบริหารจดัการเพื่อการพฒันางานดา้นผูสู้งอายุและการติดตามประเมิน 

ผลการดาํเนินการ จึงเห็นไดว้า่แผนดงักล่าวมีความเก่ียวขอ้งกบัทุกภาคส่วน เพื่อให้งานดา้นผูสู้งอายุ

มีแนวทางการดาํเนินงานท่ีชดัเจนและเป็นไปในแนวทางเดียวกนั 

 

บทกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัสิทธิของคนพกิาร 

คนพิการนั้นเป็นบุคคลท่ีขาดความสามารถบางอย่างในการกระทาํการต่าง ๆ ดงันั้นคนพิการ

นั้นจึงไม่สามารถใชสิ้ทธิไดเ้ท่าเทียมกบัคนปกติ ซ่ึงในปัจจุบนัไดมี้การให้ความสําคญักบัคนพิการ

มากข้ึนโดยการออกกฎหมายเพื่อคุม้ครองสิทธิให้กบัคนพิการและการรับรองให้สิทธิแก่คนพิการ

มากข้ึน ซ่ึงตวับทกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิของคนพิการท่ีสาํคญัมีดงัต่อไปน้ี 
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อนุสัญญาระหวา่งประเทศวา่ดว้ยสิทธิของคนพิการ (International Convention on The Rights 

of Persons with Disabilities: CRPD) รัฐภาคีมีพนัธกรณีท่ีจะตอ้งขจดัการเลือกปฏิบติัต่อคนพิการ

ในทุกรูปแบบ ทั้งในดา้นกฎหมายการปกครองและการปฏิบติัต่าง ๆ ซ่ึงรวมถึงการกาํหนดมาตรการ

ท่ีเหมาะสมเพื่อประกนัการเขา้ถึงอยา่งเท่าเทียม กนัของคนพิการในส่วนท่ีเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม

ทางกายภาพ การขนส่ง ขอ้มูลข่าวสารและบริการสาธารณะ การยอมรับความเท่าเทียมกันของ      

คนพิการในทางกฎหมายสําหรับโอกาสในการรับการศึกษา การเขา้ทาํงาน การรักษาพยาบาล         

การประกนัสิทธิและโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างเท่าเทียมกนักบั บุคคลทัว่ไป รัฐภาคี

จะตอ้งกาํหนดผูป้ระสานงาน (focal points) และกลไกประสานงานในรัฐบาลเพื่อเป็นกลไกหลกัใน

การผลักดันและตรวจสอบการอนุวติัอนุสัญญาฯ โดยจะต้องเปิดโอกาสให้ภาคประชาสังคม

สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ อย่างเต็มท่ีและรัฐภาคีมีพนัธกรณีท่ีจะต้องเผยแพร่

อนุสัญญาฯ ให้ประชาชนทัว่ไปทราบอย่างทัว่ถึงโดยรวมถึงการเผยแพร่ในรูปแบบท่ีคนพิการใน

ดา้นต่าง ๆ สามารถเขา้ถึงได ้ รัฐภาคีตอ้งเสนอรายงานต่อคณะกรรมการวา่ดว้ยสิทธิของคนพิการ

ภายใน 2 ปี นบัจากวนัท่ีอนุสัญญาฯ มีผลใชบ้งัคบักบัรัฐภาคีนั้น ๆ 

 

พระราชบัญญตัิส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพกิาร พุทธศักราช 2550 

ปรับปรุงมาจากพระราชบญัญติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พุทธศกัราช 2534 เพื่อให้

ร่วมสมยัข้ึนโดยไดป้รับปรุงเปล่ียนแปลง ดงัมีสาระสาํคญั ดงัน้ี 

1. ปรับนิยามต่าง ๆ ให้ทนัสมยัและเป็นสากลยิ่งข้ึน ทั้งน้ี ได้กาํหนดให้รัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยป์ระกาศกาํหนดประเภท และหลกัเกณฑ์ของ 

"คนพิการ" 

2. จดัตั้ งสํานักงานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ ในสํานักงานปลดักระทรวง      

การพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์โดยเลขาธิการสาํนกังานมีฐานะเทียบเท่าอธิบดี 

3. การเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการจะกระทาํมิได ้โดยกาํหนดในนโยบาย กฎ 

ระเบียบ มาตรการ โครงการ หรือวธีิปฏิบติัของหน่วยงานของรัฐ และองคก์รเอกชน 

4. คนพิการอาจยืน่คาํขอมีบตัรประจาํตวัคนพิการเพื่อการรับสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 

5. คนพิการมีสิทธิเขา้ถึงและใช้ประโยชน์จากส่ิงต่าง ๆ เช่น ผลิตภณัฑ์ท่ีจาํเป็นต่อการดาํรง 

ชีวิต สภาพแวดล้อม แผนงาน โครงการและกิจกรรม การพฒันาทุกรูปแบบ บริการส่ิงอาํนวย        

ความสะดวก และบริการขนส่งอนัเป็นสาธารณะ ตลอดจนสวสัดิการและความช่วยเหลืออ่ืนจากรัฐ 
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6. จดัตั้ง “กองทุนส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ” เพื่อเป็นทุนสําหรับการใชจ้่าย

เก่ียวกบัการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการและการสนับสนุนให้คนพิการได้รับสิทธิ

ประโยชน์ต่าง ๆ 

7. ใหน้ายจา้งหรือเจา้ของสถานประกอบการ และหน่วยงานของรัฐรับคนพิการเขา้ทาํงาน

ตามลกัษณะของงานในอตัราส่วนท่ีเหมาะสมกบัลูกจา้งอ่ืน นายจา้งหรือเจา้ของ สถานประกอบการ

ท่ีมิไดรั้บคนพิการเขา้ทาํงานตามจาํนวนท่ีกาํหนดและไม่ประสงค์จะ ส่งเงินเขา้กองทุนฯ อาจให้

สัมปทาน จดัสถานท่ีจาํหน่ายสินคา้หรือบริการ จดัจา้งเหมาช่วงงาน ฝึกงาน หรือให้การช่วยเหลือ

อ่ืนใดแก่คนพิการหรือผูดู้แลคนพิการแทน 

8. ให้มีการลดหย่อนภาษี แก่คนพิการและผูดู้แลคนพิการ องค์กรเอกชนท่ีจดัให้คนพิการ

ไดรั้บสิทธิประโยชน์ ผูบ้ริจาคเงินหรือทรัพยสิ์นเขา้กองทุนส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต คนพิการ 

เจา้ของอาคาร สถานท่ี ยานพาหนะ หรือผูใ้ห้บริการสาธารณะอ่ืน ซ่ึงไดจ้ดัอุปกรณ์หรือส่ิงอาํนวย

ความสะดวกโดยเฉพาะแก่คนพิการ นายจา้ง หรือเจา้ของสถานประกอบการท่ีจา้งคนพิการเขา้ทาํงาน

มากกวา่ร้อยละหกสิบของลูก จา้งในสถานประกอบการนั้น 

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

สุดา  ศิลากุล (2548: 125) ไดศึ้กษาเร่ือง การจดัสวสัดิการสําหรับผูสู้งอายุของเทศบาลใน

จงัหวดันนทบุรี ไดศึ้กษาการจดัสวสัดิการ 6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นรายได ้ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นท่ีอยูอ่าศยั 

ด้านการศึกษา ด้านนันทนาการ และสวสัดิการ ด้านอ่ืน ๆ ผลการศึกษาพบว่า การจดัสวสัดิการ

สาํหรับผูสู้งอายขุองเทศบาลจดัไดอ้ยูใ่นระดบันอ้ย โดยสวสัดิการดา้นนนัทนาการ ดา้นรายไดจ้ดัได้

อยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นการศึกษา และดา้นท่ีอยูอ่าศยัจดัไดอ้ยูใ่นระดบันอ้ย 

และพบว่า ประเภทของเทศบาลท่ีแตกต่างกันมีการจดัสวสัดิการสําหรับผูสู้งอายุแตกต่างกัน 

กล่าวคือ เทศบาลท่ีมีขนาดใหญ่หรือขนาดกลางมีการจดัสวสัดิการสําหรับผูสู้งอายุได้มากกว่า

เทศบาลขนาดเล็ก และประเภทของเทศบาลท่ีแตกต่างกนัมีความพร้อมในการจดัสวสัดิการสําหรับ

ผูสู้งอายขุองเทศบาลในจงัหวดันนทบุรีแตกต่างกนั โดยเทศบาลขนาดใหญ่   

นลินี  โล่ชิงชยัฤทธ์ิ (2549: 83) ไดศึ้กษาเร่ือง การประเมินผลการดาํเนินงานสวสัดิการ

สังคมดา้นเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ กรณีศึกษา เทศบาลนครเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ปัจจยัดา้น

ความรู้เก่ียวกบัการดาํเนินงานสวสัดิการสังคมดา้นเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ ดา้นความชดัเจนของระเบียบ

วธีิปฏิบติั ดา้นความเหมาะสมของจาํนวนบุคลากรกบัภาระงาน ดา้นความร่วมมือและการสนบัสนุน

ของบุคลากร และดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัผลการดาํเนินงาน
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สวสัดิการสังคมดา้นเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุหรือขนาดกลางจะมีความพร้อมในการจดัสวสัดิการสําหรับ

ผูสู้งอายมุากกวา่เทศบาลขนาดเล็ก 

มงคล  กุญชรินทร์ (2550: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันางานดา้นสวสัดิการสังคมของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเชิงทะเล จงัหวดัภูเก็ต พบว่า การจดัทาํภารกิจดา้นสวสัดิการสังคมของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเชิงทะเล มีความครอบคลุมในกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงไดแ้ก่ กลุ่มผูสู้งอายุและ 

ผูพ้ิการ แต่ไม่ครอบคลุมในกิจกรรมงานด้านสวสัดิการสังคมท่ีทาํไปแล้วบงัเกิดผลเป็นอย่างดี 

ขอ้เสนอแนะแนวทางการดาํเนินงานไดแ้ก่ การขยายขอบข่ายการดาํเนินงานให้มีความครอบคลุม

กิจกรรมมากกวา่ท่ีผา่นมา มีการปรับปรุงระบบการบริหารภายในองคก์รให้มีความพร้อมมากยิ่งข้ึน 

และการแสวงหาความร่วมมือในการปฏิบติังานจากภาคส่วนอ่ืน ๆ 

ศศิพฒัน์  ยอดเพชร (2551: บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเร่ือง การเขา้ถึงสิทธิตามพระราชบญัญติั

ผูสู้งอายุ พ.ศ.2546 ของผูสู้งอายุ เป็นการศึกษาการรับรู้ การเขา้ถึงบริการ ความพึงพอใจ ปัญหา

อุปสรรคและความตอ้งการในการไดรั้บสิทธิตามพระราชบญัญติัผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 เป็นการวิจยั

เชิงพรรณนา เก็บขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เคร่ืองมือท่ีใช้คือ แบบสอบถาม การศึกษา

เฉพาะกรณี และการสนทนากลุ่ม ตวัอยา่งในการศึกษาคือ ผูสู้งอายุไทย กาํหนดตวัอยา่งโดยวิธี PPS 

ได ้6,000 ราย สุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน ไดพ้ื้นท่ีศึกษาท่ีเป็นตวัแทน จาํแนกเป็นเขตเทศบาล  

38 แห่ง หมู่บา้น 101 แห่ง ในพื้นท่ีจงัหวดัเชียงราย ลาํปาง เชียงใหม่ น่าน พิษณุโลก นครสวรรค ์

สระบุรี นนทบุรี สมุทรสงคราม ชลบุรี ปราจีนบุรีอาํนาจเจริญ หนองคาย ศรีสระเกษ อุบลราชธานี 

อุดรธานี นครราชสีมา นครศรีธรรมราช และพทัลุง สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ใชค้่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

ค่ามธัยฐาน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าไคสแคว ์ค่าที และค่าเอฟ นาํเสนอขอ้มูลรูปแบบพรรณนา 

ประกอบการบรรยายเชิงคุณภาพ ผลการศึกษาโดยสังเขป มีดงัน้ี 

กลุ่มตวัอย่าง ร้อยละ 58.9 เป็นเพศหญิง มีอายุอยู่ในช่วง 60-69 ปีมากท่ีสุด ร้อยละ 68.4               

มีการศึกษาระดบัประถมศึกษา ร้อยละ 53.7 มีรายไดต้ ํ่ากว่า 1,999 บาท ต่อเดือน และร้อยละ 49.2

สามารถพึ่งตนเองได้ การรับรู้สิทธิตามพระราชบญัญติัผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 ผูสู้งอายุร้อยละ 71.7 

รับรู้สิทธิในระดบัปานกลาง ร้อยละ 19.5 รับรู้ในระดบัสูง และร้อยละ 8.8 ไม่รู้เลย การใช้บริการ

ตามสิทธิของผูสู้งอายนุั้น ร้อยละ 61.8 ไม่ไดใ้ชบ้ริการ เน่ืองจากไม่รู้และไม่มีบริการในพื้นท่ี ร้อยละ 

25.3 รับรู้ว่ามีบริการแต่ไม่ได้ใช้บริการ มีเพียงร้อยละ 12.9 เท่านั้นท่ีใช้บริการ โดยร้อยละ 68.2            

มีความพึงพอใจต่อบริการระดับมาก ร้อยละ 21.6 พึงพอใจระดับปานกลาง และร้อยละ 10.2          

พึงพอใจระดบัน้อย ปัญหาสําคญัท่ีทาํให้ผูสู้งอายุไม่สามารถเขา้ถึงบริการเกิดจากการรับรู้ และ 

ความเขา้ใจของผูสู้งอายุต่อขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ และมีความตอ้งการให้มีการประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร

ต่าง ๆ อยา่งทัว่ถึงการทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปรพบวา่ อายุ รายได ้และการเป็นสมาชิกกลุ่ม/ 
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ชมรม มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ และการเขา้ใชบ้ริการ และการเขา้ใช้บริการมีความสัมพนัธ์กบั

ความพึงพอใจของผูสู้งอาย ุ

วรวุฒิ  สิงห์นิล (2550: 76) ไดท้าํการศึกษาความพึงพอใจของประชาชนต่อการดาํเนินงาน

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลกองนาง อาํเภอท่าบ่อ จงัหวดัหนองคาย พบว่า ประชาชนท่ีมีอาชีพ

แตกต่างกนัมีระดบัความพึงพอใจแตกต่างกนัจากผลงานวิจยัท่ีกล่าวมาขา้งตน้อาจสรุปไดว้า่ อาชีพ 

เป็นตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัระดบัความพึงพอใจของผูสู้งอาย ุ

จกัรภพ  ดุลศิริชยั (2555) ไดท้าํการศึกษาการจดัสวสัดิการสังคมสาํหรับคนพิการในจงัหวดั

ขอนแก่น: กรณีศึกษา บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการเห็น พบว่า การจดัสวสัดิการสังคมให้กบั

บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการเห็นนั้น มี 3 ขั้นตอน คือ การข้ึนทะเบียนคนพิการ การขอรับสิทธิ

ของคนพิการและการใชสิ้ทธิของคนพิการ สําหรับประเภทการจดัสวสัดิการสังคมให้กบับุคคลท่ีมี

ความบกพร่องทางการเห็นนั้น ประกอบดว้ย 8 ประเภท ตามมาตรา 20 แห่งพระราชบญัญติัส่งเสริม

และพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ปัญหาและความตอ้งการจะแตกต่างกนัออกไปตาม

ประเภทของการใชสิ้ทธิตามสวสัดิการสังคมนั้น ๆ แนวทางการพฒันาการจดัสวสัดิการสังคมให้กบั

บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการเห็น ไดแ้ก่ 1) มาตรการกฎหมาย 2) กลไกในการดาํเนินงานดา้น

การจดัสวสัดิการสําหรับคนพิการ 3) การส่งเสริมและการสนบัสนุนดา้นงบประมาณและบุคลากร 

และ 4) การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารในการจดัสวสัดิการสังคม  

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินถือวา่เป็นองคก์รท่ีไดรั้บการถ่ายโอนภารกิจดา้นการจดับริการ

สาธารณะแก่ชุมชน รวมทั้งภารกิจเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการสังคมและการพฒันาคุณภาพชีวิตของ

เด็ก สตรี ผูสู้งอายุและผูด้อ้ยโอกาส ซ่ึงพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจ

ใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 นั้นไดก้าํหนดอาํนาจหนา้ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ในการจดับริการสาธารณะไวห้ลายดา้น โดยเฉพาะดา้นการสังคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพ

ชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูด้อ้ยโอกาส ไวใ้นหมวด 2 มาตรา 16(10) ให้เทศบาล เมืองพทัยา และ

องค์การบริหารส่วนตาํบล ให้การสังคมสงเคราะห์และพฒันาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี คนชรา และ

ผูด้อ้ยโอกาส และมาตรา 17 (27) ให้องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั มีอาํนาจหนา้ท่ีในการสังคมสงเคราะห์ 

และพฒันาคุณภาพชีวติเช่นเดียวกบัเทศบาล เมืองพทัยา และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

จากภารกิจท่ีรับการถ่ายโอนและกฎหมายท่ีกล่าวมาขา้งตน้ยอ่มจะส่งผลให้องคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินมีภารกิจเพิ่มมากข้ึน และภารกิจหน่ึงท่ีควรให้ความสําคญั คือ งานสวสัดิการสังคม  

งานสังคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูด้อ้ยโอกาส โดยเฉพาะท่ี

เก่ียวขอ้งกบักลุ่มผูสู้งอายุท่ีมีแนวโนม้ของปัญหาเพิ่มสูงข้ึน ซ่ึงตามโครงสร้างของประชากร ในอีก 

10-20 ปี ขา้งหนา้ประเทศไทยจะมีประชากรกลุ่มน้ีไม่นอ้ยกวา่ 11 ลา้นคน รวมไปถึงจาํนวนคนพิการ
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ท่ีมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนจนอาจเป็นปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อการจดัสวสัดิการสังคมและมาตรการใน

การรองรับและพฒันาคุณภาพชีวติของผูสู้งอายุไดอ้ยา่งเหมาะสม ทั้งในดา้นความรู้การจดัการทรัพยากร

และบริการทางสังคม รวมทั้งการเตรียมความพร้อมในการรับมือกบัจาํนวนผูสู้งอายุและคนพิการท่ี

เพิ่มมากข้ึนในอนาคตขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 การศึกษาการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการศึกษา

วธีิดาํเนินการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

2. แบบแผนการวจิยั 

3.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

4.  การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

5.  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 6.  การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

ประชากร   

ผูสู้งอายแุละคนพิการในจงัหวดัตรัง 10 อาํเภอ จาํนวน 68,181 คน รายละเอียดตามตาราง 1 

 

ตาราง 1  จาํนวนผูสู้งอายแุละคนพิการในจงัหวดัตรัง จาํแนกรายอาํเภอ 

 

อาํเภอ จํานวนผู้สูงอายุ (คน) จํานวนคนพกิาร (คน) รวม (คน) 

เมือง 9,837 2,738 12,575 

รัษฎา 2,484 422 2,906 

วงัวเิศษ 3,897 721 4,618 

หว้ยยอด 7,955 1,518 9,473 

สิเกา 2,933 787 3,720 

กนัตงั 7,068 1,424 8,492 
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ตาราง 1  (ต่อ) 

 

อาํเภอ จํานวนผู้สูงอายุ (คน) จํานวนคนพกิาร (คน) รวม (คน) 

นาโยง 6,432 1,126 7,558 

ยา่นตาขาว 6,492 1,097 7,589 

ปะเหลียน 7,329 1,906 9,235 

หาดสาํราญ 1,750 265 2,015 

รวม 56,177 12,004 68,181 

 

ทีม่า: ขอ้มูลจากสาํนกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์จงัหวดัตรัง  

 แกไ้ขล่าสุด ในวนัจนัทร์ท่ี 28 พฤศจิกายน 2011 เวลา 11:18 น. 

 

กลุ่มตัวอย่าง 

การกาํหนดกลุ่มตวัอยา่ง ดาํเนินการ 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. กาํหนดพื้นท่ีท่ีใชก้ลุ่มตวัอยา่ง โดยใช้พื้นท่ีเป็นอาํเภอในอตัราส่วนร้อยละ 50 ของอาํเภอ

ทั้งจงัหวดัตรัง โดยใชอ้าํเภอเมืองเป็นหลกั 1 อาํเภอ ท่ีเหลืออีก 9 อาํเภอ ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย

ดว้ยการจบัสลาก จาํนวน 4 อาํเภอ 

 

ตาราง 2  จาํนวนผูสู้งอายแุละคนพิการในพื้นท่ีท่ีใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกรายอาํเภอ 

 

อาํเภอ จํานวนผู้สูงอายุ (คน) จํานวนคนพกิาร (คน) รวม (คน) 

เมือง 9,837 2,738 12,575 

สิเกา 2,933 787 3,720 

กนัตงั 7,068 1,424 8,492 

ยา่นตาขาว 6,492 1,097 7,589 

ปะเหลียน 7,329 1,906 9,235 

รวม 33,659 7,952 41,611 
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2. อาํเภอท่ีเป็นพื้นท่ีของกลุ่มตวัอยา่ง กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

 กลุ่มตวัอยา่งของประชากร    

 

 คาํนวณจากสูตร                   
21 Ne

Nn
+

=
  

 

 เม่ือ  n      =    ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งประชากร 

   N    =     จาํนวนประชากรในการวจิยั 

   e      =     ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีกาํหนด  

 

 แทนค่าสูตร 398
)05.0)(05.0(181,681

181,68
=

+
=n  

 

 ดงันั้นผูว้ิจยักาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของประชากร จาํนวน 400 คน 

3. การสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชว้ิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) ดงัน้ี 

 3.1 คาํนวณสัดส่วนในการสุ่มตวัอย่างในแต่ละอาํเภอโดยวิธีเทียบบญัญติัไตรยางศ ์      

ไดก้ลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 

 

ตาราง 3  ขนาดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกรายอาํเภอ 

 

อาํเภอ 
ผู้สูงอายุ  คนพกิาร  

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

เมือง 9,837 94 2,738 126 

สิเกา 2,933 28 787 18 

กนัตงั 7,068 68 1,424 14 

ยา่นตาขาว 6,492 62 1,097 11 

ปะเหลียน 7,329 71 1,906 18 

รวม 33,659 323 7,952 77 
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 3.2 สุ่มตวัอย่างแบบง่ายโดยการจบัสลากเลขท่ีครัวเรือนท่ีมีผูสู้งอายุ และคนพิการแยกแต่

ละอาํเภอใหไ้ดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่งตามขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีคาํนวณได ้

 

แบบแผนการวจิัย 

 

 วิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Study) เพื่อศึกษาการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการ

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครอง       

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ดาํเนินการเก็บขอ้มูลทั้งในเชิงปริมาณ (Quantitative Data) 

 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนเอง โดยศึกษาจากตาํรา เอกสาร รายงาน 

การวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และปรึกษาผูท้รงคุณวฒิุในเร่ืองดงักล่าว ให้ครอบคลุมวตัถุประสงคแ์ละตวัแปร

ท่ีจะศึกษาทั้งหมด (ภาคผนวก ค) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1.  แบบสอบถาม ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 

  ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา

รายได้เฉล่ียต่อเดือน ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม และ        

การเขา้ร่วมกิจกรรม ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบสํารวจรายการ (Check list) และเติมคาํใน

ช่องวา่ง มีทั้งหมด 7 ขอ้ 

  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ลกัษณะ

คาํถามเป็นแบบทดสอบปลายปิด ใหม้าตรวดัแบบ Nominal คือ รู้ และไม่รู้ มีทั้งหมด 21 ขอ้ 

  ตอนท่ี 3  แบบสอบถามปัญหาและขอ้เสนอแนะต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง เป็นคาํถามแบบปลายเปิด 

จาํนวน 2 ขอ้ 
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การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมอื 

 

 แบบสอบถามฉบบัน้ี ผูว้ิจยัไดส้ร้างเคร่ืองมือข้ึนเอง โดยมีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี 

 1.  ศึกษารายละเอียดจากเอกสาร ตาํรา บทความ วิทยานิพนธ์และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งตาม

กรอบแนวคิดและวตัถุประสงคข์องการวจิยั เพื่อเป็นขอ้มูลในการสร้างเคร่ืองมือ 

 2.  ดาํเนินการสร้างเคร่ืองมือ และนาํเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

เพื่อตรวจสอบ ใหค้าํแนะนาํ เพื่อปรับปรุงแกไ้ข 

 3.  เม่ือสร้างเคร่ืองมือฉบบัร่างเสร็จแลว้ จดัพิมพเ์หมือนเคร่ืองมือท่ีใช้เก็บรวบรวมขอ้มูลจริง 

นําเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนมา และผ่านการตรวจสอบแก้ไขจากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เสนอ

ผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวิจยั จาํนวน 2 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดั

สวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการ จาํนวน 1 ท่าน (ภาคผนวก ก) เพื่อตรวจสอบความ

สอดคลอ้งของเน้ือหาตามวตัถุประสงค์การวิจยั และพิจารณาให้คะแนนความคิดเห็นโดยกาํหนด

คะแนนความคิดเห็น ดงัน้ี 

  +1  เม่ือแน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้นตรงตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั 

    0  เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้นจะตรงตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัหรือไม่ 

   -1  เม่ือแน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้นไม่ตรงตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั 

  และนาํผลการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญมาคาํนวณหาค่าดชันีความตรงดา้นเน้ือหา (Index of 

Consistency: IOC) เป็นรายขอ้ โดยใชสู้ตร ดงัน้ี  

 

      
N

R
IOC

∑=    

 

  เม่ือ  IOC  แทน   ดชันีความตรงดา้นเน้ือหา          

        ΣR    แทน   ผลรวมของคะแนนจากการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 

   N     แทน   จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญ 

 

  ถา้ค่า IOC ท่ีคาํนวณไดม้ากกวา่หรือเท่ากบั 0.60 ขอ้คาํถามนั้นตรงตามวตัถุประสงค ์

การวิจยั ถา้ขอ้คาํถามใดมีค่าดชันีตํ่ากวา่ 0.60 ขอ้คาํถามนั้นก็ถูกตดัออกไปหรือตอ้งนาํไปปรับปรุง

แกไ้ขใหม่ ให้ดีข้ึน หลงัจากนั้นจะปรับปรุงภาษาตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ (ชาญชยั  เรืองขจร, 

2553: 245) 
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  ผลการคาํนวณหาค่า IOC ของเคร่ืองมือวิจยั ไดค้่า IOC เท่ากบั 1 จาํนวน 20 ขอ้ และได้

ค่า IOC เท่ากบั 0.67 จาํนวน 1 ขอ้ (ภาคผนวก ง) 

 4. นาํแบบสอบถามท่ีผา่นการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่มเป้าหมายใน

อาํเภอนาโยง จงัหวดัตรัง จาํนวน 30 คน หลงัจากนั้นนาํแบบสอบถามมาตรวจให้คะแนนเพื่อดาํเนินการหา

ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ซ่ึงทดสอบความเช่ือมัน่ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.88 (ภาคผนวก ง) 

 

วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 กาํหนดแผนในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงาน

การจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง มีดงัน้ี 

 1. จดัทาํชุดแบบสอบถาม แบ่งตามจาํนวนตวัอยา่งแต่ละอาํเภอ 

 2. ติดต่อผูป้ระสานงานแต่ละพื้นท่ีท่ีศึกษา และช้ีแจงรายละเอียดของแบบสอบถามให้เขา้ใจ

วตัถุประสงคต์รงกนั โดยให้ผูป้ระสานงานเป็นผูร้วบรวมแบบสอบถามตามบญัชีรายช่ือบา้นเลขท่ี 

ท่ีสุ่มตวัอย่างไดใ้นแต่ละอาํเภอ ซ่ึงผูป้ระสานงานในพื้นท่ีจะไดบ้ญัชีรายช่ือของผูสู้งอายุและคนพิการ 

พร้อมรายช่ือสาํรองกรณีท่ีไม่สามารถเก็บขอ้มูลจากผูสู้งอายแุละคนพิการท่ีสุ่มได ้  

 3. ผูป้ระสานงานตรวจสอบความถูกตอ้งของแบบสอบถามและส่งคืนใหผู้ว้จิยั 

 4. ผูว้จิยัรวบรวมแบบสอบถาม นาํแบบสอบถามท่ีไดม้าตรวจสอบความครบถว้นสมบูรณ์ของ

แบบสอบถาม เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลครบถว้น 

 

การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ 

 

1. วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม และการเขา้ร่วมกิจกรรม ดว้ยสถิติ

เชิงพรรณนา ดว้ยค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

2. วิเคราะห์การรับรู้ของท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและ 

คนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา ดว้ยค่าร้อยละ (Percentage) 

3.  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลกบัการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ี

มีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

จงัหวดัตรังดว้ยสถิติทดสอบไค-สแควร์ 

 



บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

  การศึกษาวิจยัเร่ือง การรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง โดยใชว้ิธีการเก็บขอ้มูล

ดว้ยแบบสอบถาม (Questionnaire) กบักลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายุและคนพิการในจงัหวดัตรัง จาํนวน 400 คน 

เพื่อนาํมาประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูลในโปรแกรม SPSS version 12 โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนท่ี 2  ขอ้มูลการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 ส่วนท่ี 3  ขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลกบัระดบัการรับรู้ของผูสู้งอายุและ

คนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง 

การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม และการเขา้ร่วมกิจกรรม ดงัน้ี 

 

ตาราง 4  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามเพศ 

 

เพศ 
ผู้สูงอายุ คนพกิาร 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

ชาย 146   45.2 24   31.2 

หญิง 177   54.8 53   68.8 

รวม 323 100.0 77 100.0 
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 จากตาราง 4 ผูต้อบแบบสอบถามผูสู้งอายุ จาํนวน 323 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

จาํนวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 54.8 และเป็นเพศชาย จาํนวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 45.2 คนพิการ

จาํนวน 77 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 68.8 และเป็นเพศชาย จาํนวน 

24 คน คิดเป็นร้อยละ 31.2 

 

ตาราง 5  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอาย ุ

 

อายุ 
ผู้สูงอายุ คนพกิาร 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

ตํ่ากวา่ 60 ปี     0   0.0 20   26.0 

60 - 70 ปี 224 69.3 46   59.7 

มากกวา่ 70 ปี   99   30.7 11   14.3 

รวม 323 100.0 77 100.0 

 

 จากตาราง 5 ผูต้อบแบบสอบถามผูสู้งอายุ จาํนวน 323 คน พบวา่ ส่วนใหญ่มีอายุ 60-70 ปี 

จาํนวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 69.3 รองลงมามีอายุมากกวา่ 70 ปี จาํนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 

30.7 และเป็นคนพิการ จาํนวน 77 คน พบวา่ ส่วนใหญ่มีอายุ 60-70 ปี จาํนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 

59.7 รองลงมามีอายุต ํ่ากวา่ 60 ปี จาํนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 26.0 และนอ้ยท่ีสุดมีอายุ มากกวา่ 70 ปี 

จาํนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 14.3 

 

ตาราง 6 จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 
ผู้สูงอายุ คนพกิาร 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

ประถมศึกษา   73   22.6 19   24.7 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 101   31.3 29   37.7 

มธัยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า   42   13.0   8   10.4 

ปวส./อนุปริญญา   43   13.3   7     9.1 

ปริญญาตรี/เทียบเท่าหรือสูงกวา่   64   19.8 14   18.2 

รวม 323 100.0 77 100.0 
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 จากตาราง 6 ผูต้อบแบบสอบถามผูสู้งอายุ จาํนวน 323 คน พบว่า ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบั

มธัยมศึกษาตอนตน้ จาํนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 31.3 รองลงมาระดบัประถมศึกษา จาํนวน 73 คน 

คิดเป็นร้อยละ 22.6 และนอ้ยท่ีสุดระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า จาํนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 

13.0 คนพิการจาํนวน 77 คน พบวา่ ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จาํนวน 29 คน 

คิดเป็นร้อยละ 37.7 รองลงมาระดบัประถมศึกษา จาํนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 24.7 และนอ้ยท่ีสุด

ระดบัปวส./อนุปริญญา จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 9.1 

 

ตาราง 7  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
ผู้สูงอายุ คนพกิาร 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

ตํ่ากวา่ 1,999 บาท   70 21.7 12 15.6 

2,000 – 3,999 บาท   84 26.0 26 33.8 

4,000 – 5,999 บาท   36 11.1   9 11.7 

6,000 – 7,999 บาท   58 18.0 11 14.3 

8,000 – 9,999 บาท   45 13.9 10 13.0 

มากกวา่ 10,000 บาท   30   9.3   9 11.7 

รวม 323 100.0 77 100.0 

 

 จากตาราง 7 ผูต้อบแบบสอบถาม ผูสู้งอายุจาํนวน 323 คน พบวา่ ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ีย

ต่อเดือน 2,000-3,999 บาท จาํนวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 26.0 รองลงมามีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนตํ่ากวา่ 

1,999 บาท จาํนวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 21.7 และนอ้ยท่ีสุดมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มากกวา่ 10,000 บาท 

จาํนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 คนพิการจาํนวน 77 คน พบวา่ ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

2,000-3,999 บาท จาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 33.8 รองลงมามีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนตํ่ากวา่ 1,999 บาท 

จาํนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 15.6 และนอ้ยท่ีสุดมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 4,000-5,999 บาทและมากกวา่ 

10,000 บาท จาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 11.7 
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ตาราง 8  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง  

 

ระดับความสามารถในการพึ่งตนเอง 
ผู้สูงอายุ คนพกิาร 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

ช่วยเหลือตนเองในชีวติประจาํวนัไดม้าก 

(สามารถปฏิบติักิจวตัรไดด้ว้ยตนเอง) 

166 51.4 24 31.2 

ช่วยเหลือตนเองในชีวติประจาํวนัไดป้านกลาง 150 46.4 26 33.8 

ช่วยเหลือตนเองในชีวติประจาํวนัไดน้อ้ย     4   1.2 17 22.1 

ช่วยเหลือตนเองในชีวติประจาํวนัไม่ไดเ้ลย  

(ตอ้งมีบุคคลช่วยเหลือการดาํเนินชีวิตประจาํวนั) 

    3   0.9 10 13.0 

รวม 323 100.0 77 100.0 

 

 จากตาราง 8 ผูต้อบแบบสอบถาม ผูสู้งอายุจาํนวน 323 คน พบว่า ส่วนใหญ่สามารถพึ่งตนเอง

ในระดบัช่วยเหลือตนเองในชีวิตประจาํวนัไดม้าก (สามารถปฏิบติักิจวตัรไดด้ว้ยตนเอง) จาํนวน 

166 คน คิดเป็นร้อยละ 51.4 รองลงมาสามารถพึ่งตนเองในระดบัช่วยเหลือตนเองในชีวิตประจาํวนั

ไดป้านกลาง จาํนวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 46.4 และนอ้ยท่ีสุดสามารถพึ่งตนเองในระดบัช่วยเหลือ

ตนเองในชีวิตประจาํวนัไม่ไดเ้ลย (ตอ้งมีบุคคลช่วยเหลือการดาํเนินชีวิตประจาํวนั) จาํนวน 3 คน 

คิดเป็นร้อยละ 0.9 คนพิการจาํนวน 77 คน พบวา่ ส่วนใหญ่สามารถพึ่งตนเองในระดบัช่วยเหลือตนเอง

ในชีวติประจาํวนัไดป้านกลาง จาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 33.8 รองลงมา สามารถพึ่งตนเองในระดบั

ช่วยเหลือตนเองในชีวติประจาํวนัไดม้าก (สามารถปฏิบติักิจวตัรไดด้ว้ยตนเอง) จาํนวน 24 คน คิดเป็น

ร้อยละ 31.2 และนอ้ยท่ีสุดสามารถพึ่งตนเองในระดบัช่วยเหลือตนเองในชีวิตประจาํวนัไม่ไดเ้ลย (ตอ้งมี

บุคคลช่วยเหลือการดาํเนินชีวติประจาํวนั) จาํนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 13.0 
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ตาราง 9  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามการเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม  

 

การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม 
ผู้สูงอายุ คนพกิาร 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

เป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม 194   60.1 50   64.9 

ไม่เป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม 129   39.9 27   35.1 

รวม 323 100.0 77 100.0 

 

 จากตาราง 9 ผูต้อบแบบสอบถาม ผูสู้งอายุจาํนวน 323 คน พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่ม

หรือชมรม จาํนวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 60.1 และไม่เป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม จาํนวน 129 คน 

คิดเป็นร้อยละ 39.9 คนพิการจาํนวน 77 คน พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม จาํนวน 50 คน 

คิดเป็นร้อยละ 64.9 และไม่เป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม จาํนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 35.1 

 

ตาราง 10  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามการเขา้ร่วมกิจกรรม 

 

การเข้าร่วมกจิกรรม 
ผู้สูงอายุ คนพกิาร 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

เขา้ร่วมทุกคร้ัง   99   30.7 22   28.6 

เขา้ร่วมบางคร้ัง   72   22.3 19   24.7 

ไม่เคยเขา้ร่วม   23     7.1 9   11.7 

ไม่ระบุ 129   39.9 27   35.1 

รวม 323 100.0 77 100.0 

 

 จากตาราง 10 ผูต้อบแบบสอบถาม ผูสู้งอายุจาํนวน 323 คน พบวา่ ไม่เป็นสมาชิกกลุ่มหรือ

ชมรม จาํนวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 39.9 ผูสู้งอายุท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมส่วนใหญ่เขา้ร่วม

กิจกรรมทุกคร้ัง จาํนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 30.7 รองลงมาเขา้ร่วมกิจกรรมบางคร้ัง จาํนวน 72 คน 

คิดเป็นร้อยละ 22.3 และนอ้ยท่ีสุดไม่เคยเขา้ร่วมกิจกรรม จาํนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 7.1 คนพิการ

จาํนวน 77 คน พบวา่ ไม่เป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม จาํนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 35.1 คนพิการท่ีเป็น

สมาชิกกลุ่มหรือชมรมส่วนใหญ่เขา้ร่วมกิจกรรมทุกคร้ัง จาํนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 28.6 รองลงมา
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เขา้ร่วมกิจกรรมบางคร้ัง จาํนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 24.7 และนอ้ยท่ีสุดไม่เคยเขา้ร่วมกิจกรรม 

จาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 11.7 

 

ส่วนที ่2 ข้อมูลการรับรู้ของผู้สูงอายุและคนพกิารที่มีต่อการดําเนินงานการจัดสวัสดิการ

สังคมให้แก่ผู้สูงอายุและคนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการรับรู้ของผูสู้งอายแุละคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ทั้ง 4 แผนงาน ไดแ้ก่ 

แผนงานใหบ้ริการดา้นสุขภาพอนามยั แผนงานส่งเสริมการอยูร่่วมกนัและความเขม้แข็งดา้นองคก์ร

ผูสู้งอายุและคนพิการ แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายไดข้องผูสู้งอายุและคนพิการ และแผนงาน

ดา้นการบริหารจดัการระบบพฒันาคุณภาพชีวิต ดงัน้ี 

 

ตาราง 11 จาํนวนและร้อยละของการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้สูงอายุ คนพกิาร 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการดูแลรักษาและ         

การฟ้ืนฟสูมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 111 34.4 26 33.8 

ไม่รู้ 212 65.6 51 66.2 

2. ให้ความรู้ เ ก่ียวกับการปรับสภาพแวดล้อม

ภายในบ้าน ท่ีอยู่อาศัยให้มีความปลอดภัยและ

อาํนวยความสะดวก แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 51 15.8 10 13.0 

ไม่รู้ 272 84.2 67 87.0 

     

3. จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ดา้นองคค์วามรู้และเจตคติ

ต่าง ๆท่ีเก่ียวข้องกับการดาํเนินกิจกรรมของ

ผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 165 51.1 45 58.4 

ไม่รู้ 158 48.9 32 41.6 

     

4. จดัโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพ่ือบริการตรวจ

สุขภาพเบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 149 46.1 28 36.4 

ไม่รู้ 174 53.9 49 63.6 

5. กาํหนดให้มีการแจง้เรียกหน่วยเคล่ือนท่ีสําหรับ

รักษาพยาบาลแบบฉุกเฉินไดต้ลอด 24 ชั่วโมง 

จากหมายเลขโทรศัพท์ท่ีกาํหนด หรือจากการ

ประสานงานของอาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) 

รู้ 55 17.0 18 23.4 

ไม่รู้ 268 83.0 59 76.6 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้สูงอายุ คนพกิาร 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกนั และความเข้มแข็ง 

ด้านองค์กรผู้สูงอายุและคนพกิาร 
     

6. ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการรวมตัวกันเป็น

ชมรม/องคก์รผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และภาคี

เครือข่าย 

รู้ 93 28.8 9 11.7 

ไม่รู้ 230 81.2 68 88.3 

7. จัดให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล 

และภาคี เค รือข่าย ร่วมกันจัดกิจกรรมด้าน

สวสัดิการสังคม การนนัทนาการ และอ่ืน ๆ ตาม                  

ความตอ้งการของสมาชิก 

รู้ 97 30.0 22 28.6 

ไม่รู้ 226 70.0 55 71.4 

     

     

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุ 

และคนพิการ 
     

8. จัดให้ผู ้สูงอายุ คนพิการ และผู้ดูแล เข้าร่วม          

ฝึกอาชีพกบักลุ่มอาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 41 12.7 21 27.3 

ไม่รู้ 282 87.3 56 72.7 

9. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ในการประกอบอาชีพ             

ดา้นต่าง ๆ 

รู้ 53 16.4 11 14.3 

ไม่รู้ 270 83.6 66 85.7 

10. แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ รู้ 209 64.7 39 50.6 

ไม่รู้ 114 35.3 38 49.4 

11. ประสานกบัสถานประกอบการ เพ่ือเปิดโอกาส

ให้ผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีความพร้อมและมี

ศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

รู้ 155 48.0 28 36.4 

ไม่รู้ 168 52.0 49 63.6 

     

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพฒันา 

คุณภาพชีวิต      

12. จดัทาํฐานข้อมูลผูสู้งอายุและคนพิการในพ้ืนท่ี 

และสํารวจความต้องการความช่วยเหลือจาก

ภาครัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 167 51.7 35 45.5 

ไม่รู้ 156 48.3 42 54.5 

     

13. จดัทาํฐานขอ้มลูผูสู้งอายแุละคนพิการในทอ้งถ่ิน  

ท่ีได้รับความช่วยเหลือจากองค์กรปกครอง         

ส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 150 46.4 36 46.8 

ไม่รู้ 173 53.6 41 53.2 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้สูงอายุ คนพกิาร 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

14. จดัให้มีห้องนํ้ าสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการใน

อาคารสํานักงาน ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 152 47.1 36 46.8 

ไม่รู้ 171 52.9 41 53.2 

     

15. จัดให้มีทางเดินลาดพร้อมราวบันไดสําหรับ                

คนพิการ ผูสู้งอายุในอาคารสถานท่ีขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน ตลาดสด หรือสถานท่ี

สาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 148 45.8 35 45.5 

ไม่รู้ 175 54.2 42 54.5 

     

     

16. ประชาสัมพันธ์และ ส่ือสารให้ผู ้สู งอายุและ              

คนพิการทราบถึงสิทธิของตนเองในการเข้าถึง

บริการของรัฐ 

รู้ 165 51.1 40 51.9 

ไม่รู้ 158 48.9 37 48.1 

     

17. จดัใหมี้อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการใน

ทุกชุมชน/หมู่บา้น 

รู้ 158 48.9 36 46.8 

ไม่รู้ 165 51.1 41 53.2 

18. จดัอบรมเบ้ืองตน้ให้แก่อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุ

และคนพิการ เพ่ือส่งเสริมให้มีอาสาสมคัรท่ีมี

คุณภาพและประสิทธิภาพ 

รู้ 155 48.0 38 49.4 

ไม่รู้ 168 52.0 39 50.6 

     

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการใน

พ้ืนท่ีอย่างทั่วถึงเป็นธรรม และเป็นไปตาม

ขอ้กาํหนดของระเบียบ/กฎหมาย 

รู้ 218 67.5 49 63.6 

ไม่รู้ 105 32.5 28 36.4 

     

20. จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และให้

มีการเชิญผูแ้ทนชมรม/องคก์รผูสู้งอายุ และคน

พิการ เข้าร่วมเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทํา

แผนพฒันาท้องถ่ิน และพิจารณานําข้อคิดเห็น

หรือขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

รู้ 157 48.6 39 50.6 

ไม่รู้ 166 51.4 38 49.4 

     

     

     

21. ส่งเสริมให้ผูสู้งอายุ คนพิการ หรือผูดู้แลเขา้มา              

มีส่วนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินใน            

การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพชีวิตในดา้นท่ีเป็น

ประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/องค์กรหรือต่อ

ผูสู้งอาย ุคนพิการและผูดู้แล 

รู้ 165 51.1 40 51.9 

ไม่รู้ 158 48.9 31 48.1 
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 จากตาราง 11 ผูต้อบแบบสอบถามผูสู้งอายุจาํนวน 323 คน พบวา่ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล

การรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ในแต่ละดา้นดงัน้ี 

 แผนงานใหบ้ริการดา้นสุขภาพอนามยั พบวา่ ส่วนใหญ่รับรู้การจดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้น

องค์ความรู้และเจตคติต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรมของผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และ

ภาคีเครือข่าย จาํนวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 51.1 รองลงมารับรู้การจดัโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ี

เพื่อบริการตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการ จาํนวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 46.1 และ

รับรู้นอ้ยท่ีสุด คือ ใหค้วามรู้เก่ียวกบัการปรับสภาพแวดลอ้มภายในบา้น ท่ีอยูอ่าศยัให้มีความปลอดภยั

และอาํนวยความสะดวก แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ จาํนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 15.8 

 แผนงานส่งเสริมการอยูร่่วมกนัและความเขม้แข็งดา้นองค์กรผูสู้งอายุและคนพิการ พบว่า 

ส่วนใหญ่รับรู้จดัให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่ายร่วมกนัจดักิจกรรม

ดา้นสวสัดิการสังคม การนนัทนาการ และอ่ืน ๆ ตามความตอ้งการของสมาชิก จาํนวน 97 คน คิดเป็น

ร้อยละ 30.0 และรับรู้ส่งเสริม สนบัสนุน ให้มีการรวมตวักนัเป็นชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ 

ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย จาํนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 28.8 

 แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายไดข้องผูสู้งอายุและคนพิการ พบว่า ส่วนใหญ่รับรู้แนะนาํ

แหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ จาํนวน 209 คน คิดเป็นร้อยละ 64.7 รองลงมารับรู้ประสานกบั

สถานประกอบการ เพื่อเปิดโอกาสใหผู้สู้งอายแุละคนพิการท่ีมีความพร้อมและมีศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

จาํนวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 48.0 และรับรู้นอ้ยท่ีสุด คือ จดัให้ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูดู้แล เขา้

ร่วมฝึกอาชีพกบักลุ่มอาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน จาํนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 12.7 

 แผนงานดา้นการบริหารจดัการระบบพฒันาคุณภาพชีวิต พบว่า ส่วนใหญ่รับรู้จ่ายเบ้ียยงัชีพ

สาํหรับผูสู้งอายแุละคนพิการในพื้นท่ีอยา่งทัว่ถึงเป็นธรรม และเป็นไปตามขอ้กาํหนดของระเบียบ/

กฎหมาย จาํนวน 218 คน คิดเป็นร้อยละ 67.5 รองลงมารับรู้จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการ

ในพื้นท่ี และสํารวจความตอ้งการความช่วยเหลือจากภาครัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จาํนวน 

167 คน คิดเป็นร้อยละ 51.7 และรับรู้นอ้ยท่ีสุดคือ จดัให้มีทางเดินลาดพร้อมราวบนัไดสําหรับคนพิการ 

ผูสู้งอายุในอาคารสถานท่ีขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จาํนวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 45.8 

 และผูต้อบแบบสอบถามคนพิการ จาํนวน 77 คน พบวา่ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการรับรู้ของ

คนพิการท่ีมีต่อการดําเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ในแต่ละดา้นดงัน้ี 
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 แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามยั พบว่า ส่วนใหญ่รับรู้จดัฝึกอบรมให้ความรู้ด้าน         

องค์ความรู้และเจตคติต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรมของผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และ

ภาคีเครือข่าย จาํนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 58.4 รองลงมารับรู้จดัโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพื่อ

บริการตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการ จาํนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 36.4 และรับรู้

น้อยท่ีสุดคือ ให้ความรู้เก่ียวกบัการปรับสภาพแวดลอ้มภายในบา้นท่ีอยู่อาศยัให้มีความปลอดภยั

และอาํนวยความสะดวก แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ จาํนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 13.0 

 แผนงานส่งเสริมการอยูร่่วมกนัและความเขม้แข็งดา้นองค์กรผูสู้งอายุและคนพิการ พบว่า 

ส่วนใหญ่รับรู้จดัให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่ายร่วมกนัจดักิจกรรม

ดา้นสวสัดิการสังคม การนนัทนาการและอ่ืน ๆ ตามความตอ้งการของสมาชิก จาํนวน 22 คน คิดเป็น

ร้อยละ 28.6 และรับรู้ส่งเสริม สนบัสนุน ให้มีการรวมตวักนัเป็นชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ 

ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย จาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 11.7 

 แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายไดข้องผูสู้งอายุและคนพิการ พบว่า ส่วนใหญ่รับรู้แนะนาํ

แหล่งเงินทุนสําหรับประกอบอาชีพ จาํนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 50.6 รองลงมารับรู้ประสานกบั

สถานประกอบการ เพื่อเปิดโอกาสใหผู้สู้งอายแุละคนพิการท่ีมีความพร้อมและมีศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

จาํนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 36.4 และรับรู้น้อยท่ีสุดคือ จดัฝึกอบรมให้ความรู้ในการประกอบ

อาชีพดา้นต่าง ๆ จาํนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 14.3 

 แผนงานดา้นการบริหารจดัการระบบพฒันาคุณภาพชีวิต พบว่า ส่วนใหญ่รับรู้จ่ายเบ้ียยงัชีพ

สาํหรับผูสู้งอายแุละคนพิการในพื้นท่ีอยา่งทัว่ถึงเป็นธรรม และเป็นไปตามขอ้กาํหนดของระเบียบ/

กฎหมาย จาํนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 63.6 รองลงมารับรู้ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารให้ผูสู้งอายุ

และคนพิการทราบถึงสิทธิของตนเองในการเขา้ถึงบริการของรัฐและส่งเสริมให้ผูสู้งอายุ คนพิการ 

หรือผูดู้แลเขา้มามีส่วนร่วมกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพชีวิตใน

ดา้นท่ีเป็นประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/องคก์รหรือต่อผูสู้งอายุ คนพิการ และผูดู้แล จาํนวน 40 คน 

คิดเป็นร้อยละ 51.9 และรับรู้นอ้ยท่ีสุดคือ จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายแุละคนพิการในพื้นท่ี และสํารวจ

ความตอ้งการความช่วยเหลือจากภาครัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและจดัให้มีทางเดินลาด

พร้อมราวบนัไดสําหรับคนพิการ ผูสู้งอายุในอาคารสถานท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตลาดสด

หรือสถานท่ีสาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จาํนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 45.5 
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ส่วนที ่3 ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับการรับรู้ของผู้สูงอายุและ         

คนพิการที่มีต่อการดําเนินงานการจัดสวัสดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและ          

คนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวดัตรัง 

  

 ในการทดสอบสมมติฐานคร้ังน้ี ผูท้าํการวิจยัได้ทาํการวิเคราะห์ทางสถิติเพื่อวิเคราะห์

ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศ อายุ ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเองในชีวิตประจาํวนั การเป็นสมาชิก

กลุ่มหรือชมรม การเขา้ร่วมกิจกรรม ระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนกบัการรับรู้ของผูสู้งอายุ

และคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง โดยใชส้ถิติทดสอบไค-สแควร์ ท่ีระดบันยัสําคญั 0.05 หรือระดบั

ความเช่ือมัน่ 95%  

 ในการวเิคราะห์กาํหนดค่าระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% หรือกาํหนดค่านยัสาํคญัทางสถิติ (α) 

ท่ีระดบั 0.05 โดยพิจารณาเง่ือนไขการยอมรับ หรือปฏิเสธ สมมติฐานดงัน้ี 

 1.  หากค่าความน่าจะเป็นท่ีคาํนวณไดจ้ากโปรแกรม มีค่ามากกวา่ ค่าระดบันยัสําคญัทางสถิติ 

(α) แสดงวา่ไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

 2.  หากค่าความน่าจะเป็นท่ีคาํนวณไดจ้ากโปรแกรม มีค่านอ้ยกวา่ ค่าระดบันยัสําคญัทางสถิติ 

(α) แสดงวา่สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 

 

 สมมติฐานการวจัิย ขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

ระดบัความสามารถในการพึ่ งตนเอง การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม และการเข้าร่วมกิจกรรม             

มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 

 สมมติฐานที่ 1 เพศมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H0: เพศ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H1: เพศ มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 
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ตาราง 12 การทดสอบความสัมพันธ์ของการรับรู้ของผู ้สูงอายุท่ีมีต่อการดําเนินงานการจัด

สวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดั

ตรัง จาํแนกตามเพศ 

   

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและ 

คนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 
การรับรู้ 

เพศ 
χ2 

P-

Value ชาย หญิง 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นการดูแลรักษาและการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 51 60 0.038 0.846 

ไม่รู้ 95 117   

2. ให้ความรู้เก่ียวกับการปรับสภาพแวดลอ้มภายในบา้น ท่ีอยู่

อาศัยให้มีความปลอดภัยและอํานวยความสะดวก แก่

ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 25 26 0.356 0.550 

ไม่รู้ 121 151   

     

3. จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ดา้นองคค์วามรู้และเจตคติต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งกับการดาํเนินกิจกรรมของผูสู้งอายุ คนพิการ 

ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 78 87 0.584 0.445 

ไม่รู้ 68 90   

     

4. จดัโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพ่ือบริการตรวจสุขภาพ

เบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 66 83 0.092 0.762 

ไม่รู้ 80 94   

5. กําหนดให้ มีกา รแจ้ง เ รียก หน่ วยเค ล่ื อนท่ี สํา หรั บ

รักษาพยาบาลแบบฉุกเฉินได้ตลอด 24 ชั่วโมง จาก

หมายเลขโทรศพัท์ท่ีกาํหนด หรือจากการประสานงาน

ของอาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) 

รู้ 27 28 0.405 0.525 

ไม่รู้ 119 149   

     

     

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกัน และความเข้มแข็งด้าน

องค์กรผู้สูงอายุและคนพกิาร 
     

6. ส่งเสริม สนบัสนุน ใหมี้การรวมตวักนัเป็นชมรม/องคก์ร

ผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 48 45 2.168 0.141 

ไม่รู้ 98 132   

7. จดัให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และภาคี

เครือข่ายร่วมกันจัดกิจกรรมด้านสวัสดิการสังคม             

การนนัทนาการ และอ่ืน ๆ ตามความตอ้งการของสมาชิก 

รู้ 44 53 0.001 0.970 

ไม่รู้ 102 124   

     

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุและคนพกิาร      

8. จดัให้ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูดู้แล เขา้ร่วมฝึกอาชีพกับ

กลุ่มอาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 15 26 1.407 0.235 

ไม่รู้ 131 151   

9. จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ในการประกอบอาชีพดา้นต่าง ๆ รู้ 24 29 0.000 0.990 

ไม่รู้ 122 148   
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ตาราง 12 (ต่อ) 

   

การดาํเนินงานการจัดสวสัดกิารสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและ 

คนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 
การรับรู้ 

เพศ 
χ2 

P-

Value ชาย หญิง 

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุและคนพกิาร 

(ต่อ) 
     

10. แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ รู้ 97 112 0.350 0.554 

ไม่รู้ 49 65   

11. ประสานกบัสถานประกอบการ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุ

และคนพิการท่ีมีความพร้อมและมีศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

รู้ 68 87 0.213 0.645 

ไม่รู้ 78 90   

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพฒันาคุณภาพชีวิต      

12. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการในพ้ืนท่ี และสํารวจ

ความต้องการความช่วยเหลือจากภาครัฐและองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 78 89 0.316 0.574 

ไม่รู้ 68 88   

     

13. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการในทอ้งถ่ิน ท่ีไดรั้บ

ความช่วยเหลือจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 74 76 1.930 0.165 

ไม่รู้ 72 101   

14. จัดให้มีห้องนํ้ าสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการในอาคาร

สํานักงาน ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 63 89 1.633 0.201 

ไม่รู้ 83 88   

     

15. จัดให้มีทางเดินลาดพร้อมราวบันไดสําหรับคนพิการ 

ผูสู้งอายใุนอาคารสถานท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะขององค์กรปกครอง            

ส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 65 83 0.181 0.670 

ไม่รู้ 81 94   

     

     

16. ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารให้ผูสู้งอายุและคนพิการทราบ

ถึงสิทธิของตนเองในการเขา้ถึงบริการของรัฐ 

รู้ 75 90 0.009 0.926 

ไม่รู้ 71 87   

17. จดัใหมี้อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายแุละคนพิการในทุกชุมชน/

หมู่บา้น 

รู้ 75 83 0.642 0.423 

ไม่รู้ 71 94   

18. จัดอบรมเบ้ืองต้นให้แก่อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุและ              

คนพิการ เพ่ือส่งเสริมให้มีอาสาสมัครท่ีมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ 

รู้ 66 89 0.826 0.363 

ไม่รู้ 80 88   

     

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการในพ้ืนท่ีอย่าง

ทั่วถึงเป็นธรรม และเป็นไปตามข้อกาํหนดของระเบียบ/

กฎหมาย 

รู้ 101 117 0.345 0.557 

ไม่รู้ 45 60   
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ตาราง 12 (ต่อ) 

   

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและคน

พกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 
การรับรู้ 

เพศ 
χ2 

P-

Value 
ชาย หญิง 

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพฒันาคุณภาพชีวิต (ต่อ)      

20. จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และให้มีการเชิญ

ผูแ้ทนชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ และคนพิการ เขา้ร่วมเสนอ

ขอ้คิดเห็นในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํ

ขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

รู้ 77 80 1.822 0.177 

ไม่รู้ 69 97   

     

     

21. ส่งเสริมใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ หรือผูดู้แลเขา้มามีส่วนร่วมกบั

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการจัดทําแผนพัฒนา

คุณภาพชีวิตในด้านท่ีเป็นประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/

องคก์รหรือต่อผูสู้งอาย ุคนพิการและผูดู้แล 

รู้ 74 91 0.017 0.896 

ไม่รู้ 72 86   

     

     

 

 จากตาราง 12 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของเพศกบัการรับรู้ของผูสู้งอายุที่มีต่อ               

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง โดยใช้สถิติ Chi-Square พบว่า เพศไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อ          

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

 

 สมมติฐานที่ 2 เพศมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H0: เพศ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H1: เพศ มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 
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ตาราง 13  การทดสอบความสัมพนัธ์ของการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง จาํแนก

ตามเพศ 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและ 

คนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 
การรับรู้ 

เพศ 
χ2 

P-

Value ชาย หญิง 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการดูแลรักษาและการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 7 19 0.330 0.566 

ไม่รู้ 17 34   

2. ใหค้วามรู้เก่ียวกบัการปรับสภาพแวดลอ้มภายในบา้น ท่ีอยู่

อาศยัให้มีความปลอดภยัและอาํนวยความสะดวก แก่ผูสู้งอายุ

และคนพิการ 

รู้ 0 10 5.204* 0.023 

ไม่รู้ 24 43   

3. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นองค์ความรู้และเจตคติต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรมของผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล 

และภาคีเครือข่าย 

รู้ 10 35 4.040* 0.044 

ไม่รู้ 14 18   

     

4. จดัโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพ่ือบริการตรวจสุขภาพ

เบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 7 21 0.780 0.377 

ไม่รู้ 17 32   

5. กาํหนดให้มีการแจง้เรียกหน่วยเคล่ือนท่ีสําหรับรักษาพยาบาล

แบบฉุกเฉินไดต้ลอด 24 ชั่วโมง จากหมายเลขโทรศพัท์ท่ี

กาํหนด หรือจากการประสานงานของอาสาสมคัรสาธารณสุข 

(อสม.) 

รู้ 3 15 2.303 0.129 

ไม่รู้ 21 38   

     

     

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกัน และความเข้มแข็งด้านองค์กร

ผู้สูงอายุและคนพกิาร 
     

6. ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการรวมตัวกันเป็นชมรม/องค์กร

ผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 3 6 0.022 0.881 

ไม่รู้ 21 47   

7. จดัใหช้มรม/องคก์รผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย

ร่วมกันจัดกิจกรรมด้านสวสัดิการสังคม การนันทนาการ 

และอ่ืน ๆ ตามความตอ้งการของสมาชิก 

รู้ 6 16 0.218 0.641 

ไม่รู้ 18 37   

     

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุและคนพกิาร      

8. จัดให้ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูดู้แล เข้าร่วมฝึกอาชีพกับ

กลุ่มอาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 5 16 0.729 0.393 

ไม่รู้ 19 37   

9. จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ในการประกอบอาชีพดา้นต่าง ๆ รู้ 6 5 3.269 0.071 

ไม่รู้ 18 48   

10. แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ รู้ 12 27 0.006 0.939 

ไม่รู้ 12 26   
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ตาราง 13  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและ 

คนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 
การรับรู้ 

เพศ 
χ2 

P-

Value ชาย หญิง 

11. ประสานกบัสถานประกอบการ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุ

และคนพิการท่ีมีความพร้อมและมีศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

รู้ 10 18 0.424 0.515 

ไม่รู้ 14 35   

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพฒันาคุณภาพชีวิต      

12. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการในพ้ืนท่ี และสํารวจ

ความต้องการความช่วยเหลือจากภาครัฐและองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 6 29 5.884* 0.015 

ไม่รู้ 18 24   

     

13. จดัทาํฐานข้อมูลผูสู้งอายุและคนพิการในทอ้งถ่ิน ท่ีไดรั้บ

ความช่วยเหลือจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 8 28 2.522 0.112 

ไม่รู้ 16 25   

14. จัดให้มีห้องนํ้ าสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการในอาคาร

สํานักงาน ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 9 27 1.199 0.273 

ไม่รู้ 15 26   

     

15. จัดให้มีทางเดินลาดพร้อมราวบันไดสําหรับคนพิการ 

ผูสู้งอายุในอาคารสถานท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะขององค์กรปกครอง            

ส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 13 22 1.067 0.302 

ไม่รู้ 11 31   

     

     

16. ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารให้ผูสู้งอายุและคนพิการทราบ

ถึงสิทธิของตนเองในการเขา้ถึงบริการของรัฐ 

รู้ 13 27 0.069 0.793 

ไม่รู้ 11 26   

17. จดัใหมี้อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการในทุกชุมชน/

หมู่บา้น 

รู้ 12 24 0.148 0.701 

ไม่รู้ 12 29   

18. จัดอบรมเบ้ืองต้นให้แก่อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุและ             

คนพิการ เพ่ือส่งเสริมให้มีอาสาสมัครท่ีมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ 

รู้ 17 21 6.438* 0.011 

ไม่รู้ 7 32   

     

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการในพ้ืนท่ีอย่าง

ทั่วถึงเป็นธรรม และเป็นไปตามข้อกําหนดของระเบียบ/

กฎหมาย 

รู้ 16 33 0.138 0.710 

ไม่รู้ 8 20   

     

20. จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และให้มีการเชิญ

ผูแ้ทนชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ และคนพิการ เขา้ร่วมเสนอ

ขอ้คิดเห็นในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํ

ขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

รู้ 9 30 2.412 0.120 

ไม่รู้ 15 23   
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ตาราง 13  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและ 

คนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 
การรับรู้ 

เพศ 
χ2 

P-

Value ชาย หญิง 

21. ส่งเสริมให้ผูสู้งอายุ คนพิการ หรือผูดู้แลเขา้มามีส่วนร่วมกับ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการจัดทําแผนพัฒนา

คุณภาพชีวิตในด้านท่ีเป็นประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/

องคก์รหรือต่อผูสู้งอาย ุคนพิการและผูดู้แล 

รู้ 13 27 0.069 0.793 

ไม่รู้ 11 26   

     

     

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตาราง 13 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของเพศกบัการรับรู้ของคนพิการที่มีต่อ                

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง โดยใชส้ถิติ Chi-Square พบวา่ แผนงานดา้นให้บริการดา้นสุขภาพอนามยั หวัขอ้ให้ความรู้

เก่ียวกบัการปรับสภาพแวดลอ้มภายในบา้น ท่ีอยูอ่าศยัให้มีความปลอดภยัและอาํนวยความสะดวก

แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ และหวัขอ้จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นองคค์วามรู้และเจตคติต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการดาํเนินกิจกรรมของผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย มีความสัมพนัธ์กนัอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แผนงานดา้นการบริหารจดัการระบบพฒันาคุณภาพชีวิต หัวขอ้จดัทาํ

ฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการในพื้นท่ี และสํารวจความตอ้งการความช่วยเหลือจากภาครัฐและ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และหวัขอ้จดัอบรมเบ้ืองตน้ให้แก่อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการ 

เพื่อส่งเสริมใหมี้อาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั 0.05  

 

 สมมติฐานที่ 3 อายุ มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H0: อายุ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H1: อายุ มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 
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ตาราง 14  การทดสอบความสัมพันธ์ของการรับรู้ของผู ้สูงอายุท่ีมีต่อการดําเนินงานการจัด

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

จาํแนกตามอาย ุ

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 
อายุ 

χ2 
P-

Value <60 ปี 61-70 ปี > 70 ปี 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นการดูแลรักษาและ

การฟ้ืนฟสูมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้  83 28 2.342 0.126 

ไม่รู้  141 71   

2. ใหค้วามรู้เก่ียวกบัการปรับสภาพแวดลอ้มภายใน

บ้าน ท่ีอยู่อาศัยให้มีความปลอดภัยและอาํนวย

ความสะดวก แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้  33 18 0.614 0.433 

ไม่รู้  191 81   

      

3. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นองคค์วามรู้และเจต

คติต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรมของ

ผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้  109 56 1.717 0.190 

ไม่รู้  115 43   

      

4. จัดโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพ่ือบริการ

ตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้  108 41 1.278 0.258 

ไม่รู้  116 58   

5. กาํหนดให้มีการแจง้เรียกหน่วยเคล่ือนท่ีสําหรับ

รักษาพยาบาลแบบฉุกเฉินไดต้ลอด 24 ชัว่โมง 

จากหมายเลขโทรศัพท์ท่ีกําหนด หรือจาก          

การประสานงานของอาสาสมคัรสาธารณสุข 

(อสม.) 

รู้  33 22 2.726 0.099 

ไม่รู้  191 77   

      

      

      

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกัน และความเข้มแข็ง

ด้านองค์กรผู้สูงอายุและคนพกิาร 
      

6. ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการรวมตัวกันเป็น

ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และ

ภาคีเครือข่าย 

รู้  64 29 0.017 0.895 

ไม่รู้  160 70   

      

7. จดัให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล 

และภาคีเครือข่ายร่วมกันจัดกิจกรรมด้าน

สวสัดิการสังคม การนันทนาการ และอ่ืน ๆ 

ตามความตอ้งการของสมาชิก 

รู้  66 31 0.112 0.738 

ไม่รู้  158 68   
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ตาราง 14  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 
อายุ 

χ2 
P-

Value <60 ปี 61-70 ปี > 70 ปี 

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุ

และคนพิการ 
      

8. จดัใหผู้สู้งอายุ คนพิการ และผูดู้แล เขา้ร่วมฝึก

อาชีพกบักลุ่มอาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

รู้  31 10 0.866 0.352 

ไม่รู้  193 89   

9. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ในการประกอบอาชีพ

ดา้นต่าง ๆ 

รู้  38 15 0.164 0.685 

ไม่รู้  186 84   

10. แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ รู้  141 68 0.991 0.320 

ไม่รู้  83 31   

11. ประสานกับสถานประกอบการ เพ่ือเปิดโอกาส

ให้ผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีความพร้อมและมี

ศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

รู้  102 53 1.760 0.185 

ไม่รู้  122 46   

      

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพัฒนา

คุณภาพชีวิต 
      

12. จดัทาํฐานขอ้มลูผูสู้งอายุและคนพิการในพ้ืนท่ี 

และสํารวจความต้องการความช่วยเหลือจาก

ภาครัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้  114 53 0.192 0.661 

ไม่รู้  110 46   

      

13. จัดทําฐานข้อมูลผู ้สูงอายุและคนพิการใน

ท้องถ่ิน ท่ีได้รับความช่วยเหลือจากองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้  103 47 0.061 0.804 

ไม่รู้  121 52   

      

14. จดัให้มีห้องนํ้ าสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการ

ในอาคารสํานักงาน ตลาดสด หรือสถานท่ี

สาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้  98 54 3.212 0.073 

ไม่รู้  126 45   

      

15. จัดให้มีทางเดินลาดพร้อมราวบันไดสําหรับ

คนพิการ ผูสู้งอายใุนอาคารสถานท่ีขององคก์ร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน ตลาดสด หรือสถานท่ี

สาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้  99 49 0.776 0.378 

ไม่รู้  125 50   

      

      

16. ประชาสัมพันธ์และส่ือสารให้ผูสู้งอายุและ     

คนพิการทราบถึงสิทธิของตนเองในการเขา้ถึง

บริการของรัฐ 

รู้  114 51 0.011 0.918 

ไม่รู้  110 48   
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ตาราง 14  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 
อายุ 

χ2 
P-

Value <60 ปี 61-70 ปี > 70 ปี 

17. จดัให้มีอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการ

ในทุกชุมชน/หมู่บา้น 

รู้  110 48 0.011 0.918 

ไม่รู้  114 51   

18. จัดอบรมเ บ้ืองต้นใ ห้แ ก่อาสาสมัครดูแ ล

ผู้สู งอ ายุแล ะคนพิการ  เ พ่ือ ส่ ง เส ริ มให้ มี

อาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

รู้  102 53 1.760 0.185 

ไม่รู้  122 46   

      

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการใน

พ้ืนท่ีอย่างทั่วถึงเป็นธรรม และเป็นไปตาม

ขอ้กาํหนดของระเบียบ/กฎหมาย 

รู้  149 69 0.316 0.574 

ไม่รู้  75 30   

      

20. จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และ

ใหมี้การเชิญผูแ้ทนชมรม/องคก์รผูสู้งอายุ และ

คนพิการ เขา้ร่วมเสนอขอ้คิดเห็นในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็น

หรือข้อ เสนอแนะบรรจุไว้ในแผนพัฒนา

ทอ้งถ่ิน 

รู้  115 42 2.184 0.139 

ไม่รู้  109 57   

      

      

      

      

21. ส่งเสริมใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ หรือผูดู้แลเขา้มา

มีส่วนร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน

การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพชีวติในดา้นท่ีเป็น

ประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/องค์กรหรือต่อ

ผูสู้งอาย ุคนพิการและผูดู้แล 

รู้  114 51 0.011 0.918 

ไม่รู้  110 48   

      

      

      

 

 จากตาราง 14 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของอายุกบัการรับรู้ของผูสู้งอายุที่มีต่อ               

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง โดยใชส้ถิติ Chi – Square พบวา่ อายุไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อ

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 
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สมมติฐานที่ 4 อายุ มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H0: อาย ุไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H1: อายุ มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 

ตาราง 15 การทดสอบความสัมพนัธ์ของการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง จาํแนก

ตามอาย ุ

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 
อายุ 

χ2 
P-

Value 
<60 ปี 61-70 ปี > 70 ปี 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นการดูแลรักษาและ

การฟ้ืนฟสูมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 7 16 3 0.242 0.886 

ไม่รู้ 13 30 8   

2. ให้ความรู้เก่ียวกบัการปรับสภาพแวดลอ้มภายใน

บ้าน ท่ีอยู่อาศัยให้มีความปลอดภัยและอาํนวย

ความสะดวก แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 1 7 2 1.594 0.451 

ไม่รู้ 19 39 9   

      

3. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านองค์ความรู้และ      

เจตคติต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรม

ของผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 9 29 7 2.011 0.366 

ไม่รู้ 11 17 4   

      

4. จัดโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพ่ือบริการ

ตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 8 15 5 0.787 0.675 

ไม่รู้ 12 31 6   

5. กาํหนดให้มีการแจง้เรียกหน่วยเคล่ือนท่ีสําหรับ

รักษาพยาบาลแบบฉุกเฉินไดต้ลอด 24 ชัว่โมง 

จากหมายเลขโทรศัพท์ท่ีกําหนด หรือจาก         

การประสานงานของอาสาสมคัรสาธารณสุข 

(อสม.) 

รู้ 3 10 5 3.846 0.146 

ไม่รู้ 17 36 6   
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ตาราง 15 (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 
อายุ 

χ2 
P-

Value 
<60 ปี 61-70 ปี > 70 ปี 

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกัน และความเข้มแข็ง

ด้านองค์กรผู้สูงอายุและคนพกิาร 
      

6. ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการรวมตัวกันเป็น

ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และ

ภาคีเครือข่าย 

รู้ 3 4 2 1.061 0.588 

ไม่รู้ 17 42 9   

7. จดัให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล 

และภาคีเครือข่ายร่วมกันจัดกิจกรรมด้าน

สวสัดิการสังคม การนันทนาการ และอ่ืน ๆ 

ตามความตอ้งการของสมาชิก 

รู้ 8 9 5 4.645 0.098 

ไม่รู้ 12 37 6   

      

      

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุและ

คนพกิาร 
      

8. จดัให้ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูดู้แล เขา้ร่วมฝึก

อาชีพกบักลุ่มอาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 6 12 3 0.108 0.948 

ไม่รู้ 14 34 8   

9. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ในการประกอบอาชีพ

ดา้นต่าง ๆ 

รู้ 3 7 1 0.283 0.860 

ไม่รู้ 17 39 10   

10. แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ รู้ 11 18 10 9.726* 0.008 

ไม่รู้ 9 28 1   

11. ประสานกบัสถานประกอบการ เพ่ือเปิดโอกาส

ให้ผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีความพร้อมและมี

ศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

รู้ 7 16 5 0.459 0.795 

ไม่รู้ 13 30 6   

      

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพัฒนา

คุณภาพชีวิต 
      

12. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการในพ้ืนท่ี 

และสํารวจความต้องการความช่วยเหลือจาก

ภาครัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 9 21 5 0.002 0.999 

ไม่รู้ 11 25 6   

      

13. จัดทําฐานข้อมูลผู ้สูงอายุและคนพิการใน

ท้องถ่ิน ท่ีได้รับความช่วยเหลือจากองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 10 18 8 4.139 0.126 

ไม่รู้ 10 28 3   
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ตาราง 15 (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 
อายุ 

χ2 
P-

Value 
<60 ปี 61-70 ปี > 70 ปี 

14. จดัใหมี้หอ้งนํ้าสาํหรับผูสู้งอายแุละคนพิการใน

อาคารสาํนกังาน ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 10 20 6 0.551 0.759 

ไม่รู้ 10 26 5   

      

15. จดัใหมี้ทางเดินลาดพร้อมราวบนัไดสําหรับคน

พิการ ผูสู้งอายุในอาคารสถานท่ีขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน ตลาดสด หรือสถานท่ี

สาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 10 22 3 1.738 0.419 

ไม่รู้ 10 24 8   

      

      

16. ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารให้ผูสู้งอายุและคน

พิการทราบถึงสิทธิของตนเองในการเข้าถึง

บริการของรัฐ 

รู้ 11 22 7 0.990 0.610 

ไม่รู้      

      

17. จดัให้มีอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการ

ในทุกชุมชน/หมู่บา้น 

รู้ 8 22 6 0.656 0.720 

ไม่รู้ 12 24 5   

18. จัดอ บรมเ บ้ือ งต้น ให้แ ก่อา สาส มัคร ดูแ ล

ผู้สู งอ ายุแล ะค นพิกา ร  เ พ่ือ ส่ ง เส ริ มใ ห้ มี

อาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

รู้ 11 22 5 0.356 0.833 

ไม่รู้ 9 24 6   

      

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการใน

พ้ืนท่ีอย่างทั่วถึงเป็นธรรม และเป็นไปตาม

ขอ้กาํหนดของระเบียบ/กฎหมาย 

รู้ 11 29 9 2.223 0.329 

ไม่รู้ 9 17 2   

      

20. จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และ

ใหมี้การเชิญผูแ้ทนชมรม/องคก์รผูสู้งอายุ และ

คนพิการ เขา้ร่วมเสนอขอ้คิดเห็นในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็น

หรือขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

รู้ 11 24 4 1.092 0.579 

ไม่รู้ 9 22 7   

      

      

      

21. ส่งเสริมใหผู้สู้งอายุ คนพิการ หรือผูดู้แลเขา้มา

มีส่วนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน

การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพชีวิตในดา้นท่ีเป็น

ประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/องค์กรหรือต่อ

ผูสู้งอาย ุคนพิการและผูดู้แล 

รู้ 7 28 5 3.954 0.138 

ไม่รู้ 13 18 6   

      

      

      

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตาราง 15 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของอายุกบัการรับรู้ของคนพิการที่มีต่อ        

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง โดยใชส้ถิติ Chi-Square พบวา่ แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายไดข้องผูสู้งอายุและคนพิการ 

หัวขอ้แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ มีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ            

ท่ีระดบั 0.05 

 

 สมมติฐานที่ 5 ระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงาน

การจดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H0: ระดบัการศึกษา ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการ

จดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H1: ระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 

ตาราง 16  การทดสอบความสัมพนัธ์ของการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง จาํแนกตาม

ระดบัการศึกษา 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 
ระดบัการศึกษา 

χ2 
P-

Value ประถม ม.ต้น ม.ปลาย ปวส. ป.ตรี 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย         

1. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการดูแลรักษา

และการฟ้ืนฟูสมรรถภาพของผูสู้งอายุ

และคนพิการ 

รู้ 24 37 16 8 26 6.402 0.171 

ไม่รู้ 49 64 26 35 38   

        

2. ให้ความรู้เก่ียวกับการปรับสภาพแวดล้อม

ภายในบ้าน ท่ีอยู่อาศัยให้มีความปลอดภัย

และอาํนวยความสะดวก แก่ผูสู้งอายุและ

คนพิการ 

รู้ 10 12 8 10 11 3.632 0.458 

ไม่รู้ 63 89 34 33 53   

        

        

3. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นองคค์วามรู้และ

เจตคติต่าง ๆ ท่ี เก่ียวข้องกับการดําเนิน

กิจกรรมของผู ้สูงอายุ คนพิการ ผู ้ดูแล 

และภาคีเครือข่าย 

รู้ 42 52 19 22 30 2.250 0.690 

ไม่รู้ 31 49 23 21 34   
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ตาราง 16  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ ระดบัการศึกษา 

χ2 
P-

Value 
 

ประถม ม.ต้น ม.ปลาย ปวส. ป.ตรี 

4. จัดโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพ่ือ

บริการตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายุ

และคนพิการ 

รู้ 34 44 16 25 30 3.874 0.423 

ไม่รู้ 39 57 26 18 34   

        

5. กาํหนดใหมี้การแจง้เรียกหน่วยเคล่ือนท่ี

สําหรับรักษาพยาบาลแบบฉุกเฉินได้

ตลอด 24 ชัว่โมง จากหมายเลขโทรศพัท์

ท่ีกาํหนด หรือจากการประสานงานของ

อาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) 

รู้ 11 17 7 8 12 0.414 0.981 

ไม่รู้ 62 84 35 35 52   

        

        

        

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกันและความ

เข้มแข็งด้านองค์กรผู้สูงอายุและคนพกิาร 
        

6. ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการรวมตวักัน

เป็นชมรม/องค์กรผู ้สูงอายุ คนพิการ 

ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 25 29 5 15 19 7.705 0.103 

ไม่รู้ 48 72 37 28 45   

        

7. จดัให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ 

ผู ้ดูแล และภาคีเครือข่ายร่วมกันจัด

กิ จ ก ร ร ม ด้ า น ส วั ส ดิ ก า ร สั ง ค ม            

การนันทนาการ และอ่ืน ๆ ตามความ

ตอ้งการของสมาชิก 

รู้ 26 27 10 15 19 2.866 0.581 

ไม่รู้ 47 74 32 28 45   

        

        

        

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของ

ผู้สูงอายุและคนพกิาร 

        

8. จดัให้ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูดู้แล เขา้

ร่วมฝึกอาชีพกับกลุ่มอาชีพท่ีมีอยู่แล้ว

ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 7 13 8 7 6 3.303 0.509 

ไม่รู้ 66 88 34 36 58   

        

9. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ในการประกอบ

อาชีพดา้นต่าง ๆ 

รู้ 14 20 5 5 9 2.851 0.583 

ไม่รู้ 59 81 37 38 55   

10. แนะนําแหล่งเงินทุนสําหรับประกอบ

อาชีพ 

รู้ 47 66 21 29 46 5.580 0.233 

ไม่รู้ 26 35 21 14 18   

11. ประสานกบัสถานประกอบการ เพ่ือเปิด

โอกาสให้ผู ้สูงอายุและคนพิการท่ี มี

ความพร้อมและมีศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

รู้ 31 58 15 23 28 8.013 0.091 

ไม่รู้ 42 43 27 20 36   
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ตาราง 16  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวสัดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ ระดบัการศึกษา 

χ2 
P-

Value 
 

ประถม ม.ต้น ม.ปลาย ปวส. ป.ตรี 

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบ

พฒันาคุณภาพชีวิต 

        

12. จดัทาํฐานข้อมูลผูสู้งอายุและคนพิการ

ในพ้ืนท่ี  และสํารวจความต้องการ    

ความช่วยเหลือจากภาครัฐและองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 34 57 20 23 33 2.010 0.734 

ไม่รู้ 39 44 22 20 31   

        

        

13. จดัทาํฐานข้อมูลผูสู้งอายุและคนพิการ

ในทอ้งถ่ิน ท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจาก

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 34 52 19 14 31 4.493 0.343 

ไม่รู้ 39 49 23 29 33   

        

14. จัดให้มีห้องนํ้ าสําหรับผู ้สูงอายุและ      

คนพิการในอาคารสํานักงาน ตลาดสด 

หรือสถา นท่ีสาธ ารณะขอ งองค์ก ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 34 45 25 20 28 3.167 0.530 

ไม่รู้ 39 56 17 23 36   

        

        

15. จัดให้มีทางเดินลาดพร้อมราวบันได

สําหรับคนพิการ ผู ้สู งอายุในอาคาร

สถานท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 34 40 14 26 34 9.317 0.054 

ไม่รู้ 39 61 28 17 30   

        

        

        

16. ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารให้ผูสู้งอายุ

และคนพิการทราบถึงสิทธิของตนเอง

ในการเขา้ถึงบริการของรัฐ 

รู้ 41 48 21 25 30 2.596 0.628 

ไม่รู้ 32 53 21 18 34   

        

17. จดัใหมี้อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคน

พิการในทุกชุมชน/หมู่บา้น 

รู้ 41 43 21 23 30 3.647 0.456 

ไม่รู้ 32 58 21 20 34   

18. จดัอบรมเบ้ืองตน้ให้แก่อาสาสมคัรดูแล

ผูสู้งอายุและคนพิการ เพ่ือส่งเสริมให้มี

อาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

รู้ 38 47 18 26 26 5.084 0.279 

ไม่รู้ 35 54 24 17 38   

        

19. จ่ าย เ บ้ีย ย ัง ชีพสํา หรับผู้สู ง อายุแล ะ      

คนพิการในพ้ืนท่ีอย่างทัว่ถึงเป็นธรรม 

และเป็นไปตามขอ้กาํหนดของระเบียบ/

กฎหมาย 

รู้ 48 74 27 23 46 6.237 0.182 

ไม่รู้ 25 27 15 20 18   
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ตาราง 16  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ ระดบัการศึกษา 

χ2 
P-

Value 
 

ประถม ม.ต้น ม.ปลาย ปวส. ป.ตรี 

20. จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน 

และให้มีการเชิญผูแ้ทนชมรม/องค์กร

ผูสู้งอายุ และคนพิการ เข้าร่วมเสนอ

ข้อ คิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนา

ทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็นหรือ

ข้อเสนอแนะบรรจุไว้ในแผนพัฒนา

ทอ้งถ่ิน 

รู้ 32 53 20 21 31 1.288 0.863 

ไม่รู้ 41 48 22 22 33   

        

        

        

        

        

21. ส่งเสริมให้ผู ้สูงอายุ  คนพิการ หรือ

ผู ้ดู แ ล เข้า มา มี ส่ วน ร่ วมกับ อ ง ค์ก ร

ปกครองส่วนท้อง ถ่ินในการจัดทํา

แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านท่ีเป็น

ประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/องค์กร

หรือต่อผูสู้งอาย ุคนพิการและผูดู้แล 

รู้ 38 54 20 23 30 1.012 0.908 

ไม่รู้ 35 47 22 20 34   

        

        

        

        

 

 จากตาราง 16 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของระดบัการศึกษากบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมี

ต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง โดยใชส้ถิติ Chi-Square พบวา่ ระดบัการศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุ

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครอง             

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 

สมมติฐานที่ 6 ระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงาน

การจดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H0: ระดบัการศึกษา ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H1: ระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 
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ตาราง 17 การทดสอบความสัมพนัธ์ของการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดําเนินงานการจัด

สวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่

ผู้สูงอายุและคนพกิารขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 
ระดบัการศึกษา 

χ2 
P-

Value 
ประถม ม.ต้น ม.ปลาย ปวส. ป.ตรี 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ดา้นการดูแลรักษา

และการฟ้ืนฟูสมรรถภาพของผูสู้งอายุ

และคนพิการ 

รู้ 8 9 2 3 4 1.390 0.846 

ไม่รู้ 11 20 6 4 10   

        

2. ให้ความรู้เก่ียวกบัการปรับสภาพแวดลอ้ม

ภายในบา้น ท่ีอยู่อาศยัให้มีความปลอดภยั

และอาํนวยความสะดวก แก่ผูสู้งอายุและ

คนพิการ 

รู้ 2 6 1 1 0 3.726 0.444 

ไม่รู้ 17 23 7 6 14   

        

        

3. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านองค์ความรู้

และเจตคติต่าง ๆ ท่ี เก่ียวข้องกับการ

ดาํเนินกิจกรรมของผูสู้งอายุ คนพิการ 

ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 14 15 4 5 7 3.488 0.480 

ไม่รู้ 5 14 4 2 7   

        

        

4. จัดโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพ่ือ

บริการตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายุ

และคนพิการ 

รู้ 7 11 4 2 4 1.227 0.874 

ไม่รู้ 12 18 4 5 10   

        

5. กาํหนดให้มีการแจง้เรียกหน่วยเคล่ือนท่ี

สําหรับรักษาพยาบาลแบบฉุกเฉินได้

ตลอด 24 ชัว่โมง จากหมายเลขโทรศพัท์

ท่ีกาํหนด หรือจากการประสานงานของ

อาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) 

รู้ 2 8 2 0 6 7.152 0.128 

ไม่รู้ 17 21 6 7 8   

        

        

        

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกัน และความ

เข้มแข็งด้านองค์กรผู้สูงอายุและคนพกิาร 
        

6. ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการรวมตวักัน

เป็นชมรม/องค์กรผู ้สูงอายุ คนพิการ 

ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 4 3 2 0 0 5.818 0.213 

ไม่รู้ 15 26 6 7 14   
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่

ผู้สูงอายุและคนพกิารขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 
ระดบัการศึกษา 

χ2 
P-

Value 
ประถม ม.ต้น ม.ปลาย ปวส. ป.ตรี 

7. จัดให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ 

ผู ้ดูแล และภาคี เครื อข่ าย ร่วมกันจัด

กิ จ ก ร ร ม ด้ า น ส วั ส ดิ ก า ร สั ง ค ม                    

การนันทนาการ และอ่ืน ๆ ตามความ

ตอ้งการของสมาชิก 

รู้ 5 7 3 3 4 1.339 0.855 

ไม่รู้ 14 22 5 4 10   

        

        

        

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุ

และคนพิการ 
        

8. จัดให้ผู ้สูงอายุ  คนพิการ และผู้ดูแล            

เขา้ร่วมฝึกอาชีพกับกลุ่มอาชีพท่ีมีอยู่แลว้

ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 4 9 0 2 6 5.298 0.528 

ไม่รู้ 15 20 8 5 8   

        

9. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ในการประกอบ

อาชีพดา้นต่าง ๆ 

รู้ 0 3 4 2 2 13.034* 0.011 

ไม่รู้ 19 26 4 5 12   

10. แนะนําแหล่งเงินทุนสําหรับประกอบ

อาชีพ 

รู้ 9 13 4 5 8 1.922 0.750 

ไม่รู้ 10 16 4 2 6   

11. ประสานกบัสถานประกอบการ เพ่ือเปิด

โอกาสใหผู้สู้งอายแุละคนพิการท่ีมีความ

พร้อมและมีศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

รู้ 6 12 2 1 7 3.549 0.470 

ไม่รู้ 13 17 6 6 7   

        

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพัฒนา

คุณภาพชีวิต 
        

12. จัดทาํฐานข้อมูลผูสู้งอายุและคนพิการ

ในพ้ืนท่ี และสํารวจความตอ้งการความ

ช่ ว ย เ ห ลื อ จ า ก ภ า ค รั ฐ แ ล ะ อ ง ค์ ก ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 10 14 4 3 4 2.183 0.702 

ไม่รู้ 9 15 4 4 10   

        

        

13. จัดทาํฐานข้อมูลผูสู้งอายุและคนพิการ

ในท้องถ่ิน ท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจาก

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 9 11 2 6 8 7.306 0.121 

ไม่รู้ 10 18 6 1 6   

        

14. จดัให้มีห้องนํ้ าสําหรับผูสู้งอายุและคน

พิการในอาคารสาํนักงาน ตลาดสด หรือ

สถานท่ีสาธารณะขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 10 13 4 2 7 1.330 0.856 

ไม่รู้ 9 16 4 5 7   
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่

ผู้สูงอายุและคนพกิารขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 
ระดบัการศึกษา 

χ2 
P-

Value 
ประถม ม.ต้น ม.ปลาย ปวส. ป.ตรี 

15. จัดให้มีทางเดินลาดพร้อมราวบันได

สําหรับคนพิการ ผู ้สู งอายุในอาคาร

สถานท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 8 14 3 2 8 1.959 0.743 

ไม่รู้ 11 15 5 5 6   

        

        

        

16. ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารให้ผูสู้งอายุ

และคนพิการทราบถึงสิทธิของตนเองใน

การเขา้ถึงบริการของรัฐ 

รู้ 9 18 3 3 7 2.272 0.689 

ไม่รู้ 10 11 5 4 7   

        

17. จัดให้มีอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุและ        

คนพิการในทุกชุมชน/หมู่บา้น 

รู้ 10 12 5 3 6 1.515 0.822 

ไม่รู้ 9 17 3 4 8   

18. จดัอบรมเบ้ืองตน้ให้แก่อาสาสมคัรดูแล

ผูสู้งอายุและคนพิการ เพ่ือส่งเสริมให้มี

อาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

รู้ 7 18 5 2 6 5.065 0.281 

ไม่รู้ 12 11 3 5 8   

        

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุและ  คน

พิการในพ้ืนท่ีอย่างทัว่ถึงเป็นธรรม และ

เป็นไปตามข้อกําหนดของระเบียบ/

กฎหมาย   

รู้ 8 18 7 5 11 7.339 0.119 

ไม่รู้ 11 11 1 2 3   

        

        

20. จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน 

และให้มีการเชิญผูแ้ทนชมรม/องค์กร

ผู ้สูงอายุ และคนพิการ เข้าร่วมเสนอ

ข้อ คิ ดเ ห็นใ นก ารจัดทําแผนพัฒน า

ทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็นหรือ

ข้อเสนอแนะบรรจุไว้ในแผนพัฒนา

ทอ้งถ่ิน 

รู้ 12 11 3 6 7 7.065 0.389 

ไม่รู้ 7 18 5 1 7   

        

        

        

        

        

21. ส่งเสริมใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ หรือผูดู้แล

เขา้มามีส่วนร่วมกบัองคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ

ชีวิตในดา้นท่ีเป็นประโยชน์โดยรวมต่อ

ชมรม/องคก์รหรือต่อผูสู้งอายุ คนพิการ

และผูดู้แล 

รู้ 11 11 5 5 8 4.124 0.389 

ไม่รู้ 8 18 3 2 6   
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 จากตาราง 17 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของระดบัการศึกษากบัการรับรู้ของคนพิการ    

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครอง         

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง โดยใชส้ถิติ Chi-Square พบวา่ แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายไดข้องผูสู้งอายุ

และคนพิการ หวัขอ้จดัฝึกอบรมให้ความรู้ในการประกอบอาชีพดา้นต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 สมมติฐานที่ 7 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุที่มีต่อ  

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

 H0: รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงาน

การจดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H1: รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 

ตาราง 18 การทดสอบความสัมพนัธ์ของการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง จาํแนก

ตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

χ2 
P-

Value 

<  

1,999 

บาท 

2,000– 

3,999  

บาท 

4,000– 

5,999  

บาท 

6,000– 

7,999  

บาท 

8,000– 

9,999  

บาท 

> 

10,000 

บาท 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จัด ฝึก อ บ ร มใ ห้ค วา ม รู้ ด้า น              

การดูแลรักษาและการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพของผูสู้งอายุและ

คนพิการ 

รู้ 27 26 11 20 16 11 1.314 0.934 

ไม่รู้ 43 58 25 38 29 19   

         

         

2. ให้ ความรู้ เ ก่ี ยวกับการปรั บ

สภาพแวดล้อมภายในบ้าน ท่ีอยู่

อาศัยให้มีความปลอดภัยและ

อาํนวยความสะดวก แก่ผูสู้งอายุ

และคนพิการ 

รู้ 12 12 6 5 10 6 4.307 0.507 

ไม่รู้ 58 72 30 53 35 24   
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

χ2 
P-

Value 

<  

1,999 

บาท 

2,000– 

3,999  

บาท 

4,000– 

5,999  

บาท 

6,000– 

7,999  

บาท 

8,000– 

9,999  

บาท 

> 

10,000 

บาท 

3. จัด ฝึก อ บ ร มใ ห้ค วา ม รู้ ด้า น          

องค์ความรู้และเจตคติต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรม

ของผู ้สูงอายุ คนพิการ ผูดู้แล 

และภาคีเครือข่าย 

รู้ 31 47 20 28 25 14 3.157 0.676 

ไม่รู้ 39 37 16 30 20 16   

         

         

         

4. จดัโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ี

เพ่ือบริการตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้

แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 35 35 20 24 19 16 3.812 0.571 

ไม่รู้ 35 49 16 34 26 14   

         

5. กาํหนดให้มีการแจ้งเรียกหน่วย

เคล่ือนท่ีสําหรับรักษาพยาบาล

แบบฉุกเฉินได้ตลอด 24 ชั่วโมง 

จากหมายเลขโทรศพัท์ท่ีกาํหนด 

หรือจากการประสานงานของ      

อาสาสมคัรสาธารณสุข 

รู้ 8 17 7 9 9 5 2.693 0.747 

ไม่รู้ 62 67 29 49 36 25   

         

         

         

         

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกนั และ

ความเข้มแข็งด้านองค์กรผู้สูงอายุ

และคนพกิาร 

         

6. ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการ

รวมตัว กันเป็นชมรม/องค์กร

ผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และ

ภาคีเครือข่าย 

รู้ 22 31 5 18 9 8 8.739 0.120 

ไม่รู้ 48 53 31 40 36 22   

         

         

7. จัดให้ชมรม/องค์กรผู ้สูงอาย ุ

ค น พิ ก า ร  ผู ้ ดู แ ล  แ ล ะ ภ า คี

เครือข่ายร่วมกนัจดักิจกรรมดา้น

สวสัดิการสังคม การนันทนาการ 

และอ่ืน ๆ ตามความต้องการ

ของสมาชิก 

รู้ 25 30 5 16 15 6 8.667 0.123 

ไม่รู้ 45 54 31 42 30 24   
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ตาราง 18 (ต่อ) 

 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

χ2 
P-

Value 

<  

1,999 

บาท 

2,000– 

3,999  

บาท 

4,000– 

5,999  

บาท 

6,000– 

7,999  

บาท 

8,000– 

9,999  

บาท 

> 

10,000 

บาท 

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ 

ของผู้สูงอายุและคนพกิาร 
        

 

8. จัดให้ผูสู้งอายุ คนพิการ และ

ผูดู้แล เขา้ร่วมฝึกอาชีพกบักลุ่ม

อาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 10 6 8 6 6 5 6.178 0.289 

ไม่รู้ 60 78 28 52 39 25   

         

9. จั ด ฝึ ก อ บ ร ม ใ ห้ ค ว า ม รู้ ใ น            

การประกอบอาชีพดา้นต่าง ๆ 

รู้ 15 15 5 6 8 4 3.404 0.638 

ไม่รู้ 55 69 31 52 37 26   

10. แนะนําแหล่งเงินทุนสําหรับ

ประกอบอาชีพ 

รู้ 48 54 18 39 27 23 6.353 0.273 

ไม่รู้ 22 30 18 19 18 7   

11. ประสานกับสถานประกอบการ 

เพ่ือเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุและ

คนพิการท่ีมีความพร้อมและมี

ศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

รู้ 35 29 18 30 29 14 11.501* 0.042 

ไม่รู้ 35 55 18 28 16 16   

         

         

แผนงานด้านการบริหารจัดการ

ระบบพฒันาคุณภาพชีวิต 
         

12. จัดทําฐานข้อมูลผู ้สูงอายุและ

คนพิการในพ้ืนท่ี และสํารวจ

ความต้องการความช่วยเหลือ

จากภาครัฐและองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 37 35 22 29 26 18 6.261 0.282 

ไม่รู้ 33 49 14 29 19 12   

         

         

         

13. จัดทําฐานข้อมูลผู ้สูงอายุและ

คนพิการในท้องถ่ิน ท่ีได้รับ

ควา มช่ วย เหลื อจา ก อง ค์ก ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 31 37 14 31 26 11 5.772 0.329 

ไม่รู้ 39 47 22 27 19 19   

         

         

14. จดัให้มีห้องนํ้ าสําหรับผูสู้งอายุ

และคนพิการในอาคารสํานักงาน 

ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 28 44 19 32 15 14 7.765 0.170 

ไม่รู้ 42 40 17 26 30 16   

         

         



 81 

ตาราง 18 (ต่อ) 

 

 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

χ2 
P-

Value 

<  

1,999 

บาท 

2,000– 

3,999  

บาท 

4,000– 

5,999  

บาท 

6,000– 

7,999  

บาท 

8,000– 

9,999  

บาท 

> 

10,000 

บาท 

15. จัดให้มีทางเดินลาดพร้อมราว

บนัไดสําหรับคนพิการ ผูสู้งอายุ

ในอาคารสถานท่ีขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตลาดสด 

หรือ สถ านท่ี สา ธาร ณะ ขอ ง

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 36 36 22 24 17 13 6.282 0.280 

ไม่รู้ 34 48 14 34 28 17   

         

         

         

         

16. ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารให้

ผูสู้งอายุและคนพิการทราบถึง

สิทธิของตนเองในการเข้าถึง

บริการของรัฐ 

รู้ 32 50 18 24 26 15 6.226 0.285 

ไม่รู้ 38 34 18 34 19 15   

         

         

17. จดัใหมี้อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุ

และ คน พิก าร ใน ทุก ชุมชน /

หมู่บา้น 

รู้ 38 47 19 26 18 10 7.422 0.191 

ไม่รู้ 32 37 17 32 27 20   

         

18. จั ด อ บ ร ม เ บ้ื อ ง ต้ น ใ ห้ แ ก่

อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุและ

คน พิก าร  เ พ่ือ ส่ ง เส ริ มใ ห้ มี

อาสาสมัครท่ี มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ 

รู้ 31 43 18 26 23 14 1.217 0.943 

ไม่รู้ 39 41 18 32 22 16   

         

         

         

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุ

แล ะค นพิกา รใ นพ้ื นท่ี อย่ า ง

ทั่วถึงเป็นธรรม และเป็นไป

ตามข้อกําหนดของระเบียบ/

กฎหมาย 

รู้ 46 52 26 44 31 19 3.792 0.580 

ไม่รู้ 24 32 10 14 14 11   
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ตาราง 18 (ต่อ) 

 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตาราง 18 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนกบัการรับรู้ของผูสู้งอายุ

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครอง           

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง โดยใชส้ถิติ Chi-Square พบวา่ แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายไดข้องผูสู้งอายุ

และคนพิการ หัวขอ้ประสานกบัสถานประกอบการเพื่อเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมี

ความพร้อมและมีศกัยภาพเขา้ทาํงาน มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

χ2 
P-

Value 

<  

1,999 

บาท 

2,000– 

3,999  

บาท 

4,000– 

5,999  

บาท 

6,000– 

7,999  

บาท 

8,000– 

9,999  

บาท 

> 

10,000 

บาท 

20. จัดเวทีรับฟังความคิดเห็นจาก

ประชาชน และให้มีการเชิญ

ผูแ้ทนชมรม/องค์กรผูสู้งอาย ุ

แ ล ะ ค น พิ การ เข้ าร่ วมเสนอ

ข้อคิดเห็นในการจัดทําแผน 

พฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํ

ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ

บรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

รู้ 33 44 18 23 25 14 3.343 0.647 

ไม่รู้ 37 40 18 35 20 16   

         

         

         

         

         

         

21. ส่งเสริมใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ หรือ

ผูดู้แลเขา้มามีส่วนร่วมกบัองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการจดัทาํ

แผนพฒันาคุณภาพชีวิตในด้านท่ี

เป็นประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/

องค์กรหรือต่อผูสู้งอายุ คนพิการ

และผูดู้แล 

รู้ 37 41 22 28 24 13 2.706 0.745 

ไม่รู้ 33 43 14 30 21 17   
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 สมมติฐานที่ 8 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการที่มีต่อ            

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

 H0: รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงาน

การจดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H1: รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงาน         

การจดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 

ตาราง 19 การทดสอบความสัมพนัธ์ของการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดําเนินงานการจัด

สวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดั

ตรัง จาํแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

χ2 
P-

Value 

<  

1,999 

บาท 

2,000– 

3,999  

บาท 

4,000– 

5,999  

บาท 

6,000– 

7,999  

บาท 

8,000– 

9,999  

บาท 

> 

10,000 

บาท 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จัด ฝึก อ บ ร มใ ห้ค วา ม รู้ ด้า น              

การดูแลรักษาและการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพของผูสู้งอายุและ

คนพิการ 

รู้ 5 7 4 3 6 1 6.688 0.245 

ไม่รู้ 7 19 5 8 4 8   

         

         

2. ให้ ความรู้ เ ก่ี ยวกับการปรั บ

สภาพแวดล้อมภายในบ้าน ท่ีอยู่

อาศัยให้มีความปลอดภัยและ

อาํนวยความสะดวก แก่ผูสู้งอายุ

และคนพิการ 

รู้ 2 5 0 0 2 1 4.489 0.481 

ไม่รู้ 10 21 9 11 8 8   

         

         

         

3. จัด ฝึก อ บ ร มใ ห้ค วา ม รู้ ด้า น          

องค์ความรู้และเจตคติต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรม

ของผู ้สูงอายุ คนพิการ ผูดู้แล 

และภาคีเครือข่าย 

รู้ 8 17 5 5 5 5 1.969 0.853 

ไม่รู้ 4 9 4 6 5 4   

         

         

         

4. จดัโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ี

เพ่ือบริการตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้

แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 5 14 1 4 2 2 7.995 0.157 

ไม่รู้ 7 12 8 7 8 7   
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ตาราง 19 (ต่อ) 

 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

χ2 
P-

Value 

<  

1,999 

บาท 

2,000– 

3,999  

บาท 

4,000– 

5,999  

บาท 

6,000– 

7,999  

บาท 

8,000– 

9,999  

บาท 

> 

10,000 

บาท 

5. กาํหนดให้มีการแจ้งเรียกหน่วย

เคล่ือนท่ีสําหรับรักษาพยาบาล

แบบฉุกเฉินได้ตลอด 24 ชั่วโมง 

จากหมายเลขโทรศพัท์ท่ีกาํหนด 

หรือจากการประสานงานของ      

อาสาสมคัรสาธารณสุข 

รู้ 3 5 0 3 3 4 5.581 0.349 

ไม่รู้ 9 21 9 8 7 5   

         

         

         

         

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกนั และ

ความเข้มแข็งด้านองค์กรผู้สูงอายุ

และคนพกิาร 

         

6. ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการ

รวมตัว กันเป็นชมรม/องค์กร

ผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และ

ภาคีเครือข่าย 

รู้ 2 6 0 1 0 0 7.333 0.197 

ไม่รู้ 10 20 9 10 10 9   

         

         

7. จัดให้ชมรม/องค์กรผู ้สูงอาย ุ

ค น พิ ก า ร  ผู ้ ดู แ ล  แ ล ะ ภ า คี

เครือข่ายร่วมกนัจดักิจกรรมดา้น

สวสัดิการสังคม การนันทนาการ 

และอ่ืน ๆ ตามความต้องการ

ของสมาชิก 

รู้ 3 12 1 2 0 4 11.051 0.050 

ไม่รู้ 9 14 8 9 10 5   

         

         

         

         

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ 

ของผู้สูงอายุและคนพกิาร 

8. จัดให้ผูสู้งอายุ คนพิการ และ

ผูดู้แล เขา้ร่วมฝึกอาชีพกบักลุ่ม

อาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 4 5 1 4 3 4 4.089 0.537 

ไม่รู้ 8 21 8 7 7 5   

         

9. จั ด ฝึ ก อ บ ร ม ใ ห้ ค ว า ม รู้ ใ น            

การประกอบอาชีพดา้นต่าง ๆ 

รู้ 0 8 0 0 2 1 11.443* 0.043 

ไม่รู้ 12 18 9 11 8 8   

10. แนะนําแหล่งเงินทุนสําหรับ

ประกอบอาชีพ 

รู้ 6 15 4 9 4 1 11.014 0.051 

ไม่รู้ 6 11 5 2 6 8   
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ตาราง 19 (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

χ2 
P-

Value 

<  

1,999 

บาท 

2,000– 

3,999  

บาท 

4,000– 

5,999  

บาท 

6,000– 

7,999  

บาท 

8,000– 

9,999  

บาท 

> 

10,000 

บาท 

11. ประสานกับสถานประกอบการ 

เพ่ือเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุและ

คนพิการท่ีมีความพร้อมและมี

ศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

รู้ 4 14 0 3 3 4 9.446 0.093 

ไม่รู้ 8 12 9 8 7 5   

         

         

แผนงานด้านการบริหารจัดการ

ระบบพฒันาคุณภาพชีวิต 
         

12. จัดทําฐานข้อมูลผู ้สูงอายุและ

คนพิการในพ้ืนท่ี และสํารวจ

ความต้องการความช่วยเหลือ

จากภาครัฐและองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 7 8 4 6 7 3 6.398 0.269 

ไม่รู้ 5 18 5 5 3 6   

         

         

         

13. จัดทําฐานข้อมูลผู ้สูงอายุและ

คนพิการในท้องถ่ิน ท่ีได้รับ

ควา มช่ วย เหลื อจา ก อง ค์ก ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 8 12 3 6 4 3 3.669 0.598 

ไม่รู้ 4 14 6 5 6 6   

         

         

14. จดัให้มีห้องนํ้ าสําหรับผูสู้งอายุ

และคนพิการในอาคารสํานักงาน 

ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 6 13 5 6 4 2 3.068 0.689 

ไม่รู้ 6 13 4 5 6 7   

         

         

15. จัดให้มีทางเดินลาดพร้อมราว

บนัไดสําหรับคนพิการ ผูสู้งอายุ

ในอาคารสถานท่ีขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตลาดสด 

หรือ สถ านท่ี สา ธาร ณะ ขอ ง

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 6 9 5 5 4 6 3.456 0.630 

ไม่รู้ 6 17 4 6 6 3   

         

         

         

         

16. ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารให้

ผูสู้งอายุและคนพิการทราบถึง

สิทธิของตนเองในการเข้าถึง

บริการของรัฐ 

รู้ 5 13 5 7 6 4 1.659 0.894 

ไม่รู้ 7 13 4 4 4 5   
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ตาราง 19 (ต่อ) 

 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

χ2 
P-

Value 

<  

1,999 

บาท 

2,000– 

3,999  

บาท 

4,000– 

5,999  

บาท 

6,000– 

7,999  

บาท 

8,000– 

9,999  

บาท 

> 

10,000 

บาท 

17. จดัใหมี้อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุ

และ คน พิก าร ใน ทุก ชุมชน /

หมู่บา้น 

รู้ 3 12 6 5 7 3 6.548 0.257 

ไม่รู้ 9 14 3 6 3 6   

         

18. จั ด อ บ ร ม เ บ้ื อ ง ต้ น ใ ห้ แ ก่

อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุและ

คน พิก าร  เ พ่ือ ส่ ง เส ริ มใ ห้ มี

อาสาสมัครท่ี มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ 

รู้ 5 12 5 6 6 4 1.188 0.946 

ไม่รู้ 7 14 4 5 4 5   

         

         

         

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุ

แล ะค นพิกา รใ นพ้ื นท่ี อย่ า ง

ทั่วถึงเป็นธรรม  และเป็นไป

ตามข้อกําหนดของระเบียบ/

กฎหมาย 

รู้ 5 17 6 7 7 7 3.526 0.619 

ไม่รู้ 7 9 3 4 3 2   

         

         

         

20. จัดเวทีรับฟังความคิดเห็นจาก

ประชาชน และให้มีการเชิญ

ผูแ้ทนชมรม/องค์กรผูสู้งอาย ุ

แ ล ะ ค น พิ การ เข้ าร่ วมเสนอ

ข้อคิดเห็นในการจัดทําแผน 

พฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํ

ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ

บรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

รู้ 8 13 4 6 5 3 2.523 0.773 

ไม่รู้ 4 13 5 5 5 6   

         

         

         

         

         

         

21. ส่งเสริมใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ หรือ

ผูดู้แลเขา้มามีส่วนร่วมกบัองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการจดัทาํ

แผนพฒันาคุณภาพชีวิตในด้านท่ี

เป็นประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/

องค์กรหรือต่อผูสู้งอายุ คนพิการ

และผูดู้แล 

รู้ 6 10 7 5 6 6 5.545 0.343 

ไม่รู้ 6 16 2 6 4 3   
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 จากตาราง 19 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนกบัการรับรู้ของคนพิการ

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครอง         

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง โดยใชส้ถิติ Chi-Square พบวา่ แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายไดข้องผูสู้งอายุ

และคนพิการ ในหวัขอ้จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ในการประกอบอาชีพดา้นต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนัอยา่ง

มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 สมมติฐานที่ 9 ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุ

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครอง               

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H0: ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อ

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

 H1: ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อ 

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

 

ตาราง 20  การทดสอบความสัมพนัธ์ของการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง จาํแนกตาม

ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง χ2 
P-

Value 
มาก ปานกลาง น้อย ไม่ได้เลย 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการดูแลรักษาและ

การฟ้ืนฟสูมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 48 61 1 1 4.983 0.173 

ไม่รู้ 118 89 3 2   

2. ให้ความรู้เก่ียวกับการปรับสภาพแวดลอ้มภายใน

บ้าน ท่ีอยู่อาศัยให้มีความปลอดภัยและอาํนวย

ความสะดวก แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 27 24 0 0 1.346 0.718 

ไม่รู้ 139 126 4 3   

       

3. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านองค์ความรู้และ               

เจตคติต่าง ๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรม

ของผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 77 84 3 1 4.211 0.240 

ไม่รู้ 89 66 1 2   
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ตาราง 20  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง χ2 
P-

Value 
มาก ปานกลาง น้อย ไม่ได้เลย 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

4. จัดโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพ่ือบริการ

ตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 70 77 2 0 5.276 0.153 

ไม่รู้ 96 73 2 3   

5. กาํหนดใหมี้การแจง้เรียกหน่วยเคล่ือนท่ีสําหรับ

รักษาพยาบาลแบบฉุกเฉินไดต้ลอด 24 ชั่วโมง 

จากหมายเลขโทรศัพท์ท่ีกาํหนด หรือจากการ

ประสานงานของอาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) 

รู้ 32 21 1 1 2.312 0.510 

ไม่รู้ 134 129 3 2   

       

       

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกัน และความเข้มแข็ง

ด้านองค์กรผู้สูงอายุและคนพกิาร 
       

6. ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการรวมตัวกันเป็น

ชมรม/องคก์รผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคี

เครือข่าย 

รู้ 50 40 2 1 1.381 0.710 

ไม่รู้ 116 110 2 2   

       

7. จัดให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล 

และภาคีเครือข่ายร่วมกันจัดกิจกรรมด้าน

สวสัดิการสังคม การนันทนาการ และอ่ืน ๆ 

ตามความตอ้งการของสมาชิก 

รู้ 55 39 1 2 3.884 0.214 

ไม่รู้ 111 111 3 1   

       

       

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุและ 

คนพกิาร 

8. จดัให้ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูดู้แล เขา้ร่วมฝึก

อาชีพกบักลุ่มอาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 20 19 1 1 1.762 0.623 

ไม่รู้ 146 131 3 2   

9. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ในการประกอบอาชีพ

ดา้นต่าง ๆ 

รู้ 25 28 0 0 2.152 0.542 

ไม่รู้ 141 122 4 3   

10. แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ รู้ 102 101 3 3 3.048 0.384 

ไม่รู้ 64 49 1 0   

11. ประสานกบัสถานประกอบการ เพ่ือเปิดโอกาส

ให้ผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีความพร้อมและมี

ศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

รู้ 86 65 3 1 3.700 0.296 

ไม่รู้ 80 85 1 2   
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ตาราง 20  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง χ2 
P-

Value 
มาก ปานกลาง น้อย ไม่ได้เลย 

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพัฒนา

คุณภาพชีวิต 
       

12. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการในพ้ืนท่ี 

และสํารวจความต้องการความช่วยเหลือจาก

ภาครัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 91 72 3 1 2.744 0.433 

ไม่รู้ 75 78 1 2   

       

13. จัดทําฐานข้อมูลผู ้สูงอายุและคนพิการใน

ท้องถ่ิน ท่ีได้รับความช่วยเหลือจากองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 70 78 1 1 4.028 0.258 

ไม่รู้ 96 72 3 2   

       

14. จดัใหมี้ห้องนํ้ าสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการใน

อาคารสาํนกังาน ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 75 71 4 2 5.203 0.158 

ไม่รู้ 91 79 0 1   

       

15. จัดให้มีทางเดินลาดพร้อมราวบันไดสําหรับ           

คนพิการ ผูสู้งอายุในอาคารสถานท่ีขององคก์ร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน ตลาดสด หรือสถานท่ี

สาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 73 73 2 0 3.282 0.350 

ไม่รู้ 93 77 2 3   

       

       

16. ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารให้ผูสู้งอายุและคน

พิการทราบถึงสิทธิของตนเองในการเข้าถึง

บริการของรัฐ 

รู้ 84 78 2 1 0.446 0.931 

ไม่รู้ 82 72 2 2   

       

17. จดัให้มีอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการ

ในทุกชุมชน/หมู่บา้น 

รู้ 86 68 3 1 2.706 0.439 

ไม่รู้ 80 82 1 2   

18. จดัอบรมเบ้ืองตน้ใหแ้ก่อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุ

และคนพิการ เพ่ือส่งเสริมให้มีอาสาสมคัรท่ีมี

คุณภาพและประสิทธิภาพ 

รู้ 71 79 3 2 4.714 0.194 

ไม่รู้ 95 71 1 1   

       

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการใน

พ้ืนท่ีอย่างทั่วถึงเป็นธรรม และเป็นไปตาม

ขอ้กาํหนดของระเบียบ/กฎหมาย 

รู้ 105 107 4 2 4.296 0.231 

ไม่รู้ 61 43 0 1   

       

20. จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และให้

มีการเชิญผู้แทนชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ และ            

คนพิการ เขา้ร่วมเสนอขอ้คิดเห็นในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็น

หรือขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

รู้ 79 75 2 1 0.468 0.926 

ไม่รู้ 87 75 2 2   
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ตาราง 20  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง χ2 
P-

Value 
มาก ปานกลาง น้อย ไม่ได้เลย 

21. ส่งเสริมให้ผูสู้งอายุ คนพิการ หรือผูดู้แลเขา้มา 

มีส่วนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินใน  

การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพชีวิตในดา้นท่ีเป็น

ประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/องค์กรหรือต่อ

ผูสู้งอาย ุคนพิการและผูดู้แล 

รู้ 75 86 2 2 4.953 0.175 

ไม่รู้ 91 64 2 1   

       

       

       

 

 จากตาราง 20 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของระดบัความสามารถในการพึ่งตนเองกบัการ

รับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง โดยใชส้ถิติ Chi – Square พบวา่ ระดบัความสามารถในการ

พึ่งตนเองไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่

ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง  

 

 สมมติฐานที่ 10 ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการ

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครอง              

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H0: ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อ

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

 H1: ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อ

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 
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ตาราง 21  การทดสอบความสัมพนัธ์ของการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง จาํแนกตาม

ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง χ2 
P-

Value 
มาก ปานกลาง น้อย ไม่ได้เลย 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นการดูแลรักษาและ

การฟ้ืนฟสูมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 4 14 4 4 8.796* 0.032 

ไม่รู้ 20 12 13 6   

2. ใหค้วามรู้เก่ียวกบัการปรับสภาพแวดลอ้มภายใน

บา้น ท่ีอยู่อาศัยให้มีความปลอดภัยและอาํนวย

ความสะดวก แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 2 5 1 2 2.551 0.466 

ไม่รู้ 22 21 16 8   

       

3. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านองค์ความรู้และ               

เจตคติต่าง ๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรม

ของผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 16 12 11 6 2.570 0.463 

ไม่รู้ 8 14 6 4   

       

4. จัดโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพ่ือบริการ

ตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 8 8 9 3 2.641 0.450 

ไม่รู้ 16 18 8 7   

5. กําหนดให้มีการแจ้ง เ รียกหน่วยเคล่ือนท่ี

สาํหรับรักษาพยาบาลแบบฉุกเฉินไดต้ลอด 24 

ชัว่โมง จากหมายเลขโทรศพัทท่ี์กาํหนด หรือ

จ า ก ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ข อ ง อ า ส า ส มั ค ร

สาธารณสุข (อสม.) 

รู้ 3 7 6 2 3179 0.365 

ไม่รู้ 21 19 11 8   

       

       

       

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกนั และความเข้มแข็ง

ด้านองค์กรผู้สูงอายุและคนพกิาร 
       

6. ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการรวมตัวกันเป็น

ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และ

ภาคีเครือข่าย 

รู้ 2 2 3 2 1.918 0.590 

ไม่รู้ 22 24 14 8   

       

7. จดัให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล 

และภาคีเครือข่ายร่วมกันจัดกิจกรรมด้าน

สวสัดิการสังคม การนันทนาการ และอ่ืน ๆ 

ตามความตอ้งการของสมาชิก 

รู้ 4 7 7 4 3.663 0.300 

ไม่รู้ 20 19 10 6   
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ตาราง 21  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง χ2 
P-

Value 
มาก ปานกลาง น้อย ไม่ได้เลย 

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุและ 

คนพกิาร 

8. จดัใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ และผูดู้แล เขา้ร่วมฝึก

อาชีพกบักลุ่มอาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 4 9 4 4 3.005 0.391 

ไม่รู้ 20 17 13 6   

9. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ในการประกอบอาชีพ

ดา้นต่าง ๆ 

รู้ 4 5 2 0 2.385 0.496 

ไม่รู้ 20 21 15 10   

10. แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ รู้ 19 8 8 4 12.461* 0.006 

ไม่รู้ 5 18 9 6   

11. ประสานกับสถานประกอบการ เ พ่ือเปิด

โอกาสให้ผู ้สูงอายุและคนพิการท่ีมีความ

พร้อมและมีศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

รู้ 9 9 5 5 1.206 0.751 

ไม่รู้ 15 17 12 5   

       

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพัฒนา

คุณภาพชีวิต 
       

12. จดัทาํฐานขอ้มลูผูสู้งอายแุละคนพิการในพ้ืนท่ี 

และสํารวจความตอ้งการความช่วยเหลือจาก

ภาครัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 14 7 9 5 5.674 1.129 

ไม่รู้ 10 19 8 5   

       

13. จัดทําฐานข้อมูลผู ้สูงอายุและคนพิการใน

ท้องถ่ิน ท่ีได้รับความช่วยเหลือจากองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 15 10 7 4 3.504 0.320 

ไม่รู้ 9 16 10 6   

       

14. จดัให้มีห้องนํ้ าสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการ

ในอาคารสํานักงาน ตลาดสด หรือสถานท่ี

สาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 14 8 8 6 4.667 0.198 

ไม่รู้ 10 18 9 4   

       

15. จดัให้มีทางเดินลาดพร้อมราวบันไดสําหรับ           

คนพิการ ผู ้สู งอายุในอาคารสถานท่ีของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ตลาดสด หรือ

สถานท่ีสาธารณะขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน 

รู้ 7 15 8 5 4.240 0.237 

ไม่รู้ 17 11 9 5   

       

       

16. ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารใหผู้สู้งอายุและคน

พิการทราบถึงสิทธิของตนเองในการเข้าถึง

บริการของรัฐ 

รู้ 14 13 7 6 1.481 0.687 

ไม่รู้ 10 13 10 4   
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ตาราง 21  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง χ2 
P-

Value 
มาก ปานกลาง น้อย ไม่ได้เลย 

17. จดัให้มีอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการ

ในทุกชุมชน/หมู่บา้น 

รู้ 10 10 10 6 2.667 0.446 

ไม่รู้ 14 16 7 4   

18. จัดอบรมเ บ้ืองต้นให้แก่อาสาสมัครดูแล

ผู้สู งอายุและคนพิการ  เ พ่ือส่ง เสริมให้ มี

อาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

รู้ 13 15 6 4 2.640 0.451 

ไม่รู้ 11 11 11 6   

       

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการใน

พ้ืนท่ีอย่างทั่วถึงเป็นธรรม และเป็นไปตาม

ขอ้กาํหนดของระเบียบ/กฎหมาย 

รู้ 16 14 12 7 1.702 0.636 

ไม่รู้ 8 12 5 3   

       

20. จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และ

ใหมี้การเชิญผูแ้ทนชมรม/องคก์รผูสู้งอาย ุและ            

คนพิการ เขา้ร่วมเสนอขอ้คิดเห็นในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็น

หรือขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

รู้ 11 14 8 6 0.766 0.857 

ไม่รู้ 13 12 9 4   

       

       

       

21. ส่งเสริมใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ หรือผูดู้แลเขา้มา 

มีส่วนร่วมกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน  

การจัดทาํแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านท่ี

เป็นประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/องค์กรหรือ

ต่อผูสู้งอาย ุคนพิการและผูดู้แล 

รู้ 10 15 9 6 1.626 0.653 

ไม่รู้ 14 11 8 4   

       

       

       

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตาราง 21 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของระดบัความสามารถในการพึ่งตนเองกบัการรับรู้

ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง โดยใชส้ถิติ Chi-Square พบวา่ ดา้นแผนงานให้บริการดา้นสุขภาพ

อนามยั ในหวัขอ้จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ดา้นการดูแลรักษาและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพของผูสู้งอายุและ

คนพิการ มีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และแผนงานส่งเสริมอาชีพหรือ

รายไดข้องผูสู้งอายุและคนพิการ ในหวัขอ้แนะนาํแหล่งเงินทุนสําหรับประกอบอาชีพ มีความสัมพนัธ์

กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 สมมติฐานที ่11 การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมี

ต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H0: การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการ

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครอง            

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H1: การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุที่มีต่อ                 

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

 

ตาราง 22  การทดสอบความสัมพนัธ์ของการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง จาํแนกตาม

การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและ

คนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 
การรับรู้ 

การเป็นสมาชิก

กลุ่ม/ชมรม χ2 P-Value 

เป็น ไม่เป็น 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นการดูแลรักษาและการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 56 55 6.513* 0.011 

ไม่รู้ 138 74   

2. ให้ความรู้เก่ียวกับการปรับสภาพแวดล้อมภายในบา้น         

ท่ีอยู่อาศยัให้มีความปลอดภยัและอาํนวยความสะดวก 

แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 28 23 0.672 0.412 

ไม่รู้ 166 106   

     

3. จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ดา้นองคค์วามรู้และเจตคติต่าง ๆ 

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรมของผูสู้งอายุ คนพิการ 

ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 92 73 2.605 0.107 

ไม่รู้ 102 56   

     

4. จัดโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพ่ือบริการตรวจ

สุขภาพเบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 88 61 0.116 0.734 

ไม่รู้ 106 68   

5. กําหนดให้มีการแจ้งเรียกหน่วยเคล่ือนท่ีสําหรับ

รักษาพยาบาลแบบฉุกเฉินไดต้ลอด 24 ชั่วโมง จาก

หมายเลขโทรศพัทท่ี์กาํหนด หรือจากการประสานงาน

ของอาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) 

รู้ 29 26 1.487 0.223 

ไม่รู้ 165 103   
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ตาราง 22  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและ

คนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 
การรับรู้ 

การเป็นสมาชิก

กลุ่ม/ชมรม χ2 P-Value 

เป็น ไม่เป็น 

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกัน และความเข้มแข็งด้าน

องค์กรผู้สูงอายุและคนพกิาร 
     

6. ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการรวมตัวกันเป็นชมรม/

องคก์รผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 61 32 1.665 0.197 

ไม่รู้ 133 97   

7. จัดให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และ

ภาคีเครือข่ายร่วมกนัจดักิจกรรมดา้นสวสัดิการสังคม 

การนันทนาการ และอ่ืน ๆ ตามความต้องการของ

สมาชิก 

รู้ 65 32 2.790 0.095 

ไม่รู้ 129 97   

     

     

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุและ            

คนพกิาร 
     

8. จดัให้ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูดู้แล เขา้ร่วมฝึกอาชีพ

กบักลุ่มอาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 21 20 1.531 0.216 

ไม่รู้ 173 109   

9. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ในการประกอบอาชีพดา้นต่าง  ๆ รู้ 33 20 0.128 0.720 

ไม่รู้ 161 109   

10. แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ รู้ 130 79 1.130 0.288 

ไม่รู้ 64 50   

11. ประสานกับสถานประกอบการ เพ่ือเปิดโอกาสให้

ผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีความพร้อมและมีศกัยภาพ

เขา้ทาํงาน 

รู้ 96 59 0.436 0.509 

ไม่รู้ 98 70   

     

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพัฒนาคุณภาพ

ชีวิต      

12. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการในพ้ืนท่ี และ

สํารวจความตอ้งการความช่วยเหลือจากภาครัฐและ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 113 54 8.332* 0.004 

ไม่รู้ 81 75   

     

13. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการในท้องถ่ินท่ี

ไดรั้บความช่วยเหลือจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 91 59 0.043 0.836 

ไม่รู้ 103 70   

14. จัดให้มีห้องนํ้ าสําหรับผู ้สูงอายุและคนพิการใน

อาคารสํานักงาน ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 94 58 0.379 0.538 

ไม่รู้ 100 71   
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ตาราง 22  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและ

คนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 
การรับรู้ 

การเป็นสมาชิก

กลุ่ม/ชมรม χ2 P-Value 

เป็น ไม่เป็น 

15. จดัใหมี้ทางเดินลาดพร้อมราวบนัไดสําหรับคนพิการ 

ผูสู้งอายุในอาคารสถานท่ีขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 89 59 0.001 0.980 

ไม่รู้ 105 70   

     

     

16. ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารให้ผูสู้งอายุและคนพิการ

ทราบถึงสิทธิของตนเองในการเขา้ถึงบริการของรัฐ 

รู้ 104 61 1.239 0.266 

ไม่รู้ 90 68   

17. จดัให้มีอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการในทุก

ชุมชน/หมู่บา้น 

รู้ 95 63 0.001 0.981 

ไม่รู้ 99 66   

18. จดัอบรมเบ้ืองตน้ให้แก่อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและ

คนพิการ เพ่ือส่งเสริมให้มีอาสาสมัครท่ีมีคุณภาพ

และประสิทธิภาพ 

รู้ 83 72 5.271* 0.022 

ไม่รู้ 111 57   

     

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการในพ้ืนท่ี

อย่างทัว่ถึงเป็นธรรม และเป็นไปตามข้อกาํหนดของ

ระเบียบ/กฎหมาย 

รู้ 123 95 3.704 0.054 

ไม่รู้ 71 34   

     

20. จัดเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และให้มี

การเชิญผูแ้ทนชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ และคนพิการ 

เข้าร่วมเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนา

ทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ

บรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

รู้ 82 75 7.813* 0.005 

ไม่รู้ 112 54   

     

     

     

21. ส่งเสริมใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ หรือผูดู้แลเขา้มามีส่วน

ร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการจัดทํา

แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านท่ีเป็นประโยชน์

โดยรวมต่อชมรม/องค์กรหรือต่อผูสู้งอายุ คนพิการ

และผูดู้แล 

รู้ 101 64 0.186 0.666 

ไม่รู้ 93 65   

     

     

     

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตาราง 22 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของการเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมกบัการรับรู้

ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง โดยใช้สถิติ Chi-Square พบว่า แผนงานให้บริการดา้นสุขภาพ

อนามยั ในหัวขอ้จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นการดูแลรักษาและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพของผูสู้งอายุและ
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คนพิการ มีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และแผนงานด้านการบริหาร

จดัการระบบพฒันาคุณภาพชีวติ ในหวัขอ้จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายแุละคนพิการในพื้นท่ี และสํารวจ

ความตอ้งการความช่วยเหลือจากภาครัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หวัขอ้จดัอบรมเบ้ืองตน้ให้แก่

อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการ เพื่อส่งเสริมให้มีอาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

และหวัขอ้จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และให้มีการเชิญผูแ้ทนชมรม/องคก์รผูสู้งอายุ และ

คนพิการเข้าร่วมเสนอข้อคิดเห็นในการจดัทาํแผนพฒันาท้องถ่ิน และพิจารณานําข้อคิดเห็นหรือ

ขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 สมมติฐานที่ 12 การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมี

ต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

 H0: การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการที่มีต่อ                

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

 H1: การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการที่มีต่อ            

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

 

ตาราง 23  การทดสอบความสัมพนัธ์ของการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดําเนินงานการจัด

สวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

จาํแนกตามการเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและ

คนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 
การรับรู้ 

การเป็นสมาชิก

กลุ่ม/ชมรม χ2 P-Value 

เป็น ไม่เป็น 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นการดูแลรักษาและการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 18 8 0.318 0.573 

ไม่รู้ 32 19   

2. ให้ความรู้เก่ียวกับการปรับสภาพแวดล้อมภายในบา้น         

ท่ีอยู่อาศยัให้มีความปลอดภยัและอาํนวยความสะดวก 

แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 7 3 0.129 0.719 

ไม่รู้ 43 24   
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ตาราง 23  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและ

คนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 
การรับรู้ 

การเป็นสมาชิก

กลุ่ม/ชมรม χ2 P-Value 

เป็น ไม่เป็น 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

3. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นการดูแลรักษาและการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 18 8 0.318 0.573 

ไม่รู้ 32 19   

4. ให้ความรู้เก่ียวกับการปรับสภาพแวดล้อมภายในบา้น         

ท่ีอยู่อาศยัให้มีความปลอดภยัและอาํนวยความสะดวก 

แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 7 3 0.129 0.719 

ไม่รู้ 43 24   

     

5. กําหนดให้มีการแจ้งเรียกหน่วยเคล่ือนท่ีสําหรับ

รักษาพยาบาลแบบฉุกเฉินไดต้ลอด 24 ชั่วโมง จาก

หมายเลขโทรศพัทท่ี์กาํหนด หรือจากการประสานงาน

ของอาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) 

รู้ 12 6 0.031 0.860 

ไม่รู้ 38 21   

     

     

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกัน และความเข้มแข็งด้าน

องค์กรผู้สูงอายุและคนพกิาร 
     

6. ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการรวมตัวกันเป็นชมรม/

องคก์รผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 5 4 0.394 0.530 

ไม่รู้ 45 23   

7. จัดให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และ

ภาคีเครือข่ายร่วมกนัจดักิจกรรมดา้นสวสัดิการสังคม 

การนันทนาการ และอ่ืน ๆ ตามความต้องการของ

สมาชิก 

รู้ 13 9 0.462 0.497 

ไม่รู้ 37 18   

     

     

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุและ            

คนพกิาร 
     

8. จดัให้ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูดู้แล เขา้ร่วมฝึกอาชีพ

กบักลุ่มอาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 13 8 0.116 0.733 

ไม่รู้ 37 19   

9. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ในการประกอบอาชีพดา้นต่าง  ๆ รู้ 7 4 0.101 0.922 

ไม่รู้ 43 23   

10. แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ รู้ 28 11 1.633 0.201 

ไม่รู้ 22 16   

11. ประสานกับสถานประกอบการ เพ่ือเปิดโอกาสให้

ผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีความพร้อมและมีศกัยภาพ

เขา้ทาํงาน 

รู้ 15 13 2.495 0.114 

ไม่รู้ 35 14   
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ตาราง 23  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและ

คนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 
การรับรู้ 

การเป็นสมาชิก

กลุ่ม/ชมรม χ2 P-Value 

เป็น ไม่เป็น 

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพัฒนาคุณภาพ

ชีวิต 
     

12. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการในพ้ืนท่ี และ

สํารวจความตอ้งการความช่วยเหลือจากภาครัฐและ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 24 11 0.373 0.542 

ไม่รู้ 26 16   

     

13. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการในท้องถ่ินท่ี

ไดรั้บความช่วยเหลือจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 28 8 4.897* 0.027 

ไม่รู้ 22 19   

14. จัดให้มีห้องนํ้ าสําหรับผู ้สูงอายุและคนพิการใน

อาคารสํานักงาน ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 27 9 3.008 0.083 

ไม่รู้ 23 18   

     

15. จดัใหมี้ทางเดินลาดพร้อมราวบนัไดสําหรับคนพิการ 

ผูสู้งอายุในอาคารสถานท่ีขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 26 9 2.464 0.116 

ไม่รู้ 24 18   

     

     

16. ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารให้ผูสู้งอายุและคนพิการ

ทราบถึงสิทธิของตนเองในการเขา้ถึงบริการของรัฐ 

รู้ 28 12 0.938 0.333 

ไม่รู้ 22 15   

17. จดัให้มีอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการในทุก

ชุมชน/หมู่บา้น 

รู้ 19 17 4.389* 0.036 

ไม่รู้ 31 10   

18. จดัอบรมเบ้ืองตน้ให้แก่อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและ

คนพิการ เพ่ือส่งเสริมให้มีอาสาสมัครท่ีมีคุณภาพ

และประสิทธิภาพ 

รู้ 21 17 3.082 0.079 

ไม่รู้ 29 10   

     

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการในพ้ืนท่ี

อย่างทัว่ถึงเป็นธรรม และเป็นไปตามข้อกาํหนดของ

ระเบียบ/กฎหมาย 

รู้ 28 21 3.593 0.098 

ไม่รู้ 22 6   

     

20. จัดเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และให้มี

การเชิญผูแ้ทนชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ และคนพิการ 

เข้าร่วมเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนา

ทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ

บรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

รู้ 30 9 4.988* 0.026 

ไม่รู้ 20 18   
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ตาราง 23  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและ

คนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 
การรับรู้ 

การเป็นสมาชิก

กลุ่ม/ชมรม χ2 P-Value 

เป็น ไม่เป็น 

21. ส่งเสริมใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ หรือผูดู้แลเขา้มามีส่วน

ร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการจัดทํา

แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านท่ีเป็นประโยชน์

โดยรวมต่อชมรม/องค์กรหรือต่อผูสู้งอายุ คนพิการ

และผูดู้แล 

รู้ 27 13 0.241 0.624 

ไม่รู้ 23 14   

     

     

     

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตาราง 23 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของการเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมกบัการรับรู้

ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง โดยใชส้ถิติ Chi-Square พบวา่ แผนงานดา้นการบริหารจดัการระบบ

พฒันาคุณภาพชีวติ ในหวัขอ้จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการในทอ้งถ่ิน ท่ีไดรั้บความช่วยเหลือ

จากองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หัวขอ้จดัให้มีอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการในทุกชุมชน/

หมู่บา้นทุกดา้น และหัวขอ้จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และให้มีการเชิญผูแ้ทนชมรม/

องคก์รผูสู้งอายุ และคนพิการ เขา้ร่วมเสนอขอ้คิดเห็นในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณา

นาํขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 สมมติฐานที่ 13 การเขา้ร่วมกิจกรรม มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุที่มีต่อ

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

 H0: การเขา้ร่วมกิจกรรม ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงาน

การจดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H1: การเขา้ร่วมกิจกรรม มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงาน         

การจดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 
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ตาราง 24  การทดสอบความสัมพนัธ์ของการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง จาํแนกตาม

การเขา้ร่วมกิจกรรม 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง 
χ2 

P-

Value 
ทุกคร้ัง 

บาง 

คร้ัง 
ไม่เคย ไม่ระบุ 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นการดูแลรักษาและ

การฟ้ืนฟสูมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 31 17 8 55 8.014* 0.046 

ไม่รู้ 68 55 15 74   

2. ใหค้วามรู้เก่ียวกบัการปรับสภาพแวดลอ้มภายใน

บา้น ท่ีอยู่อาศยัให้มีความปลอดภัยและอาํนวย

ความสะดวก แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 17 10 1 23 3.006 0.391 

ไม่รู้ 82 62 22 106   

รู้ 51 27 14 73 7.710 0.051 

3. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านองค์ความรู้และ               

เจตคติต่าง ๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรม

ของผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

ไม่รู้ 48 45 9 56   

รู้ 42 34 12 61 0.989 0.804 

ไม่รู้ 57 38 11 68   

4. จัดโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพ่ือบริการ

ตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 14 14 1 26 4.392 0.222 

ไม่รู้ 85 58 22 103   

5. กําหนดให้มีการแจ้งเ รียกหน่วยเคล่ือนท่ี

สาํหรับรักษาพยาบาลแบบฉุกเฉินไดต้ลอด 24 

ชัว่โมง จากหมายเลขโทรศพัทท่ี์กาํหนด หรือ

จา ก ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ข อ ง อ า ส า ส มั ค ร

สาธารณสุข (อสม.) 

รู้ 31 17 8 55 8.014* 0.046 

ไม่รู้ 68 55 15 74   

       

       

       

แผนงานส่ง เสริมการอยู่ ร่วมกัน  และความ

เข้มแข็งด้านองค์กรผู้สูงอายุและคนพกิาร 
       

6. ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการรวมตวักันเป็น

ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และ

ภาคีเครือข่าย 

รู้ 33 19 9 32 3.397 0.334 

ไม่รู้ 66 53 14 97   

       

7. จดัให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล 

และภาคีเครือข่ายร่วมกันจัดกิจกรรมด้าน

สวสัดิการสังคม การนันทนาการ และอ่ืน ๆ 

ตามความตอ้งการของสมาชิก 

รู้ 34 23 8 32 2.925 0.403 

ไม่รู้ 65 49 15 97   
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ตาราง 24  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง χ2 
P-

Value 
มาก ปานกลาง น้อย ไม่ได้เลย 

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุและ 

คนพกิาร 

8. จดัให้ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูดู้แล เขา้ร่วม

ฝึกอาชีพกบักลุ่มอาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 11 9 1 20 2.591 0.459 

ไม่รู้ 88 63 22 109   

9. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ในการประกอบอาชีพ

ดา้นต่าง ๆ 

รู้ 20 10 3 20 1.639 0.651 

ไม่รู้ 79 62 20 109   

10. แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ รู้ 69 47 14 79 1.917 0.590 

ไม่รู้ 30 25 9 50   

11. ประสานกับสถานประกอบการ เพ่ือเปิด

โอกาสให้ผู ้สูงอายุและคนพิการท่ีมีความ

พร้อมและมีศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

รู้ 51 36 9 59 1.595 0.660 

ไม่รู้ 48 36 14 70   

       

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพัฒนา

คุณภาพชีวิต 
       

12. จัดทําฐานข้อมูลผู ้สูงอายุและคนพิการใน

พ้ื น ท่ี  แ ล ะ สํ า ร ว จ ค ว า ม ต้อ ง ก า ร ค ว า ม

ช่วยเหลือจากภาครัฐและองคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน 

รู้ 62 41 10 54 11.150* 0.011 

ไม่รู้ 37 31 13 75   

       

13. จัดทําฐานข้อมูลผู ้สูงอายุและคนพิการใน

ท้องถ่ิน ท่ีได้รับความช่วยเหลือจากองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 44 37 10 59 0.974 0.807 

ไม่รู้ 55 35 13 70   

       

14. จดัให้มีห้องนํ้ าสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการ

ในอาคารสํานักงาน ตลาดสด หรือสถานท่ี

สาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 50 32 12 58 1.139 0.768 

ไม่รู้ 49 40 11 71   

       

15. จัดให้มีทางเดินลาดพร้อมราวบันไดสําหรับ           

คนพิการ ผูสู้งอายใุนอาคารสถานท่ีขององคก์ร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน ตลาดสด หรือสถานท่ี

สาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 43 33 13 59 1.288 0.732 

ไม่รู้ 56 39 10 70   

       

       

16. ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารให้ผูสู้งอายุและคน

พิการทราบถึงสิทธิของตนเองในการเข้าถึง

บริการของรัฐ 

รู้ 53 43 8 61 5.578 0.134 

ไม่รู้ 46 29 15 68   
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ตาราง 24  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง χ2 
P-

Value 
มาก ปานกลาง น้อย ไม่ได้เลย 

17. จดัให้มีอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการ

ในทุกชุมชน/หมู่บา้น 

รู้ 40 42 13 63 5.959 0.114 

ไม่รู้ 59 30 10 66   

18. จัดอบรมเบ้ืองต้นให้แ ก่อาสาสมัครดูแล

ผู้สู งอายุและคนพิการ  เ พ่ือ ส่ง เส ริมให้ มี

อาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

รู้ 37 32 14 72 9.525* 0.023 

ไม่รู้ 62 40 9 57   

       

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการใน

พ้ืนท่ีอย่างทั่วถึงเป็นธรรม และเป็นไปตาม

ขอ้กาํหนดของระเบียบ/กฎหมาย 

รู้ 65 41 17 95 6.460 0.091 

ไม่รู้ 34 31 6 34   

       

20. จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และ

ใหมี้การเชิญผูแ้ทนชมรม/องคก์รผูสู้งอาย ุและ            

คนพิการ เขา้ร่วมเสนอขอ้คิดเห็นในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็น

หรือขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

รู้ 37 32 13 75 10.770* 0.013 

ไม่รู้ 62 40 10 54   

       

       

       

21. ส่งเสริมใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ หรือผูดู้แลเขา้มา 

มีส่วนร่วมกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน  

การจัดทาํแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านท่ี

เป็นประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/องคก์รหรือ

ต่อผูสู้งอาย ุคนพิการและผูดู้แล 

รู้ 50 40 11 64 0.799 0.085 

ไม่รู้ 49 32 12 65   

       

       

       

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 จากตาราง 24 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของการเขา้ร่วมกิจกรรมกบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมี

ต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง โดยใชส้ถิติ Chi – Square พบวา่ แผนงานให้บริการดา้นสุขภาพอนามยั หวัขอ้จดัฝึกอบรม

ให้ความรู้ด้านการดูแลรักษาและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพของผูสู้งอายุและคนพิการ มีความสัมพนัธ์กนั

อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และแผนงานดา้นการบริหารจดัการระบบพฒันาคุณภาพชีวิต 

หวัขอ้จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการในพื้นท่ี และสํารวจความตอ้งการความช่วยเหลือจาก

ภาครัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หวัขอ้จดัอบรมเบ้ืองตน้ให้แก่อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและ

คนพิการ เพื่อส่งเสริมให้มีอาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ และหวัขอ้จดัเวทีรับฟังความ

คิดเห็นจากประชาชน และให้มีการเชิญผูแ้ทนชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ และคนพิการ เขา้ร่วมเสนอ
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ขอ้คิดเห็นในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้น

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 สมมติฐานที่ 14 การเขา้ร่วมกิจกรรม มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการที่มีต่อ               

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

 H0: การเขา้ร่วมกิจกรรม ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงาน

การจดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 H1: การเขา้ร่วมกิจกรรม มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 

ตาราง 25  การทดสอบความสัมพนัธ์ของการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง จาํแนกตาม

การเขา้ร่วมกิจกรรม 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง χ2 
P-

Value 
ทุกคร้ัง บางคร้ัง ไม่เคย ไม่ระบุ 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นการดูแลรักษาและ

การฟ้ืนฟสูมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 7 7 4 8 0.783 0.853 

ไม่รู้ 15 12 5 19   

2. ใหค้วามรู้เก่ียวกบัการปรับสภาพแวดลอ้มภายใน

บา้น ท่ีอยู่อาศัยให้มีความปลอดภัยและอาํนวย

ความสะดวก แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 3 4 0 3 2.529 0.470 

ไม่รู้ 19 15 9 24   

       

3. จัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านองค์ความรู้และ               

เจตคติต่าง ๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรม

ของผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

รู้ 12 12 7 14 2.180 0.536 

ไม่รู้ 10 7 2 13   

       

4. จัดโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพ่ือบริการ

ตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

รู้ 9 8 4 7 1.992 0.574 

ไม่รู้ 13 11 5 20   
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ตาราง 25  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง χ2 
P-

Value 
ทุกคร้ัง บางคร้ัง ไม่เคย ไม่ระบุ 

5. กาํหนดให้มีการแจง้เรียกหน่วยเคล่ือนท่ีสําหรับ

รักษาพยาบาลแบบฉุกเฉินได้ตลอด 24 ชั่วโมง 

จากหมายเลขโทรศัพท์ท่ีกําหนด หรือจาก 

การประสานงานของอาสาสมคัรสาธารณสุข 

(อสม.) 

รู้ 3 7 2 6 3.115 0.374 

ไม่รู้ 19 12 7 21   

       

       

       

แผนงานส่ง เสริมการอยู่ ร่วมกัน  และความ

เข้มแข็งด้านองค์กรผู้สูงอายุและคนพกิาร 
       

6. ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการรวมตวักันเป็น

ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และ

ภาคีเครือข่าย 

รู้ 1 2 2 4 2.335 0.506 

ไม่รู้ 21 17 7 23   

       

7. จดัให้ชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล 

และภาคีเครือข่ายร่วมกันจัดกิจกรรมด้าน

สวสัดิการสังคม การนันทนาการ และอ่ืน ๆ ตาม

ความตอ้งการของสมาชิก 

รู้ 4 7 2 9 2.278 0.517 

ไม่รู้ 18 12 7 18   

       

       

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุและ 

คนพกิาร 

8. จดัให้ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูดู้แล เข้าร่วม

ฝึกอาชีพกบักลุ่มอาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

รู้ 5 5 3 8 0.480 0.923 

ไม่รู้ 17 14 6 19   

9. จดัฝึกอบรมให้ความรู้ในการประกอบอาชีพ

ดา้นต่าง ๆ 

รู้ 2 4 1 4 1.276 0.735 

ไม่รู้ 20 15 8 23   

10. แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ รู้ 12 9 7 11 3.926 0.270 

ไม่รู้ 10 10 2 16   

11. ประสานกบัสถานประกอบการ เพ่ือเปิดโอกาส

ใหผู้สู้งอายแุละคนพิการท่ีมีความพร้อมและมี

ศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

รู้ 5 6 4 13 3.830 0.280 

ไม่รู้ 17 13 5 14   
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ตาราง 25  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง χ2 
P-

Value 
ทุกคร้ัง บางคร้ัง ไม่เคย ไม่ระบุ 

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพัฒนา

คุณภาพชีวิต 
       

12. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการใน

พ้ืนท่ี  และสํารวจความต้องการความ

ช่วยเหลือจากภาครัฐและองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 11 7 6 11 2.627 0.453 

ไม่รู้ 11 12 3 16   

       

13. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการใน

ทอ้งถ่ิน ท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 11 11 6 8 5.654 0.130 

ไม่รู้ 11 8 3 19   

       

14. จัดให้มีห้องนํ้ าสําหรับผูสู้งอายุและคน

พิการในอาคารสํานักงาน ตลาดสด หรือ

สถานท่ีสาธารณะขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 13 11 3 9 4.897 0.180 

ไม่รู้ 9 8 6 18   

       

15. จัดให้ มีทางเดินลาดพร้อมราวบันได

สําหรับค นพิการ  ผู ้สู งอายุ ในอาคา ร

สถานท่ีขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รู้ 11 12 3 9 4.718 0.194 

ไม่รู้ 11 7 6 18   

       

       

16. ประชาสัมพันธ์และส่ือสารให้ผูสู้งอายุ

และคนพิการทราบถึงสิทธิของตนเองใน

การเขา้ถึงบริการของรัฐ 

รู้ 11 12 5 12 1.646 0.649 

ไม่รู้ 11 7 4 15   

       

17. จดัให้มีอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคน

พิการในทุกชุมชน/หมู่บา้น 

รู้ 10 5 4 17 6.072 0.108 

ไม่รู้ 12 14 5 10   

18. จดัอบรมเบ้ืองต้นให้แก่อาสาสมคัรดูแล

ผูสู้งอายุและคนพิการ เพ่ือส่งเสริมให้มี

อาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

รู้ 8 10 3 17 4.492 0.213 

ไม่รู้ 14 9 6 10   

       

19. จ่ายเบ้ียย ังชีพสําหรับผู้สูงอายุและคน

พิการในพ้ืนท่ีอย่างทั่วถึงเป็นธรรม และ

เป็นไปตามข้อกําหนดของระเ บียบ/

กฎหมาย 

รู้ 12 13 3 21 6.878 0.076 

ไม่รู้ 10 6 6 6   
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ตาราง 25  (ต่อ) 

 

การดาํเนินงานการจัดสวัสดกิารสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง 

การรับรู้ 

ระดบัความสามารถ 

ในการพึง่ตนเอง χ2 
P-

Value 
มาก ปานกลาง น้อย ไม่ได้เลย 

20. จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และ

ใหมี้การเชิญผูแ้ทนชมรม/องคก์รผูสู้งอาย ุและ            

คนพิการ เขา้ร่วมเสนอขอ้คิดเห็นในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็น

หรือขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

รู้ 15 10 5 9 0.061 0.109 

ไม่รู้ 7 9 4 18   

       

       

       

21. ส่งเสริมใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ หรือผูดู้แลเขา้มา 

มีส่วนร่วมกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน  

การจัดทาํแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านท่ี

เป็นประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/องค์กรหรือ

ต่อผูสู้งอาย ุคนพิการและผูดู้แล 

รู้ 12 11 4 13 0.688 0.876 

ไม่รู้ 10 8 5 14   

       

       

       

 

 จากตาราง 25 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ของการเขา้ร่วมกิจกรรมกบัการรับรู้ของคนพิการ

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครอง          

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง โดยใชส้ถิติ Chi-Square พบวา่ การเขา้ร่วมกิจกรรมไม่มีความสัมพนัธ์กบั

การรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 
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ตาราง 26  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ 

เพศมีความสัมพันธ์กับการรับ รู้ของผู ้สู งอายุ ท่ี มี ต่อ               

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

เพศมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ของคนพิการท่ี มีต่อ            

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

 

 

มีความสัมพนัธ์กนั 

อายุมีความสัมพนัธ์กับการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการ

ดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

อายุมีความสัมพนัธ์กับการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการ

ดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

 

 

มีความสัมพนัธ์กนั 

ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอาย ุ        

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและ         

คนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการ   

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและ        

คนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

 

 

มีความสัมพนัธ์กนั 

รายได้เฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ของ

ผูสู้งอายท่ีุมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายุ

และคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

รายได้เฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ของ           

คนพิการท่ีมีต่อการดําเนินงานการจัดสวัสดิการสังคมให้แก่

ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

มีความสัมพนัธ์กนั 

 

 

มีความสัมพนัธ์กนั 
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ตาราง 26  (ต่อ) 

 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ 

ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเองมีความสัมพนัธ์กับ

การรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ให้แก่ผู ้สูงอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเองมีความสัมพนัธ์กับ

การรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ให้แก่ผู ้สูงอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

 

 

 

มีความสัมพนัธ์กนั 

การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้

ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่

ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้

ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่

ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

มีความสัมพนัธ์กนั 

 

 

 

มีความสัมพนัธ์กนั 

การเขา้ร่วมกิจกรรมมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุ

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและ           

คนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

การเขา้ร่วมกิจกรรมมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการ

ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและ          

คนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

มีความสัมพนัธ์กนั 

 

 

ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

 

 



บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจยัเร่ือง “การรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง” มีวตัถุประสงคเ์พื่อ

ศึกษาการรับรู้ของผูสู้งอายแุละคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุ

และคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง และศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล

ส่วนบุคคลกบัการรับรู้ของผูสู้งอายแุละคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่

ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี

เป็นผูสู้งอายแุละคนพิการในจงัหวดัตรัง จาํนวน 400 คน โดยผูว้ิจยัไดด้าํเนินการแจกแบบสอบถาม 

และไดรั้บแบบสอบถามคืนมาเป็นคิดเป็นร้อยละ 100 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลผูท้าํการวิจยัใชว้ิธีทาง

สถิติและคาํนวณค่าต่าง ๆ โดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูป SPSS โดยหาค่าสถิติ ดงัน้ี ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 

ทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรดว้ยสถิติทดสอบไค-สแควร์ ท่ีระดบันยัสําคญั 0.05 หรือระดบั

ความเช่ือมัน่ 95% 

 

สรุป 

 

 การวิจยัเร่ือง การรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง สามารถสรุปผลการวิจยั

ไดด้งัน้ี 

 

 ส่วนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 จากผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มผูสู้งอายุ จาํนวน 323 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 177 คน 

คิดเป็นร้อยละ 54.8 มีอาย ุ61-70 ปี จาํนวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 69.3 การศึกษาระดบัมธัยมศึกษา

ตอนตน้ จาํนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 31.3 มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 2,000-3,999 บาท จาํนวน 84 คน 

คิดเป็นร้อยละ 26.0 สามารถพึ่งตนเองในระดบัช่วยเหลือตนเองในชีวิตประจาํวนัไดม้าก (สามารถ

ปฏิบติักิจวตัรไดด้้วยตนเอง) จาํนวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 51.4 เป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม จาํนวน 

194 คน คิดเป็นร้อยละ 60.1 และผูสู้งอายุท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมส่วนใหญ่เขา้ร่วมกิจกรรมทุกคร้ัง 

จาํนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 29.8 
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 กลุ่มคนพิการ จาํนวน 77 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจาํนวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 68.8 มีอาย ุ

60-70 ปี จาํนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 59.7 การศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จาํนวน 29 คน คิดเป็น

ร้อยละ 37.7 มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 2,000-3,999 บาท จาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 33.8 สามารถ

พึ่งตนเองในระดบัช่วยเหลือตนเองในชีวิตประจาํวนัไดป้านกลาง จาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 33.8 

เป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม จาํนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 64.9 และคนพิการท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มหรือ

ชมรมส่วนใหญ่เขา้ร่วมกิจกรรมทุกคร้ัง จาํนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 28.6 

 

 ส่วนที ่2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรู้ของผู้สูงอายุและคนพิการที่มีต่อการดําเนินงานการจัด

สวสัดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและคนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 จากผลการวิจยั พบว่า การรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ในแต่ละดา้น

ดงัน้ี 

 แผนงานใหบ้ริการดา้นสุขภาพอนามยั พบวา่ ผูสู้งอายุส่วนใหญ่ จาํนวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 

51.1 และคนพิการส่วนใหญ่ จาํนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 58.4 รับรู้การจดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้น

องค์ความรู้และเจตคติต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรมของผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และ

ภาคีเครือข่าย  

 แผนงานส่งเสริมการอยูร่่วมกนั และความเขม้แข็งดา้นองคก์รผูสู้งอายุและคนพิการ พบวา่ 

ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ จาํนวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 และคนพิการส่วนใหญ่ จาํนวน 22 คน คิดเป็น

ร้อยละ 28.6 รับรู้การจดัให้ชมรม/องคก์รผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่ายร่วมกนัจดักิจกรรม

ดา้นสวสัดิการสังคม การนนัทนาการและอ่ืน ๆ ตามความตอ้งการของสมาชิก  

 แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายไดข้องผูสู้งอายแุละคนพิการ พบวา่ ผูสู้งอายุส่วนใหญ่ จาํนวน 

209 คน คิดเป็นร้อยละ 64.7 และคนพิการส่วนใหญ่ จาํนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 50.6 รับรู้การแนะนาํ

แหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ  

 แผนงานดา้นการบริหารจดัการระบบพฒันาคุณภาพชีวิต พบวา่ ผูสู้งอายุส่วนใหญ่ จาํนวน 

218 คน คิดเป็นร้อยละ 67.5 และคนพิการส่วนใหญ่ จาํนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 63.6 รับรู้การจ่าย

เบ้ียยงัชีพสาํหรับผูสู้งอายแุละคนพิการในพื้นท่ีอยา่งทัว่ถึงเป็นธรรม และเป็นไปตามขอ้กาํหนดของ

ระเบียบ/กฎหมาย  
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 ส่วนที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับระดับการรับรู้ของผู้ สูงอายุและ          

คนพิการที่มีต่อการดําเนินงานการจัดสวัสดิการสังคมให้แก่ผู้ สูงอายุและคนพิการขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวดัตรัง 

 1.  เพศไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง  

 2.  เพศมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง อยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 

 3.  อายุไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 4.  อายุมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง อยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 

 5.  ระดบัการศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

 6.  ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 7.  รายได้เฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   

 8.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   

 9. ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเองไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อ

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง 

 10. ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเองมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อ

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 11. การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุที่มีต่อ             

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 12. การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อ          

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 13. การเขา้ร่วมกิจกรรมมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุที่มีต่อการดาํเนินงาน

การจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 14. การเขา้ร่วมกิจกรรมไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงาน

การจดัสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

  

อภิปรายผล 

  

 จากการศึกษาเร่ือง การรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวดัตรัง เป็นไปตาม

วตัถุประสงค์ในการวิจยัท่ีตั้งไว ้ซ่ึงสามารถอภิปรายผล คือ ขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ รายไดเ้ฉล่ีย            

ต่อเดือน การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม และการเขา้ร่วมกิจกรรมมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของ

ผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ 

อาย ุระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และระดบัความสามารถในการพึ่งตนเองมีความสัมพนัธ์

กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 1.  รายได้เฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง แผนงาน

ส่งเสริมอาชีพหรือรายไดข้องผูสู้งอายุและคนพิการ ในหัวขอ้ประสานกบัสถานประกอบการ เพื่อ

เปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีความพร้อมและมีศกัยภาพเขา้ทาํงาน อย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของศศิพฒัน์  ยอดเพชร (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง การเขา้ถึง

สิทธิตามพระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ.2546 ของผูสู้งอาย ุผลการวจิยัพบวา่ รายได ้มีความสัมพนัธ์กบั

การรับรู้ และการเขา้ใชบ้ริการ และการเขา้ใชบ้ริการมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจของผูสู้งอาย ุ 
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 2.  การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ของผู ้สูงอายุท่ี มีต่อ                  

การดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง แผนงานให้บริการดา้นสุขภาพอนามยั ในหัวขอ้จดัฝึกอบรมให้ความรู้ดา้นการดูแลรักษา

และการฟ้ืนฟูสมรรถภาพของผูสู้งอายุและคนพิการ และแผนงานดา้นการบริหารจดัการระบบพฒันา

คุณภาพชีวิต ในหัวข้อจดัทาํฐานข้อมูลผูสู้งอายุและคนพิการในพื้นท่ี และสํารวจความต้องการ          

ความช่วยเหลือจากภาครัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หัวข้อจัดอบรมเบ้ืองต้นให้แก่

อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุและคนพิการ เพื่อส่งเสริมให้มีอาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

(sig. = 0.022) และหวัขอ้จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และให้มีการเชิญผูแ้ทนชมรม/

องคก์รผูสู้งอาย ุและคนพิการ เขา้ร่วมเสนอขอ้คิดเห็นในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณา

นาํขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนิธิมา  สุภารี (2544) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมส่งเสริม

สุขภาพผูสู้งอายุ จงัหวดันครสวรรค์ ผลการวิจยัพบวา่ การรับรู้ภาวะสุขภาพ การเขา้ร่วมชมรมผูสู้งอาย ุ

และแรงสนบัสนุนทางสังคมจากบุคลากรทางการแพทยแ์ละสาธารณสุข มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม

ส่งเสริมสุขภาพอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และสอดคล้องกบังานวิจยัของศศิพฒัน์            

ยอดเพชร (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง การเขา้ถึงสิทธิตามพระราชบญัญติัผูสู้งอายุ พ.ศ.2546 ของผูสู้งอาย ุ

ผลการวจิยัพบวา่ การเป็นสมาชิกกลุ่ม/ชมรม มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้และการเขา้ใชบ้ริการ และ

การเขา้ใชบ้ริการมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจของผูสู้งอาย ุ

 3. การเขา้ร่วมกิจกรรมมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดั

สวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง แผนงาน

ให้บริการด้านสุขภาพอนามยั ในหัวข้อจดัฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการดูแลรักษาและการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ และแผนงานดา้นการบริหารจดัการระบบพฒันาคุณภาพชีวิต 

ในหัวขอ้จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายุและคนพิการในพื้นท่ี และสํารวจความตอ้งการความช่วยเหลือ

จากภาครัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หวัขอ้จดัอบรมเบ้ืองตน้ให้แก่อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุ

และคนพิการ เพื่อส่งเสริมให้มีอาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ และหัวขอ้จดัเวทีรับฟัง

ความคิดเห็นจากประชาชน และให้มีการเชิญผูแ้ทนชมรม/องคก์รผูสู้งอายุ และคนพิการ เขา้ร่วมเสนอ

ขอ้คิดเห็นในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้น

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอรชร โวทว ี

(2548) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมสุขภาพของผูสู้งอายุในอาํเภอบา้นแพ จงัหวดัราชบุรี 

ผลการวจิยั พบวา่ รายได ้การเป็นสมาชิกชมรมผูสู้งอายุ และการเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 

มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองของผูสู้งอาย ุอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 4. รายได้เฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กับการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงาน          

การจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผูสู้งอายุและคนพิการ ในหัวขอ้จดัฝึกอบรมให้ความรู้ใน           

การประกอบอาชีพดา้นต่าง ๆ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

สุธินี  ตรังคตระการ (2555) ท่ีศึกษาความตอ้งการสวสัดิการเบ้ียความพิการของผูพ้ิการในอาํเภอ 

หาดสาํราญ จงัหวดัตรัง พบวา่ หากรายไดข้องประชาชนสูงข้ึน จะมีผลทาํให้ประชาชนมีความตอ้งการ

สวสัดิการเบ้ียความพิการของผูพ้ิการ เพิ่มข้ึน 

 5. เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และระดบัความสามารถในการพึ่งตนเอง

มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุ

และคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของธีระยุทธ์  แสงบุตร (2548) ไดท้าํการศึกษาการมีส่วนร่วมของผูพ้ิการ

กบักระบวนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรตามบทบญัญติัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 

พุทธศกัราช 2540 พบวา่การรับรู้ในสิทธิและหนา้ท่ีเก่ียวกบักระบวนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทน

ราษฎรภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม คือ อายุ สถานภาพการสมรส 

ระดบัการศึกษา การประกอบอาชีพหลกั รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ภูมิลาํเนาปัจจุบนั และประเภทความพิการ 

ของผูพ้ิการ คือ ผูพ้ิการทางการไดย้นิและส่ือความหมาย ปัจจยัดงักล่าวสามารถร่วมกนัอธิบายระดบั

การมีส่วนร่วมดา้นน้ีอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษาการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง มีขอ้เสนอแนะในการนาํ

ผลการศึกษาไปใช ้และขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป ดงัน้ี 

 

 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

 การศึกษาการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรังคร้ังน้ี ทาํให้ทราบการรับรู้

ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการ

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ซ่ึงประกอบไปด้วย แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกัน และความเข้มแข็งด้านองค์กรผูสู้งอายุและคนพิการ แผนงาน
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ส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผูสู้งอายุและคนพิการ และแผนงานด้านการบริหารจดัการระบบ

พฒันาคุณภาพชีวติ ผลการศึกษาสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันา ดงัน้ี 

 1. จากผลการวิจยัการรับรู้ของ พบวา่ ผูสู้งอายุและคนพิการไม่รับรู้เก่ียวกบัการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ซ่ึงผูสู้งอายุรับรู้         

มากท่ีสุดในหัวขอ้จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการในพื้นท่ีอย่างทัว่ถึงเป็นธรรม และ

เป็นไปตามขอ้กาํหนดของระเบียบ/กฎหมาย และรับรู้นอ้ยท่ีสุดในหวัขอ้จดัให้ผูสู้งอายุ คนพิการ และ

ผูดู้แล เขา้ร่วมฝึกอาชีพกบักลุ่มอาชีพท่ีมีอยู่แลว้ในทอ้งถ่ิน และหัวขอ้ให้ความรู้เก่ียวกบัการปรับ

สภาพแวดลอ้มภายในบา้น ท่ีอยูอ่าศยัให้มีความปลอดภยัและอาํนวยความสะดวก แก่ผูสู้งอายุและ

คนพิการตามลาํดบั ส่วนคนพิการรับรู้มากท่ีสุดในหวัขอ้จ่ายเบ้ียยงัชีพสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการ

ในพื้นท่ีอย่างทัว่ถึงเป็นธรรม และเป็นไปตามขอ้กาํหนดของระเบียบ/กฎหมาย และรับรู้น้อยท่ีสุดใน

หัวข้อส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการรวมตวักนัเป็นชมรม/องค์กรผูสู้งอายุ คนพิการ ผูดู้แล และภาคี

เครือข่าย ดงันั้นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ซ่ึงเป็นผูท่ี้รับผิดชอบดูแลแผนงาน ควรหา

แนวทางในการส่งเสริมให้ความรู้กบัผูสู้งอายุและคนพิการ โดยอาจทาํการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล 

อพัเดตข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์โดยเฉพาะแผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกนั และความเขม้แข็งดา้น

องคก์รผูสู้งอายแุละคนพิการ  

 2. จากผลการวิจยั พบว่า การเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรม มีความสัมพนัธ์กับรับรู้ของ

ผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ดงันั้นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง จึงควรส่งเสริม

ให้มีการจดัตั้งชมรมผูสู้งอายแุละคนพิการข้ึน และให้สมาชิกในครอบครัว เพื่อนบา้น ผูน้าํชุมชนไดใ้ห้

การสนบัสนุนให้ผูสู้งอายุเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนให้มากข้ึน เจา้หน้าท่ีสาธารณสุขควรร่วมมือ

กบัทุกองคก์รในชุมชน ในการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมการเขา้ร่วมกิจกรรมของผูสู้งอายุ ไดแ้ก่ งานวนั

ผูสู้งอาย ุการแข่งกีฬาผูสู้งอาย ุโดยตอ้งประชาสัมพนัธ์ให้ทัว่ถึง ตลอดจนตอ้งสนบัสนุนให้ผูสู้งอายุ

เขา้ร่วมกิจกรรมให้ครอบคลุมมากท่ีสุด โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อให้ผูสู้งอายุได้ร่วมกิจกรรมกลุ่ม 

และกิจกรรมทางสังคม ทาํใหมี้โอกาสไดพ้บปะสังสรรคก์บัเพื่อนฝงูในวยัเดียวกนั สามารถแลกเปล่ียน

ความรู้ ความคิดเห็น ประสบการณ์ ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัได ้ส่งผลให้ผูสู้งอายุรู้สึกวา่ชีวิตมีคุณค่า 

รวมถึงสามารถใหค้วามรู้และประชาสัมพนัธ์ผา่นกลุ่มหรือชมรมดงักล่าว 

 3. จากผลการวิจยั พบวา่ ระดบัความสามารถในการพึ่งตนเองมีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้

ของคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง จึงควรส่งเสริมการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพให้แก่คนพิการ เพื่อให้คนพิการสามารถช่วยเหลือตนเองได้ รวมไปถึงการสร้าง
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นวตักรรมทางด้านกายอุปกรณ์หรือส่ิงอาํนวยความสะดวกให้เหมาะสมกบัคนพิการ และการจดั

สภาพแวดลอ้มใหเ้หมาะสมกบัคนพิการและคนทั้งมวลในสังคม เน่ืองจากคนพิการท่ีมีระดบัความพิการ

ท่ีสามารถช่วยเหลือตนเองไดดี้จะมีพลงัอาํนาจและเขา้ถึงสวสัดิการการบริการและทรัพยากรได ้

เช่น การใชบ้ริการตามท่ีสาธารณะและการดาํรงชีวติอยา่งอิสระ 

 

 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

 1. การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัตรัง ซ่ึงในการศึกษาคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการ

ท่ีอาศยัอยู่ในเมืองกบัผูสู้งอายุและคนพิการท่ีอาศยัอยู่ในต่างอาํเภอ ว่ามีความแตกต่างกนัอย่างไร 

เพื่อจะไดว้างแผน ใหค้วามรู้ จดัการบริการ และส่งเสริมแก่ผูสู้งอายไุดอ้ยา่งถูกตอ้งในโอกาสต่อ ๆ ไป 

 2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการรับรู้ของผูสู้งอายุท่ีเป็นสมาชิกชมรมผูสู้งอายุกบัผูสู้งอายุ

ท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิกชมรมผูสู้งอาย ุ

 3. ควรมีการศึกษาตวัแปรอ่ืนท่ีคาดวา่จะมีผลต่อการรับรู้ของผูสู้งอายุ เช่น สถานภาพสมรส 

ศาสนา ภูมิลาํเนา แบบแผนการดาํเนินชีวติ และความวติกกงัวล เป็นตน้ 
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ภาคผนวก ก 

รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 

 

1.  ดร.จุไรศิริ   ชูรักษ ์            ตาํแหน่ง อาจารยป์ระจาํ 

             สถานท่ีทาํงาน มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

 

2.  ผูช่้วยศาสตราจารยอ์บ  แกว้ชูเสน       ตาํแหน่ง อาจารยป์ระจาํ 

             สถานท่ีทาํงาน มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 

 

3.  นางสาวศรีหทัยา  ชูสุวรรณ                 ตาํแหน่ง พฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์จงัหวดัตรัง 

                                                   สถานท่ีทาํงาน สาํนกังานพฒันาสังคมและความมัน่คง                              

                                                                 ของมนุษยจ์งัหวดัตรัง 
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ภาคผนวก ข 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา บณัฑิตวิทยาลยั  โทร. 246 

ที่    บวล. 0760 / 2557                       วนัที่  28 มิถุนายน 2557 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 

เรียน   อาจารย ์ดร.จุไรศิริ  ชูรักษ ์

 

 ดว้ย นางสาววนัวิสา  จบัปร่ัง รหัส 53G2771007 นกัศึกษาหลกัสูตรสาธารณสุขศาสตรมหา

บณัฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา ได้รับอนุมติัจากบณัฑิตวิทยาลยัให้

ดาํเนินการทาํวิทยานิพนธ์ เร่ือง “การรับรู้ของผู้สูงอายุและคนพิการต่อการดําเนินงานการจัดสวัสดิการสังคม

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จงัหวดัตรัง”  

 โดยมีคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ดงัน้ี 

 1. รศ.ชาญชยั  เรืองขจร  อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั 

 2. ดร.กลัยา  ตนัสกลุ  อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
 

 ในการน้ี บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา พิจารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้

ความสามารถในเร่ืองน้ีเป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพความ

เที่ยงตรง (Validity) ของเคร่ืองมอืในการวจิยั ของนักศึกษาดงักล่าว 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา หวงัว่าคง

จะไดรั้บความร่วมมือจากท่านดว้ยดี  และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 

 

 

 

 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฆนทั  ธาตุทอง) 

 คณบดีบณัฑิตวิทยาลยั  
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ท่ี ศธ  0560.06 / ว 0067  บณัฑิตวิทยาลยั 

   มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา  90000 

 28 มิถุนายน 2557 

เร่ือง     ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 

เรียน    ผูช่้วยศาสตราจารยอ์บ  แกว้ชูเสน 
 

 ดว้ย นางสาววนัวิสา  จบัปร่ัง รหัส 53G2771007 นกัศึกษาหลกัสูตรสาธารณสุขศาสตรมหา

บณัฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา ได้รับอนุมติัจากบณัฑิตวิทยาลยัให้

ดาํเนินการทาํวิทยานิพนธ์ เร่ือง “การรับรู้ของผู้สูงอายุและคนพิการต่อการดําเนินงานการจัดสวัสดิการสังคม

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จงัหวดัตรัง”  

 โดยมีคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ดงัน้ี 

 1. รศ.ชาญชยั  เรืองขจร  อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั 

 2. ดร.กลัยา  ตนัสกลุ  อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
 

 ในการน้ี บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา พิจารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้

ความสามารถในเร่ืองน้ีเป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพความ

เท่ียงตรง (Validity) ของเคร่ืองมือในการวิจยั ของนกัศึกษาดงักล่าว 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา หวงัว่าคง

จะไดรั้บความร่วมมือจากท่านดว้ยดี  และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 

 ขอแสดงความนบัถือ 

 

 

 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฆนทั  ธาตุทอง)       

 คณบดีบณัฑิตวิทยาลยั        

สาํนกังานคณบดี   

โทรศพัท/์โทรสาร 0 7433 6948               

http://bundit.skru.ac.th/ 

www.facebook.com/gsskru 

http://www.facebook.com/gsskru
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ท่ี ศธ  0560.06 / ว 0067  บณัฑิตวิทยาลยั 

   มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

 อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา  90000 

 28 มิถุนายน 2557 

เร่ือง     ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 

เรียน    นางสาวศรีหทัยา  ชูสุวรรณ 
 

 ดว้ย นางสาววนัวิสา  จบัปร่ัง รหัส 53G2771007 นกัศึกษาหลกัสูตรสาธารณสุขศาสตรมหา

บณัฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา ได้รับอนุมติัจากบณัฑิตวิทยาลยัให้

ดาํเนินการทาํวิทยานิพนธ์ เร่ือง “การรับรู้ของผู้สูงอายุและคนพิการต่อการดําเนินงานการจัดสวัสดิการสังคม

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จงัหวดัตรัง”  

 โดยมีคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ดงัน้ี 

 1. รศ.ชาญชยั  เรืองขจร  อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั 

 2. ดร.กลัยา  ตนัสกลุ  อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
 

 ในการน้ี บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา พิจารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้

ความสามารถในเร่ืองน้ีเป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพความ

เท่ียงตรง (Validity) ของเคร่ืองมือในการวิจยั ของนกัศึกษาดงักล่าว 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา หวงัว่าคง

จะไดรั้บความร่วมมือจากท่านดว้ยดี  และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 

 ขอแสดงความนบัถือ 

 

 

 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฆนทั  ธาตุทอง)       

 คณบดีบณัฑิตวิทยาลยั           

สาํนกังานคณบดี   

โทรศพัท/์โทรสาร 0 7433 6948               

http://bundit.skru.ac.th/ 

www.facebook.com/gsskru 

http://www.facebook.com/gsskru


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 

เร่ือง 

การรับรู้ของผู้สูงอายุและคนพกิารทีม่ต่ีอการดําเนินงานการจัดสวสัดิการสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวดัตรัง 

 

***************************** 

 

คาํช้ีแจง 

 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ี มีวตัถุประสงค ์ เพื่อศึกษาการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลกบัการรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการ และเพื่อศึกษา

ปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูสู้งอายุและคนพิการ ท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในเขตจงัหวดัตรัง 

 2.  แบบสอบถามน้ีมี 3 ตอน ประกอบดว้ย  

  ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 7 ขอ้ 

  ตอนที ่2  การรับรู้ของผูสู้งอายุและคนพิการท่ีมีต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคม

ใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละคนพิการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง จาํนวน 21 ขอ้ 

  ตอนที ่3  เป็นแบบสอบถามปัญหาและขอ้เสนอแนะต่อการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการ

สังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง เป็นคาํถามแบบ

ปลายเปิด จาํนวน 2 ขอ้ 

 3.  กรุณาตอบแบบสอบถามให้ครบทุกขอ้ตามความเป็นจริง ผูว้ิจยัจะเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั 

ท่านสามารถตอบแบบสอบถามไดอ้ยา่งอิสระ โดยไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่อย่างใด แต่จะนาํผล 

ไปใชป้ระโยชน์สาํหรับการวจิยั 

ขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอยา่งสูงท่ีใหค้วามร่วมมือตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี 

 

 

                                                                                   (นางสาววนัวสิา   จบัปรั่ง) 

                                                      นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิต  

                                                                     บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง   โปรดทาํเคร่ืองหมาย / ลงใน [  ] หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 

1.  เพศ    [  ]  ชาย    [  ]  หญิง 

2.  อาย.ุ..................ปี 

3.  ระดบัการศึกษาสูงสุด     

 [  ]  ประถมศึกษา   [  ]  มธัยมศึกษาตอนตน้ 

 [  ]  มธัยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า [  ]  ปวส./อนุปริญญา 

 [  ]  ปริญญาตรี/เทียบเท่าหรือสูงกวา่ [  ]  อ่ืนๆ ระบุ...................... 

4.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน     

 [  ]  ตํ่ากวา่ 1,999 บาท   [  ]  2,000 – 3,999 บาท 

 [  ]  4,000 – 5,999 บาท             [  ]  6,000 – 7,999 บาท 

 [  ]  8,000 – 9,999 บาท   

 [  ]  มากกวา่ 10,000 บาท โปรดระบุ…………………………. 

5.  ใหป้ระเมินวา่ท่านมีภาวะการพึ่งตนเองในการดาํเนินชีวติประจาํวนัมาก-นอ้ย เพียงใด 

 [  ]  ช่วยเหลือตนเองในชีวติประจาํวนัไดม้าก (สามารถปฏิบติักิจวตัรไดด้ว้ยตนเอง) 

 [  ]  ช่วยเหลือตนเองในชีวติประจาํวนัไดป้านกลาง 

 [  ]  ช่วยเหลือตนเองในชีวติประจาํวนัไดน้อ้ย   

 [  ]  ช่วยเหลือตนเองในชีวติประจาํวนัไม่ไดเ้ลย(ตอ้งมีบุคคลช่วยเหลือการดาํเนิน

ชีวติประจาํวนั) 

6.  ท่านเป็นสมาชิกกลุ่มหรือชมรมใดบา้ง (โปรดระบุ) 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

7.  กรณีท่านเป็นสมาชิกของกลุ่ม/ชมรม ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมบ่อยแค่ไหน 

 [  ]  เขา้ร่วมทุกคร้ัง          [  ]  เขา้ร่วมบางคร้ัง             [  ]  ไม่เคยเขา้ร่วม             
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ตอนที ่2 การรับรู้ของผู้สูงอายุและคนพกิารทีม่ต่ีอการดําเนินงานการจัดสวสัดิการสังคม

ให้แก่ผู้สูงอายุและคนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวดัตรัง 

คําช้ีแจง   โปรดทาํเคร่ืองหมาย / ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

 

การดําเนินงานการจัดสวสัดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและคนพกิารขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวดัตรัง 

การรับรู้ 

รู้ ไม่รู้ 

แผนงานให้บริการด้านสุขภาพอนามัย 

1. จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ดา้นการดูแลรักษาและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ          

ของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

  

2. ใหค้วามรู้เก่ียวกบัการปรับสภาพแวดลอ้มภายในบา้น ท่ีอยูอ่าศยัใหมี้

ความปลอดภยัและอาํนวยความสะดวก แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

  

3. จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ดา้นองคค์วามรู้และเจตคติต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบั 

การดาํเนินกิจกรรมของผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

  

4. จดัโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพื่อบริการตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้แก่

ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

  

5. กาํหนดใหมี้การแจง้เรียกหน่วยเคล่ือนท่ีสาํหรับรักษาพยาบาลแบบ

ฉุกเฉินไดต้ลอด 24 ชัว่โมง จากหมายเลขโทรศพัทท่ี์กาํหนด หรือ            

จากการประสานงานของอาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) 

  

แผนงานส่งเสริมการอยู่ร่วมกนั และความเข้มแข็งด้านองค์กรผู้สูงอายุและคนพกิาร 

6. ส่งเสริม สนบัสนุน ใหมี้การรวมตวักนัเป็นชมรม/องคก์รผูสู้งอาย ุ             

คนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

  

7. จดัใหช้มรม/องคก์รผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่ายร่วมกนั

จดักิจกรรมดา้นสวสัดิการสังคม การนนัทนาการ และอ่ืนๆ ตามความ

ตอ้งการของสมาชิก 

  

แผนงานส่งเสริมอาชีพหรือรายได้ของผู้สูงอายุและคนพกิาร 

8. จดัใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ และผูดู้แล เขา้ร่วมฝึกอาชีพกบักลุ่มอาชีพ                 

ท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

  

9. จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ในการประกอบอาชีพดา้นต่างๆ   
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การดําเนินงานการจัดสวสัดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและคนพกิารของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวดัตรัง 

การรับรู้ 

รู้ ไม่รู้ 

10. แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ   

11. ประสานกบัสถานประกอบการ เพื่อเปิดโอกาสใหผู้สู้งอายุและคนพิการ

ท่ีมีความพร้อมและมีศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

  

แผนงานด้านการบริหารจัดการระบบพฒันาคุณภาพชีวติ 

12. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายแุละคนพิการในพื้นท่ี และสาํรวจความตอ้งการ

ความช่วยเหลือจากภาครัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

  

13. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายแุละคนพิการในทอ้งถ่ิน ท่ีไดรั้บความช่วยเหลือ

จากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

  

14. จดัใหมี้ห้องนํ้าสาํหรับผูสู้งอายแุละคนพิการในอาคารสาํนกังาน            

ตลาดสด หรือสถานท่ีสาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

  

15. จดัใหมี้ทางเดินลาดพร้อมราวบนัไดสาํหรับคนพิการ ผูสู้งอายใุนอาคาร

สถานท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตลาดสด หรือสถานท่ี

สาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

  

16. ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารใหผู้สู้งอายแุละคนพิการทราบถึงสิทธิของ

ตนเองในการเขา้ถึงบริการของรัฐ 

  

17. จดัใหมี้อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายแุละคนพิการในทุกชุมชน/หมู่บา้น   

18. จดัอบรมเบ้ืองตน้ใหแ้ก่อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายแุละคนพิการ เพื่อ

ส่งเสริมใหมี้อาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

  

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสาํหรับผูสู้งอายแุละคนพิการในพื้นท่ีอยา่งทัว่ถึงเป็นธรรม 

และเป็นไปตามขอ้กาํหนดของระเบียบ/กฎหมาย 

  

20. จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และใหมี้การเชิญผูแ้ทนชมรม/

องคก์รผูสู้งอาย ุและคนพิการ เขา้ร่วมเสนอขอ้คิดเห็นในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ              

บรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

  

21. ส่งเสริมใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ หรือผูดู้แลเขา้มามีส่วนร่วมกบัองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพชีวิตในดา้นท่ีเป็น

ประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/องคก์รหรือต่อผูสู้งอาย ุคนพิการและผูดู้แล 
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ตอนที ่3 ปัญหาและข้อเสนอแนะ 

คําช้ีแจง ผูต้อบแบบสอบถามสามารถเพิ่มเติมปัญหาและขอ้เสนอแนะ ในส่ิงท่ีองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง ควรไดรั้บการพฒันา สนบัสนุน ปรับปรุงเพื่อเป็นแนวทางใน

การพฒันางานดา้นสวสัดิการสังคมสาํหรับผูสู้งอายแุละคนพิการต่อไป 

 

1. ปัญหาเก่ียวกบัการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมให้แก่ผูสู้งอายุและคนพิการขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

………………………………………………………………………………………………………

…………............................................................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………

…………............................................................................................................................................. 

 

2. ขอ้เสนอแนะในการพฒันาการดาํเนินงานการจดัสวสัดิการสังคมสําหรับผูสู้งอายุและคนพิการ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัตรัง 

………………………………………………………………………………………………………

…………............................................................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………

………….............................................................................................................................................  

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

การหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
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แบบสรุปผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(Index of Item Objective Congruence: IOC) 

 

ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม จากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 ท่าน 

 

การดําเนินงานการจัดสวสัดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุ

และคนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    

จังหวดัตรัง 

คะแนนผู้เช่ียวชาญ  

(คนที)่ IOC 
ผลการ

พจิารณา 
1 2 3 

1. จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ดา้นการดูแลรักษาและ

การฟ้ืนฟูสมรรถภาพของผูสู้งอายแุละคนพิการ 

+1 +1 +1  ใชไ้ด ้

2. ใหค้วามรู้เก่ียวกบัการปรับสภาพแวดลอ้ม

ภายในบา้น ท่ีอยูอ่าศยัใหมี้ความปลอดภยัและ

อาํนวยความสะดวก แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

+1 +1 +1  ใชไ้ด ้

3. จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ดา้นองคค์วามรู้และเจต

คติต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินกิจกรรมของ

ผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคีเครือข่าย 

+1 +1 +1  ใชไ้ด ้

4. จดัโครงการออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพื่อบริการตรวจ

สุขภาพเบ้ืองตน้แก่ผูสู้งอายแุละคนพิการ 

+1 +1 +1  ใชไ้ด ้

5. กาํหนดใหมี้การแจง้เรียกหน่วยเคล่ือนท่ีสาํหรับ

รักษาพยาบาลแบบฉุกเฉินไดต้ลอด 24 ชัว่โมง 

จากหมายเลขโทรศพัทท่ี์กาํหนด หรือจากการ

ประสานงานของอาสาสมคัรสาธารณสุข       

(อสม.) 

+1 +1 +1  ใชไ้ด ้

6. ส่งเสริม สนบัสนุน ใหมี้การรวมตวักนัเป็น

ชมรม/องคก์รผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล และภาคี

เครือข่าย 

+1 +1 +1  ใชไ้ด ้

7. จดัใหช้มรม/องคก์รผูสู้งอาย ุคนพิการ ผูดู้แล 

และภาคีเครือข่ายร่วมกนัจดักิจกรรมดา้น

สวสัดิการสังคม การนนัทนาการ และอ่ืนๆ ตาม

ความตอ้งการของสมาชิก 

+1 +1 +1  ใชไ้ด ้
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การดําเนินงานการจัดสวสัดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุ

และคนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    

จังหวดัตรัง 

คะแนนผู้เช่ียวชาญ  

(คนที)่ IOC 
ผลการ

พจิารณา 
1 2 3 

8. จดัใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ และผูดู้แล เขา้ร่วมฝึก

อาชีพกบักลุ่มอาชีพท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ิน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

9. จดัฝึกอบรมใหค้วามรู้ในการประกอบอาชีพดา้น

ต่างๆ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

10. แนะนาํแหล่งเงินทุนสาํหรับประกอบอาชีพ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

11. ประสานกบัสถานประกอบการ เพื่อเปิดโอกาส

ใหผู้สู้งอายแุละคนพิการท่ีมีความพร้อมและมี

ศกัยภาพเขา้ทาํงาน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

12. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายแุละคนพิการในพื้นท่ี 

และสาํรวจความตอ้งการความช่วยเหลือจาก

ภาครัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

13. จดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายแุละคนพิการใน

ทอ้งถ่ิน ท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

14. จดัใหมี้ห้องนํ้าสาํหรับผูสู้งอายแุละคนพิการใน

อาคารสาํนกังาน ตลาดสด หรือสถานท่ี

สาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

15. 

 

 

 

16. 

 

 

17. 

จดัใหมี้ทางเดินลาดพร้อมราวบนัไดสาํหรับคน

พิการ ผูสู้งอายใุนอาคารสถานท่ีขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตลาดสด หรือสถานท่ี

สาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ประชาสัมพนัธ์และส่ือสารใหผู้สู้งอายแุละคน

พิการทราบถึงสิทธิของตนเองในการเขา้ถึง

บริการของรัฐ 

จดัใหมี้อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายแุละคนพิการใน

ทุกชุมชน/หมู่บา้น 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

+1 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

+1 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

+1 

1.0 

 

 

 

1.0 

 

 

1.0 

 

ใชไ้ด ้

 

 

 

ใชไ้ด ้

 

 

ใชไ้ด ้
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การดําเนินงานการจัดสวสัดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุ

และคนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    

จังหวดัตรัง 

คะแนนผู้เช่ียวชาญ  

(คนที)่ IOC 
ผลการ

พจิารณา 
1 2 3 

18. จดัอบรมเบ้ืองตน้ใหแ้ก่อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุ

และคนพิการ เพื่อส่งเสริมให้มีอาสาสมคัรท่ีมี

คุณภาพและประสิทธิภาพ 

+1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้

19. จ่ายเบ้ียยงัชีพสาํหรับผูสู้งอายแุละคนพิการใน

พื้นท่ีอยา่งทัว่ถึงเป็นธรรม และเป็นไปตาม

ขอ้กาํหนดของระเบียบ/กฎหมาย 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

20. จดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และให้

มีการเชิญผูแ้ทนชมรม/องคก์รผูสู้งอาย ุและคน

พิการ เขา้ร่วมเสนอขอ้คิดเห็นในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน และพิจารณานาํขอ้คิดเห็น

หรือขอ้เสนอแนะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

21. ส่งเสริมใหผู้สู้งอาย ุคนพิการ หรือผูดู้แลเขา้มามี

ส่วนร่วมกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการ

จดัทาํแผนพฒันาคุณภาพชีวิตในดา้นท่ีเป็น

ประโยชน์โดยรวมต่อชมรม/องคก์รหรือต่อ

ผูสู้งอาย ุคนพิการและผูดู้แล 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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แบบสรุปการหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการรับรู้ของผู้สูงอายุและคนพกิารทีม่ีต่อการดําเนินงาน

การจัดสวสัดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและคนพกิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวดัตรัง 
 

Reliability 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items N of Items 

.882 .892 21 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

v1 .97 .183 30 

v2 .93 .254 30 

v3 .87 .346 30 

v4 .83 .379 30 

v5 .80 .407 30 

v6 .77 .430 30 

v7 .77 .430 30 

v8 .73 .450 30 

v9 .70 .466 30 

v10 .67 .479 30 

v11 .63 .490 30 

v12 .60 .498 30 

v13 .57 .504 30 

v14 .57 .504 30 

v15 .80 .407 30 

v16 .77 .430 30 

v17 .77 .430 30 

v18 .57 .504 30 

v19 .50 .509 30 

v20 .53 .507 30 

v21 .50 .509 30 

 


	1) ปกนอกปกใน (53G2771007)
	2) หน้าอนุมัติผล (53G2771007)
	3) บทคัดย่อภาษาไทย (53G2771007)
	ชื่อวิทยานิพนธ์  การรับรู้ของผู้สูงอายุและคนพิการที่มีต่อการดำเนินงาน         การจัดสวัสดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง
	อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก รองศาสตราจารย์เทพกร  พิทยาภินันท์
	บทคัดย่อ


	4) บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (53G2771007)
	5) กิตติกรรมประกาศ (53G2771007)
	วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณา และความช่วยเหลืออย่างดียิ่งจาก  รองศาสตราจารย์เทพกร พิทยาภินันท์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก ดร.กัลยา ตันสกุล อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ที่ได้กรุณาถ่ายทอดความรู้ ให้คำแนะนำและตรวจสอบแก้ไขข้อบก...
	ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุระพรรณ์  จุลสุวรรณ์ ดร.คันธมาทน์  กาญจนภูมิดร.เบญฑิรา รัชตพันธนากร คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ที่ได้กรุณาเสนอแนวคิด และให้ข้อเสนอแนะในมุมมองต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ในการทำวิทยานิพนธ์

	6) สารบัญ (53G2771007)
	7) บทที่ 1 (53G2771007)
	8) บทที่ 2 (53G2771007)
	การวิจัยเรื่องการรับรู้ของผู้สูงอายุและคนพิการที่มีต่อการดำเนินงานการจัดสวัสดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดตรัง ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร      ที่เกี่ยวข้องกับการปกครองส่วนท้องถิ่น ตั้งแต่ความหมาย องค์ประกอบ ความส...
	ความหมายของการปกครองท้องถิ่น
	องค์ประกอบการปกครองท้องถิ่น
	ความสำคัญของการปกครองท้องถิ่น
	หน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยการปกครองท้องถิ่น

	9) บทที่ 3 (53G2771007)
	10) บทที่ 4 (53G2771007)
	11) บทที่ 5 (53G2771007)
	12) บรรณานุกรม (53G2771007)
	13) ภาคผนวก (53G2771007)
	(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฆนัท  ธาตุทอง)
	อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา  90000
	เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย
	เรียน    ผู้ช่วยศาสตราจารย์อบ  แก้วชูเสน

	ขอแสดงความนับถือ
	อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา  90000
	เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย
	เรียน    นางสาวศรีหัทยา  ชูสุวรรณ

	ขอแสดงความนับถือ


