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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบความรู้และการจัดการมูลฝอยอันตรายของ
ประชาชนในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลากับ
ประชาชนนอกโครงการฯ 2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้และการจัดการ
มูลฝอยอันตรายของประชาชนในโครงการฯและนอกโครงการฯ 3) ศึกษาแนวทางปรับปรุงพัฒนา
โครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา การวิจัยครั้งนี้เป็น
การวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างเป็นประชาชนที่มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไปและอาศัยอยู่ในชุมชนที่เข้า
ร่วมโครงการฯ จ านวน 6 ชุมชน 387 ตัวอย่าง และชุมชนนอกโครงการฯ จ านวน 6 ชุมชน 387 ตัวอย่าง 
เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถาม และการสนทนากลุ่ม (focus group) แบบกึ่งโครงสร้าง ผลการวิจัย
พบว่าความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ โดยเฉลี่ยอยู่
ในระดับน้อยมาก (  = 14.62, 14.06 ตามล าดับ) ไม่แตกต่างกัน การปฏิบัติในการจัดการมูลฝอย
อันตรายโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับค่อนข้างดี (  =1.99, 1.96 ตามล าดับ) ไม่แตกต่างกัน ผลการศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลด้าน เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ของกลุ่มตัวอย่าง
ในโครงการฯ กับความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย พบว่า ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ มีความสัมพันธ์ 
กันอย่างมีนัยส าคัญที่ .05 ในขณะที่การปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตรายพบว่าไม่มีความสัมพันธ์
กับปัจจัยส่วนบุคคล ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ กับ
ความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายและการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย พบว่า ระดับการศึกษา 
รายได้ มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญที่ .05 จากการสนทนากลุ่ม พบว่า แนวทางการปรับปรุง
พัฒนาโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา  ดังนี้ 1) 
เจ้าหน้าที่เทศบาลต้องรู้จักชุมชน มีความต่อเนื่อง ประชาชนในชุมชนควรได้รับการอบรมให้ความรู้ มี
จิตส านึกที่ดี 2) อุปกรณ์ ส าหรับคัดแยกมูลฝอยอันตรายต้องเพียงพอ มีเครื่องหมายหรือสัญลักษณ์ที่
ชัดเจน 3) วิธีการประชาสัมพันธ์ต้องต่อเนื่องและทั่วถึง ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม ช่วงเวลาในการจัด
กิจกรรมควรสอดคล้องกับวิถีการด าเนินชีวิตของประชาชนในชุมชน 4) ควรสร้างแรงจูงใจให้มีส่วน
ร่วมในกิจกรรมและบังคับใช้เทศบัญญัติเพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนอย่างแท้จริงในอนาคต 
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Abstract 
 

 The purposes of this research were 1) to compare people’s knowledge and 
hazardous waste management of the people in and outside the pilot project communities 
of Songhkla Municipality 2) to investigate the relationship between the samples in 
and out of the pilot project communities of Songhkla Municipality 3) to study how to 
develop a correct guideline to handle hazardous waste in a pilot project community 
of Songhkla Municipality. This research is based on quantitative research methodology. 
This study is a quantitative research. Two groups of research samples were selected. 
Three 387 participants participated in this study stayed in 6 pilot project communities 
and another 387 participants stayed in 6 general communities whose ages ranged 
from 15 years old. The employed instruments were questionare and focus group. It 
was found that there were not significant difference for the knowledge and the 
practical in hazardous waste management in and outside of the pilot project community. 
However, the scores of knowledge and the practical of the samples as of how to 
handle hazardous waste management in and outside of this pilot project study are 
low levels ( x = 14.62, 14.06) and quite good ( x =1.99, 1.96), Results from personal 
factors found that gender and age have no correlation with knowledge, education, 
career and income showed statistic significance of 0.05. The practice of management 
are not statistically significant with personal characteristics. The quantitative study in 
terms of how to develop a correct hazardous trash management in Songkhla municipality 
were that followings 1) the municipality staff has to know and coach the people to 
handle hazardous waste properly, 2) enough trash containers should be supplied, 3) 
the knowledge should be continually informed to community 4) The participation in 
community should be motivated with municipal compulsory (regulation).  
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บทที่ 1 
บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 
 การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศอย่างรวดเร็วในระยะเวลาที่ผ่านมา ท าให้เกิดการขยายตัว
ของชุมชนเมือง การเพ่ิมข้ึนของประชากร และความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท าให้มีวัสดุอุปกรณ์
เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่ทันสมัยมากขึ้น ก่อให้เกิดซากผลิตภัณฑ์ที่ไม่ใช้แล้วหรือผลิตภัณฑ์ที่เสื่อม
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นเกินศักยภาพในการรองรับของระบบนิเวศ ซึ่งเกิดผลกระทบต่อการด ารงชีพของ
มนุษย์   
 จากการศึกษาของกรมควบคุมมลพิษพบว่าในปี 2545 มีปริมาณมูลฝอยอันตรายชุมชนประมาณ 
0.38 ล้านตัน จากแนวโน้มการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจและการบริโภคที่เพ่ิมขึ้น ท าให้ปริมาณมูลฝอย
อันตรายชุมชนเพ่ิมขึ้น เป็น 0.61 ล้านตันในปี 2556 ซึ่งเป็นมูลฝอยที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมต่าง ๆ ภายใน
ชุมชน บ้านเรือน และสถานประกอบการต่าง ๆ เช่น ร้านค้า โรงแรม ร้านซักแห้ง สถานีบริการน้ ามัน 
เป็นต้น โดยแยกเป็นกลุ่มซากผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์ 368,314 ตันคิดเป็นร้อยละ 
65.2 และมูลฝอยอันตรายกลุ่มอ่ืน ๆ เช่น แบตเตอรี่ หลอดไฟ ภาชนะบรรจุสารเคมี 194,520 ตัน คิดเป็น
ร้อยละ 34.6 (กรมควบคุมมลพิษ, 2557: 29-30) และจากการประเมินปริมาณมูลฝอยอันตรายจาก
ชุมชนในพ้ืนที่ 5 จังหวัดภาคใต้ตอนล่างฝั่งตะวันออก พบว่า จังหวัดสงขลามีปริมาณมูลฝอยอันตราย
จากชุมชนมากที่สุด ประมาณ 4,114.9 ตันต่อป ี(ส านักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 16,2557: 3-7) 
 ปัญหาการจัดการมูลฝอยอันตรายในปัจจุบัน คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่ไม่มี
สถานทีจ่ัดการมูลฝอยอันตรายจากชุมชนโดยเฉพาะ การแก้ปัญหาของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นยังคงสนใจและให้ความส าคัญกับการแก้ปัญหาที่ปลายท่อโดยการก่อสร้างระบบ
ก าจัดมูลฝอยเช่นเดิมการด าเนินงานที่เกี่ยวกับการแก้ปัญหาต้นทาง เช่น การลดและคัดแยกมูลฝอย
เป็นเพียงโครงการหรือกิจกรรมการรณรงค์สร้างจิตส านึกตามมาตรการสมัครใจ  (Voluntary 
measure) ขาดการจัดสรรทรัพยากรอย่างเพียงพอ และด าเนินการไม่ต่อเนื่องจึงไม่สามารถท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในการจัดการหรือแก้ไขปัญหามูลฝอยอย่างจริงจัง (พิรียุตม์ วรรณพฤกษ์, 2555: 1) 
นอกจากนั้นยังขาดมาตรการจูงใจที่ดีพอให้เอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการลงทุนและด าเนินการระบบ
บ าบัดของเสียและความล่าช้าในการออกกฎกระทรวงจัดการมูลฝอยอันตราย รวมทั้งการขาดความร่วมมือ
จากประชาชนและผู้ประกอบการที่จะช่วยให้การจัดการมูลฝอยอันตรายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 อันตรายจากสารเคมีต่างๆ ของมูลฝอยอันตรายในส่วนที่ไม่ได้เก็บขนหรือน าไปก าจัดอย่างถูก
วิธี เช่น ซากถ่านไฟฉาย แบตเตอรี่โทรศัพท์เคลื่อนที่ หลอดฟลูออเรสเซนต์ กระป๋องสเปรย์ ตลอดจนมูล
ฝอยติดเชื้อ ซึ่งปะปนอยู่กับมูลฝอยทั่วไปท าให้บริเวณที่มีการทิ้งมูลฝอยอันตรายมีทัศนียภาพไม่น่าดู เมื่อ
มีฝนตกจะชะล้างและน าความสกปรก เชื้อโรค สารพิษจากมูลฝอยเหล่านั้นไหลลงสู่แหล่งน้ าพ้ืนดิน 
ก่อให้เกิดการปนเปื้อน สู่สิ่งแวดล้อมเมื่อทิ้งไว้นานๆ สารพิษจะกระจายลงสู่ห่วงโซ่อาหารและสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยของประชาชน (กรมควบคุมมลพิษ, 2550: 1) ถ้าได้รับใน
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ปริมาณสูง อาจท าให้เกิดความเจ็บปุวยและเสียชีวิตในเวลาอันสั้นโดยเฉียบพลัน แต่ถ้าได้รับในปริมาณ
น้อย ๆ จะสะสมในร่างกายส่งผลต่อสุขภาพในระยะยาวท าให้ต้องเสียค่าใช้จ่ายมากในการรักษาพยาบาล 
ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคม (สิรวัลภ์ เรืองช่วย ตู้ประกายและเสรี ตู้ประกาย, 2554: 55) 
 การจัดการมูลฝอยอันตรายซึ่งมีสารพิษที่ก่อให้เกิดอันตรายต่อมนุษย์สูงกว่ามูลฝอยประเภทอ่ืน 
จึงควรมีการด าเนินการสร้างความตระหนักของประชาชนเกี่ยวกับอันตรายของมูลฝอยอันตรายและ
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ให้ความรู้แก่ประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยอย่างถูกต้อง ให้ความรู้และ
ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่เก็บรวบรวมมูลฝอยเพ่ือให้เกิดความระมัดระวังในการท างานและให้มีการใช้
อุปกรณ์ปูองกันอันตรายส่วนบุคคล และส่งเสริมการใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (รังสรรค์ 
ปิ่นทอง, 2553: 25(2): 9)  
 เทศบาลนครสงขลาได้ส ารวจปริมาณมูลฝอยอันตรายในชุมชนร่วมกับกรมควบคุมมลพิษใน  
ปี 2552 พบว่า ปริมาณมูลฝอยอันตรายที่เกิดขึ้น ประมาณ 47,961 กิโลกรัมต่อปี พบว่าภาชนะบรรจุ
สารเคมีเป็นชนิดที่พบมากที่สุด ประมาณ 24,720 กิโลกรัมต่อปี คิดเป็น ร้อยละ 51.54 รองลงมาเป็น 
หลอดไฟฟูา ประมาณ 12,706 กิโลกรัมต่อปี คิดเป็น ร้อยละ 26.49 และ ถ่านไฟฉายประมาณ 9,893 
กิโลกรัมต่อปี คิดเป็น ร้อยละ 20.63 ตามล าดับ จากข้อมูลปริมาณมูลฝอยอันตรายที่เกิดขึ้นภายใน
เขตเทศบาลนครสงขลา และในฐานะที่เป็นผู้รับผิดชอบการจัดการมูลฝอยอันตรายเทศบาลนครสงขลาจึง
ได้จัดท าโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องขึ้น เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชน
มีส่วนร่วมและสร้างจิตส านึกที่ดีในการจัดการมูลฝอยอันตรายของประชาชนในชุมชนน าร่อง จ านวน 
6 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนพานิชย์ส าโรง ชุมชนวัดตีนเมรุ ชุมชนศาลาเหลือง ชุมชนพิเศษทหารเรือ ชุมชน
วัดชัยมงคล ชุมชนสมหวัง 
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะด าเนินการวิจัยการประเมินผลโครงการน าร่องชุมชนจัดการ
มูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา เพ่ือวิเคราะห์การจัดการมูลฝอยอันตรายของ
ประชาชนในโครงการและนอกโครงการน าร่องฯ กับผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ของโครงการฯ
เพ่ือน าผลที่ได้มาเป็นแนวทางในการวางแผนปรับปรุงแก้ไขปัญหาการด าเนินงานตามโครงการที่ถูกต้อง
เหมาะสมและก่อให้เกิดประสิทธิผลอย่างแท้จริงและยั่งยืนในระยะยาวต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 
 การประเมินผลโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนคร
สงขลา มีวัตถุประสงค ์ดังนี้ 
 1. เพ่ือเปรียบเทียบความรู้และการจัดการมูลฝอยอันตรายของประชาชนในโครงการน าร่อง
ชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลากับประชาชนนอกโครงการฯ 
 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้และการจัดการมูลฝอย
อันตรายของประชาชนในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนคร
สงขลากับประชาชนนอกโครงการฯ 
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางปรับปรุงพัฒนาโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่าง
ถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา 
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สมมติฐานการวิจัย 
 
 1. ประชาชนในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนคร
สงขลามีความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายแตกต่างกับประชาชนนอกโครงการฯ 
  2. ประชาชนในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนคร
สงขลามีการจัดการมูลฝอยอันตรายแตกต่างกับประชาชนนอกโครงการฯ 
   
ขอบเขตการวิจัย  
 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) เพ่ือศึกษาผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์
ของโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลาได้แก่ 
 1. ความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายและการจัดการมูลฝอยอันตรายของชุมชนในโครงการน า
ร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง 
 2. เปรียบเทียบความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายและการจัดการมูลฝอยอันตรายของ
ชุมชนในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องกับชุมชนนอกโครงการฯ 
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางปรับปรุงพัฒนาโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่าง
ถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา ซึ่งมีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
 

1. พื้นที่วิจัย 
  พ้ืนที่วิจัยเป็นชุมชนในเทศบาลนครสงขลาโดยแบ่ง ดังนี้ 
  1.1. ชุมชนในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนคร
สงขลา จ านวน 6 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนพานิชย์ส าโรง ชุมชนวัดตีนเมรุ ชุมชนศาลาเหลือง ชุมชนสมหวัง 
ชุมชนพิเศษทหารเรือ และ ชุมชนวัดชัยมงคล  
  1.2 ชุมชนนอกโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาล
นครสงขลา จ านวน 6 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนภราดร ชุมชนริมคลองส าโรง ชุมชนวัดไทรงาม ชุมชนวชิรา
ซอยคู่ ชุมชนวชิราซอยค่ี และ ชุมชนศาลาเหลืองเหนือ 
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ภาพ  1   แสดงพ้ืนที่วิจัยในเขตเทศบาลนครสงขลา 
ที่มา   : เทศบาลนครสงขลา, 2557 
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1 ประชากร ในการวิจัย ประกอบด้วย ประชาชนที่มีอายุ ตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไปและอาศัย
อยู่ในชุมชนที่เข้าร่วมในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนคร
สงขลา ได้แก่ ชุมชนพานิชย์ส าโรง ชุมชนวัดตีนเมรุ ชุมชนสมหวัง ชุมชนศาลาเหลือง ชุมชนพิเศษ
ทหารเรือ ชุมชนวัดชัยมงคล จ านวน 12,554 คน และ ชุมชนนอกโครงการฯ จ านวน 6 ชุมชน ได้แก่ 
ชุมชนวัดไทรงาม ชุมชนภราดร ชุมชนวชิราซอยคี่ ชุมชนวชิราซอยคู่ ชุมชนศาลาเหลืองเหนือ และ
ชุมชนริมคลองส าโรง จ านวน 11,680 คน (ทะเบียนราษฎร์เทศบาลนครสงขลา, 2556) 
   2.2  กลุ่มตัวอย่าง ในการวิจัย ประกอบด้วย ประชาชนที่มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไปและ
อาศัยอยู่ในชุมชนที่เข้าร่วมในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาล
นครสงขลา จ านวน 387 ตัวอย่าง และชุมชนนอกโครงการฯ จ านวน 387 ตัวอย่าง  
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 3. ด้านตัวแปรที่ศึกษา 
  3.1  ตัวแปรอิสระ ได้แก่  
   3.1.1 ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ 
   3.1.2  การเข้าร่วม/ไม่เข้าร่วม โครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่าง
ถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา 
  3.2  ตัวแปรตาม ได้แก่  
   3.2.1 ผลลัพธ์โครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาล
นครสงขลา ดังนี้ 
     1) ประชาชนมีความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายได้ถูกต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
     2)  ประชาชนจัดการมูลฝอยอันตรายได้ถูกต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทบทวนถึงแนวคิดการประเมินผลโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอย
อันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา ดังปรากฏตามกรอบแนวคิดการวิจัย  
 
  

  
 
 
  
 
 
 
 

 

ตัวแปรอิสระ 
 

ตัวแปรตาม 

 ผลลัพธ์ของโครงการน าร่องชุมชนจัดการ
มูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง 
1.  ประชาชนมีความรูเ้กี่ยวกับมลูฝอยอนัตราย
 ได้ถูกต้องไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
2.  ประชาชนจัดการมูลฝอยอันตรายได้ถูกต้อง
 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 
 
    

 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล  
 1.1. เพศ 
 1.2  อาย ุ
 1.3  อาชีพ 
 1.4  รายได ้
 1.5  ระดับการศึกษา 
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ภาพ  2 กรอบแนวคิดการวิจัย  
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1.  มูลฝอยอันตราย หมายถึง วัตถุที่เกิดจากกิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ เป็นวัตถุที่มีผลเสีย
ต่อมนุษย ์สัตว์ และหรือสิ่งแวดล้อม หรือเป็นวัตถุท่ีมีสิ่งปนเปื้อนที่มีแหล่งก าเนิดจากบ้านเรือน โดยไม่
รวมถึงของเสีย ตามกฎหมายว่าด้วยโรงงาน ภาคอุตสาหกรรม มูลฝอยติดเชื้อตามกฎหมายว่าด้วยการ
สาธารณสุข และของเสียกัมมันตรังสี 
 2.  ความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย หมายถึง ข้อเท็จจริง กฎเกณฑ์ และรายละเอียดต่าง  ๆ 
ที่สั่งสมมาจากการศึกษา การค้นคว้า หรือประสบการณ์ ที่ได้จากการด าเนินโครงการน าร่องชุมชน
จัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา ดังนี้ 
 
  2.1  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย ประกอบด้วย  

2.1.1 แหล่งก าเนิดของมูลฝอยอันตราย 
2.1.2 ประเภทของมูลฝอยอันตราย 
2.1.3 พิษภัยของมูลฝอยอันตราย 
2.1.4 การบริโภคและการจัดการมูลฝอยอันตราย 

  2.2  ความรู้ในการจัดการมูลฝอยอันตราย ประกอบด้วย 
    2.2.1 การปูองกันการเกิด หมายถึง ความพยายามไม่ให้เกิดมูลฝอยหรือให้เกิดน้อย
ที่สุด เช่น  
      1) เลิกหรือเลี่ยงการใช้ผลิตภัณฑ์ที่ก่อให้เกิดมูลฝอยอันตราย เลิกหรือเลี่ยง
การใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีสารอันตราย เช่น ถ่านนิเกิล แคดเมียม หรือถ่านราคาถูก ไม่ได้มาตรฐาน โดย
เลือกใช้ถ่านอัลคาไลน์ หรือถ่านไฟฉายชนิดอัดประจุได้ท่ีระบุข้อความ NO MERCURY ADDED แทน  

     2) เลือกใช้สารสกัดจากธรรมชาติหรือสมุนไพรแทนสารเคมีสังเคราะห์  เช่น 
การเลือกน้ ายาท าความสะอาดห้องน้ า หรือยากันยุงที่ผลิตจากสารสกัดธรรมชาติ 
      3) ใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีอายุการใช้งานยาวนาน เช่น ถ่านไฟฉายชนิดอัดประจุได้ 
หลอดฟลูออเรสเซนต์ ที่มีจ านวนชั่วโมงการใช้งานสูง 
    2.2.2 การน ากลับมาใช้ใหม่ หมายถึง การน าบรรจุภัณฑ์หรือสิ่งของเครื่องใช้ที่ยัง
ใช้ได้อยู่ มาดัดแปลงเพ่ือน ากลับมาใช้ซ้ าอีกในรูปลักษณะเดิมโดยไม่ผ่านกระบวนการแปรรูปหรือแปร
สภาพใหม่รวมถึงการน าวัสดุอุปกรณ์ที่ช ารุดเสียหายกลับมาซ่อมแซมเพ่ือใช้ใหม่ 

2. การเข้าร่วม/ไม่เข้าร่วม โครงการน าร่องชุมชน
จัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของ
เทศบาลนครสงขลา 
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    2.2.3 การเก็บรวบรวม หมายถึง การเก็บมูลฝอยอันตรายของประชาชน จากแหล่งก าเนิด
หรือจากภาชนะรองรับมูลฝอยอันตรายที่จัดไว้เป็นการเฉพาะในชุมชน เช่น 
      1) การจัดเก็บมูลฝอยอันตรายในภาชนะบรรจุเดิม เพ่ือปูองกันการแตกหัก 
เช่น เมื่อเปลี่ยนหลอดฟลูออเรสเซนต์ใหม่ ให้เก็บหลอดเก่าในกล่องเหมือนเดิมหรือห่อด้วยกระดาษ
หนังสือพิมพ์ เป็นต้น 
      2) มูลฝอยอันตรายที่เป็นของเหลว ควรแยกประเภท ไม่เทรวมกันโดยเก็บไว้
ในภาชนะท่ีไม่รั่วซึม อยู่ในที่ร่มและให้พ้นมือเด็ก แล้วน าไปท้ิงในภาชนะหรือสถานที่ที่ก าหนด  
    2.2.4 การก าจัดหรือการท าลาย หมายถึง การท าให้มูลฝอยอันตรายหมดไปจาก
ครัวเรือนของประชาชนไม่ก่อให้เกิดปัญหามลพิษต่อสิ่งแวดล้อมอันมีผลกระทบต่อสุขภาพและความ
เป็นอยู่ของมนุษย์ต่อไป การก าจัดมูลฝอยที่ถูกสุขลักษณะและไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมในปัจจุบันที่ยอมรับมี 3 ระบบ คือ วิธีการทางชีวภาพ (Biological Processes) การฝังกลบ
ในหลุมที่ปลอดภัย (Secure landfill disposal) การเผาในเตาเผา (Incinerator) 
  2.3  การจัดการมูลฝอยอันตราย หมายถึง การปฏิบัติตามความรู้ในการจัดการมูลฝอย
อันตราย เพ่ือการปูองกันการเกิด การน ากลับมาใช้ใหม่ การเก็บรวบรวม การก าจัดหรือการท าลายมูลฝอย
อันตรายตั้งแต่แหล่งก าเนิดจากบ้านเรือน โดยค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดในทางสุขภาพ ทัศนียภาพ 
เศรษฐศาสตร์ การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และการยอมรับของสังคม  
 3. ชุมชนในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง หมายถึง ชุมชนที่เข้าร่วม
ในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง จ านวน 6 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนพานิชย์ส าโรง 
ชุมชนวัดตีนเมรุ ชุมชนศาลาเหลือง ชุมชนสมหวัง ชุมชนพิเศษทหารเรือ และชุมชนวัดชัยมงคล 
 4.  ชุมชนนอกโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง หมายถึง  ชุมชนที่
อาณาเขตติดต่อกับชุมชนที่อยู่ในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องจ านวน 6 
ชุมชน ได้แก่ ชุมชนวัดไทรงาม ชุมชนภราดร ชุมชนวชิราซอยคี่ ชุมชนวชิราซอยคู่ ชุมชนศาลาเหลือง
เหนือ และชุมชนริมคลองส าโรง  
  5.  โครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง หมายถึง โครงการที่เทศบาล
นครสงขลาจัดท าขึ้นเพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนที่ร่วมโครงการ จ านวน 6 ชุมชน ได้แก่ ชุมชน
พานิชย์ส าโรง ชุมชนวัดตีนเมรุ ชุมชนศาลาเหลือง ชุมชนสมหวัง ชุมชนพิเศษทหารเรือ และ ชุมชนวัด
ชัยมงคล มีความรู้และการจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง  

6.  การประเมินผลโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง หมายถึง การ 
ศึกษาผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ของโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของ
เทศบาลนครสงขลา ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายและการจัดการมูลฝอยอันตราย
ของชุมชนในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
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1.  ท าให้ทราบผลการด าเนินงานโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง
ของเทศบาลนครสงขลา และแนวทางการแก้ไขปัญหาการจัดการมูลฝอยอันตรายในเขตเทศบาลนคร
สงขลา 

2.  เทศบาลนครสงขลาและหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องสามารถน าข้อมูลไปประยุกต์ใช้ในการ
ก าหนดนโยบาย วางแผนงาน โครงการ เพ่ือจัดการมูลฝอยอันตรายและหาแนวทางในการจัดการมูลฝอย
อันตรายให้มีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยครั้งนี้มุํงวิจัยการประเมินผลโครงการน ารํองชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอยําง
ถูกต๎องของเทศบาลนครสงขลา โดยศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องเพ่ือเป็น
กรอบแนวคิดและแนวทางในการวิจัย ดังนี้   
 1.  แนวคิดเก่ียวกับการประเมินผลโครงการ 

 1.1  ความหมายของการประเมินผลโครงการ 
  1.2  ปัจจัยที่ต๎องพิจารณาในการประเมินผลโครงการ   

 1.3  ขั้นตอนการประเมินผลโครงการ 
  1.4  การวางแผนการประเมินผลโครงการ 
   1.5  ตัวบํงชี้ผลส าเร็จของผลโครงการ 

    1.6  รูปแบบการประเมิน 
 2. แนวคิดเก่ียวกับการจัดการมูลฝอยอันตราย 

 2.1  ความหมายของมูลฝอยอันตราย 
 2.2  ประเภทของมูลฝอยอันตราย 
 2.3  ปริมาณของมูลฝอยอันตราย 
 2.4  อันตรายจากมูลฝอยอันตราย 
 2.5  ผลกระทบจากมูลฝอยอันตราย 
 2.6  กฎหมายที่เกี่ยวข๎องกับมูลฝอยอันตราย 
 2.7  การจัดการมูลฝอยอันตราย 
3.  บริบทเทศบาลนครสงขลา  

 4.  โครงการน ารํองชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอยํางถูกต๎องของเทศบาลนครสงขลา 
 5. เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินผลโครงการ 
 
 การประเมินผลโครงการ (Project evaluation) มาจากค าวํา Project แปลวําโครงการ กับ
ค าวํา Evaluation แปลวํา การประเมินคําหรือการประเมินผล สํวนโครงการนั้นหมายถึง กิจกรรมตําง ๆ 
ที่จัดท าข้ึนอยํางเป็นกระบวนการเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายที่ก าหนดไว๎ 
 การประเมินผลโครงการแตกตํางจากการประเมินโครงการซึ่งตรงกับภาษาอังกฤษวํา Project  
appraisal และการศกึษาความเป็นไปได๎ของโครงการ ซึ่งตรงกับภาษาอังกฤษวํา Project feasibility 
study การประเมินโครงการ และการศึกษาความเป็นไปได๎ของโครงการนั้นเป็นการศึกษาตัวโครงการ
ที่เป็นข๎อเสนอกํอนการลงมือบริหารและจัดการโครงการเพ่ือดูวําโครงการที่จัดท านั้นเหมาะสมหรือไมํ
ในแงํมุมตําง ๆ กํอนที่จะด าเนินการ สํวนการประเมินผลโครงการนั้นมีจุดมุํงหมายไปที่ตัวโครงการที่
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ได๎เกิดข้ึนแล๎วหรือต๎องเกิดขึ้นอยํางแนํนอนและต๎องการดูวําการด าเนินการปฏิบัติโครงการและผลของ
โครงการเป็นอยํางไร สํวนกระบวนการประเมินผลโครงการอาจจะด าเนินการในชํวงกํอน (เพ่ือเก็บข๎อมูล
พ้ืนฐานเดิมไว๎เปรียบเทียบ) ระหวํางด าเนินโครงการ หรือหลังจากที่โครงการได๎ลงไปสูํการปฏิบัติการแล๎ว
ก็ได๎ สุดแล๎วแตํแบบของการวิจัยที่พึงน ามาใช๎ในการประเมินผล (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2547: 1-2) 
 โครงการที่เป็นเปูาหมายของการประเมินผลของการวิจัยครั้งนี้ คือ โครงการน ารํองชุมชน
จัดการมูลฝอยอันตรายอยํางถูกต๎องของเทศบาลนครสงขลา เป็นการประเมินผลโครงการหลังจากที่
โครงการได๎ลงไปสูํการปฏิบัติแล๎ว 
 

1. ความหมายของการประเมินผลโครงการ 
  นักวิชาการด๎านการประเมินผลได๎ให๎ความหมายของค าวํา การประเมินผลโครงการ ดังนี้ 
  สมพิศ สุขแสน (2545: 2) กลําววํา การประเมินผลโครงการ หมายถึง กระบวนการที่มุํง
แสวงหาค าตอบวํานโยบาย แผนงาน โครงการบรรลุตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายที่ก าหนดไว๎หรือไมํ 
เพียงใด โดยมีมาตรฐานและเครื่องมือในการวัดที่แมํนตรงและเชื่อถือได๎  
  สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (2547: 2) กลําววํา การประเมินผลโครงการ หมายถึง กระบวน
การศึกษาแสวงหาความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับการด าเนินโครงการวําเป็นไปตามหลักเกณฑ์ และขั้นตอน
ตําง ๆ ที่ได๎ก าหนดไว๎หรือไมํ มีปัญหาและอุปสรรคอะไร และบรรลุตามเปูาหมาย ที่ต๎องการหรือไมํ มีผล 
กระทบในแงํมุมตําง ๆ อยํางไรที่เกิดข้ึนจากโครงการบ๎าง 
  วัฒนา  วงศ์เกียรติรัตน์ (2554: 118) กลําววํา การประเมินผลโครงการเป็นการประเมินผล
เมื่อสิ้นสุดโครงการ (Post- Project evaluation) เน๎นการวิเคราะห์ประสิทธิผล (Effectiveness) หรือ
ผลลัพธ์ (Outcome) โดยศึกษาวําการด าเนินงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได๎หรือไมํเพียงใดและเกิด
จากผลผลิตใดบ๎างมากน๎อยเพียงใด 
  จากที่กลําวมาถึงความหมายของการประเมินผลโครงการข๎างต๎น สรุปได๎วํา การประเมิน 
ผลโครงการ หมายถึงกระบวนการตัดสินคุณคําของโครงการ โดยน าผลการวัดมาเทียบกับเกณฑ์หรือ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว๎ในโครงการ และสามารถน าผลการประเมินไปใช๎ในการตัดสินใจเพ่ือวางแผน 
การด าเนินงานในครั้งตํอไป 

 
2. ปัจจัยท่ีต้องพิจารณาในการประเมินผลโครงการ 

  โดยทั่วไปวัตถุประสงค์ของการประเมินผล คือ การวัดผลของโครงการโดยเปรียบเทียบกับ
ผลที่เกิดขึ้นจากโครงการกับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว๎ เพ่ือเป็นแนวทางในการตัดสินใจเกี่ยวกับ โครงการ
และการปรับปรุงโครงการในอนาคต ส าหรับลักษณะของโครงการนั้นมีหลายประเภท ที่แตกตํางกัน
ออกไปทั้งในด๎านพ้ืนที่ ขอบเขต ขนาดระยะเวลา ความชัดเจน ความเฉพาะเจาะจง ของปัจจัยน าเข๎า
ของโครงการ ความแตกตํางเหลํานี้มีผลตํอระเบียบวิธีของการประเมินผลที่จะน ามาประยุกต์ใช๎ซึ่งมี
วิธีการที่หลากหลาย มีกิจกรรมและเปูาหมายมากมาย ดังนั้นผู๎ที่ท าการประเมินผลโครงการจะต๎อง
ตระหนักถึงความแตกตํางระหวํางโครงการวํามีผลตํอวิธีการ รูปแบบ และแนวทางที่จะใช๎ประเมิน
โครงการ 
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  2.1  ปัจจัยส าคัญที่ผู๎ประเมินผลโครงการควรให๎ความส าคัญและจะต๎องพิจารณาอยําง
รอบคอบมีอยูํด๎วยกันหลายปัจจัยดังนี้ (สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2547: 6-7)  
    2.1.1 ขอบเขตของโครงการเป็นการพิจารณาถึงความคลอบคลุมพ้ืนที่ เชํน ประเทศ 
จังหวัด ชุมชนเป็นต๎น ดังนั้นผู๎ประเมินผลโครงการจะต๎องให๎ความส าคัญและประเมินผลให๎เกิดความ
คลอบคลุมกับพื้นท่ีที่ต๎องพิจารณาและเป็นความรับผิดชอบจากการด าเนินโครงการ 
    2.2.2 ขนาดของโครงการเป็นการพิจารณาถึงจ านวนของผู๎ที่เข๎ามามีสํวนเกี่ยวข๎อง
กับโครงการ ซึ่งผู๎ประเมินผลโครงการจะต๎องพิจารณาถึงจ านวนคนการมีสํวนรํวมของผู๎ที่มีความ
เกีย่วข๎องกับโครงการอยํางท่ัวถึงตลอดจนพิจารณาถึงประเด็นที่เก่ียวข๎องอยํางรอบคอบอีกด๎วย 
    2.2.3 ระยะเวลาของโครงการเป็นการพิจารณาถึงระยะเวลาที่มีการด าเนินโครงการ
ตั้งแตํเริ่มต๎นจนสิ้นสุดกิจกรรมซึ่งผู๎ประเมินผลโครงการจะต๎องพิจารณาและก าหนดชํวงเวลาในการ
ประเมินผลโครงการอยํางเหมาะสม จึงจะท าให๎การประเมินผลเกิดประสิทธิภาพตามมา 
    2.2.4 ความชัดเจนและความเฉพาะของปัจจัยน าเข๎าเป็นการพิจารณาถึงปัจจัยที่
น าเข๎าสูํการด าเนินโครงการเพ่ือที่ท าให๎ผู๎ประเมินผลโครงการสามารถประเมินผลได๎อยํางชัดเจนใน
ด๎านปัจจัยน าเข๎าที่ใช๎ไปในการด าเนินโครงการเชํนบุคลากรวัสดุอุปกรณ์งบประมาณเป็นต๎น 
    2.2.5 ความสลับซับซ๎อนของเปูาหมายเป็นการพิจารณาถึงลักษณะของเปูาหมายที่มี
ความสลับซับซ๎อนซึ่งผู๎ประเมินผลโครงการจะต๎องวิเคราะห์และพิจารณาถึงความสลับซับซ๎อนของ
เปูาหมายโดยเฉพาะอยํางยิ่งเมื่อมีเปูาหมายยํอย ๆ และมีความต๎องการการบรรลุตํางกัน 
    2.2.6 ชํวงเวลาของเปูาหมายเป็นการพิจารณาถึงชํวงเวลาที่เปูาหมายทั้งในระยะสั้น 
ปานกลางหรือระยะยาวที่สามารถบรรลุผลเกิดขึ้นจะท าให๎ผู๎ประเมินผลโครงการสามารถก าหนด
ชํวงเวลาที่เหมาะสมส าหรับการประเมินผลในชํวงระยะเวลาตํางๆ ได๎อยํางคลอบคลุม 
    2.2.7 ความคิดริเริ่มใหมํ ๆ เป็นการพิจารณาถึงโครงการที่เกิดขึ้นใหมํหรือเป็น
โครงการเดิมที่เคยด าเนินการมาแล๎วซึ่ง ผู๎ประเมินผลโครงการจะต๎องพิจารณาเพ่ือการก าหนดแนว
ทางการประเมินอยํางเหมาะสมโดยเฉพาะ ถ๎าเป็นโครงการใหมํที่ต๎องมีการตั้งเกณฑ์การประเมินใหมํ
นั่นเองจากปัจจัยดังกลําวข๎างต๎น ผู๎ประเมินผลโครงการต๎องพิจารณาและก าหนดวัตถุประสงค์ในการ
ประเมินอยํางชัดเจน ซึ่งปัญหาที่ส าคัญในการประเมินผลได๎แกํ บุคลากรที่มีสํวนเกี่ยวข๎องกับโครงการ
อาจมีความเข๎าใจถึงวัตถุประสงค์ในการประเมินผลที่แตกตํางกันออกไป ดังนั้นผู๎ประเมินจะต๎องก าหนด
แนวทางในการประเมินผลที่ได๎รับการยอมรับจากบุคลากรที่มีสํวนเกี่ยวข๎องกับโครงการทุกฝุายรวม 
ทั้งเกณฑ์การประเมินผลที่มีความนําเชื่อถือและชัดเจนเป็นต๎น จึงจะท าให๎การประเมินผลของโครงการ
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์การประเมินผลได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 
 

3. ขั้นตอนการประเมินผลโครงการ 
  การประเมินผลโครงการเป็นกระบวนการที่ต๎องมีการด าเนินงานอยํางมีระบบ และข้ันตอน 
มีความสอดคล๎องกับสภาวะแวดล๎อมของโครงการ ซึ่งกระบวนการดังกลําวจะต๎องมีความสอดคล๎อง 
และมีความสมเหตุสมผลกันและกัน เชํน การก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินผล การวัดผล 
โครงการ การสรุปผลการประเมินผล เป็นต๎น 
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  3.1  ส าหรับขั้นตอนในการประเมินผลโครงการ มีขั้นตอนที่สอดคล๎องกัน 7 ขั้นตอน (สุชาติ 
ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 14-19) ดังนี้ 
    3.1.1 การก าหนดวัตถุประสงค์ส าหรับการประเมินผล ในการก าหนดวัตถุประสงค์
ส าหรับการประเมินผลมีปัจจัยที่ผู๎ประเมินผลจะต๎องให๎ความตระหนัก คือ วัตถุประสงค์ของการ
ประเมินผล ที่ไมํจ าเป็นที่จะต๎องเหมือนกับวัตถุประสงค์ของโครงการเสมอไป แตํขึ้นอยูํกับความ
เหมาะสม 
    3.1.2 การเลือกวัตถุประสงค์ของโครงการที่ต๎องการจะวัด ในการเลือกวัตถุประสงค์
ของโครงการ ที่ต๎องการจะวัดหรือประเมินผล ผู๎ประเมินผลจะต๎องตระหนักวําวัตถุประสงค์ของโครงการ
บางวัตถุประสงค์ยังอาจวัดไมํได๎ในชํวงเวลาที่ท าการประเมินผล เนื่องจากเป็นวัตถุประสงค์ระยะยาว 
ใช๎งบประมาณการประเมินที่สูงเกินไปหรือมีความซับซ๎อนของวัตถุประสงค์ เป็นต๎น 
    3.1.3 การเลือกอุปกรณ์ เครื่องมือและกระบวนการ ผู๎ประเมินผลโครงการจะต๎อง
ท าการ ตัดสินใจเกี่ยวกับการใช๎อุปกรณ์ เครื่องมือ และกระบวนการในการก าหนดเนื้อหาสาระของสิ่งที่ 
ต๎องการจะวัด เชํน แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ เป็นต๎น 
    3.1.4 การเลือกตัวอยําง เป็นก าหนดตัวแทนของประชากรเปูาหมายเพ่ือการสุํมตัวอยําง
ทีต่๎องการศึกษาผู๎ประเมินผลจะต๎องมั่นใจวํากลุํมที่ใช๎ควบคุมหรือเปรียบเทียบนั้นมีความเหมาะสมแล๎ว 
    3.1.5 การก าหนดการวัด และตารางเวลาการสังเกต เป็นการก าหนดการวัดผลทั้งใน 
ชํวงกํอน ด าเนินโครงการเพ่ือก าหนดเป็นเกณฑ์การประเมินเบื้องต๎นและท าการวัดหลังจากที่ด าเนิน
โครงการ แล๎วเสร็จเพ่ือสามารถน าผลที่เกิดขึ้นมาเปรียบเทียบกัน สิ่งส าคัญที่ผู๎ประเมินผลตระหนัก เชํน 
การเลือก เวลาที่เหมาะสมในการวัดผล จ านวนครั้งในการวัดผล เป็นต๎น 
    3.1.6 การเลือกเทคนิควิเคราะห์ ในการเลือกเทคนิควิเคราะห์นี้ ผู๎ประเมินผลจะท า
การก าหนด สมมติฐานจากโครงการเพ่ือการวัดขึ้นมากํอน จากนั้นจึงท าการหาเทคนิค เชํน สถิติตําง ๆ 
เพ่ือน ามาใช๎ในการวิเคราะห์ที่มีความเหมาะสมกับสภาพความเป็นจริงของข๎อมูลที่มีอยูํ 
    3.1.7 การหาข๎อสรุปและเสนอแนะ ผู๎ประเมินผลจะท าการสรุปและให๎ข๎อเสนอแนะ
หลังจากการประเมนิผลแล๎ว ซึ่งผู๎ประเมินควรให๎การสรุปและให๎ข๎อเสนอแนะที่ระมัดระวังเพ่ือปูองกัน
ความเข๎าใจผิดที่เกิดจากการที่ผู๎อ่ืนตีความในทางที่เป็นประโยชน์ตํอเจ๎าของโครงการ และอาจจะให๎
ข๎อเสนอแนะให๎มีการด าเนินโครงการที่ต๎องใช๎งบประมาณที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งเป็นการตีความที่แตกตํางออกไป
จากการให๎ข๎อเสนอแนะของผู๎ประเมินจากขั้นตอนในการประเมินผลโครงการข๎างต๎นนั้น  สิ่งส าคัญคือ 
โครงสร๎างของการประเมินผลโครงการควรที่จะแสวงหาเพ่ือให๎บุคคลทั้งจากภายใน และภายนอก
โครงการได๎เข๎ามามีสํวนรํวม ในการก าหนดเกณฑ์ในการประเมินผลด๎วยเพ่ือให๎เกิดความยุติธรรม 
ความเที่ยงตรงของการประเมิน การได๎รับความรู๎แลประสบการณ์ใหมํ ๆ ในการประเมิน เชํน เกณฑ์
การวัดผล เทคนิคและขอบเขต ในการวัดผล เป็นต๎น นอกจากนี้ผู๎ที่มีหน๎าที่ในการประเมินผลจะต๎อง
ค านึงถึงกระบวนการในการประเมินผลกับระดับโครงสร๎างทางบทบาท อ านาจหน๎าที่ของผู๎บริหารใน
องค์การ ปัญหาเกี่ยวกับการใช๎ผลการประเมินผลกับต าแหนํงหน๎าที่ของผู๎ใช๎ผลการประเมินในโครงสร๎าง
ทางอ านาจหน๎าที่ขององค์การอีกด๎วย ดังนั้นขั้นตอนในการประเมินผลจึงมีความส าคัญตํอการด าเนิน
โครงการนั่นเอง 
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4. การวางแผนการประเมินผลโครงการ 
  ระบบการประเมินผลโครงการเป็นระบบที่มีการปูอนข๎อมูลกลับเพื่อท าให๎เกิดการควบคุม
การด าเนินงานอยํางใกล๎ชิด ถ๎าโครงการไมํมีระบบการประเมินผลที่เป็นระบบแล๎ว การด าเนินโครงการ
อาจจะไมํบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ก็ได๎ ดังนั้นระบบการประเมินผลจึงต๎องมีการวางแผนเป็น
อยํางดี ข๎อมูลที่ได๎รับจะต๎องมีความนําเชื่อถือ เครื่องมือในการประเมินต๎องสามารถวัดผลการปฏิบัติงาน
ได๎และการตัดสินคุณคําของโครงการได๎ไมํควรใช๎ความรู๎สึกในการประเมินผล ข๎อสรุปของการประเมิน
จึงจ าเป็นที่จะต๎องมีความถูกต๎อง เป็นต๎น ดังนั้นระบบการประเมินผลจึงมีความส าคัญ ตํอการด าเนิน
โครงการเป็นอยํางยิ่ง ส าหรับแหลํงส าคัญของข๎อมูลจะได๎จากการปูอนกลับจากการประเมินผลโครงการ 
ส าหรับการประเมินผลโครงการจะเริ่มต๎นโดยผู๎ประเมินจะต๎องท าการศึกษาข๎อมูล ในประเด็นตําง  ๆ 
เชํน ความเป็นมาของโครงการ วัตถุประสงค์ของโครงการ วิธีการด าเนินงานผู๎สนับสนุนโครงการ ลักษณะ
ของผู๎ปฏิบัติ เป็นต๎น หลังจากทราบข๎อมูลดังกลําวแล๎วผู๎ประเมินจะต๎องตัดสินใจวําจะท าการประเมินผล
หรือไมํ ถ๎าจะท าการประเมินก็อาจจะตัดสินใจวําจะท าการประเมินอยํางไรหรือเมื่อใด เป็นต๎น 
  มยุรี  อนุมานราชธน (2548: 263-271) ได๎แบํงขั้นตอนกระบวนในการวางแผนเพ่ือการ
ประเมินผลโครงการที่ส าคัญ 6 ขั้นตอนดังนี้ 

 ขั้นตอนที่  1  ก าหนดผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับโครงการ โดยผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับโครงการทั้งผู๎ที่ได๎รับ 
ผลประโยชน์หรือผู๎ที่ได๎รับผลกระทบจากการประเมินผล เชํน ผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียจากโครงการ 
ประเภทและจ านวนของผู๎รับบริการ เป็นต๎น จะต๎องระบุให๎ชัดเจน ได๎แกํ ผู๎ปฏิบัติงานในโครงการ 
ผู๎รับบริการ ผู๎สนับสนุนโครงการ เป็นต๎น นอกจากนี้ผู๎ประเมินควรทราบภูมิหลัง ความสนใจ ทัศนคติ 
ชื่อเสียงของผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับโครงการให๎มากท่ีสุด ทั้งนี้ขึ้นอยูํกับประเภทของโครงการและลักษณะของ
การประเมิน เชํน มหาวิทยาลัยจะประเมินจากผู๎รับบริการ ได๎แกํ นักศึกษาผู๎ปกครอง ผู๎ประกอบการ 
เป็นต๎น รวมทั้งขึ้นอยูํกับการประเมินวําจะมุํงเน๎นกลุํมเปูาหมายหรือครอบคลุมผู๎ที่เกี่ยวข๎องเพ่ือทราบ
ผลกระทบจากโครงการอยํางไร ส าหรับผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับโครงการ เชํน ผู๎ปฏิบัติงาน ในโครงการก็ต๎องเข๎า
มามีสํวนรํวมตั้งแตํขั้นตอนการวางแผนประเมินผล นอกจากนี้ผู๎ประเมินควรทราบ ถึงความสัมพันธ์
ระหวํางผู๎บริหารโครงการกับผู๎ปฏิบัติงานในโครงการ เพ่ือจะได๎รับความชํวยเหลือ และความรํวมมือ
ด๎านตําง ๆ ขณะท าการวางแผนประเมินผลอีกด๎วย 

 ขั้นตอนที่  2  จัดการประชุมเบื้ องต๎น กํอนที่จะตัดสินใจท าการประเมินและก าหนด
รายละเอียด ของโครงรํางการประเมินผล ผู๎ประเมินควรจัดการประชุมเบื้องต๎นกํอนเพ่ือพบปะบุคคลที่
เกี่ยวข๎อง กับโครงการและรวบรวมข๎อมูลด๎านตําง ๆ เชํน โครงการเป็นประเภทใด ต๎องการผลการ
ประเมินด๎านใด 

 ขั้นตอนที่  3  ประเมินความสามารถที่จะรับการประเมิน เป็นการวิเคราะห์และพิจารณา
ข๎อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์ของโครงการวํา มีความพร๎อมที่จะรับการประเมินหรือไมํ หลังจากผู๎ประเมิน
ได๎ท าความเข๎าใจกับผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับโครงการเพ่ือรวบรวมข๎อมูลเกี่ยวกับที่มาและความส าคัญของ
โครงการ วัตถุประสงค์และทรัพยากรของโครงการ เพ่ือท าการตัดสินใจวําจะท าการประเมินหรือไมํ 
โครงการที่สามารถประเมินได๎ควรจะเป็นโครงการที่มีความสัมพันธ์ตามหลักเหตุผล ระหวํางสิ่งที่
คาดหวังวําจะเกิดขึ้นจากการด าเนินงานในอนาคต นอกจากนี้ทรัพยากรจะต๎องได๎รับการจัดสรรเพ่ือ
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ท าการประเมินอยํางเพียงพอ และผู๎สนับสนุนโครงการต๎องการให๎ผู๎ปฏิบัติงานได๎รับการประเมิน เมื่อ
โครงการได๎เกิดผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 
  ขั้นตอนที่  4  ตรวจสอบเอกสารที่เก่ียวข๎องกับโครงการ ผู๎ประเมินที่มีประสบการณ์ในการ
ประเมินผลโครงการหลาย ๆ สาขาจะคุ๎นเคยกับการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข๎อง สํวนผู๎ประเมินที่เชี่ยวชาญ
เฉพาะสาขาจะพัฒนาความรู๎ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเฉพาะที่จะชํวยพัฒนาทฤษฎีในด๎านนั้น  ๆ ได๎ สํวนผู๎
ประเมินที่ขาดประสบการณ์ในการประเมินเฉพาะด๎าน อาจต๎องใช๎เวลาศึกษาเนื้อหาของเรื่องนั้น 
ระเบียบวิธีวิจัยจากเอกสารที่เกี่ยวข๎องและศูนย์ข๎อมูลตําง ๆ กํอนที่จะเสนอรูปแบบการประเมินและ
สร๎างเครื่องมือในการประเมินผล ในการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข๎องผู๎ประเมินควรสนใจประเด็นส าคัญ 
เชํน เคยมีการประเมินผลโครงการแบบนี้หรือไมํและท าการประเมินรูปแบบใดเครื่องมือหรือมาตรวัด 
ได๎ถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือใช๎ในการประเมินผลหรือไมํ เครื่องมือดังกลําวมีความเชื่อมั่นและมีความเที่ยงตรง 
เพียงใด ใช๎สถิติประเภทใดและเหมาะสมกับการวิเคราะห์หรือไมํ เป็นต๎น 

 ขั้นตอนที่  5  ก าหนดระเบียบวิธีวิจัย หลังจากทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข๎องแล๎วผู๎ประเมินก็
พร๎อมที่จะตัดสินใจเลือกระเบียบวิธีวิจัย ได๎แกํ กลยุทธ์และการออกแบบระเบียบวิธีวิจัย ประชากร
และกลุํมตัวอยําง กลุํมควบคุมและกลุํมทดลอง การเลือกวิธีการวัด การเก็บรวบรวมข๎อมูล การ
เลือกใช๎ สถิติและการรายงานผลฉบับสมบูรณ์ ตามล าดับ ในด๎านกลยุทธ์การประเมินผลถูกก าหนด
โดยประเภทการประเมิน เชํน การประเมินผลด๎านประสิทธิผล ผู๎ประเมินสามารถท าการประเมินมากวํา 1 
ประเภท นอกจากนี้การออกแบบการประเมินผลจะถูกก าหนดด๎วยตัวแปรตําง ๆ เชํน การเก็บรวบรวม
ข๎อมูล 

 ขั้นตอนที่  6  การน าเสนอโครงรํางผลการประเมินผลที่เป็นลายลักษณ์อักษร หลังจากได๎
ด าเนินการตามขั้นตอนตําง ๆ แล๎ว ผู๎ประเมินต๎องเตรียมจัดท ารํางผลการประเมินที่เป็นลายลักษณ์
อักษร หรือเอกสารรายงานผลส าหรับน าเสนอตํอผู๎บริหารโครงการและผู๎บริหารระดับสูง โครงรํางนี้
ควรได๎รับความเห็นชอบรํวมกันระหวํางผู๎ประเมินและผู๎ปฏิบัติ ในประเด็นเกี่ยวกับลักษณะและประเภท
ของการประเมินผล วัตถุประสงค์ของการประเมินผล มาตรวัดวัตถุประสงค์ของโครงการ ความพร๎อม 
ที่จะให๎ท าการประเมินผล เป็นต๎น 

 การประเมินผลโครงการจะมีผู๎ที่เกี่ยวข๎องจากหลายฝุาย ดังนั้นผู๎ประเมินต๎องระบุให๎ชัดเจน
วําต๎องมีการผลการประเมินแบบใดเพ่ือผู๎ใดบ๎าง เชํน ผู๎ปฏิบัติต๎องการทราบผลส าเร็จจากการด าเนินงาน
ผู๎บริหารโครงการต๎องการทราบวําผลที่เกิดจากโครงการตรงตามวัตถุประสงค์หรือไมํ เป็นต๎น ดังนั้นผู๎
ประเมินผลโครงการต๎องท าความเข๎าใจเกี่ยวกับสิ่งที่ต๎องการจากการประเมินผล คือ การวิเคราะห์ 
เหตุผลที่ต๎องท าการประเมินผล การให๎ข๎อสรุปส าหรับผู๎ที่เกี่ยวข๎องเพ่ือน าไปใช๎ประกอบการวางแผน 
การตัดสินใจเพื่อการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติ เป็นต๎น นอกจากนี้ผู๎ประเมินจะต๎องก าหนดวันสํงมอบ ผล
การประเมินหลังจากท าการประเมินผลทุกขั้นตอนแล๎ว แตํผู๎ประเมินควรจะพิจารณาถึงสถานการณ์ ที่
มีผลกระทบตํอการก าหนดวันสํงมอบรายงานผลการประเมินด๎วย เชํน ความลําช๎าในการเก็บรวบรวม
ข๎อมูล เครื่องมือที่ใช๎ในการประเมินผลที่มีอยูํขาดความเที่ยงตรงหรือความนําเชื่อถือ เป็นต๎น อยํางไร 
ก็ตามผู๎ประเมินควรจะก าหนดวันสํงมอบรายงานการประเมินผลโครงการไว๎และเผื่อเวลาไว๎ด๎วย 

 
5. ตัวบ่งชี้ผลส าเร็จของโครงการ  
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 ศิริชัย  กาญจนวาสี (2554: 95–97) กลําววําการวัดผลส าเร็จของโครงการตั้งอยูํบน
หลักการที่วําโครงการเป็นกิจกรรมที่มีระบบแบบแผน ซึ่งมุํงที่จะบรรลุผลส าเร็จตามที่ก าหนดไว๎ โดย
เปูาหมายในการน าผลการประเมินไปใช๎ให๎เป็นประโยชน์ตํอระบบการบริหารโครงการและสิ่งแวดล๎อม
ภายนอกซึ่งสัมพันธ์กับระบบ โครงการที่ประสพความส าเร็จจะต๎องมีองค์ประกอบที่สอดคล๎องกัน
ระหวําง บริบท ปัจจัยเบื้องต๎น การด าเนินงาน และผลที่ได๎รับ ความเหมาะสมของผลที่ได๎รับยํอมอยูํ
บนพ้ืนฐานความเหมาะสมของบริบท ปัจจัยเบื้องต๎น และการด าเนินงาน ตามล าดับ ความเหมาะสม
ของผลที่ได๎นั้นสามารถประเมินได๎จากตัวบํงชี้ที่ส าคัญ คือประสิทธิผล และประสิทธิภาพ   
  5.1  ปัญหาความยุํงยากประการหนึ่งของการประเมินผลส าเร็จของโครงการ คือ ความ
สับสนระหวํางค าวํา “ประสิทธิผล” และ “ประสิทธิภาพ” โดยประสิทธิผล เน๎นการพิจารณาผลผลิต 
(Output) ที่สอดคล๎องกับเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ต๎องการ สํวนประสิทธิภาพ เน๎นการเปรียบเทียบ
คําใช๎จํายโดยตรงตํอการสร๎างผลผลิต 1 หนํวย จึงเห็นได๎วําโครงการสามารถมีประสิทธิภาพได๎โดยไมํมี
ประสิทธิผล และในทางกลับกัน โครงการอาจมีประสิทธิผลได๎โดยไมํมีประสิทธิภาพ ดังนั้นประสิทธิผล
และประสิทธิภาพจึงมีความสัมพันธ์กันอยํางใกล๎ชิด แตํไมํใชํสิ่งเดียวกัน 

5.1.1 ประสิทธิผล  
      วิธีหนึ่งในการตัดสินคุณคําของสิ่งที่ประเมิน เชํน คุณคําของโครงการ เป็นต๎น 
สามารถกระท าไดโดยการเปรียบเทียบผลที่ได๎จากโครงการกับวัตถุประสงค์ของโครงการที่ตั้งไว๎อยําง
ครอบคลุม ตัวแปรที่เป็นประโยชน์ตํอการพัฒนาโครงการอยํางแท๎จริง โครงการจะถือวํามีประสิทธิผล
ก็ตํอเมื่อผลของโครงการบรรลุเปูาหมายที่ก าหนดไว๎  ความส าเร็จของผลที่ได๎ยํอมอยูํบนพ้ืนฐานความ
เหมาะสมของบริบท การวางแผน และการด าเนินงาน ตามล าดับ 
      ความเหมาะสมของบริบทในการด าเนินโครงการ ควรประกอบด๎วย ความจ าเป็น 
(Needs) ของการพัฒนาโครงการ วัตถุประสงค์ของโครงการที่มีความสอดคล๎องกับความต๎องการของ
ประชาชนเปูาหมาย สถานการณ์ และแนวโน๎มของสถานการณ์เอ้ืออ านวยตํอการด าเนินโครงการและ
ผลส าเร็จของโครงการ 
      ในด๎านวางแผน ควรประกอบด๎วย ความสมเหตุสมผลของแนวคิด/ทฤษฎีที่ใช๎
เป็นหลักในการบริหารและจัดด าเนินงาน ทรัพยากร เชํน บุคลากร วัสดุอุปกรณ์/เครื่องมือและงบประมาณ 
มีความเป็นไปได๎ (Feasibility) แผนการด าเนินงานมีความเป็นไปได๎ภายใน (ความพอเพียงและเหมาะสม
ของทรัพยากร) และมีความเป็นไปได๎ภายนอก (แนวโน๎มของการเกิดผลตามท่ีคาดหวัง) 
      ส าหรับความเหมาะสมของการด าเนินงาน  ควรประกอบด๎วยการบริหารบุคคล
และงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ  และมีการติดตามก ากับการด าเนินงานตามแผนที่ดี 

5.1.2 ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
      ในทางเศรษฐศาสตร์ นิยมพิจารณาผลส าเร็จด๎านประสิทธิภาพของโครงการ 
โดยดูจากความสัมพันธ์ระหวํางปัจจัยเบื้องต๎น (Input) กับผลผลิตของโครงการ ความสัมพันธ์ดังกลําว
สามารถวิเคราะห์ออกมาเป็นประสิทธิภาพภายใน (Internal efficiency) ซึ่งพิจารณาภายในบริบท
ของโครงการหรือสังคมภายใน และประสิทธิภาพภายนอก (External efficiency) ซึ่งพิจารณาในแงํ
สิ่งแวดล๎อมภายนอกของโครงการหรือระบบสังคมภายนอก 
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6. รูปแบบการประเมิน 
  เนื่องจากการบริหารในปัจจุบัน นิยมใช๎การบริหารเชิงโครงการเป็นที่นิยมกันมากจึงมีผู๎
คิดค๎นรูปแบบ (Model) ที่เหมาะสมส าหรับการประเมินโครงการ ในรูปแบบตําง ๆ ที่เหมาะกับลักษณะ
โครงการและกิจกรรม ค าวํา รูปแบบ สํวนใหญํมักจะเข๎าใจกันโดยความรู๎สึกตรงกันวําหมายถึง วิธีการ 
เค๎าโครง ลักษณะ กิจกรรม และอ่ืน ๆ มีผู๎ให๎ความหมายของรูปแบบการประเมินโครงการไว๎หลายทําน 
ดังนี้ 
  สมคิด  พรมจุ๎ย (2550: 49-50) ให๎ความหมายวํา รูปแบบการประเมินโครงการคือ กรอบ
ความคิดหรือแบบแผนในการประเมินที่แสดงให๎เห็นถึงรายการที่ควรประเมิน หรือกระบวนการของ
การประเมิน ในการประเมินโครงการใดโครงการหนึ่งนั้น เราควรพิจารณาประเมินในเรื่องใดบ๎าง ใน
ขณะเดียวกันบางรูปแบบอาจจะมีการเสนอแนะด๎วยวําในการประเมินแตํละรายการแตํละเรื่อง ควร
พิจารณาหรือตรวจสอบ อยํางไร ซ่ึงเป็นลักษณะการเสนอแนะวิธีการโดยทั่วไปแบํงออกเป็น 3 กลุํม คือ 
  1) รูปแบบการประเมินที่เน๎นจุดมุํงหมาย (Objective based model) เป็นรูปแบบที่
เน๎นการตรวจสอบผลที่คาดหวังได๎เกิดขึ้นหรือไมํ หรือประเมินโดยตรวจสอบผลที่ระบุไว๎ในจุดมุํงหมายเป็น
หลัก โดยดูวําผลที่เกิดจากการปฏิบัติงานบรรลุจุดมุํงหมายที่ก าหนดไว๎หรือไมํ ได๎แกํ รูปแบบการ
ประเมินของไทเลอร์ (Ralph W. Tyler: 1943) ครอนบาค (Cronbach: 1973) และเคริกแพตทริค 
(Kirkpatrick) 
  2) รูปแบบการประเมินที่เน๎นการตัดสินคุณคํา (Judgemental evaluation model) เป็น
รูปแบบการประเมินที่มีจุดมุํงหมายเพ่ือให๎ได๎มาซึ่งข๎อมูลสารสนเทศ ส าหรับก าหนดและวินิจฉัยคุณคํา
ของโครงการนั้นได๎แกํ รูปแบบการประเมินของสเตค (Stake: 1967) สคริฟเวํน (Scriven: 1967) โพรวัส 
(Provus: 1971) 
  3) รูปแบบการประเมินที่เน๎นการตัดสินใจ (Decision-Oriented evaluation Model)  
เป็นรูปแบบการประเมินที่มีจุดมุํงหมายเพ่ือให๎ได๎มาซึ่งข๎อมูลและขําวสารตําง ๆ เพ่ือชํวยผู๎บริหารใน
การตัดสินใจเลือกทางเลือกตําง ๆ ได๎อยํางถูกต๎อง ได๎แกํ รูปแบบการประเมินของเวลซ์ (Welch: 1967) 
สตัฟเฟิลบิม (Stufflebeam: CIPP: 1968) อัลคิน (Alkin: 1967) 

 สมหวัง  พิธิยานุวัฒน์ (2544: 91) แบํงรูปแบบการประเมินตามแนวปรัชญาประโยชน์
นิยมกับปรัชญาสหัชญาณและพหุนิยม ดังนี้ 
  1) การประเมินตามวัตถุประสงค์ เป็นการประเมินที่เน๎นวําการด าเนินงานท า ให๎บรรลุ
วัตถุประสงค์เพียงใด ระบบสารสนเทศที่ได๎จากการประเมินนี้สามารถชํวยในการปรับปรุงวัตถุประสงค์ 
ปรับปรุงกิจกรรมหรือปรับปรุงกระบวนการประเมินผล (สมหวัง พิธิยานุวัฒน์, 2544: 110) 
  2) การประเมินเพื่อการจัดการ เป็นการตัดสินเกี่ยวกับการจัดการโครงการหรือโปรแกรม
ตําง ๆ จ าเป็นต๎องอาศัยสารสนเทศเพ่ือชํวยในการตัดสินใจเพ่ือการจัดการเป็นไปอยํางมีประสิทธิภาพ 
การประเมินรูปแบบนี้เป็นการมุํงตอบสนองความต๎องการของผู๎บริหาร (สมหวัง พิธิยานุวัฒน์, 2544: 186) 
  3) การประเมินโดยเน๎นทฤษฎี แบํงออกเป็น 2 ลักษณะ คือการประเมิน โดยเน๎นทฤษฎี
โปรแกรม ซึ่งประกอบด๎วยแบบพ้ืนฐาน 6 รูปแบบ คือ การประเมินการจัดกระท าตามปทัสถาน การ
ประเมินบริบทแวดล๎อมตามปทัสถาน การประเมินผลลัพธ์ตามปทัสถาน การประเมินผลกระทบ การ
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ประเมินกลไกสอดแทรก และการประเมินสรุปนัยทั่วไปและแบบประกอบแตํง (สมหวัง พิธิยานุวัฒน์, 
2544: 212) 
  4) การประเมินตนเอง เป็นการประเมินที่เชื่อวําผู๎ประเมินสามารถฝึกฝนมีความเป็นกลาง
ที่จะสามารถใช๎ปัญญาพิจารณาการตรวจสอบ เพ่ือค๎นหาวิธีการปรับปรุงแก๎ไข โดยยึดหลัก 3 ประการคือ 
การมีจิตส านึกในการศึกษาต๎องการพัฒนาตนเอง มีความมุํงหมายเพ่ือค๎นหาความจริง ความถูกต๎อง
และความดีงามและเห็นวํา ประสบการณ์ทุกอยํางเป็นการเรียนรู๎ (สมหวัง พิธิยานุวัฒน์, 2544: 235) 
  5) การประเมินผลิตภัณฑ์ เป็นกระบวนการตัดสินคุณคําของผลิตภัณฑ์ทางการศึกษา 
ผู๎บริโภคผลิตภัณฑ์ทางการศึกษาไมํวําจะเป็นเอกสาร ต ารา หลักสูตรและอ่ืนๆ ธรรมชาติของการ
ประเมินผลิตภัณฑ์ เป็นการประเมินแบบรวมสรุป ประเด็นส าคัญ  คือ เกณฑ์ที่ใช๎ประเมินตรงที่
ผู๎บริโภคคาดหวังหรือไมํ การประเมินที่เชื่อวําผู๎ประเมินสามารถฝึกฝนมีความเป็นกลางที่จะสามารถใช๎
ปัญญาพิจารณาการตรวจสอบ เพ่ือค๎นหาวิธีการปรับปรุงแก๎ไขโดยยึดหลัก 3 ประการ คือ การมีจิตส านึก
ในการศึกษา ต๎องการพัฒนาตนเอง มีความมุํงหมายเพ่ือค๎นหาความจริง ความถูกต๎องและความดีงาม 
และเห็นวําประสบการณ์ทุกอยํางเป็นการเรียนรู๎ (สมหวัง พิธิยานุวัฒน์, 2544: 235) 
  พิสณุ  ฟองศรี (2549: 70-89) สรุปไว๎วํา รูปแบบการประเมินมีอยํางหลากหลาย ตาม
วัตถุประสงค์ของการประเมินรูปแบบเกือบทั้งหมดพัฒนามาโดยชาวตํางประเทศ คนไทยได๎พยายาม
น ารูปแบบเหลํานั้นมาประยุกต์ให๎เหมาะสมยิ่งขึ้น มีนักการประเมินผู๎รวบรวมและจ าแนกประเภทการ
ประเมินโครงการ ได๎ 28 ประเภท  
  1) รูปแบบการประเมินที่มีอิทธิพลและได๎รับความนิยมน ามาใช๎กันมากที่ 4 รูปแบบ คือ 
รูปแบบการประเมินที่ยึดจุดมุํงหมายของไทเลอร์ (Tyler) รูปแบบสนองความต๎องการของสเตก 
(Stake) รูปแบบที่ชํวยในการตัดสินใจแบบซิปป์ของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam) และรูปแบบการ
ประเมินประสิทธิภาพการอบรมของเคิร์กแพ็ททิค (Kirkpatrick) สํวนรูปแบบอ่ืน ๆ ที่เน๎นกระบวนการ
และเริ่มมีใช๎กันบ๎างแตํยังไมํมากนัก ได๎แกํ รูปแบบเสริมพลังอ านาจหรือเน๎นการมีสํวนรํวม  
   นอกจากรูปแบบทั้ง 4 รูปแบบดังกลําวแล๎ว จากรายงานการประเมินที่ผํานมาพบวําผู๎
ประเมินอาจน ารูปแบบการประเมินมาปรับหรือเน๎นการประเมินโดยไมํยึดรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง
ตายตัวก็มีมากเชํนกัน  ผู๎สนใจรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเป็นการเฉพาะ สามารถศึกษาจากหนังสือต ารา
เกี่ยวกับการประเมินเพ่ิมเติมได๎  ส าหรับในที่นี้จึงขอกลําวถึงสาระของรูปแบบการประเมินที่ได๎รับ
ความนิยมทั้ง 4 รูปแบบ ดังนี้ 

2) รูปแบบการประเมินท่ียึดจุดมุํงหมาย 
   ไทเลอร์ (Tyler) ได๎พัฒนารูปแบบการประเมินที่ยึดจุดมุํงหมาย (Goal – Based model) 
จากแนวคิดวําการกระท าใดยํอมมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนหรือถ๎ายังไมํชัดเจน ผู๎เกี่ยวข๎องก็ต๎องอภิปราย
หาข๎อสรุปจนชัดเจนกํอน รูปแบบที่คิดขึ้นจึงใช๎เพ่ือศึกษาความสอดคล๎องกับวัตถุประสงค์การเรียน
หรือวิชาหลักสูตรระดับตําง ๆ โดยมีขั้นตอนที่ส าคัญ 4 ขั้นตอน คือ 
   2.1) เขียนวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมให๎ชัดเจนสามารถวัดไดจ๎ากวัตถุประสงค์ที่อยูํใน
ระดับกว๎างหรือเป็นนามธรรมมากกวํา 
   2.2) ก าหนดเนื้อหา สถานการณ์ท่ีแสดงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์อยํางชัดเจน 
   2.3) ใช๎เครื่องมือเก็บรวบรวมข๎อมูล 
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   2.4) ประเมินผลโดยการเปรียบเทียบข๎อมูลกับวัตถุประสงค ์
   จากแนวคิดและขั้นตอนรูปแบบการประเมินของไทเลอร์ จะเน๎นความชัดเจนของ
วัตถุประสงค์ ซึ่งมีจุดเดํนคือมีความสะดวกและชัดเจนในการประเมิน แนวคิดนี้ยังมีอิทธิพลมาจนถึง
ปัจจุบัน เพราะประเมินเปรียบเทียบกันได๎ และงํายตํอการน าไปใช๎ ถ๎าได๎ก าหนดวัตถุประสงค์ไว๎ชัดเจน 
อยํางไรก็ตามถ๎าวัตถุประสงค์ไมํชัดเจนก็จะมีปัญหาในการประเมิน หรือถ๎าวัตถุประสงค์ชัดเจนแล๎วก็
ยังประสบปัญหาเรื่องการก าหนดเกณฑ์ที่ใช๎เปรียบเทียบวําเป็นเกณฑ์มาตรฐาน ได๎รับการยอมรับหรือไมํ
เนื่องจากยังมีความเป็นอัตนัย หรืออัตวิสัย (Subjective) สูง รวมทั้งการที่ประเมินยึดจุดมุํงหมายหรือ
วัตถุประสงค์เป็นหลักจะท าให๎ละเลยสิ่งอ่ืน ๆ ที่อาจเกิดขึ้นได๎ท าให๎สารสนเทศที่ได๎จากการประเมินมี
จ ากัด ส าหรับรูปแบบการประเมินแบบนี้ แสดงภาพ 3 
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ภาพ  3 รูปแบบการประเมินที่ยึดจุดมุํงหมายของไทเลอร์ 
ที่มา :  พิสณุ ฟองศรี, 2549: 82. 
 

3) รูปแบบการประเมินสนองความต๎องการ 
   สเตก ได๎พัฒนารูปแบบการประเมินสนองความต๎องการ (Responsive model) จาก
แนวคิดวํามีผู๎ต๎องการใช๎ผลการประเมินหลายฝุายเข๎ามาเกี่ยวข๎อง จึงควรมีสารสนเทศจากการประเมิน
ที่หลากหลาย เพ่ือสนองความต๎องการของแตํละฝุายดังกลําว ดังนั้น การประเมินจะต๎องบรรยายโครงการ
ประเมินอยํางละเอียดครอบคลุม เพียงพอที่จะสนองตอบความต๎องการของผู๎เกี่ยวข๎องได๎ การตัดสิน
จะอาศัยผู๎ทรงคุณวุฒิหรือผู๎เชี่ยวชาญ องค์ประกอบส าคัญของรูปแบบการประเมินแบบนี้มี 2 ประการ 
คือ การบรรยายและการตัดสินคุณคํา ซึ่งมีสาระโดยสรุป ดังนี้ 
   3.1) การบรรยาย ในสํวนการบรรยายความคาดหวัง ในสํวนนี้ผู๎ประเมิน หรือผู๎บรรยาย
จะต๎องหาข๎อมูลที่เกี่ยวข๎องกับโครงการที่จะประเมินให๎มากท่ีสุด ประกอบด๎วยสํวนยํอยที่ส าคัญ 3 สํวน 
คือ 
     3.1.1)  สิ่งน า (Antecedents) ซึ่งเป็นสภาพของสิ่งที่มีอยูํเป็นพ้ืนฐานกํอนจะ
ด าเนินการในเรื่องใด ๆ โดยสิ่งที่มีอยูํกํอนกับสิ่งที่จะด าเนินการมีความเกี่ยวข๎องหรือสัมพันธ์กัน เชํน 
คุณสมบัติด๎านตําง ๆ ของผู๎เข๎ารํวมโครงการกับกิจกรรมหรือวิธีการฝึกอบรม เป็นต๎น 
     3.1.2)  การปฏิบัติ  (Transactions) เป็นกระบวนการด าเนินกิจกรรมตาม
วัตถุประสงค์ เชํน กระบวนการหรือการด าเนินโครงการ เป็นต๎น 
     3.1.3)  ผลลัพธ์ เป็นผลที่ได๎จากการด าเนินโครงการ เชํน ผลของกิจกรรมใน
โครงการท าให๎ผู๎เข๎ารํวมโครงการมีพฤติกรรมหรือคุณลักษณะที่พึงประสงค์ เป็นต๎น  
   3.2) การตัดสิน ในสํวนของการตัดสิน ประกอบด๎วย 2 สํวนยํอย คือ 

  3.2.1)  มาตรฐานหรือเกณฑ์ ซึ่งเป็นสิ่งที่ก าหนดขึ้นเพ่ือเตรียมไว๎เปรียบเทียบ
กับผลที่เกิดข้ึนจริงวําจะมีคุณภาพอยูํในระดับใด 
     3.2.2)  การตัดสินใจ เป็นการน าสารสนเทศจากการเปรียบเทียบมาตัดสินใจ
เกี่ยวกับสิ่งที่ประเมิน 
   3.3) การประเมินตามรูปแบบของสเตก จะได๎สารสนเทศครอบคลุมกวํารูปแบบของ 
ไทเลอร์ แตํการประเมินก็ยุํงยากกวําเพราะต๎องพิจารณาสาระตําง ๆ ของสิ่งที่จะประเมินมากกวํา 4 
ระดับ     
     3.3.1)  รูปแบบการประเมินท่ียึดทฤษฎี 
        การประเมินรูปแบบที่ยึดทฤษฎี (Theory–Based model) มีแนวโน๎ม
จะได๎รับความนิยมมากข้ึนในอนาคต เนื่องจากวํานอกจากจะทราบผลการประเมินแล๎ว ยังทราบสาเหตุ
ได๎ด๎วยวําผลที่ได๎เป็นเพราะเหตุหรือปัจจัยใดบ๎างท าให๎เอ้ือตํอการน าผลไปพัฒนาสิ่งที่ประเมินได๎ตาม
ปรัชญาของการประเมิน แม๎จะมีความยุํงยากบ๎าง เนื่องจากจะต๎องค๎นคว๎าเอกสารตําง ๆ เพ่ือน ามา
ก าหนดในรูปแบบให๎สอดคล๎องกับสภาพจริงมากที่สุดและต๎องเปรียบเทียบกับข๎อมูลเชิงประจักษ์ด๎วย
การเก็บข๎อมูลภาคสนามตามตัวแปรในรูปแบบที่ก าหนดไว๎ด๎วย ลักษณะของการประเมินรูปแบบนี้จะ



20 
 

ประกอบด๎วย 2 สํวนส าคัญ คือ สํวนที่เป็นผลหรือสํวนการประเมิน และสํวนที่เป็นเหตุหรือสํวนการ
วิจัย ดังนี้ 

   1.1) สํวนที่เป็นผล ในสํวนนี้จะมีลักษณะเดียวกับการประเมินทั่ว ๆ ไป หรือ
เรียกวํา การประเมินผล คือ จะเน๎นเฉพาะผลที่ได๎จากการประเมิน ซึ่งการประเมินที่ผํานมามักจะเป็น
เชํนนี้ท าให๎ยากตํอการพัฒนาสิ่งที่ประเมินนั้น ๆ ในสํวนนี้จะมีกระบวนการ วิธีการ รูปแบบการ
ประเมิน ฯลฯ เชํนเดียวกับการประเมินอ่ืน ๆ ดังกลําวมาแล๎ว 

   1.2) สํวนที่เป็นเหตุ ในสํวนนี้จะเป็นสํวนที่เพ่ิมมาจากการประเมินทั่วไป ที่
มักจะด าเนินการเพียงในข๎อ 1 ข๎างต๎นเทํานั้น สํวนที่เป็นเหตุที่จะเน๎นการศึกษาค๎นคว๎า รวบรวมทฤษฎี 
หรืองานวิจัยตํางๆ เพ่ือหาปัจจัยที่มีอิทธิพลตํอผลการประเมินน ามาก าหนดลงในรูปแบบกํอนจะ
ทดสอบกับข๎อมูลเชิงประจักษ์ตํอไป ผู๎ประเมินจะต๎องค๎นคว๎าปัจจัยเชิงสาเหตุอยํางครอบคลุม รวมทั้ง
โยงเส๎นทางระหวํางปัจจัยหรือตัวแปรตําง ๆ อยํางรอบคอบ เพราะถ๎าค๎นคว๎าไมํครอบคลุมเพียงพอ
และโยงเส๎นทางระหวํางตัวแปรอยํางครําว ๆ แล๎วเมื่อน ารูปแบบไปทดสอบกับข๎อมูลเชิงประจักษ์
อาจจะไมํกลมกลืนกับข๎อมูลและอธิบายความผันแปรของสิ่งที่ประเมินได๎ต่ า 
    
แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตราย 
 

1. ความหมาย 
  กรมควบคุมมลพิษ (2550:2) ให๎ความหมายไว๎วํา มูลฝอยอันตราย ของเสียอันตราย หรือ
ขยะพิษ หมายถึง เศษสิ่งของเหลือใช๎ หรือเสื่อมสภาพ และภาชนะบรรจุเคมีภัณฑ์ ตําง ๆ ที่ปนเปื้อน
สารอันตราย เชํน สารพิษ สารไวไฟ สารเคมีที่กัดกรํอนได๎ สารกัมมันตรังสี รวมทั้งสารที่ท าให๎เกิดโรค 
หรือสิ่งอื่นใดท่ีอาจกํอให๎เกิดอันตรายแกํบุคคล สัตว์ ทรัพย์สิน หรือสิ่งแวดล๎อม 
  1.1  พระราชบัญญัติวัตถุอันตราย พ.ศ. 2535 มาตรา 4 ให๎ค าจ ากัดความของค าวํา “วัตถุ
อันตราย” ซึ่งรวมถึง“มูลฝอยอันตราย”คือ 
    1.1.1 วัตถุระเบิดได๎ 
    1.1.2 วัตถุไวไฟ 
    1.1.3 วัตถุออกซิไดซ์และวัตถุเพอร์ออกไซด์ 
    1.1.4 วัตถุมีพิษ 
    1.1.5 วัตถุท่ีท าให๎เกิดโรค 
    1.1.6 วัตถุกัมมันตรังสี 
    1.1.7 วัตถุท่ีกํอให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงทางพันธุกรรม 
    1.1.8 วัตถุกัดกรํอน 
    1.1.9 วัตถุท่ีกํอให๎เกิดการระคายเคือง 
    1.1.10 วัตถุอยํางอ่ืน ไมํวําจะเป็นเคมีภัณฑ์หรือสิ่งอ่ืนใดที่อาจท าให๎เกิดอันตรายแกํ
บุคคล สัตว์ พืช ทรัพย์หรือสิ่งแวดล๎อม 
  1.2  องค์การพิทักษ์สิ่งแวดล๎อมแหํงประเทศสหรัฐอเมริกา (United Environmental 
Agency, U.S. EPA) ได๎ให๎ค านิยามของค าวํา มูลฝอยอันตราย หมายถึงของเสียใด ๆ ซึ่งโดยปริมาณและ
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คุณสมบัติอาจกํอให๎เกิดอันตรายตํอมนุษย์และสิ่งแวดล๎อมขึ้นได๎ซึ่งมูลฝอยอันตรายจะมีลักษณะใด
ลักษณะหนึ่ง ดังนี้ 
    2.2.1 ไวไฟ อาจท าให๎เกิดการเผาไหม๎ขณะรวบรวมและขนสํง 
    2.2.2 มีฤทธิ์กัดกรํอน สามารกัดกรํอนโลหะ ท าให๎สารพิษในโลหะปนออกมาด๎วย   

   2.2.3 เกิดปฏิกิริยางํายท าให๎เกิดปฏิกิริยาหรือเกิดภาวะระเบิดในระหวํางการเก็บ
รวบรวมหรือขนสํงเมื่อสัมผัสกับน้ าหรืออากาศอาจท าให๎เกิดก๏าซพิษหรือระเบิดได๎ 
    2.2.4 ความเป็นพิษ สามารถปลํอยสารพิษหรือแพรํกระจายสารพิษ กํอให๎เกิดโรคได๎ 
  กระทรวงอุตสาหกรรม ให๎ค าจ ากัดความ “มูลฝอยอันตราย” วําเป็นวัสดุที่ไมํได๎ใช๎แล๎วที่มี
คุณสมบัติเป็นสารไวไฟ กัดกรํอน เกิดปฏิกิริยาได๎งําย มีสารพิษปนเปื้อน หรือมีตัวท าละลาย เสื่อม
คุณภาพตามรายชื่อที่ระบุไว๎  ปนเปื้อน หรือกากตะกอนที่เกิดจากการผลิตหรือเกิดจากระบบบ าบัด 
น้ าเสีย 
  พระราชบัญญัติสํงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล๎อม ให๎ค าจ ากัดความมูลฝอยอันตราย
หมายถึง ของเสียหรือสิ่งที่เจือปนด๎วยของเสียที่เป็นของเหลว ของแข็ง ก๏าซ ที่มีความเข๎มข๎นหรือ
คุณสมบัติทางกายภาพเคมีอ่ืน ๆ ซึ่งอาจเป็นสาเหตุให๎เกิดการตายหรือการเจ็บปุวยทั้งที่รักษาได๎และ
รักษาไมํได๎ ตลอดจนท าให๎เกิดหรือมีแนวโน๎มที่จะท าให๎เกิดอันตรายตํอสุขภาพอนามัยของมนุษย์และ
สิ่งแวดล๎อมเม่ือไมํได๎มีการจัดการที่เหมาะสมในการบ าบัด เก็บกัก ขนสํง และก าจัด 
  เสรีย์  ตู๎ประกาย (2551: 325) ให๎ความหมาย ไว๎วํา มูลฝอยอันตราย หมายถึง ของเสีย
หรือสิ่งเจือปนด๎วยของเสียที่เป็นของเหลว ของแข็ง หรือแก๏ส ที่มีความเข๎มข๎น หรือคุณสมบัติทาง
กายภาพ เคมี หรืออ่ืน ๆ ซึ่งเป็นสาเหตุให๎เกิดการตายหรือการเจ็บปุวย ทั้งที่รักษาได๎และรักษาไมํได๎ 
ตลอดจนท าให๎เกิดหรือมีแนวโน๎มที่จะท าให๎เกิดอันตรายตํอสุขภาพอนามัยของมนุษย์และสิ่งแวดล๎อม
เมื่อไมํได๎มีการจัดการที่เหมาะสมในการบ าบัด เก็บกัก ขนสํง และก าจัด 
  เกรียงศักดิ์  อุดมสินโรจน์ (2553: 2) ให๎ความหมายไว๎วํา มูลฝอยอันตรายหมายถึง ของเสียที่
อาจอยูํในรูปของของแข็ง สลัดจ์ ของเหลว หรือก๏าซ ที่อาจเกิดปฏิกิริยาเคมีอยํางรุนแรง มีลักษณะ
เป็นพิษ เกิดการระเบิด เกิดการกัดกรํอน หรือลักษณะอ่ืนฯ ที่กํอให๎เกิดอันตรายตํอมนุษย์และ
สิ่งแวดล๎อม 
  พิมผกา  โพธิลังกา (2554: 3) ให๎ความหมายไว๎วํา มูลฝอยอันตรายหมายถึง มูลฝอยที่มี
องค์ประกอบหรือปนเปื้อนวัตถุอันตรายชนิดตํางฯ ซึ่งได๎แกํ วัตถุระเบิด วัตถุไวไฟ วัตถุออกซิไดซ์ 
วัตถุมีพิษ วัตถุที่ท าให๎เกิดโรค วัตถุกัมมันตรังสี วัตถุที่ท าให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงทางพันธุกรรม วัตถุ
กัดกรํอน วัตถุที่กํอให๎เกิดการระคายเคือง วัตถุอ่ืนไมํวําจะเป็นเคมีภัณฑ์หรือสิ่งอ่ืนใดที่อาจท าให๎เกิด
อันตรายแกํบุคคล สัตว์ พืชทรัพย์สินหรือสิ่งแวดล๎อม เชํน ถํานไฟฉาย หลอดฟูออเรสเซนต์ แบตเตอรรี่ 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ภาชนะบรรจุสารก าจัดศัตรูพืช กระป๋องสเปรย์บรรจุสีหรือสารเคมี เป็นต๎น 

 สรุปได๎วํา มูลฝอยอันตราย หมายถึง วัตถุท่ีเกิดจากกิจกรรมตําง ๆ ของมนุษย์เป็นวัตถุที่มี
ผลเสียตํอสุขภาพอนามัยของมนุษย ์สัตว์และหรือสิ่งแวดล๎อม  

 
2. ประเภทของมูลฝอยอันตราย 
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  อาณัติ ต๏ะปินตา (2553: 11-13) และ ธเนศ ศรีสถิตย์ (2553: 233-234) ได๎จ าแนกประเภท
มูลฝอยอันตรายตามแหลํงก าเนิดหรือตามองค์ประกอบของมูลฝอยอันตรายนั้น ๆ ดังนี้  

 2.1  จ าแนกตามแหลํงก าเนิด มูลฝอยอันตรายอาจเกิดขึ้นจากกิจกรรมตําง ๆ ภายใน
ชุมชน ทั้งจากบ๎านเรือน ส านักงาน สถานศึกษา ร๎านค๎า อาคารพาณิชย์ ฯลฯ จากกิจกรรมในภาคการ
ผลิตสินค๎าทางด๎านอุตสาหกรรม รวมทั้งกิจกรรมในภาคการเกษตร ดังตํอไปนี้ 
    2.1.1 มูลฝอยอันตรายจากชุมชน (Municipal hazardous waste) เกิดจากกิจวัตร
ประจ าวันของผู๎คนที่อาศัยในชุมชน โดยมูลฝอยที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมภายในชุมชนได๎แกํ ถํานไฟฉาย
หลอดฟลูออเรสเซนต์ ซากแบตเตอรี่โทรศัพท์มือถือ แบตเตอรี่เกํา น้ ามันหลํอลื่นใช๎แล๎ว กระป๋อง
สารเคมีก าจัดยุง มด แมลงสาบกระป๋องน้ ายาท าความสะอาดสุขภัณฑ์ กระป๋องสีสเปรย์ หมึกพิมพ์
จากเครื่องถํายเอกสาร และน้ ายาล๎างฟิล์มและอัดขยายรูป ตลอดจนชิ้นสํวนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์บาง
ชนิด เชํน จอภาพ เป็นต๎น มูลฝอยอันตรายเหลํานี้มักถูกทิ้งปะปนกับมูลฝอยทั่วไปหรือถูกทิ้งลงในทํอ
ระบายน้ าสาธารณะ จนอาจเป็นสาเหตุท าให๎เกิดปัญหาการปนเปื้อนในสิ่งแวดล๎อมได๎ 
    2.1.2 มูลฝอยอันตรายจากอุตสาหกรรม (Industrial hazardous waste) เกิดจาก
กระบวน การผลิตสินค๎าภายในโรงงานอุตสาหกรรมหรือในสถานประกอบการก็จะเป็นแหลํงก าเนิด
ของมูลฝอยอันตรายชนิดตําง ๆ มากมาย ซึ่งมูลฝอยอันตรายเหลํานี้จะมีทั้งสํวนที่เกิดจากตัววัตถุดิบที่
ใช๎ในการผลิตเอง เชํน ตะกอนโลหะหนัก กรดและดําง ตัวท าละลาย กากสี รวมทั้งสารเคมีที่เสื่อมสภาพ 
เป็นต๎น หรืออาจเป็นมูลฝอยอันตรายที่เกิดตัวอุปกรณ์และเครื่องจักรกลภายในโรงงานหรือสถาน
ประกอบการนั้น ๆ เชํน กากตะกอนน้ ามัน และน้ ามันหลํอลื่นใช๎แล๎ว เป็นต๎น นอกจากนี้ยังอาจเป็นมูล
ฝอยที่อยูํในรูปของกากตะกอนจากการบ าบัดที่เกิดจากกระบวนการผลิตเฉพาะประเภท 
    2.1.3 มูลฝอยอันตรายจากเกษตรกรรม (Agricultural hazardous waste) เป็นมูล
ฝอยอันตรายที่เกิดขึ้นจากการน าสารเคมีปูองกันก าจัดศัตรูพืช สารก าจัดแมลงและสารก าจัดวัชพืช 
ฯลฯ มาใช๎ในเรือกสวนไรํนาซึ่งเมื่อสารเคมีเหลํานี้ถูกใช๎หมดแล๎ว ภาชนะบรรจุสารเคมีดังกลําวก็มักจะ
ถูกทิ้งขว๎างทั่วไปตามพ้ืนดินหรือตามรํองน้ าและคูคลองตําง ๆ ตัวอยํางมูลฝอยเหลํานี้ ได๎แกํ ขวดบรรจุ
ยาฆําแมลง กระป๋องบรรจุยาฆําแมลง ถุงพลาสติกบรรจุยาฆําแมลง ถังบรรจุสารเคมี และสารเคมีที่
เสื่อมสภาพแล๎วทั้งท่ีเป็นชนิดผงและชนิดน้ า เป็นต๎น 
  2.2  จ าแนกตามองค์ประกอบมูลฝอยซึ่งมีสารอันตรายในกลุํมตํอไปนี้ คือ กรด ดําง 
สารประกอบอินทรีย์ สารประกอบอนินทรีย์ โลหะหนัก กากตะกอนจากการบ าบัด วัสดุพอลิเมอร์ และ
น้ ามันเชื้อเพลิงเป็นองค์ประกอบจะถือวําเป็นมูลฝอยอันตรายทั้งสิ้นซึ่งประกอบไปด๎วยของมูลฝอยที่ มี
องค์ประกอบดังตัวอยํางตํอไปนี้ คือ 
    2.2.1 กรดอนินทรีย์ (Inorganic acid) จ าพวกกรดก ามะถัน กรดเกลือ กรดไนทริก 
กรดฟอสฟอริก ฯลฯ 
    2.2.2 กรดอินทรีย์ (Inorganic acid) จ าพวกกรดแอซีติก กรดฟอร์มิก ฯลฯ 
    2.2.3 โลหะหนัก (Heave metal) จ าพวกปรอท แคดเมียม ตะกั่ว สารหนู 
    2.2.4 กากตะกอนจากขบวนการบ าบัด (Treatment sludge) ได๎แกํ กากตะกอน
อินทรีย์ กากตะกอนอนินทรีย์ และกากของเสียจากกระบวนการผลิตเฉพาะประเภท เป็นต๎น 
    2.2.5 น้ ามันหลํอลื่นใช๎แล๎ว 



23 
 

  2.3  จ าแนกตามกลุํมกิจกรรม 
    2.3.1 กลุํมพาณิชยกรรม (ธุรกิจ โรงพยาบาล และห๎องวิเคราะห์) 
      ในกลุํมนี้มีกิจกรรมหลายอยํางที่เป็นแหลํงก าเนิดของมูลฝอยอันตรายที่ส าคัญ 
เชํน  น้ ามันเครื่องที่ใช๎งานจะเสื่อมสภาพแล๎วจากธุรกิจปั๊มน้ ามัน น้ ามันเครื่อง หรือน้ ายาเคมีที่ ใช๎ชะ
ล๎างชิ้นสํวนเครื่องยนต์จนหมดสภาพการใช๎งานแล๎วจากสนามบิน น้ ามันหลํอเย็นในหม๎อแปลงไฟรุํน
เกําจากการผลิตไฟฟูา ยาปฏิชีวนะที่เสื่อมคุณภาพ มูลฝอย ชิ้นสํวนหรืออวัยวะที่ติดเชื้อโรคหรือ
สารเคมีจากโรงพยาบาล น้ ายาล๎างฟิล์มและอัดรูปที่ผํานการใช๎งานแล๎วจากร๎านถํายรูป น้ ายาท าความ
สะอาด น้ ายาตัวท าละลาย หรือเศษสีจากโรงพิมพ์ และโลหะหนัก ตัวท าละลายตําง ๆ จากห๎องวิเคราะห์ 
เป็นต๎น 
    2.3.2 กลุํมเกษตรกรรม 
      เกษตรกรรมท าให๎เกิดมูลฝอยอันตราย เชํน น้ ากรด น้ ายาท าละลาย กากน้ ามัน
ที่ใช๎แล๎ว หรือเกิดการรั่วซึม การปนเปื้อนของสารฆําแมลงจากโรงงานอุตสาหกรรมผลิตปุ๋ยและสาร
ปราบศัตรูพืช นอกจากนี้ ภาชนะบรรจุปุ๋ยหรือสารปราบศัตรูพืชที่น าไปใช๎ในทางเกษตรกรรมก็ต๎องมี
การท าลายอยํางถูกต๎องตามหลักวิชาการด๎วย 
    2.3.3 กลุํมอุตสาหกรรม 
      มูลฝอยอันตรายที่เกิดขึ้นทั้งจากกระบวนการผลิตและจากระบบบ าบัดหรือ
ก าจัดสารมลพิษของโรงงาน เป็นแหลํงที่มีความส าคัญที่สุดของของมูลฝอยอันตราย เชํน โรงงานชุบโลหะ 
โรงพิมพ์ โรงงานแบตเตอรี่ โรงพิมพ์ผ๎า เกิดจากภาชนะบรรจุสารเคมี สารเคมีที่เหลือใช๎ กระบวนการผลิต 
ผลิตภัณฑท์ี่ไมํได๎มาตรฐาน 
    2.3.4 กลุํมชุมชนและบ๎านพักอาศัย 
      ปัจจุบันการเพ่ิมของประชากรและการใช๎เทคโนโลยีในการด าเนินชีวิต
กํอให๎เกิดปริมาณมูลฝอยชนิดตําง ๆ เพ่ือมากขึ้น มูลฝอยอันตรายสํวนนี้มักจะถูกทิ้งรวมไปกับมูลฝอย
ชุมชน เชํน หลอดฟลูออเรสเซ็นต์ แบตเตอรี่ ถํานไฟฉาย หรือถํานเม็ด กระดุมที่หมดอายุการใช๎งาน
แล๎ว ซากอุปกรณ์ไฟฟูาหรืออิเล็กทรอนิกส์ ยาที่หมดอายุหรือเสื่อมสภาพ ภาชนะบรรจุสารฆําแมลง 
เศษสี น้ ายาล๎างท าความสะอาดห๎องน้ า หรือน้ ายา ตัวท าละลายตําง ๆ น้ ามันเครื่องเกําใช๎แล๎ว ฯลฯ 
มูลฝอยอันตรายเหลํานี้มักจะถูกทิ้งปะปนกับขยะมูลฝอยทั่วไปท าให๎ยากตํอการแยกมาก าจัดมูลฝอย
อันตรายจากบ๎านเรือนสํวนใหญํมักจะประกอบด๎วยมูลฝอยอันตรายที่หมดอายุการใช๎งานแล๎ว 
 

3. ปริมาณของมูลฝอยอันตราย 
  ในชํวง 5 ปีที่ผํานมาจากแนวโน๎มการบริโภคและการผลิตที่เพ่ิมขึ้นท าให๎ปริมาณของมูล
ฝอยอันตรายเพ่ิมขึ้นด๎วยโดยเฉพาะมูลฝอยอันตรายจากภาคอุตสาหกรรมและมูลฝอยอันตรายจาก
ชุมชนยกเว๎นปี 2550 ที่มีจ านวนลดลงเหลือประมาณ 1.8 ล๎านตัน สํวนหนึ่งมีสาเหตุจาก ภาวะวิกฤติ
ทางเศรษฐกิจ ปี 2554 มีปริมาณมูลฝอยชุมชนเกิดขึ้นประมาณ 15.98 ล๎านตัน เฉลี่ย 43,779 ตันตํอวัน 
(คิดจากปริมาณมูลฝอยชุมชนที่ประชาชนน ามาทิ้งในถัง) มีมูลฝอยอันตรายจากชุมชนเกิดขึ้นทั้งหมด 
719,500 ตัน เป็นมูลฝอยอันตรายที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมตําง ๆ ภายในชุมชนบ๎านเรือนและสถานประกอบ 
การตําง ๆ เชํน ร๎านค๎าโรงแรม ร๎านซักแห๎งสถานีบริการน้ ามัน เป็นต๎นในปี 2554 เพ่ิมขึ้นจากปี 2553 
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จ านวน 48,700 ตัน คิดเป็นร๎อยละ 7.26 โดยเป็นมูลฝอยที่เกิดขึ้นในภาวะปกติประมาณ 707,000 ตัน 
และเกิดขึ้นในชํวงอุทกภัยปลายปี 2554 ประมาณ 12,500 ตันแยก (กรมควบคุมมลพิษ, 2555: 3-2) 
   
ตาราง  1  ปริมาณมูลฝอยอันตรายระหวําง ปี 2552 - 2556 (ล๎านตันตํอปี) 
 

ประเภท/ป ี 2552 2553 2554 2555 2556 
อุตสาหกรรม 2.370 2.441 2.650 2.810 2.690 

ชุมชน 0.559 0.678 0.719 0.713 0.563 
ติดเชื้อ 0.040 0.041 0.042 0.044 0.050 

 
ที่มา :  กรมควบคุมมลพิษ, 2556: 28. 
 
 จากการประเมินปริมาณมูลฝอยอันตรายจากชุมชนในพ้ืนที่  5 จังหวัดภาคใต๎ตอนลํางฝั่ง
ตะวันออก พบวํา จังหวัดสงขลามีปริมาณมูลฝอยอันตรายจากชุมชนมากที่สุด ประมาณ 4,114.9 ตันตํอปี 
(ส านักงานสิ่งแวดล๎อมภาคที่ 16,2557: 3-7) ดังแสดงตาม ภาพ 4 
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ภาพ  4    แผนภูมิแสดงปริมาณมูลฝอยอันตรายจากชุมชนในพ้ืนที่  5 จังหวัดภาคใต๎ตอนลํางฝั่ง

ตะวันออก  
ที่มา :   ส านักงานสิ่งแวดล๎อมภาคที่ 16, 2557: 3-7. 
 

4. อันตรายจากมูลฝอยอันตราย 
  มูลฝอยอันตรายซึ่งมักมีสํวนประกอบส าคัญเป็นสารเคมีประเภทโลหะหนัก สารฆําแมลง
หรือตัวท าละลาย หากมีการจัดการที่ไมํถูกต๎องจะท าให๎เกิดอันตรายตํอมนุษย์และสิ่งแวดล๎อม โดย
กลุํมคนที่เสี่ยงตํอการได๎รับอันตรายมากท่ีสุด คือ เจ๎าหน๎าที่เก็บรวบรวมขยะมูลฝอยซึ่งมักสัมผัสกับมูล
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ฝอยโดยตรงเป็นเวลานานและสํวนใหญํไมํสวมใสํอุปกรณ์ปูองกันอันตรายสํวนบุคคล โดยสารพิษที่อยูํ
ในของมูลฝอยอันตรายสามารถเข๎าสูํรํางกายได๎ 3 ทาง (รังสรรค์ ปิ่นทอง, 2554: 10) ดังนี้ 
  4.1  ทางปาก โดยการรับประทานอาหารและดื่มน้ าหรือเครื่องดื่มที่มีสารพิษบางชนิดเป็น
สํวนผสมซึ่งเรารับเข๎าไปโดยไมํรู๎ตัวสารพิษเหลํานี้จะเข๎าไปสะสมอยูํในระบบทางเดินอาหาร เชํน ยารักษา
โรคบางชนิดที่หมดอายุแล๎วหรือที่ระบุวํามีความอันตรายเป็นต๎น 
  4.2  ทางระบบทางเดินหายใจ สารพิษจากมูลฝอยอันตรายบางชนิดที่สามารถระเหยได๎
งํายและแพรํกระจายสูํบรรยากาศเมื่อเราหายใจเข๎าไปก็จะเข๎าไปสะสมอยูํบริเวณปอดและกํอให๎เกิด
ปัญหากับระบบทางเดินหายใจของสิ่งมีชีวิต เชํน สีทินเนอร์ตัวท าละลาย และน้ ามันรถยนต์ เป็นต๎น 
  4.3  ทางผิวหนัง โดยการสัมผัสหรือดูดซึม สารประกอบในผลิตภัณฑ์บางชนิดมีคุณสมบัติ
ที่สามารถท าลายชั้นไขมันที่ท าหน๎าที่ปูองกันการดูดซึมของสารเคมีเข๎าสูํรํางกาย และเข๎าไปอยูํในเส๎น
เลือดและแพรํกระจายเข๎าสูํรํางกายอยํางรวดเร็ว เชํน สารตะกั่วและสารฆําแมลง เป็นต๎น 
  
 

5. ผลกระทบของมูลฝอยอันตราย 
  เสรีย์ ตู๎ประกาย (2551: 346-347) ได๎จ าแนกผลกระทบของมูลฝอยอันตราย ดังนี้ 

 5.1  ผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม 
    การทิ้งมูลฝอยอันตรายอยํางไมํถูกวิธี เชํน การแอบทิ้งกลางแจ๎ง เทลงทํอ การทิ้งปน
กับมูลฝอยชุมชน ท าให๎สิ่งแวดล๎อมมีการปนเปื้อนสารพิษจากของเสียอันตราย และมีผลกระทบตํอ
เรื่องไปยังหํวงโซํอาหารของมนุษย์ด๎วย เชํน กรณีสารหนูที่อ าเภอรํอนพิบูลย์ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ในปี 2530 มีประชาชนปุวยเป็นโรคไข๎ด า หรือโรคพิษสารหนูเรื้อรัง เพราะผู๎ปุวยดื่มน้ าและกินอาหาร
ที่ปนเปื้อนสารหนูที่เกิดจากกิจการเหมืองแรํและแตํงแรํเข๎าไปสะสมในรํางกาย 

 5.2  ผลกระทบตํอสุขภาพอนามัยของมนุษย์ 
    5.2.1 ผลกระทบตํอสุขภาพอนามัยของมนุษย์ มีทั้งการเจ็บปุวยแบบเฉียบพลันและ
เรื้อรัง ทั้งผลกระทบในระยะสั้นและระยะยาว ความเป็นพิษของมูลฝอยอันตรายขึ้นอยูํกับปริมาณที่
ได๎รับ และระยะเวลาที่ได๎รับ ผลกระทบตํอสุขภาพอนามัยที่เกิดขึ้น อาจเป็นลักษณะเฉียบพลันหรือผล
เกิดในระยะยาวก็ได๎ ขึ้นอยูํกับชนิด ปริมาณ ความถี่ในการสัมผัสสารนั้น ที่มีอยูํ ในมูลฝอยอันตราย 
ความไมํปลอดภัยที่เกิดขึ้น ได๎แกํ เกิดมะเร็ง เกิดการติดเชื้อ เกิดการระคายเคือง เกิดพิษ ซึ่งบางครั้งอาจ
ท าให๎พิการหรือเสียชีวิตได๎ ในประเทศไทยได๎มีกรณีผู๎เจ็บปุวยและเสียชีวิตจากสารพิษตลอดมา  
    5.2.2 พิษที่เกิดจากสารเคมี หรือสารประกอบที่เป็นสํวนผสมในผลิตภัณฑ์ หรือ
เครื่องใช๎ ซึ่งเป็นมูลฝอยอันตรายที่เสื่อมสภาพการใช๎งานแล๎ว ได๎แกํ 
      1) พิษจากแมงกานิส พบได๎จาก ถํายไฟฉาย ตะกอนสี ฯลฯ มีผลตํอสุขภาพ
คือปวดศีรษะงํวงนอน อํอนเพลีย ซึมเซา อารมณ์แปรปรวน จิตใจไมํสงบ เกิดตระคิวที่แขนขา สมอง
สับสน สมองอักเสบ 

     2) พิษจากปรอท พบได๎จาก หลอดฟลูออเรสเซ็นต์ หลอดนีออน สารฆํา
แมลง กระจกสํองหน๎า ฯลฯ มีผลตํอสุขภาพคือ ท าให๎เกิดการระคายเคืองตํอผิวหนัง เหงือกอักเสบ 
เลือดออกงําย ปวดท๎อง ท๎องรํวงอยํางรุนแรง มีอาการสั่น กล๎ามเนื้อกระตุก หงุดหงิด โมโหงําย 
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      3) พิษจากตะกั่ว พบได๎จาก แบตเตอรี่รถยนต์ สารฆําแมลง สารก าจัด
ศัตรูพืช มีอาการทางสมอง ท าให๎ความจ าเสื่อม ชักกระตุก หมดสติ มีผลท าลาย ระบบประสาท 
สํวนกลางและระบบโลหิต การท างานของไตและระบบสืบพันธุ์ 
      4) พิษจากแคดเมียม พบได๎จาก สํวนประกอบของแบตเตอรี่ บางประเภท
สามารถสะสมในรํางกาย โดยเฉพาะที่ไต ท าลายระบบประสาท สํงผลตํอพัฒนาการของเด็กและ
ภาวการณ์ตั้งครรภ์ และยังมีผลตํอพันธุกรรม 
      5) พิษจากฟอสฟอรัส พบได๎จาก ยาเบื่อหนู ตะกอนสี ฯลฯ มีผลตํอสุขภาพ
คือเหงือกบวม เยื่อบุปากอักเสบ 
      6) พิษจากสีเทียม ซึ่งเป็นองค์ประกอบของแบตเตอรี่ เป็นอันตรายเมื่อกลืน
กิน สูดดม หรือถูกดูดซึมผํานผิวหนัง สารนี้ท าลายเนื้อเยื่อของเยื่อบุเมือกและทางเดินหายใจ รวมทั้ง
ดวงตาและผิวหนังอยํางรุนแรง การสูดดมอาจกํอให๎เกิดอาการชัก กลํองเสียงและหลอดลมใหญํอักเสบ 
โรคปอดอักเสบจากสารเคมีและน้ าทํวมปอด อาการตําง ๆ ของการได๎รับสารอาจประกอบด๎วยความรู๎สึก
ปวดแสบปวดร๎อน ไอ หายใจมีเสียงหวีด การอักเสบที่ตอนบนของหลอดลม หายใจถี่ ปวดศีรษะ คลื่นเหียน 
และอาเจียน 
      7) พิษจากสเปรย์ ยาย๎อมผม ยาลํางเล็บ เครื่องส าอางเสื่อมสภาพ มีผลตํอ
สุขภาพคือ เกิดการระคายเคืองผิวหนัง อาจมีอาการคัน บวม ปวดศีรษะ หายใจขัด เป็นลม 
           5.3  ผลกระทบตํอเศรษฐกิจ 
    การขาดรายได๎จากการขาดงาน และการที่อายุ ขัยของมนุษย์สั้นลงจะสํงผลกระทบ
โดยตรงตํอเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ นอกจากนี้ การจัดเก็บ ท าความสะอาด และฟ้ืนฟูบริเวณที่มี
การปนเปื้อนสารพิษต๎องเสียคําใช๎จํายสูงมาก และใช๎เวลานาน 
          

6. กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับมูลฝอยอันตราย  
  เสรีย์  ตู๎ประกาย (2551: 129-157) กฎหมายด๎านสิ่งแวดล๎อมมีหลายฉบับที่เกี่ยวข๎องกับ
มาตรฐานควบคุมมลพิษจากหลายหนํวยงาน โดยแตํละหนํวยงานมักจะก าหนดมาตรฐานไมํเหมือนกัน 
ท าให๎เจ๎าของหรือผู๎ครอบครองแหลํงมลพิษต๎องติดตํอหลายหนํวยงานท าให๎เกิดความลําช๎าและเกิด
การปฏิบัติมิชอบของเจ๎าหน๎าที่ได๎ดังนั้น ปัญหาและอุปสรรคในการบังคับใช๎กฎหมายสิ่งแวดล๎อมจึงมี
มากหลากหลายกรณี ซึ่งพอสรุปได๎ ดังตํอไปนี้ 
  6.1  พ.ร.บ. สํงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล๎อมฯ 2535 จะมีบทบัญญัติบางมาตราวาง
หลักทั่วไปเกี่ยวกับการมีสํวนรํวมของประชาชนในการคุ๎มครองคุณภาพสิ่งแวดล๎อมไว๎ แตํก็ไมํเพียง
พอที่จะท าให๎หลักการมีสํวนรํวมของประชาชน ในกระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล๎อมมี
ผลใช๎บังคับตามกฎหมายโดยแท๎จริง เพราะยังขาดกฎหมายวําด๎วยวิธีพิจารณาทางปกครองที่เป็น
ระบบสมบูรณ์ซึ่งจ าเป็นส าหรับการรับรองสิทธิของประชาชนที่จะมีสํวนรํวมในกระบวนการตัดสินใจ
ของภาครัฐ เชํน สิทธิรับรู๎ข๎อมูลขําวสารของทางราชการ (Right to Know) สิทธิแสดงความคิดเห็นใน
กระบวนการประชาพิจารณ์ (Right to be Heard in Public Hearings) และสิทธิฟูองคดีเพ่ือคัดค๎าน
การด าเนินงานของภาครัฐที่มีผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม (Citizen Suit) 
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  6.2  แนวทางการบังคับใช๎กฎหมายยังมีลักษณะเป็นการควบคุมและออกค าสั่ง (Command 
and Control) เชํนเดิม โดยไมํมีการน าเอากลไกตลาด (Market-based Mechanisms) และหลัก “ผู๎
กํอมลพิษเป็นผู๎จําย” (Polluter Pays Principle) ตามหลักเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล๎อมมาใช๎อยํางมี
ประสิทธิภาพ 

 6.3  ยังขาดกฎหมายที่มีความเป็นระบบครบวงจรโดยสมบูรณ์เพ่ือจัดการปัญหาเฉพาะ
เรื่อง เชํน กฎหมายวําด๎วยการควบคุมและก าจัดมูลฝอยอันตราย กฎหมายวําด๎วยการควบคุมมลพิษ
ทางอากาศและทางน้ า เป็นต๎น นอกจากนั้น การบังคับใช๎กฎหมายทั่วไปเกี่ยวกับการควบคุมการใช๎
ประโยชน์ในที่ดิน ซึ่งได๎แกํ กฎหมายวําด๎วยการผังเมือง การควบคุมอาคารและการจัดสรรที่ดิน ก็ยังมี
ข๎อบกพรํองอยูํเป็นอันมาก 
  6.4  อ านาจหน๎าที่ตามกฎหมายและแนวทางการบริหารจัดการของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง
ยังคงมีความขัดแย๎งและซ้ าซ๎อนกัน ท าให๎เกิดความลําช๎า เกี่ยงงาน โยนความรับผิดชอบกันไปมา ท า
ให๎แนวทางการบริหารจัดการขาดบูรณาการและการบังคับใช๎กฎหมายขาดเอกภาพ 
  6.5  ความลําช๎าในการก าหนดมาตรฐาน และกฎเกณฑ์ในรายละเอียด เพ่ือน ามาตรการ
ตําง ๆ ที่จ าเป็นมาใช๎ในการควบคุม ปูองกัน ลด และขจัดมลพิษ ซึ่งจะต๎องออกเป็นกฎหมายระดับรอง
ในรูปแบบของพระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ประกาศและระเบียบข๎อบังคับตําง  ๆ โดยมีสาเหตุ
ส าคัญจากการขาดความรู๎เชี่ยวชาญและประสบการณ์ของหนํวยงานและเจ๎าหน๎าที่ที่เก่ียวข๎อง 
  6.6  เจ๎าหน๎าที่ของหนํวยงานทั้งในสํวนกลาง สํวนภูมิภาค และสํวนท๎องถิ่น ที่มีอ านาจ
หน๎าที่บังคับใช๎กฎหมายชาดความรู๎เชี่ยวชาญ และประสบการณ์ที่จ าเป็นในการตรวจสอบสถานการณ์
และผลกระทบของปัญหามลพิษที่มีตํอคุณภาพสิ่งแวดล๎อม ซึ่งเป็นเงื่อนไงของการบังคับใช๎กฎหมาย
อยํางมีประสิทธิภาพ 
  นับแตํ พ.ร.บ. สํงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล๎อมฯ มีผลใช๎บังคับในปี พ.ศ. 2535 เป็น
ต๎นมา ดูเหมือนวําการด าเนินการเพ่ือบังคับใช๎กฎหมายฉบับนี้ได๎มุํงเน๎นไปในแนวทางการวางแผน
จัดการคุณภาพสิ่งแวดล๎อมเป็นหลักส าคัญ  โดยอาศัยกลไกการวางแผนปฏิบัติการในระดับจังหวัด และ
ท๎องถิ่นสนับสนุนการลงทุนของภาครัฐเพ่ือกํอสร๎างด าเนินงานระบบบ าบัดน้ าเสียรวม และระบบก าจัด
มูลฝอยและของเสียรวม ซึ่งต๎องใช๎เงินลงทุนจ านวนมหาศาลจากงบประมาณแผํนดิน เงินกองทุน
สิ่งแวดล๎อมและเงินกู๎จากสถาบันการเงินระหวํางประเทศ แตํก็ปรากฏวําการลงทุนด าเนินงาน
โครงการเหลํานี้ประสบความล๎มเหลวเป็นสํวนใหญํ เพราะนอกจากจะไมํสามารถแก๎ปัญหามลพิษที่
เกิดข้ึนได๎อยํางมปีระสิทธิภาพยังเป็นการเปิดโอกาสให๎มีการทุจริตคอรัปชั่นในการประมูลงานกํอสร๎างกัน
อยํางกว๎างขวาง และเกิดปัญหาการประท๎วงตํอต๎านจากประชาชนในชุมชนที่ได๎รับหรืออาจได๎รับ
ผลกระทบโดยตรงและความเดือดร๎อนร าคาญจากการด าเนินงานของโครงการเหลํานี้   
  การบังคับใช๎ พ.ร.บ. สํงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล๎อมฯ ตามแนวทางและนโยบายที่
ผิดพลาดดังกลําว เป็นการเบี่ยงเบนเจตนารมณ์ของกฎหมายฉบับนี้ ที่ก าหนดเป็นหลักการส าคัญให๎ผู๎
กํอมลพิษมีหน๎าที่ตามกฎหมาย และความรับผิดชอบในการบ าบัด และก าจัดมลพิษที่ตนกํอให๎เกิดขึ้นมา
ด๎วยการลงทุนกํอสร๎างและติดตั้งด าเนินงานระบบบ าบัดและก าจัดมูลฝอยโดยคําใช๎จํายของตนเอง 
(มาตรา 68-70) ตามหลัก “ผู๎กํอมลพิษเป็นผู๎จําย” การกํอสร๎างระบบบ าบัดน้ าเสียรวมและก าจัดของ
เสียรวมโดยการลงทุนของรัฐบาลซึ่งต๎องใช๎เงินภาษีอากรที่เก็บจากประชาชน จึงเป็นเพียงข๎อยกเว๎นใน
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กรณีที่มีความจ าเป็นต๎องจัดให๎มีระบบเหลํานี้ขึ้นมาเพ่ือเป็นสํวนหนึ่งของระบบสาธารณูปโภคของ
ชุมชนเทํานั้น ซึ่งโดยหลักการบริหารราชการเป็นอ านาจหน๎าที่และความรับผิดชอบขององค์กรปกครอง
สํวนท๎องถิ่นตามที่ก าหนดไว๎โดยชัดแจ๎งในกฎหมายฉบับนี้ ดังนั้น การลงทุนกํอสร๎างระบบบ าบัดรวมขนาด
ใหญํโดยหนํวยงานราชการสํวนกลาง จึงไมํนําจะชอบด๎วยเจตนารมณ์ของกฎหมายฉบับนี้เทําใดนัก 
  ส าหรับปัญหาการบังคับใช๎กฎหมายสิ่งแวดล๎อมซึ่งนับวําเป็นหัวใจของประเด็นข๎อขัดแย๎ง
กันอยูํในปัจจุบัน ก็คือปัญหาการมีสํวนรํวมของประชาชนในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล๎อม ซึ่งเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานอยํางหนึ่งของประชาชนชาวไทย ตามรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน 
(มาตรา 46, 56, 58, 59, 60  และมาตรา 290) 

 
7. การจัดการมูลฝอยอันตราย (Hazardous Waste Management) 

  ธเนศ  ศรีสถิต (2553: 235-237) ได๎เสนอแนวทางการจัดการมูลฝอยอันตรายจากอาคาร
บ๎านเรือนในชุมชน ดังนี้ 
  6.1  การผลิตของเสีย (Waste generation) โดยทั่วไปแล๎วมูลฝอยที่เป็นอันตรายที่มา
จากบ๎านเรือนจะน๎อยมาก จากการประเมินมูลฝอยที่เป็นอันตรายได๎ประมาณ 0.30% ของมูลฝอย
ทั้งหมดที่เก็บได๎จากเขตชุมชน ดังนั้น หากคัดแยกหรือจ าแนกตั้งแตํแหลํงก าเนิดมูลฝอยทั่วไปก็น าไปทิ้ง
ให๎กับท๎องถิ่นน าไปก าจัด สํวนมูลฝอยอันตรายน าไปก าจัดถูกวิธีตํอไป 
  6.2  การเก็บกัก (Storage) เทศบาลหรือหนํวยงานที่ดูแลเรื่องการเก็บกักมูลฝอย ควร
แยกมูลฝอยอันตรายเหลํานี้ออกตํางหาก โดยเตรียมภาชนะรองรับที่มีฝาปิดมิดชิดมาสีแดงให๎เห็น
เดํนชัดมีข๎อความที่บอกหรือแสดงวําเป็นภาชนะรองรับมูลฝอยอันตรายห๎ามคุ๎ยเขี่ยหรือให๎ทิ้งหลอดฟลูออ
เรสเซนซ์ เศษถํานไฟฉาย กระปุองสารเคมี เป็นต๎น และขอความรํวมมือจากประชาชนให๎แยกมูลฝอย
ดังกลําว และน าทิ้งในสถานที่ท่ีจัดเตรียมไว๎ นอกจากนั้นภาชนะท่ีรองรับจะต๎องตั้งอยูํในจุดที่เหมาะสม 
หํางจากบ๎านพักอาศัยและต๎องไมํมีการรั่วไหลออกจากภาชนะรองรับ 
  6.3  การรวบรวมเก็บขน (Collection) รถเก็บขนของหนํวยงานหรือเทศบาลควรมี
ภาชนะพิเศษที่เตรียมไว๎รองรับมูลฝอยประเภทนี้ โดยให๎แยกกันอยํางเด็ดขาดจากมูลฝอยทั่วไปหรือ
เทศบาลหรือหนํวยงานที่รับผิดชอบอาจจัดหาเที่ยวรถพิเศษในการนเก็บขนและควรท าทุก ๆ วันห๎ามมิ
ให๎ตกค๎าง ทั้งนี้เพ่ือเป็นการปูองกันการคุ๎ยเขี่ยทั้งของคนที่หาของเกําและจากสัตว์ 
  6.4  การบ าบัด (Treatment) ส าหรับมูลฝอยพวกที่เป็นเศษสารเคมีหรือสารฆําแมลงให๎
ทางผู๎รับผิดชอบท าลายฤทธิ์อยํางงําย ๆ ในกรณีที่ของเสียอันตรายมีฤทธิ์เป็นกรดให๎ท าการเติม
สารละลายดําง เชํน ปูนขาว (CaCO3) หรือโซเดียมไฮดรอกไซด์ (NaOH) เพ่ือท าลายฤทธิ์กํอน สํวนมูล
ฝอยอ่ืน ๆ เชํน หลอดฟลูออเรสเซนซ์หรือถํานไฟฉายให๎เตรียมไปท าลาย 
  6.5  การก าจัด (Disposal) ได๎แกํ การท าลายหรือการก าจัดขั้นสุดท๎าย เชํน พวกหลอด
ฟลูออเรสเซนซ์ที่ปะปนด๎วยปรอท ให๎ท าการบดให๎มีขนาดเล็กลงแล๎วผสมกับสารละลายโซเดียม
ซัลไฟด์ (Na2S) เพ่ือท าให๎เกิดเป็น HgS แล๎วผสมกับปูนซีเมนต์เพ่ือท าให๎เป็นก๎อนแล๎วน าไปฝังดิน ซึ่ง
เรียกวําการท าเสถียรและท าเป็นก๎อนแข็ง (Stabilization and solidification) สํวนพวกถํานไฟฉายที่มี
แมงกานิสหรือแคดเมียมให๎ใช๎สารละลายดําง เชํน ปูนขาว หรือโซเดียมไฮดรอกไซด์(NaOH) จากนั้น
ตากตะกอนไว๎กํอนแล๎วผสมกับปูนซีเมนต์เพ่ือให๎เป็นก๎อน น าไปฝังในหลุมฝังกลบของเสียอันตราย จะ
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เห็นได๎วําการท าลายมีกระบวนกากรยุํงยากและไมํสะดวกกับหนํวยงานของท๎องถิ่นเองในการท าลายมูล
ฝอยเหลํานี้สถานที่ก าจัดจะต๎องอยูํหํางจากชุมชนและหํางไกลจากแหลํงน้ าธรรมชาติและมีระดับน้ าใต๎
ดินอยูํลึกมาก ๆ นอกจากนั้นยังต๎องมีการปูองกันผลกระทบที่เกิดตํอสิ่งแวดล๎อมเป็นอยํางดี 
  6.6  การหมุนเวียนน ากลับมาใช๎ใหมํ (Recycle) ให๎ทางหนํวยงานท๎องถิ่น พยายามติดตํอ
กับบริษัทผู๎ผลิต เชํน บริษัทผู๎ผลิตหลอดฟลูออเรสเซนซ์ เพ่ือรับซื้อและน ากลับมาใช๎ใหมํจะเป็นวิธีที่ดี
และเหมาะสมมากอีกวิธีหนึ่ง สํวนมูลฝอยที่มีแมงกานิสเป็นองค์ประกอบต๎องก าจัดในหลุมฝังกลบของ
เสียอันตรายเพราะเทคโนโลยีของการน าแมงกานิสกลับมาใช๎ใหมํยังไมํดีพอ  
 
บริบทเทศบาลนครสงขลา 
       

1. ข้อมูลทั่วไป 
1.1 ที่ตั้งและอาณาเขต  

    เทศบาลนครสงขลา ตั้งอยูํในพ้ืนที่ต าบลบํอยางทั้งหมด (ภาพ 5) มีลักษณะเป็นแหลม
อยูํระหวํางทะเลสาบสงขลากับฝั่งทะเลหลวง (อําวไทย) พ้ืนที่ 9.27 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 
5,739.75 ไรํ ตั้งอยูํ ณ เส๎นรุ๎งที่ 7 องศาเหนือ และเส๎นแวง ที่ 101 องศาตะวันออก อยูํหํางจาก
กรุงเทพมหานครตามเส๎นทางรถไฟ 947 กิโลเมตร ตามทางหลวงแผํนดิน 950 กิโลเมตร และทางทะเล 
ประมาณ 725 กิโลเมตร โดยมีอาณาเขตติดตํอกับพ้ืนที่ใกล๎เคียง คือ 

       ทิศเหนือ        ติดตํอกับปากทะเลสาบสงขลาและอําวไทย 
                     ทิศตะวันออก  ติดตํอกับอําวไทย 

                          ทิศตะวันตก   ติดตํอกับทะเลสาบสงขลา 
    ทิศใต๎        ติดตํอกับเขตเทศบาลเมืองเขารูปช๎าง 
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ภาพ  5  แสดงแผนที่เขตเทศบาลนครสงขลา 
ที่มา :  เทศบาลนครสงขลา, 2557 
   
  1.2  ลักษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศ                                            
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                 ลักษณะภูมิประเทศ พ้ืนที่สํวนใหญํเป็นที่ราบชายฝั่งทะเล มีลักษณะเอียงลาดจากฝั่ง
ทะเลหลวงไปทางทะเลสาบ รูปรํางของพ้ืนที่มีลักษณะเป็นแหลมแคบยาวตามแนวทิศใต๎สูํทิศเหนือลง
สูํทะเลระหวํางทะเลสาบสงขลาทางด๎านตะวันตกและทะเลอําวไทย ทางด๎านตะวันออกมีคลองส าโรง
ไหลตามแนวทิศตะวันออกสูํตะวันตก เชื่อมระหวํางอําวไทยและทะเลสาบสงขลา ระดับความสูงจาก
ระดับน้ าทะเลปานกลางเฉลี่ย 4 เมตร ระดับน้ าใต๎ดินลึกจากผิวดินประมาณ 1–3 เมตร ด๎านริมฝั่ง
ทะเลสาบเหมาะแกํการจอดเรือ เพราะคลื่นลมสงบชายฝั่งไมํลาดชัน ภายในเขตเทศบาลมีภูเขาเล็กๆ
ทางด๎านเหนือ 2 ลูก คือ เขาน๎อยและเขาตังกวน มีคลองระบายน้ าจ านวน 2 สาย ได๎แกํ คลองขวาง 
ความยาวประมาณ 1.4 กิโลเมตร และคลองส าโรง ความยาวประมาณ  5.27 กิโลเมตร     
    ลักษณะภูมิอากาศ สภาพภูมิอากาศทั่วไปในบริเวณพ้ืนที่ภาคใต๎ฝั่งตะวันออกของ
ประเทศไทย จังหวัดสงขลา มีลักษณะภูมิอากาศแบบมรสุมเขตร๎อน มีความชื้นสูงและมีฝนตกชุก หนึ่ง
ปีมีสองฤดู คือ 

    1.2.1 ฤดูฝน มีชํวงเวลาประมาณ 9 เดือน เริ่มตั้งแตํกลางเดือนพฤษภาคมถึงกลาง 
เดือนกุมภาพันธ์ โดยได๎รับอิทธิพลจากลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือที่พัดจากทะเลจีนใต๎เข๎าสูํอําวไทย 
ระหวํางเดือนตุลาคมถึงเดือนมกราคม และลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต๎ที่ พัดจากทะเลอันดามันเข๎าสูํ 
อําวไทย ระหวํางเดือนกุมภาพันธ์ถึงเดือนกันยายน และพายุโซนร๎อนหรือลมดีเปรสชั่น ซึ่งพัดผํานเข๎า
มาในประเทศไทยในชํวงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนธันวาคม 

    1.2.2 ฤดูแล๎ง มีชํวงเวลาประมาณ 3 เดือน เริ่มตั้งแตํกลางเดือนกุมภาพันธ์ถึงกลาง 
เดือนพฤษภาคม โดยจะมีลมจากทะเลจีนใต๎พัดเข๎ามาปกคลุมท าให๎อากาศร๎อนชื้น โดยเดือนเมษายน
เป็นเดือนที่มีอุณหภูมิสูงที่สุด   
   

2. ประชากรและช มชน 
  ประชากรในเขตเทศบาลนครสงขลา มีจ านวน 67,637 คน ชาย 32,640 คน หญิง 34,997 คน 
(ทะเบียนราษฎร์ เทศบาลนครสงขลา 2557) จ านวนบ๎าน 25,644 หลัง จ านวนครัวเรือน 26,610 ครัวเรือน 
บ๎านชั่วคราว 1,055 หลัง ความหนาแนํนของประชากรเฉลี่ย 7,648.22 คน/ตร.กม. จ านวนประชากรเฉลี่ย 
2.76 คน/หลังคาเรือน  
  ชุมชนในเขตเทศบาลนครสงขลา มีจ านวน 37 ชุมชน ได๎แกํ ชุมชนหลังต าหนัก ชุมชนสระ
เกษ ชุมชนรํวมใจพัฒนา ชุมชนหลังอาชีวะ ชุมชนหัวปูอม ชุมชนวังเขียว-วังขาว ชุมชนบ๎านบน ชุมชน
แหลํงพระราม ชุมชนริมคลองส าโรง ชุมชนสนามบิน ชุมชนวัดชัยมงคล ชุมชนวัดแหลมทราย ชุม
ชนรร.พาณิชย์การส าโรง ชุมชนพิเศษทหารเรือ ชุมชนพิเศษต ารวจภูธร ชุมชนทําสะอ๎าน ชุมชนกุโบร์ 
ชุมชนเก๎าเส๎ง ชุมชนไทรงาม ชุมชนวัดดอนรัก ชุมชนพิเศษ ต.ช.ด. ชุมชนมิตรเมืองลุง ชุมชนศาลาเหลือง 
ชุมชนวชิราซอยคี ่ชุมชนศีรสุดา ชุมชนวชิราซอยคู ํชุมชนศาลาเหลืองเหนือ ชุมชนศาลาหัวยาง ชุมชุน
ภราดร ชุมชนสมหวัง ชุมชนบํอนวัวเกํา ชุมชนนอกสวน ชุมชนยํานเมืองเกํา ชุมชนตลาดรถไฟสงขลา 
ชุมชนหลังวิทยาลัยพยาบาล ชุมชนตีนเมรุ 
               แตํละชุมชนมีลักษณะเป็นชุมชนแออัดรวมกลุํมกันเป็นลักษณะชั่วคราวและการรวมกลุํม
แบบถาวร บ๎านในชุมชนมีทั้งที่เป็นที่ดินของตนเองและที่ดินบุกรุก โดยเฉพาะในพ้ืนที่ราชพัสดุ  ที่การ
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รถไฟ ที่เทศบาล ที่สาธารณประโยชน์ ที่วัด รวมถึงการตั้งถิ่นฐานรุกล้ าล าคลองโดยเฉพาะริมคลองส าโรง
และเชําที่เอกชน  
 
โครงการน าร่องช มชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา 
 
 เทศบาลนครสงขลา มีนโยบายที่จะเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการมูลฝอยอันตราย ทั้งด๎าน
การเก็บขน การขนสํง การก าจัด การลดปริมาณมูลฝอยอันตรายที่ปะปนกับมูลฝอยทั่วไป โดยก าหนด
ยุทธศาสตร์ไว๎ในยุทธศาสตร์ ที่ 4 การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมที่ยั่งยืน แนวทาง 
การพัฒนาประกอบด๎วย การจัดการของเสียอันตราย มูลฝอยและสิ่งปฏิกูล จึงได๎จัดโครงการน ารํองชุมชน
จัดการมูลฝอยอันตรายอยํางถูกต๎อง ขึ้น โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 1. ชื่อโครงการ โครงการน ารํองชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอยํางถูกต๎อง 

 

 2. หลักการและเหตุผล 
  ปัจจุบันความเจริญเติบโตทางด๎านเศรษฐกิจ การเพ่ิมขึ้นของประชากรและคํานิยมในการ
บริโภคสินค๎ากํอให๎เกิดการผลิตมูลฝอยอันตรายเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ จากการส ารวจรํวมกับกับควบคุมมลพิษ 
พ.ศ.2552 พบวําปริมาณมูลฝอยอันตรายในเขตเทศบาลนครสงขลา มีปริมาณรวม 47,916 กิโลกรัม
ตํอปี มีอัตราการเกิดมูลฝอยอันตรายปริมาณ 0.653 กิโลกรัมตํอคนตํอปี ปริมาณมูลฝอยอันตราย 3 
อันดับแรก ได๎แกํ อันดับ 1 ภาชนะบรรจุสารเคมี อันดับ 2 หลอดฟลูออเรสเซนต์แบบตรง อันดับ 3 
ถํานไฟฉาย ในขณะที่การจัดการมูลฝอยอันตรายในเขตทศบาลนครสงขลา ซึ่งเป็นผู๎มีหน๎าที่รับผิดชอบ
โดยตรง ไมํสามารถด าเนินการจัดการมูลฝอยอันตรายได๎อยํางมีประสิทธิภาพ เพราะมีการทิ้งมูลฝอย
อันตรายปะปนกับมูลฝอยทั่วไป ซึ่งสถานที่ก าจัดมูลฝอยเทศบาลนครสงขลาไมํได๎ออกแบบมาให๎ปูองกัน
การปนเปื้อนของสารอันตรายที่เป็นองค์ประกอบในมูลฝอยอันตรายสูํสิ่งแวดล๎อม อาจกํอให๎เกิด
ผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อมและสุขภาพอนามัยของประชาชนทั้งทางตรงและทางอ๎อม 
  ดังนั้นเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการมูลฝอยอันตรายของเทศบาลนครสงขลา และให๎
ประชาชนในชุมชนมีความรู๎ และการจัดการมูลฝอยอันตรายได๎ถูกต๎อง ประกอบกับผู๎บริหารมีนโยบายใน
การรักษาสิ่งแวดล๎อม กองสาธารณสุขจึงจัดโครงการน ารํองชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอยํางถูกต๎องขึ้น 
โดยรํวมกับส านักงานสิ่งแวดล๎อม ภาคท่ี 16 สงขลา 

 
 3. วัตถุประสงค์ 
  3.1  เพ่ือให๎ประชาชนในชุมชนมีความรู๎เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายได๎ถูกต๎องไมํน๎อยกวํา 
ร๎อยละ 80 
  3.2  เพ่ือให๎ประชาชนจัดการมูลฝอยอันตรายได๎ถูกต๎องไมํน๎อยกวําร๎อยละ 80 

  
 4. เปูาหมาย 
  ชุมชนในเขตเทศบาลนครสงขลาทีม่ีความพร๎อมจ านวน 6 ชุมชน ได๎แกํ 
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  4.1  ชุมชนพานิชย์ส าโรง  
  4.2  ชุมชนวัดตีนเมรุ      
  4.3  ชุมชนศาลาเหลือง 
  4.4  ชุมชนสมหวัง    
  4.5  ชุมชนพิเศษทหารเรือ   
  4.6  ชุมชนวัดชัยมงคล 
  
 5. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ธันวาคม 2554 ถึง กันยายน 2555 

  
 6. วิธีด าเนินการ 
  6.1  ประชุมชี้แจงโครงการเพ่ือประชาสัมพันธ์ให๎ประธานชุมชน คณะกรรมการชุมชน
ทราบและคัดเลือกชุมชนที่มีความพร๎อมในการเข๎ารํวมโครงการ 
  6.2  อบรมความรู๎เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายแกํประธานชุมชน คณะกรรมการชุมชน 
เจ๎าหน๎าที่เทศบาลผู๎เกี่ยวข๎องกับการจัดการมูลฝอยอันตรายของเทศบาลนครสงขลา โดยวิทยากรจาก
กรมควบคุมมลพิษและส านักงานสิ่งแวดล๎อม ภาคที่ 16 เพ่ือชํวยเหลือแนะน าการจัดการมูลฝอย
อันตรายแกํประชาชนตามโอกาสอันควรตลอดห๎วงเวลาด าเนินโครงการ  

 6.3  รณรงค์ความรู๎เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายแกํประชาชน โดยใช๎สื่อประชาสัมพันธ์ 
ได๎แกํ รถประชาสัมพันธ์ หนังสือคูํมือประชาชนเพ่ือการแยกมูลฝอยอันตรายจากชุมชน เสียงตามสาย 
ในชุมชน 

 6.4  จัดกิจกรรมมลูฝอยอันตรายแลกแต๎มในชุมชนๆ ละ 1 ครั้ง 
 6.5  เทศบาลด าเนินการเก็บรวบรวมมูลฝอยอันตรายจากชุมชน เดือนละ 1  ครั้ง 
 6.6  เตรียมสถานที่เก็บรวบรวมมูลฝอยอันตราย 

 
 7. งบประมาณ 
  จากแผนงานเคหะชุมชน งานก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล จ านวน  10,000  บาท 

 ส านักงานสิ่งแวดล๎อม ภาคท่ี 16  สนับสนุน จ านวน  15,000  บาท 
 ดังรายละเอียดตํอไปนี้ 
 7.1  เอกสาร/ไวนิลประชาสัมพันธ์โครงการ  10,000  บาท 
 7.2  คําด าเนินกิจกรรมมูลฝอยอันตรายแลกแต๎ม  10,000  บาท 
 7.3  คําอาหารวําง เครื่องดื่ม  จ านวน 150 ชุดๆ ละ 25 บาท     7,750  บาท 
 7.4  คําใช๎จํายอื่น ๆ เกี่ยวกับโครงการ     1,250  บาท 
      เป็นเงิน 25,000 บาท (สองหมื่นห๎าพันบาทถ๎วน) 

  หมายเหตุ  ทุกรายการสามารถถ่ัวเฉลี่ยกันได๎ 
 

8. แผนการด าเนินงาน 
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รายการ 
เดือน  

หมาย
เหต ุ

ธ.ค.
54 

ม.ค
55 

ก.พ
55 

มี.ค
55 

เม.ย
55 

พ.ค
55 

มิ.ย
55 

ก.ค
55 

ส.ค       
55 

ก.ย
55 

-  ประชุมชี้แจง ประชาสัมพันธ์
โครงการแกํประธานชุมชน
และคัดเลือกชุมชน 

           

-  อบรมผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับโครงการ 
 

          
-  รณรงค์ให๎ความรู๎แกํประชาชน    

 

         
-  ด าเนินโครงการ   

 

        
-  ประเมินผล          

 

 
 
 

9. สถานที่ด าเนินการ 
  ที่ท าการชุมชน 6 ชุมชน 

   
 10. ผลที่คาดวําจะได๎รับ 
  10.1 ประชาชนมีความรู๎และจัดการมูลฝอยอันตรายได๎ถูกต๎อง 
  10.2 ประชาชนมีจิตส านึกในการรักษาสิ่งแวดล๎อม 
    
 11. การประเมินผล 
  สุํมตัวอยํางประชาชน ชุมชนละ 10 คน วัดผลตามวัตถุประสงค์ 
  
 12. หนํวยงานที่รับผิดชอบ 
  งานรักษาความสะอาด กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล๎อม เทศบาลนครสงขลา 
 
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข๎องในการศึกษาเรื่อง การประเมินผลโครงการน ารํองชุมชนจัดการมูลฝอยอันตราย
อยํางถูกต๎องของเทศบาลนครสงขลา ผู๎วิจัยได๎ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับ การประเมินผลโครงการที่
เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย การจัดการมูลฝอยอันตรายและปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
จัดการมูลฝอย โดยรายละเอียดของงานวิจัยแตํละประเด็นมีดังนี้ 
 

1. งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการประเมินผลโครงการ 
  ลักษณะหรือรูปแบบการศึกษาเกี่ยวกับการประเมินผลโครงการ ได๎แกํ งานวิจัยของ ดิศักดิ์ 
มะโนผาบ (2548) ศึกษาการประเมินผลโครงการการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลเมืองล าพูน 
จากการศึกษาพบวํา ภาพรวมประสบความส าเร็จในระดับปานกลาง ด๎านการบริหารจัดการอยูํในระดับ
เหมาะสมมาก ด๎านปัจจัยสนับสนุนและปัญหาอุปสรรคในการจัดการมูลฝอย พบวํา ประชาชนสํวนใหญํ
สามารถจัดการมูลฝอยหรือของเหลือให๎อยํางเหมาะสม การรับรู๎ขําวสารและการมีสํวนรํวมอยูํในระดับ
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ปานกลาง ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการ ได๎แกํ งบประมาณไมํเพียงพอ ขาดการประชาสัมพันธ์
อยํางตํอเนื่อง ประชาชนบางสํวนยังขาดจิตส านึก ขณะที่ สมัชชา สายวงค์ (2548) ศึกษาการประเมิน 
ผลโครงการคัดแยกขยะเพ่ือลดปริมาณมูลฝอยของเทศบาลนครเชียงใหมํ พบวํา ผลการด าเนินโครงการ
โดยรวมมีประสิทธิผลในระดับสูง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของการคัดแยกมูลฝอยของ
หัวหน๎าครัวเรือนและผู๎ประกอบการ ได๎แกํ ระดับความรู๎และระดับการศึกษา ปัญหาและอุปสรรค์ใน
การด าเนินโครงการ ได๎แกํ การรณรงค์เพ่ือประชาสัมพันธ์การคัดแยกมูลฝอยและกิจกรรมการคัดแยก
มูลฝอยขาดความตํอเนื่อง ถังรองรับมูลฝอยมีไมํเพียงพอนอกจากนั้น ทั้ง กัณฐ์นิภา เขตเผชิญไชย (2551) 
ศึกษาการประเมินผลโครงการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนต าบลบางพ่ึง เทศบาลเมืองลัดหลวง อ าเภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ พบวําสิ่งที่ประชาชนในพ้ืนที่ต๎องการให๎เกิดขึ้นเป็นอันดับแรกคือ 
เสียงตามสายภายในชุมชนเพ่ือการประชาสัมพันธ์โครงการและมีการจัดที่ส าหรับเก็บรวบรวมมูลฝอย
ที่คัดแยกไว๎โดยเฉพาะ และ นิมิตร ลิลาน๎อย (2553) ศึกษาการประเมินผลโครงการธนาคารขยะชุมชน
ราชเดชด ารง เทศบาลนครเชียงราย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบวํา ประชาชนเห็นวําโครงการ
ธนาคารขยะเป็นแนวทางในการแก๎ปัญหามูลฝอยภายในชุมชน กํอให๎เกิดรายได๎ ด๎านปัจจัยน าเข๎า 
พบวํา สถานที่ขาดความเหมาะสม ขาดอุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช๎ที่จ าเป็น ด๎านกระบวนการ 
ประชาชนให๎ความรํวมมือในการวางแผน การประสานงานและการจัดงบประมาณน๎อย ด๎านผลผลิต
ประสิทธิภาพอยูํในระดับปานกลาง นอกจากนั้น ภาคพล ประดิษฐ์บาทุกา (2555) ศึกษาการประเมิน
ความส าเร็จโครงการการจัดการขยะโดยชุมชนกรณีศึกษาชุมชนพร๎อมใจพัฒนา เขตคลองสามวา
กรุงเทพมหานคร พบวํา ผลการประเมินด๎านประสิทธิผลนั้นประสบความส าเร็จในเรื่องของปริมาณ
ขยะที่จัดเก็บ การมีสํวนรํวมของประชาชนมีจ านวนครัวเรือนที่เข๎ารํวมน๎อย มีขยะรีไซเคิลปนกับขยะ 
ที่ต๎องก าจัด การประเมินผลด๎านความยั่งยืนของโครงการและความตํอเนื่อง มีความยั่งยืนสูง การ
ประเมินผลกระทบโดยเฉพาะด๎านสังคมมีผลกระทบน๎อยต๎องเพ่ิมในเรื่องของการให๎ประชาชนในชุมชน
เพ่ิมระดับความสัมพันธ์ โดยเพิ่มกิจกรรมในการรํวมกัน เพ่ือใช๎เวลาวํางให๎เป็นประโยชน์ 
 จากงานวิจัยที่เก่ียวกับการประเมินผลโครงการ ข๎างต๎น จะเห็นได๎วํา ลักษณะหรือรูปแบบการ
ด าเนินโครงการ เกิดจากการแก๎ไขปัญหามูลฝอยของแตํละพ้ืนที่การเข๎ารํวมโครงการของประชาชนอยูํ
ในระดับน๎อย ปัญหาและอุปสรรค์ในการด าเนินโครงการหรือความต๎องการของประชาชนในการเข๎ารํวม
โครงการ คือ การรณรงค์เพ่ือประชาสัมพันธ์การคัดแยกมูลฝอย เสียงตามสายภายในชุมชน วัสดุ
อุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช๎ที่จ าเป็นในโครงการ ดังนั้นหากต๎องการพัฒนาระบบการจัดการมูลฝอย
ให๎มีความตํอเนื่องและยั่งยืน จะต๎องพัฒนาให๎ประชาชนมีความรู๎ความเข๎าใจในการคัดแยกมูลฝอย 
โดยการรณรงค์ ประชาสัมพันธ์และงบประมาณท่ีตํอเนื่อง 
 

2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตราย  
  ลักษณะหรือรูปแบบการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายของประชาชนหรือ
องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น ได๎แกํ งานวิจัยของ อัญชนา อินอ๏อด (2548) ศึกษาพฤติกรรมการจัดการ
ขยะอิเล็กทรอนิคส์ในครัวเรือนของประชาชนกรุงเทพมหานคร พบวํา พฤติกรรมการจัดการมูลฝอย
อิเล็กทรอนิคส์ อยูํในระดับปานกลาง ความรู๎เรื่องการจัดการมูลฝอยอันตราย การได๎รับค าแนะน าจาก
บุคคล การได๎รับข๎อมูลขําวสาร การได๎รับสิ่งอ านวยความสะดวก มีความสัมพันธ์กับการจัดการมูลฝอย
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อันตราย นอกจากนี้ จริยา แสงราม (2549) ศึกษามาตรการทางกฎหมายในการปูองกันขยะอันตราย 
ศึกษาเฉพาะชุมชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวํา กลุํมตัวอยํางร๎อยละ 71.5 ไมํมีการแยก
มูลฝอยกํอนน ามาทิ้ง สื่อทางโทรทัศน์มีผลตํอการรับรู๎ข๎อมูลเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายมากที่สุด และ
เห็นด๎วยกับการให๎ความรู๎เกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยเพ่ือให๎การด าเนินการคัดแยกมูลฝอยอันตรายได๎
อยํางถูกวิธี โดยผู๎ที่ให๎ความรู๎ควรเป็นเจ๎าหน๎าที่ของรัฐ ผู๎น าชุมชน ในขณะที่ กัญญานี กุลแสงเจริญ (2550) 
ศึกษาการจัดการขยะอันตราย กรณีศึกษาแบตเตอร์รี่โทรศัพท์มือถือที่ใช๎แล๎ว ในกรุงเทพมหานคร 
พบวํา ผู๎ปริโภคมีความเข๎าใจเกี่ยวกับอันตรายของแบตเตอร์รี่โทรศัพท์มือถือที่ใช๎แล๎วและทราบดีวําไมํ
ควรน าไปทิ้งรวมกับมูลฝอยทั่วไป แตํไมํทราบวําจะน าแบตเตอร์รี่โทรศัพท์มือถือที่เสื่อมสภาพน าไปทิ้ง
ที่ไหน และ อังค์วรา  ศรศิลป์ (2550) ศึกษาบทบาทสตรีในการจัดการขยะอันตรายในครัวเรือน เขต
หนองแขม กรุงเทพมหานคร พบวํากลุํมตัวอยํางสํวนใหญํมีบทบาทในการจัดการมูลฝอยอันตรายใน
ครัวเรือน ในระดับปานกลาง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ตํอบทบาทสตรีในการจัดการมูลฝอยอันตรายใน
ครัวเรือน ได๎แกํ ประสบการณ์ที่เกี่ยวข๎องกับกับมูลฝอยอันตราย การรับรู๎ขําวสาร ความรู๎ และความ
ตระหนักในปัญหาด๎านสิ่งแวดล๎อม นอกจากนั้นกรมควบคุมมลพิษ (2550) ศึกษาโครงการเสริมสร๎าง
ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นในการเก็บรวบรวม ขนสํง และก าจัดมูลฝอยอันตราย
จากชุมชน เพ่ือส ารวจ วิเคราะห์และประเมินผลเชิงคุณภาพ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร เทศบาลนคร
นนทบุรี เทศบาลนครพิษณุโลก พบวําประชาชนการรับทราบและความรํวมมือในกิจกรรมรณรงค์   
คัดแยกมูลฝอยอันตรายจากชุมชนออกจากมูลฝอยทั่วไป โดยทราบจากผู๎น าชุมชน หรือคณะกรรมการ
ชุมชน และเห็นด๎วยกับกิจกรรมคัดแยกมูลฝอยอันตรายพร๎อมให๎ความรํวมมือ โดยมีข๎อเสนอแนะเรื่อง
การประชาสัมพันธ์ให๎ความรู๎กับชุมชน และควรเพ่ิมจ านวนภาชนะรองรับมูลฝอยอันตราย ควรจัด
กิจกรรมพิเศษอยํางน๎อยปีละ 2 ครั้ง และ อโณทิยา  ไชยสอน (2552) ศึกษาความรู๎และพฤติกรรม
การมีสํวนรํวมในการจัดการของเสียอันตรายชุมชน เทศบาลต าบลบ๎านแพง จังหวัดนครพนม พบวํา
ประชาชนสํวนใหญํมีความรู๎เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายและการจัดการมูลฝอยอันตราย อยูํในระดับดี 
ข๎อมูลขําวสารการประชาสัมพันธ์ได๎รับขําวสารจากหอกระจายขําวและเสียงตามสายของทางราชการ 
และ กัญญรัตน์  ภาชนะ (2553) ศึกษาแนวทางการจัดการขยะอันตรายของเทศบาลต าบลเชียงค า 
อ าเภอเชียงค า จังหวัดพะเยา พบวํา การก าจัดมูลฝอยในครัวเรือนอยูํในระดับปานกลาง สํวนใหญํยังทิ้ง
มูลฝอยอันตรายรวมกับมูลฝอยทั่วไป การมีสํวนรํวมของประชาชนอยูํในระดับต่ าสุด ด๎านความคิดเห็น
ของประชาชนในการหาแนวทางจัดการมูลฝอยอันตราย ประชาชนต๎องการคัดแยกมูลฝอยอันตรายใน
ระดับมากที่สุด วิธีการปูองกันและการแก๎ไขปัญหาจากมูลฝอยอันตราย โดยเลือกใช๎สินค๎าที่มีมาตรฐาน
ในระดับมากท่ีสุด ประชาชนต๎องการให๎ผู๎เกี่ยวข๎องจัดกิจกรรมประชุมกลุํมยํอยเพ่ือหาแนวทางจัดการ
มูลฝอยอันตราย โดยการให๎ความรู๎ อบรมผู๎น า รณรงค์ให๎ประชาชนคัดแยกมูลฝอยใช๎วิธีการประชาสัมพันธ์
เสียงตามสาย แจกเอกสารแผํนพับ การปูองกันและการแก๎ไขปัญหาจากมูลฝอยอันตรายมีการประชาสัมพันธ์
ให๎เลิกหรือหลีกเลี่ยงการใช๎ผลิตภัณฑ์ที่มีอันตรายที่ไมํได๎มาตรฐาน นอกจากนี้ ทัศนีย์วรรณ  นวลหนู 
(2556) ศึกษาการจัดการของเสียอันตรายจากชุมชนขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น ผลการศึกษา 
พบวํา ปัจจัยที่มีผลตํอการจัดการมูลฝอยอันตรายจากชุมชนขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นแตํละ
ประเภทประกอบด๎วย ปัจจัยภายใน ได๎แกํ ปริมาณมูลฝอยอันตราย ผู๎บริหาร นโยบาย โครงการใน
การจัดการมูลฝอยอันตรายจากชุมชน กฎหมาย ระเบียบ ข๎อบังคับ และความพร๎อม ศักยภาพของ
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องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น ปัจจัยภายนอกได๎แกํ นโยบายการจัดการมูลฝอยอันตราย ของหนํวยงาน
ที่เกี่ยวข๎อง กฎหมาย ระเบียบ ข๎อบังคับของหนํวยงานภายนอก การมีสํวนรํวมของประชาชนในท๎องถิ่น 
โดยภาพรวม องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นขนาดใหญํ ได๎แกํ เทศบาลนครภูเก็ต องค์การบริหารสํวน
จังหวัดนนทบุรี มีความพร๎อมและศักยภาพเพียงพอในการจัดการมูลฝอยอันตรายจากชุมชนแบบครบ
วงจรมากที่สุด องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นขนาดกลาง ได๎แกํ เทศบาลเมืองปากชํอง ไมํมีการจัดการ
มูลฝอยอันตรายจากชุมชน และไมํมีนโยบายในการจัดการมูลฝอยอันตรายจากชุมชน สํวนองค์กร
ปกครองสํวนท๎องถิ่นขนาดเล็ก ได๎แกํ องค์การบริหารสํวนต าบลน้ ายืนและเทศบาลต าบลเมืองแกลง 
พบวํา องค์การบริหารสํวนต าบลน้ ายืนไมํมีการการจัดการมูลฝอยอันตรายจากชุมชน ในขณะที่ เทศบาล
ต าบลเมืองแกลง มีการเก็บรวบรวมมูลฝอยอันตรายจากชุมชนแตํไมํมีการก าจัดที่ถูกต๎อง เนื่องจาก
ขาดความพร๎อมและศักยภาพในการจัดการมูลฝอยอันตราย 
 จากงานวิจัยที่เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตราย ข๎างต๎น จะเห็นได๎วํา การจัดการมูลฝอยอันตราย
ในแตํละพ้ืนที่นั้นปัจจัยที่มีผลตํอการจัดการมูลฝอยอันตราย ประกอบด๎วย ความรู๎ความเข๎าใจเกี่ยวกับ
มูลฝอยอันตราย การได๎รับข๎อมูลขําวสาร การมีสํวนรํวมของประชาชนในชุมชน นโยบายของแตํละ
องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น 
 
 3. ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการจัดการมูลฝอย 
  3.1  ปัจจัยด้านคน 
            จากการศึกษาของ นฤดี บุญชม (2548) ศึกษาแนวทางการปรับปรุงการมีสํวนรํวม
ของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน กรณีศึกษาต าบลปริกตก เทศบาลต าบลปริก อ าเภอสะเดา 
จังหวัดสงขลา พบวําการจัดการมูลฝอยของประชาชนในชุมชนมีการพัฒนาการที่ดีขึ้น โดยปริมาณมูล
ฝอยลดลง รวมถึงมีความรู๎ความเข๎าใจ ทัศนคติ และมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชน
ภายหลังการมีโครงการและกิจกรรมด๎านการจัดการมูลฝอยในชุมชนตลอดระยะเวลา 2 ปี ซึ่งปัจจัยที่
มีผลตํอการมีสํวนรํวมของชุมชนขึ้นอยูํกับบทบาทของคณะผู๎วิจัย ผู๎น าชุมชน เจ๎าหน๎าที่เทศบาล สอดคล๎อง
กับส านักวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (2555) ศึกษากระบวนการนโยบายขององค์กร
ปกครองสํวนท๎องถิ่นในการจัดการมูลฝอยแบบชุมชนมีสํวนรํวมของเทศบาลนครสงขลาและเทศบาล
ต าบลก าแพงเพชร จังหวัดสงขลา พบวําปัญหาหรืออุปสรรค์ตํอการจัดการมูลฝอยแบบชุมชนมีสํวนรํวม 
ได๎แกํ การมีสํวนรํวมยังจ ากัดอยูํเฉพาะบางกลุํม ความไมํเข็มแข็งของกลุํมแกนน าในการด าเนินกิจกรรม 
แกนน าชุมชนยังมีอิทธิพลตํอการมีสํวนรํวมของประชาชนในชุมชน 
  3.2  ปัจจัยด้านอ ปกรณ์  
           จากการศึกษาของ พัชรี  ไกรแก๎ว (2550) ศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะในครัวเรือน
ของแมํบ๎าน กรณีศึกษาแมํบ๎านในเขตเทศบาลต าบลบางปู  อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ผล
การศึกษา พบวํา แมํบ๎านสํวนใหญํมีพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยอยูํในระดับปานกลาง ปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการมูลได๎แกํ จ านวนถังรองรับมูลฝอย ปัญหาอุปสรรคที่เกี่ยวกับ
การจัดการมูลฝอย พบวํา ปัญหาที่พบมากที่สุด คือ จ านวนภาชนะรองรับมูลฝอยไมํเพียงพอรองลงมา 
ภาชนะรองรับไมํมีฝาปิด สอดคล๎องกบั มะยม สุพรรณ (2553) ศึกษาผลการอบรมความรู๎ ความตระหนัก 
และการปฏิบัติในการคัดแยกมูลฝอยจากแหลํงก าเนิด ในเขตเทศบาลต าบลบ๎านแหลม อ าเภอบางปลาม๎า 
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จังหวัดสุพรรณบุรี พบวํา จุดวางถังรองรับมูลฝอย ถ๎าหากอยูํไกลจากอาคารหรือครัวเรือน ประชาชน
จะมีการคัดแยกน๎อย  

 3.3  ปัจจัยด้านวิธีการ  
           จากการศึกษาของ วิษณุ สถานนท์ชัย (2550) ศึกษาการมีสํวนรํวมของชุมชนในการ

คัดแยกประเภทมูลฝอย พบวําปัจจัยที่มีความส าคัญกับการมีสํวนรํวมของชุมชนในการคัดแยกประเภท
มูลฝอย ได๎แกํ การสร๎างแรงจูงใจในการคัดแยกประเภทมูลฝอยโดยการแจกรางวัล การอ านวยความ
สะดวกในการเข๎ารํวมกิจกรรม การจัดกิจกรรมเสริมสร๎างความรู๎ในการคัดแยกประเภทมูลฝอย ปัจจัย
ที่มีอิทธิพลตํอการมีสํวนรํวมของชุมชน ได๎แกํ บทบาทของผู๎น า ผลกระทบที่ได๎รับ การประชาสัมพันธ์ 
ทัศนคติตํอมูลฝอย ความสามัคคีภายในชุมชน และ สมคิด กิตติอุดมพร (2551) ศึกษาการมีสํวนรํวม
ของชุมชนตํอนโยบายการจัดการขยะมูลฝอยเทศบาลต าบลก าแพงเพชร อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา 
พบวํา ด๎านนโยบายการจัดการมูลฝอยผู๎บริหารจะต๎องมีนโยบายที่ชัดเจน มีการประชาสัมพันธ์อยําง
ทัว่ถึง และเข๎าถึงกลุํมเปูาหมาย ในขณะที่ ณีรวรรณ  ศรแผลง (2552) ศึกษาการพัฒนาการมีสํวนรํวม
ของประชาชนในการจัดการมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาลต าบลเชิงทะเล อ าเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต  
พบวํา ปัญหาและอุปสรรคในการมีสํวนรํวมในการบริหารจัดการมูลฝอย คือ ขาดการประชาสัมพันธ์
และขาดการรณรงค์ให๎ความรู๎ความเข๎าใจแกํประชาชนอยํางตํอเนื่อง โดยการประชาสัมพันธ์มีการ
ด าเนินเป็นชํวง ประชาสัมพันธ์กิจกรรมน๎อย รูปแบบประชาสัมพันธ์ไมํทั่วถึง ท าให๎ประชาชนในพ้ืนที่
คิดวําโครงการหรือกิจกรรมได๎เสร็จสิ้นแล๎ว จึงท าให๎ประชนไมํให๎ความรํวมมือในการด าเนินกิจกรรม 
สอดคล๎องกับ ศุภกร แสงราช (2552) ศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการมูลฝอย เทศบาลเมืองแมํสอด 
อ าเภอแมํสอด จังหวัดตาก พบวํา การเก็บรวบรวมมูลฝอยของเทศบาล ควรมีการประชาสัมพันธ์เวลา
ที่เก็บที่แนํนอนให๎ประชาชนทราบ ควรมีการสร๎างความตระหนักให๎กับประชาชนให๎เห็นความส าคัญ
ของการคัดแยก ด๎านการก าจัดพบวําควรมีกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอยํางถูกวิธีอยํางตํอเนื่อง 
สํวน ปวันพัสชร์ บุญยะชัยชนะ (2552) ศึกษาการมีสํวนรํวมของประชาชนด๎านการจัดการขยะในเขต
พ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหมํ พบวําในการรณรงค์ให๎ประชาชนลดปริมาณขยะเทศบาลไมํกล๎าใช๎นโยบาย
เชิงบังคับออกกฎหมาย ออกระเบียบหรือเทศบัญญัติหรือมาตรการตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการดูแล
ปัญหาขยะและการแก๎ไขปัญหาขยะอยํางจริงจัง  นอกจากนั้น อาทิตย์ วงศ์พุทธรักษา (2554) ศึกษา
กระบวนการนโยบายในการจัดการมูลฝอยแบบมีสํวนรํวม กรณีศึกษาเทศบาลนครสงขลา พบวํา 
ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคตํอการมีสํวนรํวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอย ได๎แกํ ปัญหาการประชาสัมพันธ์
และข๎อจ ากัดด๎านเวลาของผู๎เข๎ารํวมกิจกรรม  การน านโยบายและแผนไปปฏิบัติมีองค์ประกอบที่ส าคัญ
ของการปฏิบัติ ได๎แกํ การมีกิจกรรมที่หลากหลาย ซึ่งเป็นทางเลือกของประชาชนในการเข๎ารํวมกิจกรรม
ตลอดจนการสร๎างแรงจูงใจให๎กับประชาชนถือเป็นสิ่งส าคัญที่สุด เพ่ือให๎การด าเนินกิจกรรมเป็นอยําง
ตํอเนื่อง รวมถึงการประสานงานทั้งฝุายเจ๎าหน๎าที่เทศบาล และประสานความรํวมมือกับผู๎รับผิดชอบ
เรื่องนี้โดยตรง และ พีรยา วัชโรทัย (2556) ศึกษาการจัดการขยะขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น 
กรณีศึกษา เทศบาลต าบลเมืองแกลง จังหวัดระยอง พบวํา ปัจจัยภายในที่มีผลตํอความส าเร็จ ได๎แกํ  
ผู๎บริหารมีวิสัยทัศน์กว๎างไกล มีวิธีคิดอยํางเป็นระบบ และมีการปฏิบัติงานเชิงประจักษ์ บุคลากรที่
เกี่ยวข๎องมีความกระตือรือร๎น มีความช านาญและประสบการณ์ แตํขาดแคลนบุคลากรระดับปฏิบัติ มี
การแบํงหน๎าที่ชัดเจน ยึดหลักการมีสํวนรํวมของประชาชน ชํองทางในการประชาสัมพันธ์หลากหลาย 
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และวิธีก าจัดขยะเหมาะสมกับเทศบาล ส าหรับปัจจัยภายนอกที่มีผลตํอความส าเร็จ ได๎แกํ ผู๎น าชุมชน
และประชาชนมีความกระตือรือร๎นและมีจิตส านึกด๎านสิ่งแวดล๎อม หนํวยงานของรัฐและองค์กรด๎าน
สิ่งแวดล๎อมให๎การสนับสนุน 
  3.4  ปัจจัยด้านงบประมาณ  
      จากการศึกษาของ วัชระ นนท์ศรีเหวํา(2551) ศึกษารูปแบบการจัดการมูลฝอยใน
เขตอ าเภอเมืองตาก  จังหวัดตาก พบวํา  ด๎านการทิ้งมูลฝอย พบวําประชาชนไมํสนใจคัดแยกมูลฝอย
กํอนทิ้ง ด๎านการรวบรวมมูลฝอย ภาชนะรองรับมูลฝอยไมํเพียงพอ เนื่องจากงบประมาณของแตํละ
พ้ืนที่องค์การบริหารสํวนท๎องถิ่นมีน๎อย ซึ่งสอดคล๎องกับ ปวันพัสขร์ บุญยะชัยชนะ (2552) ศึกษาการ
มีสํวนรํวมของประชาชนด๎านการจัดการมูลฝอยในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหมํ จากการศึกษาพบวํา 
ประชนเล็งเห็นความส าคัญ ในการแยกมูลฝอยกํอนน าไปทิ้งหรือก าจัด แตํมูลฝอยมีปริมาณมากท าให๎
เสียเวลา ยากตํอการแยก ขาดงบประมาณและขาดการให๎การสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ในการคัดแยก 
  3.5  ด้านความรู้ 

      จากการศึกษาของ จริยา แสงราม (2549) ศึกษามาตรการทางกฎหมายในการปูองกัน
มูลฝอยอันตราย ศึกษาเฉพาะชุมชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวําสิ่งส าคัญที่สุดเกี่ยวกับความต๎องการที่
จะให๎ภาครัฐเข๎ามามีสํวนรํวมกับชุมชนในการจัดการมูลฝอยอันตรายคือ ต๎องการให๎ภาครัฐเข๎ามาให๎
ความรู๎แกํคนในชุมชนเกี่ยวกับประเภทของมูลฝอยอันตราย การคัดแยกมูลฝอยอันตราย  สอดคล๎อง
กับปาจรีย์  หละด า (2550) ศึกษาพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยของครอบครัวทะเลสาบสงขลา เทศบาล
ต าบลสิงหนคร จังหวัดสงขลา ผลการวิจัยพบวํา ครอบครัวในชุมชนริมทะเลสาบสงขลาในเขตเทศบาล
ต าบลสิงหนคร จังหวัดสงขลา มีพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยถูกต๎องตามสุขลักษณะ ในระดับสูง ปัจจัย 
ที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยของหัวหน๎าครอบครัว คือระดับความรู๎เกี่ยวกับการ
จัดการมูลฝอยของหัวหน๎าครอบครัว    
 จากงานวิจัยที่เกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการจัดการมูลฝอย ข๎างต๎น สามารถสรุปได๎วํา
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการจัดการมูลฝอย ประกอบด๎วยปัจจัยด๎าน คน อุปกรณ์ วิธีการ และเงิน
หรืองบประมาณ และปัจจัยด๎านความรู๎ 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
  การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือเปรียบเทียบความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตราย
และเปรียบเทียบการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ 
เก็บข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ จ านวน 6 ชุมชน และกลุ่มตัวอย่างนอก
โครงการฯ จ านวน 6 ชุมชน เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาแนวทางปรับปรุงพัฒนาที่เหมาะสมส าหรับ
ผู้ปฏิบัติงานโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง ในการด าเนินโครงการฯ ที่ต่อเนื่อง
ให้ได้ผลดียิ่งขึ้น เก็บข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม (Focus group) มีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1 ประชากร  
   ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยประชาชนที่มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไปและอาศัย
อยู่ในชุมชนที่เข้าร่วมในโครงการฯ จ านวน 6 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนพานิชย์ส าโรง ชุมชนวัดตีนเมรุ ชุมชน 
ศาลาเหลือง ชุมชนสมหวัง ชุมชนพิเศษทหารเรือ และ ชุมชนวัดชัยมงคล จ านวน 12,554 คนและชุมชน
นอกโครงการฯ จ านวน 6 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนวัดไทรงาม ชุมชนภราดร ชุมชนวชิราซอยคี่ ชุมชนวชิราซอยคู่ 
ชุมชนศาลาเหลืองเหนือ และ ชุมชนริมคลองส าโรง จ านวน 11,680 คน (ทะเบียนราษฎร์เทศบาลนคร
สงขลา, 2556)     
 
       1.2 กลุ่มตัวอย่างการวิจัย  
     1.2.1 ขนาดกลุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) 
ในการเก็บข้อมูลตามช่วงความถ่ีที่ตั้งของครัวเรือนในพ้ืนที่เทศบาลนครสงขลาเพ่ือให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่
เป็นตัวแทนของประชากรทั้งหมด โดยก าหนดขอบเขตของกลุ่มตัวอย่างด าเนินงานตามล าดับ ดังนี้ 

     1) ขนาดกลุ่มตัวอย่างการวิจัยในโครงการฯ โดยใช้ตารางส าเร็จรูปค านวณหากลุ่ม
ตัวอย่างของ R.V.Krejcie and D.W.Morgan (1970) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 373 ตัวอย่าง (แสดงใน
ตาราง 2) โดยด าเนินการเก็บตัวอย่าง 400 ตัวอย่าง แต่เก็บตัวอย่างได้จริง 387 ตัวอย่าง ซึ่งครอบคลุม
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  

 
 
 
 

ตาราง  2  ตารางส าเร็จรูปของ R.V.Krejcie and D.W.Morgan  
 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวน 
กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวน 
กลุ่มตัวอย่าง 

10 10 220 140 1200 291 
15 14 230 144 1300 297 
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20 19 240 148 1400 302 
25 24 250 152 1500 306 
30 28 260 155 1600 310 
35 32 270 159 1700 313 
40 36 280 162 1800 317 
45 40 290 165 1900 320 
50 44 300 169 2000 322 
55 48 320 175 2200 327 
60 52 340 181 2400 331 
65 56 360 186 2600 335 
70 59 380 191 2800 338 
75 63 400 196 3000 341 
80 66 420 201 3500 346 
85 70 440 205 4000 351 
90 73 460 210 4500 354 
95 76 480 214 5000 357 
100 80 500 217 6000 361 
110 86 550 226 7000 364 
120 92 600 234 8000 367 
130 97 650 242 9000 368 
140 103 700 248 10000 370 
150 108 750 254 15000 375 
160 113 800 260 20000 377 
170 118 850 265 30000 379 
180 123 900 269 40000 380 
190 127 950 274 50000 381 
200 132 1000 278 75000 383 
210 136 1100 285 100000 384 

 

ที่มา  :  Robert V.Krejcie and Earyle W.Morgen, 1970: 30(3), 607–610.  
 
 
 
    2) แบ่งจ านวนขนาดของกลุ่มตัวอย่างแต่ละชุมชน โดยแบ่งตามสัดส่วนของประชากร
ในโครงการฯ จาก สูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2545:104) 
    

                             1n  =  
N

Nn 1    (1) 

                     
      1n   =  กลุ่มตัวอย่างแต่ละชุมชน 
       n   =  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
      1N  =  จ านวนประชากรในแต่ละชุมชน 
      N   =  จ านวนประชากรทั้งหมด 
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      จากสมการ 1 ตัวอย่างเช่น พาณิชย์ส าโรง จ านวนประชากร 1,234 คน จ านวน
กลุ่มตัวอย่างในชุมชนได้แก่ 
 

                            1n    =   
554,12

234,1400  

  
        =  39 ตัวอย่าง 
      โดยจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกรายชุมชนในโครงการฯ แสดงใน
ตาราง 3 

 
ตาราง  3  จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกรายชุมชนในโครงการฯ 
 

ชุมชน จ านวนประชากร กลุ่มตัวอย่างที่ค านวณได้ กลุ่มตัวอย่างที่เก็บจริง 
1. พาณิชย์ส าโรง 1,234 39 38 
2. วัดตีนเมรุ  1,511 48 47 
3. ศาลาเหลือง 1,465 47 45 
4. สมหวัง 2,257 72 70 
5. พิเศษทหารเรือ 2,641 84 81 
6. วัดชัยมงคล 3,446 110             106 

รวม 12,554 400 387 
 
 
    3)  ขนาดกลุ่มตัวอย่างการวิจัยนอกโครงการฯ โดยใช้ตารางส าเร็จรูปค านวณหา
กลุ่มตัวอยา่งของ R.V.Krejcie and D.W.Morgan (1970) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 372 (แสดงในตาราง 
2) โดยด าเนินการเก็บตัวอย่าง 400 ตัวอย่าง แต่เก็บตัวอย่างได้จริง 387 ตัวอย่าง ซึ่งครอบคลุมขนาด
กลุ่มตัวอย่าง  

     4) ใช้อัตราส่วนของกลุ่มตัวอย่างแต่ละชุมชนตามสัดส่วนของประชากรนอกโครงการฯ 
ดังตาราง 4 
 
ตาราง  4 จ านวนประชากร และกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกรายชุมชนนอกโครงการฯ  
 

ชุมชน จ านวนประชากร กลุ่มตัวอย่างที่ค านวณได้ กลุ่มตัวอย่างที่เก็บจริง 
1. วัดไทรงาม 1,622 56 54 
2. ภราดร 2,225 76 74 
3. วชิราซอยคี่ 3,058 105 101 
4. วชิราซอยคู่ 2,808 96 93 
5. ศาลาเหลืองเหนือ 1,021 35 34 
6. ริมคลองส าโรง   946 32 31 
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รวม 11,680 400 387 
     

     5)  ใช้การสุ่มแบบง่าย (Stratified Random Sampling) เพ่ือสุ่มกลุ่มตัวอย่างแต่ละ
ชุมชน ใช้กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป โดยวิธีจับฉลากจากบัญชีเลขที่บ้านในแต่ละชุมชน เลขที่
บ้านละ 1 ตัวอย่าง จากฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร์เทศบาลนครสงขลา  
     6) เมื่อได้เลขที่บ้านกลุ่มตัวอย่างครบตามจ านวนแล้วน าหมายเลขที่บ้านที่ได้ไป
ตรวจสอบกับอาสาสมัครสาธารณสุขหรือประธานชุมชน ในแต่ละชุมชนว่าเลขที่บ้านตามฐานข้อมูล
ทะเบียนราษฎร์มีผู้มีคุณสมบัติและพักอาศัยจริงหรือไม่ ในกรณีที่กลุ่มตัวอย่างตามเลขที่บ้าน ไม่มี
คุณสมบัติและไม่มีผู้พักอาศัยอยู่ในเลขที่บ้านนั้นจริง ให้ใช้วิธีเก็บจากครัวเรือนถัดไปทดแทนจนครบ
ตามจ านวน 
    1.2.2  การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 12 คน สุ่มโดยเจาะจงภายใน
ชุมชนและเป็นพ้ืนที่ด าเนินโครงการ จ านวน 6 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนพานิชย์ส าโรง ชุมชนวัดตีนเมรุ ชุมชน
ศาลาเหลือง ชุมชนสมหวัง ชุมชนพิเศษทหารเรือ ชุมชนวัดชัยมงคล ชุมชนละ 2 คน ตามคุณลักษณะ
ของกลุ่มตัวอย่างคือ  
 
    1) แกนน าชุมชนหรือผู้แทนชุมชน จ านวน 6 คน เป็นผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ
ภายในเขตเทศบาลนครสงขลาและเป็นผู้เรียกประชุมกรรมการและประชาชนในชุมชน ตลอดทั้งเป็นผู้
ติดต่อประสานงานและด าเนินกิจกรรมโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของ
เทศบาลนครสงขลา  
    2) ประชาชนในชุมชน จ านวน 6 คน เป็นผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ภายในเขต
เทศบาลนครสงขลา เป็นผู้ที่สามารถสื่อสารได้ดีและให้ความร่วมมือในการด าเนินโครงการฯ และมี
ความสมัครใจในการใช้ข้อมูลที่เก่ียวกับโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของ
เทศบาลนครสงขลา  
 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

  เครื่องมือที่ใช้วิจัย ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเอง โดยศึกษาจากต ารา เอกสาร รายงาน แนวคิด และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเรื่องการจัดการมูลฝอยอันตราย จากนั้นน ามาก าหนดประเด็นหลัก ๆ และก าหนด
น้ าหนักประเด็นหลัก ๆ เหล่านั้นตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยให้ครบถ้วนและเป็นสัดส่วนที่เหมาะสม 
ก าหนดประเด็นย่อยของประเด็นหลักโดยครบถ้วนและก าหนดน้ าหนักประเด็นย่อย ๆ เหล่านั้นตาม
น้ าหนักประเด็นหลัก สุดท้ายก าหนดจ านวนค าถามที่เหมาะสมและแบ่งสัดส่วนจ านวนข้อค าถามตาม
น้ าหนักที่ได้ก าหนดไว้แล้วและปรึกษาผู้ทรงคุณวุฒิในเรื่องดังกล่าวให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์และตัวแปร
ที่ศึกษาทัง้หมด ดังนี้ 

 
2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 
     2.1.1  แบบสอบถาม 
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     1) แบบสอบถาม (Questionnaires) เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตราย จ านวน 1 ชุด 
แบ่งเป็น 2 ตอน คือ (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ค) 

     ตอนที่  1  ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วยข้อค าถามเก่ียวกับ เพศ อายุ 
อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และเติมค าในช่องว่าง 
               ตอนที่  2  การจัดการมูลฝอยอันตราย ได้แก่ การป้องกันการเกิดมูลฝอย การ
น าผลิตภัณฑ์กลับมาใช้ใหม่ การเก็บรวบรวม การก าจัดหรือท าลาย และมาตรการการจัดการมูลฝอย
ให้มีประสิทธิภาพ เป็นลักษณะแบบสอบถามปลายปิดและประมาณค่า (Rating scale) 4 ระดับ ดัดแปลง
จาก ลิเคอร์ท (Likert) เกณฑ์การให้คะแนน คือ ปฏิบัติทุกครั้ง ปฏิบัติบ่อย ปฏิบัติบางครั้ง ไม่เคยปฏิบัติ 
จ านวน 23 ข้อ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 
       ข้อความบวก    ข้อความลบ 
       ปฏิบัติทุกครั้ง        ให้  3  คะแนน  ไม่เคยปฏิบัติ      ให้  3  คะแนน  
       ปฏิบัติบ่อย           ให้  2  คะแนน ปฏิบัติบางครั้ง     ให้  2  คะแนน 
       ปฏิบัติบางครั้ง       ให้  1  คะแนน ปฏิบัติบ่อย   ให้  1  คะแนน 
       ไม่เคยปฏิบัติ  ให้  0  คะแนน   ปฏิบัติทุกครั้ง      ให้  0  คะแนน 
       ซึ่งผู้วิจัยก าหนดเกณฑก์ารแบ่งช่วงการแปลผลโดยใช้ขีดจ ากัดล่างและขีดจ ากัดบน 
ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2535: 177) 

       ช่วงกว้างของอันตรภาคชั้น  = 
จ านวนชั้น

ดคะแนนต่ าสุ - ดคะแนนสูงสุ
 

                   =   
4

03     

                   =       0.75  
 

    ระดับคะแนนเฉลี่ย                   ระดับการจัดการมูลฝอยอันตราย 
        2.26 – 3.00          หมายถึง   ดี 

    1.51 – 2.25         หมายถึง  ค่อนข้างดี 
    0.76 – 1.50          หมายถึง   พอใช้ 

              0 – 0.75          หมายถึง   ควรปรับปรุง 
     2) แบบสอบถามความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย จ านวน 1 ชดุ ประกอบด้วย 
         ความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย ได้แก่ แหล่งก าเนิด ประเภท ผลกระทบหรือ
อันตรายที่เกิดจากมูลฝอยอันตราย ได้แก่ โรคที่เกิดจากอันตรายของมูลฝอยอันตราย การบริโภคและ
การจัดการมูลฝอยอันตราย ได้แก่ การป้องกันการเกิด การเก็บรวบรวม การก าจัดหรือท าลายมูลฝอย
อันตรายตั้งแต่แหล่งก าเนิดจากบ้านเรือน เป็นแบบค าถามแบบเลือกตอบถูกผิด 3 ตัวเลือก จ านวน 28 ข้อ 
โดยให้คะแนน ดังนี้ (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ค) 
       ตอบถูกให้         1  คะแนน 
       ตอบผิดให้         0  คะแนน 
                  ตอบไม่แน่ใจให้   0  คะแนน 
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       เกณฑ์บ่งชี้ระดับความรู้ใช้เกณฑ์ 5 ระดับ ดังนี้ (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์, 
2553: 194-195) 
                     ตอบถูกร้อยละ 90 – 100   (26-28)  หมายถึง มีความรู้ดีมาก 
       ตอบถูกร้อยละ 80 – 89    (23-25)  หมายถึง มีความรู้ดี 
       ตอบถูกร้อยละ 70 – 79    (20-22)  หมายถึง มีความรู้ปานกลาง 
       ตอบถูกร้อยละ 60 – 69    (17-19)  หมายถึง มีความรู้น้อย 
       ตอบถูกร้อยละ  0 – 59     (0-16)   หมายถึง มีความรู้น้อยมาก 

    2.2.2 การสนทนากลุ่ม 
          การสนทนากลุ่มแบบกึ่งโครงสร้าง จากตัวแทนประชาชนในโครงการน าร่องชุมชน

จัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง เพ่ือรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น กิจกรรมด้านการจัดการ
มูลฝอยอันตราย บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ รูปแบบการประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ ของเทศบาล
ที่จะท าให้เข้าถึงกลุ่มประชาชนในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง ผลที่เกิด
จากการด าเนินการ ศึกษาแนวทางปรับปรุงพัฒนาที่เหมาะสมส าหรับผู้ปฏิบัติงานโครงการน าร่องชุมชน
จัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง ในการด าเนินโครงการที่ต่อเนื่องให้ได้ผลดียิ่งขึ้น  
 
   2.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

   ผู้วิจัยได้ด าเนินการหาคุณภาพของเครื่องมือ ซึ่งมีข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 
2.1 หาค่าความตรงด้านเนื้อหา (Content validity)  

2.1.1  น าเครื่องมือที่สร้างเสร็จแล้วไปให้คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ
ความครบถ้วนสมบูรณ์แล้วน ากลับมาแก้ไข 
    2.1.2  ท าตารางแจกแจงข้อค าถามในเครื่องมือที่ใช้หาข้อมูล ตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
    2.1.3  น าเครื่องมือที่แก้ไขเสร็จแล้ว เค้าโครงการวิจัย ตารางแจกแจงข้อค าถามตาม
วัตถุประสงค์การวิจัย และตารางประเมินข้อค าถามรายข้อไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาจ านวน 3 คน 
ประเมินความเห็นอย่างเป็นอิสระ  
     2.1.4  น าผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหามาค านวณหาค่าดัชนีความตรง
ด้านเนื้อหา (Index of Consistency = IOC) เป็นรายข้อ โดยใช้เกณฑ์ก าหนดความเห็น ดังนี้ (รายละเอียด 
แสดงในภาคผนวก ง) 
 

     + 1  เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นตรงตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
     0    เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นตรงตามวัตถุประสงค์การวิจัย 

         -  1  เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่ตรงตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
        โดยใช้สูตร 
 

         IOC  = 
N

R  (ชาญชัย เรืองขจร, 2553:245) 
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    เมื่อ  IOC   แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับลักษณะ 
เฉพาะกลุ่ม 

            R      แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเนื้อหา
              ทั้งหมด 
          N   แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
        ถ้าค่า IOC ที่ค านวณได้มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 ข้อค าถามนั้นเป็นตัวแทนลักษณะ 
เฉพาะของกลุ่มนั้น ถ้าข้อค าถามใดมีค่าดัชนีต่ ากว่า 0.5 ข้อค าถามนั้นก็ถูกตัดออกไป หรือต้องน าไป
ปรับปรุงแก้ไขใหม่ให้ดีขึ้น จากข้อค าถามทั้งหมด 68 ข้อได้ค่าความตรงด้านเนื้อหา (IOC) เท่ากับ 1 
จ านวน 68 ข้อแต่มีข้อเสนอแนะการใช้ภาษาอยู่บ้างบางข้อ ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ได้แก่ 
        1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฆนัท ธาตุทอง ต าแหน่ง คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 
        2) ดร.ชนิษฏา ชูสุข ต าแหน่ง อาจารย์คณะการจัดการสิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร์ 
        3) นายวิกรม เดชหนู ต าแหน่ง นักวิชาการสิ่งแวดล้อมช านาญการพิเศษ ส านักงาน 
สิ่งแวดล้อมภาคที่ 16 สงขลา 
   2.2 หาค่าความยาก (Difficult) 
     2.2.1  น าเครื่องมือไปหาคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือปรับปรุงตามข้อ 
เสนอแนะและสร้างข้อค าถามท้ัง 68 ข้อ เพ่ือหาความยากต่อไป 
    2.2.1  น าเครื่องมือทีค่ณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ปรับปรุงแล้วไปหาค่าความยาก 
โดยทดลองใช้ (Try out) กับประชาชนในชุมชนในเขตเทศบาลเมืองเขารูปช้างที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับ
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 40 คน 
     2.2.3  ตรวจให้คะแนนการทดลองท าแบบสอบแล้วน าคะแนนผลการทดลองท าแบบสอบ
มาคิดค านวณโดยใช้สูตร (ชาญชัย เรืองขจร, 2553: 247-248) 
 

         P  =  
N

R   

 
        เมื่อ  P  =  ดัชนีความยาก 
          R  =  จ านวนกลุ่มคล้ายตัวอย่างที่ตอบแบบสอบข้อนั้นได้ถูกต้อง 
           N  =  จ านวนกลุ่มคล้ายตัวอย่างทั้งหมดที่ใช้ทดลองท าแบบสอบ 
       ค่าดัชนีความยากที่ยอมรับว่าแบบสอบนั้นมีประสิทธิภาพความยากสมควรน า 
ไปใช้ในการวิจัยได้อยู่ระหว่าง 0.20 – 0.80 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ง) 
   2.3 หาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) (ชาญชัย เรืองขจร, 2553: 249) โดยใช้สูตร 
 

    D  =  
N

PlPu   
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    เมื่อ  D  =  ค่าอ านาจจ าแนก 
        Pu  =  สัดส่วนระหว่างผู้ที่ตอบถูกในกลุ่มที่ได้คะแนนสูงกับจ านวนผู้ได้ 
            คะแนนรวมกลุ่มสูง 
        PL  =  สักส่วนระหว่างผู้ตอบถูกในกลุ่มที่ได้คะแนนรวมต่ ากับจ านวนผู้ได้
            คะแนนรวมกลุ่มต่ า 
        N  =  จ านวนผู้ท าแบบสอบในกลุ่มสูงหรือกลุ่มต่ า 
   ค่าอ านาจความจ าแนกที่ยอมรับว่าเครื่องมือวิจัยนั้นมีประสิทธิภาพด้านอ านาจจ าแนก 
สมควรน าไปใช้วิจัยได้คือ ค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ง) 
    2.4 การหาค่าความสอดคล้องภายใน 
    2.4.1  น าผลการประเมินค่าอ านาจจ าแนกและค่าจ าแนกเฉพาะข้อที่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 
28 ข้อน าไปให้คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบว่าสามารถเป็นตัวแทนได้หรือไม่ ปรากฏว่า 
มีความครอบคลุมทั้งเนื้อหา แล้วน าไป Try out หาค่าความสอดคล้องภายใน 
      2.4.2  หาค่าความสอดคล้องภายในโดยใช้สูตร KR 20 ของ คูเคอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder-
Richardson) (บุญใจ ศรีสถิตนรากูร, 2553) 
 

        r = 









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





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pq
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      เมื่อ   r   =  ค่าความเท่ียงของแบบสอบ 
         K  =  จ านวนข้อของแบบสอบ 
         p  =  สัดส่วนของผู้ที่ตอบถูกในแต่ละข้อ 
         q  =  สัดส่วนของผู้ที่ตอบผิดในแต่ละข้อ  
         

2S  =  ค่าความแปรปรวนของคะแนนรวมของผู้ตอบทั้งหมด 
      ค่าความสอดคล้องภายในที่ยอมรับว่าเครื่องมือวิจัยนั้นมีประสิทธิภาพด้านความ
สอดคล้องภายใน สมควรน าไปใช้วิจัยได้คือ ค่าความสอดคล้องภายในตั้งแต่ 0.75 ขึ้นไป หาค่าความ
สอดคล้องภายในโดยใช้สูตร KR 20 ของ คูเคอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson) ได้ค่าความสอดคล้อง
ภายในด้านความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย เท่ากับ 0.80 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ง) 
    2.4.3  การวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือของแบบสอบถามการจัดการมูลฝอยอันตราย โดย
หาค่าความสอดคล้องภายใน ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบรัค (Cronbach’s Coefficient 
Alpha) ค านวณหาค่าสัมประสิทธิความเที่ยงของเครื่องมือ โดยใช้สูตร (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 
2553: 145-146) 
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      r    =     ความเที่ยง 
      k    =   จ านวนข้อค าถาม 

       iS
2

    =  ส่วนเบี่ยงเบนของคะแนนรายข้อ 
       tS 2    =     ส่วนเบี่ยงเบนของคะแนนรวม 

     ก าหนดค่าระดับความเที่ยงที่สามารถยอมรับได้หรือที่จะน าไปใช้ได้ ตั้งแต่ 0.75 
หาค่าความสอดคล้องภายในด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (α – Coeffcient) ได้ค่าสัมประสิทธิ
ความเที่ยงด้านการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย เท่ากับ 0.78 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ง) 
 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
  เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม เพื่อศึกษาความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตราย
และการจัดการมูลฝอยอันตราย เปรียบเทียบความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายและการจัดการ
มูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ และใช้สนทนากลุ่มกึ่ง
โครงสร้าง เพ่ือศึกษาแนวทางปรับปรุงพัฒนาที่เหมาะสมส าหรับผู้ปฏิบัติงานโครงการน าร่องชุมชน
จัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง ในการด าเนินโครงการที่ต่อเนื่องให้ได้ผลดียิ่งขึ้น  

 
  3.1 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม มีข้ันตอนดังนี้ 
     1) ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     2) ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อขอความอนุเคราะห์เทศบาลนครสงขลาเก็บ
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ  
     3) อธิบายวิธีตอบแบบสอบถามพร้อมทั้งบอกวัตถุประสงค์ของการวิจัยแก่กลุ่มตัวอย่าง 
เพ่ือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
          4) การเก็บรวบรวมข้อมูล ตั้งแต่ เมษายน 2557 – กรกฎาคม 2557 รวม 4 เดือน 
          5) การเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
ทั้งในโครงการฯ และนอกโครงการ จ านวน 774 ตัวอย่าง ด้วยตนเอง โดยมีอาสาสมัครสาธารณสุขหรือ
ประธานชุมชน/คณะกรรมการชุมชนในแต่ละชุมชนเป็นผู้ช่วย 

 
  3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลการสนทนากลุ่ม มีขั้นตอน ดังนี้ 
   3.2.1 ผู้วิจัยได้สร้างแบบสนทนากลุ่มแบบกึ่งโครงสร้างเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล    
   3.2.2 ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย เพ่ือขอความอนุเคราะห์เรียนเชิญกลุ่มตัวอย่างจาก
ตัวแทนประชาชนในโครงการฯ เข้าร่วมสนทนากลุ่ม พร้อมทั้งบอกวัตถุประสงค์ของการวิจัยแก่กลุ่ม
ตัวอย่างเพ่ือขอความร่วมมือในการเข้าร่วมสนทนากลุ่ม 



 54   

   3.2.3 การสนทนากลุ่ม ด าเนินการในวันที่ 18 เมษายน 2557 ตั้งแต่เวลา 13.00–16.30 น.
ใช้เวลา 3 ชั่วโมงครึ่ง ณ ศูนย์บริการสุขภาพสระเกศ เทศบาลนครสงขลา มีตัวแทนเข้าร่วมจ านวน 12 คน 
โดยมีผู้ช่วยนักวิจัย คือ นางประไพ ทิพย์สังข์ ท าหน้าที่จดบันทึกการสนทนา 
   3.2.4 การสนทนากลุ่มใช้การบันทึกการสนทนา โดยการใช้เครื่องบันทึกเสียงและจดบันทึก 
 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล โดยตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน ความสมบูรณ์ของข้อมูลจากแบบ 
สอบถาม ให้คะแนนแล้วประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้/เดือน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าร้อยละ (Percentage)  

 ส่วนที่ 2 ค าถามความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่า ร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) และการจัดการมูลฝอยอันตรายชุมชน วิเคราะห์ข้อมูลด้วย สถิติค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 ส่วนที่ 3  หาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายและ
การปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และกลุ่มตัวอย่างนอก
โครงการฯ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติค่าไคว์-สแควร์ (Chi-square) 

 
 ส่วนที่ 4  เปรียบเทียบระหว่างความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ 

กับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ และการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่าง
ในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ วิเคราะห์ข้อมูลใช้การทดสอบที (t-test for Independent 
samples) 
  ส่วนที่ 5  การสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลตามเนื้อหา (Content analysis) ด้วยการตีความ 
การสรุปความ การหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผล การพิจารณาตามความเป็นจริง การจัดหมวดหมู่หรือประเภท
ของข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัย จากนั้นจึงน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในลักษณะการเขียนเชิง
บรรยายประเด็นในการวิเคราะห์ข้อมูล 
   

     
       



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินผลโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง

ของเทศบาลนครสงขลา เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ จ านวน 6 ชุมชน 
จ านวน 387 ตัวอย่าง และกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ จ านวน 6 ชุมชน จ านวน 387 ตัวอย่าง การ
เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการสนทนากลุ่มของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ จ านวน 12 คน ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล น าเสนอเป็น 6 ตอน ตามล าดับหัวข้อดังต่อไปนี้ 

 
ตอนที่  1  ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ รายได้ โดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ตอนที่  2  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายโดยแจกแจง ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบี่ยงแบนมาตรฐาน ค่าทางสถิติ 
ตอนที่  3  การจัดการมูลฝอยอันตรายโดยแจกแจง ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน 

ค่าทางสถิต ิ 
ตอนที่  4  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย

และการจัดการมูลฝอยอันตรายโดยแจกแจง ค่าความถ่ี  
ตอนที่  5  การทดสอบสมมติฐานการวิจัยกับตัวแปรต่างๆ 
ตอนที่  6  ผลการสนทนากลุ่มแบบกึ่งโครงสร้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนที่  1  ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
 
จากการศึกษาข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และกลุ่มตัวอย่างนอก

โครงการฯ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ โดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
น าเสนอตามตาราง 5 
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ตาราง  5  จ านวนและร้อยละของข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอก
  โครงการฯ (n=387) 
 

 
ข้อมูลปจัจัยส่วนบุคคล 

ในโครงการฯ นอกโครงการฯ 
จ านวน (ราย) ร้อยละ จ านวน (ราย) ร้อยละ 

1. เพศ     
 ชาย 105 27.10 102 26.40 
 หญิง 282 72.90 285 73.60 

2. อาย ุ      
 15-29 ปี 62 16.00 82 21.20 
 30-44 ปี 158 40.80 126 32.60 
 45-59 ปี 131 33.90 133 34.40 
 60 ปีขึ้นไป 36  9.30 46 11.90 

3. ระดับการศึกษา     
 ประถมศึกษา  89 23.00  92 23.80 
 มัธยมศึกษา/ปวช. 166 42.90 192 49.60 
 อนุปริญญาขึ้นไป 132 34.10 103 26.60 

4. อาชีพ      
 นักเรียน/นักศึกษา 43 11.10  61 15.80 
 รับจ้าง 121 31.30 109 28.10 
 ค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว 116 30.00 116 30.00 
 รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ  50 12.90  36  9.30 
 อาชีพอ่ืนๆ  57 14.70  65 16.80 

5 .รายได้ของครอบครัว     
 น้อยกว่า 15,000 บาท 239 61.80 254 65.60 
 มากกว่า 15,001 บาท 148 38.20 133 34.40 

  จากตาราง 4 พบว่า กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ เป็นเพศหญิงร้อยละ 72.90 เพศชายร้อยละ 
27.10 ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 30-44 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.80 รองลงมาอายุ 45-59 ปี ร้อยละ 33.9 
ระดับการศึกษาสูงสุดอยู่ในระดับระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มีจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
42.90 รองลงมาเป็นระดับอนุปริญญา ร้อยละ 34.10 ประกอบอาชีพรับจ้างมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
30.30 รองลงมาประกอบอาชีพค้าขาย ธุรกิจส่วนตัวร้อยละ 30.00 ส่วนใหญ่รายได้ของครอบครัว 
15,000 บาทลงมา คิดเป็นร้อยละ 61.80 
  กลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ พบว่าเป็นเพศหญิงร้อยละ 73.60 เพศชายร้อยละ 26.40 
ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 45-59 ปี คิดเป็นร้อยละ 34.40 รองลงมาอายุ 30-44 ปี ร้อยละ 32.60  
ระดับการศึกษาสูงสุดอยู่ในระดับระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.จ านวนมากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 
49.60 รองลงมาเป็นระดับอนุปริญญา ร้อยละ 26.60 ประกอบอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัวมากที่สุด
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คิดเป็นร้อยละ 30.00 รองลงมาประกอบอาชีพรับจ้างร้อยละ 28.10 ส่วนใหญ่รายได้ของครอบครัว
น้อยกว่า 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 65.60 
 

ตอนที่  2  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย 
 
  การวิเคราะห์ความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และกลุ่ม
ตัวอย่างนอกโครงการฯ ประกอบด้วย ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย โดยการแจกแจง ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าทางสถิติ น าเสนอตามตาราง 6 
 
ตาราง 6 ร้อยละที่ ตอบถูก-ผิด ความรู้ความเข้าใจเรื่องมูลฝอยอันตรายเป็นรายข้อ ของกลุ่มตัวอย่าง

 ในโครงการฯ และกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ 
 
 
 
ความรู้ความเข้าใจเรื่อง มูลฝอยอันตราย 

กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ   กลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ  
     (n=387)                      (n=387) 

 
   S.D. 

 

 
p-value 

ตอบถูก ตอบผิด ตอบถูก ตอบผิด 
ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ใ น / น อ ก

โครงการ 
 

1. บ้านพักอาศัยของท่านไม่มีมลูฝอย
อันตราย 

36.20 63.80 37.70 62.30 .48/.73 .34 

2. หญิงมีครรภ์ที่ต้องสมัผสักับสารพษิใน
มูลฝอยอันตรายเป็นเวลานาน สารพิษ
จะสะสมในร่างกายแต่ไม่มีผลต่อทารก 

67.20 32.80 59.20 40.80 .47/.49 .02 * 

            

ตาราง  6  (ต่อ) 
 
 
 
ความรู้ความเข้าใจเรื่อง มูลฝอยอันตราย 

กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ  
      (n=387)                    (n=387) 

 
 

S.D. 

 
 
p-value ตอบถูก ตอบผิด ตอบถูก ตอบผิด 

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ใ น / น อ ก
โครงการ 

 

3. เลิกหรือเลี่ยงการใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีสาร
อันตรายเช่น ถ่านราคาถูก ไม่ได้มาตรฐาน                                         

69.80 30.20 71.80 28.20 .46/.45 .52 

4. เครื่องส าอางและยาหมดอายุสามารถ
ทิ้งในถังขยะทั่วไปได้      

39.50 60.50 33.60 66.40 .49/.47 .08 

5. เมื่อเราบริโภคเนื้อสัตว์ที่กินพืช ที่ดูด
ซึมสารพิษจากมูลฝอยอันตรายที่ไหล
ปนเปื้อนสู่ดินตามห่วงโซ่อาหารเรา
ไม่ได้รับสารพิษเพราะสัตว์ได้ย่อยสลาย
สารพิษหมดแล้ว    

57.60 42.40 52.70 47.30 .50/.50 .17 

6. ซากโทรศัพท์มือถือหรือซากแบตเตอร์รี่
มือถือ สามารถน าไปทิ้งตามร้านค้า

48.30 51.70 41.10 58.90 .50/.49  .04 * 



60 
   

ตัวแทนจ าหน่ายโทรศัพท์มือถือ   
7. การคัดแยกมูลฝอยอันตรายออกจาก 

มูลฝอยอื่น ๆ และน าไปก าจัดอย่างถูก
วิธีเป็นหน้าที่ของพนักงานเทศบาล    

56.60 43.40 60.70 39.30 .50/.49 .21 

8. สารพิษในน้ ายาย้อมผม ยาทาเล็บ ยา
ล้างเล็บ เมื่อเข้าสู่ร่างกายท าให้เกิด
อาการปวดศีรษะ หายใจขัดเป็นลม 

63.8 36.20 65.10 34.90 .48/.48 .65 

9. กระป๋องทินเนอร์และถังดับเพลิงไม่ใช่
มูลฝอยอันตราย    

65.40 34.60 70.00 30.00 .48/.46 .14 

10. ภาชนะบรรจุน้ ายาล้างห้องน้ าขวดยา
หมดอายุ เป็นมูลฝอยอันตราย  

65.40 34.60 67.20 32.80 .48/.48 .54 

11. น้ ามันเครื่องที่ใช้แล้วสามารถเทในท่อ
ระบายน้ าเพื่อป้องกันลูกน้ ายุงลายได้    

48.30 51.70 46.30 53.70 .50/.51 .61 

12. สารปรอทเมื่อเข้าสู่ร่างกายท าให้เกิด
อาการ เหงือกบวมอักเสบ เลือดออกง่าย 

42.90 57.10 45.20 54.80 .50/.50 .51 

 

 

 

ตาราง  6  (ต่อ) 
 
 
 
ความรู้ความเข้าใจเรื่อง มูลฝอยอันตราย 

กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ  
        (n=387)                  (n=387) 

 
S.D. 

 
p-value 

ตอบถูก  ตอบผิด ตอบถูก ตอบผิด 
ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ใ น / น อ ก

โครงการ 
 

13. ภาชนะบรรจุน้ ามันน้ ามันร าข้าว 
น้ ามันปาล์ม เป็นมูลฝอยอันตราย 

66.40 33.60 62.50 37.50 .47/.49 .26 

14. ถ่านไฟฉายหรือถ่านกระดุม หากมี
ปริมาณน้อยไม่จ าเป็นต้องแยกทิ้ง
สามารถท้ิงในถังขยะทั่วไปได้เลย   

51.20 48.80 50.40 49.60 .50/.50 .82 

15. น้ ามันเครื่องที่ใช้แล้ว ไม่ใช่  มูลฝอย     
 อันตราย 

54.30 45.70 55.30 44.70 .50/.50 .72 

16. การใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีอายุการใช้งาน      
 ยาวนาน เช่น  หลอดฟลูออเรสเซนต์      
 ถ่านชาร์จ ที่มีจ านวนช่ัวโมง ใช้งานสูง     
 เป็นการลดปริมาณมูลฝอยอันตราย           

57.40 42.60 52.50 47.50 .50/.50 .17 

17. ภาชนะบรรจุมูลฝอยอันตรายที่ไม่มี
สัญลักษณ์การระเบิดสามารถน าไป
ก าจัดโดยการเผาในที่โล่งได้ 

49.10 50.90 50.10 49.90 .50/.50 .77 

18. มูลฝอยประเภทกระป๋องที่มีการอัด 32.00 68.00 25.80 74.20 .47/.44  .05 * 
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ลม เช่น กระป๋องสเปรย์ กระป๋องยา
ฆ่าแมลง ถ้าน าไปก าจัดด้วยวิธีการ
เผา จะท าให้ ระเบิดได้ จึงควรน าไป
ฝังดิน     

19. สถานประกอบการต่าง ๆ เช่น ร้านค้า 
โรงแรม ร้านซักแห้ง  ร้านถ่ายรูป 
ปั๊มน้ ามัน เป็นแหล่ง ก าเนิดมูลฝอย
อันตรายในชุมชน      

56.60 43.40 55.60 44.40 .50/.50 .77 

20. เมื่อเปลี่ยนหลอดฟลูออเรสเซนต์ใหม่ 
ให้เก็บหลอดเก่าใส่ในกล่องเหมือนเดิม
หรือห่อด้วยกระดาษหนังสือพิมพ์ก่อน
น าไปทิ้งถังขยะทั่วไป 

32.80 67.20 22.70 77.30 .47/.42  .02 * 

 

ตาราง  6  (ต่อ) 
 
 
 
ความรู้ความเข้าใจเรื่อง มูลฝอยอันตราย 

กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ  
          (n=387)               (n=387) 

 
 

S.D. 

 
 
p-value ตอบถูก ตอบผิด ตอบถูก ตอบผิด 

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ใ น / น อ ก
โครงการ 

 

21. กระป๋องสี กระป๋องทินเนอร์ ที่ไม่ใช้
แล้วควร น าไปเผาเพราะเป็นวิธีการ
ลดปริมาณมูลฝอยที่ต้องน าไปก าจัด
และลดค่าใช้จ่ายของเทศบาลในการ
จัดการมูลฝอยอันตราย    

59.90 40.10 63.60 36.40 .49/.48 .30 

22. มูลฝอยอันตรายที่เป็นของเหลวควร
เทรวมไว้ในภาชนะเดียวกันเพื่อให้ง่าย
ต่อการเก็บรวบรวม   

45.20 54.80 37.70 62.30 .50/.49 .03 * 

23. สารตะกั่วเมื่อเข้าสู่ร่างกายท าให้ปวด 
      ศีรษะอ่อนเพลียความจ าเสื่ อมชัก
 กระตุก หมดสติ   

64.90 35.10 65.10 34.90 .48/.48 .94 

24.  การก าจัดมูลฝอยอันตรายสามารถฝัง
กลบรวมกับมูลฝอยท่ัวไปได้ 

53.70 46.30 47.80 52.20 .50/.50 .09 

25. แบตเตอร์รี่มือถือ แบตเตอร์รี่รถยนต์
และถ่านไฟฉายที่ไม่ใช้แล้วควรแกะ
หรือแยกช้ินส่วนเพื่อให้ง่ายต่อการ
น าไปก าจัด                                    

45.00 55.00 33.90 66.10 .50/.47  .02 * 

26. พิษภัยของมูลฝอยอันตราย เข้าสู่
ร่างกายโดยการสัมผัสเท่านั้น 

57.60 42.40 59.40    40.60 .50/.49 .61 

27. ขวดน้ ายาท าความสะอาดสุขภัณฑ์
เมื่อใช้หมดหรือเสื่อมคุณภาพปิดฝา

35.70 64.30 32.60 67.40       .48/.47 .36 
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ให้สนิทก่อนน าไปทิ้งในถังขยะทั่วไป                
28. เครื่องส าอางหมดอายุเมื่อเข้าสู่ร่างกาย

ท าให้เกิดอาการเป็นตะคริว ปวดเมื่อย
กล้ามเนื้อ  

40.10 59.90 37.20 62.80 .49/.48 .44 

 
*= มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทีร่ะดับ .05 
 

  โดยเฉลี่ยระดับความรู้ของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ อยู่ในระดับน้อย
มาก ( x  =14.62 ,14.06 ตามล าดับ) และ (S.D. =4.63,4.72 ตามล าดับ) 
  จากตาราง 6 เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย 
ของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ ทีต่อบข้อค าถามได้ถูกต้อง 3 ล าดับแรก ได้แก่ ข้อ 3 เลิกหรือเลี่ยงการ
ใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีสารอันตราย เช่น ถ่านราคาถูก ไม่ได้มาตรฐาน ร้อยละ 69.80 รองลงมา ได้แก่ ข้อ 2  
หญิงมีครรภ์ที่ต้องสัมผัสกับสารพิษในมูลฝอยอันตราย เป็นเวลานานสารพิษจะสะสมในร่างกายมีผลต่อ
ทารก ร้อยละ 67.20 ล าดับที่ 3 ได้แก่ ข้อ 13 ภาชนะบรรจุน้ ามันพืช น้ ามันร าข้าว น้ ามันปาล์มไม่เป็น
มูลฝอยอันตราย ร้อยละ 66.40 และตอบข้อค าถามผิด 3 ล าดับแรก ได้แก่ ข้อ 18 มูลฝอยประเภท
กระป๋องที่มีการอัดลม เช่น กระป๋องสเปรย์ กระป๋องยาฆ่าแมลง ถ้าน าไปก าจัดด้วยวิธีการเผาจะท าให้ 
ระเบิดได้ จึงควรน าไปฝังดิน ร้อยละ 68.00 รองลงมา ได้แก่ ข้อ 20 เมื่อเปลี่ยนหลอดฟลูออเรสเซนใหม ่
ให้เก็บหลอดเก่าใส่ในกล่องเหมือนเดิมหรือห่อด้วยกระดาษหนังสือพิมพ์ก่อนน าไปทิ้งถังขยะทั่วไป ร้อยละ 
67.20 และ ข้อ 1 บ้านพักอาศัยของท่านไม่มีมูลฝอยอันตราย ร้อยละ 63.80 ตามล าดับ  
  ส่วนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ ที่ตอบ
ข้อค าถามได้ถูกต้อง 3 ล าดับแรก ได้แก่ ข้อ 3 เลิกหรือเลี่ยงการใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีสารอันตราย เช่น ถ่าน
ราคาถูก ไม่ได้มาตรฐาน ร้อยละ 71.80 รองลงมา ได้แก่ ข้อ 9 กระป๋องทินเนอร์และถังดับเพลิงไม่ใช่
มูลฝอยอันตราย ร้อยละ 70.00 และล าดับ 3 ได้แก่ ข้อ 10 ภาชนะบรรจุน้ ายาล้างห้องน้ า ขวดยา
หมดอายุ เป็นมูลฝอยอันตราย ร้อยละ 67.20 และตอบข้อค าถามผิด 3 ล าดับแรก ได้แก่ ข้อ 20 เมื่อ
เปลี่ยนหลอดฟลูออเรสเซนต์ใหม่ให้เก็บหลอดเก่าใส่ในกล่องเหมือนเดิมหรือห่อด้วยกระดาษหนังสือพิมพ์
ก่อนน าไปทิ้งถังขยะทั่วไป ร้อยละ 77.30 รองลงมา ได้แก่ ข้อ 18 มูลฝอยประเภทกระป๋องที่มีการอัดลม 
เช่น กระป๋องสเปรย์ กระป๋องยาฆ่าแมลง ถ้าน าไปก าจัดด้วยวิธีการเผา จะท าให้ระเบิดได้ จึงควรน าไป
ฝังดิน ร้อยละ 74.20 ล าดับที่ 3 ได้แก่ ข้อ 27 ขวดน้ ายาท าความสะอาดสุขภัณฑ์เมื่อใช้หมดหรือเสื่อม
คุณภาพปิดฝาให้สนิทก่อนน าไปทิ้งในถังขยะทั่วไป ร้อยละ 67.40 
  เมื่อเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ 
กับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ แต่ละข้อค าถาม พบว่าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย
ส่วนใหญ่จะไม่แตกต่างกัน แต่มีข้อค าถามที่ตอบถูกผิดแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 จ านวน 
5 ข้อ ได้แก่ 
  ข้อ 2. หญิงมีครรภ์ที่ต้องสัมผัสกับสารพิษในมูลฝอยอันตรายเป็นเวลานานสารพิษจะสะสม
ในร่างกายมีผลต่อทารก (p-value = .02) ข้อ 6. ซากโทรศัพท์มือถือหรือซากแบตเตอร์รี่มือถือสามารถ
น าไปทิ้งตามร้านค้าตัวแทนจ าหน่ายโทรศัพท์มือถือ (p-value =.04) ข้อ 20. เมื่อเปลี่ยนหลอดฟลูออเรสเซนต์
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ใหม่ให้เก็บหลอดเก่าใส่ในกล่องเหมือนเดิมหรือห่อด้วยกระดาษหนังสือพิมพ์ก่อนน าไปทิ้งถังขยะทั่วไป 
(p-value = .02) ข้อ 22. มูลฝอยอันตรายที่เป็นของเหลวควรเทรวมไว้ในภาชนะเดียวกันเพ่ือให้ง่าย
ต่อการเก็บรวบรวม (p-value = .03) ข้อ 25.แบตเตอร์รี่มือถือ แบตเตอร์รี่รถยนต์และถ่านไฟฉายที่
ไม่ใช้แล้วควรแกะหรือแยกชิ้นส่วนเพ่ือให้ง่ายต่อการน าไปก าจัด (p-value = .02) 
 
ตาราง 7 จ านวนร้อยละ ของระดับความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ            
  และกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ (n=387) 
 

ระดับคะแนนความรู้เกี่ยวกับมลูฝอยอันตราย 
ในโครงการ นอกโครงการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ดีมาก  (26-28) - 0.00 -  0.00 
ดี  (23-25) 11  2.84 15  3.90 

ปานกลาง  (20-22) 49 12.66 35  9.00 
น้อย  (17-19) 87 22.48 66   17.10 
น้อยมาก  (0-16)   240 62.02 271 70.00 

 
  จากตาราง 7 พบว่ากลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ ส่วนใหญ่
มีความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายอยู่ในระดับน้อยมาก ร้อยละ 62.02 และ 70.00 ตามล าดับ โดยมี
คะแนนเฉลี่ยที่ 14.62 (S.D.= 4.63) และ 14.06 (S.D.= 4.72) ตามล าดับ โดยรวมความรู้เกี่ยวกับมูล
ฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ อยู่ในระดับน้อยมาก 
 
ตอนที่  3  การจัดการมูลฝอยอันตราย 
 
  การวิเคราะห์การจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ 
ประกอบด้วย การปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตรายโดยการแจกแจงค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าทางสถิติ และการแปลผล น าเสนอตามตาราง 8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 8 ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่าทางสถิติ (p-value) และการแปล
  ผลระดับการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และกลุ่ม
  ตัวอย่างนอกโครงการฯ ตามล าดับ (n=387) 
 

จัดการมูลฝอยอันตราย ระดับการปฏิบัต ิ x  S.D. p-value การแปล
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ทุกคร้ัง บ่อย บางคร้ัง ไม่เคย ผล 
1. คั ด แ ย ก มู ล ฝ อ ย

อันตรายออกจากมูล
ฝอยอื่น ๆ ก่อนทิ้ง                                                                                                                                 

31.8/27.6 29.5/28.4 31.5/37.2       7.2/6.7 1.86 /1.77 0.95/0.93     .19 ค่อนข้างดี/
ค่อนข้างด ี

2. ทิ้ ง เศษสบู่ น้ าซาว
ข้าวน้ ายาฟอกขาว 
ลงบนพื้นที่ชื้นแฉะ 

9.3/7.0 13.7/15.8       28.9/29.5      48.1/47.8      2.16/2.18    0.98/0.94      .73 ค่อนข้างดี/
ค่อนข้างด ี

3. ก าจดัมลูฝอยอนัตราย
โดยการขุดหลุมฝัง
รวมกับมูลฝอยทั่วไป 

4.4/6.2        7.2/6.7        28.2/28.2     60.2/58.9    2.44/2.40     0.81/0.87        .46 ค่อนข้างดี/
ค่อนข้างด ี

4. ภาชนะบรรจุมูลฝอย                      
    อั น ต ร า ย ที่ ไ ม่ มี

สัญลักษณ ์การระเบิด 
    น าไปก าจัดโดยการเผา 

2.8/3.6 8.8/9.3 22.0/22.7     66.4/64.3    2.52/2.48     0.77/0.81     .46 ด/ีค่อนข้าง
ด ี

5. น าน้ ามันเครื่องที่ใช้
แล้วไปเทในท่อระบาย
น้ าเพื่อป้องกันลูกน้ า
ยุงลาย 

6.5/5.2     9.8/8.0       19.6/22.2      64.1/64.6       62.41/2.46 0.91/0.85        .41 ค่อนข้างด/ี 
ค่อนข้างด ี

6. เครื่องส าอางหรือยา
 หมดอายุน าไปทิ้งใน
 ถังขยะ 

26.4/31.1 20.9/22 33.3/29.2 19.4/17.8     1.46/1.34 1.08/1.10 .12 พอใช้/
พอใช ้

7. มู ล ฝ อ ย ป ร ะ เ ภ ท
กระป๋องที่มีการอัด
ล ม  เ ช่ น ก ร ะ ป๋ อ ง
สเปรย์ กระป๋อง ยา
ฆ่าแมลง น าไปก าจัด
ดว้ยการฝังดิน   

11.1/10.1 10.3/8.5 21.2/20.7      57.4/60.7 2.25/2.32 1.03/1.00 .32 ค่อนข้างด/ี
ค่อนข้างด ี

8. หลอดฟลูออเรสเซนต ์                            
   ที่เปลี่ยนแลว้ให้ห่อดว้ย  กระดาษหนังสือพมิพ ์
   ก่อนน าไปทิ้งถังขยะ
 ทั่วไป 

25.1/19.4      16.5/14.0 28.7/31.8      29.7/34.9    1.63/1.82 1.15/1.11  .01* ค่อนข้างด/ี
ค่อนข้างด ี

9. เทรวมมูลฝอยอันตราย
ที่เป็นของเหลวไว้ใน
ภาชนะเดียวกัน 

12.4/10.1 11.6/11.9      27.4/30.2     48.6/47.8    2.12/2.16      1.04/0.99        .62 ค่อนข้างด/ี
ค่อนข้างด ี

10. ถ่ า น ไฟฉ ายหรื อ
ถ่ าน ระดุมหากมี
ปริมาณน้อยน าไป
ทิ้งในถังขยะทั่วไป 

24.3/29.5      18.6/22.0      36.4/31.5      20.7/17.1      1.53/1.36    1.07/1.08  .02* ค่อนข้างด/ี
ค่อนข้างด ี

 

ตาราง 8 (ต่อ) 
 

จัดการมูลฝอยอันตราย 
ระดับการปฏิบัต ิ

x  S.D. p-value 
การแปล

ผล ทุกคร้ัง บ่อย บางคร้ัง ไม่เคย 
11. น ากระป๋องสีกระป๋อง 

ทินเนอร์ที่ไม่ใช้แล้ว
ไปเผา 

1.8/3.4 5.2/6.2 15.0/14.0      78.0/76.5      2.69/2.64      0.65/0.74     .28 ด ี/ด ี

12. เลือกใช้สินค้าหรือ   
ผลิตภัณฑ์ที่มีฉลาก                                                                                                                  

    เขียวหรือฉลากสิ่ง 
    แวดล้อมอื่นฯ    

29.2/21.4      32.8/32.3         27.4/34.9      10.6/11.4      1.81/1.64      0.65/0.94        .01* ค่อนข้างด/ี
ค่อนข้างด ี
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13. เลือก ใช้สารสกัด
จากธรรมชาติหรือ
สมุนไพรแทนสาร 
เคมีสังเคราะห ์  

23.5/22.7 39.0/39.5        30.2/30.7      7.2/7.0         1.79/1.78      0.87/0.88      .90 ค่อนข้างด/ี
ค่อนข้างด ี

14. มูลฝอยอันตรายที่
เป็นของเหลวเก็บใน
ภ าช น ะ ไม่ รั่ ว ซึ ม 
และเก็บไว้พ้นจาก
มือของเด็ก 

62.3/59 22.2/24.3     10.1/12.1         5.4/3.9     2.41/2.40 0.87/0.85       .80 ค่อนข้างด/ี
ค่อนข้างด ี

15. อ่านฉลากบนภาชนะ
บ ร ร จุ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ 
สารพิษหรือสารเคมี 

     ก่อนที่น าไปใช้ 

69.2/65.4 17.6/22.0 8.5/7.5          4.7/5.2       2.51/2.48 0.83/0.84 .55 ด ี/ด ี               

16. แกะหรือแยกชิ้นส่วน   
แบตเตอร์รี่มื อถือ
แบตเตอร์รี่รถยนต์     
หรือถ่านไฟฉายที่     
ไม่ใช้เพื่อให้ง่ายต่อ     
การน าไปก าจัด        

25.8/25.3 17.30/22.5 23.00/24.3 33.90/27.9   1.65/1.55 1.19/1.15 .23 ค่อนข้างด/ี 
ค่อนข้างด ี         

17. เลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่
มี อ า ยุก า ร ใช้ ง าน
ยาวนาน เช่น หลอด
ฟลูออเรสเซนต์ถ่าน 
ช า ร์ จ ที่ มี จ า น ว น   
ชั่วโมงใช้งานสูง  

45.2/41.1 28.9/27.9 17.1/22.5 8.8/8.5 2.11/2.02 0.98/0.99        .23 ค่อนข้างด/ี
ค่อนข้างด ี

18. ขวดน้ ายาท าความ
สะอาดสุขภัณฑ์เมื่อ  

     ใช้หมดหรือ เสื่ อม
คุณภาพ ปิดฝาใ ห้ 
สนิทก่อนน าไปทิ้ ง    
ในถังขยะทั่วไป 

41.3/40.8 24.3/28.9 20.7/18.3 13.7/11.9     1.07/1.01 1.08/1.03 .47 พอใช/้
พอใช ้

 

 

ตาราง  8  (ต่อ) 
 

จัดการมูลฝอยอันตราย 
ระดับการปฏิบัต ิ

x  S.D. p-value 
การแปล

ผล ทุกคร้ัง บ่อย บางคร้ัง ไม่เคย 
19. น า ซ า ก โ ท ร ศั พ ท์   

มื อ ถื อ ห รื อ ซ า ก   
แบตเตอร์ รี่มื อถือ    
ไปทิ้ งตามร้ านค้ า  
ตั ว แ ทน จ าหน่ า ย  
โทรศัพท์มือถือ                

16.0/12.7      15.8/15.5    19.9/19.4     48.3/52.5 0.99/0.88 1.13/1.08 .16 พอใช/้
พอใช ้

20. เลือกใช้ยากันยุงที่
ผลิตจากสารสกัด
จากธรรมชาติ        

41.3/39.5          28.7/31.5   17.8/19.6       12.1/9.3      1.99/2.0    1.03/1.00         .77 ค่อนข้างด/ี
ค่อนข้างด ี   

21. แ ย ก ทิ้ ง มู ล ฝ อ ย
อันตรายในภาชนะ
ร อ ง ร อ ง มู ล ฝ อ ย
อันตราย ณ สถานที่ 

40.1/31.0          28.7/27.1 19.9/30.7 11.4/11.1    1.97/1.78    1.02/1.00         .01*  ค่อนข้างด/ี
ค่อนข้างด ี
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    ที่ก าหนด   
22. เลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่

มี ร า ค า ถู ก ไ ม่ ไ ด้
มาตรฐาน เช่นถ่าน 
ไฟฉ ายหรื อ แ บต 
เตอร์รี่มือถือ 

9.0/6.5 10.9/8.3 31.3/32.0       48.8/53.2 2.20/2.32 0.960/0.88 .06 ค่อนข้างด/ี
ค่อนข้างด ี

23. ให้ความร่วมมือกับ 
เทศบาลฯ ในการ
ด าเนินงานโครงการ 

     ด้านสิ่งแวดล้อม                                                                   

49.1/45.2 32.3/32.3 14.7/18.6 3.9/3.9 2.27/2.19 0.851/0.87 
 
 

.22 ค่อนข้างด/ี
ค่อนข้างด ี
 

*= มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ .05 
 

 โดยเฉลี่ยการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ อยู่
ในระดับ ค่อนข้างดีค่าเฉลี่ย x = 1.99 (S.D. = 6.61) และ  x =1.96 (S.D. = 6.70) ตามล าดับ 
 จากตาราง 8 พบว่า ข้อค าถามเกี่ยวกับการปฏิบัติที่กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอก
โครงการฯ ปฏิบัติ เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายข้อเรียงอันดับค่าเฉลี่ยจากมาก-น้อย และค่าต่ าสุดพบว่า
ระดับการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ข้อ 11 ไม่น า
กระป๋องสี กระป๋องทินเนอร์ที่ไม่ใช้แล้วไปเผา ( x =2.69, S.D.=0.65) และ ( x =2.64, S.D.=0.74) 
ตามล าดับ รองลงมา ได้แก่ ข้อ 4 ไม่น าภาชนะบรรจุมูลฝอยอันตรายที่ไม่มีสัญลักษณ์การระเบิดน าไป
ก าจัดโดยการเผา ( x = 2.52, S.D.=0.77) และ ( x =2.48, S.D.=0.81) ตามล าดับ อันดับสุดท้าย ได้แก่ 
ข้อ 15 อ่านฉลากบนภาชนะที่บรรจุผลิตภัณฑ์สารพิษหรือสารเคมีก่อนที่น าไปใช้ ( x = 2.51, S.D.=0.83) 
และ ( x =2.48, S.D.=0.84) ตามล าดับ ส่วนระดับการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย ที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด 3 อันดับ ได้แก่ ข้อ 19 น าซากโทรศัพท์มือถือหรือซากแบตเตอร์รี่มือถือไปทิ้งตามร้านค้า
ตัวแทนจ าหน่ายโทรศัพท์มือถือ ค่าเฉลี่ย ( x =0.99, S.D.=1.13) และ ( x =0.88, S.D.=1.08) ตามล าดับ 
รองลงมา ได้แก่ ข้อ 18 ขวดน้ ายาท าความสะอาดสุขภัณฑ์เมื่อใช้หมดหรือเสื่อมคุณภาพปิดฝาให้สนิท
ก่อนน าไปทิ้งในถังขยะทั่วไป ( x =1.07, S.D.=1.08) และ ( x =1.01, S.D.=1.03) ตามล าดับ อันดับ
สุดท้าย ได้แก่ ข้อ 6 เครื่องส าอางหรือยาหมดอายุน าไปทิ้งในถังขยะทั่วไป ( x =1.46, S.D.=1.08) และ 
( x =1.34, S.D.=1.10) ตามล าดับ             
 เมื่อเปรียบเทียบการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่าง
นอกโครงการฯ แต่ละข้อค าถามพบว่า การจัดการมูลฝอยอันตรายส่วนใหญ่จะไม่แตกต่างกัน แต่มีข้อค าถาม
ที่ปฏิบัติแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับความเชื่อมั่น .05 จ านวน 4 ข้อ ได้แก่ ข้อ 8. หลอดฟลูออ-
เรสเซนต์ที่เปลี่ยนแล้วให้ห่อด้วยกระดาษหนังสือพิมพ์ก่อนน าไปทิ้งถังขยะทั่วไป (p-value =.01) ข้อ 10. 
ถ่านไฟฉายหรือถ่านกระดุมหากมีปริมาณน้อยน าไปทิ้งในถังขยะทั่วไป (p-value =.02) ข้อ 12. 
เลือกใช้สินค้าหรือผลิตภัณฑ์ที่มีฉลากเขียวหรือฉลากสิ่งแวดล้อมอ่ืนฯ (p-value =.01 ) ข้อ 21. แยกทิ้ง
มูลฝอยอันตรายในภาชนะรองรับมูลฝอยอันตราย ณ สถานที่ที่ก าหนด (p-value =.01) 
 
ตาราง 9 จ านวนร้อยละ ระดับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการ ฯ และกลุ่ม

ตัวอย่างนอกโครงการ (n=387) 
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ระดับคะแนน 
การจัดการมูลฝอยอันตราย 

ในโครงการ นอกโครงการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1.  ด ี(2.26-3.00)  12 3.10 26 6.70 
2.  ค่อนข้างดี (1.51-2.25)  359 92.77 350 90.40 
3.  พอใช้ (0.76-1.50) 16 4.13 11 2.90 
4.  ควรปรับปรุง (0-0.75)       0 0 0 0 

                                         
  จากตาราง 9 พบว่าการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ ค่าคะแนน
เฉลี่ย เท่ากับ 1.99 (S.D.=6.61) ส่วนการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ มีค่า
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 1.96 (S.D.=6.70) การจัดการมูลฝอยอันตรายโดยรวมอยู่ในระดับค่อนข้างดี ทั้ง
กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ 
 
 
 

ตอนที่ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอย
  อันตรายและการจัดการมูลฝอยอันตราย 

 
  4.1 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูล
ฝอยอันตรายและการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ  
   4.1.1  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างใน
โครงการฯ โดยใช้สถิติไคว์- สแควร์ (Chi-square test statistic: 2) น าเสนอตามตาราง 10 
 
ตาราง 10 ความสัมพันธ์ระหว่าง เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ กับความรู้ความเข้าใจ
  เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ (n=387)


ปัจจัยส่วนบุคคล 
ความรู้เก่ียวกับมูลฝอยอันตราย 


2 P-value น้อยมาก น้อย ปานกลาง ดี 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพศ           

ชาย 61 58.10 27 25.71 14 13.33 3 2.86 1.410 .703 
หญิง 182 64.53 61 21.64 33 11.70 6 2.13   

อาย ุ           
 15-29 35 56.46 18 29.03 9 14.51 0 - 12.483 .187 
 30-44 98 62.02 32 20.26 25 15.82 3 1.90   
 45-59 85 64.88 29 22.13 11  8.40 6 4.59   
 60 ปีข้ึนไป 25 69.44 9 25.00 2  5.56 0 -   
ระดับการศึกษา           
 ประถมศึกษา 68 76.40 12 13.48 6  6.75 3 3.37 24.579 <0.01 
 มัธยมศึกษา 111 66.87 36 21.69 15  9.03 4 2.41   
 อนุปริญญาข้ึนไป 64 48.49 40 30.30 26 19.70 2 1.51   
อาชีพ           
 นักเรียนนักศึกษา 28 65.12 10 23.26 5 11.63 0 - 33.488 0.001 
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 รับจ้าง 79 65.29 24 19.84 14 11.57 4 3.30   
 ธุรกิจส่วนตัว 75 64.66 25 21.55 14 12.07 2 1.72   
 ข้าราชการ/
 รัฐวิสาหกิจ 

16 32.00 20 40.00 13 26.00 1 2.00   

 อื่นๆ 45 78.95  9 15.79 1  1.76 2 3.50   
รายได้           
 15,000 บาท ลงมา 170 71.13 48 20.08 17  7.12 4 1.67 23.03 <0.01 
 15,001 บาทข้ึนไป 73 49.32 40 27.02 30 20.28 5 3.38   

 

 จากตาราง 10 พบว่า ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ มีความสัมพันธ์กับความรู้ความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ในขณะที่ ปัจจัยส่วนบุคคล ด้าน
เพศ อายุ  ของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ ไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอย
อันตราย  
   4.1.2  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ กับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ โดยใช้
สถิติไคว์ - สแควร์ (Chi-square test statistic: 2 ) น าเสนอตามตาราง 11 
 
ตาราง  11  ความสัมพันธ์ระหว่าง เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ กับการจัดการมูลฝอย
   อันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ (n=387) 
 

ปัจจัยสว่นบุคคล 
การจัดการมูลฝอยอันตราย 


2 P-value พอใช้ ค่อนข้างดี ดี 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพศ         
 ชาย 6 5.71 95 90.48 4 3.81 .185 .912 
 หญิง 18 6.39 251 89.00 13 4.61   
อายุ         
 15-29 3 4.84 56 90.32 3 4.84 3.632 .726 
 30-44 10 6.33 141 89.24 7 4.43   
 45-59 7 5.34 117 89.32 7 5.34   
 60 ปีข้ึนไป 4 11.11 32 88.89 0 -   
ระดับการศึกษา         
 ประถมศึกษา 6 6.74 81 91.01 2 2.25 5.079 2.79 
 มัธยมศึกษา 11 6.63 150 90.36 5 3.01   
 อนุปริญญาข้ึนไป 7 5.30 115 87.12 10 7.57   
อาชีพ         
 นักเรียนนักศึกษา 2 4.65 40 93.02 1 2.32 4.806 .778 
 รับจ้าง 7 5.78 108 89.26 6 4.96   
 ธุรกิจส่วนตัว 7 6.03 105 90.52 4 3.45   
 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 2 4.00 44 88.00 4 8.00   
 อื่นๆ 6 10.53 49 85.96 2 3.51   
รายได้         
 15,000 บาท ลงมา 16 6.70 216 90.37 7 2.93 3.360 .186 
 15,001 บาทข้ึนไป 8 5.41 130 87.84 10 6.75   

 

 จากตาราง 11 พบว่าปัจจัยส่วนบุคคล ด้าน เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ ของ
กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ ไม่มีความสัมพันธ์กับการจัดการมูลฝอยอันตราย 
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 4.2  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูล

ฝอยอันตรายและการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ  
   4.2.1  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่าง
นอกโครงการฯ โดยใช้สถิติไคว์ - สแควร์ (Chi-square test statistic: 2) น าเสนอตามตาราง 12 
 
ตาราง 12  ความสัมพันธ์ระหว่าง เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ กับความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ (n=387) 
      

ปัจจัยส่วนบุคคล 
ความรู้เก่ียวกับมูลฝอยอันตราย 


2 P-value น้อยมาก น้อย ปานกลาง ดี 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพศ           

ชาย 66 64.71 22 21.57 9 8.83 5 4.89 9.625 .382 
หญิง 205 71.93 44 15.44 26 9.12 10 3.51   

อาย ุ           
 15-29 50 60.98 16 19.51 13 15.85 3 3.71 9.625 .382 
 30-44 89 70.63 22 17.43 11 8.73 4 3.18   
 45-59 97 72.93 22 16.54 7 5.28 7 5.27   
 60 ปีข้ึนไป 35 76.09 6 13.04 4 8.80 1 2.97   
ระดับการศึกษา           
 ประถมศึกษา 76 82.61 8. 8.70 4 4.38 4 4.31 29.40 <0.01 
 มัธยมศึกษา 140 72.92 35 18.23 11 5.73 6 3.12   
 อนุปริญญาข้ึนไป 55 53.40 23 22.33 20 19.42 5 4.85   
อาชีพ           
 นักเรียนนักศึกษา 40 65.78 11 18.03 8 13.11 2 3.08 15.351 .223 
 รับจ้าง 83 76.15 18 16.51 4 3.67 4 3.67   
 ธุรกิจส่วนตัว 76 65.52 18 15.52 16 13.30 6 5.16   
 ข้าราชการ/
 รัฐวิสาหกิจ 

21 58.33 10 27.78 3 8.33 2 5.56   

 อื่นๆ 51 78.17 9 13.85 4 6.15 1 1.53   
รายได้           
 15,000 บาท ลงมา 196 77.17 39 15.35 13 5.12 6 2.36 23.597 <0.01 
 15,001 บาทข้ึนไป 75 56.40 27 20.30 22 16.54 9 6.76   

 
 จากตาราง 12 พบว่าปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ อายุ  ไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้ของกลุ่ม
ตัวอย่างนอกโครงการฯ ส่วนระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ .05  
   4.2.2  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ กับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ โดย
ใช้สถิติไคว์-สแควร์ (Chi-square test statistic:  2) น าเสนอตามตาราง 13 
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ตาราง  13  ความสัมพันธ์ระหว่าง เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ กับการจัดการมูลฝอย
   อันตรายของกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ (n=387) 
 

ปัจจัยสว่นบุคคล 
การจัดการมูลฝอยอันตราย 


2 P-value พอใช้ ค่อนข้างดี ดี 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพศ         
 ชาย 8 7.84 91 89.22 3 2.94 0.287 0867 
 หญิง 18 6.32 258 90.53 9 3.15   
อายุ         
 15-29 2 2.44 76 92.69 4 4.87 8.131 .229 
 30-44 7 5.56 115 91.27 4 3.17   
 45-59 11 8.28 118 88.72 4 3.00   
 60 ปีข้ึนไป 6 13.04 40 89.96 0 -   
ระดับการศึกษา         
 ประถมศึกษา 11 11.96 81 88.40 0 - 12.913 .012 
 มัธยมศึกษา 11 5.73 176 91.67 5 2.60   
 อนุปริญญาข้ึนไป 4 3.89 92 89.32 7 6.79   
อาชีพ         
 นักเรียนนักศึกษา 2 3.28 57 93.44 2 3.28 6.763 .562 
 รับจ้าง 7 6.42 96 88.07 6 5.51   
 ธุรกิจส่วนตัว 8 6.90 105 90.52 3 2.58   
 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 2 5.60 34 94.40 0 -   
 อื่นๆ 7 10.77 57 87.70 1 1.53   
รายได้         
 15,000 บาท ลงมา 22 8.63 227 89.38 5 1.96 7.263 .026 
 15,001 บาทข้ึนไป 4 3.00 122 91.73 7 5.27   

 
 จากตาราง 13 พบว่าปัจจัยส่วนบุคคล ด้าน เพศ อายุ อาชีพ ของกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ 
ไม่มีความสัมพันธ์กับการจัดการมูลฝอยอันตราย ในขณะที่ ระดับการศึกษา และรายได้ มีความสัมพันธ์กับ
การจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05  

 
 
 
 

ตอนที่  5 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยกับตัวแปรต่าง ๆ 
 

การเปรียบเทียบความรู้ระหว่างกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ น าเสนอ 
ตามตาราง 14 
 
ตาราง 14  เปรียบเทียบความรู้ระหว่างกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ 

 
 จ านวน x  S.D. t P-value 
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ประชาชนในโครงการ 387 14.62 4.63 0.975 0.99 
ประชาชนนอกโครงการ 387 14.06 4.72   

                                 
จากตาราง 14 ระดับความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับกลุ่ม

ตัวอย่างนอกโครงการฯ มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 14.62 และ14.06 ตามล าดับ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 4.63 และ 4.72 ตามล าดับ เมื่อน ามาทดสอบทางสถิติด้วยการวิเคราะห์ t-test 
พบว่า ระดับความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย ไม่แตกต่างกัน ระหว่างกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับ
กลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ  

 
 การเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติระหว่างกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่างนอก
โครงการฯ น าเสนอตามตาราง 15 
 
ตาราง 15  เปรียบเทียบระดับการปฏิบัติระหว่างกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่างนอก
   โครงการฯ 

 
 จ านวน x  S.D. t P-value 

ประชาชนในโครงการ 387 45.84 6.61 1.82 0.96 
ประชาชนนอกโครงการ 387 44.97 6.70   

 
จากตาราง 15 ระดับการปฏิบัติของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 45.84  และ 44.97 ตามล าดับ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 6.61  และ 6.70 
ตามล าดับ เมื่อน ามาทดสอบทางสถิติ ด้วยการวิเคราะห์ t-test พบว่าระดับการปฏิบัติไม่แตกต่างกัน
ระหว่างกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ  
ตอนที่  6  ผลการสนทนากลุ่มแบบกึ่งโครงสร้าง 
 
  6.1 ข้อมูลทั่วไปของโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของ
เทศบาลนครสงขลา 
    ชุมชนในเขตเทศบาลนครสงขลาที่เข้าร่วมโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตราย
อย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา จ านวน 6 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนพานิชย์ส าโรง ชุมชนวัดตีนเมรุ  
ชุมชนศาลาเหลือง ชุมชนสมหวัง ชุมชนพิเศษทหารเรือ และชุมชนวัดชัยมงคล โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้ประชาชนในชุมชนที่เข้าร่วมโครงการฯ มีความรู้และการจัดการมูลฝอยอันตรายได้ถูกต้อง ซึ่งมี
วิธีด าเนินโครงการ ดังนี้ 
       6.1.1 ประชุมชี้แจงโครงการฯ เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้ประธานชุมชน คณะกรรมการ
ชุมชนทราบและคัดเลือกชุมชนที่มีความพร้อมในการเข้าร่วมโครงการ 
     6.1.2 อบรมความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายแก่ประธานชุมชน คณะกรรมการ
ชุมชน เจ้าหน้าที่เทศบาลผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการมูลฝอยอันตรายของเทศบาลนครสงขลา โดย
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วิทยากรจากกรมควบคุมมลพิษและส านักงานสิ่งแวดล้อม ภาคที่ 16 เพ่ือช่วยเหลือแนะน าการจัดการ
มูลฝอยอันตรายแก่ประชาชนตามโอกาสอันควรตลอดห้วงเวลาด าเนินโครงการ จ านวน 1 ครั้ง  

   6.1.3 รณรงค์ความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายแก่ประชาชน โดยใช้สื่อ
ประชาสัมพันธ์ ได้แก่ รถประชาสัมพันธ์ในชุมชนที่ร่วมโครงการก่อนจัดกิจกรรม อย่างน้อย 1 ครั้ง
พร้อมกับแจกหนังสือคู่มือประชาชนเพื่อการแยกมูลฝอยอันตรายจากชุมชน 

   6.1.4 จัดกิจกรรมมูลฝอยอันตรายแลกแต้มในชุมชน ชุมชนละ 1 ครั้ง 
   6.1.5 เทศบาลเป็นผู้ด าเนินการเก็บรวบรวมมูลฝอยอันตรายจากชุมชน เดือนละ 1 ครั้ง 
          6.1.6 เตรียมสถานที่เก็บรวบรวมมูลฝอยอันตราย 
 

           6.2  แนวทางปรับปรุงพัฒนาโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง
ของเทศบาลนครสงขลา 

   ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสนทนากลุ่มแบบกึ่งโครงสร้าง เพ่ือศึกษาแนวทาง
ปรับปรุงพัฒนาโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา 
เกี่ยวกับประโยชน์ของโครงการฯ ที่มีต่อชุมชน การประชาสัมพันธ์ สิ่งอ านวยความสะดวก กฎระเบียบ
หรือข้อบังคับ การสร้างแรงจูงใจและปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของโครงการ พบว่าปัจจัยที่ส าคัญใน
การด าเนินโครงการฯ ให้ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์นั้น หากได้รับความร่วมมือจากฝ่าย
ชุมชนอย่างต่อเนื่องและความจริงจังในการด าเนินโครงการ โดยฝ่ายเทศบาลควรมีความต่อเนื่องใน
การลงพ้ืนที่หรือเข้าร่วมกิจกรรมในชุมชน การประชาสัมพันธ์ การบังคับใช้เทศบัญญัติ ทางด้านชุมชน
ควรประชาชนได้รับการอบรมความรู้ในการจัดการมูลฝอยอันตราย สร้างจิตส านึกที่ดีในการจัดการมูล
ฝอยอันตรายและมีส่วนร่วมในการเข้าร่วมกิจกรรม หากจะพิจารณาถึงปัจจัยของการด าเนินโครงการ 
โดยใช้หลัก 4M คือ คน (Man) อุปกรณ์ (Material) วิธีการ (Method) และเงินหรืองบประมาณ (Money) 
สามารถแยกเป็นประเด็นส าหรับแนวทางการปรับปรุงพัฒนาโครงการฯ ได้ ดังนี้ 

   6.2.1 คน สามารถแยกได้ 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเจ้าหน้าที่ของเทศบาลและกลุ่มประชาชน
ในชุมชน โดยเจ้าหน้าที่ของเทศบาลควรมีความต่อเนื่องในการด าเนินโครงการ สามารถประสานงาน
หรืออ านวยความสะดวกให้ชุมชนได้ ดังค าสนทนา 

     “…เจ้าของโครงการต้องลงพ้ืนที่ ต้องรู้จักชุมชน กรรมการชุมชนและต้องสามารถ
ช่วยเหลือชุมชนในเรื่องอ่ืนๆ ได้ เช่น หาถังขยะ การรักษาความสะอาดเมื่อประธานชุมชนหรือคณะ 
กรรมการชุมชนประสานงาน..” (ประธานชุมชน คนที่ 1) 

 ส่วนกลุ่มประชาชนในชุมชน ได้แก่ ประชาชนไม่มีความรู้ ขาดจิตส านึกในการ
คัดแยกมูลฝอยอันตรายก่อนทิ้ง ถ้าประชาชนในชุมชนมีความรู้และมีจิตส านึกที่ดีต่อสิ่งแวดล้อมใน
ชุมชนและมีความตระหนักในพิษภัยของมูลฝอยอันตราย ก็จะให้ความร่วมมือและให้ความส าคัญใน
การคัดแยกมูลฝอยอันตรายออกจากมูลฝอยทั่วไป การด าเนินงานโครงการก็จะประสบผลส าเร็จ ดังค า
สนทนา 

    “…น้ ามันเครื่องที่ร้านซ่อมรถมอเตอร์ไซค์ เมื่อท าเสร็จก็จะทิ้งลงคูระบายน้ า
ของเทศบาล ไม่มีจิตส านึก เขามีความรู้แต่ยังท า...” (ประธานชุมชน คนที่ 2) 
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     “…ปัจจุบันยังทิ้งรวมกับขยะทั่วไปในถังของเทศบาล เพราะไม่รู้ว่าจะน าไปทิ้ง
ที่ไหน ไม่รู้ว่าจะต้องแยกอะไรบ้าง  ... ” (ประชาชน คนที่ 1) 
     ประเด็นอ่ืน ๆ ที่พบได้แก่ การประสานงานกันระหว่างเจ้าหน้าที่เทศบาลกับ
ผู้น าชุมชน ซึ่งผู้น าชุมชนบางชุมชนพร้อมให้ความร่วมมือกับเทศบาลเป็นอย่างดีหากได้รับการร้องขอ
หรือประสานงาน และปัญหาทางด้านเศรษฐกิจท าให้ประชาชนในชุมชนไม่ค่อยมีเวลาหรือสนใจในการ
เข้าร่วมกิจกรรม ดังค าสนทนา 

    “…เทศบาลจัดอบรมการจัดการขยะ ควรเชิญประธานชุมชนเข้าร่วมด้วยเพ่ือ 
ให้การท างานไปด้วยกัน ถ้าคิดจะท างานด้วยกัน จะช่วยให้พนักงานกับชุมชนเกิดความสนิทสนมกัน 
ได้มีการจัดท าแผนการจัดการขยะร่วมกัน…” (ประธานชุมชน คนที่ 1) 
      “…บางครั้งเราไปชวนชาวบ้านในชุมชนเพ่ือเข้าประชุม เขาบอกว่า เขาต้องท า
มาหากิน ประชุมแล้วได้เงินหรือเปล่าจะให้ขาดงานเพ่ือไปประชุม แล้วค่ากิน ค่าอยู่จะเอาที่ไหนละ...” 
(ประชาชน คนที่ 2)  
 

   6.2.2 อุปกรณ์ ได้แก่ ตู้ส าหรับคัดแยกมูลฝอยอันตรายควรจัดให้เพียงพอและท า
เครื่องหมายให้ชัดเจนท าให้ประชาชนเห็นความส าคัญของการคัดแยกมูลฝอยอันตรายก่อนทิ้ง 
ประชาชนในชุมชนบางชุมชนก็ให้ความร่วมมือแต่ตู้ส าหรับคัดแยกมูลฝอยอันตรายไม่เพียงพอและอยู่
ไกลจากที่พักอาศัย ดังค าสนทนา 

    “…ปัจจุบันยังทิ้งรวมกับขยะทั่วไปในถังของเทศบาล  เพราะไม่รู้ว่าจะน าไป
ทิ้งท่ีไหน  ไม่มีถังขยะท่ีแยกใส่” (ประชาชน คนที่ 3) 

    “…ตู้ส าหรับคัดแยกขยะอันตรายในแต่ละชุมชนควรมีป้ายบอกที่สามารถ
มองเห็นชัดเจนว่าส าหรับทิ้งขยะอันตรายเท่านั้น…”(ประชาชน คนที่ 2) 

    ประเด็นอ่ืน ๆ ได้แก่ ควรประสัมพันธ์ในจุดที่วางตู้คัดแยกมูลฝอยอันตรายท า
ให้ประชาชนทั่วไปทราบว่าเป็นตู้ส าหรับใส่อะไรหรือคัดแยกอะไรได้บ้าง ดังค าสนทนา 

    “…ควรมีไวนิลประชาสัมพันธ์แผ่นโต ๆ ติดให้เห็นชัด หรือถ้ามีของแลกควร
บอกให้ชัดเจนว่าขยะอันตรายชนิดไหนแลกได้ชนิดไหนแลกไม่ได้ แลกได้อะไร…”(ประชาชน คนที่ 4) 

  6.2.3 วิธีการ ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ที่ต่อเนื่องและทั่วถึงในชุมชน การจัด
กิจกรรมมูลฝอยอันตรายแลกแต้มในชุมชน การสร้างแรงจูงใจของประชาชนในชุมชนและการบังคับใช้
กฎระเบียบหรือข้อบังคับให้เป็นไปตามเทศบัญญัติ ดังนี้ 
     1)  การประชาสัมพันธ์ควรมีความต่อเนื่องและทั่วถึง การใช้เทคโนโลยีหรือสื่อ
ที่เหมาะสมในชุมชน ความพอเพียงของสื่อต่อการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน เนื่องจากเสียงตาม
สายในชุมชนมีไม่ครบทุกชุมชน ในชุมชนที่ไม่มีเสียงตามสายการรับรู้ข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์
โครงการที่ผ่านมาได้รับความสนใจและความร่วมมือจากประชาชนน้อย ดังค าสนทนา 
      “…ชาวบ้านส่วนใหญ่ไม่รู้ เพราะโครงการหลายๆ โครงการที่เทศบาลท า 
จะรู้กันเฉพาะกรรมการชุมชน หรือ อสม. ที่เกี่ยวข้องเท่านั้น หลายๆชุมชนไม่มีเสียงตามสาย …” 
(ประชาชน คนที่ 6) 
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     “…ต้องสร้างภาพให้เห็น มีป้ายไวนิลติดประชาสัมพันธ์โครงการที่ข้างรถ  
ควรใช้รถประชาสัมพันธ์และป้ายไฟของเทศบาล การติดป้ายไวนิลควรติดในจุดที่มองเห็นง่ายให้ทั่วชุมชน  
เอกสารความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายควรน าไปไว้ที่ร้านน้ าชาในชุมชนหรือร้านอาหาร 
ร้านสะดวกซื้อต่างๆ และที่ส าคัญต้องท าอย่างต่อเนื่อง อย่าท าเหมือนที่เคยๆ ท าที่ชาวบ้านพูด 
“มาแล้วเล่า  เดียวก็หายไปเล่า ได้สักกี่วัน…”(ประธานชุมชน คนที่ 2) 
      ประเด็นอ่ืน ๆ ที่พบ ได้แก่ ช่วงเวลาในการประชาสัมพันธ์หรือจัดประชุม
เพ่ือด าเนินโครงการในชุมชน ควรก าหนดเวลาให้เอ้ือหรือสอดคล้องกับวิถีการด าเนินชีวิตของประชาชน
ในแต่ละชุมชน ดังค าสนทนา 
      “…ถ้าจะมีการประชุมเพ่ือให้ความรู้หรือประชาสัมพันธ์โครงการ ควรประชุม
ในตอนเย็นหรือค่ าประมาณ 1-2 ทุ่ม หลังจากประชาชนกลับจากท างาน รับลูกจากโรงเรียนท าอาหาร
เสร็จแล้วจะว่าง หากประชุมในเวลาราชการประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้างต้องไปท างาน
จึงไม่ค่อยมีคนเข้าร่วม...” (ประชาชน คนที่ 5,2) 
      “…ควรประชาสัมพันธ์ในช่วงเย็นวันธรรมดา หรือช่วงเช้าในวันหยุด เพราะ 
คนอยู่บ้าน” (ประชาชน คนที่ 1,6) 

     นอกจากนั้น การก าหนดวัน เวลา ในการเก็บรวบรวมมูลฝอยอันตรายของ
พนักงานเทศบาลควรมีความชัดเจนและต่อเนื่องในการเก็บรวบรวม เพ่ีอให้ประธานหรือคณะกรรมการ
ชุมชนเกี่ยวข้องสามารถประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในชุมชนทราบ ดังค าสนทนา 
      “…ควรก าหนดวันให้ชัดเจนในแต่ละชุมชนและต้องไปตามนั้นจริง ๆ ที่เจอ
มาจะท าตรงที่รับปากกันเฉพาะเดือนหรือสองเดือนแรกเท่านั้น หลังจากนั้นเจ้าหน้าที่มาเก็บไม่ตรง
เวลาโดยอ้างว่ามีงานด่วน งานเยอะ...” (ประธานชุมชน คนที่ 3) 
     2)  การจัดกิจกรรมมูลฝอยอันตรายแลกแต้มในชุมชน ปัญหาที่พบ ได้แก่ ประชาชน
ในชุมชนไม่ให้ความร่วมมือหรือสนใจน ามูลฝอยอันตรายมาร่วมกิจกรรมมูลฝอยอันตราย แลกแต้ม 
สาเหตุเกิดจากประชาชนขาดความรู้เกี่ยวกับชนิดหรือประเภทของมูลฝอยอันตราย ดังค าสนทนา 
      “…การเอาขยะอันตรายไปแลกกับแต้มไม่ได้ผล เพราะครัวเรือนแต่ละ
ครัวเรือนมีน้อย หลอดไฟนานๆ กว่าจะเปลี่ยน...” (ประธานชุมชน คนที่ 1,4) 
     3)  การสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการคัดแยกมูลฝอย
อันตราย ควรมีการยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมคัดแยกมูลฝอยอันตรายในชุมชนอย่าง
สม่ าเสมอ โดยมอบเกียรติบัตรหรือของรางวัลเพ่ือสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นจิตส านึกของประชาชนใน
ชุมชนที่ยังไม่เข้าร่วมกิจกรรม  
      “…ควรติดป้ายไวนิลประชาสัมพันธ์ เชิดชูเกียรติไว้หน้าบ้านหรือที่ท าการ
ชุมชนเพ่ือให้เกิดความภาคภูมิใจและจะได้ชักชวนเพ่ือนบ้านร่วมโครงการฯ หรือมีส่วนร่วมในการคัด
แยกมูลฝอยอันตราย...” (ประชาชน คนที่ 1,3) 
      “…ต้องมีตั้งกติกาที่ชัดเจนโดยมีคณะกรรมการชุมชนเป็นผู้ร่วมตัดสิน…” 
(ประชาชน คนที่ 5) 
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     4)  การบังคับใช้เทศบัญญัติ สามารถแยกประเด็นได้ ดังนี้ เทศบาลนครสงขลา
มีเทศบัญญัติเกี่ยวกับการก าจัดสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย พ.ศ.2544 แต่ในทางปฏิบัติไม่ค่อยได้น าบังคับมา
ใช้ ควรมีการบังคับใช้แต่ต้องมีความเสมอภาค 
      “เทศบัญญัติเป็นเสือกระดาษ ไม่มีความน่ากลัวเลยขนาดทิ้งขยะต่อหน้า
เทศกิจไม่เห็นมีอะไร รถเทศกิจประชาสัมพันธ์เรื่องการทิ้งขยะผ่านไปคนก็ทิ้งขยะตามหลัง...” (ประธานชุมชน 
คนที่ 3) 
      “เทศบาลต้องเอาให้จริงนะ มีความเสมอภาคทุกคนแต่กลัวว่านักการเมือง
กลัวเสียคะแนนเสียง...” (ประชาชน คนที่ 5) 
              นอกจากนี้ ควรมีการประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความเข้าใจในการบังคับให้
เป็นไปตามเทศบัญญัติ 
      “…ควรจะรณรงค์ครั้งใหญ่ก่อนหนึ่งครั้ง เพ่ือใช้ประชาชนรู้ถึงบทลงโทษ
ตามเทศบัญญัต…ิ”(ประชาชน คนที่ 4) 
      “… ในการจับปรับตามเทศบัญญัติ ครั้งแรกควรตักเตือนก่อนหลังจากนั้น
ค่อยปรับแต่ปรับไม่ควรเยอะ…(ประธานชุมชน คนที่ 4) 
 
 จากข้อมูลการสนทนากลุ่มข้างต้น สามารถสรุปประเด็นทีต่้องปรับปรุงเพ่ือพัฒนาให้เกิดความ
ต่อเนื่องและยั่งยืน ดังนี้ เจ้าหน้าที่เทศบาล ต้องรู้จักชุมชน มีความต่อเนื่องในการด าเนินโครงการประชาชน
ในชุมชนควรได้รับการอบรมความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตราย ควรสร้างความตระหนักและ
จิตส านึกที่ดีในการจัดการมูลฝอยอันตราย วัสดุอุปกรณ์ในการเก็บรวบรวมมูลฝอยอันตรายในชุมชน 
เช่น ตู้ส าหรับคัดแยกมูลฝอยอันตราย ควรจัดให้เพียงพอและท าเครื่องหมายหรือสัญลักษณ์ให้ชัดเจน 
การประชาสัมพันธ์โครงการฯ ควรมีการประชาสัมพันธ์ที่ต่อเนื่องและทั่วถึงในชุมชน ใช้เทคโนโลยีใน
การประชาสัมพันธ์ที่เหมาะสม ปรับปรุงเสียงตามสายให้ครบทุกชุมชน สร้างการรับรู้ให้ประชาชนใน
ชุมชน การประชาสัมพันธ์ควรใช้รถ ป้ายไฟประชาสัมพันธ์ของเทศบาล ป้ายประชาสัมพันธ์ ควรติดตั้ง
ในจุดที่สามารถมองเห็นง่ายในชุมชน เอกสารความรู้ ควรน าไปไว้ที่ท าการชุมชน ร้านขายน้ าชาในชุมชน 
ร้านสะดวกซื้ออ่ืนฯ โดยใช้รูปแบบการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย เช่น สอนนักเรียนในโรงเรียน 
พระสงฆ์ วิทยุชุมชน ช่วงเวลาในการจัดกิจกรรม ประชาสัมพันธ์ก าหนดเวลาให้เอ้ือหรือสอดคล้องกับ
วิถีการด าเนินชีวิตของคนในชุมชน การประชุมโครงการฯ หรืออบรมให้ความรู้ ควรประชุมหรืออบรม
ช่วงหลังจากประชาชนกลับจากท างานหรือเสร็จจากภารกิจ ควรประชาสัมพันธ์ในช่วงเย็นวันธรรมดา
หรือช่วงเช้าของวันหยุด การจัดกิจกรรมมูลฝอยอันตรายแลกแต้ม ควรจัดเดือนละ 1 ครั้ง ให้ประธาน
ชุมชนเป็นผู้ด าเนินการประชาสัมพันธ์ในชุมชนร่วมกับเทศบาล โดยเก็บรวบรวมมูลฝอยอันตรายแต่ละ
ชุมชนและมอบรางวัลให้ผู้ที่ร่วมกิจกรรม ซึ่งเทศบาลเป็นผู้สนับสนุนรางวัลและอ านวยความสะดวกใน
การด าเนินกิจกรรม ควรปรับปรุงวิธีการสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมและ
การบังคับใช้เทศบัญญัติ 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายและข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินผลโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง
ของเทศบาลนครสงขลา เป็นการเปรียบเทียบความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายและการ
จัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง
ของเทศบาลนครสงขลากับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ และศึกษาแนวทางปรับปรุงพัฒนาโครงการ
น าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา สามารถสรุปผลการศึกษา
และข้อเสนอแนะได้ ดังนี้ 
  
สรุปผลการวิจัย 
 

1. ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง  

   กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงทั้งในโครงการฯ และนอกโครงการฯ คิดเป็น ร้อยละ 
72.90 และ73.60 ตามล าดับ โดยกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ มีอายุระหว่าง 30-44 ปี มากท่ีสุด ร้อยละ 
40.80 ในขณะที่ กลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ มีอายุระหว่าง 45-59 ปี มากที่สุด ร้อยละ 34.40 
การศึกษาสูงสุดระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. ทั้งกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ
ร้อยละ 42.90 และ 49.69 ตามล าดับ ประกอบอาชีพรับจ้างมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 30.30 ของกลุ่ม
ตัวอย่างในโครงการฯ แต่กลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ ประกอบอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัวมากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 30.00 ส าหรับรายได้ของครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน น้อยกว่า 15,000 บาท มากที่สุดทั้ง
ในโครงการฯและนอกโครงการฯ คิดเป็นร้อยละ 61.80 และ 65.60 ตามล าดับ  
        
 2.  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯและ
นอกโครงการฯ 
  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และ
นอกโครงการฯ โดยรวมอยู่ในระดับน้อยมาก x  = 14.62 (S.D. = 4.63)  และ 14.06 (S.D. = 4.72)
ตามล าดับ  
 
 
 
 3. การจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯและนอกโครงการฯ 
  การจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ โดยรวม 
อยู่ในระดับค่อนข้างดี มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 1.99 (S.D.=6.61) และ 1.96 (S.D.=6.70) ตามล าดับ  
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 4. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย
และการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ 
  4.1 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย
และการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ 
   4.1.1 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอย
อันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ 
    ปัจจัยส่วนบุคคลด้าน เพศ อายุ ไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
มูลฝอยอันตราย ส่วนระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ มีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
มูลฝอยอันตราย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05   
   4.1.2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่ม
ตัวอย่างในโครงการฯ  
    ปัจจัยส่วนบุคคลด้าน เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ ไม่มีความ 
สัมพันธ์กับการจัดการมูลฝอยอันตราย 
  4.2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย
และการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ 
   4.2.1 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอย
อันตรายของกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ 
    ปัจจัยส่วนบุคคลในด้าน เพศ อายุ อาชีพ ไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย ส่วนระดับการศึกษา และรายได้ มีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05   
         4.2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่ม
ตัวอย่างนอกโครงการฯ 
         ปัจจัยส่วนบุคคลด้าน เพศ อายุ และอาชีพ ไม่มีความสัมพันธ์กับการจัดการ
มูลฝอยอันตราย ส่วนระดับการศึกษา รายได้ มีความสัมพันธ์กับการจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ .05   
 
 

5. การทดสอบสมมติฐานการวิจัยกับตัวแปรต่างๆ  
  5.1  เปรียบเทียบความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ
กับนอกโครงการฯ 
   การเปรียบเทียบระดับความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ 
กับนอกโครงการฯ ด้วยการวิเคราะห์ค่า t-test พบว่า ความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่ม
ตัวอย่างในโครงการฯ ไม่แตกต่างกันกับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ  
  5.2 เปรียบเทียบการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับนอก
โครงการฯ 
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   การเปรียบเทียบการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับนอก
โครงการฯ ด้วยการวิเคราะห์ t-test พบว่า การจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ
ไม่แตกต่างกันกับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ  
 
 6.  แนวทางปรับปรุงพัฒนาโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของ 
เทศบาลนครสงขลา 
  จากการเก็บข้อมูลโดยการสนทนากลุ่มพบว่า การด าเนินโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูล
ฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา ยังมีปัญหาและอุปสรรคหลายประการ ดังนั้น
เพ่ือให้การด าเนินโครงการในการจัดการมูลฝอยอันตรายของประชาชนในเขตเทศบาลนครสงขลามี
ประสิทธิภาพ ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ มีความต่อเนื่องและยั่งยืน ควรมีแนวทางในการปรับปรุง
โครงการฯ โดยใช้หลัก 4M ได้แก่ คน อุปกรณ ์วิธีการและเงินหรืองบประมาณ ดังนี้ เจ้าหน้าที่เทศบาล 
ต้องรู้จักชุมชน มีความต่อเนื่องในการด าเนินโครงการฯ ประชาชน ควรได้รับการอบรมสร้างความ
ตระหนัก สร้างจิตส านึกที่ดีในการจัดการมูลฝอยอันตราย วัสดุอุปกรณ์ในการเก็บรวบรวมมูลฝอย
อันตรายในชุมชนควรมีอย่างเพียงพอ มีการประชาสัมพันธ์ที่ต่อเนื่องและทั่วถึง ใช้เทคโนโลยีที่
เหมาะสมในชุมชน ช่วงเวลาในการด าเนินโครงการในชุมชนควรสอดคล้องกับวิถีการด าเนินชีวิตของ
ประชาชนในชุมชน ควรปรับปรุงวิธีการสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม และควร
บังคับใช้กฎหมายหรือเทศบัญญัติเกี่ยวกับการรักษาความสะอาดอย่างจริงจังและเสมอภาค 
 
 
 
 
 
 
อภิปรายผล 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินผลโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง
ของเทศบาลนครสงขลา จากผลการศึกษาร่วมกับการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัย
ขอน ามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี้ 
 
 1.  ความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯกับกลุ่มตัวอย่าง
นอกโครงการฯ 
   ความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่าง
นอกโครงการฯ อยู่ในระดับน้อยมากไม่แตกต่างกัน ซึ่งเป็นการปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะ การที่เทศบาลนครสงขลาร่วมกับกรมควบคุมมลพิษ จัดอบรมความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย
ให้กับประธานชุมชน คณะกรรมการชุมชน และประชาชนในชุมชน เพียง 1ครั้ง และไม่มีการติดตามที่
ต่อเนื่อง ประกอบกับกระบวนการให้ความรู้ที่ส่วนราชการ เช่น กรมควบคุมมลพิษ ส านักงาน
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สิ่งแวดล้อมภาคที่ 16 ส านักงานสิ่งแวดล้อมจังหวัดสงขลาหรือหน่วยงานอ่ืนๆ ด้านสิ่งแวดล้อม จัดให้กับ
ประชาชนทั่วไปในชุมชนหรือแต่ละชุมชน มิได้จ ากัดกลุ่มเปูาหมายเฉพาะประชาชนที่อยู่ในโครงการฯ 
เท่านั้นที่สามารถเข้าร่วมประชุมหรืออบรม ประชาชนที่ไม่อยู่ในโครงการฯ ก็สามารถเข้าร่วมอบรม
หรือรับรู้ได้และในปัจจุบันองค์ความรู้ในเรื่องการจัดการมูลฝอยอันตรายได้รับการถ่ายทอดผ่านสื่อ
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ โซเซียลมีเดียของสังคมโลกาภิวัตน์ (Globalization) หรือ
จากการบอกกล่าวของผู้ที่ใกล้ชิด ซึ่งสอดคล้องกับทัศนีย์วรรณ นวลหนู (2556:41) ศึกษาการจัดการ
ของเสียอันตรายจากชุมชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัดนนทบุรี
ได้มีการจัดกิจกรรมร่วมกับโรงเรียนเพ่ือรณรงค์ให้ประชาชนมีการคัดแยกมูลฝอยอันตรายในครัวเรือน 
โดยทางโรงเรียนมีการให้ความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายแก่นักเรียน ท าให้พ่อแม่ได้รับความรู้เกี่ยวกับ
มูลฝอยอันตรายจากบุตรหลานที่น ามาบอกเล่าด้วย และบางครั้งในการประชุมของชุมชน ผู้น าชุมชน
ได้ให้ความรู้ประชนชนในการคัดแยกมูลฝอยอันตราย และสอดคล้องกับ อโณทิยา ไชยสอน (2552: 61) 
ศึกษาความรู้และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการจัดการของเสียอันตรายชุมชน เทศบาลต าบลบ้านแพง 
จังหวัดนครพนม พบว่า การประชาสัมพันธ์โครงการของเทศบาลผ่านเสียงตามสายในชุมชนท าให้ทุก
คนมีโอกาสได้รับรู้ข่าวสารเท่าเทียมกัน ส่งผลให้ประชาชนแต่ละชุมชนมีความรู้เกี่ยวกับของเสียอันตราย
และการจัดการของเสียอันตรายชุมชนไม่แตกต่างกัน ประกอบกับเทศบาลนครสงขลา มีการด าเนิน
โครงการเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยหลายโครงการ เช่น โครงการคัดแยกขยะ โครงการธนาคารขยะ
ในชุมชน โครงการสร้างจิตส านึกด้านสิ่งแวดล้อมของภาคีเครือข่ายโรงเรียนในเขตเทศบาลนครสงขลา 
และเทศบาลนครสงขลายังมีการประชาสัมพันธ์ รณรงค์ให้ประชาชนทั่วไปได้รับทราบอย่างต่อเนื่อง 
เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายผ่านทางจุดปฏิบัติการเรียนรู้วิทยุชุมชนของเทศบาลนครสงขลา ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของส านักวิจัยและพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (2555:172-173) ศึกษา
กระบวนการนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการมูลฝอยแบบชุมชนมีส่วนร่วมของ
เทศบาลนครสงขลาและเทศบาลต าบลก าแพงเพชร จังหวัดสงขลา พบว่าเทศบาลนครสงขลา มี
ช่องทางประชาสัมพันธ์หลายช่องทางด้วยกันไม่ว่าจะเป็นทางอินเตอร์เน็ต วิทยุ รถกระจายเสียง และ
ให้ประธานชุมชนแต่ละชุมชนช่วยกันประชาสัมพันธ์ นอกจากนี้เทศบาลฯ ได้คัดเลือกประชาชนในแต่
ละชุมชนไปศึกษาดูงานด้านการจัดการมูลฝอยร่วมกับส านักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 16 หรือหน่วยงาน
อ่ืนที่เกี่ยวข้อง จากเหตุผลดังกล่าวท าให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่าง
ในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ มีความรู้ไม่แตกต่างกัน 
  การที่กลุ่มตัวอย่างในชุมชนที่เข้าร่วมโครงการฯ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย
โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย ไม่แตกต่างกันกับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯเป็นเพราะในการด าเนินโครงการ
นั้น เทศบาลฯ ได้จัดการอบรมให้ความรู้เฉพาะประธานชุมชน คณะกรรมการชุมชน อาสาสมัคร
สาธารณสุข ที่เข้าร่วมโครงการฯ เท่านั้น ท าให้กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ ที่ไม่ได้รับการอบรมมีความรู้
ไม่แตกต่างจากกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ ซึ่งสอดคล้องกับ จริยา  แสงงาม (2549: 111) ศึกษา
มาตรการทางกฎหมายในการปูองกันมูลฝอยอันตราย ศึกษาเฉพาะชุมชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบว่าการจัดการมูลฝอยอันตรายในชุมชนส่วนใหญ่ไม่มีการคัดแยกสาเหตุหลักคือประชาชนในชุมชน
ไม่มีความรู้ ไม่รู้ว่าจะต้องท าอย่างไร เมื่อเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของ
กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ ในแต่ละข้อค าถามพบว่าความรู้ความเข้าใจ
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เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายส่วนใหญ่จะไม่แตกต่างกัน แต่มีข้อค าถามที่ตอบถูกหรือตอบผิด แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับความเชื่อมั่น .05 จ านวน 5 ข้อ ผู้วิจัยขออภิปรายแยกเป็นรายข้อดังนี้ 
  ข้อ  2 หญิงมีครรภ์ที่ต้องสัมผัสกับสารพิษในมูลฝอยอันตรายเป็นเวลานาน สารพิษจะ
สะสมในร่างกายมีผลต่อทารก  (p-value = .02) ซึ่งกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ ตอบข้อค าถามได้ถูกต้อง 
ร้อยละ 67.20 แต่กลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ ตอบข้อค าถามได้ถูกต้อง ร้อยละ 59.20 อธิบายได้ว่า 
การรณรงค์ให้ความรู้ เรื่องโทษพิษภัยของมูลฝอยที่กลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ ได้รับรู้ผ่านสื่อต่างๆ 
เป็นความรู้ทั่วไปไม่ได้เป็นความรู้เฉพาะในการจัดการมูลฝอยอันตราย แต่ประชาชนในโครงการฯ ได้รับ
ความรู้เรื่องการจัดการมูลฝอยอันตรายและโทษพิษภัยของมูลฝอยอันตรายผ่านคู่มือการจัดการมูลฝอย
อันตรายส าหรับประชาชนของกรมควบคุมมลพิษที่แจกให้กับประชาชนในชุมชนที่ร่วมโครงการฯ นั้น 
ท าให้กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ ตอบข้อค าถามได้ถูกต้องมากกว่ากลุ่มตัวอย่างชุมชนนอกโครงการฯ 
  ข้อ  6  ซากโทรศัพท์มือถือหรือซากแบตเตอร์รี่มือถือสามารถน าไปทิ้งตามร้านค้าตัวแทน
จ าหน่ายโทรศัพท์มือถือ (p-value =.04) กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ ตอบข้อค าถาม
ได้ถูกต้อง ร้อยละ 48.30 และ 41.10 ตามล าดับ อธิบายได้ว่า การที่เทศบาลนครสงขลาเคยจัดกิจกรรม
รณรงค์โครงการเรียกคืนซากผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟูา ซากแบตเตอร์รี่มือถือ และอุปกรณ์อิเล็กโทรนิคใน
ชุมชนที่เข้าร่วมโครงการฯ ท าให้ประชาชนในโครงการฯ ได้รับความรู้จากการประชาสัมพันธ์จากรถ
ประชาสัมพันธ์ของเทศบาล และร้านจ าหน่ายโทรศัพท์มือถือที่เข้าร่วมโครงการฯ เมื่อพิจารณาระดับ
ความรู้ที่กลุ่มตัวอย่างทั้งในโครงการฯ และนอกโครงการฯ ตอบถูกน้อยกว่า ร้อยละ 50 นั้นอาจเนื่องมา 
จากการจัดการซากโทรศัพท์มือถือหรือซากแบตเตอร์รี่มือถือเป็นเรื่องใหม่ ประชาชนยังเคยชินกับการ
ทิ้งรวมกับมูลฝอยทั่วไปในถังรองรับมูลฝอยของเทศบาล ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ปาหนัน นุรัญชา 
(2550:114) ศึกษาการจัดการซากโทรศัพท์เคลื่อนที่ผ่านกิจกรรมสิ่งแวดล้อมศึกษา พบว่า การจัดการ
ซากโทรศัพท์และซากแบตเตอร์รี่มือถือยังเป็นเรื่องใหม่ส าหรับคนไทยเพราะเพ่ิงจะมีการตื่นตัวรณรงค์
ทั้งจากภาครัฐและเอกชน เพ่ือหาแนวทางในการจัดการซากโทรศัพท์และซากแบตเตอร์รี่มือถือเหล่านี้ 
ส่งผลให้ปัจจุบันประชาชนส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับผลกระทบ รวมถึงวิธีการจัดการ
ที่ถูกต้องตามหลักสุขาภิบาลและยังสอดคล้องกับ กัญญาณี กุลแสงเจริญ (2550: 51) ศึกษาการจัดการ
ขยะอันตรายกรณีศึกษาแบตเตอร์รี่โทรศัพท์มือถือที่ใช้แล้วในกรุงเทพมหานคร พบว่า  ผู้ปริโภคไม่ทราบ
ว่าควรน าแบตเตอร์รี่โทรศัพท์มือถือที่เสื่อมสภาพไปก าจัดที่ไหนและส่วนใหญ่ไม่ทราบเกี่ยวกับโครงการ
ของรัฐที่รณรงค์การทิ้งแบตเตอร์รี่โทรศัพท์มือถือที่ใช้แล้วลงกล่องรับทิ้งซากแบตเตอร์รี่โทรศัพท์มือถือ
เพ่ือน ากลับไปสู่กระบวนการน ากลับมาใช้ใหม่อีก ยังสอดคล้องกับ ปภาวิน เหิดขุนทด (2554: 43) 
ศึกษาพฤติกรรมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลส านัก
ตะคร้อ อ าเภอเทพารักษ์ จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ประชาชนมีการคัดแยกขยะประเภทแบตเตอร์รี่
โทรศัพท์มือถือก่อนลงในถังขยะอยู่ในระดับน้อย ซึ่งขัดแย้งกับ กัญญรัตน์ ภาชนะ (2553: 84) ศึกษา
แนวทางการจัดการขยะอันตรายของเทศบาลต าบลเชียงค า อ าเภอเชียงค า จังหวัดพะเยา พบว่า วิธี
ก าจัดมูลฝอยอันตรายในครัวเรือนโดยมีแนวทางการจัดการทิ้งซากแบตเตอร์รี่มือถือในภาชนะรองรับที่
ตั้งอยู่ตามร้านตัวแทนจ าหน่ายโทรศัพท์มือถือในระดับมากที่สุด  
  ข้อ 20  เมื่อเปลี่ยนหลอดฟลูออเรสเซนต์ใหม่ให้เก็บหลอดเก่าใส่ในกล่องเหมือนเดิมหรือ
ห่อด้วยกระดาษหนังสือพิมพ์ก่อนน าไปทิ้งถังขยะทั่วไป (p-value = .02) กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ 
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ตอบข้อค าถามได้ถูกต้อง ร้อยละ 32.80 และกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ ตอบถูก ร้อยละ 22.70 
อธิบายได้ว่าการที่เทศบาลนครสงขลาได้ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอย
อันตราย เช่น การใช้ความรู้ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ การจัดกิจกรรมมูลฝอยอันตรายแลกแต้ม หรือการ
วางตู้ส าหรับเก็บรวบรวมมูลฝอยอันตรายในชุมชนท าให้ประชาชนในโครงการฯ ตอบข้อค าถามได้
ถูกต้องมากกว่าประชาชนนอกโครงการ แต่เมื่อพิจารณาระดับความรู้ที่กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ 
ตอบถูกอยู่ในระดับต่ านั้นอาจเป็นเพราะการรณรงค์ให้ความรู้ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์และการจัดกิจกรรม
ของเทศบาลในชุมชนฯ ละ 1 ครั้งและจ านวนตู้ส าหรับเก็บรวบรวมมูลฝอยอันตรายในชุมชนมีน้อยไม่
เพียงพอและไม่มีปูายประชาสัมพันธ์ในจุดที่วางตู้ฯ ท าให้ประชาชนในชุมชนไม่รู้ 
  ข้อ  22  มูลฝอยอันตรายที่เป็นของเหลวควรเทรวมไว้ในภาชนะเดียวกันเพ่ือให้ง่ายต่อการ
เก็บรวบรวม (p-value = .03) กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ ตอบข้อค าถามได้ถูกต้องร้อยละ 45.20 กลุ่ม
ตัวอย่างนอกโครงการฯ ตอบข้อค าถามได้ถูกต้อง ร้อยละ 37.70 อธิบายได้ว่าการที่กลุ่มตัวอย่างใน
โครงการได้รับความรู้เรื่องการจัดการมูลฝอยอันตรายผ่านคู่มือการจัดการมูลฝอยอันตรายส าหรับ
ประชาชนของกรมควบคุมมลพิษ ท าให้มีความรู้และความเข้าใจดีกว่ากลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ 
ขัดแย้งกับการศึกษาของ กัญญรัตน์  ภาชนะ (2553: 87) ศึกษาแนวทางการจัดการขยะอันตรายของ
เทศบาลต าบลเชียงค า อ าเภอเชียงค า จังหวัดพะเยา พบว่าการก าจัดมูลฝอยอันตรายในครัวเรือน 
ประชาชนไม่เทมูลฝอยอันตรายที่เป็นของเหลวหลายชนิดรวมกัน ( x  = 3.94  S.D. = 74) 
  ข้อ  25  แบตเตอร์รี่มือถือ แบตเตอร์รี่รถยนต์และถ่านไฟฉายที่ไม่ใช้แล้วควรแกะหรือแยก
ชิ้นส่วนเพ่ือให้ง่ายต่อการน าไปก าจัด (p-value = .02) กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ ตอบข้อค าถามได้
ถูกต้อง ร้อยละ 48.30 และกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ ตอบข้อค าถามได้ถูกต้อง ร้อยละ 41.10 
อธิบายได้ว่าการที่กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ ตอบข้อค าถามถูกมากกว่าอาจเป็นเพราะการรณรงค์ 
ประชาสัมพันธ์โครงการและการให้ความรู้โดยการแจกเอกสารคู่มือฯ ให้ประชาชน แต่การที่กลุ่มตัวอย่าง
ในโครงการฯและนอกโครงการตอบข้อค าถามได้ถูกน้อยกว่าร้อยละ50 อาจเป็นเพราะประชาชนยังมี
ความรู้เกี่ยวกับเรื่องโทษพิษภัยของแบตเตอร์รี่มือถือ แบตเตอร์รี่รถยนต์และถ่านไฟฉายไม่มากนักและ
เกิดความสับสนในเจตคติที่อยากมีส่วนช่วยเหลือพนักงานเทศบาลในการก าจัดมูลฝอยอันตรายให้ง่าย
ขึ้น สอดคล้องกับ นฤมล  กุศลชู (2555: 109) ศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการมูลฝอยของผู้สูงอายุ
ในต าบลท่าขนอน อ าเภอศีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฏร์ธานี พบว่า สาเหตุในการคัดแยกขยะของผู้สูงอายุ
เพราะต้องการลดภาระงานของเทศบาลในกระบวนการเก็บขนและก าจัด  อีกทั้งจากการศึกษาของ 
พีรยา  วัชโรทัย (2556: 93) ได้ศึกษาการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษา
เทศบาลต าบลเมืองแกลง จังหวัดระยอง พบว่า การก าจัดมูลฝอยอันตรายประเภทแบตเตอร์รี่มือถือ
และถ่านไฟฉาย เทศบาลต าบลเมืองแกลง รวบรวมจากประชาชนแล้วน าไปหล่อเพ่ือท าเป็นโต๊ะ เก้าอ้ี 
  จากการศึกษาข้อค าถามที่กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ 
ตอบข้อค าถามไม่ถูกต้อง ซึ่งเป็นข้อค าถามเกี่ยวกับความรู้ทั่วไปและความรู้ในการปฏิบัติเกี่ยวกับมูลฝอย
อันตราย มาก 3 ล าดับ ได้แก่ มูลฝอยประเภทกระป๋องที่มีการอัดลม เช่น กระป๋องสเปรย์ กระป๋องยา
ฆ่าแมลง ถ้าน าไปก าจัดด้วยวิธีการเผาจะท าให้ระเบิดได้จึงควรน าไปฝังดิน ร้อยละ 68.00 การปฏิบัติที่
ถูกต้องคือ ควรเก็บรวบรวมโดยแยกใส่ถุงไว้ต่างหากไม่ควรน าฝังดินเพราะท าให้สารอันตรายจากมูลฝอย
อันตรายปนเปื้อนสู่ห่วงโซอาหารได้ รองลงมา ได้แก่ เมื่อเปลี่ยนหลอดฟลูออเรสเซนต์ใหม่ ให้เก็บหลอดเก่า
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ใส่ในกล่องเหมือนเดิมหรือห่อด้วยกระดาษหนังสือพิมพ์ก่อนน าไปทิ้งถังขยะทั่วไป ร้อยละ 67.20 การ
ปฏิบัติที่ถูกต้องดังนี้ เมื่อเปลี่ยนหลอดฟลูออเรสเซนต์ใหม่ให้เก็บหลอดเก่าใส่ในกล่องเหมือนเดิมหรือห่อ
ด้วยกระดาษหนังสือพิมพ์ก่อนเพ่ือปูองกันการแตกหักอาจก่อให้เกิดอันตรายกับพนักงานเก็บขนขยะ 
เกิดการปนเปื้อนของสารอันตรายจากหลอดฟลูออเรสเซนต์สู่สิ่งแวดล้อม และควรแยกหรือน าไปทิ้งที่
แยกทิ้งเฉพาะหรือตู้ส าหรับเก็บรวบรวมมูลฝอยอันตราย และบ้านพักอาศัยของท่านไม่มีมูลฝอยอันตราย 
ร้อยละ 63.80 เป็นความรู้เกี่ยวกับชนิดของมูลฝอยอันตรายในครัวเรือนซึ่งมีความจ าเป็นที่ประชาชน
ในชุมชนควรรู้ เพ่ือประโยชน์ในการคัดแยกมูลฝอยอันตรายออกจากมูลฝอยทั่วไป 
  ประเด็นความรู้ข้างต้นเป็นปัจจัยส าคัญต่อการจัดการมูลฝอยอันตราย จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ 
จะต้องให้ผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาล
นครสงขลา ต้องสร้างการรับรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายและการจัดการมูลฝอยอันตรายที่ถูกต้องซึ่งผู้ที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความรู้กับประชาชนในชุมชน ควรปรับปรุงรูปแบบในการให้ความรู้ เช่น การน า
ความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย บรรจุไว้ในหลักสูตรการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลฯ 
หรือการอบรมให้ความรู้แก่ประธานชุมชน คณะกรรมการชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน  โดย 
เฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่มีหน้าที่ในการถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชน ควรได้รับการอบรมเชิงปฏิบัติการตามหลักสูตร
ของสถาบันการด้านสิ่งแวดล้อมเพ่ือให้มีข้อมูลความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับประเด็นดังกล่าว 
หรือการจัดนิทรรศการร่วมกับหน่วยงานอ่ืน ๆ หรือโครงการต่าง ๆ ของเทศบาล เช่น ถนนคนเดิน 
โครงการเทศบาลพบประชาชน หรือมอบหมายให้ผู้ที่เกี่ยวข้องร่วมให้ความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย 
ในการประชุมประจ าเดือนของแต่ละชุมชน 
 

2. การจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ กับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ  
 การจัดการมูลฝอยอันตราย ของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ 

โดยรวมอยู่ในระดับค่อนข้างดี  x =1.99 และ x =1.96 ตามล าดับ ไม่แตกต่างกัน ซึ่งเป็นการปฏิเสธ
สมมติฐาน ที่ตั้งไว้ทั้งนี้อาจเป็นเพราะกลุ่มตัวอย่างทั้งในโครงการฯ และนอกโครงการฯ เป็นชุมชน
เมือง มีความใกล้ชิดกันในระดับพื้นท่ี และในการคัดเลือกชุมชนนอกโครงการฯ ผู้วิจัยได้คัดเลือกโดยมี
หลักเกณฑ์ คือ ต้องเป็นชุมชนที่มีพ้ืนที่ติดต่อกันกับชุมชนในโครงการฯ ดังนี้ ชุมชนพานิชย์ส าโรง
ติดต่อกับชุมชนริมคลองส าโรง ชุมชนวัดตีนเมรุติดต่อกับชุมชนไทรงาม ชุมชนศาลาเหลืองติดต่อกับ
ชุมชนศาลาเหลืองเหนือ ชุมชนสมหวังติดต่อกับชุมชนภราดร ชุมชนพิเศษทหารเรือติดต่อกับกับ
ชุมชนวชิราซอยคู่ ชุมชนวัดชัยมงคลติดต่อกับชุมชนวชิราซอยคี่ สอดคล้องกับการศึกษาของ พัชรี  
ไกรแก้ว (2550: 135) ศึกษาพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรือนของแม่บ้าน กรณีศึกษาแม่บ้าน
เขตเทศบาลต าบลบางปู อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ พบว่าเขตที่อยู่อาศัยมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับพฤติกรรม ประกอบกับในปัจจุบัน การคมนาคมสะดวกท าให้การติดต่อไปมาหาสู่กัน
ระหว่างชุมชนเป็นไปได้ด้วยความรวดเร็ว ท าให้กลุ่มตัวอย่างชุมชนนอกโครงการฯ มีโอกาสได้รับรู้ถึง
การปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตรายของชุมชนในโครงการฯ และเนื่องมาจากหน่วยงานของรัฐที่
ด าเนินกิจกรรมโครงการด้านสิ่งแวดล้อม ให้การอบรมให้ความรู้หรือรวมกลุ่มกันท ากิจกรรมโครงการ
ต่าง ๆ เช่นโครงการคัดแยกขยะชุมชนวชิราซอยคู่ของเทศบาลนครสงขลา โครงการอาสาสมัครพิทักษ์
สิ่งแวดล้อมระดับหมู่บ้านของส านักงานสิ่งแวดล้อมจังหวัดสงขลา โครงการรักษ์คลองส าโรงของส านักงาน



86 

 

สิ่งแวดล้อมภาคท่ี 16 ซึ่งโครงการเหล่านี้ผู้เข้าร่วมจะได้รับการอบรมให้ความรู้และให้แนวทางส าหรับ
การปฏิบัติหรือมีการศึกษาดูงานในแหล่งเรียนรู้อ่ืนที่ประสบความส าเร็จในการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งสอดคล้องกับ พัชรี ไกรแก้ว (2550: 130) พบว่า หากกลุ่มตัวอย่างได้รับรู้ข่าวสารอย่างเพียงพอและ
สม่ าเสมอกอ็าจท าให้กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยอยู่ในระดับที่ดีขึ้น และจากข้อมูลของ
กรมควบคุมมลพิษ พบว่าจังหวัดสงขลาได้รับการประเมินให้เป็นจังหวัดที่สกปรกสุดและมีมูลฝอยสะสม
สูงสุดในประเทศไทยนั้น (กรมควบคุมมลพิษ 2554: 28) ประชาชนได้รับทราบข้อเท็จจริงถึงสถานการณ์
มูลฝอยในปัจจุบันจากสื่อต่าง ๆ ท าให้ประชาชนในชุมชนมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเกิด
ความตระหนักร่วมกัน ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในแต่ละชุมชน ซึ่งเป็นปัญหาที่ส าคัญและส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมในชุมชนและสุขภาพอนามัยของประชาชน สอดคล้องกับ กัญญรัตน์ ภาชนะ (2553: 91) 
ศึกษาแนวทางการจัดการขยะอันตรายของเทศบาลต าบลเชียงค า อ าเภอเชียงค า จังหวัดพะเยา พบว่า 
ประชาชนแต่ละชุมชนย่อยในเขตเทศบาลต าบลเชียงค ามีการจัดการด้านการคัดแยกมูลฝอยไม่
แตกต่างกันเนื่องจากแต่ละชุมชนมีแนวคิดที่ต้องการให้ชุมชนของตนเองมีสิ่งแวดล้อม มีสุขภาพกาย 
สุขภาพจติทีดี่ ยังสอดคล้องกับ ปรเมษฐ  ห่วงมิตร (2550: 59) ศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย
ของประชาชนในเขตลาดพร้าว พบว่า ประชาชนต้องค านึงถึงประโยชน์ของตนเองและครอบครัวจึงต้อง
พยายามหาวิธีคัดแยกมูลฝอยและเป็นการอนุรักษ์ทรัพยากรของโลกด้วย นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ 
มะยม สุพรรณ (2553: 76) ศึกษาผลการอบรมที่มีต่อความรู้ ความตระหนักและการปฏิบัติในการคัด
แยกมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิดในเขตเทศบาลต าบลบ้านแหลม อ าเภอบางปลาม้า จังหวัดสุพรรณบุรี 
พบว่า คนที่มีความตระหนักมากขึ้นจะมีพฤติกรรมในการคัดแยกมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิดมากขึ้น อีกทั้ง 
กาบแก้ว ปัญญาไทย (2554: บทคัดย่อ) ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการมูลฝอยในพ้ืนที่เขต
เทศบาลต าบลเกาะคา จังหวัดล าปาง และ ชุติมา ตุ๊นาราง (2553: 131) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการมี
ส่วนร่วมในการจัดการมูลฝอยในเขตเทศบาลนครสมุทรปราการ พบว่า เหตุผลส าคัญที่ชุมชนเข้าร่วม
กิจกรรมการจัดการมูลฝอยกับทางเทศบาลเพื่อเป็นการท าให้ชุมชนสะอาดน่าอยู่มีทัศนียภาพที่สวยงาม
เป็นการลดปัญหาสิ่งแวดล้อมต้องการให้ชุมชนสะอาดมีสภาพแวดล้อมที่ดี 

 จากการศึกษา การจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างทั้งในและนอกโครงการฯ 
พบว่าการจัดการมูลฝอยอันตราย อยู่ในระดับค่อนข้างดี แต่เมื่อพิจารณาการปฏิบัติในแต่ละข้อค าถาม 
พบว่า บางข้อค าถามกลุ่มตัวอย่างปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตรายอยู่ในระดับพอใช้ ตัวอย่าง เช่น 
ค าถามข้อ 6 เครื่องส าอางหรือยาหมดอายุน าไปทิ้งในถังขยะ ( x  = 1.08,1.10) ตามล าดับ ค าถามข้อ 
18 ขวดน้ ายาท าความสะอาดสุขภัณฑ์เมื่อใช้หมดหรือเสื่อมคุณภาพปิดฝาให้สนิทก่อนน าไปทิ้งในถัง
ขยะทั่วไป ( x  = 1.08,1.03) ตามล าดับ และค าถามข้อ19 น าซากโทรศัพท์มือถือ หรือซากแบตเตอร์รี่
มือถือไปทิ้งตามร้านค้าตัวแทนจ าหน่ายโทรศัพท์มือถือ ( x  = 0.99,0.88) ตามล าดับ อาจเนื่องมาจาก
หน่วยงานทางราชการหรือเทศบาล ไม่ได้ให้ความรู้ที่ถูกต้องในการจัดการมูลฝอยอันตรายแก่
ประชาชนในชุมชน อาจส่งผลให้ประชาชนทิ้งมูลฝอยอันตรายปะปนกับมูลฝอยทั่วไปท าให้เกิดมลพิษ
ต่อสิ่งแวดล้อมและเกิดการปนเปื้อนในห่วงโซ่อาหารได้ ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงควรเข้ามามี
บทบาทในการกระตุ้นจิตส านึกท่ีดีในการจัดการมูลฝอยอันตรายและสร้างความตระหนักถึงโทษพิษภัย
ของมูลฝอยอันตรายที่มีต่อสุขภาพอนามัยและคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยการให้ความรู้หรือให้
การอบรมเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตราย                
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 3.  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย
และการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย 
  3.1 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลด้าน เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและ
รายได้กับความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ มีประเด็น
ส าคัญ ดังนี้ 
   3.1.1 ปัจจัยด้านเพศ 
    จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศกับความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่ทั้งในโครงการฯ และนอกโครงการฯ เป็นเพศหญิง ร้อยละ 72.90 และ 73.60 ตามล าดับ
ระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย อยู่ในระดับน้อยมากทั้งเพศหญิงและเพศชาย จาก
การศึกษา พบว่า ปัจจัยด้านเพศไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย ซึ่ง 
สอดคล้องกับ พิเชษฐ์  คงนอก (2555) ศึกษาการจัดการขยะชุมชนของประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลดอนหวาย อ าเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับ เอกณรินท์  กลิ่นหอม 
(2553) ศึกษาความรู้ เจตคติ พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลจันจว้า 
อ าเภอแม่จัน จังหวัดเชียงใหม่ และ อโณทิยา  ไชยสอน (2552) ศึกษาความรู้และพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ในการจัดการของเสียอันตรายชุมชน เทศบาลต าบลบ้านแพง อ าเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม และ
พีรนาฏ  คิดดีและคณะ (2550) ศึกษาความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมในการจัดการมูลฝอยของประชาชน
ในอ าเภอปุาพะยอม จังหวัดพัทลุง จากการวิจัย พบว่า เพศไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับงานวิจัยของส านักวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร์ (2555: 172-173) ศึกษากระบวนการนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
จัดการมูลฝอยแบบชุมชนมีส่วนร่วมของเทศบาลนครสงขลาและเทศบาลต าบลก าแพงเพชร จังหวัด
สงขลา พบว่า เทศบาลนครสงขลามีช่องทางประชาสัมพันธ์หลายช่องทางด้วยกันไม่ว่าจะเป็นทาง
อินเทอร์เน็ต วิทยุ รถกระจายเสียงและประธานชุมชนแต่ละชุมชนประชาสัมพันธ์ ซึ่งการประชาสัมพันธ์ 
ไม่ได้ระบุเฉพาะว่าเป็นเพศหญิงหรือเพศชายเท่านั้น ทุกคนมีสิทธิที่จะรับรู้ในเรื่องที่เทศบาลประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย ท าให้ปัจจัยทางด้านเพศไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
มูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างท้ังในโครงการฯ และนอกโครงการฯ 
   3.1.2  ปัจจัยด้านอายุ 
    จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุกับความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ พบว่า อายุไม่มี
ความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย ซึ่งสอดคล้องกับ พิเชษฐ์  คงนอก (2555)  
และอโณทิยา  ไชยสอน (2552) พบว่า อายุไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอย 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายเป็นความรู้ที่เกิดจากการได้รับการอบรมหรือได้รับ
จากการประชาสัมพันธ์ของสื่อต่างๆ ไม่ได้จ ากัดในเรื่องของอายุที่สามารถจะรับรู้ได้ ซึ่งขัดแย้งกับ 
เอกณรินท์  กลิ่นหอม (2553) และพีรนาฏ  คิดดีและคณะ (2550) ศึกษาความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม
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ในการจัดการมูลฝอยของประชาชนในอ าเภอปุาพะยอม จังหวัดพัทลุง พบว่า อายุมีความสัมพันธ์กับ
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05  
   3.1.3  ปัจจัยด้านระดับการศึกษา 
    จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษากับ
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ พบว่า
ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายซึ่งสอดคล้องกับ เอกณรินท์  
กลิ่นหอม (2553) และ พีรนาฏ คิดดีและคณะ (2550) พบว่า ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 อาจเนื่องมาจากผู้ที่มีการศึกษาใน
ระดับสูงมีการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายจากการศึกษาและจากการค้นคว้ามากกว่าผู้มี
ระดับการศึกษาต่ ากว่า แต่ขัดแย้งกับ อโณทิยา  ไชยสอน (2552) จากการศึกษาพบว่าระดับการศึกษาไม่
มีความสัมพันธ์กับความรู้ในการจัดการของเสียอันตรายชุมชน 
   3.1.4 ปัจจัยด้านรายได้ 
    จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลด้านรายได้กับความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ พบว่า รายได้
มีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย สอดคล้องกับพีรนาฏ  คิดดีและคณะ
(2550) จากการศึกษา พบว่า รายได้มีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย
อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 อาจเนื่องมาจากผู้ที่มีรายได้สูงกว่ามีความสามารถในการซื้อหรือแสวงหา
ความรู้ในเรื่องท่ีสนใจจากสื่อต่าง ๆ ได้มากกว่าผู้ที่มีรายได้น้อย แต่ขัดแย้งกับ พิเชษฐ์  คงนอก (2555) 
เอกณรินท์ กลิ่นหอม (2553) และ อโณทิยา  ไชยสอน (2552) พบว่ารายได้ไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย  
   3.1.5  ปัจจัยด้านอาชีพ 
    จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลด้านอาชีพกับความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ พบว่า อาชีพมีความสัมพันธ์กับ
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย สอดคล้องกับ เอกณรินท์ กลิ่นหอม (2553) จากการศึกษา 
พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกันมีความรู้ในการจัดการมูลฝอยต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะพ้ืนที่ในการวิจัยอยู่ในเขตเมืองย่อมมีหลายสาขาอาชีพและมีความสัมพันธ์กัน
เฉพาะแต่ละกลุ่มอาชีพ มีการพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนความรู้กันแต่กลุ่มอาชีพ ท าให้ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายแต่ละกลุ่มอาชีพแตกต่างกัน ซึ่งขัดแย้งกับกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ 
ทีพ่บว่าอาชีพไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย สอดคล้องกับการศึกษา
ของพิเชษฐ์  คงนอก (2555) อโณทิยา  ไชยสอน (2552) และ พีรนาฏ  คิดดแีละคณะ (2550)  
  3.2  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้
กับการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ มีประเด็นส าคัญดังนี้ 
   3.2.1 ปัจจัยด้านเพศ 
    จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ พบว่า เพศไม่มี
ความสัมพันธ์กับการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตรายทั้งกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอก
โครงการฯ ซ่ึงสอดคล้องกับส าเนา อุดมเจริญ (2554) ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
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จัดการมูลฝอยของประชาชนในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลกระแจะ อ าเภอนายายอาม จังหวัด
จันทบุรี  และยังสอดคล้องกับ กัญญานัฐ  กระทง (2554 ) ศึกษาความคิดเห็นและพฤติกรรมการจัดการ
ขยะในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลปุาแดด อ าเภอปุาแดด จังหวัดเชียงราย นอกจากนั้น 
ปรเมศร์  นิวาสประพฤติ (2554) ศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลกุสุมาลย์ อ าเภอกุสุมาลย์ จังหวัดสกลนคร และ บุศรินทร์  ไหวดี (2554) ศึกษาการจัดการมูลฝอย
และปจัจัยที่มีความสัมพันธ์กับการจัดการมูลฝอยแบบมีส่วนร่วมในชุมชนเทศบาลเมืองที อ าเภอเมือง 
จังหวัดสุรินทร์ อีกทั้งยังสอดคล้องกับ อัครนัฐ  อุ่นจางวาง (2554) ศึกษาการจัดการมูลฝอยของประชาชน
ในครัวเรือนในเขตเทศบาลต าบลสามัคคีพัฒนา อ าเภออากาศอ านวย จังหวัดสกลนคร กับ ศุภัศร์มา  
ยี่สุ่นศร ี(2553) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ เจตคติ กับพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยของประชาชน
ในเขตเทศบาลต าบลฉลุง อ าเภอเมืองสตูล จังหวัดสตูล และ ชัยพร แพภิรมย์รัตน์ (2551) ศึกษาพฤติกรรม
การคัดแยกขยะและแนวทางการส่งเสริมการคัดแยกขยะมูลฝอยของประชาชนชุมชนบ้านซากแง้ว 
เทศบาลต าบลหวังใหญ่ อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แต่ ขัดแย้งกับ ปาจารี แหละด า (2550) ศึกษา
พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยของครอบครัวริมทะเลสาบสงขลา อ าเภอสิงหนคร  จังหวัดสงขลาและ
ปรเมษฐ  ห่วงมิตร (2550) ศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตลาดพร้าว 
กรุงเทพมหานคร จากการศึกษาพบว่า เพศมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการมูลฝอย เหตุผลที่
ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ ไม่มีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย ซึ่งตรงและขัดแย้งกับวิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้อง อาจเป็ นเพราะ
ลักษณะความเป็นชุมชนเขตเมืองท าให้ทั้งหญิงและชายมีกิจกรรมที่ปฏิบัติประจ าวันแทบจะไม่แตกต่าง
กันส่งผลให้กิจกรรมในการจัดการมูลฝอยอันตรายที่ท าในชีวิตประจ าวันจึงไม่แตกต่างกัน 
   3.2.2  ปัจจัยด้านอายุ 
    จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ พบว่า อายุไม่มี
ความสัมพันธ์กับการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอก
โครงการฯ ซึ่งสอดคล้องกับ ส าเนา  อุดมเจริญ (2554) ปรเมศร์  นิวาสประพฤติ (2554) บุศรินทร์   
ไหวดี (2554) และ เอกณรินท์  กลิ่นหอม (2553) แต่ขัดแย้งกับการศึกษาของ กัญญานัฐ กระทง (2554) 
อัครนัฐ  อุ่นจางวาง (2554) ศุภัศร์มา  ยี่สุ่นศรี (2553) อโณทิยา ไชยสอน (2552) วลัยพร สกุลพวง 
(2551) ศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพุด จังหวัด
ระยอง ชัยพร แพภิรมย์รัตน์ (2551) พัชรี ไกรแก้ว (2550) ปาจารี แหละด า (2550) และปรเมษฐ 
ห่วงมิตร (2550) จากการศึกษา พบว่า อายุมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการมูลฝอย เหตุผลที่
ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุไม่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย อาจเนื่องมาจาก
มูลฝอยอันตรายเป็นสิ่งที่กระทบต่อความเป็นอยู่และคุณภาพชีวิตที่ดีของสมาชิกทุกคนในครัวเรือน 
ฉะนั้นการจัดการมูลฝอยอันตรายจึงเป็นหน้าที่ของสมาชิกทุกคนในครัวเรือนไม่ได้จ ากัดกลุ่มอายุ 
   3.2.3 ปัจจัยด้านอาชีพ 
    จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ด้านอาชีพกับการปฏิบัติ
ในการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ พบว่า อาชีพไม่มี
ความสัมพันธ์กับการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย ซึ่งสอดคล้องกับหลายงานวิจัย เช่น ส าเนา 
อุดมเจริญ (2554), เอกณรินท์  กลิ่นหอม (2553), พีรนาฏ  คิดดีและคณะ (2550), ปรเมศร์  นิวาส-
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ประพฤติ (2554), อโณทิยา  ไชยสอน (2552), บุศรินทร์  ไหวดี (2554), กัญญานัฐ  กระทง (2554) 
อัครนัฐ  อุ่นจางวาง (2554), ศุภัศร์มา  ยี่สุ่นศรี (2553), นรินทร์  พรหมรัตน์ (2553) ศึกษาการจัดการ
ขยะในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลปากแตระ อ าเภอระโนด จังหวัดสงขลา,ชัยพร แพภิรมย์รัตน์ 
(2551), พัชรี  ไกรแก้ว (2550), ปาจารี  แหละด า (2550) และ ปรเมษฐ  ห่วงมิตร (2550) ศึกษาพบว่า 
อาชีพไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการมูลฝอย แต่จากการศึกษาพบว่า  กลุ่มตัวอย่างทั้งใน
โครงการฯและนอกโครงการฯ ทุกอาชีพมีการจัดการมูลฝอยอันตรายอยู่ในระดับค่อนข้างดีอาจเป็น
เพราะการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านการจัดการมูลฝอยอันตรายผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ของ
เทศบาลและสื่อประชาสัมพันธ์อ่ืน ๆ อย่างทั่วถึงท าให้กลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพต่างกันปฏิบัติในการจัดการ
มูลฝอยอันตรายไม่แตกต่างกัน  
 
   3.2.4  ปัจจัยด้านระดับการศึกษา 
    จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ด้านระดับการศึกษากับ
การปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ พบว่าระดับการศึกษาไม่มี
ความสัมพันธ์กับการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย สอดคล้องกับหลายงานวิจัย เช่น ปรเมศร์   
นิวาสประพฤติ (2554), ศุภัศร์มา  ยี่สุ่นศรี (2553), อโณทิยา  ไชยสอน (2552), ชัยพร แพภิรมย์รัตน์ 
(2551), ปาจารี  แหละด า (2550), พีรนาฏ  คิดดีและคณะ (2550) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการจัดการ
มูลฝอยอันตรายในครัวเรือนเป็นสิ่งที่จ าเป็นต้องกระท าในทุกครัวเรือนและทุกคนในครัวเรือนสามารถ
ปฏิบัติเพ่ือจัดการมูลฝอยอันตรายได้ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้ที่มีระดับความรู้ที่สูง แต่ในกลุ่มตัวอย่าง
นอกโครงการฯ พบว่าระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย 
อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับ ส าเนา  อุดมเจริญ (2554), กัญญานัฐ  กระทง (2554), 
บุศรินทร์   ไหวดี (2554), อัครนัฐ  อุ่นจางวาง (2554), เอกณรินท์  กลิ่นหอม (2553) และ พัชรี  ไกรแก้ว 
(2550) 
   3.2.5 ปัจจัยด้านรายได ้
    จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลด้านรายได้กับการปฏิบัติ
ในการจัดการมูลฝอยอันตรายของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ พบว่า รายได้ไม่มีความสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย สอดคล้องกับการศึกษาหลายงานวิจัย เช่น ปรเมศร์ นิวาสประพฤติ 
(2554), บุศรินทร์  ไหวดี (2554), เอกณรินท์  กลิ่นหอม (2553)ม พีรนาฏ  คิดดีและคณะ (2550) 
ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะการจัดการมูลฝอยอันตรายของแต่ละครัวเรือนปฏิบัติเพ่ือให้มูลฝอยอันตรายไม่ก่อ ให้
เกิดพิษภัยกับสมาชิกในครัวเรือนแต่ละครัวเรือน ฉะนั้น ไม่ว่าครัวเรือนจะมีรายได้มากหรือรายได้น้อย
ย่อมมีความตระหนักในการจัดการมูลฝอยอันตราย แต่ในกลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ พบว่ารายได้มี
ความสัมพันธ์กับการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับ
อัครนัฐ  อุ่นจางวาง (2554), กัญญานัฐ  กระทง (2554), อโณทิยา ไชยสอน (2552), ชัยพร  แพภิรมย์รัตน์ 
(2551), พัชรี ไกรแก้ว (2550), ปาจารี แหละด า (2550) และ ปรเมษฐ ห่วงมิตร (2550) 
    จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้เกี่ยวกับมูล
ฝอยอันตรายและการจัดการมูลฝอยอันตราย ของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ 
สามารถสรุปได้ ดังตาราง 16 
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ตาราง  16  สรุปความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายและการ               
   จัดการมูลฝอยอันตราย ของกลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ และนอกโครงการฯ 
 
 ปัจจัยส่วนบุคคล 

เพศ   อาย ุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ 
ความรู้เกี่ยวกับ        กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ            x x * * * 
มูลฝอยอันตราย กลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ x x * x x 
การจัดการ            กลุ่มตัวอย่างในโครงการฯ             x x x x x 
มูลฝอยอันตราย กลุ่มตัวอย่างนอกโครงการฯ          x x * x * 

 
(* มีความสัมพันธ์กัน) (x ไม่มีความสัมพันธ์กัน) 
 

4. แนวทางปรับปรุงพัฒนาโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของ
เทศบาลนครสงขลา 

 การปรับปรุงพัฒนาโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาล
นครสงขลา จากข้อมูลการสนทนากลุ่ม พบว่าปัจจัยของการด าเนินโครงการเพ่ือให้โครงการประสบ
ความส าเร็จ มีความยั่งยืน โดยใช้หลัก 4M คือ คน อุปกรณ์ วิธีการ และเงินหรืองบประมาณ สามารถ
แยกเป็นประเด็นได้ ดังนี้ 

 4.1 คน แยกได้ 2 ประเด็น ได้แก่ เจ้าหน้าที่ของเทศบาลและประชาชนในชุมชน โดย
เจ้าหน้าที่ของเทศบาลต้องรู้จักชุมชนมีความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน มีความต่อเนื่องในการด าเนินโครงการ 
สามารถประสานงานหรืออ านวยความสะดวกและช่วยเหลือชุมชนได้ สอดคล้องกับ อาทิตย์ วงษ์พุทธรักษา 
(2554: 143) ศึกษากระบวนการนโยบายในการจัดการมูลฝอยชุมชนแบบมีส่วนร่วมกรณีศึกษาเทศบาล
นครสงขลา พบว่า การด าเนินกิจกรรมการจัดการมูลฝอยแบบมีส่วนร่วมของเทศบาลนครสงขลาจะ
ด าเนินกิจกรรมเป็นช่วงเวลาหรือตามกระแสเท่านั้น นอกจากนี้ยังคล้องกับ ณีรวรรณ ศรแผลง (2552: 
145-146) ศึกษาการพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาล
ต าบลเชิงทะเล อ าเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต พบว่า การสร้างความสัมพันธ์ในชุมชนต้องปฏิบัติตนเสมือน
เป็นสมาชิกคนหนึ่งในชุมชน สร้างความสนิทสนมคุ้นเคยเป็นกันเองกับชาวบ้านโดยการเข้าร่วมกิจกรรม
ทางสังคมกับชุมชนทุกครั้งที่มีโอกาส ยังสอดคล้องกับทัศนีย์วรรณ  นวลหนู (2556: 57) ศึกษาการ
จัดการของเสียอันตรายจากชุมชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า อุปสรรคในการจัดการของ
เสียอันตรายของเทศบาลนครภูเก็ต คือการท ากิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ผู้รับผิดชอบโครงการควรมี
ความต่อเนื่องสม่ าเสมอ เพ่ือให้ประชาชนได้เล็งเห็นความส าคัญ ส่วนประเด็นที่เกิดจากประชาชนใน
ชุมชน ได้แก่ ประชาชนไม่มีความรู้ ขาดจิตส านึกในการคัดแยกมูลฝอยอันตรายก่อนทิ้ง ซึ่งสอดคล้อง
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กับศุภกร  แสงราช (2552: 77-78) ศึกษาแนวทางการพัฒนา การจัดการมูลฝอย เทศบาลเมืองแม่สอด 
อ าเภอแม่สอด จังหวัดตาก พบว่า เทศบาลควรมีการอบรมให้ความรู้ เรื่องการแยกมูลฝอยให้ถูกต้อง
และสร้างความตระหนักให้ประชาชนเห็นความส าคัญของการคัดแยกมูลฝอย และให้ประชาชนเห็นว่า
ปัญหามูลฝอยก่อให้เกิดผลกระทบต่อตนเองและสังคมเป็นอย่างมาก นอกจากนี้ พัชรี  ไกรแก้ว (2550: 
116) ศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะในครัวเรือนของแม่บ้าน กรณีศึกษาแม่บ้านเขตเทศบาลต าบล
บางปู อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ พบว่าแนวทางการแก้ไขปัญหามูลฝอยในอนาคต เทศบาล
ควรจัดอบรม จัดกิจกรรมให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการมูลฝอยที่ถูกวิธี นอกจากนั้น 
จริยา  แสงราม (2549: 108) ศึกษามาตรการทางกฎหมายในการปูองกันขยะอันตราย ศึกษาเฉพาะ
ชุมชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าสิ่งส าคัญท่ีสุดเกี่ยวกับความต้องการของประชาชนที่จะให้ภาครัฐ
เข้ามามีส่วนร่วมกับชุมชนในการจัดการมูลฝอยอันตรายคือ ต้องการให้ภาครัฐเข้ามาให้ความรู้แก่คน
ในชุมชนเกี่ยวกับประเภทของมูลฝอยอันตราย การคัดแยกมูลฝอยอันตราย  

 4.2 อุปกรณ์ ส าหรับคัดแยกมูลฝอยอันตรายควรจัดให้เพียงพอและท าเครื่องหมายหรือ
สัญลักษณ์ให้ชัดเจน จุดที่วางอุปกรณ์ส าหรับคัดแยกมูลฝอยอันตราย ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนในชุมชนทราบ สอดคล้องกับ กัญญรัตน์  ภาชนะ (2553: 86) ศึกษาแนวทางการจัดการ
ขยะอันตรายของเทศบาลต าบลเชียงค า อ าเภอเชียงค า จังหวัดพะเยา พบว่าประชาชนต้องการให้
เทศบาลต าบลเชียงค า จัดเตรียมภาชนะรองรับมูลฝอยอันตรายต่างหากและภาชนะต้องมีฝาปิดมิดชิด 
ทาสีแดงให้เห็นเด่นชัด มีข้อความบอกหรือแสดงว่าเป็นภาชนะรองรับมูลฝอยอันตรายห้ามคุ้ยเขี่ย   
ยังสอดคล้องกับจริยา  แสงราม (2549: 113) จากการศึกษาพบว่าการเก็บรวบรวมขนมูลฝอยอันตราย
ของกรุงเทพมหานคร มีการตั้งถังส าหรับใส่มูลฝอยอันตรายไว้ให้ประชาชนน ามูลฝอยอันตรายมาใส่ มี
การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนแยกมูลฝอยอันตรายใส่ถุงท่ีสามารถมองเห็นข้างในได้และน ามาทิ้งตรง
ถังท่ีรองรับในชุมชน นอกจากนี้ยังพบว่าปัญหาจากการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐในมุมมองของ
ประชาชน คณะกรรมการชุมชน พบว่า เจ้าหน้าที่มีการรณรงค์ให้คัดแยกประเภทมูลฝอยก่อนน าไปทิ้ง 
แต่ไมได้จัดถังมูลฝอยส าหรับใส่มูลฝอยที่คัดแยกไว้ให้ จ านวนถังรองรับมูลฝอยอันตรายมีไม่เพียงพอ 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับพัชรี  ไกรแก้ว (2550: 117-118) และ มะยม  สุพรรณ (2553: 74) ศึกษา
ผลการอบรมความรู้ ความตระหนัก และการปฏิบัติในการคัดแยกมูลฝอยจากแหล่งก าเนิด ในเขต
เทศบาลต าบลบ้านแหลม อ าเภอบางปลาม้า จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่า จุดวางถังรองรับมูลฝอยถ้าหาก
อยู่ไกลจากอาคารหรือครัวเรือนประชาชนจะมีการคัดแยกน้อยเพราะต้องถือขยะมาไกล ยังสอดคล้อง
กับทัศนีวรรณ  นวลหนู (2556: 57) จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนและประชาชนในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
พบว่า ควรเพ่ิมจุดรับทิ้งของมูลฝอยอันตรายและจัดให้มีการดูแลรักษากล่องที่ใช้รองรับมูลฝอยอันตราย 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับพีรยา  วัชโรทัย (2556: 133) ศึกษาการจัดการขยะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิน่ กรณีศึกษาเทศบาลต าบลเมืองแกลง จังหวัดระยอง พบว่าการจัดการมูลฝอยอันตรายของ
เทศบาลต าบลเมืองแกลง ประเภทหลอดฟูลออเรสเซนต์ในโครงการ Green lamp เทศบาลจะมีถังสีฟูา 
วางตามจุดต่าง ๆ ทั้งส านักงานเทศบาล ชุมชนและตลาด ขณะที่ ศุภกร  แสงราช (2552: 78) ศึกษา
พบว่าเทศบาลควรวางถังรองรับมูลฝอยอันตรายอย่างน้อยชุมชนละ 1–2 จุด 
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  4.3 วิธีการ ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ที่ต่อเนื่องและทั่วถึงในชุมชน การจัดกิจกรรมมูล
ฝอยอันตรายแลกแต้มในชุมชน การสร้างแรงจูงใจและการบังคับใช้กฎระเบียบหรือข้อบังคับให้เป็นไป
ตามเทศบัญญัต ิดังนี้ 
   4.3.1  การประชาสัมพันธ์ ควรประชาสัมพันธ์ที่ต่อเนื่องและทั่วถึง ใช้เทคโนโลยีใน
การประชาสัมพันธ์ที่เหมาะสมในแต่ละชุมชน ปรับปรุงเสียงตามสายให้มีครบทุกชุมชน มีการสร้างการ
รับรู้ในชุมชนเกี่ยวกับการด าเนินโครงการ การประชาสัมพันธ์ควรใช้รถ ปูายไฟประชาสัมพันธ์ของเทศบาล 
ควรติดปูายประชาสัมพันธ์ในจุดที่สามารถมองเห็นได้ง่ายในแต่ละชุมชน เอกสารความรู้ คู่มือ การจัดการ
มูลฝอยอันตรายส าหรับประชาชน ควรน าไปไว้ที่ท าการชุมชน ร้านขายน้ าชาในชุมชน ร้านสะดวกซื้อ 
ใช้รูปแบบการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย เช่น นักเรียนในโรงเรียนสังกัดเทศบาลฯ พระสงฆ์ วิทยุ
ชุมชน สอดคล้องกับ รัตจณี  รักษ์เพ็ชร (2553:  บทคัดย่อ)  ศึกษาการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์
ของเทศบาลต าบลปริก อ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา พบว่าสื่อที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการประชาสัมพันธ์
ของเทศบาล คือ การไปเยี่ยมเยียนประชาชนถึงบ้าน และการบอกปากต่อปาก รองลงมาคือ รถประชาสัมพันธ์
เคลื่อนที่ เสียงไร้สาย วิทยุชุมชน และปูายประชาสัมพันธ์แบบไวนิล  แผ่นพับ เป็นล าดับสุดท้าย 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ ศุภชัย ลิ่มธัญลักษณ์ (2553: บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนากล
ยุทธ์การประชาสัมพันธ์ของเทศบาลนครหาดใหญ่ พบว่า ประชาชนรับรู้ข่าวสารจากปูายประชาสัมพันธ์
ชุมชน ปูายประชาสัมพันธ์หลักของเทศบาล และการประชาสัมพันธ์เสียงตามสายในชุมชน และ จันจิรา 
ปรีอ่ า (2555: 94) ศึกษาการรับรู้ข่าวสารด้านการประชาสัมพันธ์ของประชาชนในเขตเทศบาลนคร
นนทบุรี พบว่า การได้รับข่าวสารของประชาชนเกี่ยวกับเทศบาลนครนนทบุรี เป็นประจ าจากปูายไฟวิ่ง
ของเทศบาล อีกทั้งพัชรี  ไกรแก้ว (2550: 145) กัญญรัตน์  ภาชนะ (2553: 83) และ คนึงนิจ  โยธา 
(2555: 62) ศึกษาการจัดการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลต าบล บ้านเหล่า อ าเภอแม่ใจ จังหวัด
พะเยา พบว่าแหล่งให้ข้อมูลข่าวสารในชุมชนควรเป็นเสียงตามสายหรือแจกแผ่นพับ นอกจากนั้นจาก
การสนทนากลุ่ม ยังพบว่าการประชาสัมพันธ์ควรใช้รูปแบบที่หลากหลาย เช่น นักเรียนในโรงเรียน 
พระสงฆ์ วิทยุชุมชน สอดคล้องกับทัศนีย์วรรณ  นวลหนู (2556: 57-62) จากการศึกษาพบว่าเทศบาล
นครภูเก็ตมีการสร้างความร่วมมือกับทางโรงเรียนต่าง ๆ เพ่ือให้ทางโรงเรียนสร้างความรู้ ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับของเสียอันตรายชุมชนแก่นักเรียน โดยสอดแทรกความรู้ผ่านทางกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
เพ่ือสร้างความตระหนักและจิตส านึกในการรักษาสิ่งแวดล้อมของเยาวชน ส าหรับเทศบาลเมืองปากช่อง 
เทศบาลจะมีการรณรงค์การคัดแยกของเสียอันตรายโดยการประชาสัมพันธ์เวลามีการประชุมผู้น า
ชุมชน หรือประชุมงานต่าง ๆ นอกจากนี้ จริยา  แสงราม (2549: 114) ศึกษาพบว่า กรุงเทพมหานคร 
มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนตระหนักและมีความรู้ในการคัดแยกมูลฝอยอันตรายมากขึ้น โดย
จัดตั้งจุด Drop off ตามห้างสรรพสินค้าหรือาคารสูง เพ่ือเพ่ิมความสะดวกให้กับประชาชน นอกจากนี ้
ยังสอดคล้องกับ วีนา  ชัคตตรยาพงษ์ (2550: 110) ศึกษาการคัดแยกขยะในประเทศญี่ปุุน บทบาท
ภาครัฐและภาคประชาชน พบว่าในประเทศญี่ปุุนการประชาสัมพันธ์แนะน าวิธีการทิ้งมูลฝอยไม่
เพียงแต่การที่เจ้าหน้าที่เทศบาลลงพ้ืนที่ไปแจ้งให้ประชาชนรับทราบและอธิบายให้ประชาชนเข้าใจ
แบบนับครั้งไม่ถ้วนเท่านั้น องค์กรปกครองท้องถิ่นแต่ละแห่งต้องหาวิธีการต่าง ๆ ที่จะท าให้ประชาชน
เข้าใจและจดจ าวิธีการคัดแยกมูลฝอยได้ง่ายขึ้น  
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   4.3.2 การจัดกิจกรรมในชุมชน การประชาสัมพันธ์อบรมให้ความรู้หรือด าเนินกิจกรรม 
โครงการในชุมชน ควรก าหนดเวลาให้เอ้ือหรือสอดคล้องกับวิถีการด าเนินชีวิตของประชาชนในแต่ละชุมชน 
เช่น หลังจากเลิกงาน ส่วนการประชาสัมพันธ์ ควรประชาสัมพันธ์ในช่วงเย็นวันธรรมดา หรือช่วงเช้า
ของวันหยุด ซึ่งสอดคล้องกับ ณีรวรรณ  ศรแผลง (2552: 148-149) และ เอกนรินทร์ แก้วประดิษฐ 
(2551: 134) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหาขยะของเทศบาลเมืองระนอง พบว่า 
กิจกรรมที่หน่วยงานราชการจัดขึ้นไม่สอดคล้องกับการด าเนินชีวิตประจ าวันของประชาชน เช่น การ
จัดประชุมในเวลาราชการประชาชนต้องออกไปประกอบอาชีพเช่นกัน จึงไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรม
ได้ เจ้าหน้าที่ควรเสียสละเวลาส่วนตัวเพ่ือจัดกิจกรรมนอกเวลาราชการ เช่น ตั้งแต่ 17.00-20.00 น. 
หรือในวันหยุดราชการ ประชาชนจะได้มีส่วนร่วมมากขึ้น ยังสอดคล้องกับ ส านักวิจัยและพัฒนา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (2555: 172-173) ศึกษากระบวนการนโยบายขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการจัดการมูลฝอยแบบชุมชนมีส่วนร่วมของเทศบาลนครสงขลา และเทศบาลต าบลก าแพงเพชร 
จังหวัดสงขลา พบว่า เวลาที่เหมาะสมในการประชาสัมพันธ์หรือเปิดเสียงตามสายของเทศบาลต าบล
ก าแพงเพชร คือ ตอนเย็นของทุกวัน เพราะประชาชนกลับเข้ามาในพ้ืนที่ ภายหลังจากการท างาน
เสร็จในแต่ละวัน ส าหรับรูปแบบการจัดกิจกรรมมูลฝอยอันตรายในโครงการฯ ได้จัดกิจกรรมมูลฝอย
อันตรายแลกแต้ม ซึ่งสอดคล้องกับ ทัศนีวรรณ  นวลหนู (2556: 52-73) และ พีรยา  วัชโรทัย (2556: 
90) จากการศึกษาพบว่าการจัดกิจกรรมของเทศบาลต าบลเมืองแกลง จังหวัดระยอง ได้จัดโครงการ
ขยะแลกแต้ม ส่วนเทศบาลนครภูเก็ตได้จัดโครงการรับแลกถ่ายไฟฉายแลกยาสามัญประจ าบ้านและ 
โครงการภูเก็ต Phuket Safe ยังสอดคล้องกับกัญญรัตน์ ภาชนะ (2553: 90) จากการศึกษาพบว่า 
ประชาชนในชุมชนต้องการร่วมกิจกรรมของเทศบาลที่มีการน ามูลฝอยอันตรายมาแลกสิ่งของมีค่า  
ลุ้นโชคชิงรางวัล  
   4.3.3 การสร้างแรงจูงใจ ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการคัดแยกมูลฝอยอันตราย
ควรมีการยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมคัดแยกมูลฝอยอันตรายในชุมชนอย่างสม่ าเสมอ โดย
มอบเกียรติบัตร หรือของรางวัลเพ่ือสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นประชาชนในชุมชนที่ยังไม่เข้าร่วมกิจกรรม 
สอดคล้องกับกัญญรัตน์  ภาชนะ (2553: 90) จากการศึกษาพบว่าควรมีสร้างแรงจูงใจในการด าเนิน
กิจกรรมได้โดยการประกวดให้รางวัลกับบุคคล ชุมชนที่มีแนวทางจัดการมูลฝอยอันตราย อย่างมี
ประสิทธิภาพ ยังสอดคล้องกับการศึกษาของส านักวิจัยและพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
(2555: 164) จากการศึกษาพบว่านอกจากผลตอบแทนที่เป็นตัวเงินแล้วการยกย่องและให้เกียรติกับ
คนท างานก็เป็นสิ่งส าคัญ 
    4.3.4 การบังคับใช้เทศบัญญัติ เพื่อความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บ้านเมือง เพ่ือสภาพแวดล้อมที่ดีในชุมชน โดยเทศบาลนครสงขลามีเทศบัญญัติเกี่ยวกับการก าจัด   
สิ่งปฏิกูลและมูลฝอย พ.ศ.2544 แต่ในทางปฏิบัติไม่ค่อยได้น าบังคับมาใช้ ดังนั้นควรมีการบังคับใช้
เทศบัญญัติ แต่ต้องมีความเสมอภาค สอดคล้องทัศนีวรรณ  นวลหนู (2556: 108) จากการศึกษามี
ความเห็นว่าการจัดการของเสียอันตรายจากชุมชนนั้นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีข้อบังคับจาก
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และพระราชบัญญัติการสาธารณสุข (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550 
ซึ่งได้เพ่ิมเติมนิยามค าว่า มูลฝอย ให้รวมมูลฝอยอันตรายจากชุมชน ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีหน้าที่จัดการของเสียอันตรายจากชุมชน สามารถออกเป็นกฎระเบียบภายในท้องถิ่นได้ 
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องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจในการเลือกแนวทางในการด าเนินการจัดการของเสียอันตราย
จากชุมชนให้เหมาะสมกับท้องถิ่นของตนเอง นอกจากนี้ยังมีพระราชบัญญัติส่งเสริมให้รักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2553 ซึ่งมีการก าหนดให้มีการจัดท าแผนจัดจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม
โดยรวมถึงของเสียอันตราย นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับจริยา  แสงราม (2549: 107) จากการศึกษา
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นด้วยว่าจ าเป็นต้องมีกฎหมายมาบังคับใช้ในการจัดการมูลฝอยอันตราย 
เพ่ือความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง เพ่ือสภาพแวดล้อมที่ดีในชุมชน และ
เพ่ือให้คนกระท าผิดได้รับโทษ แต่ควรด าเนินการแบบค่อยเป็นค่อยไป และควรเน้นการบังคับใช้กับ
หน่วยงานมากกว่าและสอดคล้องกับ คนึงนิจ  โยธา (2555: 62) จากการศึกษาพบว่าเทศบาลควรออก
กฎข้อบังคับในเขตเทศบาล โดยมีบทลงโทษส าหรับผู้ที่ฝุาฝืนทิ้งมูลฝอยในที่ห้ามทิ้งพร้อมก าหนด
บทลงโทษให้เป็นรูปธรรม โดยการว่ากล่าว พูดตักเตือนในเบื้องต้นก่อน จากการศึกษาของ ศุภกร  
แสงราช (2552: 78) พบว่า เทศบาลควรในการมาตรการลงโทษส าหรับผู้ที่ไม่ทิ้งมูลฝอยอันตรายใน
บริเวณที่เทศบาลก าหนด ส่วนปวันพัสชร์  บุญยะชัยชนะ (2552: 86) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน
ด้านการจัดการขยะในเขตพ้ืนที่เทศบาลนครเชียงใหม่ พบว่าในการรณรงค์ให้ประชาชนลดปริมาณมูล
ฝอยเทศบาลไม่กล้าใช้นโยบายเชิงบังคับออกกฎหมาย ออกระเบียบหรือเทศบัญญัติหรือมาตรการต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับการดูแลปัญหามูลฝอยและการแก้ไขปัญหามูลฝอยอย่างจริงจัง  เนื่องจากประชาชนใน
ชุมชนเหล่านี้สามารถกลายมาเป็นฐานสนับสนุนทางการเมืองให้แก่กลุ่มการเมืองท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี 
ผลที่ตามมา ท าให้ประชาชนไม่ถูกกระตุ้นให้ได้รับทราบถึงปัญหาและการแก้ไขปัญหามูลฝอยอย่าง
จริงจัง ท าให้ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน ไม่คิดเป็นธุระในการเข้าไปร่วมแก้ไขปัญหามูลฝอยในพ้ืนที ่
จึงปล่อยและรอรับการช่วยเหลือจากเทศบาล ยังสอดคล้องกับ กัญญาณี  กุลแสงเจริญ (2550: 51) 
ศึกษาการจัดการขยะอันตรายกรณีศึกษาแบตเตอร์รี่โทรศัพท์มือถือที่ใช้แล้วในกรุงเทพมหานคร พบว่า
ประเทศไทยมีกลไกทางด้านกฎหมายเกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายยังไม่ครอบคลุม นโยบายใหม่ ๆ ออกได้
ช้าท าให้การด าเนินงานไม่ทันกับการบริโภคที่เพ่ิมมากขึ้นของประชาชน นอกจากนี้วีนา  ชคัตตรยาพงษ์ 
(2550: 109)  ศึกษาการคัดแยกขยะในประเทศญี่ปุุน บทบาทภาครัฐและภาคประชาชน พบว่าประเทศ 
ญี่ปุุน มีการออกกฎหมายและข้อบังคับต่างๆเกี่ยวกับการทิ้งมูลฝอยในชุมชนเพ่ือให้ประชาชนปฏิบัติ
เพ่ือการทิง้มูลฝอยได้ถูกวิธี องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่งจะออกกฎหมายและข้อบังคับต่าง ๆ 
ขึ้นมาบังคับใช้ภายในท้องถิ่นของตนเอง 

   จากงานวิจัยต่าง ๆ ที่กล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นว่า การด าเนินการเพ่ือการ
พัฒนาโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา ควรที่จะ
ปรับปรุงแนวทาง วิธีการ เพื่อสร้างความยั่งยืนและต่อเนื่องของโครงการฯ ดังนี้ 
    เจ้าหน้าที่ ต้องรู้จักชุมชน มีความต่อเนื่องในการด าเนินโครงการ มีความสามารถ
ประสานงานหรืออ านวยความสะดวกให้ชุมชน ช่วยเหลือชุมชน ประชาชนในชุมชนควรได้รับการอบรม
ความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตราย วัสดุอุปกรณ์ในการเก็บรวบรวมมูลฝอยอันตรายในชุมชน 
ตู้ส าหรับคัดแยกมูลฝอยอันตรายควรจัดให้เพียงพอ และท าเครื่องหมายหรือสัญลักษณ์ให้ชัดเจน การ
ประชาสัมพันธ์ ควรประชาสัมพันธ์ที่ต่อเนื่องและท่ัวถึง ใช้เทคโนโลยีในการประชาสัมพันธ์ที่เหมาะสม
ในชุมชน ปรับปรุงเสียงตามสายในชุมชนให้มีครบทุกชุมชน การประชาสัมพันธ์ควรใช้รถ ปูายไฟ  
ประชาสัมพันธ์ของเทศบาล ติดปูายประชาสัมพันธ์ในจุดที่สามารถมองเห็นง่ายในชุมชน เอกสารความรู้ 
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คู่มือ การจัดการมูลฝอยอันตรายส าหรับประชาชน ควรน าไปไว้ที่ท าการชุมชน ร้านขายน้ าชาในชุมชน  
ร้านสะดวกซื้อ ใช้รูปแบบการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย เช่น นักเรียนในโรงเรียน พระสงฆ์ วิทยุ
ชุมชน การจัดกิจกรรม ควรจัดเดือนละ 1 ครั้ง ช่วงเวลาในการจัดกิจกรรม ควรเป็นช่วงเวลาตอนเย็น
ในวันธรรมดา เวลาประมาณ 6โมงเย็นถึง 3 ทุ่มหรือในวันหยุด ควรจัดกิจกรรมในวันเสาร์ช่วงบ่าย
ตั้งแต่ 3 โมงเย็นเป็นต้นไปหรือวันอาทิตย์ช่วงเวลาตั้งแต่ 9 โมงเช้า ให้ประธานชุมชนเป็นผู้ด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ร่วมกับเทศบาล การมอบรางวัล เทศบาลควรเป็นผู้สนับสนุนรางวัลและอ านวยความ
สะดวก ควรปรับปรุงวิธีการสร้างแรงจูงใจ โดยการมอบโล่รางวัล เกียรติบัตร หรือของอุปโภคปริโภค
ในครัวเรือนให้ประชาชนที่มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม และควรบังคับใช้เทศบัญญัติ ควรจัดท า
โครงการน าร่องภายในชุมชนเป็นลักษณะของโครงการทดลอง เพ่ือให้คนในชุมชนเห็นตัวอย่างที่เป็น
รูปธรรมและยินดีที่จะน ามาปฏิบัติตาม การสร้างความตระหนักและจิตส านึกให้แก่คนในชุมชน การ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ การให้ความรู้โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มเด็กและเยาวชนภายในชุมชนหรืออาจมี
การคัดเลือกเยาวชนเพ่ือเป็นผู้พิทักษ์สิ่งแวดล้อมในชุมชน การสร้างและจูงใจให้คนในชุมชนอยากเข้า
มามีส่วนร่วมในการคัดแยกมูลฝอย เช่น การจ่ายค่าตอบแทน การให้รางวัล เป็นต้น 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 

 
1. ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 
 จากการวิจัยครั้งนี้ มีข้อสังเกตที่น่าสนใจที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยซึ่งเป็นข้อมูลที่น่าสนใจ

และเป็นประโยชน์ต่อการวิจัยดังนี้ 
  1.1 จากผลการวิจัยพบว่า ระดับความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตรายของประชาชนในเขตเทศบาล
นครสงขลาส่วนใหญ่อยู่ในระดับความรู้น้อย ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับงานด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม ควรมี
การรณรงค์สร้างจิตส านึกด้วยการ จัดฝึกอบรม ประชุม สัมมนา เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ภัยจากมูลฝอยอันตราย ให้แก่ ประชาชน สถานประกอบการ และผู้ปฏิบัติงานทั้งภาครัฐและเอกชน
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกันซึ่งจะเป็นผลให้เกิดความร่วมมือในการจัดการมูลฝอยอันตราย พร้อมทั้ง
กระตุ้นให้เกิดการร่วมกันปฏิบัติจริง ซึ่งต้องกระท าอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
  1.2 จากการสนทนากลุ่ม พบว่า รูปแบบการประชาสัมพันธ์ควรใช้รูปแบบที่หลากหลาย 
เช่น การพัฒนาหลักสูตรด้านสิ่งแวดล้อมเพ่ือใช้สอนในโรงเรียนสังกัดเทศบาล การขอความร่วมมือจาก
พระสงฆ์ในการให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยอันตรายในวันส าคัญต่าง ๆ ดังนั้น เทศบาลหรือ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องควรพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลายและเข้าถึงกลุ่มเปูาหมาย 
 
 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อพัฒนาระบบการจัดการมูล
ฝอยอันตรายของประชาชน 
  2.2 ในการศึกษาการประเมินผลโครงการ ควรมีการทดสอบความรู้ของกลุ่มตัวอย่าง ก่อน
และหลัง ด าเนินโครงการเพื่อน ามาเปรียบเทียบผลส าเร็จของโครงการ 
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1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฆนัท ธาตุทอง  ต าแหน่ง  คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
  สถานที่ท างาน  บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา 
 
2. ดร.ชนิษฏา ชูสุข ต าแหน่ง อาจารย์คณะการจัดการสิ่งแวดล้อม  
  สถานที่ท างาน  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 
3. นายวิกรม เดชหนู           ต าแหน่ง นักวิชาการสิ่งแวดล้อมช านาญการพิเศษ 
  สถานที่ท างาน  ส านักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 16 สงขลา 
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ศธ0560.06 / ว 046  บัณฑิตวิทยาลัย 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
 อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา90000 
 

 31 ตุลาคม2556 
 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ให้บุคลากรเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
 

เรียน     ผู้อ านวยาารส านัางานสิงงววดล้อมภาคท ง 16 
 

 ด้วย พันจ่าเอายุทธิชัย  คุ่มเค งยม รหัส 54G2771012 นัาศึาษาหลัาสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้รับอนุมัติจาาบัณฑิตวิทยาลัยให้ด าเนินาารท า
วิทยานิพนธ์ เรืงอง “การประเมินผลโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนคร
สงขลา”  
 โดยม คณะารรมาารควบคุมวิทยานิพนธ์ ดังน ้ 
 1. อาจารย์ ดร.สุช วรรณ   ยอยรู้รอบ  อาจารย์ท งปรึาษาวิทยานิพนธ์หลัา 
 2. รองศาสตราจารย์ชาญชัย เรืองขจร  อาจารย์ท งปรึาษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
                ในาารน ้ บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา พิจารณาวล้วเห็นว่า นายวิกรม เดชหนู บุคลาาร
ในสังาัดของท่านเป็นผู้ม ความรู้ความสามารถในเรืงองน ้เป็นอย่างด  จึงขอความอนุเคราะห์ เป็นผู้เช งยวชาญตรวจสอบ
คุณภาพความเท งยงตรง (Validity) ของเครืงองมือในาารวิจัย ของนัาศึาษาดังาล่าว 
 

 จึงเร ยนมาเพืงอโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา หวังว่าคงจะ
ได้รับความร่วมมือจาาท่านด้วยด   วละขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอาาสน ้ 
 

ขอวสดงความนับถือ 
 
 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฆนัท  ธาตุทอง) 
คณบด บณัฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร.  0 74-33 6933 ต่อ 246 
โทรสาร.  074-33 6948 
http://bundit.skru.ac.th/   
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ท งศธ0560.06 / ว 046  บัณฑิตวิทยาลัย 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
 อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา90000 
 

 31 ตุลาคม 2556 
 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ให้บุคลากรเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
 
เรียน    คณบด คณะาารจัดาารสิงงววดล้อมมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 

 ด้วย พันจ่าเอายุทธิชัย  คุ่มเค งยม รหัส 54G2771012 นัาศึาษาหลัาสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้รับอนุมัติ จาาบัณฑิตวิทยาลัยให้ด าเนินาารท า
วิทยานิพนธ์ เรืงอง “การประเมินผลโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนคร
สงขลา”  
 โดยม คณะารรมาารควบคุมวิทยานิพนธ์ ดังน ้ 
 1. อาจารย์ ดร.สุช วรรณ   ยอยรู้รอบ  อาจารย์ท งปรึาษาวิทยานิพนธ์หลัา 
 2. รองศาสตราจารย์ชาญชัย เรืองขจร  อาจารย์ท งปรึาษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
                ในาารน ้ บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา พิจารณาวล้วเห็นว่า ดร.ชนิษฏา ชูสุขบุคลาารใน
สังาัดของท่านเป็นผู้ม ความรู้ความสามารถในเรืงองน ้เป็นอย่างด  จึงขอความอนุเคราะห์ เป็นผู้เช งยวชาญตรวจสอบ
คุณภาพความเท งยงตรง (Validity) ของเครืงองมือในาารวิจัย ของนัาศึาษาดังาล่าว 
 

 จึงเร ยนมาเพืงอโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา หวังว่าคงจะ
ได้รับความร่วมมือจาาท่านด้วยด   วละขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอาาสน ้ 
 

ขอวสดงความนบัถือ 
 
 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฆนัท  ธาตุทอง) 
คณบด บณัฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร.  0 74-33 6933 ต่อ 246 
โทรสาร.  074-33 6948 
http://bundit.skru.ac.th/   
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ท งศธ0560.06 / ว 046  บัณฑิตวิทยาลัย 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
 อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
 90000 
 10 เมษายน 2557 
เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลวจิัยโดยการสัมภาษณ์ 
เรียน นายาเทศมนตร นครสงขลา 
 ด้วย พันจ่าเอายุทธิชัย  คุ่มเค งยม รหัส 54G2771012 นัาศึาษาหลัาสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้รับอนุมัติจาาบัณฑิตวิทยาลัยให้ด าเนินาารท า
วิทยานิพนธ์ เรืงอง “การประเมินผลโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนคร
สงขลา”  
 โดยม คณะารรมาารควบคุมวิทยานิพนธ์ ดังน ้ 
 1. อาจารย์ ดร.สุช วรรณ   ยอยรู้รอบ  อาจารย์ท งปรึาษาวิทยานิพนธ์หลัา 
 2. รองศาสตราจารย์ชาญชัย เรืองขจร  อาจารย์ท งปรึาษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

เพืงอให้าารด าเนินาารท าวิทยานิพนธ์ของนัาศึาษาด าเนินไปด้วยความเร ยบร้อย ม ประสิทธิภาพ วละ
เป็นไปตามาระบวนาารวิจัย จึงพิจารณาเลือาหน่วยงานของท่านเป็นาลุ่มตัวอย่างในาารศึาษา ในาารน ้ บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ให้นักศึกษาเก็บข้อมูลวิจัยโดยการสัมภาษณ์ที่
เกี่ยวข้องกับวิทยานิพนธ์ดังกล่าว ซ่ึงวันและเวลานักศึกษาผู้ท าวิจัยจะประสานงานด้วยตนเองอีกคร้ัง ทั้งน ้ผู้วิจัย
ขอรับรองว่าจะไม่ส่งผลาระทบหรือส่งผลเส ยหายต่อาารท างานวละหน่วยงานของท่านวต่อย่างใด 
 จึงเร ยนมาเพืงอโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา หวังว่าคงจะ
ได้รับความร่วมมือจาาท่านด้วยด   วละขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอาาสน ้ 
 
 ขอวสดงความนับถือ 
 
 
 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฆนัท  ธาตุทอง)   
 คณบด บณัฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา 
บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร.  0 74-33 6933 ต่อ 246 
โทรสาร.  074-33 6948 
http://bundit.skru.ac.th/   
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 ท งศธ0560.06 / ว 046 บัณฑิตวิทยาลัย 
                                                                             มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
                                                                                     อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา90000 

 10 เมษายน 2557 
เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลวจิัยโดยการสัมภาษณ์ 
เรียน 
 ด้วย พันจ่าเอายุทธิชัย  คุ่มเค งยม รหัส 54G2771012 นัาศึาษาหลัาสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้รับอนุมัติจาาบัณฑิตวิทยาลัยให้ด าเนินาารท า
วิทยานิพนธ์ เรืงอง “การประเมินผลโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนคร
สงขลา”  
 โดยม คณะารรมาารควบคุมวิทยานิพนธ์ ดังน ้ 
 1. อาจารย์ ดร.สุช วรรณ   ยอยรู้รอบ  อาจารย์ท งปรึาษาวิทยานิพนธ์หลัา 
 2. รองศาสตราจารย์ชาญชัย   เรืองขจร  อาจารย์ท งปรึาษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

เพืงอให้าารด าเนินาารท าวิทยานิพนธ์ของนัาศึาษาด าเนินไปด้วยความเร ยบร้อย ม ประสิทธิภาพ วละ
เป็นไปตามาระบวนาารวิจัย จึงพิจารณาเลือาหน่วยงานของท่านเป็นาลุ่มตัวอย่างในาารศึาษา ในาารน ้ บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ให้นักศึกษาเก็บข้อมูลวิจัยโดยการสัมภาษณ์ที่
เกี่ยวข้องกับวิทยานิพนธ์ดังกล่าว ซ่ึงวันและเวลานักศึกษาผู้ท าวิจัยจะประสานงานด้วยตนเองอีกคร้ัง ทั้งน ้ผู้วิจัย
ขอรับรองว่าจะไม่ส่งผลาระทบหรือส่งผลเส ยหายต่อาารท างานวละหน่วยงานของท่านวต่อย่างใด 
 จึงเร ยนมาเพืงอโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา หวังว่าคงจะ
ได้รับความร่วมมือจาาท่านด้วยด   วละขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอาาสน ้ 
 
 ขอวสดงความนับถือ 
 
  
 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฆนัท  ธาตุทอง)   
 คณบด บณัฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา 
บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร.  0 74-33 6933 ต่อ 246 
โทรสาร.  074-33 6948 
http://bundit.skru.ac.th/   
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ภาคผนวก ค 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                     บัณฑิตวิทยาลัย  
                                                                                     มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา   
                                                                                     อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา   
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                                                           เมษายน  2557 

 
 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เรียน   
 
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย  แบบสอบถาม                    จ านวน   2  ชุด 

 
  

                 ด้วยพันจ่าเอกยุทธิชัย คุ่มเคี่ยม รหัสประจ าตัวนักศึกษา 54G2771012 นักศึกษา
ปริญญาโท หลักสูตรสาธารณสุขศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ได้รับอนุมัติด าเนินการท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง การประเมินผลโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูล
ฝอยอันตรายอย่างถูกต้องของเทศบาลนครสงขลา โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อเปรียบเทียบความรู้และการ
จัดการมูลฝอยอันตรายของประชาชนในโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง
ของเทศบาลนครสงขลากับประชาชนนอกโครงการฯ และศึกษาแนวทางปรับปรุงพัฒนาโครงการฯ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับท าให้ทราบผลการด าเนินโครงการและแนวทางแก้ไขปัญหาการจัดการมูล
ฝอยอันตรายในเขตเทศบาลนครสงขลา 

โดยระเบียบวิธีการวิจัยท่านถูกสุ่มเป็นกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งข้อมูลที่ได้ต้องครบถ้วนเป็นความ
จริง ถ้าไม่ครบถ้วนจะส่งผลกระทบต่องานวิจัย ข้อมูลที่ได้รับจากท่าน ผู้วิจัยขอสัญญาว่าจะเก็บเป็น
ความลับและจะใช้เกี่ยวกับการวิจัยเท่านั้น หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  
และขอขอบคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้   

 
 

                                                                                            
                                                         พันจ่าเอกยุทธิชัย คุ่มเคี่ยม 
                                   นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรสาธารณสุขศาสตร์มหาบัณฑิต               
                   มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
 
 

แบบสอบถามการวิจัย 

 

การจัดการมูลฝอยอันตรายของประชาชน  
 

ค าชี้แจง 
 1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาทางวิชาการ ผลการศึกษาไม่มีผลกระทบทั้งทางตรงและ 
ทางอ้อมต่อผู้ให้ข้อมูลแต่อย่างใดแต่จะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมในอนาคตเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย 
อันตรายชุมชนต่อไป จึงขอความกรุณาจากท่านในการให้ข้อมูลและกรอกแบบสอบถามตามความ 
คิดเห็นของท่านที่เหมาะสมและใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากที่สุด เพ่ือผลการศึกษาวิจัยตรงกับ 
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ข้อเท็จจริงมากที่สุด 
 

   2. แบบสอบถาม แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 5 ข้อ   
โดยท าเครื่องหมาย    ลงในช่อง (  )  ในข้อค าถามทุกข้อตามความเป็นจริง 
 ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกับการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย จ านวน 23 ข้อ  
โดยท าเครื่องหมาย    ลงในช่องที่ตรงกับความการปฏิบัติของท่าน  
  
 
 
 
 
 
 
  
                
        
 
 

 
 
 

แบบสอบถาม 
การจัดการมูลฝอยอันตรายของประชาชน 

 
............................................................................ 

ตอนที่ 1   ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  :  โปรดท าเครื่องหมาย    ลงในช่อง   (   )   ในข้อค าถามทุกข้อตามความเป็นจริง 
 

1. เพศ   
(    )    (1)  ชาย    (    )    (2)   หญิง  
  

 
2. ปัจจุบันท่านมีอายุ...........................ปี 

 
3. ระดับการศึกษา 
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  (    )    (1)  ประถมศึกษา   (    )    (2)  มัธยมศึกษาตอนต้น  
(    )    (3)  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. (    )    (4)  อนุปริญญา  
(    )    (5)  ปริญญาตรี/สูงกว่า 

 
4. ปัจจุบันท่านประกอบอาชีพ 

 (    )    (1)  เกษตรกรรม/ท าสวน  (    )    (2)  ค้าขาย 
(    )    (3)  รับจ้าง   (    )    (4)  นักเรียน/นักศึกษา 
(    )    (5)  รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ (    )    (6)  ธุรกิจส่วนตัว 
(    )    (7)  อื่นๆ  ระบุ.......................... 

 
5. ครอบครัวของท่านมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

 (    )    (1)  ไม่เกิน 5,000  บาท  (    )    (2)  5,001 – 10,000  บาท
  

(    )    (3)  มากกว่า  10,001 – 15,000   (    )    (4)  15,000 บาทข้ึนไป 
     
 
 
ตอนที่ 2   แบบสอบถามการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตรายจากบ้านเรือน 
ค าชี้แจง  ให้ท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับระดับการปฏิบัติของท่านในประเด็นดังต่อไปนี้ 
 การประเมินระดับการปฏิบัติแต่ละกิจกรรมมีความหมาย ดังนี้ 
 ปฏิบัติทุกครั้ง  หมายถึง การกระท า 7- 10 ครั้ง ในการกระท า 10 ครั้ง 
 ปฏิบัติบ่อย     หมายถึง การกระท า 5- 6  ครั้ง  ในการกระท า 10 ครั้ง 
 ปฏิบัติบางครั้ง หมายถึง การกระท า 1- 4  ครั้ง  ในการกระท า 10 ครั้ง 

 
การจัดการมูลฝอยอันตราย 

ระดับการปฏิบัต ิ
ทุกคร้ัง บ่อย บางคร้ัง ไม่เคย 

1 คัดแยกมูลฝอยอันตรายออกจากมลูฝอยอ่ืนๆก่อน
ทิ้ง  

    

2 ทิ้งเศษสบู่ น้ าซาวข้าว น้ ายาฟอกขาว ลงบนพื้นที่
ช้ืนแฉะหลังบ้าน 

    

3 ก าจัดมูลฝอยอันตรายโดยการขุดหลุมฝังรวมกับ
มูลฝอยท่ัวไป 

    

4 ภาชนะบรรจุมูลฝอยอันตรายที่ไม่มีสญัลกัษณก์าร
ระเบิดน าไปก าจัดโดยการเผา 

    

5 น าน้ ามันเครื่องที่ใช้แล้วไปเทในท่อระบายน้ าเพื่อ
ป้องกันลูกน้ ายุงลาย 

    

6 เครื่องส าอางหรือยาหมดอายุน าไปทิ้งในถังขยะ
ทั่วไป 

    

7 มูลฝอยประเภทกระป๋องที่มีการอัดลม เช่น     
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การจัดการมูลฝอยอันตราย 

ระดับการปฏิบัต ิ
ทุกคร้ัง บ่อย บางคร้ัง ไม่เคย 

กระป๋องสเปรย์ กระป๋องยาฆ่าแมลง น าไปก าจัด
ดว้ยการฝังดิน 

8 หลอดฟลูออเรสเซนต์ที่เปลี่ยนแล้วให้ห่อด้วย
กระดาษหนังสือพิมพ์ก่อนน าไปทิ้งถังขยะทั่วไป 

    

9 เทรวมมูลฝอยอันตรายที่ เป็นของเหลวไว้ใน
ภาชนะเดียวกัน 

    

10 ถ่านไฟฉายหรือถ่านกระดุมหากมีปริมาณน้อย
น าไปทิ้งในถังขยะทั่วไป 

    

11 น ากระป๋องสี กระป๋องทินเนอร์ ท่ีไม่ใช้แล้วไปเผา     
12 เลือกใช้สินค้าหรือผลิตภัณฑ์ที่มีฉลากเขียวหรือ

ฉลากสิ่งแวดล้อมอ่ืนฯ 
    

13 เลือกใช้สารสกัดจากธรรมชาติหรือสมุนไพรแทน
สารเคมีสังเคราะห์ 

    

14 มูลฝอยอันตรายที่เป็นของเหลว เก็บในภาชนะที่
ไม่รั่วซึม และเก็บไว้พ้นจากมือของเด็ก 

    

15 อ่านฉลากบนภาชนะที่บรรจุผลิตภัณฑ์สารพิษ
หรือสารเคมีก่อนท่ีน าไปใช้ 

    

16 แกะหรือแยกช้ินส่วนแบตเตอร์รี่มือถือ แบตเตอร์รี่
รถยนต์หรือถ่านไฟฉายที่ไม่ใช้เพื่อให้ง่ายต่อการ
น าไปก าจัด 

    

17 เลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีอายุการใช้งานยาวนาน เช่น 
หลอดฟลูออเรสเซนต์ ถ่านชาร์จ  ที่มีจ านวน
ช่ัวโมงใช้งานสูง  

    

18 ขวดน้ ายาท าความสะอาดสุขภัณฑ์  เมื่อใช้หมด
หรือเสื่อมคุณภาพ ปิดฝาให้สนิทก่อนน าไปทิ้งใน
ถังขยะทั่วไป 

    

19 น าซากโทรศัพท์มือถือหรือซากแบตเตอร์รี่มือถือ 
ไปท้ิงตามร้านค้าตัวแทนจ าหน่ายโทรศัพท์มือถือ 

    

20 เลือกใช้ยากันยุงที่ผลิตจากสารสกัดจากธรรมชาติ     
21 แยกทิ้งมูลฝอยอันตรายในภาชนะรองรับมูลฝอย

อันตราย ณ สถานท่ีที่ก าหนด 
    

22 เลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีราคาถูก ไม่ได้มาตรฐาน 
เช่นถ่านไฟฉาย หรือ แบตเตอร์รี่มือถือ 

    

23 ให้ความร่วมมือกับเทศบาลฯในการด าเนินงาน
โครงการด้านสิ่งแวดล้อม 
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แบบสอบถาม 
ความรู้ความเข้าใจเรื่องมูลฝอยอันตราย 

 
ตอนที่ 2 ข้อมูลความรู้ความเข้าใจเรื่องมูลฝอยอันตราย 
ค าชี้แจง  :โปรดท าเครื่องหมาย    ในช่องที่ตรงกับความเป็นจริง 
 

ข้อ 
 

ความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย 
 

ใช่ ไม่ใช่ ไม่แน่ใจ 

1 บ้านพักอาศัยของท่านไม่มีมูลฝอยอันตราย    
2 หญิงมีครรภ์ที่ต้องสัมผัสกับสารพิษในมูลฝอยอันตรายเป็นเวลานาน 

สารพิษจะสะสมในร่างกาย แต่ไม่มีผลต่อทารก 
   

3 เลิกหรือเลี่ยงการใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีสารอันตราย เช่น ถ่านราคาถูกไม่ได้
มาตรฐาน 

   

4  ยาหมดอายุและเครื่องส าอางสามารถท้ิงในถังขยะทั่วไปได้    
5 เมื่อเราบริโภคเนื้อสัตว์ที่กินพืชที่ดูดซึมสารพิษจากมูลฝอยอันตรายที่ไหล

ปนเปื้อนสู่ดินตามห่วงโซ่อาหาร เราไม่ได้รับสารพิษเพราะสัตว์ได้ย่อยสลาย
สารพิษหมดแล้ว 

   

6 ซากโทรศัพท์มือถือหรือซากแบตเตอร์รี่มือถือ สามารถน าไปทิ้งตามร้านค้า
ตัวแทนจ าหน่ายโทรศัพท์มือถือ 

   

7 การคัดแยกมูลฝอยอันตรายออกจากมูลฝอยอื่นๆและน าไปก าจัดอย่างถูก
วิธีเป็นหน้าที่ของพนักงานเทศบาล 

   

8 สารพิษในน้ ายาย้อมผม  ยาทาเล็บ ยาล้างเล็บ เมื่อเข้าสู่ร่างกายท าให้เกิด
อาการปวดศีรษะ หายใจขัด เป็นลม 

   

9 กระป๋องทินเนอร์และถังดับเพลิงไม่ใช่ มูลฝอยอันตราย    
10 ภาชนะบรรจุน้ ายาล้างห้องน้ า ขวดยาหมดอายุ เป็นมูลฝอยอันตราย    
11 น้ ามันเครื่องที่ใช้แล้วสามารถเทในท่อระบายน้ าเพื่อป้องกันลูกน้ ายุงลายได้    
12 สารปรอทเมื่อเข้าสู่ร่างกายท าให้เกิดอาการเหงือกบวม อักเสบ เลือดออกง่าย    
13 ภาชนะบรรจุน้ ามันพืช น้ ามันร าข้าว น้ ามันปาล์ม เป็นมูลฝอยอันตราย    
14 ถ่านไฟฉายหรือถ่านกระดุมหากมีปริมาณน้อยไม่จ าเป็นต้องแยกท้ิงสามารถ

ทิ้งในถังขยะทั่วไปได้เลย 
   

15 น้ ามันเครื่องที่ใช้แล้ว ไม่ใช่  มูลฝอยอันตราย    
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ข้อ 
 

ความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย 
 

ใช่ ไม่ใช่ ไม่แน่ใจ 

16 การใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีอายุการใช้งานยาวนาน เช่น หลอดฟลูออเรสเซนต์ 
ถ่านชาร์จ  ที่มีจ านวนช่ัวโมงใช้งานสูง เป็นการลดปริมาณมูลฝอยอันตราย 

   

17 ภาชนะบรรจุมูลฝอยอันตรายที่ ไม่มีสัญลักษณ์การระเบิดสามารถน าไป
ก าจัดโดยการเผาในที่โล่งได้ 

   

18 มูลฝอยประเภทกระป๋องที่มีการอัดลม เช่น กระป๋องสเปรย์ กระป๋องยาฆ่า
แมลง ถ้าน าไปก าจัดด้วยวิธีการเผาจะท าให้ระเบิดได้ จึงควรน าไปฝังดิน 

   

19 สถานประกอบการต่างๆ  เช่น  ร้านค้า  โรงแรม  ร้านซักแห้ง  ร้านถ่ายรูป  
ปั๊มน้ ามัน  เป็นแหล่งก าเนิดมูลฝอยอันตรายในชุมชน 

   

20 หลอดฟลูออเรสเซนต์ที่เปลี่ยนแล้วให้ห่อด้วยกระดาษหนังสือพิมพ์ก่อน
น าไปทิ้งถังขยะทั่วไป 

   

21 กระป๋องสี กระป๋องทินเนอร์ ที่ไม่ใช้แล้วควรน าไปเผาเพราะเป็นวิธีการลด
ปริมาณมูลฝอยที่ต้องน าไปก าจัดและลดค่าใช้จ่ายของเทศบาลในการ
จัดการมูลฝอยอันตราย 

   

22 มูลฝอยอันตรายที่เป็นของเหลวควรเทรวมไว้ในภาชนะเดียวกันเพื่อให้ง่าย
ต่อการเก็บรวบรวม 

   

23 สารตะกั่วเมื่อเข้าสู่ร่างกายท าให้ปวดศีรษะ  อ่อนเพลียความจ าเสื่อม ชัก
กระตุก หมดสติ 

   

24 การก าจัดมูลฝอยอันตรายสามารถฝังกลบรวมกับมูลฝอยท่ัวไปได้    
25 แบตเตอร์รี่มือถือ แบตเตอร์รี่รถยนต์และถ่านไฟฉายที่ไม่ใช้แล้วควรแกะ

หรือแยกช้ินส่วนเพื่อให้ง่ายต่อการน าไปก าจัด 
   

26 พิษภัยของมูลฝอยอันตราย  เข้าสู่ร่างกายโดยการสัมผัสเท่านั้น    
27 ภาชนะบรรจุน้ ายาท าความสะอาดสุขภัณฑ์  เมื่อใช้หมดหรือเสื่อมคุณภาพ 

ปิดฝาให้สนิทก่อนน าไปทิ้งในถังขยะทั่วไป 
   

28 เครื่องส าอางหมดอายุเมื่อเข้าสู่ร่างกายท าให้เกิดอาการเป็นตะคริว ปวด
เมื่อยกล้ามเนื้อ 

   

 
 

 
 
 
 
 
 

ค าถามส าหรับสนทนากลุ่ม 
ค าถามส าหรับสนทนากลุ่มตั้งตามแนวประเด็นดังต่อไปนี้ 
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หัวข้อ แนวค าถามหลัก แนวค าถามรอง 

1.  ความตระหนักผลกระทบจาก
ขยะมูลฝอยอันตราย 

1.  มูลฝอยอันตรายมีผลกระทบต่อ
สุขภาพของประชาชนในชุมชน
หรือไม่/ทางด้านใดบ้าง 

 2. โครงการน าร่องชุมชนจัดการมูล
ฝอยอันตรายอย่างถูกต้ อง มี
ป ร ะ โ ยชน์ ต่ อ ชุ มชนหรื อ ไ ม่ 
อย่างไร 

3. ปัญหามูลฝอยอันตรายในชุมชน 
ในอนาคตมีผลต่อลูกหลานหรือ 
ไม่อย่างไร 

 

2.  การรับรู้การด าเนินการ โครงการ
น าร่อง ชุมชนจัดการมู ลฝอย
อันตราย 

1.  ประชาชนในชุมชนรู้หรือไม่ว่า
เทศบาลมีโครงการน าร่องชุมชน
จัดการมูลฝอยอันตราย 

 2. ปั จจุบันประชาชนในชุมชน
จัดการมูลฝอยอันตรายอย่างไร 

 

3.  ปัญหาหรืออุปสรรค / ปัจจัยเอื้อ
ต่อความส าเร็จของโครงการ 

         
 

1.  การก าหนดหรือมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบ 

 

1. ความเหมาะสมการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบของโครงการเดิม 

2. การปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติม
การมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
โครงการหน้า 

 2.  บทบาท/ การให้อ านาจการ
ตัดสินใจของผูไ้ดร้ับมอบหมาย 

 

1. ความเหมาะสมในการก าหนด
บทบาทหรือให้อ านาจการ
ตัดสินใจผู้ ได้ รับมอบหมาย
โครงการเดิม 

2. การปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติม
บทบาท /การให้อ านาจการ
ตัดสินใจของผู้ได้รับมอบหมาย  
ผู้รับผิดชอบในโครงการหน้า 

  3. วิธีการประชาสัมพันธ์/ วิธีการ
ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลของ
โครงการ 

    3.1  โครงการเดิม 
 

1. การเผยแพร่ข่าวสารต่าง ๆ 
เกี่ยวกับโครงการฯ สู่ประชาชน
ในชุมชนทั่วถึงหรือไม่ 

2. การประชาสัมพันธ์เรื่องการ
จัดการมูลฝอยอันตรายของ
เทศบาล ชุมชนรู้และเข้าใจ
หรือไม่ 

3. ในแต่ละชุมชนมีเสียงตามสาย
ของชุมชนหรือไม่ ผู้ที่รับผิดชอบ
เสียงตามสายในละชุมชนมี
ความรู้ เรื่อง การจัดการมูล
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หัวข้อ แนวค าถามหลัก แนวค าถามรอง 
ฝอยอันตรายในชุมชนหรือไม่ 

  3.2  โครงการใหม่ที่ อยากให้
 ปรับปรุง 

1. การประชาสัมพันธ์เรื่องการ
จัดการมูลฝอยอันตรายของ
เทศบาล ควรใช้การประชาสัมพันธ์
ในรูปแบบใดเพื่อให้ เข้าถึง
ประชาชนในชุมชนได้มาก
ที่สุด 

2. การประชาสัมพันธ์เรื่องการ
จัดการมูลฝอยอันตรายของ
เทศบาล ควรใช้การประชา- 
สัมพันธ์ในช่วงเวลาใดเพื่อให้
เข้ าถึ งประชาชนในชุมชน
ได้มากท่ีสุด 

 4.  ความพอเพียงของถังขยะ / 
ระยะทางเพื่อไปทิ้งขยะ/ความถี่
ในการ เก็บรวบรวมมู ลฝอย
อันตราย 

    4.1  โครงการเดิม 
 
 
 
 
   4.2  โครงการใหม่ที่อยากให้

 ปรับปรุง 

1. ถังเก็บรวบรวมในแต่ละชุมชน
มีความเพียงพอหรือไม่ 

2. ระยะทางที่ตั้งจุดรวบรวมมูล
ฝอยอันตรายในแต่ละชุมชนมี
ความเหมาะสมหรือไม่ 

3. ความถี่ในการเก็บรวบรวมมูล
ฝอยอันตรายของพนักงาน
เทศบาลมีความเหมาะสม
หรือไม่       

4. การจัดกิจกรรมในชุมชนควร
จัดในช่วงเวลาใด และความถี่
ในการจัดกิจกรรม 

  
 
 
 
 4.3  โครงการใหม่ที่อยากให้

 ปรับปรุง 

5. ครัวเรือนที่ไม่ให้ความร่วมมือ
ในการแยกมูลฝอยอันตราย
ก่อนทิ้ง ชุมชนควรมีวิธีการ 
แก้ไขอย่างไร 

6. ครัวเรือนที่ให้ความร่วมมือใน
การแยกมูลฝอยอันตรายก่อน
ทิ้ง ชุมชนควรมีวิธี ยกย่องเพื่อ
สร้างแรงจูงใจ หรือสร้างความ
ภาคภูมิใจอย่างไร    

4.  กลยุทธ์ที่จะน าไปสู่ การสร้าง
ความตระหนักให้ชุมชน 

1.  ควรมีกลยุทธ์อะไรเพิ่มเติมที่ จ ะ
น าไปสู่การสร้างความตระหนัก
ให้ชุมชนเห็นความส าคัญ ของ
การคัดแยกมูลฝอยอันตราย 

 

5.  กลยุทธ์อื่น ๆ ที่จะน าไปสู่ความ-
ส าเร็จของโครงการหน้า 

1. ในแต่ละชุมชนคิดว่า ควรมีการ 
ปรับปรุงแก้ไขหรือเพิ่มกิจกรรม
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หัวข้อ แนวค าถามหลัก แนวค าถามรอง 
อะไรบ้ าง เพื่ อ ให้ โครงการฯ 
ประสบความส าเร็จ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิเคราะห์ข้อมูลการสนทนากลุ่มตามแนวค าถาม 
 

หัวข้อ แนวค าถามหลัก แนวค าถามรอง สรุปความเห็นที่ได้รับ 
1. ความตระหนักผล 

กระทบจากขยะมูล
ฝอยอันตราย 

1.1  มูลฝอยอันตรายมีผลกระทบต่อ
สุขภาพของประชาชนในชุมชน
หรือไม่/ทางด้านใดบ้าง 

 1.2  โครงการน าร่องชุมชนจัดการมูล
ฝอย อั นต ราย อย่ า งถู ก ต้ อ ง  มี
ประโยชน์ต่อชุมชนหรือไม่ อย่างไร 

 1.3 ปัญหามูลฝอยอันตรายในชุมชน ใน
อนาคตมีผลต่อลูกหลานหรือไม่ 
อย่างไร 

 

 1.1 มูลฝอยอันตรายมีผลกระทบ 
ต่อสุขภาพของประชาชน
ในชุมชนหรือไม่/ทางด้าน
ใดบ้าง 

     1) ด้านสิ่งแวดล้อมภายใน
 ชุมชน 

     2) ด้านสุขภาพอนามัยของ
 ประชาชนในชุมชน 

     3) ด้านเป็นแหล่งเพาะพันธ์ 
 แมลงและสัตว์น าโรค 

1.2 โครงการน าร่องชุมชนจัด 
การมูลฝอยอันตรายอย่าง
ถูกต้อง มีประโยชน์ต่อชุมชน
หรือไม่ อย่างไร 

  1) ท าให้ประชาชนรู้จักการ
 คัดแยกมูลฝอย อันตราย
 ออกจากมูลฝอยทั่วไป
 ก่อนทิ้ง 

  2) ด้ า น สุ ข ภ า พ แ ละ สิ่ ง 
 แวดล้อมภายในชุมชน 
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หัวข้อ แนวค าถามหลัก แนวค าถามรอง สรุปความเห็นที่ได้รับ 
 สามารถป้องกันอันตราย 

  และลดความเจ็บป่วยที่
 เกิดจากการสัมผัสมูล
 ฝอยอันตรายได้ 

   1.3 ปัญหามูลฝอยอันตรายใน
ชุมชน ในอนาคตมีผลต่อ
ลูกหลานหรือไม่ อย่างไร 

  1) เกิดการปนเปื้อนของ
 สารพิษในมูลฝอยอันตราย
 ลงสู่สิ่ งแวดล้อมเข้าสู่
 ห่ ว งโ ซ่อาหาร ท า ให้
 ลูกหลานได้รับสารพิษ 

 2) เกิดการเจ็บป่วยจาก
 อุบัติเหตุเนื่องจากการ 
 ทิ้งมูลฝอยอันตรายลง
 ในล าคลองเช่นหลอด
 ไฟฟ้า 

2. การรับรู้การด าเนินการ 
โครงการน าร่องชุมชน
จัดการมูลฝอยอันตราย 

1. ประชาชนในชุมชนรู้หรือไม่ว่าเทศบาล
มีโครงการน าร่องชุมชนจัดการมูลฝอย
อันตราย 

 2. ปัจจุบันประชาชนในชุมชนจัดการมูล
ฝอยอันตรายอย่างไร 

 

 1.  ประชาชนในชุมชนรู้หรือ 
ไม่ว่าเทศบาลมีโครงการ
น าร่องชุมชนจัดการมูลฝอย 
อันตราย 

   1)  รู้ เฉพาะผู้ ที่ อ า ศัยอยู่
 บริเวณที่ท าการชุมชน
 ห รื อ ญ า ติ ป ร ะ ธ า น /
 กรรมการชุมชน 

    2)  ไม่รู้ เพราะไม่สนใจ 
   2.  ปัจจุบันประชาชนในชุมชน 

จัดการมูลฝอยอันตราย
อย่างไร 

  1) ทิ้งรวมกับมูลฝอยทั่วไป
 เพราะไม่ทราบว่าจะ
 น าไปทิ้งที่ไหน 

 2) แยกมูลฝอยอันตราย
 ออก เฉพาะที่ ขาย ได้ 
 นอกจากนั้นทิ้งรวมใน
 ถังขยะทั่วไปของเทศบาล 

 3) เก็บรวบรวมไว้ ที่บ้าน 
3. ปัญหาหรืออุปสรรค / 

ปัจจัยเอื้อต่อ
ความส าเร็จของ
โครงการ 

         
 
 
 
 
 

 1. การก าหนดหรือมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบ 

 
 
  
 
 
 
 
 

 1. ความเหมาะสม
การมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบของ
โครงการเดิม 

  2. การปรับเปลี่ยน
หรือเพิ่มเติมการ
มอบหมาย
ผู้รับผิดชอบเพื่อ
พัฒนาโครงการ
ในอนาคต 

1.  ความเหมาะสมการมอบหมาย 
ผู้รับผิดชอบของโครงการ
เดิม 

  1) ผู้รับผิดชอบโครงการไม่
 มีความต่อเนื่องในการ
 ด าเนินโครงการ ลงชุมชน
 เพื่อร่วมท ากิจกรรมไม่
 เต็มที่ 

 2) พนักงานเก็บรวบรวม
 มูลฝอยอันตรายในชุมชน 
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หัวข้อ แนวค าถามหลัก แนวค าถามรอง สรุปความเห็นที่ได้รับ 
 
 
 
 
 

 
 
 

 ไม่ผ่านการอบรมในการ
 ป้องกันอันตรายจากมูล
 ฝอย 

 2. การปรับเปลี่ยนหรือเพิ่ม 
เติมการมอบหมายผู้รับ 
ผิดชอบเพื่อพัฒนาโครงการ 
ในอนาคต 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีการประชาสัมพันธ์/ วิธีการด าเนินการ
เผยแพร่ข้อมูลของโครงการ  (โครงการ
เดิม) 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.  การเผยแพร่ข่าว 

สารต่าง ๆเกี่ยว 
กับโครงการฯ สู่
ประชาชนในชุม 
ชนทั่วถึงหรือไม ่

 2.  การประชาสัมพันธ์ 
เรื่องการจัดการ
มูลฝอยอันตราย
ข อ ง เ ท ศ บ า ล 
ชุมชนรู้และเข้า 
ใจหรือไม่ 

 1) ผู้รับผิดชอบโครงการ
 ต้องรู้จักชุมชน ก ร ร ม 
 การชุมชนประสานงาน
 กับ ประธานชุมชนได้ 

 2) ผู้รับผิดชอบโครงการ
 ต้องสามารถช่วยเหลือ 
 อ านวยความสะดวกใน
 เร่ืองต่าง ๆ ที่ชุมชนร้อง
 ขอ 

 3)  ควรมีการจัดท าแผน 
 งานหรือโครงการร่วม 
 กันเพื่อสร้างความร่วม 
 มือระหว่างชุมชนกับ 
 เทศบาล 

1. การเผยแพร่ข่าวสารต่างๆ 
เกี่ยวกับโครงการฯ สู่ประ- 
ชาชนในชุมชนทั่วถึงหรือไม่ 

 การประชาสัมพันธ์โครงการ 
โดยวิธีดังนี้ 

 1)  ใช้รถประชาสัมพันธ์ของ 
 เทศบาล 

 2)  ใช้วิทยุกระจายเ สี ย ง 
 และเสียงตามสายของ
 แต่ละชุมชน 

 3) ใช้แผ่นพับหนังสือวางที่
 ท าการชุมชน 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

3.  ในแต่ละชุมชนมี
 เสียงตามสายของ 
 ชุมชนหรือไม่ ผู้ที่
 รับผิดชอบเสียง
 ต า ม ส า ย ใน ล ะ
 ชุ มชนมี ค วามรู้
 เรื่อง การจัดการ
 มูลฝอยอันตราย
 ในชุมชนหรือไม ่

 ประชาสัมพันธ์เสียงตามสายใน
แต่ละชุมชนจะเป็นหน้าที่ของ
ประธานชุมชนหรือกรรมการ
ชุมชนซ่ึงผ่านการอบรมเรื่องมูล
ฝอยอันตรายมาแล้ว 

 
 
 
 
 

2.2  โครงการในอนาคตที่อยากให้พัฒนา
 ปรับปรุง 
 
 
 

1.   การประชาสัมพันธ์
เรื่องการจัดการ
มูลฝอยอันตราย
ของเทศบาล ควร
ใช้การประชาสัมพนัธ์

1.  การประชาสัมพันธ์เรื่อง
การจัดการมูลฝอยอันตราย 
ของเทศบาล ควรใช้การ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
ใดเพื่อให้เข้าถึงประชาชน
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หัวข้อ แนวค าถามหลัก แนวค าถามรอง สรุปความเห็นที่ได้รับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ในรูปแบบใดเพื่อ 
ให้เข้าถึงประชาชน 
ในชุมชนได้มาก
ที่สุด 

 2. การประชาสัมพันธ์ 
เรื่องการจัดการ
มูลฝอยอันตราย
ของเทศบาล ควร
ใ ช้ ก า ร ป ร ะ ช า 
สั มพั นธ์ ใ นช่ ว ง
เว ลา ใด เพื่ อ ให้
เข้าถึงประชาชน
ในชุมชนได้มาก
ที่สุด  

ในชุมชนได้มากที่สุด 
 1)  ต้องสร้างภาพให้ประชาชน 

 ในชุมชนเห็นมีรถเก็บ
 ขนมูลฝอยอันตรายแยก
 ต่างหาก 

 2)  มีไวนิลประชาสัมพันธ์
 โครงการ 

  ติดที่มองเห็นง่าย 
 3)  ใช้ป้ายไฟของเทศบาล

 ประชาสัมพันธ์อย่ า ง
 ต่อเนื่อง 

 4)  เอกสารความรู้น าไปไว้
 ที่ร้านกาแฟ ร้านอาหาร 
 ร้านสะดวกซ้ือต่าง 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
3.  ความพอเพยีงของตู้เก็บรวบรวมมูล
 ฝอยอันตราย / ระยะทางเพื่อไปทิ้ง
 ขยะ/ความถี่ในการเก็บรวบรวมมูล
 ฝอยอันตราย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.  ตู้เก็บรวบรวมใน
 แ ต่ ล ะ ชุ ม ช น มี
 ค ว า ม เพี ย งพ อ
 หรือไม่ 
2.  ระยะทางที่ตั้ งตู้
 เก็บรวบรวมมูล
 ฝอยอันตรายใน
 แ ต่ ล ะ ชุ ม ช น มี
 ความเหมาะสม
 หรือไม่ 
3.  ความถี่ในการเก็บ 
 รวบรวมมูลฝอย 
 อั น ต ร า ย ข อ ง
 พนักงานเทศบาล 
 มีความเหมาะสม 
 หรือไม่       
4.  การจัดกิจกรรม
 ในชุมชนควรจัด
 ในช่ ว ง เ ว ล า ใด
 และคว ามถี่ ใ น
 การจัดกิจกรรม 

2.  ของรางวัลเทศบาลควรจ่าย
ผ่านประธานชุมชน 

3.  ของรางวัลควรมอบเป็นของ
ใช้ อุปกรณ์ ส าหรับพัฒนา
ชุมชน เช่น ไม้กวาด  จอบ 

4.  เทศบาลควรมอบงบประมาณ 
สนับสนุนชุมชนที่รวบรวมมูล
ฝอยอันตรายได้มากที่สุด
ประจ าปี 

1. ตู้เก็บรวบรวมมูลฝอยอันตราย
ในแต่ละชุมชนมีความเพียง 
พอหรือไม่ 

 2. ตู้เก็บรวบรวมในแต่ละชุมชน
ให้เอาจ านวนครัวเรือนเป็น
หลักว่าตู้เก็บรวบรวมแต่ละ
ชุมชนเพียงพอหรือไม่ 

3. ไม่ เพียงพอ น้อยมากเมื่อ
เทียบกับจ านวนประชากร 

4. ระยะทางที่ตั้งตู้รวบรวมมูล
ฝอยอันตรายในแต่ละชุมชน
มีความเหมาะสมหรือไม่ 
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หัวข้อ แนวค าถามหลัก แนวค าถามรอง สรุปความเห็นที่ได้รับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ไม่เหมาะสมจุดที่วางตู้ไกล 
จากที่พักอาศัยของชุมชน 

2. ระยะทางไม่ได้เป็นปัญหาอยู่
ที่จิตส านึกของคน 

3.  ความถี่ในการเก็บรวบรวม
มูลฝอยอันตรายของพนักงาน 
เทศบาลมีความเหมาะสม
หรือไม่       

 1) อาทิตย์ละครั้ง โดยก าหนด 
 วันให้ชัดเจน 

 2) เดือนละครั้งเหมือนของ 
 เดิม 

 3) เทศบาลต้องตรงเวลา 
 4) การจัดกิจกรรมในชุมชน

 ควรจัดในช่วงเวลา ใด
 และความถี่ ในการจัด 
 กิจกรรม 

1. ควรจัดอบรมให้ความรู้ จัด
กิจกรรมในช่วงเย็นประมาณ 
1 – 2 ทุ่ม 

2. ช่วงเย็นวันธรรมดาหรือช่วง
เช้าในวันหยุดอยากให้ปรับปรุง
ขอความร่วมมือร้านสะดวก
ซ้ือ ร้านขายโทรศัพท์มือถือ 
ห้าง สรรพสินค้า ธนาคาร
ส่วนราชการ ให้เป็นหน่วย
รับทิ้งมูลฝอยอันตราย 

1. ในแต่ละชุมชนมี กฎ ระเบียบ 
หรือธรรมนูญในการรักษา
ความสะอาด หรือไม่ อย่างไร 

 1) ใ น แ ต่ ล ะ ชุ ม ช น ไ ม่ มี
 ระเบียบมารองรับเรื่อง
 การรักษาความสะอาด 

 2) การรักษาความสะอาด
 ในชุมชนส่วนใหญ่ประธาน 
 ชุมชนขอความ ร่ ว มมื อ
 จากประชาชนในชุมชน 

2. เทศบาลควรน าเทศบัญญัติ 
รักษาความสะอาด มาเพื่อ
ควบคุมการจัดการมูลฝอย
อันตรายในชุมชน หรือไม่ 

 1) ควรบังคับใช้เทศบัญญัติ 
 2) ในการบังคับใช้เทศบัญญัติ

 ครั้งแรกควรมีการรณรงค์
 ประชาสัมพันธ์ให้ประ- 
 ชาชนในชุมชนทราบก่อน 

 3) ครั้งแรกควรตักเตือนถ้ามี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
4. การใช้กฎระเบยีบของชุมชน 

 
 
 
1. ในแต่ละชุมชนมี 
 กฎ ระเบียบ หรือ
 ธรรมนูญในการ
 รักษาความสะอาด 
 หรือไม่ อย่างไร 
2. เทศบาลควรน า
 เทศบัญญัติ รักษา 
 ความสะอาด มา
 เพื่อควบคุมการ
 จั ด ก า รมู ลฝ อ ย
 อันตรายในชุมชน 
 หรือไม่ 
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หัวข้อ แนวค าถามหลัก แนวค าถามรอง สรุปความเห็นที่ได้รับ 
 
 

 

 การปรบัควรออกใบเสร็จ
 ด้วย 

 4) ต้องมีความเสมอภาคใน
 การปฏิบัติ 

 5) ควรให้ผู้บริหารพูดคุยกับ
 ประชาชนในแต่ละชุมชน 

   

 5. กลยุทธก์ารใช้แรงจูงใจ 
 

ครัวเรือนที่ให้ความ
ร่วมมือในการแยกมูล
ฝอยอันตรายก่อนทิ้ง 
ชุมชนควรมีวิธี ยกย่อง
เพื่อสร้างแรงจูงใจหรือ
สร้างความภาคภูมิใจ
อย่างไร  
 

1. ครัวเรือนที่ให้ความร่วมมือ
ในการแยกมูลฝอยอันตราย 
ก่อนทิ้ง ชุมชนควรมีวิธี ยก
ย่องเพื่อสร้างแรงจูงใจ หรือ 
สร้างความภาคภูมิใจอย่างไร 

 1) ติดป้ายประชาสัมพันธ์
 เชิดชูเกียรติที่หน้าบ้าน
 หรือที่ท าการชุมชน 

 2)  มอบโล่หรือเกยีรติบัตร 
 3)  มอบของอุปโภคบริโภค 

 เช่น ข้าวสาร ของใช้ใน
 ครัวเรือน 

 4)  มอบเกียรติบัตร / โล่ใน 
 การประชุมของชุมชนหรือ 
 เทศบาล 
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ภาคผนวก  ง 
การหาคุณภาพเครือ่งมือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสรุปผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(Item-Objective Congruency Index หรือ IOC) 
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  ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม  จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน 

 

ข้อค าถาม 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ คะแนน
รวม 

ค่าIOC 
 

ผลสรุป 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

ข้อที่ 1. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่ 2. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่ 3. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่ 4. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่ 5. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่ 6. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  7. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  8. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  9. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  10. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  11. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  12. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  13. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  14. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  15. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  16. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  17. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  18. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  19. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  20. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  21. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 

 

 

ข้อค าถาม 
คะแนนความคิดเห็นของทรงคุณวุฒิ คะแนน

รวม 
ค่าIOC 

 
ผลสรุป คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

ข้อที่  22. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  23.  1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  24. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  25. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่ 26.  1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
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ผลการประเมินความตรงเชิงเนื้อหาของแบบถามการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย 

จากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน  3  ท่าน 
 

ข้อค าถาม 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
คะแนน
รวม 

ค่าIOC 
 

ผลสรุป 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

ข้อที่ 1. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่ 2. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่ 3. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่ 4. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่ 5. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่ 6. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  7. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที ่ 8. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  9. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  10. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  11. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  12. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  13. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  14. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  15. 1 1 1 3 1  

ข้อค าถาม 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ คะแนน
รวม 

ค่าIOC 
 

ผลสรุป 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

ข้อที่ 16. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  17. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  18. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  19. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  20. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  21. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  22. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่  23. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 

ข้อที่ 27. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
ข้อที่ 28. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
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ผลการประเมินความตรงเชิงเนื้อหาของค าถามกึ่งโครงสร้างส าหรับสนทนากลุ่ม 
จากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน 

 

ข้อค าถาม 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ คะแนนรวม ค่าIOC 
 

ผลสรุป 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1. มูลฝอยอันตรายมีผลกระทบ
ต่อสุขภาพของประชาชนใน
ชุมชนห รื อ ไ ม่ / ท า งด้ า น
ใดบ้าง 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

2. โครงการน าร่องชุมชนจัดการ
มูลฝอยอันตรายอย่างถูกต้อง 
มีประโยชน์ต่อชุมชนหรือไม่ 
อย่างไร 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

3. ปัญหามูลฝอยอันตรายใน
ชุมชน ในอนาคตมีผลต่อ
ลูกหลานหรือไม่ อย่างไร 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

4. ประชาชนในชุมชนรู้หรือไม่ 1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้
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ว่าเทศบาลมีโครงการน าร่อง
ชุมชนจัดการมูลฝอยอันตราย 

5. ปัจจุบันประชาชนในชุมชน
จัดการมูลฝอยอันตรายอย่างไร 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

6. ความเหมาะสมการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบของโครงการเดิม 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

7.  การปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติม
การมอบหมายผู้รับผิดชอบ 

 ในโครงการหน้า 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

8.  ความเหมาะสมในการก าหนด
บทบาทหรือให้อ านาจการ
ตัดสินใจผู้ได้รับมอบหมาย
โครงการเดิม 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

9.  การปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติม
บทบาท /การให้อ านาจการ
ตัดสินใจของผู้ได้รบัมอบหมาย 
ผู้รับผิดชอบในโครงการหน้า 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

ข้อค าถาม 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ คะแนนรวม ค่าIOC 
 

ผลสรุป 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

10. การเผยแพร่ข่าวสารต่าง ๆ
เกี่ยวกับโครงการฯ สู่ประ ชาชน
ในชุมชนทั่วถึงหรือไม่ 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

11. การประชาสัมพันธ์เรื่องการ
จัดการมูลฝอยอันตรายของ 
เทศบาล ชุมชนรู้และเข้าใจ
หรือไม่ 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

12. ในแต่ละชุมชนมีเสียงตาม
สายของชุมชนหรือไม่ผู้ที่
รับผิดชอบเสียงตามสายใน
ละชุมชนมีความรู้เรื่องการ
จัดการมูลฝอยอันตรายใน
ชุมชนหรือไม่ 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

13. การประชาสัมพันธ์เรื่องการ
จัดการมูลฝอยอันตรายของ 
เทศบาล ควรใช้การประชา- 
สัมพันธ์ในรูปแบบใดเพื่อให้
เข้าถึงประชาชนในชุมชน
ได้มากท่ีสุด 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

14. การประชาสัมพันธ์เรื่องการ
จัดการมูลฝอยอันตรายของ

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้
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เทศบาลควรใช้การประชา- 
สัมพันธ์ในช่วงเวลาใดเพื่อ 
ให้เข้าถึงประชาชนในชุมชน
ได้มากท่ีสุด 

15. ถังเก็บรวบรวมในแต่ละชุมชน
มีความเพียงพอหรือไม่ 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

16. ระยะทางที่ตั้งจุดรวบรวม
มูลฝอยอันตรายในแต่ละ
ชุมชนมีความเหมาะสม
หรือไม่ 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

 

 

ข้อค าถาม 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ คะแนนรวม ค่าIOC 
 

ผลสรุป 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

17. ความถี่ในการเก็บรวบรวม
มูลฝอยอันตรายของพนัก- 
งานเทศบาลมีความเหมาะสม
หรือไม่  

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

18. การจัดกิจกรรมในชุมชน
ควรจัดในช่วงเวลาใด และ
ความถี่ในการจัดกิจกรรม 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

19. ในแต่ละชุมชนมี กฎ ระเบียบ 
หรือธรรมนูญในการรักษา
ความสะอาด หรือไม่ อย่างไร 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

20. เทศบาลควรน าเทศบัญญัติ 
รักษาความสะอาด มาเพื่อ
ควบคุมการจัดการมูลฝอย 

     อันตรายในชุมชน หรือไม่ 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

21. วิธีการใช้ มูลฝอยอันตราย
น ามาแลกแต้มสะสมเพื่อรบั
ของรางวัล คิดว่าเป็นการ
สร้างแรงจูงใจให้ประชาชน
ใ น ชุ ม ช น เ ข้ า ร่ ว ม ใ น
โครงการ หรือไม่ 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

22. ของรางวัลกับแต้มสะสมมี
ความเหมาะสมหรือไม่  

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

23. ถ้าไม่ใช้กลยุทธ์แต้มสะสม
เพื่อรับของรางวัล ชุมชนคิด
ว่า  กลยุทธ์ ใดที่สามารถ
สร้างแรงจูงใจให้ประชาชน

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้
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ในชุมชนให้ความร่วมมือใน
การแยกมูลฝอยอันตราย
และรวบรวมน ามาทิ้งในที่
เทศบาลก าหนด 

 

 

 

ข้อค าถาม 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ คะแนนรวม ค่าIOC 
 

ผลสรุป 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

24. ครัวเรือนที่ไม่ให้ความร่วม 
มื อ ใ น ก า ร แ ย ก มู ล ฝ อ ย
อันตรายก่อนทิ้ง ชุมชนควร
มีวิธีการ แก้ไขอย่างไร 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

25. ครัวเรือนที่ให้ความร่วมมือ
ในการแยกมูลฝอยอันตราย
ก่อนทิ้ง ชุมชนควรมีวิธี ยก
ย่องเพื่อสร้างแรงจูงใจ หรือ 

 สร้างความภาคภูมิใจอย่างไร 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

26. ควรมีกลยุทธ์อะไรเพิ่มเติม
ที่จะน าไปสู่การสร้างความ
ตร ะห นั ก ใ ห้ ชุ ม ชน เ ห็ น
ความส าคัญ ของการคัด
แยกมูลฝอยอันตราย 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้

27. แต่ละชุมชนคิดว่า ควรมี
การ ปรับปรุงแกไ้ขหรือเพิ่ม
กิจกรรมอะไรบ้างเพื่อ ให้
โครงการฯประสบความส าเรจ็ 

1 0 1 2 .67 น าไปใช้ได ้
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แบบสรุปการหาค่าความยาก ค่าอ านาจจ าแนก 
ของแบบสอบถามความรู้เกี่ยวกับมลูฝอยอันตราย 

 

ข้อค าถาม 
ค่าที่ได้ 

ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก 
1. บ้านพักอาศัยของท่านไม่มีมูลฝอยอันตราย 0.21 0.40 
2. หญิงมีครรภ์ที่ต้องสัมผัสกับสารพิษในมูลฝอยอันตรายเป็น

เวลานานสารพิษจะสะสมในร่างกาย แต่ไม่มีผลต่อทารก 
0.73 0.40 

3. เลิกหรือเลี่ยงการใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีสารอันตราย เช่น ถ่านราคาถูก
ไม่ได้มาตรฐาน 

0.76 0.2 

4. ยาหมดอายุและเครื่องส าอางสามารถท้ิงในถังขยะทั่วไปได้ 0.34 0.6 
5. เมื่อเราบริโภคเนื้อสัตว์ท่ีกินพืชที่ดูดซึมสารพิษจากมลูฝอยอันตราย

ที่ไหลปนเปื้อนสู่ดินตามห่วงโซ่อาหาร เราไม่ได้รับสารพิษเพราะ
สัตว์ได้ย่อยสลายสารพิษหมดแล้ว 

0.48 0.65 

6. ซากโทรศัพท์มือถือหรือซากแบตเตอร์รี่มือถือ สามารถน าไปทิ้ง
ตามร้านค้าตัวแทนจ าหน่ายโทรศัพท์มือถือ 

0.32 0.25 

7. การคัดแยกมูลฝอยอันตรายออกจากมูลฝอยอื่นๆและน าไปก าจัด
อย่างถูกวิธีเป็นหน้าที่ของพนักงานเทศบาล 

0.79 0.55 

8. สารพิษในน้ ายาย้อมผม  ยาทาเล็บ ยาล้างเล็บ เมื่อเข้าสู่ร่างกาย
ท าให้เกิดอาการปวดศีรษะ หายใจขัด เป็นลม 

0.62 0.30 

9. กระป๋องทินเนอร์และถังดับเพลิงไม่ใช่ มูลฝอยอันตราย 0.71 0.50 
10.  ภาชนะบรรจุน้ ายาล้างห้องน้ า ขวดยาหมดอายุ เป็นมูลฝอยอันตราย 0.74 0.35 
11.  น้ ามันเครื่องที่ใช้แล้วสามารถเทในท่อระบายน้ าเพื่อป้องกันลูกน้ า

 ยุงลายได้ 
0.52 0.50 

12. สารปรอทเมื่อเข้าสู่ร่างกายท าให้เกิดอาการเหงือกบวม อักเสบ 
   เลือดออกง่าย 

0.36 0.35 

13. ภาชนะบรรจุน้ ามนัพืช น้ ามันร าข้าว น้ ามันปาล์ม เป็นมูลฝอยอันตราย 0.77 0.35 
14. ถ่านไฟฉายหรือถ่านกระดุมหากมีปริมาณน้อยไม่จ าเป็นต้องแยก
 ทิ้งสามารถท้ิงในถังขยะทั่วไปได้เลย 

0.54 0.45 

15. น้ ามันเครื่องที่ใช้แล้ว ไม่ใช่  มูลฝอยอันตราย 0.65 0.20 
16. การใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีอายุการใช้งานยาวนาน เช่น หลอดฟลูออเรสเซนต์ 
 ถ่านชาร์จที่มีจ านวนช่ัวโมงใช้งานสูงเป็นการลดปริมาณมูลฝอย
 อันตราย 

0.73 0.35 

17. ภาชนะบรรจุมูลฝอยอันตรายที่ไม่มีสัญลักษณ์การระเบิดสามารถ 
     น าไปก าจัดโดยการเผาในที่โล่งได้ 

0.29 0.35 

ข้อค าถาม 
ค่าที่ได้ 

ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก 
18. มูลฝอยประเภทกระป๋องที่มีการอัดลม เช่น กระป๋องสเปรย์ 
 กระป๋องยาฆ่าแมลง ถ้าน าไปก าจัดด้วยวิธีการเผาจะท าให้ระเบิด

0.23 0.29 
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 ได้จึงควรน าไปฝังดิน 
19. สถานประกอบการต่าง ๆ เช่น ร้านค้า โรงแรม ร้านซักแห้ง ร้าน
 ถ่ายรูป ปั๊มน้ ามัน เป็นแหล่งก าเนิดมูลฝอยอันตรายในชุมชน 

0.55 0.40 

20. หลอดฟลูออเรสเซนต์ที่เปลี่ยนแล้วให้ห่อด้วยกระดาษหนังสือพิมพ์    
 ก่อนน าไปทิ้งถังขยะทั่วไป 

0.33 0.50 

21. กระป๋องสี กระป๋องทินเนอร์ ที่ไม่ใช้แล้วควรน าไปเผาเพราะเป็น    
 วิธีการลดปริมาณมูลฝอยที่ต้องน าไปก าจัดและลดค่าใช้จ่ายของ    
 เทศบาลในการจัดการมูลฝอยอันตราย 

0.67 0.30 

22. มูลฝอยอันตรายที่เป็นของเหลวควรเทรวมไว้ในภาชนะเดียวกัน    
 เพื่อให้ง่ายต่อการเก็บรวบรวม 

0.42 0.60 

23. สารตะกั่วเมื่อเข้าสู่ร่างกายท าให้ปวดศีรษะอ่อนเพลียความจ าเสื่อม 
 ชักกระตุก หมดสติ 

0.58 0.30 

24. การก าจัดมูลฝอยอันตรายสามารถฝังกลบรวมกับมูลฝอยท่ัวไปได้ 0.55 0.45 
25. แบตเตอร์รี่มือถือ แบตเตอร์รี่รถยนต์และถ่านไฟฉายที่ไม่ใช้แล้ว
 ควรแกะหรือแยกช้ินส่วนเพื่อให้ง่ายต่อการน าไปก าจัด 

0.39 0.40 

26. พิษภัยของมูลฝอยอันตราย  เข้าสู่ร่างกายโดยการสัมผัสเท่านั้น 0.76 0.55 
27. ภาชนะบรรจุน้ ายาท าความสะอาดสุขภัณฑ์เมื่อใช้หมดหรือเสื่อม   
 คุณภาพ ปิดฝาให้สนิทก่อนน าไปทิ้งในถังขยะทั่วไป 

0.26 0.45 

28. เครื่องส าอางหมดอายุเมื่อเข้าสู่ร่างกายท าให้เกิดอาการเป็นตะคริว 
     ปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ 

0.38 0.35 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การหาค่าความเที่ยงของแบบวัดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมูลฝอยอันตราย 
ใช้วิธีวัดความสอดคล้องภายในด้วยวิธีของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน 20 (Kuder-Richardson 20) 

 
IF total (รวม) 0.35 
IF Upper (กลุ่มสูง) 0.55 
IF Lower (กลุ่มต่ า) 0.15 
ID (อ านาจจ าแนก) 0.4 

  Reliability(KR-20) 0.80026 
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คะแนนเฉลี่ย 14.975 
ความแปรปรวน (Variance) 29.4244 
ความคลาดเคลื่อนฯ (SEM) 13.1503 

 

แบบทดสอบความเชื่อม่ันของแบบวัดการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยอันตราย 
 
 Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 
Item Deleted 

  Corrected Item-
Total  Correlation 

Cronbach's  Alpha 
if Item  Deleted 

p1 43.78 54.999 .531                  .756 
p2 43.33 60.994 .084 .783 
p3 45.45 61.177 .056 .786 
p4 42.83 61.225 .183 .776 
p5 45.03 54.538 .368 .767 
p6 43.30 60.062 .155 .779 
p7 42.80 62.779 -.006 .779 
p8 42.78 62.999 -.086 .780 
p9 43.78 57.922 .389 .766 
p10 42.90 59.733 .380 .769 
p11 42.98 58.025 .340 .768 
p12 43.45 58.510 .303 .770 
p13 42.90 60.246 .359 .770 
p14 42.95 59.690 .321 .770 
p15 43.13 61.599 .083 .780 
p16 44.98 49.204 .716 .735 
p17 42.78 62.281 .201 .777 
 Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
  Corrected Item-
Total  Correlation 

Cronbach's  Alpha 
if Item  Deleted 

p18 44.33 59.763 .117 .785 
p19 44.95 50.972 .592 .747 
p20 45.03 52.794 .493 .756 
p21 43.03 64.435 -.252 .789 
p22 44.95 49.126 .696 .737 
p23 45.13 52.010 .675 .743 

             N of Cases = 40                N of Items = 23             Alpha = 0.78 
 

ตารางสรุป การหาค่าคุณภาพเครื่องมือ 
 

คุณภาพเครื่องมือ 
ค่าคุณภาพเครื่องมือ 

ค่ามาตรฐาน ค่าที่ได้/น าไปใช้ 



144 
 

ค่าความตรงด้านเนื้อหา 0.5 1 
ค่าความยาก 0.02-0.08 0.02-0.08 
ค่าอ านาจจ าแนก 0.02 0.02 
ค่าความสอดคล้องภายในด้านความรู ้
(KR-20 Kuder-Richardson) 

0.75 0.80 

ค่าความสอดคล้องภายในด้านการปฏิบัติ 
(Cronbach’s Coefficient Alpha) 

0.75 0.78 
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ภาคผนวก จ 
รายชื่อผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายช่ือผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม 
ณ ศูนย์บริการสาธารณสุขสระเกษ เทศบาลนครสงขลา 
วันที่ 18  เมษายน  2557   เวลา 13.30 – 16.00 น. 

 
1.   นายวิโรจน์  ชัยวรรณวุฒ ิ   ประธานชุมชนวัดชัยมงคล 
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2.   นางชุลี  กาฬรัตน์    ประธานชุมชนวัดตีนเมรุ 
3.   นางบุญเพิ่ม รักขูชื่น    ประธานชุมชนพานิชส าโรง 
4.   นายเจิมศักดิ์ หนูเมือง    ประธานชุมชนศาลาเหลือง 
5.   ร.อ.ญ.ชฎาพร เหมทานนท์   ประธานชุมชนพิเศษทหารเรือ 
6.   ด.ต.บรรเทิง ยี่รงค์    ประธานชุมชนสมหวัง 
7.   นางพิมพร  ภู่ทอง    สมาชิกชุมชนวัดชัยมงคล  
8.  นายศุภนัฐ  จันทร์เส้ง    สมาชิกชุมชนสมหวัง  
9.  นางภัสสร ศิริไพศาล    สมาชิกชุมชนวัดตีนเมรุ 
10. นายไกรวิทย์ แซ่เอ้ียว    สมาชิกชุมชนศาลาเหลือง 
11. นางนงเยาว์ พันธ์จู                                สมาชิกชุมชนพานิชส าโรง  
12 นางอุไร ฤทธิโชติ    สมาชิกชุมชนพิเศษทหารเรือ 
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ภาคผนวก ฉ 
ตารางส าเร็จรูปของ R.V.Krejcie and D.W.Morgan 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวน 
กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวน 
กลุ่มตัวอย่าง 

10 10 220 140 1200 291 
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15 14 230 144 1300 297 
20 19 240 148 1400 302 
25 24 250 152 1500 306 
30 28 260 155 1600 310 
35 32 270 159 1700 313 
40 36 280 162 1800 317 
45 40 290 165 1900 320 
50 44 300 169 2000 322 
55 48 320 175 2200 327 
60 52 340 181 2400 331 
65 56 360 186 2600 335 
70 59 380 191 2800 338 
75 63 400 196 3000 341 
80 66 420 201 3500 346 
85 70 440 205 4000 351 
90 73 460 210 4500 354 
95 76 480 214 5000 357 
100 80 500 217 6000 361 
110 86 550 226 7000 364 
120 92 600 234 8000 367 
130 97 650 242 9000 368 
140 103 700 248 10000 370 
150 108 750 254 15000 375 
160 113 800 260 20000 377 
170 118 850 265 30000 379 
180 123 900 269 40000 380 
190 127 950 274 50000 381 
200 132 1000 278 75000 383 
210 136 1100 285 100000 384 
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ภาคผนวก ช 
ภาพกิจกรรม 
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ภาพ  6   การสนทนากลุ่ม วันที่ 18 เมษายน 2557 ณ ศูนย์บริการสุขภาพสระเกศ 
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ภาพ  7   การเก็บข้อมูลแบบสอบถาม ชุมชนพานิชย์ส าโรง วันที่ 17 พฤษภาคม 2557 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพ 8   การเก็บข้อมูลแบบสอบถาม ชุมชนสมหวัง วันที่ 8 มิถุนายน 2557 



153 
 

ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ -  สกุล  พันจ่าเอกยุทธิชัย  คุ่มเคี่ยม 
 
วัน  เดือน  ปี (เกิด) 19  มิถุนายน 2511 
 
สถานที่เกิด 133 ม. 4 ต าบลตะโหมด อ าเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง 
 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน 178/17  หมู่ที่ 8  ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมือง  จังหวัดสงขลา 
 
ต าแหน่งปัจจุบัน หัวหน้าฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข 
 
สถานที่ท างาน กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  เทศบาลต าบลน  าน้อย  
  อ าเภอหาดใหญ่  จังหวัดสงขลา 
 
ประวัติการศึกษา   
 พ.ศ. 2525 ระดับประถมศึกษาโรงเรียนวัดตะโหมด   

  อ าเภอตะโหมด  จังหวัดพัทลุง 
 พ.ศ. 2528    ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนประชาบ ารุง   
  อ าเภอตะโหมด  จังหวัดพัทลุง 
 พ.ศ. 2530    ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนพัทลุง 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดพัทลุง 
 พ.ศ. 2532    พยาบาลศาสตร์ระดับต้น  โรงเรียนพยาบาล   
  กองการศึกษา  กรมแพทย์ทหารเรือ  กรุงเทพมหานคร   
 พ.ศ. 2536    ปริญญาตรี คณะรัฐศาสตร์บัณฑิตวิชาเอกบริหารรัฐกิจ  
  มหาวิทยาลัยรามค าแหง  กรุงเทพมหานคร   
 พ.ศ. 2543    ปริญญาตรี คณะสาธารณสุขศาสตร์  
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  กรุงเทพมหานคร 

 พ.ศ. 2558 สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต (ส.ม.)  
  สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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