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บทคัดยอ 

  การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาและประเมินคุณภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการ
งานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก ระบบท่ีพัฒนาข้ึน
สามารถชวยใหผูใชงานในการบริหารจัดการงานวิจัยผานระบบได รูปแบบท่ีใชการพัฒนา คือ ADDIE 
Model มี 5 ข้ันตอน ไดแก การวิเคราะห การออกแบบ การพัฒนา การทดลองใช และการ
ประเมินผล เครื่องมือท่ีใชในการพัฒนาไดแก โปรแกรมภาษา PHP และระบบจัดการฐานขอมูล 
MySQL  
 ในข้ันตอนการประเมินผลระบบท่ีพัฒนา มีการประเมิน 2 ครั้ง ครั้ ง ท่ี 1 ประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบโดยผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน และครั้งท่ี 2 ประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชงาน จํานวน 12 ทาน ผลการประเมินแสดงใหเห็นวา ระบบท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพอยูในระดับ
ดี ( x =4.50) จากการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ และความพึงพอใจของผูใชงานอยูในระดับดี ( x =4.18) 
จากการประเมินจึงสรุปไดวา ระบบท่ีพัฒนาข้ึนสามารถนําไปใชในการเพ่ิมประสิทธิภาพของการ
จัดการงานวิจัยได 
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Abstract 

  The objective of this research was to develop and evaluate the quality of 
Information System for research management in Network of Research and Innovation 
for Technology Transfer to community substratum. The developed system can help 
users store and manage information from the research project. The system was 
developed by using ADDIE Model which had 5 phases : Analysis, Design, 
Development, Implementation, and Evaluation. The software tools used in 
development phase were PHP and MySQL. 
  In the evaluation phase, the developed system was evaluated with two 
evaluation using two questionnaires. The first time was evaluated on the efficiency of 
the developed system by five experts, and the second time was evaluated on the 
user’s satisfactory by twelve users. The results showed that the efficiency had good 
level ( x =4.50), and the user’s satisfactory had also good level ( x =4.18). In 
conclusion, the developed system effectively can be used for helping on research 
management. 

Keywords: Information System, Research Management, Database System 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 
 ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสู
ชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) เปนระบบท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือเปนเครื่องมือในการ
สนับสนุนการดําเนินงานดานการวิจัยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งผูวิจัยไดศึกษารายละเอียดท่ี
เก่ียวของเพ่ือนํามาใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 1.1 ความสําคัญและท่ีมาของปญหา 
 1.2 วตัถุประสงค 
 1.3 ประโยชนท่ีคาดวาไดรับ 
 1.4 ขอบเขตของระบบ 
 1.5 นยิามคําศัพทเฉพาะ 
 1.6 ข้ันตอนและแผนการดําเนินงาน 
 1.7 วัสดุ/อุปกรณการทําวิจัย 

1.1 ความสําคัญและท่ีมาของปญหา 

  เครือขายการวิจัยภาคใตตอนลางกอตั้งในป พ.ศ. 2547 โดยไดรับการสนับสนุนงบประมาณ
จาก สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ไดดําเนินการเปดรับโครงการวิจัยและนวัตกรรม
เพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก ของสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนสมาชิกในเครือขาย ท้ังของรัฐ
และเอกชนในเขตพ้ืนท่ี 7 จังหวัดภาคใตตอนลาง ประกอบดวย จังหวัดสงขลา พัทลุง ตรัง สตูล 
ปตตานี ยะลา และนราธิวาส จํานวน 13 สถาบัน ประกอบดวย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
(ประธานเครือขาย), มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา, มหาวิทยาลัยทักษิณ, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย, มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา, มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร, มหาวิทยาลัยหาดใหญ
, มหาวิทยาลัยฟาฏอนี, วิทยาลัยชุมชนปตตานี, วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส, วิทยาลัยชุมชนสงขลา, 
วิทยาลัยชุมชนยะลา และวิทยาลัยชุมชนสตูล ซ่ึงในทุก ๆ 4 ป ท้ัง 13 สถาบันจะสลับสับเปลี่ยนกัน
เปนเจาภาพหลักในการบริหารจัดการโครงการวิจัยดังกลาว (สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย, 2557) 
 ในป พ.ศ. 2559 – พ.ศ. 2562 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ไดรับ
มอบหมายใหเปนเจาภาพหลักในการบริหารจัดการโครงการวิจัยดังกลาว แตจากกระบวนการในการ
บริหารจัดการงานวิจัยเดิมกอนหนานี้ ตั้งแตการสงขอเสนอการวิจัย การประเมินขอเสนอ การรายงาน
การดําเนินการ และรายงานสรุปผลการวิจัยตอผูบริหาร พบวายังอยูในรูปของเอกสาร มีการจัดเก็บ
เปนแฟมขอมูลในโปรแกรมสําเร็จรูปไมโครซอฟตเอ็กเซล (Microsoft Excel) และไมโครซอฟตเวิรด 
(Microsoft Word) ทําใหยากตอการจัดเก็บ การสืบคน รวมถึงการจัดทํารายงานเสนอตอผูบริหาร ซ่ึง
จากกระบวนการดังกลาวทําใหเกิดปญหาตาง ๆ เพ่ืออางถึงภาพท่ี 1.1 
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 การสงขอเสนอการวิจัย  การรายงานความกาวหนา

 การติดตามงานวิจัย  การดูรายงานสรุปตาง ๆ

 การบริหารจัดการงานวิจัย
ไมมีประสิทธิภาพ

             ใชแบบฟอรมีเปนกระดาษทําใหสิ้นเปลือง
                    การคนหาเอกสารที่เคยสงแลวทําไดยาก
การประเมินขอเสนอการวิจัยยังใชเอกสาร ยากตอดูคะแนน

         ใชเอกสารคอนขางเยอะทําใหสิ้นเปลือง
      การติดตามการรายงานความกาวหนาทําไดยาก
               นักวิจัยตองมาสงเอกสารเองที่สถาบันวิจัย ฯ

                   นักวิจัยไมรูสถานะงานวิจัยของตนเองไดเลย                 
                    การเก็บขอมูลงานวิจัยในรูปแบบเอกสาร
                                              เสี่ยงตอการสูญหาย

                             ผูบริหารดูรายงานแบบ Realtime ทําไมได                 
             ขอมูลในรูปแบบเอกสารยากตอการสรุปเปนรายงาน

 

ภาพท่ี 1.1 แผนภาพ Cause and Effect ปญหาของระบบงานปจจุบัน 

  จากปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงขอเสนอและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการ
งานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก ในรูปแบบของ 
Responsive Web Application ใช Bootstrap Framework ภาษา PHP และระบบจัดการ
ฐานขอมูล MySQL โดยมุงหวังวาระบบนี้จะชวยสนับสนุนการบริหารจัดการงานวิจัยใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ นักวิจัยสามารถติดตามการทําวิจัยของตนเองและผูบริหารสามารถท่ีจะดูรายงานสรุป
ตาง ๆ ไดอยางสะดวกและรวดเร็วข้ึน รองรับการทํางานแบบทันสถานการณ JITJIN (Just In Time 
and Just In Need) 

1.2 วัตถุประสงค 

  เพ่ือศึกษา วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัย
และนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) 

1.3 ประโยชนท่ีคาดวาไดรับ 

1.3.1 ไดระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก 

1.3.2 สามารถนําระบบสารสนเทศท่ีไดพัฒนา ไปใชงานจริง ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการ 
 ดําเนินงานดานบริหารจัดการงานวิจัย 

1.3.3 ผูบริหารสามารถใชประโยชนจากระบบสารสนเทศ ในการตัดสินใจในการบริหาร
จัดการการดําเนินงานดานวิจัยได 

1.3.4 ไดตนแบบของระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการงานวิจัย ของโครงการวิจัยและ  
 นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก 
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1.4 ขอบเขตของระบบ 

1.4.1 ขอบเขตดานประชากร : 
   ประชากร ไดแก  
   - ผูทรงคุณวุฒิและผู เชี่ยวชาญดานระบบสารสนเทศ ท่ีมีประสบการณในการ

ประเมินขอเสนอการวิจัย หรือการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร อยางนอย 5 ป 
จํานวน 5 ทาน 

   - เจาหนาท่ีวิจัย ท่ีมีประสบการณการทํางาน ดานบริหารจัดการงานวิจัย ของ
มหาวิทยาลัยในเครือขายจํานวน 13 คน 

   - นักวิจัย ท่ีมีประสบการณในการทําวิจัย จํานวน 3 ทาน 
 โดยการท่ีผูวิจัยไดสังเกตการณ สัมภาษณ และศึกษาเอกสาร แบบฟอรมตาง ๆ 

เก่ียวกับการบริหารจัดการงานวิจัยของเครือขายการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก เ พ่ือนําขอมูลไปวิเคราะหความตองการของระบบ
สารสนเทศท่ีจะออกแบบ และพัฒนาข้ึน 

1.4.2 ขอบเขตดานเวลา :  
  ระยะเวลา 1 ป นับตั้งแตวันท่ีทําสัญญา 

1.4.3 ขอบเขตดานเนื้อหา: 
 ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก มีขอบเขตการทํางานแบงตามผูใชงานดังนี ้

      1) นักวิจัยในเครือขาย 
            - สามารถแกไขขอมูลสวนตัวได   

          - สามารถสงขอเสนอโครงการวิจัยไดผานทางระบบ  
          - สามารถติดตามสถานะของการสงขอเสนอโครงการวิจัยได  
          - สามารถดูผลการประเมินขอเสนอโครงการวิจัยไดผานทางระบบ  
          - สามารถรายงานการดําเนินงานวิจัยผานระบบ  
          - สามารถดูผลการรายงานการดําเนินงานได  
          - สามารถสงรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณไดผานทางระบบ  
          - สามารถคนหาขอมูลนักวิจัย และขอมูลงานวิจัยท่ีเสร็จสมบูรณไดท้ังหมด 
     2) กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
          - สามารถแกไขขอมูลสวนตัวได  
          - สามารถดูขอมูลขอเสนอโครงการวิจัยทีสงหาตนเองได ผานทางระบบ  
          - สามารถประเมินขอเสนอโครงการวิจัยท่ีสงหาตนเองได ผานทางระบบ  
          - สามารถดูผลการประเมินขอเสนอโครงการวิจัยท่ีสงหาตนเองได ผานทางระบบ 
  - สามารถดูขอมูลการรายงานการดําเนินงานวิจัย ท่ีสงหาตนเองได ผานทางระบบ 

- สามารถประเมินการรายงานการดําเนินงานวิจัย ท่ีสงหาตนเองได ผานทางระบบ 
          - สามารถคนหาขอมูลนักวิจัย และขอมูลงานวิจัยท่ีเสร็จสมบูรณไดท้ังหมด 
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     3) เจาหนาท่ีวิจัย (ผูดูแลระบบ) 
          - สามารถเพ่ิม ลบ แกไขขอมูลนักวิจัยและผูทรงคุณวุฒิไดท้ังหมด  
          - สามารถเพ่ิม ลบ แกไขขอมูลการสงขอเสนอโครงการวิจัยไดท้ังหมด  
          - สามารถกําหนดผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือประเมินขอเสนอโครงการวิจัยและรายงานการ
ดําเนินงานวิจัยได 
          - สามารถดูขอมูลผลการประเมินขอเสนอโครงการวิจัย และการรายงาน
ความกาวหนางานวิจัยไดท้ังหมด 
          - สามารถเพ่ิม ลบ แกไขขอมูลรายงานการวิจัยท่ีเสร็จสมบูรณได 
          - สามารถจัดการทะเบียนคุมการทําวิจัยไดท้ังหมด 
          - สามารถสงออกรายงานสรุปการทําวิจัยในรูปแบบตาง ๆ 
      4) ผูใชงานท่ัวไป 
  - สามารถคนหาขอมูลนักวิจัย (ดูไดบางสวน)  
  - สามารถคนหาขอมูลงานวิจัยท่ีเสร็จสมบูรณ (ดูไดบางสวน) 
      5) ผูบริหาร 

   - สามารถดูขอมูลในรูปแบบของรายงานและกราฟสถิติ เพ่ือใชในการวางแผนและ
ตัดสินใจในการบริหารงานวิจัยได 

1.5 นิยามคําศัพทเฉพาะ 

1.5.1 การวิจัย หมายถึง กระบวนการในการคนหาคําตอบหรือองคความรู ซํ้าแลวซ้ําเลา
อยางมีระบบแบบแผนชัดเจน 

1.5.2 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร หรือเอ็มไอเอส หมายถึง ระบบท่ีใหสารสนเทศท่ี
ผูบริหารตองการเพ่ือใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะรวมท้ังสารสนเทศภายใน และ
ภายนอก สารสนเทศท่ีเก่ียวพันกับองคกรท้ังในอดีต และปจจุบัน 

1.5.3 เว็บแอพพลิเคชัน หมายถึง โปรแกรมประยุกตท่ีมีการแสดงผลดวยโปรแกรมเว็บ
บราวเซอร ผานชองทางอินเตอรเน็ต โดยเว็บแอพพลิเคชัน มีการทํางานแบบ Client-Server 
กลาวคือ มีการประมวลผลท่ีฝง Server แลวสงผลการประมวลมาท่ีฝง Client ในรูปแบบของ HTML 
ผานทางโปรโตคอล HTTP  

1.6 ข้ันตอนและแผนการดําเนินงาน 

 13.1 ข้ันตอนการวิเคราะห 
   ประชากรและกลุมตัวอยาง  
   - ผูทรงคุณวุฒิและผู เชี่ยวชาญดานระบบสารสนเทศ ท่ีมีประสบการณในการ
ประเมินขอเสนอการวิจัย หรือการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร อยางนอย 5 ป จํานวน 5 ทาน 
   - เจาหนาท่ีวิจัย ท่ีมีประสบการณการทํางาน ดานบริหารจัดการงานวิจัย ของ
มหาวิทยาลัยในเครือขายจํานวน 13 คน 
   - นักวิจัย ท่ีมีประสบการณในการทําวิจัย จํานวน 3 ทาน 
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    โดยการท่ีผูวิจัยไดสังเกตการณ สัมภาษณ และศึกษาเอกสาร แบบฟอรมตาง ๆ 
เก่ียวกับการบริหารจัดการงานวิจัยของเครือขายการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสู
ชุมชนฐานราก เพ่ือนําขอมูลไปวิเคราะหความตองการของระบบสารสนเทศท่ีจะออกแบบและ
พัฒนาข้ึน 

 13.2 ข้ันตอนการออกแบบ 
   - แผนผังบริบท (Context Diagram) ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของขอบเขต
งานในฐานะแหลง ขอมูลและทางเดินของขอมูลในการพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับบริหารจัดการ
งานวิจัย 
   - แผนผังกระแสการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) เพ่ือแสดงความสัมพันธ
ระหวางกระบวนการ หนวยเก็บขอมูล ตัวแปรภายนอก และการไหลของขอมูลท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหเห็น
โครงสรางภายในของระบบ ข้ันตอนการทํางานตาง ๆ ของระบบสารสนเทศสําหรับบริหารจัดการ
งานวิจัย 
   - โครงสรางฐานขอมูล (Entity Relationship Diagram) เพ่ือแสดงถึงการเก็บขอมูล
ของระบบ และแสดงถึงความสัมพันธของขอมูลตาง ๆ ซ่ึงจะประกอบดวย เอนทีตี คุณสมบัติของเอน
ทีตี และความสัมพันธระหวางเอนทีตี 
   - สวนตอประสานกับผูใช (Graphic User Interface) ออกแบบหนาจอสําหรับ
ติดตอกับผูใชในลักษณะท่ีเรียกวา Graphics User Interface เพ่ือใหงายตอการใชงานของผูใช โดย
แบงการออกแบบออกเปน 2 สวน คือ การออก แบบขอมูลนําเขา (Input Design) และการออกแบบ
ผลลัพธ (Output Design) 
  
 13.3 ข้ันตอนการพัฒนา 
  - พัฒนาระบบตามท่ีไดวิเคราะหและออกแบบไว 

 13.4 ข้ันตอนการนําไปใช 
  - การทดสอบระบบ พรอมท้ังแกไขปรับปรุง  
  - ติดตั้งและเผยแพรระบบเพ่ือใชงานจริง 

 13.5 ข้ันตอนการประเมินผล 
  - ประเมินผลประสิทธิภาพของระบบดวยวิธีการแบบ Black-Box Testing โดยผูท่ี
ทําการประเมินเลือกจากกลุมตัวอยางท่ีเปนผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญดานระบบสารสนเทศ 
  - ประเมินความพึงพอใจระบบ โดยผูท่ีทําการประเมินเลือกจากกลุมตัวอยางท่ีเปน
เจาหนาท่ีวิจัย และนักวิจัย 
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 1.6.2 แผนการดําเนินงาน 

ตารางท่ี 1.1 แผนการดําเนินงานตลอดโครงการ 

กิจกรรมการดําเนินงาน เดือนที่
1 

เดือนที่
2 

เดือนที่
3 

เดือนที่
4 

เดือนที่
5 

เดือนที่
6 

เดือนที่
7 

เดือนที่
8 

เดือนที่
9 

เดือนที่
10 

เดือนที่
11 

เดือนที่
12 

เขียนโครงการเพ่ือขออนุมัติ             
ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ี
เก่ียวของ/ออกแบบระเบียบวิธีวิจัย 

            

เก็บรวบรวมขอมูล             
การกําหนดปญหา(ProblemDefinition)             
การวิเคราะหปญหา(Analysis)             
การออกแบบ(Design)             
การพัฒนาระบบงาน(Development)             
การติดตั้ง(Deployment)             
การบํารุงรักษา(Maintenance)              
การประเมินผลการใชงานระบบ             
จัดทํารูปเลมรายงานการวิจัย             
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1.7 วัสดุ/อุปกรณการทําวิจัย 

1.7.1 รายละเอียดของซอฟตแวร 
(1) ซอฟตแวรสําหรับระบบปฏิบัติการ  
     - ระบบปฏิบัติการ (Operating System) Microsoft Windows 7 
(2) ซอฟตแวรท่ีใชในการพัฒนา  
     1) HTML5 เปนภาษาสําหรับเขียนเว็บไซต 
     2) PHP เปนภาษาในการติดตอกับระบบจัดการฐานขอมูล 
     3) CSS3 เปนภาษาสําหรับจัดการสวนประสานเชื่อมตอกับผูใช 
     4) MySQL เปนระบบจัดการฐานขอมูล 
     5) Notepad++ เพ่ือเขียนโปรแกรม 
     6) Microsoft Office 2010 เพ่ือจัดทําเอกสาร 
     7) Pencil2.0 เพ่ือออกแบบตัวอยางหนาจอของระบบ 
     8) โปรแกรมออกแบบเว็บไซต 
     9) โปรแกรมตกแตงรูปภาพ 

1.7.2 รายละเอียดของฮารดแวร 
(1) เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลใชในการพัฒนาระบบ มีคุณสมบัติดังนี ้
     1) หนวยประมวลผลกลาง (CPU) รุน Intel Pentium Core 2 Duo  
     2) หนวยความจําหลัก (RAM) 4 GB DDR3 RAM  
     3) หนวยความสํารอง (Hard disk) 500 GB at 7200 rpm  
     4) DVD+/RW drive  
     5) การดแสดงผลทางจอภาพ Radeon HD 7340  
     6) Monitor 14 Inch  
     7) เครื่องพิมพ (Laser Printer) 

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

  การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม เปนสิ่งสําคัญในการขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศใหมี
ความเจริญกาวหนา ปจจุบันประเทศไทยไดมีการสงเสริมใหหนวยงานสถาบันการศึกษาไดทําวิจัยกัน
มากข้ึน และสงเสริมใหมีการนําผลงานวิจัยไปถายทอดตอ เพ่ือใหเกิดประโยชนในการพัฒนาชุมชน 
สังคม และประเทศชาติตอไป 
  เพ่ือใหเห็นถึงความจําเปนในการพัฒนาระบบสารสนเทศ ในสวนนี้จะนําเสนอขอมูลท่ี
เก่ียวของกับเครือขายวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัย
ภาคใตตอนลาง) ท่ีรวมถึงความเปนมา วิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมายหลัก และบทบาทหนาท่ีของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา และจะนําเสนอหลักการวิเคราะห ออกแบบ และ
พัฒนาระบบสารสนเทศท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารจัดการงานวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี ้
  2.1 เครือขายวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชมุชนฐานราก  
  2.2 ขอมูลเก่ียวกับสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 2.3 หลักการออกแบบระบบและพัฒนาระบบ 
  2.4 งานวิจัยและสารสนเทศท่ีเก่ียวของ 

2.1 เครือขายวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก 

  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ไดดําเนินโครงการโครงการวิจัยและ
นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก นับตั้งแตป พ.ศ. 2546 ถึงปจจุบัน เพ่ือตอบสนอง
นโยบายและยุทธศาสตรแหงรัฐ ในการสนับสนุนการพัฒนากําลังคนเพ่ือตอบสนองตอความตองการ
พัฒนาประเทศและสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษามีสวนรวมในการเสริมสรางความเขมแข็งของ
เศรษฐกิจฐานรากและสรางกลไกเชื่อมโยงกับเครือขายชุมชนทองถ่ิน โดยนําองคความรูจาก
ผลงานวิจัยและพัฒนาภูมิปญญามาถายทอดทักษะความรู และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมแกชุมชน รวมถึง
การสรางมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑอยางตอเนื่อง เพ่ิมโอกาสในการสรางอาชีพ รายได และการพ่ึงพา
ตนเอง ทําใหเกิดผลกระทบตอการสรางความเขมแข็งทางสังคมอยางยั่งยืน (สถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย, 2557) 

  2.1.1 ประวัตคิวามเปนมา 

 เครือขายการวิจัยภาคใตตอนลาง กอตั้งในป 2547 โดยไดรับการสนับสนุนงบประมาณจาก 
สกอ. ไดดําเนินการเปดรับโครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีชุมชนสูฐานราก ของ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนสมาชิกในเครือขาย ท้ังของรัฐและเอกชนในเขตพ้ืนท่ี 7 จังหวัดภาคใต
ตอนลาง ประกอบดวย จังหวัดสงขลา พัทลุง ตรัง สตูล ปตตานี ยะลา และนราธิวาส จํานวน 13 
สถาบัน ประกอบดวย (สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา, 2558) 

1) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (ประธานเครือขาย) 
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2) มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
3) มหาวิทยาลัยทักษิณ 
4) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
5) มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
6) มหาวิทยาลัยนารธิวาสราชนครินทร 
7) มหาวิทยาลัยหาดใหญ 
8) มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
9) วิทยาลัยชุมชนปตตาน ี
10) วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส 
11) วิทยาลัยชุมชนสงขลา 
12) วิทยาลัยชุมชนยะลา 
13) วิทยาลัยชุมชนสตูล 

  2.1.2 วิสัยทัศนการวิจัย 

  พัฒนาคน สังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมภาคใตตอนลางใหมีคุณภาพและยั่งยืนบนฐานการ
วิจัย 

  2.1.3 พันธกิจการวิจัย 

1) วิจัยเพ่ือพัฒนาเกษตรกรและผลิตภัณฑของชุมชนใหเปนรายไดหลักทางเศรษฐกิจของ
ภูมิภาค 

2) พัฒนานักวิจัยและสรางงานวิจัยท่ีตอบสนองตอความตองการของทองถ่ินและประเทศ
ตลอดจนสรางองคความรูใหม ทิศทางการวิจัย 

3) เพ่ือสงเสริมและพัฒนาทองถ่ินไดอยางยั่งยืน 
4) เพ่ือเสริมสรางความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติในทองถ่ิน 
5) เพ่ือเสริมสรางการบริหารชุมชน นําไปสูภูมิภาค 
6) เพ่ือความม่ันคง ความปลอดภัย ความสามัคคี และทัศนคติท่ีดีแกชุมชน 

   2.1.4 เปาหมายหลัก 

   เพ่ือตอบสนองนโยบายและยุทธศาสตรแหงรัฐ ในการสนับสนุนการพัฒนากําลังคนเพ่ือ
ตอบสนองตอความตองการพัฒนาประเทศ และสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษามีสวนรวมในการ
เสริมสรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานราก และสรางกลไกเชื่อมโยงกับเครือขายชุมชนทองถ่ิน โดย
นําความรูจากผลงานวิจัยและพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ินมาถายทอดความรูและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม
แกชมุชน 
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   2.1.5 ประเด็นหลักการวิจัย 

1) เพ่ิมขีดความสามารถภาคการเกษตร อุตสาหกรรม และผลิตภัณฑของชุมชนและทองถ่ิน 
2) พัฒนาเชิงการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ 
3) การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางยั้งยืน 
4) พัฒนาคน และสังคมใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
5) เสริมสราง รายได ผลกําไร จากผลิตภัณฑจากผลประกอบการของชุมชนเอง 

0 2.1.6 เง่ือนไขและขอบเขตการดําเนินงาน 

  1) หัวขอหรือประเด็นวิจัยของโครงการตองกําหนดจากความตองการของภาคการผลิต 
(Demand Side) โดยชุมชนทองถ่ินตองเปนผูกําหนดประเด็นโจทยวิจัย – เครือขายฯ ดําเนินการวิจัย 
เพ่ือใหไดผลผลิต (Output) ตรงตามความตองการของชุมชน เพ่ือนําไปใชประโยชนและสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรกลุมจังหวัดในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ (7 จังหวัดภาคใตตอนลาง คือ จังหวัดสงขลา พัทลุง สตูล 
ตรัง ปตตานี ยะลา และนราธิวาส) ยุทธศาสตรวิจัยภาคใตและยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ โดยมี
กรอบงานวิจัยเพ่ือการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการดําเนิน โครงการวิจัย 2 ดาน คือ 
  ประเด็นท่ี 1 การสงเสริมขีดความสามารถดานการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีตําบลลานขอย อําเภอ
ปาพะยอม จังหวัดพัทลุง 
  ประเด็นท่ี 2 การสงเสริมขีดความสามารถในการผลิตขาวในพ้ืนท่ีตําบลทาสาป อําเภอเมือง 
จังหวัดยะลา 

 2) ภาคการผลิต แสดงความตองการอยางชัดเจนท่ีจะเขารวมโครงการวิจัยและพัฒนา
รวมกับสถาบันอุดมศึกษา เชน การสนับสนุนงบประมาณ รวมศึกษาวิจัย และนําผลการวิจัยไปใช
ประโยชนจริงเพ่ือพัฒนาคุณภาพผลผลิตทางการเกษตร ยกระดับผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเกษตร
ชุมชน/ทองถ่ินโดยอาศัยเทคโนโลยี การสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภัณฑและการจัดการพัฒนาคุณภาพ
ระดับฝมือแรงงาน  

 3) อาจารยและนักวิจัยของสถาบันอุดมศึกษามีสวนรวมในการดําเนินโครงการวิจัยกับ
บุคลากรและนักวิจัยของภาคชุมชน สังคม โดยดําเนินการวิจัยใหเสร็จสิ้นภายใน 10 เดือน นับตั้งแต
ลงนามในสัญญา  

 4) ในการท่ีสถาบันอุดมศึกษาผูรับทุนจะนําผลการวิจัยไมวาท่ีสําเร็จแลวบางสวน หรือเสร็จ
สมบูรณท้ังหมดแลว ไปลงพิมพเผยแพรในเอกสารหรือสิ่งพิมพใด ใหผูรับทุนลงขอความประกาศกิตติ
คุณทุกครั้งดวยวาโครงการวิจัยหรือผลงานวิจัยไดรับทุนสนับสนุนจากสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

  2.1.7 เปาหมาย 

  เกิดการถายโอนความรู เทคโนโลยี และทักษะตางๆ ตลอดจนแนวคิดท่ีเปนประโยชน สู
ชุมชนในแตละพ้ืนท่ี หรือกลุมเปาหมาย เพ่ือใหชุมชนฐานรากมีความเปนอยูดีข้ึน มีรายไดเพ่ิมข้ึน 
ตลอดจนเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนอยางยั่งยืน เกิดการพัฒนากระบวนการผลิตและระบบ
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วิธีการดําเนินงานท่ีเหมาะสม โดยเฉพาะในดานการเกษตรท่ีเปนอาชีพหลักของประชาชนในประเทศ 
สงผลใหลดตนทุนการผลิต พรอมท้ังเพ่ิมผลผลิต เพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑ ลดการนําเขา สงเสริมการ
สงออก และสามารถแขงขันในตลาดได รวมท้ังสถาบันอุดมศึกษามีกลไกเสริมสรางสมรรถนะนักวิจัย
รุนใหม พัฒนาความเขมแข็งสูความเปนเลิศทางวิชาการท่ีตอบสนองตอการพัฒนาทองถ่ิน 

2.2 ขอมูลเกี่ยวกับ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

  2.2.1 ประวัตคิวามเปนมา 

 สถาบันวิจัยและพัฒนา (สถาบันวิจัยและพัฒนา, 2557) เดิมมีชื่อวาศูนยวิจัยและบริการวิชา
การศึกษาซ่ึงเปนสวนราชการ ท่ีไดจัดตั้งข้ึนตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการปรับปรุงแกไข
การแบงสวนราชการในวิทยาลัยครูสงขลา ลงวันท่ี 12 มีนาคม พ.ศ. 2530 โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะ
สงเสริมสนับสนุนงานดานการวิจัย และงานบริหารของสถาบัน แตเมื่อไดประกาศใชพระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 งานดานวิจัยและงานดานบริการวิชาการถูกแยกออกจากกันเกิดเปน
สํานักวิจัยและสํานักฝกอบรมบริการวิชาการ ซึ่งอยูในกลุมงานสนับสนุนกิจการของสถาบัน และเม่ือ
วันท่ี 6 กันยายน พ.ศ. 2542 สถาบันราชภัฏสงขลา ไดแบงสวนราชการใหมรวมเอางานดานการวิจัย
และงานดานบริการวิชาการเขาดวยกันอีก เปนศูนยวิจัยและพัฒนา เม่ือวันท่ี 15 มิถุนายน พ.ศ. 2547 
ไดรับการยกฐานะเปน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา และไดแบงสวนราชการใหมไดเปนสถาบันวิจัย
และพัฒนา 

 2.2.2 ภาระหนาท่ี 

  สถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ทําหนาท่ีหลักในการประสาน 
สงเสริม และสนับสนุนการวิจัยท้ังแหลงทุนภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
นักวิจัย นําไปสูการผลิตงานวิจัยท่ีมีคุณภาพ การสรางบรรยากาศการวิจัยเพ่ือจูงใจใหมีการผลิตผล
งานวิจัยเพ่ิมข้ึน และสงเสริมการเผยแพรผลงานวิจัย ท้ังในรูปแบบการบริการวิชาการและการ
ถายทอดองคความรู 

 2.2.3 สถานท่ีตั้งสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 เลขท่ี 160 หมูท่ี 4 ถนนกาญจนวนิช เทศบาลตําบลเขารูปชาง  อําเภอเมืองสงขลา  จังหวัด
สงขลา  90000  สํานักงานสถาบันวิจัยและพัฒนา 
 โทรศัพท   (074) 336975  และ (074) 336933 ตอ 175 
 โทรสาร   (074) 336975 
 e-mail   researchskru@gmail.com 

   
  



12 
 

17  2.2.4 ปรชัญา วิสัยทัศน พันธกิจ 

17   2.2.4.1 ปรชัญา 
   สถาบันวิจัยและพัฒนา เปนองคกรแหงการบริการและสงเสริมพัฒนาบุคลากร

ทางการวิจัย นําความรูสูการพัฒนามหาวิทยาลัยและทองถ่ิน 

17   2.2.4.2 วิสัยทัศน 
   บริการ สงเสริม พัฒนา งานวิจัยและบริการวิชาการใหไดคุณภาพ เพ่ือพัฒนา
ทองถ่ินสูระดับสากล 

17   2.2.4.3 พันธกิจ  
1) พัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพ  
2) สรางและพัฒนาศักยภาพนักวิจัยทุกระดับอยางตอเนื่อง เพ่ือผลิตผลงานวิจัยและ

นวัตกรรมสูระดับสากล 
3) สรางเครือขายงานวิจัยท้ังภายใน /ภายนอกมหาวิทยาลัยและตางประเทศ 
4) สงเสริม สนับสนุน เชื่อมโยงองคความรู จากการเรียนการสอน /การวิจัย /การ

บริการวิชาการ และถายทอดเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาทองถ่ินสูระดับสากล 
5) ประสาน สงเสริม และติดตามโครงการตามแนวพระราชดําริ 

  2.2.5 วัตถุประสงค 

  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มีวัตถุประสงคในการดําเนินงานตาม 
ปรัชญา วิสัยทัศน และพันธกิจ ดังนี้  

1) เพ่ือพัฒนานักวิจัยและสรางความเขมแข็งดานการวิจัยของมหาวิทยาลัย 
2) เพ่ือสงเสริมการวิจัยและพัฒนาท่ีชวยแกปญหาและตอบสนองความตองการของชุมชน/

ทองถ่ินและประเทศ 
3) เพ่ือสงเสริมใหมีการบูรณาการการวิจัยกับการเรียนการสอนและการบริการวิชาการแก

ชมุชน 
4) เพ่ือสงเสริมใหคณาจารยของมหาวิทยาลัยใชผลงานวิจัยในการพัฒนาการเรียนการสอน 
5) เพ่ือเปนแหลงบริการขอมูลและสารสนเทศทางการวิจัยแกบุคลากรท้ังภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย 
6) เพ่ือเผยแพรผลงานวิจัยสูสาธารณะและการนําไปใชประโยชน  

   2.2.6 ยุทธศาสตร 

  เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของการพัฒนาดานการวิจัย การบริการวิชาการ และ
การสนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําริของสถาบันวิจัยและพัฒนา ตามท่ีกําหนดไวได
อยางเปนรูปธรรม จึงกําหนดยุทธศาสตรหลัก 5 ดาน ซ่ึงมหาวิทยาลัย หนวยงานทุกหนวย บุคลากร
และนักศึกษา จะมีพันธกิจรวมกันในการดําเนินงานดานการวิจัย การบริการวิชาการ และการ
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สนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําริ ใหเปนไปตามแผนในชวง พ.ศ. 2555-2558 เพ่ือ
เปนประโยชนในการพัฒนา กระบวนการเรียนรู ใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน สังคม และชุมชน
ในทองถ่ิน ยุทธศาสตรของสถาบันวิจัยและพัฒนา ท้ัง 5 ดาน ไดแก 
  - ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการสถาบันวิจัยและพัฒนาใหมี
คุณภาพและประสิทธิภาพ 
  - ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนา สนับสนุน สงเสริมบุคลากรใหมีความพรอมในการทําวิจัย 
  - ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาเครือขายการวิจัย 
  - ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 สงเสริม สนับสนุน การบูรณาการองคความรู จากการเรียนการ
สอน/การวิจัย/การ บริการวิชาการ และถายทอดเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาทองถ่ินสูระดับสากล 
  - ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 สนับสนุนการถายทอดและสืบสานงานตามโครงการอัน
เนื่องมาจากแนว พระราชดําริ 

   2.2.7 ความสําคญัในการพัฒนาระบบใหม 

   ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ถึง พ.ศ. 2562 สกอ. ภาคใตตอนลาง ไดมอบหมายให
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เปนเจาภาพหลักในการบริหารจัดการ
โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก แตจากการสํารวจพบวา 
กระบวนการในการบริหารจัดการงานวิจัยเดิมกอนหนานี้ ตั้งแตการสงขอเสนอการวิจัย การประเมิน
ขอเสนอ การรายงานการดําเนินการ และรายงานสรุปผลการวิจัยตอผูบริหาร พบวายังอยูในรูปของ
เอกสาร มีการจัดเก็บเปนแฟมขอมูลในโปรแกรมสําเร็จรูปไมโครซอฟตเอ็กเซล (Microsoft Excel) 
และไมโครซอฟตเวิรด (Microsoft Word) ทําใหยากตอการจัดเก็บ การสืบคน รวมถึงการจัดทํา
รายงานเสนอตอผูบริหาร 
  ดังนั้น สถาบันวิจัยฯ จึงมีความจําเปนตองพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการงานวิจัย
โครงการดังกลาว โดยมุงหวังวาระบบใหมนี้จะชวยสนับสนุนการบริหารจัดการงานวิจัยใหเปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพ นักวิจัยสามารถติดตามการทําวิจัยของตนเอง และผูบริหารสามารถท่ีจะดูรายงานสรุป
ตาง ๆ ไดอยางสะดวกและรวดเร็วข้ึน รองรับการทํางานแบบทันสถานการณ JITJIN (Just In Time 
and Just In Need) 

2.3 หลักการออกแบบระบบและพัฒนาระบบ 

  2.3.1 ข้ันตอนการพัฒนาซอฟตแวรแบบ ADDIE 

  งานวิจัยฉบับนี้ โดยภาพรวมเปนงานวิจัยเชิงพัฒนา (Development Research) ข้ันตอน
และวิธีการดําเนินงานของการพัฒนาระบบ ใชตัวแบบ ADDIE Model (มนตชัย เทียนทอง, 2548) 
เปนรูปแบบท่ีไดรับการยอมรับกันอยางกวางขวาง ในการนํามาใชในการพัฒนาซอฟตแวรและบทเรียน
คอมพิวเตอร โดยรูปแบบ ADDIE แสดงดังภาพท่ี 2.1 
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ภาพท่ี 2.1 ข้ันตอนการพัฒนาซอฟตแวรแบบ ADDIE 

  จากภาพท่ี 2.1 จะเห็นวารูปแบบ ADDIE ประกอบดวยข้ันตอนท้ังหมด 5 ข้ัน ไดแก ข้ันตอน
การวิเคราะห (Analysis) ข้ันตอนการออกแบบ (Design) ข้ันตอนการพัฒนา (Development) 
ข้ันตอนการนําไปใช  (Implementation) และข้ันตอนการประเมินผล  (Evaluation) และไดทํา
อักษรตัวแรกของแตละข้ันมาจัดเรียงตอกันเปนชื่อของรูปแบบคือ  ‘A’  ‘D’  ‘D’  ‘I’  ‘E’  
รายละเอียดของแตละข้ันอธิบายไดดังนี้ 
   2.3.1.1 ข้ันตอนการวิเคราะห ถือเปนข้ันวางแผน หรือเตรียมการตาง ๆ ท่ีจําเปน
ตอการพัฒนาซอฟตแวร รวมไปถึงความตองการตาง ๆ ของผูใชงาน โดยผูออกแบบซอฟตแวรอาจจะ
ดําเนินงาน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
   1.1) การกําหนดกลุมผูใชเปาหมาย  (specify target user) ผูออกแบบ
จะตองรูจักกลุมผูใชเปาหมาย ในประเด็นของปญหาของระบบเดิม และความตองการระบบใหมของ
ผูใช ประเด็นเหลานี้เปนขอมูลพ้ืนฐานท่ีผูออกแบบนํามาประกอบในการสรางซอฟตแวรเพ่ือให
สอดคลองกับตัวผูใช 
   1.2) การวิเคราะหงาน  (conduct task analysis) เปาหมายของการ
วิเคราะหงาน ไดแก ความคาดหวังท่ีจะใหผูใชมีพฤติกรรมอยางไร หลังจากไดทดลองใชงานระบบใหม
แลว ดังนั้น การวิเคราะหงานจึงเปนการกําหนดภารกิจหรือกิจกรรมท่ีจะใหผูใชตองกระทําเม่ือได
ภารกิจหรือกิจกรรมแลว 
   2.3.1.2 ข้ันตอนการออกแบบ เปนข้ันท่ีนําขอมูลตาง ๆ ท่ีไดวิเคราะหไวมาเปน
ขอมูลพ้ืนฐานในการออกแบบ โดยมีประเด็นตาง ๆ ท่ีตองออกแบบดังนี ้ 
    1) แผนผังบริบท (Context Diagram) เปนแผนผังกระแสการไหลของ
ขอมูล ในระดับสูงสุด ท่ีระดับ 0 นั่นเอง แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของขอบเขตงานในฐานะแหลง 
ขอมูลและทางเดินของขอมูลในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
    2) แผนผังกระแสการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) เปนแผนรูปท่ี
แสดงภาพรวมการทํางานของระบบ โดยแสดงกระบวนการทํางานตาง ๆ ท่ีมีอยู ในระบบ 
ความสัมพันธระหวางกระบวนการ หนวยเก็บขอมูล ตัวแปรภายนอก และการไหลของขอมูลท่ี
เก่ียวของ เพ่ือใหเห็นโครงสรางภายในของระบบ ข้ันตอนการทํางานตาง ๆ เนื่องจากมีการแบง
กระบวนการทํางานอกเปนสวน ๆ อยางชัดเจน 
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    3) โครงสรางฐานขอมูล (Entity Relationship Diagram) เปนการ
ออกแบบการเก็บขอมูลของระบบ เพ่ือลดความซ้ําซอนของขอมูล การลดความผิดพลาดของขอมูล 
การปองการการเขาถึงและการใชขอมูลการออกแบบฐานขอมูลสําหรับการพัฒนาซอฟตแวร โดย
ฐานขอมูลท่ีสรางข้ึนประกอบดวยตารางตาง ๆ ซึ่งออกแบบใหเห็นถึงความสัมพันธของขอมูลตาง ๆ 
ซึ่งจะประกอบดวย เอนทีตี คุณสมบัติของเอนทีตี และความสัมพันธระหวางเอนทีตี 
    4) สวนตอประสานกับผูใช (Graphic User Interface) ในข้ันตอนการ
ออกแบบซอฟตแวร ตองทําการออกแบบหนาจอสําหรับติดตอกับผูใชในลักษณะท่ีเรียกวา Graphics 
User Interface เพ่ือใหงายตอการใชงานของผูใชเอง โดยแบงการออกแบบออกเปน 2 สวน คือ การ
ออก แบบขอมูลนําเขา (Input Design) และการออกแบบผลลัพธ (Output Design) 
   2.3.1.3 ข้ันตอนการพัฒนา เปนข้ันตอนในการลงมือพัฒนาซอฟตแวร อาจใช
เครื่องมือหลักในการพัฒนาไดแก ภาษาสําหรับเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ระบบจัดการฐานขอมูล 
โปรแกรมจําลองสภาพแวดลอมของระบบ เปนตน ท้ังนี้ผูพัฒนาอาจเลือกใชโปรแกรมท่ีเปนซอฟตแวร
ฟรี และเปนโอเพนซอรส ซึ่งลดปญหาดานลิขสิทธิ์ได และท่ีสําคัญเปนท่ีนิยมแพรหลาย มีคูมือแนะนํา
คอนขางมากมาย 
   2.3.1.4 ข้ันตอนการนําไปใชงาน ข้ันตอนนี้เปนการทดสอบและติดตั้งซอฟตแวร 
ซึ่งหลังจากท่ีไดมีการเขียนโปรแกรมตาง ๆ เปนท่ีเรียบรอยแลว ตองทําการทดสอบการทํางานของ
ระบบในเบื้องตนวามีขอผิดพลาด และไมครบถวนประการใดบาง กอนท่ีจะทดลองใชงานจริง 
กระบวนการในการทดสอบและติดตั้งระบบมีดังตอไปนี ้(1) การทดสอบในข้ันตอนการพัฒนา (2) การ
ทดสอบระบบงานจริงและการนําไปใช 
   2.3.1.5 ข้ันตอนการประเมินผล เม่ือทําการพัฒนาและติดตั้งระบบเสร็จเรียบรอย
แลว ผูพัฒนาตองทําการหาประสิทธิภาพการทํางานของระบบ ซ่ึงเปนประบวนการทดสอบการทํางาน
ของระบบโดยรวมท้ังหมด วามีกระบวนการทํางานถูกตองตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวหรือไม ซึ่งใน
ปจจุบันมีเครื่องมือท่ีใชในการแระเมินประสิทธิภาพของระบบมากมาย ไดแก Black-Box Testing, 
White-Box Testing, CIPP และ E1/E2 เปนตน ประเด็นท่ีใชในการประเมินผล สวนใหญจะแบงเปน 
4 ดาน ไดแก  
   ( 1 )ด านความสามารถ ทํ า ง านตามความต อ งกา รของผู ใ ช  (Functional 
Requirement Test)  
   (2) ดานหนาท่ีของโปรแกรม (Functional Test)  
   (3) ดานการออกแบบสวนประสานเชื่อมตอกับผูใช (Usability Test) และ  
   (4) ดานความปลอดภัยในการทํางานของระบบ (Security Test) 
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  2.3.2 ภาษาพีเอชพี 

  งานวิจัยฉบับนี้ ไดเลือกใชภาษาพีเอชพี (PHP) (บัญชา ปะสีละเตสัง, 2553) ในการเขียน
โปรแกรมเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการงานวิจัย ซ่ึงเปนภาษาคอมพิวเตอรในลักษณะ
เซิรฟเวอร-ไซด สคริปต โดยลิขสิทธิ์อยูในลักษณะโอเพนซอรส ใชสําหรับจัดทําเว็บไซตและแสดงผล
ออกมาในรูปแบบ HTML โดยมีรากฐานโครงสรางคําสั่งมาจากภาษาซี ภาษาจาวา และภาษาเพิรล ซึ่ง
ภาษาพีเอชพีนั้นงายตอการเรียนรู  เปาหมายหลักของภาษานี้คือใหนักพัฒนาเว็บไซตสามารถเขียน
เว็บเพจท่ีมีการโตตอบไดอยางรวดเร็ว โดยภาษาพีเอชพี มีลักษณะเดนและหลักการดังนี ้

   2.3.2.1 หลักการทํางานของภาษา PHP 

   0PHP เปน Server-side Side Script ท่ีดําเนินการท่ีฝงเซิรฟเวอร (Server-side) คือ 
เม่ือโคดถูกเรียกใชโดยบราวเซอร (Browser)  โปรแกรม PHP ท่ีอยูในเครื่องท่ีเปนเว็บเซิรฟเวอร 
(Web Server) จะทําการประมวลผลแลวสราง (generate) ผลลัพธท่ีอยูในรูปของภาษา HTML 
(HTML เปน Client-Side Scripting Language ทํางานในฝงของ Client) ข้ึนแลวจึงสงมาใหกับ
เครื่องไคลเอ็นต (Client) เพ่ือให บราวเซอร (Browser) แสดงผล ซ่ึงผลลัพธท่ีไดก็คือ เว็บเพจ (Web 
Page)  เนื่องจากคําสั่ง PHP ไดถูกประมวลผลไปเรียบรอยแลวทําใหไมเห็นคําสั่งของ PHP เม่ือดู 
source code ของเว็บเพจ (Web Page)ในเว็บบราวเซอร (Web Browser) 

   2.3.2.2 จุดเดนของภาษา PHP 

1) 0ใชไดฟร ีไมมีคาลิขสิทธิ์ใดๆ 
2) PHP เปนโปรแกรมวิง่ขาง Sever ดังนั้นขีดความสามารถไมจํากัด 
3) PHP ใชงานบนระบบปฏิบัติการไดหมด เชน Unix, Linux, Window เปนตน 
4) 0เรียนรูงาย เนืองจาก PHP ฝงเขาไปใน HTML และใชโครงสรางและไวยากรณ

ภาษางายๆ คลายกับภาษา C และ Java 
5) 0เร็วและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะเมือใชกับ Apach Xerve เพราะไมตองใช

โปรแกรมจากภายนอก 
6) 0ใชรวมกับ XML ไดทันที 
7) 0ใชกับระบบแฟมขอมูลได 
8) 0ใชกับขอมูลตัวอักษรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
9) 0ใชกับโครงสรางขอมูลใชไดแบบ Scalar, Array, Associative array 
10) 0ใชกับการประมวลผลภาพได  

0    2.3.2.3 การเขียนภาษา PHP เบ้ืองตน 

   คําสั่งของ HTML จะอยูระหวางเครื่องหมายนอยกวา(<) และเครื่องหมายมากกวา
(>) ซึ่งเราเรียกวา HTML tag เชน <html> <body> <br> และ <p> เปนตน สวนคําสั่งของ PHP 
นั้นก็จะอยูใน PHP tag ซึ่งมีรูปแบบตางๆ กันได 4 แบบ คือ  
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0  1) Short style: <? ………………. ?>  
0  2) XML style: <?php …………. ?>  
0  3) Script style: <SCRIPT Language="php"> …….. </SCRIPT>  
0  4) ASP style: <% …………….. %>  
0  รูปแบบท่ีเปนท่ีนิยมในการเขียน PHP มากกวารูปแบบอ่ืนๆ คือ รูปแบบ Short 

style (<?.....?>) 
  PHP Statement  จะตองจบดวยเครื่องหมาย Semicolon (;) เชนเดียวกับ Java 

Script Statement การนําเอา PHP tag ไปแทรกใน HTML tag นั้น สามารถเอาไปแทรกท่ีตําแหนง
ไหนก็ไดตั้งแตตนไฟลไปจนถึงทายไฟล แตถาสวนใหญเปน PHP ก็เห็นไดวา HTML แทรกอยูใน PHP 

   2.3.2.4 คาํสงวนในภาษา PHP 

and do for include require true 

break else foreach list return var 

case elseif function new static virtual 

class extends global not switch xor 

continue false if or this while 

Default      

   2.3.2.5 ชนิดของขอมูลและตัวแปร 

   ในการเขียนโปรแกรมดวยภาษาคอมพิวเตอร สิ่งท่ีจะขาดมิไดคือ การกําหนดและใช
ตัวแปร (variable) ตัวแปรในภาษา PHP จะเหมือนกับในภาษา Perl คือเริ่มตนดวยเครื่องหมาย 
dollar ($) โดยไมจําเปนตองกําหนดแบบของขอมูล (Data Type) อยางเจาะจงเหมือนในภาษาซี 
เพราะวา ตัวแปลภาษาจะจําแนกเองโดยอัตโนมัติวา ตัวแปรดังกลาว ใชขอมูลแบบใด ในชวงเวลา
นั้นๆ เชน ขอความ จํานวนเต็ม จํานวนท่ีมีเลขจุดทศนิยม ตรรก เปนตน เชนเดียวกับภาษา 
JavaScript ท่ีไมจําเปนตองเจาะจงชนิดของตัวแปร และสามารถเปลี่ยนคาและชนิดของตัวแปรไปได
เรื่อยๆ คุณสมบัตินี้เรียกวา Dynamic Variable ชนิดของตัวแปรในภาษา PHP มีดังนี ้

Integer จํานวนเต็มบวก และจํานวนเต็มลบ เลขฐานสิบ ฐานแปด และฐานสิบหก 

Float เก็บจํานวนจริงทั้งบวกและลบ ทั้งมีทศนิยม และไมมีทศนิยม 

String  เก็บจํานวนตัวเลข และ ขอความ 

Array เก็บขอมูลที่เปนชุด หรือ อารเรย 
Object เก็บขอมูลในลักษณะอ็อปเจ็กตเพื่อการเรียกใชเปน Class Object หรือ Function 

Type juggling เก็บขอมูลในลักษณะเฉพราะหรือผูที่ใชเพิ่มเขามา 
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  2.3.3 ระบบจดัการฐานขอมูลมายเอชควิแอล (MySQL) 

  งานวิจัยฉบับนี้ ไดเลือกใชระบบจัดการฐานขอมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) ซึ่งเปนระบบ
จัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (Relational Database Management System : RDMS) มี
ความสามารถในการทํางานของตารางขอมูลหลายตารางพรอม ๆ กัน รองรับคําสั่ง SQL (Structured  
Query  Language) เปนเครื่องมือสําหรับเก็บขอมูลท่ีตองใชรวมกับเครื่องมืออ่ืนอยางสอดคลอง 
เพ่ือใหไดระบบท่ีรองรับความตองการของผูใช เชน เครื่องบริการเว็บ (Web Server) และโปรแกรม
ประมวลผลฝงเครื่องบริการ (Server-Side Script) (บัญชา ปะสีละเตสัง, 2553) โดย MySQL มี
ลักษณะเดนและหลักการดังนี้ 

   2.3.3.1 ความสามารถของ MySQL 

1) 0ทํางานแบบ Multi-Thread คือ การทํางานโดยการแบงการทํางานเปนสวนยอย
แยกออกไป ตางคนตางทํางานได ทําใหสามารถทํางานไดรวดเร็ว และการทํางานเปนอิสระไมข้ึนตอ
กันสามารถนําไปใชกับเครื่องท่ีมี CPU มากกวา 1 ตัวได                   

2) 0ใชไดกับภาษา Programming หรือ สคริปตหลากหลายภาษา เชน C, C++, 
Eiffel,Java, Perl, PHP, Python, VB, Delphi, ASP เปนตน                   

3) 0เปนฐานขอมูลขนาดใหญ ซึ่งสามารถเก็บขอมูลไดมากซึ่งจํานวนฐานขอมูลท่ีมีได
นั้นข้ึนอยูกับระบบปฏิบัติการท่ีติดตั้งวาสามารถสรางโฟลเดอร ไดก่ีโฟลเดอร ท้ังนี้เพราะ MySQL 
มองโฟลเดอรเปนฐานขอมูลและไฟลในโฟลเดอรเปนตารางขอมูล และตารางท่ีบันทึกไดนั้นข้ึนอยูกับ
วา MySQL ท่ีใชอยูนั้นเปน รุน (Version) ไหน สวนจํานวนคอลัมนตอ 1 ตารางขอมูลนั้นมีได สูงสุด
ถึง 2,000 คอลมัน  

4) 0รองรับภาษา SQL มาตรฐาน ท่ีเรียกวา ANSI SQL92 หรอื SQL92 ดังนั้นบรรดา
คําสั่งตางๆ ท่ีมีอยูใน SQL92 ก็สามารถนํามาใชกับ MySQL ได  

5) 0รองรับ ODBC 2.5 (Open Database Connectivity) ไดหมดทุกฟงกชัน ดังนั้น
เราสามารถใช MySQL รวมกับโปรแกรมฐานขอมูลอ่ืนท่ีรองรับ ODBC 2.5 ไดเหมือนกัน เชน ใช
โปรแกรม MS Access ทํางานรวมกับ MySQL ผานทาง ODBC driver ไดอยางสะดวก 

6) 0ใชไดกับระบบปฏิบัติการหลากหลายระบบ เชน Linux, Solaris, Mac OS X 
Server, OS/2 Warp, SunOS, Windows 95/98/2000 และระบบตระกูล Unix อีกมากมาย 

   2.3.3.2 การใชงานของ MySQL 

   MySQL เปนท่ีนิยมใชกันมากสําหรับจัดเก็บฐานขอมูลบนเว็บไซต เชน มีเดียวิกิ 
และ phpBB และนิยมใชงานรวมกับภาษาโปรแกรม PHP ซึ่งมักจะไดชื่อวาเปนคู จะเห็นไดจากคูมือ
คอมพิวเตอรตางๆ ท่ีสอนการใชงาน MySQL  และ PHP ควบคูกันไป นอกจากนี้หลายภาษา
โปรแกรมสามารถทํางานรวมกันกับฐานขอมูล MySQL  เชน ภาษา C, C++, C#,  Java,  Perl,  
PHP,  Python  และภาษาอ่ืนจะใชงานผาน API สําหรับโปรแกรมท่ีติดตอผาน ODBC หรือ สวน
เชื่อมตอกับภาษาอ่ืน (Database Connector) เชน ASP สามารถเรียกใช MySQL ผานทาง 
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MyODBC, ADO, ADO.NET เปนตน) โปรแกรมชวยในการจัดการฐานขอมูล  MySQL สามารถใช
โปรแกรมแบบ Command-line เพ่ือจัดการฐานขอมูล หรือโปรแกรมจัดการฐานขอมูลแบบ GUI 
เชน phpMyAdmin, MySQL-Front และ Navicat เปนตน 

   2.3.3.3 สถาปตยกรรมของ MySQL 

   โครงสรางการทํางานของ MySQL เปนลักษณะการทํางานแบบ Client/Server ซึ่ง
ประกอบดวย 2  สวนหลักๆ คือ สวนของผูใหบริการ (Server) และสวนของผูใชบริการ (Client) โดย
ในแตละสวนก็จะมีโปรแกรมสําหรับการทํางานตามหนาท่ี 
   สวนของผูใหบริการ (Server) เปนสวนท่ีทําหนาท่ีบริหารจัดการระบบฐานขอมูล ก็
คือตัว MySQL Server นั่นเอง และเปนท่ีจัดเก็บขอมูลท้ังหมด 
   สวนของผูใชบริการ (Client) คือผูใช โปรแกรมใชงานในสวนนี้ไดแก MySQL 
Client, Access, Web development platform ตางๆ เชน Java, Perl, PHP, ASP 

   2.3.3.4 ภาษาเอชควิแอล 

   SQL (Structure Query Language) เปนภาษากลางท่ีใชในการติดตอกับ
ฐานขอมูลเชิงสัมพัทธ (Relational Database) ซึ่งออกแบบเปนภาษาท่ีงายตอการใชงาน  SQL 
เกิดข้ึนจากการท่ีไอบีเอ็ม (IBM) ไดพัฒนาตนแบบโมเดลฐานขอมูลชื่อ “System R” ในป ค.ศ.1976 
พรอมกับสรางภาษาท่ีใชในการสืบคนขอมูลชื่อ Structure English Query Language มีตัวยอวา 
SEQUEL และกลายมาเปนเอสคิวแอล  ตอมาไดมีการสรางเปนภาษามาตราฐานท่ีเรียกวา ANSI SQL 
เพ่ือใหสามารถใชงานไดกับระบบฐานขอมูลไดทุกยี่หอ รวมท้ัง MySQL ดวย เนื่องจากมีโครงสราง
คลายกับประโยคในภาษาอังกฤษ ทําใหสามารถเขาใจไดงายกวาภาษาคอมพิวเตอรในรุนท่ี 3 ซึ่งเปน
แบบ Procedural Language ท่ีถูกสรางข้ึนมาเพ่ือใหโปรแกรมเมอรใชเทานั้น SQL แบงไดเปน 4 
ประเภท ดังนี้ 

1) ภาษาสําหรับนิยามขอมูล (Data Definition Query Language - DDL) เปน
คําสั่งท่ีใชในการปรับเปลี่ยนโครงสรางของฐานขอมูล  โดยคําสั่งของกลุมนี้ประกอบดวยคําสั่ง create, 
replace, alter, truncate, rename และ drop 

2) ภาษาสําหรับปรับปรุงขอมูล (Data Manipulation Language - DML) เปน
คําสั่งท่ีใชในการปรับปรุงขอมูลท่ีอยูในฐานขอมูล โดยคําสั่งของกลุมนี้ประกอบดวยคําสั่ง insert, 
update และ delete 

3) ภาษาควบคุม (Data Control Language - DCL) เปนคําสั่งท่ีใชในการควบคุม
ความถูกตอง (integrity) และ consistency ของขอมูลท่ีอยูในฐานขอมูล โดยคําสั่งของกลุมนี้
ประกอบดวยคําสั่ง grant และ revoke 

4) คําสั่งคนหาขอมูล (Data retrieval Command) เปนคําสั่งท่ีใชในการคนหา
ขอมูลจากฐานขอมูลซ่ึงมีเพียงคําสั่งเดียว คือ insert 
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  2.3.4 Bootstrap Framework 

  งานวิจัยฉบับนี้ ไดเลือกใช Bootstrap (w3schools, 2016) มาใชในการพัฒนาระบบ ซึ่ง
เปน Front-end Framework ท่ีชวยใหการสรางเว็บแอพพลิเคชัน ทําไดอยางรวดเร็วและสวยงาม 
Bootstrap ประกอบดวย CSS-Component และ JavaScript-Plugin ใหเรียกใชงานไดอยาง
หลากหลาย Bootstrap ถูกออกแบบมาใหรองรับการทํางานแบบ Responsive Web ซึ่งทําใหระบบ
ท่ีพัฒนารองรับการเปดใชกับทุกอุปกรณ ไมวาจะเปน คอมพิวเตอร หรืออุปกรณสื่อสารเคลื่อนท่ี โดย
จุดเดนและหลักการของ Bootstrap มีดังนี ้

   2.3.4.1 ความสามารถหลัก ๆ ของ Bootstrap 

1) Theme จะเห็นไดวา bootstrap สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบไดมากมายจาก
ไฟล CSS โดยสามารถแกไขไดดวยตนเอง หรือดาวนโหลดจากอินเตอรเน็ตไดฟรี ไมมีลิขสิทธิ์  

2) Responsive Design ตัว bootstrap เองมีการพัฒนาโดยคํานึงถึงหลักการ 
mobile-first approach หรือการพัฒนาเว็บแอพพลเิคชนั โดยโฟกัสไปท่ีหนาจอขนาดเล็กกอน ซึ่งวิธี
นี้ ถือเปน best practice ของการทํา responsive web ในปจจุบัน นอกจากนี้ CSS ของ 
bootstrap จะรวม responsive features มาใหในตัว รองรับการทํางานกับทุกอุปกรณ 

3) Grid System ใน bootstrap มีการออกแบบการใชคอลัมน คือ mobile-first 
responsive fluid grid system โดยมีจํานวน 12 คอลัมน ผูออกแบบสามารถกําหนดขนาดของ
คอลัมนใหกับ devices ในแตละแบบได ตัวอยาง เชน ใน mobile เรากําหนดความกวางใหเปน 12 
12 12 มันก็จะแสดงเต็มความกวางของหนาจอ เรียงตอกันไปในแนวต้ัง แตใน computer เราอาจ
เปลี่ยนเปน 3 6 3 ซึ่งมันจะกลายเปน layout แบบ 3 คอลมัน แทน 

4) Components ใน bootstrap มี Components style sheets สําหรับสิ่งท่ีเรา
ตองใชบอยๆ ไมวาจะเปน navigation, breadcrumbs รวมไปถึง pagination JavaScriptjQuery 
plugins ตางๆ ไมวาจะเปน modal, carousel หรอื tooltip เปนตน 

5) Browser support ตัว bootstrap รองรับการแสดงผลกับ Internet Explorer 
8 ข้ึนไป สวน Browser อ่ืนนั้นยังคงรองรับอยู แตเราตองใส respond.js เพ่ิมเขาไปดวย เพ่ือทําใหใช 
media queries ได (vermilion, 2016) 

   2.3.4.2 ประโยชนของ Bootstrap 

1) สรางเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ไดอยางงายดาย ทําใหรองรับการเปด
กับทุกอุปกรณได ไมวาจะเปน คอมพิวเตอร หรืออุปกรณสื่อสารเคลื่อนท่ี 

2) ไมตองเขียน CSS เองท้ังหมด แตท้ังนี้ผูพัฒนาตองมีความรูทางดานภาษา CSS 
พอสมควร 

3) ประหยัดเวลาในการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันมากข้ึน 
4) มี Theme ใหเลือกใชงานไดมากมาย ท่ีสําคัญ ฟร ี
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5) มี add-ons และ plug-ins ตาง ๆ มากมาย ผูพัฒนาสามารถเพ่ิมเติมไดเอง
ตลอดเวลา 

2.4 งานวิจัยและสารสนเทศท่ีเกี่ยวของ 

  2.4.1 ระบบสารสนเทศงานวิจยัและงานสรางสรรค มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

  สถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (2553) ไดดําเนินการพัฒนาระบบ
สารสนเทศงานวิจัยและงานสรางสรรค ในรูปแบบของเว็บแอพพลิเคชัน โดยใชเทคโนโลยี ASP.NET 
ระบบรองรับการบริหารจัดการงานวิจัย ตั่งแต การเสนอโครงการวิจัยเพ่ือขอรับทุน การทําสัญญารับ
ทุนวิจัย การขออนมัุติเบกิเงินวิจยั การสงรายงานวิจยั ฯลฯ ผานทางระบบได 
  ระบบสารสนเทศดังกลาว ผูวิจัยไดศึกษาและพบวา การพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับ
บริหารและจัดการวิจัยของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนสิ่งท่ีดี ชวยทําใหการปฏิบัติงานและการ
ประสานระหวางฝาย/งาน  สะดวกและรวดเร็วข้ึน ลดข้ันตอน ลดการสงเอกสาร ลดความซํ้าซอนและ
ผิดพลาดในการจัดเก็บขอมูล แตขอจํากัดของระบบนี้ คือ ไมรองรับผูใชท่ีเปนกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
ในการประเมินขอเสนอการวิจัย ประเมินรายงานการดําเนินงาน และประเมินรายงานวิจัยฉบับ
สมบูรณ ไดผานทางระบบ 

  2.4.2 ระบบบริหารจดัการงานวิจยั 

  ปยะวัฒน แสงเพ็ชร (2554) ไดทําการออกแบบและพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัย ซึ่ง
เปนระบบฐานขอมูลสําหรับจัดเก็บขอมูลงานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฏรธานี ในรูปแบบ
ของเว็บแอพพลิเคชัน ระบบรองรับใหผูใชท่ัวไปสามารถสืบคนขอมูลงานวิจัย ขอมูลนักวิจัย และ
ขอมูลการตีพิมพเผยแพร ผานทางระบบได 
  สําหรับงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดศึกษาและพบวา การพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับจัดการขอมูล
งานวิจัย เปนสิ่งท่ีดี ชวยใหการจัดเก็บและการสืบคนขอมูลงานวิจัยเปนไปอยางสะดวกและรวดเร็ว 
แตขอจํากัดของระบบนี้ คือ ไมสามารถท่ีจะบริหารจัดการงานวิจัยไดครบทุกกระบวนการ ตั้งแต การ
สงขอเสนอการวิจัย การประเมินขอเสนอการวิจัย และการรายงานการดําเนินการ เปนตน ระบบ
รองรับผูใชงาน แคผูดูแลระบบ และผูใชท่ัวไปเทานั้น 

  2.4.3 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการงานวิจัยในลุมน้ําทะเลสาบสงขลา
ภาคใต ประเทศไทย 

 สาธมิน ทิพยวงศ และคณะ (2554) ไดศึกษาวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ
งานวิจัยในลุมน้ําทะเลสาบสงขลาภาคใต ประเทศไทย ในรูปแบบของเว็บแอพพลิเคชัน โดยใชภาษา 
ASP และระบบจัดการฐานขอมูล MySQL ระบบรองรับใหผูใชท่ัวไปสามารถคนหาขอมูลงานวิจัย 
ขอมูลนักวิจัย แผนการวิจัย และแสดงแผนท่ีในเขตลุมน้ําทะเลสาบสงขลา ท่ีสามารถวิเคราะหถึงพ้ืนท่ี
ทําการวิจัย สิ่งแวดลอม และชุมชน ท่ีเหมาะสําหรับลงพ้ืนท่ีเพ่ือหาโจทยวิจัยตอไปในอนาคตได 
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  สําหรับงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดศึกษาและพบวา การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการงานวิจัยในลุมน้ําทะเลสาบสงขลา เปนสิ่งท่ีดี แตระบบดังกลาวยังมี
ขอจํากัด คือ ไมรองรับการเปดกับอุปกรณท่ีหลากหลาย เชน โทรศัพทมือถือ เท็บเล็ต เปนตน ซึ่งใน
ปจจุบันอุปกรณสื่อสารเคลื่อนท่ี เปนสื่อท่ีอยูใกลชิดกับบุคคลมากท่ีสุด ถาพัฒนาระบบสารสนเทศให
สามารถเปดไดกับทุกอุปกรณ จะทําใหการเขาถึงขอมูลสารสนเทศเปนไปไดมากข้ึน 

  2.4.4 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการงานวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

  ธนภัทร เจิมขวัญ และพิเชษฐ จันทวี (2556) ไดวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการงานวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ในรูปแบบของเว็บแอพพลิเคชัน 
โดยใชภาษา PHP และระบบจัดการฐานขอมูล MySQL ระบบรองรับใหผูใชงาน ไดแก นักวิจัย 
เจาหนาท่ีวิจัย ผูทรงคุณวุฒิ และผูบริหาร สามารถท่ีจะบริหารจัดการงานวิจัยไดผานทางระบบ ตั้งแต 
การสงขอเสนอการวิจัย กากรประเมินขอเสนอการวิจัย การรายงานการดําเนินการ การประเมิน
รายงานการดําเนินการ การสงรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ เปนตน  
  สําหรับงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดศึกษาและพบวา การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการ
งานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เปนสิ่งท่ีดี แตระบบดังกลาวยังมีขอจํากัด คือ ไมมีความยืน
หยุนกับการเปดกับทุกอุปกรณ ถาพัฒนาระบบใหสามารถเปดไดกับทุกอุปกรณ จะทําใหการติดตาม
งานวิจัยและการดูขอมูลตาง ๆ เปนไปอยางสะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน 

  2.4.5 ระบบบรหิารจดัการงานวิจยัแหงชาต ิ

  เครือขายองคกรบริหารงานวิจัยแหงชาติ (คอบช.) (2558) ไดพัฒนาระบบบริหารจัดการ
งานวิจัยแหงชาติ ซึ่งเปนระบบสารสนเทศสําหรับบริหารจัดการงานวิจัย ในรูปแบบของเว็บแอพพลิเค
ชัน โดยใชเทคโนโลยี ASP.NET ระบบครอบคลุมการบริหารจัดการงบประมาณและงานวิจัยของ
หนวยงานภาครัฐ หนวยงานแหลงทุน และหนวยงานอ่ืน ๆ ความสามารถของระบบ ไดแก ระบบ
ประเมินขอเสนอการวิจัย (Proposal assessment) ระบบดําเนินการและติดตามงานวิจัย (Ongoing 
& monitoring) ระบบประเมินผลงานวิจัย (Research evaluation) และระบบฐานขอมูลนักวิจัย 
เปนตน 
  ระบบสารสนเทศดังกลาว ผูวิจัยไดศึกษาและพบวา รองรับการบริหารจัดการงานวิจัยของ
แหลงทุนเฉพาะในเครือขายของ คอบช. ซึ่งไดแก สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.), 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 
(สวทช.), สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน) (สวก.), สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 
(สวรส.) สํานักงานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและนวัตกรรมแหงชาติ(สวทน.), 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.), และสํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ 
(องคการมหาชน) (สพภ.) เทานั้น หนวยงานวิจัยในประเทศ ไมสามารถใชระบบดังกลาวในการบริหาร
จัดการทุนวิจัยของตนเองไดครบทุกกระบวนการ 
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บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) โดยภาพรวมเปนงานวิจัยเชิงพัฒนา 
(Research & Development) ข้ันตอนและวิธีการดําเนินงานของการพัฒนาระบบใชตัวแบบ ADDIE 
Model ซึ่งมีข้ันตอนสําคัญ 5 ข้ัน ดังนี้ (มนตชัย เทียนทอง, 2548)  

3.1 ข้ันตอนการวิเคราะห (A : Analysis) 
3.2 ข้ันตอนการออกแบบ (D : Design) 
3.3 ข้ันตอนการพัฒนา (D : Development) 
3.4 ข้ันตอนการนําไปใชงาน (I : Implement) 
3.5 ข้ันตอนการประเมินผล (E : Evaluation) 

3.1 ข้ันตอนการวิเคราะห (A: Analysis) 

  3.1.1 ประชากร 

1) ผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญดานระบบสนเทศ ท่ีมีประสบการณดานการประเมินขอเสนอ
โครงการวิจัย และทํางานเก่ียวกับทางดานคอมพิวเตอร อยางนอย 5 ป จํานวน 5 คน 

2) บุคลากรท่ีทําหนาท่ีดานการวิจัย ของหนวยงานในเครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง ท่ีมี
ประสบการณในการบริหารจัดการงานวิจัย อยางนอย 3 ป จํานวน 10 คน 

3) นักวิจัย ท่ีมีประสบการณในการสงขอเสนอโครงการวิจัยและผานการพิจารณาจาก
ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน 

  3.1.2 กลุมตัวอยาง 

1) ผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญดานระบบสนเทศ ท่ีมีประสบการณดานการประเมินขอเสนอ
โครงการวิจัย และทํางานเก่ียวกับทางดานคอมพิวเตอร อยางนอย 5 ป ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จํานวน 5 คน ดังตารางท่ี 3.1  

ตารางท่ี 3.1 รายชื่อผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญดานระบบสนเทศ  
ลําดับ ชื่อ-นามสกุล ตําแหนงงาน สถานที่ทํางาน 
1 ผศ.ดร.อํานาจ ทองขาว ผูอํานวยการ สํานักวิทยบริการและ

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

2 ผศ.ดร.ประภาพร ยางประยงค อาจารยประจาํสาขา
เศรษฐศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
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3 อาจารยเสรี ชะนะ อาจารยประจาํสาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร 

คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา 

4 อาจารยจิตรพงษ เจริญจิตร อาจารยประจาํสาขาวชิา
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
หาดใหญ 

5 นายญาหญา สะมะแอ นักวิชาการคอมพิวเตอร ศูนยคอมพิวเตอร
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 

2) บุคลากรท่ีทําหนาท่ีดานการวิจัย ของหนวยงานในเครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง ท่ีมี
ประสบการณในการบริหารจัดการงานวิจัย อยางนอย 3 ป ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จํานวน 10 คน ดังตารางท่ี 3.2 

ตารางท่ี 3.2 รายชื่อบุคลากรท่ีทําหนาท่ีดานจัดการงานวิจัย  
ลําดับ ชื่อ-นามสกุล ตําแหนงงาน สถานที่ทํางาน 
1 นางสาวธนัวลี สุขยิ่ง เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไป สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
2 นางสาวมารียา พิทักษคุมพล เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไป สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
3 นายสมชาย สัมปชาโน นักวิชาการสถิต ิ สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
4 นางมาริษา เอกมณ ี เจาหนาที่วิจัย สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
5 นางสาวธารทิพย สวุรรณเวลา เจาหนาที่วิจัย สถาบนัวิจัยและพัฒนา 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย 

6 นางสาวจารุวรรณ ชูสงค นักวิชาการ วิทยาลัยภูมปิญญาชุมชน 
มหาวิทยาลยัทักษิณ วิทยา
เขตพัทลุง 

7 นางสาวรอฮานา ดาคาเฮง หัวหนางานสงเสริมการวิจัย
และขอมูลทองถ่ิน 

สถาบนัวิจัยและพัฒนา
มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา 

8 30นางสาวธนพชัร แกวปฏิมา 30ครูชํานาญการ วิทยาลัยชุมชนยะลา 
9 30นายอัศวยุช เทศอาเส็น 30ครูวิทยฐานะชํานาญการ วิทยาลัยชุมชนสตลู 
10 30นางสาวอภิญญา หมัดอะดั้ม 30เจาหนาที่วิจัย สํานักวิจัยและพฒันา 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 

3) นักวิจัย ท่ีมีประสบการณในการสงขอเสนอโครงการวิจัยและผานการพิจารณาจาก
ผูทรงคุณวุฒิ ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 3 คน ดังตารางท่ี 3.3 
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ตารางท่ี 3.3 รายชื่อนักวิจัย  
ลําดับ ชื่อ-นามสกุล ตําแหนงงาน สถานที่ทํางาน 
1 อาจารยบรรจง ทองสราง อาจารยประจาํสาขาฟสิกส คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา 

2 อาจารยภัทริยา สงัขนอย อาจารยประจาํสาขาการ
จัดการทั่วไป 

คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

3 อาจารยรอมลี เจะดอเลาะ อาจารยประจาํสาขาเคมี
ประยุกต  
 

คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัย 
ฟาฎอน ี

 
  3.1.3 การวิเคราะหขอมูล 

  ในข้ันตอนการวิเคราะห ไดศึกษาเอกสาร แบบฟอรม และสอบถามขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
พบวา ระบบงานเดิมเปนงานเอกสารท่ีมีการติดตอสื่อสารกันระหวางนักวิจัยกับหนวยงานเจาภาพ
หลัก และหนวยงานเจาภาพหลักกับคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ และระหวางงาน/ฝายตางๆ มีการ
จัดเก็บขอมูลในโปรแกรมสําเร็จรูปไมโครซอฟตเอ็กเซล (Microsoft Excel) และโปรแกรม
ไมโครซอฟตเวิรด (Microsoft Word) โดยเจาหนาท่ีวิจัยเปนผูบันทึกขอมูลตางๆ ในลงไฟลบันทึกของ
ท้ังสองโปรแกรม เปนผลทําใหเกิดขอผิดพลาดไดงาย การเรียกดูขอมูลหรือรายงานตางๆ มีความ
ยุงยากและใชเวลานาน 
 จึงสรุปความเปนไปไดของระบบงานใหม เปนระบบสารสนเทศท่ีทํางานรวมกันระหวาง
นักวิจัยกับหนวยงานเจาภาพหลัก และหนวยงานเจาภาพหลักกับคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ โดยปรับ
การทํางานบางสวนจากเอกสาร มาเปน Electronic Form รับสงขอมูลผานเครือขายอินเทอรเน็ต ทํา
ใหการประสานงานกันระหวางฝาย/งาน ทําไดสะดวกและรวดเร็วข้ึน ลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ี
ซ้ําซอน ลดปริมาณเอกสารและระยะเวลาในการบริหารจัดการงานวิจัยไดอยางดี อีกท้ังยังสามารถ
รายงานสรุปการทํางานวิจัยเพ่ือเสนอตอผูบริหารไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 

3.2 ข้ันตอนการออกแบบ (D : Design) 

3.2.1 แผนผังบริบท (Context Diagram) 

 แผนผังบริบท เปนแผนผังกระแสการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) ในระดับสูงสุด 
ท่ีระดับ 0 นั่นเอง แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของขอบเขตงานในฐานะแหลงขอมูลและทางเดินของ
ขอมูลในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

จากการศึกษาและวิเคราะหระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรม
เพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก และการเก็บรวบรวมขอมูลตางๆ จากหนังสือ งานวิจัย และ
ขอมูลในอินเตอรเน็ตเพ่ือใชในการออกแบบระบบแลว จึงไดทําการออกแบบการทํางานท้ังหมดของ
ระบบ โดยใชแผนผังบริบทในการอธิบายการทํางาน ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพท่ี 3.1 
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0 

ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการงานวิจัย

 นักวิจัย เจาหนาที่วิจัย

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย
ขอมูลรายงานการดําเนินการ

ขอมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณผลการสงขอเสนอโครงการวิจัย
ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย

ผลรายงานการดําเนินการ
ผลประเมินรายงานการดําเนินการผล

ประเมินรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ

ขอมูลนักวิจัย
ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ
ผลการสงขอเสนอโครงการวิจัย
ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย
ผลรายงานการดําเนินการ
ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

ขอมูลนักวิจัย
ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

คะแนนประเมินขอเสนอโครงการวิจัย
คะแนนประเมินรายงานการดําเนินการ

คะแนนประเมินรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ ขอมูลแบบประเมินขอเสนอโครงการวิจัย
ขอมูลแบบประเมินรายงานการดําเนินการ

ขอมูลแบบประเมินรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ

ผูบริหาร
ขอมูลสถิติตาง ๆ

ขอมูลการคนหานักวิจัย
ขอมูลการคนหาโครงการวิจัย

ขอมูลการคนหารายงานการดําเนินการ
ขอมูลการคนหารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ

 
ภาพท่ี 3.1 แผนผังบริบทของระบบท่ีพัฒนา 

 จากภาพท่ี 3.1 แสดงการทํางานของระบบระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย 
โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก กับตัวแปรท่ีเก่ียวของหรือผูใชงาน
ระบบ แสดงใหเห็นถึงการเคลื่อนยายขอมูลจากผูใชงานระดับตาง ๆ ไปยังระบบ และผลลัพธจาก
ระบบไปยังผูใชงาน ซึ่งสามารถแยกยอยการทํางานอกเปนสวน ๆ ดังนี ้

 3.2.1.1 เจาหนาท่ีวิจัย 
 เจาหนาท่ีวิจัย ทําหนาท่ีเหมือนผูดูแลระบบในทุก ๆ สวน ไมวาจะเปนขอมูลของผูใชงาน
ระบบ และขอมูลงานวิจัย ดังนั้น 
 สิ่งท่ีระบบ ไดจากเจาหนาท่ีวิจัยเพ่ือนําไปประมวลผลคือ 

1) ขอมูลนักวิจัยในเครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง เพ่ือทําการเพ่ิม ลบ แกไข และกําหนด
สิทธิ์ผูใชงานของระบบ 

2) ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือทําการกําหนด ลบ แกไข และกําหนดสิทธิ์การใช
งานระบบของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

3) ขอมูลเกณฑการประเมินโครงการวิจัย เพ่ือใหผูทรงคุณวุฒิทําการประเมินผานระบบ  

 สิ่งท่ีเจาหนาท่ีวิจัย ไดจากการประมวลผลของระบบคือ 
1) ขอมูลนักวิจัยในเครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง (ขอมูลสวนตัวและสิทธการใชงาน

ระบบ) ซึ่งไดมาจากการท่ีเจาหนาท่ีวิจัย เปนคนจัดการขอมูลเขาไป 
2) ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ (ขอมูลสวนตัวและสิทธการใชงานระบบ) ซ่ึงมาจากการ

ท่ีเจาหนาท่ีวิจัย เปนคนจัดการขอมูลเขาไป 
3) ผลการสงขอเสนอโครงการวิจัย ซ่ึงไดมาจากการท่ีนักวิจัยในเครือขายฯ ทําการสง

ขอเสนอโครงการวิจัยผานทางระบบ 
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4) ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย ซึ่งไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทําการ
ประเมินขอเสนอฯ ผานทางระบบ 

5) ผลรายงานการดําเนินการ ซ่ึงไดมาจากการท่ีนักวิจัยทําการเพ่ิมขอมูลรายงานการ
ดําเนินการ (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) ผานทางระบบ 

6) ผลประเมินรายงานการดําเนินการ ซ่ึงไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทําการ
ประเมินรายงานการดําเนินการ (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) ผานทาง
ระบบ 

3.2.1.2 นักวิจัย 
 นักวิจัย อาจเปนบุคลากรสายวิชาการหรือสายสนับสนุน ท่ีทําหนาท่ีเปน User ในการสง
ขอมูลงานวิจัยเขาไปยังระบบ ดังนั้น 
 สิ่งท่ีระบบ ไดจากนักวิจัยเพ่ือนําไปประมวลผลคือ 

1) ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย ซ่ึงไดมาจากการท่ีนักวิจัย ทําการสงขอมูลขอเสนอ
โครงการวิจัยของตนเองเขาไปยังระบบ 

2) ขอมูลรายงานการดําเนินการ ซึ่งไดมาจากการท่ีนักวิจัย ทําการสงขอมูลรายงาน
ความกาวหนา หรือรายงานวิจัยฉบับสมบูรณของตนเองเขาไปยังระบบ 

3) ขอมูลสวนตัวของนักวิจัย เพ่ือทําการอัปเดตโปรไฟลใหเปนปจจุบัน 

สิ่งท่ีนักวิจัย ไดจากการประมวลผลของระบบคือ 
1) ผลการสงขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย ซึ่งไดมาจากการท่ีนักวิจัย ทําการสงขอมูล

ขอเสนอโครงการวิจัยของตนเองเขาไปยังระบบ 
2) ผลการสงรายงานการดําเนินการ ซ่ึงไดมาจากการท่ีนักวิจัย ทําการสงขอมูลรายงาน

ความกาวหนา หรือรายงานวิจัยฉบับสมบูรณของตนเองเขาไปยังระบบ 
3) ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย ซึ่งไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทําการ

ประเมินขอเสนอฯ ผานทางระบบ 
4) ผลประเมินรายงานการดําเนินการ ซึ่งไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทําการ

ประเมินรายงานการดําเนินการ (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) ผานทาง
ระบบ 

3.2.1.3 กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ เปน User ท่ีทําหนาท่ีไดเพียงประเมินขอมูลเก่ียวกับงานวิจัยเทานั้น 

ดังนั้น 
สิ่งท่ีระบบ ไดจากกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือนําไปประมวลผลคือ 

1) คะแนนประเมินขอเสนอโครงการวิจัย ซึ่งไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทํา
การประเมินขอเสนอฯ ผานทางระบบ 
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2) คะแนนประเมินรายงานการดําเนินการ ซ่ึงไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทํา
การประเมินรายงานการดําเนินการ (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) ผาน
ทางระบบ 
สิ่งท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ไดจากการประมวลผลของระบบคือ 

1) ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย ซึ่งไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทําการ
ประเมินขอเสนอฯ ผานทางระบบ 

2) ผลประเมินรายงานการดําเนินการ ซึ่งไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทําการ
ประเมินรายงานการดําเนินการ (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) ผานทาง
ระบบ 

3.2.1.4 ผูบริหาร 
ผูบริหาร เปน User ท่ีทําหนาท่ีไดเพียงเขามาดูขอมูล และรายงานทางสถิติ เพ่ือประกอบการ

ตัดสินใจในการบริหารจัดการเทานั้น ดังนั้น 
สิ่งท่ีระบบ ไดจากผูบริหารเพ่ือนําไปประมวลผลคือ 

1) ขอมูลการคนหานักวิจัย 

2) ขอมูลการคนหาโครงการวิจัย  
3) ขอมูลการคนหารายงานการดําเนินการ 
4) ขอมูลการคนหารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ 

สิ่งท่ีผูบริหาร ไดจากการประมวลผลของระบบคือ 
1) รายงานขอมูลจํานวนงบประมาณและจํานวนโครงการ จําแนกตามหนวยงาน 

ปงบประมาณ (ยอนหลัง 3 ป) 
2) กราฟจํานวนงบประมาณ จําแนกตามหนวยงาน ปงบประมาณ (ยอนหลัง 3 ป) 
3) กราฟจํานวนโครงการ จําแนกตามหนวยงาน ปงบประมาณ (ยอนหลัง 3 ป) 
4) รายงานสถานะการดําเนินงานวิจัย จําแนกตามประเภทรายงาน ปงบประมาณ 
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3.2.2 แผนผังกระแสการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) 

 แผนผังกระแสการไหลของขอมูล เปนแผนภาพท่ีแสดงภาพรวมการทํางานของระบบ โดย
แสดงกระบวนการทํางานตางๆ ท่ีมีอยูในระบบ ความสัมพันธระหวางกระบวนการ หนวยเก็บขอมูล 
ตัวแปรภายนอก และการไหลของขอมูลท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหเห็นโครงสรางภายในของระบบ ข้ันตอน
การทํางานตางๆ เนื่องจากมีการแบงกระบวนการทํางานอกเปนสวนๆ อยางชัดเจน แผนผังกระแส
การไหลของขอมูลในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือ
ถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก แสดงไดดังภาพท่ี 3.2 

 3.2.2.1 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 (Data Flow Diagram Level 1) 

 เปนแผนภาพท่ีแสดงความสัมพันธระหวางข้ันตอนการทํางานหลักท้ังหมดของระบบ โดย
แสดงความสัมพันธระหวางผูใหขอมูล (External Entity) กระบวนการทํางานของระบบ (Process) ท่ี
จัดเก็บของขอมูลนั้น (Data Store) และทิศทางการไหลของขอมูล (Data Flow) ท่ีเกิดข้ึนในการ
พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสู
ชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) มี 5 กระบวนการดังนี้ 
 กระบวนการท่ี 1 สงขอเสนอโรงการวิจัย 
 กระบวนการท่ี 2 ตรวจสอบและกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
 กระบวนการท่ี 3 ประเมินขอเสนอโครงการวจิัย 
 กระบวนการท่ี 4 รายงานการดําเนินการ 
 กระบวนการท่ี 5 ประเมินรายงานการดําเนินการ 
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 1.0

สงขอเสนอโครงการวิจัย

 2.0

ตรวจสอบและกําหนด
กรรมการผูทรงฯ

 3.0

ประเมินขอเสนอ
โครงการวิจัย

 นักวิจัย
ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ผลการสงขอเสนอ
โครงการวิจัย D2 แฟมขอมูลขอเสนอการวิจัย

D1 แฟมขอมูลนักวิจัย

D3 แฟมขอมูลกรรมการผูทรงฯ ขอมูลกรรมการ

 กรรมการผูทรงฯ
 คะแนนประเมินขอเสนอโครงการวิจัย

ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัยผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย

 D5 แฟมขอมูลประเมิน
      ขอเสนอโครงการ

 4.0

รายงานการดําเนินการ นักวิจัย

ขอมูลรายงานการดําเนินการ

ผลรายงานการดําเนินการ
ผลรายงานการดําเนินการ

 เจาหนาที่วิจัย
ผลรายงานการดําเนินการ

 D6 แฟมขอมูลรายงานการดําเนินการ

 D2 แฟมขอมูลขอเสนอการวิจัย

 5.0

ประเมินรายงานการ
ดําเนินการ

 กรรมการผูทรงฯ

ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

 คะแนนประเมินรายงานการดําเนินการ

 D7 แฟมขอมูลประเมินรายงานการดําเนินการ

ขอมูลกรรมการ

 คะแนนประเมินรายงานการดําเนินการที่ประเมิน

 คะแนนประเมินรายงานการดําเนินการ

ขอมูลรายงานการดําเนินการ

ขอมูลรายงานการดําเนินการ

ขอมูลรายงานการดําเนินการที่รายงาน

ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัยที่สง

ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ขอมูลนักวิจัย

ขอมูลขอเสนอ
โครงการวิจัย

ขอมูลกรรมการ

ขอมูลกรรมการที่กําหนด

 คะแนนประเมินขอ
เสนอโครงการวิจัยที่ประเมิน

ขอมูลกรรมการ

ขอมูลสถานะขอเสนอการวิจัย

 เจาหนาที่วิจัยผลการสงขอเสนอโครงการวิจัย

D4 แฟมขอมูลการกําหนด
     กรรมการผูทรงฯ

 

ภาพท่ี 3.2 แผนภาพกระแสขอมูลในระดับท่ี 1 
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จากภาพท่ี 3.2 จะเหน็วามีการแบงกระบวนการทํางานออกเปน 5 กระบวนการดวยกัน โดย
แตละกระบวนการจะมีการทํางานท่ีสัมพันธกัน ท้ังสัมพันธกับผูใหขอมูล (External Entity) สัมพันธ
กับหนวยเก็บขอมูล (Data Store) โดยมีการไหลของขอมูล (Data Flow) เปนตัวสรางความสัมพันธ 
เพ่ือจะไดนําขอมูลดังกลาว ไปประมวลผลยังกระบวนการตางๆ ของระบบตามหนาท่ีของกระบวนการ
นั้นๆ ซ่ึงเม่ือทํางานเสร็จ จะไดผลลัพธท่ีมาจากการประมวลผลนั้น ซึ่งโดยสวนใหญจะอยูในรูปแบบ
รายงานและเอกสาร บางสวนแสดงผลทางหนาจอ ซ่ึงกระบวนการในการทํางานตางๆ ของระบบ
สารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก มี
ดังนี้ 

หมายเลขกระบวนการ :  1 
ชื่อกระบวนการ  :  สงขอเสนอโครงการวิจัย 
ขอมูลนําเขา  :  ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย และขอมูลนักวิจัย 
ขอมูลออก  :  ผลการสงขอเสนอโครงการวิจัย ไปยังนักวิจัยและไปยงัฐานขอมูล 
คําอธิบาย  :  เปนกระบวนการท่ีเก่ียวกับ นักวิจัยทําการสงขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย 
       ของตนเองเขาไปยังระบบ 

หมายเลขกระบวนการ :  2 
ชื่อกระบวนการ  :  ตรวจสอบและกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
ขอมูลนําเขา  :  ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย และขอมูลกรรมการผูทรงฯ 
ขอมูลออก  :  ขอมูลกรรมการผูทรงฯ ไปยังเจาหนาท่ีวิจัยและไปยังกรรมการผูทรงฯ  
       (เฉพาะขอมูลของตนเอง) และขอมูลกรรมการผูทรงฯท่ีกําหนด ไปยัง 
       ฐานขอมูล  
คําอธิบาย  :  เปนกระบวนการท่ีเก่ียวกับ เจาหนาท่ีวิจัยทําการกําหนดใหผูทรงคุณวุฒิ 
       เพ่ือทําการประเมินขอเสนอโครงการวิจัย ผานระบบ 

หมายเลขกระบวนการ :  3 
ชื่อกระบวนการ  :  ประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 
ขอมูลนําเขา  :  ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย และคะแนนประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 
ขอมูลออก  :  ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัยไปยังนักวิจัย ไปยังกรรมการผูทรงฯ  
       (เฉพาะเรื่องท่ีตนเองประเมิน) และไปยังฐานขอมูล 
คําอธิบาย  :  เปนกระบวนการท่ีเก่ียวกับ กรรมการผูทรงฯ ทําการประเมินขอเสนอ 
       โครงการวิจัยผานระบบ (เฉพาะเรื่องท่ีตนเองประเมิน) ผานระบบ 

หมายเลขกระบวนการ :  4 
ชื่อกระบวนการ  :  รายงานการดําเนินการ 
ขอมูลนําเขา  :  ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย และขอมูลรายงานการดําเนินการ 
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ขอมูลออก  :  ผลรายงานการดําเนินการ ไปยังนักวิจัย (เฉพาะเรื่องของตนเอง) ไปยัง 
       กรรมการผูทรงฯ (เฉพาะเรื่องท่ีตนเองประเมิน) ไปยังเจาหนาท่ีวิจัย และ 
       ไปยังฐานขอมูล 
คําอธิบาย  :  เปนกระบวนการท่ีเก่ียวกับ นักวิจัยทําการรายงานการดําเนินการ  
       (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) เฉพาะงานวิจัยของ 
       ตนเอง ผานทางระบบ 

หมายเลขกระบวนการ :  5 
ชื่อกระบวนการ  :  ประเมินรายงานการดําเนินการ 
ขอมูลนําเขา  :  ขอมูลรายงานการดําเนินการ และคะแนนประเมินรายงานการ 
       ดําเนินการ 
ขอมูลออก  :  ผลประเมินรายงานการดําเนินการ ไปยังนักวิจัย (เฉพาะเรื่องของตนเอง)   
       ไปยังกรรมการผูทรงฯ (เฉพาะเรื่องท่ีตนเองประเมิน) ไปยังเจาหนาท่ีวิจัย  
       และไปยงัฐานขอมูล 
คําอธิบาย  :  เปนกระบวนการท่ีเก่ียวกับ กรรมการผูทรงฯ ทําการประเมินรายงานการ 
       ดําเนินการ (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) เฉพาะ 
       เรื่องท่ีตนเองตองประเมิน ผานระบบ 

3.2.2.2 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 (Data Flow Diagram Level 2) 

 แผนผังกระแสการไหลของขอมูล ระดับท่ี 2 เปนการแสดงการทํางานสวนยอยของ
กระบวนการในแผนผังกระแสการไหลของขอมูล ระดับท่ี 1 ซึ่งในการทํางานจะคลายๆ กับแผน
กระแสการไหลของขอมูลในระดับท่ี 1 เพียงแตจะแตกแยกยอยใหเห็นถึงการทํางานในกระบวนการ
นั้นๆ ใหละเอียดข้ึน ซึ่งระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) จะมีการทํางานสวนยอยในกระแสขอมูล
ระดับท่ี 2 ดังนี้ 
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 3.2.2.2.1 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 1 

 จากแผนผังกระแสการไหลของขอมูลในระดับท่ี 1 ในกระบวนการท่ี 1 “สงขอเสนอ
โครงการวิจัย” ในภาพท่ี 3.2 ยังสามารถแยกยอยกระบวนการทํางานภายในไดอีก เพ่ือใหเห็นภาพ
การทํางานท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน ดังภาพท่ี 3.3 

นักวิจัย

1.1

จัดสงขอเสนอการวิจัย

1.2

ตรวจสอบรูปแบบ
ขอเสนอการวิจัย

เจาหนาที่วิจัย

1.3

ปรับปรุงสถานะ
ขอเสนอการวิจัย

1.4

บันทึกขอมูลขอเสนอการวิจัย

1.5

แสดงขอมูลขอเสนอการวิจัย

ขอมูลขอเสนอการวิจัย

D1 แฟมขอมูลนักวิจัย

D2 แฟมขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ขอมูลขอเสนอการวิจัย

ขอมูลการตรวจสอบขอเสนอการวิจัย

ขอมูลสถานะขอเสนอการวิจัย

ขอมูลขอเสนอการวิจัยที่ผานการตรวจสอบแลว

ขอมูลขอเสนอการวิจัย ขอมูลขอเสนอการวิจัย

ขอมูลขอเสนอการวิจัยที่ผานการปรับปรุงสถานะแลว

 

ภาพท่ี 3.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 1 

จากภาพท่ี 3.3 เปนกระบวนการทํางานยอยในกระบวนการ “สงขอเสนอโครงการวิจัย” โดย
การทํางานในสวนนี้จะอธิบายถึงข้ันตอนการทํางานในการจัดการขอมูลผูใช ท่ีละเอียดข้ึน ซ่ึง
ประกอบดวยกระบวนการทํางานยอย 5 กระบวนการ ดังนี้ 

1) จัดสงขอเสนอการวิจัย 
2) ตรวจสอบรูปแบบขอเสนอการวิจัย 
3) ปรับปรุงสถานะขอเสนอการวิจัย 
4) บันทึกขอมูลขอเสนอการวิจัย 
5) แสดงขอมูลขอเสนอการวิจัย 
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3.2.2.2.2 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 2 

 จากแผนผังกระแสการไหลของขอมูลในระดับท่ี 1 ในกระบวนการท่ี 2 “ตรวจสอบและ
กําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ” ในภาพท่ี 3.2 ยังสามารถแยกยอยกระบวนการทํางานภายในไดอีก 
เพ่ือใหเห็นภาพการทํางานท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน ดังภาพท่ี 3.4 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

2.1

เลือกขอเสนอการวิจัย

2.2

เลือกผูทรงคุณวุฒิ

เจาหนาที่วิจัย

2.3

บันทึกขอมูลการกําหนด
กรรมการผูทรงฯ

2.4

แสดงขอมูลขอการกําหนด
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

D2 แฟมขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย
ขอมูลขอเสนอการวิจัย

ขอมูลขอเสนอการวิจัย

D3 แฟมขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ขอมูลขอเสนอการวิจัย, ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

D4 แฟมขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ
ขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

 

ภาพท่ี 3.4 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 2 

จากภาพท่ี 3.4 เปนกระบวนการทํางานยอยในกระบวนการ “ตรวจสอบและกําหนด
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ” โดยการทํางานในสวนนี้จะอธิบายถึงข้ันตอนการทํางานในการจัดการขอมูล
องคประกอบท่ีละเอียดข้ึน ซึ่งประกอบดวยกระบวนการทํางานยอย 4 กระบวนการ ดังนี้ 

1) เลือกขอเสนอการวิจัย 
2) เลือกผูทรงคุณวุฒิ 
3) บันทึกขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
4) แสดงขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
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3.2.2.2.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 3 

 จากแผนผังกระแสการไหลของขอมูลในระดับท่ี 1 ในกระบวนการท่ี 3 “ประเมินขอเสนอ
โครงการวิจัย” ในภาพท่ี 3.2 ยังสามารถแยกยอยกระบวนการทํางานภายในไดอีก เพ่ือใหเห็นภาพ
การทํางานท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน ดังภาพท่ี 3.5 

นักวิจัย

3.1

แสดงขอเสนอการวิจัย
ที่ตองประเมิน

3.2

ประเมินขอเสนอการวิจัย

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

3.3

บันทึกคะแนนการประเมิน
ขอเสนอการวิจัย

3.4

แสดงขอมูลการประเมิน
ขอเสนอการวิจัย

D2 แฟมขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ขอมูลขอเสนอการวิจัย, ขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ขอมูลขอเสนอการวิจัย, คะแนนประเมินขอเสนอการวิจัย

คะแนนการประเมินขอเสนอการวิจัย

D5 แฟมขอมูลประเมินขอเสนอการวิจัย

ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย

D4 แฟมขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย

เจาหนาที่วิจัย ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย

 
ภาพท่ี 3.5 แผนผงักระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 3 

จากภาพท่ี  3.5 เปนกระบวนการทํางานยอยในกระบวนการ “ประเ มินขอเสนอ
โครงการวิจัย” โดยการทํางานในสวนนี้จะอธิบายถึงข้ันตอนการทํางานในการจัดการขอมูลตัวบงชี้ท่ี
ละเอียดข้ึน ซ่ึงประกอบดวยกระบวนการทํางานยอย 4 กระบวนการ ดังนี ้

1) แสดงขอเสนอการวิจัยท่ีตองประเมิน 
2) ประเมินขอเสนอการวิจัย 
3) บันทึกคะแนนประเมินขอเสนอการวิจัย 
4) แสดงขอมูลการประเมินขอเสนอการวิจัย 
 



36 
 

3.2.2.2.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 4 

 จากแผนผังกระแสการไหลของขอมูลในระดับท่ี 1 ในกระบวนการท่ี 5 “รายงานการ
ดําเนินการ” ในภาพท่ี 3.2 ยังสามารถแยกยอยกระบวนการทํางานภายในไดอีก เพ่ือใหเห็นภาพการ
ทํางานท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน ดังภาพท่ี 3.6 

นักวิจัย

4.1

จัดสงรายงานการดําเนินการ

4.2

ตรวจสอบรูปแบบ
รายงานการดําเนินการ

เจาหนาที่วิจัย

4.3

ปรับปรุงสถานะ
รายงานการดําเนินการ

4.4

บันทึกขอมูลขอรายงานการ
ดําเนินการ

4.5

แสดงขอมูลรายงานการ
ดําเนินการ

ขอมูลรายงานการดําเนินการ

D6 แฟมขอมูลรายงานการดําเนินการ

ขอมูลการตรวจสอบรายงานการดําเนินการ

ขอมูลสถานะรายงานการดําเนินการ

รายงานการดําเนินการที่ผานการตรวจสอบแลว

ขอมูลรายงานการดําเนินการที่ผานการปรับปรุงสถานะแลว

D2 แฟมขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ขอมูลรายงานการดําเนินการ

ขอมูลรายงานการดําเนินการขอมูลรายงานการดําเนินการ

 

ภาพท่ี 3.6 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 4 

จากภาพท่ี 3.6 เปนกระบวนการทํางานยอยในกระบวนการ “รายงานการดําเนินการ” โดย
การทํางานในสวนนี้จะอธิบายถึงข้ันตอนการทํางานในการกําหนดผูดูแลตัวบงชี้ท่ีละเอียดข้ึน ซ่ึง
ประกอบดวยกระบวนการทํางานยอย 4 กระบวนการ ดังนี้ 

1) จัดสงรายงานการดําเนินการ 
2) ตรวจสอบรูปแบบรายงานการดําเนินการ 
3) ปรับปรุงสถานะรายงานการดําเนินการ 
4) บันทึกขอมูลรายงานการดําเนินการ 
5) แสดงขอมูลรายงานการดําเนินการ 
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3.2.2.2.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 5 

 จากแผนผังกระแสการไหลของขอมูลในระดับท่ี 1 ในกระบวนการท่ี 5 “ประเมินรายงานการ
ดําเนินการ” ในภาพท่ี 3.2 ยังสามารถแยกยอยกระบวนการทํางานภายในไดอีก เพ่ือใหเห็นภาพการ
ทํางานท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน ดังภาพท่ี 3.7 

นักวิจัย

5.1

แสดงรายงานการดําเนินการ
ที่ตองประเมิน

5.2

ประเมินรายงานการดําเนินการ

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

5.3

บันทึกคะแนนการประเมิน
รายงานการดําเนินการ

5.4

แสดงขอมูลการประเมิน
รายงานการดําเนินการ

D6 แฟมขอมูลรายงานการดําเนินการ

ขอมูลรายงานการดําเนินการ, ขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ขอมูลรายงานการดําเนินการ, คะแนนประเมินรายงานการดําเนินการ
คะแนนการประเมินรายงานการดําเนินการ

D7 แฟมขอมูลประเมินรายงานการดําเนินการ

ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

D4 แฟมขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

เจาหนาที่วิจัย ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

 

ภาพท่ี 3.7 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 5 

จากภาพท่ี 3.7 เปนกระบวนการทํางานยอยในกระบวนการ “ประเมินรายงานการ
ดําเนินการ” โดยการทํางานในสวนนี้จะอธิบายถึงข้ันตอนการทํางานในการรายงานการดําเนินงานท่ี
ละเอียดข้ึน ซ่ึงประกอบดวยกระบวนการทํางานยอย 5 กระบวนการ ดังนี ้

1) แสดงรายงานการดําเนินการท่ีตองประเมิน 
2) ประเมินรายงานการดําเนินการ 
3) บันทึกคะแนนรายงานการดําเนินการ 

4) แสดงขอมูลการประเมินรายงานการดําเนินการ 
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3.2.3 โครงสรางฐานขอมูล (Entity Relationship Diagram) 

 การออกแบบฐานขอมูล เปนการออกแบบการเก็บขอมูลของระบบ  เพ่ือลดความซ้ําซอนของ
ขอมูล การลดความผิดพลาดของขอมูล การปองการการเขาถึงและการใชขอมูล 

การออกแบบฐานขอมูลสําหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัย
และนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) เลือกใชระบบ
จัดการฐานขอมูลมายเอสคิวแอล เปนซอฟตแวรท่ีใชสรางฐานขอมูลของระบบ โดยฐานขอมูลท่ีสราง
ข้ึนประกอบดวยตารางตางๆ ท้ังหมด 10 ตาราง ซึ่งออกแบบใหเห็นถึงความสัมพันธของขอมูลตางๆ 
ซึ่งจะประกอบดวย เอนทีต ีความสัมพันธ และแอททริบิวตตาง ๆ ในฐานขอมูล โดยความสัมพันธของ
ขอมูลพ้ืนฐานจะแสดงดังภาพท่ี 3.8   

researcher

PK researcher_id

 leadname_th
 leadname_eng
 name_th
 name_eng
 birthdate
 nationality
 position
FK1 department_id
 address
 email
 tel1
 tel2
 login
 passwd
 photo

proposal

PK proposal_id

FK1 researcher_id
 title_th
 title_eng
 years
 begindate
 enddate
 budget
FK3 branch_id
FK2 category_id
 keywords
 source
 objective
 operations
 benefits
 status
 proposal_file

committee

PK com_id

 leadname
 name_th
 workplace
 address
 email
 tel
 major
 login
 passwdcategory

PK category_id

 category_name

branch

PK branch_id

 branch_name

assess_proposal

PK,FK2 proposal_id
PK,FK1 com_id

 review_date
 review_time
 ch1
 ch2
 ch3
 ch4
 ch5
 ch6
 ch7
 ch8
 ch9
 ch10
 comment1
 comment2
 comment3
 comment4

review

PK,FK2 proposal_id
PK,FK1 com_id

 review_date
 review_time

progress

PK progress_id

FK1 proposal_id
 budget
 percentage
 dated
 summary
 action
 problem
 comment
 type
 progress_file

assess_progress

PK progress_assess_id

FK1 progress_id
 review_date
 review_time
 comment1
 comment2
 comment3
 comment4
 comment5
 comment6
 checked1
 checked2
 checked3

department

PK department_id

 department_name
 department_address

ภาพท่ี 3.8 แผนภาพ Entity Relationship 
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3.2.4 พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary) 

 พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary) เปนตางรางท่ีใชแสดงรายละเอียดตางๆ ของ
โครงสรางฐานขอมูลท่ีใชงานในระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือ
ถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) ซึ่งจะประกอบไปดวย Field 
Name, Type, Length, Key, Description ดังตารางท่ี 3.1 – 3.10 

ตารางท่ี 3.4 researcher : ขอมูลนักวิจัย 

Fieldname Type Length Key Description 
researcher_id int  PK รหัสนักวิจัย 
leadname_th varchar 25  คํานําหนาช่ือภาษาไทย 
leadname_eng varchar 25  คํานําหนาช่ือภาษาอังกฤษ 
name_Th varchar 100  ช่ือ-สกุล ภาษาไทย 
name_eng varchar 100  ช่ือ-สกุล ภาษาอังกฤษ 
birthdate date   วัน/เดือน/ป เกิด 
nationality varchar 20  เช้ือชาติ 
position varchar 50  ตําแหนง 
department_id int  FK หนวยงาน 
address text   ท่ีอยู 
email varchar 100  อีเมล 
tel1 number   เบอรโทรศัพท 
tel2 number   เบอรโทรศัพท 
login int 13  รหัสบัตรประชาชน 
passwd varchar 8  รหัสผาน 
photo varchar 100  ไฟลภาพถาย 

ตารางท่ี 3.5 department : ขอมูลหนวยงาน 

Fieldname Type Length Key Description 
department_id int  PK รหัสหนวยงาน 
department_name varchar 100  ช่ือหนวยงาน 
department_address varchar 250  ท่ีอยูของหนวยงาน 

ตารางท่ี 3.6 proposal : ขอเสนอโครงการวิจัย 

Fieldname Type Length Key Description 
proposal_id int  PK รหัสขอเสนอโครงการวิจัย 
researcher_id int  FK รหัสนักวิจัย 
title_th varchar 250  ช่ือขอเสนอโครงการวิจัย(ไทย) 
title_eng varchar 250  ช่ือขอเสนอโครงการวิจยั(อังกฤษ) 
years int   ปงบประมาณ 
begindate date   วันท่ีเริ่มโครงการ 
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enddate date   วันสิ้นสุดโครงการ 
budget int   จํานวนงบประมาณ 
branch_id int  FK รหัสสาขางานวิจัย 
category_id int  FK รหัสประเภทยอยงานวิจัย 
keywords varchar 250  คําสําคญั 
source text   ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
objective text   วัตถุประสงค 
operations text   วิธีดําเนินการวิจยั 
benefits text   ประโยชนท่ีคาดวาไดรับ 
status int   สถานการณสงขอเสนอโครงการวิจัย 

0=ยังไมตรวจสอบ, 
2=ตรวจสอบแลวโดย สบว., 
3=ตรวจโดยผูทรง (ไมสนับสนุน), 
4=ตรวจโดยผูทรง (สนับสนุนโดย
ปรับปรุง), 
5=ตรวจโดยผูทรง (สนับสนุน) 

Proposal_file varchar 50  ไฟลขอเสนอโครงการวิจัย 

ตารางท่ี 3.7 review : กําหนดผูทรงคุณวุฒิประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 

Fieldname Type Length Key Description 
proposal_id Int  PK,FK รหัสขอเสนอโครงการวิจัย 
com_id Int  PK,FK รหัสผูกรรมการผูทรงคณุวุฒิ 
review_date date   วันท่ีกําหนด 
review_time time   เวลาท่ีกําหนด 

ตารางท่ี 3.8 committee : ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
Fieldname Type Length Key Description 

reviewer_id int  PK รหัสผูทรงคุณวุฒิ 
leadname varchar 6  คํานําหนาช่ือ 
name_th varchar 100  ช่ือ-สกุล ภาษาไทย 
department varchar 100  หนวยงาน 
address varchar 250  ท่ีอยู 
email varchar 100  อีเมล 
tel varchar 10  เบอรโทรศัพท 
major varchar 250  กลุมสาขาท่ีเช่ียวชาญ 
login varchar 10  ช่ือผูใช 
passwd varchar 10  รหัสผาน 
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ตารางท่ี 3.9 assess_proposal : แบบประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 

Fieldname Type Length Key Description 
com_id int  PK, FK รหัสคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
proposal_id int  PK, FK รหัสขอเสนอโครงการวิจัย 
review_date date   วันท่ีประเมิน 
review_time time   เวลาท่ีประเมิน 
ch1 int   หัวขอประเมินท่ี 1 
ch2 int   หัวขอประเมินท่ี 2 
ch3 int   หัวขอประเมินท่ี 3 
ch4 int   หัวขอประเมินท่ี 4 
ch5 int   หัวขอประเมินท่ี 5 
ch6 int   หัวขอประเมินท่ี 6 
ch7 int   หัวขอประเมินท่ี 7 
ch8 int   หัวขอประเมินท่ี 8 
ch9 int   หัวขอประเมินท่ี 9 
ch10 int   หัวขอประเมินท่ี 10 
comment1 text   ขอเสนอแนะท่ี 1 
comment2 text   ขอเสนอแนะท่ี 2 
comment3 text   ขอเสนอแนะท่ี 3 
comment4 text   ขอเสนอแนะท่ี 4 

ตารางท่ี 3.10 branch : สาขางานวิจัย 

Fieldname Type Length Key Description 
branch_id int  PK รหัสสาขางานวิจัย 
branch_name varchar 100  ช่ือสาขางานวิจัย 

ตารางท่ี 3.11 category : สาขายอยงานวิจัย 

Fieldname Type Length Key Description 
category_id int  PK รหัสสาขายอยงานวิจัย 
category_name varchar 100  ช่ือสาขายอยงานวิจัย 

ตารางท่ี 3.12 progress : รายงานการดําเนินการ 

Fieldname Type Length Key Description 
progress_id int  PK รหัสการรายงานการดําเนินการ 
proposal_id int  FK รหัสขอเสนอโครงการวิจัย 
bunget int   งบประมาณท่ีใชไป 
percentage int   รอยละของงานท่ีดําเนินการไปแลว 
dated date   วันท่ีรายงานการดําเนินการ 
summary int   สรุปผลการดําเนินการ 1=เปนไปตาม

แผน, 2=ไมเปนไปตามแผน 
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action text   ผลการปฏิบัติงาน 
problem text   ปญหาและอุปสรรค 
comment text   คําแนะนําเพ่ิมเติม 
type int   ประเภทของการรายงาน 1=รายงาน

ความกาวหนา, 2=รายงานวิจัยฉบับ
สมบูรณ 

progress_file varchar 50  ไฟลรายงานการดาํเนินการ 

ตารางท่ี 3.13 assess_progress : แบบประเมินการรายงานการดําเนินการ 

Fieldname Type Length Key Description 
Progress_assess_id int  PK รหัสการประเมินรายงานการ

ดําเนินการ 
progress_id int  FK รหัสการรายงานการดําเนินการ 
review_date date   วันท่ีปะเมิน 
review_time time   เวลาท่ีประเมิน 
comment1 text   ขอเสนอแนะท่ี 1 
comment2 text   ขอเสนอแนะท่ี 2 
comment3 text   ขอเสนอแนะท่ี 3 
comment4 text   ขอเสนอแนะท่ี 4 
comment51 text   ขอเสนอแนะท่ี 5.1 
comment52 text   ขอเสนอแนะท่ี 5.2  
chk1 int   การเบิกจาย 1=เบิกจายไดเลย, 2=ไม

สมควรเบิกจาย 
chk2 int   แจงผลพิจารณาใหนักวิจยัทราบ 1=

สมควรแจงผล, 2=ไมสมควรแจงผล 
chk3 int   ผลพิจารณา 1=สนับสนุนการ

ดําเนินการ, 2=สนับสนุนการ
ดําเนินการโดยแกไข 

 
3.2.5 สวนตอประสานกับผูใช (Graphic User Interface) 

 ในข้ันตอนการออกแบบระบบ สําหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย 
โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) 
ผูวิจัยไดทําการออกแบบหนาจอสําหรับติดตอกับผูใชในลักษณะท่ีเรียกวา Graphics User Interface 
เพ่ือใหงายตอการใชงานของผูใชเอง โดยแบงการออกแบบออกเปน 2 สวน คือ การออกแบบขอมูลนํา
เขา(Input Design) และการออกแบบผลลัพธ (Output Design) 
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 3.2.5.1 การออกแบบขอมูลนาํเขา (Input Design) 

 ในการออกแบบตัวอยางขอมูลนําเขา ผูวิจัยไดเลือกใชซอฟตแวร Pencil ในการออกแบบ ซึ่ง
ประกอบไปดวย ตัวอยางหนาจอการสงขอเสนอโครงการวิจัย ตัวอยางหนาจอการรายงานการ
ดําเนินการ และตัวอยางหนาจอการประเมินขอเสนอโครงการวิจัย เปนตน ดังแสดงในภาพท่ี 3.9 – 
3.11 ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 3.9 ตัวอยางหนาจอการสงขอเสนอโครงการวิจัย 
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ภาพท่ี 3.10 ตัวอยางหนาจอการรายงานการดําเนินการ 

 
ภาพท่ี 3.11 ตัวอยางหนาจอการประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 
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3.2.5.2 การออกแบบผลลัพธ (Output Design) 

 ในการออกแบบตัวอยางผลลัพธ ผูวิจัยไดเลือกใชซอฟตแวร Pencil ในการออกแบบ ซ่ึง
ประกอบไปดวย ผลลัพธการแสดงรายละเอียดตัวบงชี้ และผลลัพธการแสดงรายงานการดําเนินงาน 
เปนตน ดังแสดงในภาพท่ี 3.12 – 3.14 ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 3.12 ตัวอยางหนาจอผลลัพธการสงขอเสนอโครงการวิจัย 
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ภาพท่ี 3.13 ตัวอยางหนาจอผลลัพธการรายงานการดําเนินการ 

 
ภาพท่ี 3.14 ตัวอยางหนาจอผลลัพธผลประเมินรายงานการดําเนินการ 
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3.3 ข้ันตอนการพัฒนา (D : Development) 

 การลงมือพัฒนาการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและ 
นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก โดยใชเครื่องมือหลักในการพัฒนาระบบไดแก 
ภาษาสําหรับพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่น คือ ภาษา PHP ระบบจัดการฐานขอมูล MySQL และชุด
ไลบรารีฟงกชัน Bootstrap เนื่องจากท้ังสามเครื่องมือเปนซอฟตแวรฟรีและเปนโอเพนซอรส ซ่ึงลด
ปญหาดานลิขสิทธิ์ได และท่ีสําคัญเปนท่ีนิยมแพรหลาย มีคูมือแนะนําคอนขางมากมาย กระบวนการ
ในการพัฒนาระบบมีดังตอไปนี ้
 3.3.1 ศึกษาเอกสารตางๆ 
  ศึกษาและรวบรวมขอมูลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาระบบ ซ่ึงประกอบดวย หลักการ
ออกแบบเว็บแอพพลิเคชั่นดายภาษา PHP, การออกแบบและวิเคราะหระบบ, คูมือภาษา JavaScript 
การใช Bootstrap Framework รวมท้ังเอกสารและขอมูลในเว็บไซตตางๆ ท่ีผูวิจัยเขาใจการพัฒนา
ระบบไดมากข้ึน 
 3.3.2 การเขียนโปรแกรม 
  ในการพัฒนาโปรแกรม ผูวิจัยไดใชเครื่องมือในการพัฒนา ไดแก โปรแกรม Adobe 
Dreamweaver CS5 และโปรแกรม Notepad+ ซ่ึงเปนเครื่องมือชวยในการเขียนชุดคําสั่งภาษา 
PHP ไดอยางสะดวก เครื่องมือท่ีใชในการจัดการฐานขอมูล ไดแก โปรแกรม MySQL และเครื่องมือ
ในการออกแบบหนาจออินเตอรเฟสตางๆ ไดแก โปรแกรม Adobe Photoshop CS5 

3.4 ข้ันตอนการนําไปใชงาน (I : Implement) 

 ข้ันตอนนี้เปนการทดสอบและติดตั้งระบบ ซึ่งหลังจากท่ีไดมีการเขียนโปรแกรมตางๆ เปนท่ี
เรียบรอยแลว ก็ตองทดสอบการทํางานของระบบในเบื้องตนวามีขอผิดพลาด และไมครบถวนประการ
ใดบาง กอนท่ีจะทดลองใชงานจริง กระบวนการในการทดสอบและติดตั้งระบบมีดังตอไปนี้ 
  3.4.1 การทดสอบในข้ันตอนการพัฒนา  
 ผูพัฒนาระบบไดจําลองเครื่องคอมพิวเตอรเปน เว็บเซอรฟเวอรจําลอง โดยไดติดตั้งโปรแกรม 
Appserv2.5.10 ซ่ึงภายในประกอบดวยโปรแกรมยอย 4 โปรแกรม คือ ตัวแปรภาษา PHP, ระบบ
จัดการฐานขอมูล MySQL, โปรแกรม phpMyAdmin และ Apache WebServer เหตุผลท่ีใช
โปรแกรมนี้เพราะเปนซอฟตแวรฟรี ไมมีปญหาเรื่องลิขสิทธิ์ และมีแหลงเรียนรูท้ังในหนังสือและ
อินเตอรเน็ตมากมาย 
  3.4.2 การทดสอบระบบงานจรงิและการนาํไปใช  
 หลังจากไดทดสอบระบบเบื้องตนตามข้ันตอนท่ี 3.4.1 แลว ในข้ันตอนการทดสอบระบบงาน
จริง ไดทําการอัปโหลดชุดคําสั่งของระบบพรอมท้ังฐานขอมูล ข้ึนไปบนเครื่องแมขายของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือติดตั้งและทดลองใชงาน โดยใชโปรแกรม Filezilla Client ในการอัปโหลด 
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3.5 ข้ันตอนการประเมินผล (E : Evaluation) 

 เมือทําการพัฒนาและติดต้ังระบบเสร็จเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดทําการหาประสิทธิภาพการ
ทํางานของระบบ โดยวิธีใชแบบสอบถามแบบแบล็กบ็อก (Black-Box Testing) ซึ่งเปนประบวนการ
ทดสอบการทํางานของระบบโดยรวมท้ังหมด วามีกระบวนการทํางานถูกตองตามวัตถุประสงคท่ี
กําหนดไวหรือไม  ทําการประเมิน 2 ครั้ง ครั้งท่ี 1 ทําการประเมินโดยผูเชียวชาญจํานวน 5 ทาน ครั้ง
ท่ี 2 ทําการประเมินผูใชงานจํานวน 10 ทาน รายละเอียดของการประเมินแบงเปน 4 ดาน ดังนี ้ 
 1) ดานความสามารถทํางานตามความตองการของผูใช (Functional Requirement Test) 
 2) ดานหนาท่ีของโปรแกรม (Functional Test) 
 3) ดานการออกแบบสวนประสานเชื่อมตอกับผูใช (Usability Test) 
 4) ดานความปลอดภัยในการทํางานของระบบ (Security Test) 



49 
 

บทที่ 4 

ผลการดําเนินงาน 
 

 การพัฒนาการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือ
ถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) ผูวิจัยไดดําเนินการตาม
กระบวนการและข้ันตอนตาง ๆ จนกระท่ังประเมินประสิทธิภาพของระบบดวยการประเมินแบบกลอง
ดํา (Black-Box Testing) แสดงผลการดําเนินการตาง ๆ ไดดังตอไปนี ้
 4.1 สภาพแวดลอมของระบบท่ีพัฒนา 
 4.2 ผลการออกแบบขอมูลนําเขาและผลลัพธ  
 4.3 ผลประเมินประสิทธิภาพของระบบ 

4.1 สภาพแวดลอมของระบบท่ีพัฒนา 

 ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสู
ชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) พัฒนาในรูปแบบของเว็บแอพพลิเคชัน โดยใชภาษา 
PHP และระบบจัดการฐานขอมูล MySQL และ Bootstrap Framework โดยแบงผูใชงานออกเปน 4 
สวน คือ เจาหนาท่ีวิจัย (ผูดูแลระบบ), นักวิจัย, ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชท่ัวไป ในสวนของผูดูแลระบบ
สามารถจัดการขอมูลไดทุกสวน ตั้งแต จัดการขอมูลงานวิจัย, จัดการขอมูลนักวิจัย, จัดการขอมูล
ผูทรงคุณวุฒิ, กําหนดผูทรงคุณวุฒิเพ่ือประเมินงานวิจัย เปนตน ในสวนของนักวิจัย สามารถแกไข
ขอมูลสวนตัว, สงขอเสนอโครงการวิจัย, รายงานการดําเนินการ และดูผลประเมินท้ังขอเสนอ
โครงการวิจัยและรายงานการดําเนินการ ในสวนของผูทรงคุณวุฒิ สามารถแกไขขอมูลสวนตัว และ
ประเมินท้ังขอเสนอโครงการวิจัยและรายงานการดําเนินการ ในสวนของผูใชท่ัวไป สามารถสืบคน
ขอมูลนักวิจัย และงานวิจัยได 

4.1.1 สถาปตยกรรมของระบบ 

 สถาปตยกรรมของระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือ
ถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) แบงการทํางานออกเปน 2 สวน
หลักๆ คือ สวนของการนําเขาขอมูล และสวนของการแสดงผล โดยหลักการทํางานของระบบคือ ผูใช
นําเขาขอมูลเขาสูระบบผานเครื่องแมขาย เครื่องแมขายเก็บขอมูลลงฐานขอมูลและประมวลผล 
จากนัน้แสดงผลในภาพแบบของรายงานและกราฟสถิติ ซึ่งสามารถอธิบายไดดังภาพท่ี 4.1 ดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.1 สถาปตยกรรมของระบบท่ีพัฒนา 

1) สวนของการนําขอมูลเขา จากภาพท่ี 4.1 แสดงใหเห็นวาผูใชท่ีสามารถนําเขาขอมูลไดมี 3 
สวน คือ เจาหนาท่ีวิจัย (ผูดูแลระบบ), นักวิจัย และผูทรงคุณวุฒิ เนื่องจากระบบตองมีการกําหนด
สิทธิ์ใหกับผูใชงานสามารถนําเขาขอมูลไดโดยตรงผานทางหนาเว็บ แตตองมีการล็อกอินเขาสูระบบ
กอน โดยในการนําเขาขอมูลตองกรอกรายละเอียด ไดแก ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย, ขอมูลรายงาน
การดําเนินการ, ขอมูลการประเมินผล เปนตน 

2) สวนของการแสดงผล ผูใชทุกสวน สามารถดูผลลัพธของระบบที่เหมือนกัน โดยระบบจะ
แสดงผลในรูปแบบขอมูล, รายงานและกราฟสถิต ิ  

4.2 ผลการออกแบบขอมูลนําเขาและผลลัพธ 

 จากการท่ีไดพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือ
ถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) ตามข้ันตอนท่ีไดออกแบบไวแลว 
ผลการพัฒนาระบบไดออกแบบโปรแกรมสําหรับติดตอกับผูใช 2 สวน คือ สวนของขอมูลนําเขา และ
สวนของผลลัพธ ซ่ึงมีดังนี้ 
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4.2.1 ผลการออกแบบขอมูลนาํเขา 

 

ภาพท่ี 4.2 หนาจอการนําเขาขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย 
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ภาพท่ี 4.3 หนาจอการนําเขาขอมูลรายงานการดําเนินการ 
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ภาพท่ี 4.4 หนาจอการนําเขาขอมูลการประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 
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4.2.2 ผลการออกแบบผลลัพธ 

 

ภาพท่ี 4.5 หนาจอผลลัพธการนําเขาขอเสนอโครงการวิจัย 
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ภาพท่ี 4.6 หนาจอผลลัพรายงานความกาวหนา 

 

ภาพท่ี 4.7 หนาจอผลลัพธการประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 
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ภาพท่ี 4.8 หนาจอแสดง Milestone ของงานวจิยั 

 

ภาพท่ี 4.9 หนาจอแสดงสวนของทะเบียนคุมการวิจัย 
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ภาพท่ี 4.10 หนาจอแสดงรายงานจํานวนงบประมาณและจํานวนโครงการ จําแนกตามหนวยงาน 

ปงบประมาณ (ยอนหลัง 3 ป) สําหรับผูบริหาร 
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ภาพท่ี 4.11 หนาจอแสดงกราฟจํานวนงบประมาณ จําแนกตามหนวยงาน ปงบประมาณ  
(ยอนหลัง 3 ป) สําหรับผูบริหาร 

 

 

 

 

 

 



59 
 

 
ภาพท่ี 4.12 หนาจอแสดงกราฟจํานวนโครงการ จําแนกตามหนวยงาน ปงบประมาณ  

(ยอนหลัง 3 ป) สําหรับผูบริหาร 
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4.3 ผลประเมินประสิทธิภาพของระบบ 

  จากการประเมินประสิทธิภาพของ “การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย 
โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง)” 
โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน และผูใชงานจํานวน 12 ทาน โดยแบบประเมินแบบแบล็กบ็อก 
(Black-Box Testing) ใชคําถามปลายเปดและคําถามปลายปด การประเมินในครั้งนี้ ไดกําหนดสถิติท่ี
ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และใชแบบประเมินท่ี
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีการแปลความหมายดังนี้ 

ระดับคุณภาพ  คาคะแนน   คาเฉลี่ย          

มากท่ีสุด      5  4.50 – 5.00   
     มาก       4  3.50 – 4.49   

ปานกลาง      3  2.50 – 3.49   
นอย       2  1.50 – 2.49    

     นอยท่ีสุด      1  1.00 – 1.49 

ตารางท่ี 4.1 ผลประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ 
ดานการประเมิน N x  SD. ระดับคุณภาพ 

1. ดานความสามารถของระบบ 5 4.28 0.47 มาก 

2. ดานการใชงานระบบ 5 3.92 0.68 มาก 

3. ดานการออกแบบ 5 4.60 0.29 มากที่สุด 
4. ดานความปลอดภัยของระบบ 5 3.40 0.55 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 5 4.05 0.49 มาก 

 จากตารางที่ 4.1 ผลประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยกลุมผูเชี ่ยวชาญ พบวา ดาน
ความสามารถของระบบและดานการใชงานระบบอยูในระดับมาก ซึ่งมีคาเฉลี่ยรวมอยูระหวาง 
3.92-4.28 ดานการออกแบบอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งมีคาเฉลี่ยรวมอยูที่ 4.60 และดานความ
ปลอดภัยอยูในระดับปานกลาง ซึ่งมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.40 โดยภาพรวมของทุกดานอยูในระดับมาก 
ซึ่งมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 4.05 
 
ตารางท่ี 4.2 ผลประเมินโดยผูใชงาน 

ดานการประเมิน N x  SD. ระดับคุณภาพ 

1. ดานความสามารถของระบบ 12 4.66 0.49 มากที่สุด 

2. ดานการใชงานระบบ 12 4.30 0.72 มาก 

3. ดานการออกแบบ 12 4.78 0.41 มากที่สด 
4. ดานความปลอดภัยของระบบ 12 4.28 0.72 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 12 4.50 0.59 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 4.2 ผลประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยกลุ มผู ใช งาน พบวา ดาน
ความสามารถของระบบและดานการออกแบบอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งมีคาเฉลี่ยรวมอยูระหวาง 
4.66-4.78 ดานการใชงานระบบและดานความปลอดภัยของระบบอยูในระดับมาก ซึ่งมีคาเฉลี่ย
รวมอยูระหวาง 4.28-4.30 โดยภาพรวมของทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 4.50 
 



บทที่ 5 

บทสรุป 
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศ
เพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขาย
วิจัยภาคใตตอนลาง) โดยระบบนี้จะชวยการบริหารจัดการงานวิจัยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
นักวิจัยสามารถติดตามการทําวิจัยของตนเองและผูบริหารสามารถที่จะดูรายงานสรุปตาง ๆ ไดอยาง
สะดวกและรวดเร็วข้ึน รองรับการทํางานแบบทันสถานการณ JITJIN (Just In Time and Just In 
Need) 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) ไดมีการพัฒนาเปนรูปแบบของ Web 
Application รองรับการดําเนินงานจัดการงานวิจัยอยางมีประสิทธิภาพ ตั้งแตการสงขอเสนอการวิจัย 
การประเมินขอเสนอการวิจัย การรายงานการดําเนินการ และผูบริหารสามารถดูรายงานสรุปตาง ๆ 
ไดอยางสะดวกและรวดเร็วข้ึน 
  ผลประเมินโดยผูเชี่ยวชาญพบวา ประสิทธิภาพของระบบท่ีไดพัฒนา อยูในระดับมาก ( x =
4.05) สวนผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชงานระบบ โดยผูใชงาน พบวา ผูใชงานมีความพึง
พอใจตอระบบท่ีพัฒนาข้ึนโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( x =4.50) กลาวสรุปไดวา ระบบท่ีไดพัฒนา
สามารถใหประโยชนดังนี ้

5.1.1 ไดระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) 

5.1.2 สามารถนําระบบสารสนเทศท่ีไดพัฒนา ไปใชงานจริง ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการ 
 ดําเนินงานดานบริหารจัดการงานวิจัย 

5.1.3 ผูบริหารสามารถใชประโยชนจากระบบสารสนเทศ ในการตัดสินใจในการบริหาร
จัดการการดําเนินงานดานวิจัยได 

5.1.4 ไดตนแบบของระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการงานวิจัย ของโครงการวิจัยและ  
 นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก ท่ีสามารถนําไปปรับใชกับเครือขายวิจัยอ่ืน ๆ ได 

5.2 ปญหาและอุปสรรค 

 ในการออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรม
เพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก ผูวิจัยพบปญหาตาง ๆ ซึ่งทําใหการพัฒนาระบบเกิด
ขอบกพรอง และใชระยะเวลานานกวากําหนด ดังนี ้
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5.2.1 ปญหาดานออกแบบและพัฒนาระบบ เนื่องจากระบบท่ีพัฒนาในชวงแรก ไมรองรับ
โปรแกรมเว็บเบราเซอรบางชนิด และไมมีระบบรายงานผลท่ีหลากหลาย เพ่ือตอบสนองความตองการ
ของผูบริหาร 

5.2.2 ปญหาดานการออกแบบหนาจอ เนื่องจากผูวิจัยไมมีความถนัดในดานการออกแบบ
หนาจอของระบบ เพ่ือใหตรงตามความพึงพอใจของผูใช และไมมีความถนัดในการใชโปรแกรมกราฟก 
ทําใหเสียเวลาในศึกษาวิธีใชงานโปรแกรมกราฟกและวิธีการออกแบบ พอสมควร 

5.3 ขอเสนอแนะ 

5.3.1 ระบบควรมีการรายงานผลท่ีหลากหลาย เชน การสงออกเปนไฟล PDF  ไฟล Ms-
Word หรอืไฟล Ms-Excel 

5.3.2 ระบบควรแสดงผลไดกับโปรแกรมเว็บเบราเซอรทุกชนิด และรองรับการทํางานกับทุก
อุปกรณ เชน Smart Device และ Teblet 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผูเช่ียวชาญและผูทดลองใชงานระบบ 



รายช่ือผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญดานระบบสนเทศ  

ลําดับ ชื่อ-นามสกุล ตําแหนงงาน สถานที่ทํางาน 
1 ผศ.ดร.อํานาจ ทองขาว ผูอํานวยการ สํานักวิทยบริการและ

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

2 ผศ.ดร.ประภาพร ยางประยงค อาจารยประจาํสาขา
เศรษฐศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

3 อาจารยเสรี ชะนะ อาจารยประจาํสาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร 

คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา 

4 อาจารยจิตรพงษ เจริญจิตร อาจารยประจาํสาขาวชิา
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
หาดใหญ 

5 นายญาหญา สะมะแอ นักวิชาการคอมพิวเตอร ศูนยคอมพิวเตอร
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 

 

  



รายช่ือบุคลากรท่ีทําหนาท่ีดานจัดการงานวิจัย  

ลําดับ ชื่อ-นามสกุล ตําแหนงงาน สถานที่ทํางาน 
1 นางสาวธนัวลี สุขยิ่ง เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไป สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
2 นางสาวมารียา พิทักษคุมพล เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไป สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
3 นายสมชาย สัมปชาโน นักวิชาการสถิต ิ สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
4 นางมาริษา เอกมณี เจาหนาที่วิจัย สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
5 นางสาวธารทิพย สวุรรณเวลา เจาหนาที่วิจัย สถาบนัวิจัยและพัฒนา 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย 

6 นางสาวจารุวรรณ ชูสงค นักวิชาการ วิทยาลัยภูมปิญญาชุมชน 
มหาวิทยาลยัทักษิณ วิทยา
เขตพัทลุง 

7 นางสาวรอฮานา ดาคาเฮง หัวหนางานสงเสริมการวิจัย
และขอมูลทองถ่ิน 

สถาบนัวิจัยและพัฒนา
มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา 

8 30นางสาวธนพชัร แกวปฏิมา 30ครูชํานาญการ วิทยาลัยชุมชนยะลา 
9 30นายอัศวยุช เทศอาเส็น 30ครูวิทยฐานะชํานาญการ วิทยาลัยชุมชนสตลู 
10 30นางสาวอภิญญา หมัดอะดั้ม 30เจาหนาที่วิจัย สํานักวิจัยและพฒันา 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 
 



 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบ 



แบบประเมินประสิทธิภาพระบบสารสนเทศ (สําหรับผูเช่ียวชาญ) 
“ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยี 

สูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง)” 
 
คําช้ีแจง 

1. แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินประสิทธภิาพของระบบ แบงการทดสอบเปน 4 ดาน คือ 
1) ดานความสามารถของระบบ 
2) ดานการใชงานระบบ 
3) ดานการออกแบบระบบ 
4) ดานความปลอดภัยของระบบ 

2. โปรดพิจารณารายการแบบประเมินแตละหนาวามีความเหมาะสมระดับใด และทําเครื่องหมาย  ลงใน
ชองระดับคะแนนตามความคิดเห็นในแตละขอตามเกณฑตอไปนี้ 
  เกณฑคะแนน       ดีมาก=5       ด=ี4       ปานกลาง=3       พอใช=2       นอย=1 

แบบประเมิน 
1) ดานความสามารถของระบบ 

รายการประเมินผล ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1.1 ความสามารถในการสราง ลบ และแกไขขอมูล      
1.2 ความสามารถในการรายงานผลขอมูล      
1.3 ความสามารถในการนําเสนอขอมูล      
1.4 ความงาย สะดวกและรวดเร็วในการทํางานของระบบ      
1.5 ความสามารถของระบบในภาพรวม      

2) ดานการใชงานระบบ 

รายการประเมินผล ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

2.1 ความถูกตองของการทํางานในภาพรวม      
2.2 ความถูกตองของลําดับการทํางาน      
2.3 ความถูกตองในการสืบคนขอมูล      
2.4 ความถูกตองในการปรังปรุงแกไขขอมูล      
2.5 ความถูกตองในการรายงานผลขอมูล      
 

  



3) ดานการออกแบบ 

รายการประเมินผล ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

3.1 การแสดงผลทางหนาจอมีความเรียบงาย สวยงาม      
3.2 ความชัดเจนของขอความ สามารถสื่อสารใหเขาใจไดงาย      
3.3 ความเปนสัดสวนชัดเจนของเมนู      
3.4 การใชตัวอักษรมีขนาด สี และรูปแบบท่ีเหมาะสม      
3.5 ความเหมาะสมของกราฟกโดยรวม      

4) ดานความปลอดภัยของระบบ 

รายการประเมินผล ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

4.1 ความเหมาะสมในการกําหนดสิทธิ์ผูใชระบบ      
4.2 ความเหมาะสมในการกําหนดบัญชีผูใช และรหัสผาน      
4.3 ความสามารถในการตรวจสอบความผิดพลาดของขอมูล      
4.4 ความปลอดภัยของขอมูลบางสวนท่ีไมสามารถเปดเผยตอ
สาธารณะชนได 

     

4.5 ความปลอดภัยของระบบโดยรวม      

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
 
 

 

 

            ขอขอบคุณท่ีสละเวลาทําแบบประเมินนี้ 
               (กรุณาสงแบบสอบถามกลับมายัง สถาบันวิจัยและพัฒนา มรภ.สงขลา) 



 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
บทความวจิัย 
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การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อจัดการงานวิจัยโครงการวิจัยและนวัตกรรม 

เพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐานราก 

Development of Information System for Research Management in Network of 

Research and Innovation for Technology Transfer to Community Substratum 

 

พุฒิธร ตุกเตียน1 และธนภัทร เจิมขวัญ2* 

Phuthithon Tugtian1 and Thanapat Jermkwun2* 
 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและประเมินคุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อจัดการงานวิจัย โครงการวิจัย
และนวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐานราก ระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถช่วยให้ผู้ใช้งานในการบริหารจัดการ
งานวิจัยผ่านระบบได้ รูปแบบที่ใช้การพัฒนา คือ ADDIE Model มี 5 ขั้นตอน ได้แก่ การวิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา  
การทดลองใช้ และการประเมินผล เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาได้แก่ โปรแกรมภาษา PHP และระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL  

 ในขั้นตอนการประเมินผลระบบที่พัฒนา มีการประเมิน 2 ครั้ง ครั้งที่ 1 ประเมินประสิทธิภาพของระบบโดย
ผู้เช่ียวชาญ จํานวน 3 ท่าน และครั้งที่ 2 ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน จํานวน 10 ท่าน ผลการประเมินแสดงให้เห็นว่า 
ระบบท่ีพัฒนาขึน้มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี ( x =4.05) จากการประเมินโดยผู้เช่ียวชาญ และความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
อยู่ในระดับดี ( x =4.18) จากการประเมินจึงสรุปได้ว่า ระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถนําไปใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพของการ
จัดการงานวิจัยได้ 
 

ค าส าคัญ: ระบบสารสนเทศ บริหารจัดการงานวิจัย ระบบฐานข้อมูล 
 

Abstract 

 The objective of this research was to develop and evaluate the quality of Information System 

for research management in Network of Research and Innovation for Technology Transfer to community 

substratum. The developed system can help users store and manage information from the research 

project. The system was developed by using ADDIE Model which had 5 phases: Analysis, Design, 

Development, Implementation, and Evaluation. The software tools used in development phase were 

PHP and MySQL. 

 In evaluation phase, the developed system was evaluated with two evaluation using two 

questionnaires. The first time was evaluated by three experts on the efficiency of the developed 

system, and the second time was evaluated by ten users on the user’s satisfactory. The results showed 

that the efficiency had good level ( x =4.05), and the user’s satisfactory had also good level ( x =4.18).   In 

conclusion, it can be used the developed system effectively for helping on research management. 
 

Keywords: Information System, Research Management, Database System 
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2 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 90000 
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บทน า 

 เครือข่ายการวิจัยภาคใต้ตอนล่าง [1,2] ก่อตั้งในปี พ.ศ. 2547 โดยได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ดําเนินการเปิดรับโครงการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีชุมชนสู่ฐาน
ราก ของสถาบันอุดมศึกษาที่เป็นสมาชิกในเครือข่าย ทั้งของรัฐและเอกชนในเขตพื้นที่ 7 จังหวัดภาคใต้ตอนล่าง 
ประกอบด้วย จังหวัดสงขลา พัทลุง ตรัง สตูล ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส จํานวน 13 สถาบัน ประกอบด้วย  

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (ประธานเครือข่าย) , มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา, มหาวิทยาลัยทักษิณ, มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย, มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา, มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์, มหาวิทยาลัยหาดใหญ่, 

มหาวิทยาลัยฟาฏอนี, วิทยาลัยชุมชนปัตตานี, วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส, วิทยาลัยชุมชนสงขลา, วิทยาลัยชุมชนยะลา และ
วิทยาลัยชุมชนสตูล ซึ่งในทุก ๆ 4 ปี ทั้ง 13 สถาบันจะสลับสับเปลี่ยนกันเป็นเจ้าภาพหลักในการบริหารจัดการ
โครงการวิจัยดังกล่าว 

 ในปี พ.ศ. 2559 – พ.ศ. 2562 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้รับมอบหมายให้เป็น
เจ้าภาพหลักในการบริหารจัดการโครงการวิจัยดังกล่าว แต่จากกระบวนการในการบริหารจัดการงานวิจัยเดิมก่อนหน้านี้ 
ตั้งแต่การส่งข้อเสนอการวิจัย การประเมินข้อเสนอ การรายงานการดําเนินการ และรายงานสรุปผลการวิจัยต่อผู้บริหาร 

พบว่ายังอยู่ในรูปของเอกสาร มีการจัดเก็บเป็นแฟ้มข้อมูลในโปรแกรมสําเร็จรูปไมโครซอฟต์เอ็กเซล (Microsoft Excel) 

และไมโครซอฟต์เวิร์ด (Microsoft Word) ทําให้ยากต่อการจัดเก็บ การสืบค้น รวมถึงการจัดทํารายงานเสนอต่อผู้บริหาร 
ซึ่งจากกระบวนการดังกล่าวทําให้เกิดปัญหาต่าง ๆ เพื่ออ้างถึงภาพที่ 1 

 

ภาพที่ 1 แผนภาพ Cause and Effect ปัญหาของระบบงานปัจจบุัน 

  จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงขอเสนอและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและ
นวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐานราก ในรูปแบบของเว็บแอพพลิเคช่ัน โดยใช้ภาษา PHP และระบบจัดการ
ฐานข้อมูล MySQL โดยมุ่งหวังว่าระบบนี้จะช่วยสนับสนุนการบริหารจัดการงานวิจัยให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ นักวิจัย
สามารถติดตามการทําวิจัยของตนเอง และผู้บริหารสามารถท่ีจะดูรายงานสรุปต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกและรวดเร็วข้ึน 

วิธีการวิจัย 

  งานวิจัย การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่
ชุมชนฐานราก โดยภาพรวมเป็นงานวิจัยเชิงพัฒนา (Development Research) ขั้นตอนและวิธีการดําเนินงานของการ
พัฒนาระบบ ใช้ตัวแบบ ADDIE Model [3] ซึ่งมีข้ันตอนสําคัญ 5 ข้ัน ดังนี ้
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 1) ขั้นตอนการวิเคราะห์  
 ในขั้นตอนการวิเคราะห์ [4] ได้ศึกษาเอกสาร แบบฟอร์ม และสอบถามข้อมูลจากเจ้าหน้าที่วิจัยและนักวิจัย 
พบว่าระบบงานเดิมเป็นงานเอกสารที่มีการติดต่อสื่อสารกันระหว่างนักวิจัยกับหน่วยงานเจ้าภาพหลัก และหน่วยงาน
เจ้าภาพหลักกับคณะกรรมการ และระหว่างงาน/ฝ่ายต่าง ๆ มีการจัดเก็บข้อมูลในโปรแกรมสําเร็จรูปไมโครซอฟต์เอ็กเซล 
(Microsoft Excel) และโปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ด (Microsoft Word) โดยเจ้าหน้าที่วิจัยเป็นผู้บันทึกข้อมูลต่าง ๆ ในลง
ไฟล์บันทึกของทั้งสองโปรแกรม เป็นผลทําให้เกิดข้อผิดพลาดได้ง่าย การเรียกดูข้อมูลหรือรายงานต่าง ๆ มีความยุ่งยากและ
ใช้เวลานาน 

 จึงสรุปความเป็นไปได้ของระบบงานใหม่ เป็นระบบสารสนเทศที่ทํางานร่วมกันระหว่างนักวิจัยกับหน่วยงาน
เจ้าภาพหลัก และหน่วยงานเจ้าภาพหลักกับคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ โดยปรับการทํางานบางส่วนจากเอกสาร มาเป็น 
Electronic Form รับส่งข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทําให้การประสานงานกันระหว่างฝ่าย/งาน ทําได้สะดวกและ
รวดเร็วข้ึน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีซ้ําซ้อน ลดปริมาณเอกสารและระยะเวลาในการบริหารจัดการงานวิจัยได้อย่างดี อีก
ทั้งยังสามารถรายงานสรุปการทํางานวิจัยเพื่อเสนอต่อผู้บริหารได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

 2) ขั้นตอนการออกแบบ 

 2.1) แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0) เพื่อแสดงกระบวนการทํางานภาพรวม
ของระบบท่ีพัฒนาขึ้น ประกอบด้วย 5 กระบวนการ ดังน้ี 1.ส่งข้อเสนอโครงการวิจัย (เป็นกระบวนการเกี่ยวกับนักวิจัยทํา
การส่งข้อเสนอการวิจัยผ่านระบบ) 2.ตรวจสอบและกําหนดกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ (เป็นกระบวนการเกี่ยวกับเจ้าหน้าที่วิจัย
ของเจ้าภาพหลักทําการสร้าง user กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ และกําหนดให้ว่าต้องประเมินข้อเสนอโครงการวิจัยเรื่องใด) 3.
ประเมินข้อเสนอโครงการวิจัย (เป็นกระบวนการเกี่ยวกับกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิทําการประเมินข้อเสนอโครงการวิจัยผ่าน
ระบบ) 4.รายงานการดําเนินการ (เป็นกระบวนการเก่ียวกับนักวิจัยทําการรายงานความก้าวหน้า หรือรายงานวิจัยฉบับ
สมบูรณ์ผ่านระบบ) และ 5.ประเมินรายงานการดําเนินการ (เป็นกระบวนการเก่ียวกับกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิทําการ
ประเมินรายงานความก้าวหน้า หรือประเมินรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ผ่านระบบ) ดังภาพที่ 2 

 2.2) แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างเอ็นติตี้ (Entity Relationship Diagram) เพื่อกําหนดความสัมพันธ์
ของข้อมูลในระบบ ดังภาพที่ 3 

  



248

 1.0

�      �              

 2.0

    �           
              

 3.0

           �  
            

         
          �              

     �      �  
            

                 

D2               �          

D1                   

D3                         
             

             

               
                 �              

             �                           �              

 D4                      �  
       

 4.0

                            

                         

                     
                     

                 
                     

 D5                              

 D2               �          

 5.0

                
          

               

                            

                            

                            

                                

 D6                                     

             

                                          

                                

                         

                         

                                  

          �              

          �              

          �                 �  

          �              

              

          �  
            

             

                      

                
 �                        

 

ภาพที่ 2 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับท่ี 0 
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ภาพที่ 3 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหวา่งเอ็นติตี ้

3) ขั้นตอนการพัฒนา 

  การลงมือพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับจัดการงานวิจัย ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการพัฒนา ได้แก่ โปรแกรม 
Adobe Dreamweaver CS5 และโปรแกรม Editplus 3.30 ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือช่วยในการเขียนชุดคําสั่งภาษา PHP 

เครื่องมือที่ใช้ในการจัดการฐานข้อมูล ได้แก่ โปรแกรม MySQL และเครื่องมือในการออกแบบหน้าจออินเตอร์เฟสต่าง ๆ 
ได้แก่ โปรแกรม Adobe Photoshop CS5 [4,5] 

4) ขั้นตอนการน าไปใช้งาน 

  ขั้นตอนนี้เป็นการทดสอบและติดตั้งระบบ ซึ่งหลังจากท่ีได้มีการเขียนโปรแกรมต่าง ๆ เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ก็ต้อง
ทดสอบการทํางานของระบบในเบื้องต้นว่ามีข้อผิดพลาด และไม่ครบถ้วนประการใดบ้าง ก่อนที่จะทดลองใช้งานจริง 
กระบวนการในการทดสอบและติดตั้งระบบมีดังต่อไปนี้ 
    4.1) การทดสอบในขั้นตอนการพัฒนา ผู้พัฒนาระบบได้จําลองเครื่องคอมพิวเตอร์เป็น WebServer 

จําลอง โดยได้ติดตั้งโปรแกรม Appserv2.5.10 ซึ่งภายในประกอบด้วยโปรแกรมย่อย 4 โปรแกรม คือ ตัวแปรภาษา PHP, 

ระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL, โปรแกรม phpMyAdmin และ Apache WebServer เหตุผลที่ใช้โปรแกรมนี้เพราะเป็น
ซอฟต์แวร์ฟรี ไม่มีปัญหาเรื่องลิขสิทธิ์ และมีแหล่งเรียนรู้มากมายทั้งในหนังสือและอินเทอร์เน็ต 
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    4.2) การทดสอบระบบงานจริงและการนําไปใช้ หลังจากได้ทดสอบระบบเบ้ืองต้นตามข้ันตอนที่ 4.1 
แล้ว ในขั้นตอนการทดสอบระบบงานจริง ได้ทําการอัปโหลดชุดคําสั่งพร้อมทั้งฐานข้อมูล ขึ้นไปบนเครื่องแม่ข่ายของ
มหาวิทยาลัย เพื่อติดตั้งและทดลองใช้งาน โดยใช้โปรแกรม Filezilla Client ในการอัปโหลด ดังภาพท่ี 4 

 

ภาพที่ 4 ระบบงานใหม่ที่ได้พัฒนา [2] 

5) ขั้นตอนการประเมินผล (E:Evaluation) 

  การประเมินคุณภาพของระบบสารสนเทศโดยผู้เชี่ยวชาญ เลือกจากคณาจารย์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจาก
ภายนอกมหาวิทยาลัย จํานวน 3 ท่าน และครั้งที่ 2 ประเมินความพึงพอใจโดยผู้ใช้งาน เลือกจากเจ้าหน้าที่วิจัยของ
มหาวิทยาลัยในเครือข่ายซึ่งมีประสบการณ์ในการบริงานงานวิจัยทั้งแหล่งทุนภายในและภายนอก จํานวน 10 ท่าน ซึ่งผล
การประเมินสรุปได้ดังนี้ 
  ผลประเมินโดยผู้เช่ียวชาญพบว่า ประสิทธิภาพของระบบที่ได้พัฒนา อยู่ในระดับที่ดี ( x =4.05) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ผลประเมินด้านการออกแบบและด้านความสามารถในการทํางานตามความต้องการของผู้ใช้ มีค่าเฉลี่ย
มากที่สุด ( x =4.20) และด้านความปลอดภัย มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด ( x =3.80) ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินประสทิธิภาพของระบบ  

รายการประเมิน 
ผลประเมินประสิทธภิาพ 

x  S.D. ความหมาย 

1.ด้านความสามารถในการทํางานตามความต้องการของผู้ใช้ 4.20 0.72 ดีมาก 

2.ด้านความสามารถของระบบโดยรวม 4.00 0.68 ดี 
3.ด้านการออกแบบ 4.20 0.70 ดีมาก 

4.ด้านความปลอดภัย 3.80 0.55 ดี 
ภาพรวม 4.05 0.66 ดี 

ส่วนผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบ โดยผู้ใช้งาน พบว่ามีความพึงพอใจต่อระบบที่พัฒนาขึ้น
โดยรวมอยู่ในระดับดี ( x =4.18) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ผลประเมินส่วนแสดงผลมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( x =4.30)  

และส่วนประมวลผลมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( x =4.10) ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งาน  

รายการประเมิน 
ผลประเมินประสิทธภิาพ 

x  S.D. ความหมาย 

1.ส่วนของการนําเข้าข้อมูล (Input) 4.15 0.47 ดี 
2.ส่วนของการประมวลผล (Process) 4.10 0.49 ดี 
3.ส่วนของการแสดงผล (Output) 4.30 0.72 ดีมาก 

ภาพรวม 4.18 0.56 ดี 

ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

1. มีระบบสารสนเทศสําหรับจัดการงานวิจัย ที่สามารถใช้งานได้ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบ Real 

Time ตามสิทธ์ิการเข้าถึง (เจ้าหน้าท่ีวิจัย, นักวิจัย, ผู้บริหารและกรรมการผูต้รวจประเมิน) ซึ่งมีการอัปโหลดไปยังเครื่องแม่
ข่ายของมหาวิทยาลัยตามที่อยู่ http://www.research-skru.com/RTTS 

2. มีการใช้งานระบบสารสนเทศท่ีได้พัฒนาขึ้นแบบออนไลน์  
3. คุณภาพของระบบ จากแบบประเมินคุณภาพของระบบ มีการประเมิน 2 ครั้ง ครั้งแรก ประเมินประสิทธิภาพ

ของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน และครั้งที่ 2 ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน จํานวน 10 ท่าน 

สรุปผลการวิจัย 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐาน
ราก ได้มีการพัฒนาเป็นรูปแบบของ Web Application รองรับการดําเนินงานจัดการงานวิจัยอย่างมีประสิทธิภาพ ตั้งแต่
การส่งข้อเสนอการวิจัย การประเมินข้อเสนอการวิจัย การรายงานการดําเนินการ และผู้บริหารสามารถดูรายงานสรุป 

ต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกและรวดเร็วข้ึน 

ผลประเมินโดยผู้เช่ียวชาญพบว่า ประสิทธิภาพของระบบที่ได้พัฒนา อยู่ในระดับที่ดี ( x =4.05) ส่วนผลการ
ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบ โดยผู้ใช้งาน พบว่า ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจต่อระบบที่พัฒนาขึ้นโดยรวมอยู่ใน
ระดับดี ( x =4.18) 
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กรณีศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

การประชุมวิชาการระดับชาติ 
ราชภัฏสุราษฎรธานีวิจัย ครั้งท่ี 
11 

2558 
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการประกันคณุภาพ
การศึกษา กรณีศึกษา สถาบันวิจยัและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 

การประชุมหาดใหญวิชาการ
ระดับชาติ ครั้งท่ี 6 

2557 
Information systems for quality assurance: Institute of 
Research and Development Songkhla Rajabhat University 

การประชุมวิชาการระดับชาติ
มหาวิทยาลยัทักษิณ ครั้งท่ี 24 

2556 
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจดัการงานวิจัย 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

การประชุมวิชาการระดับชาติ 
เครือขายมหาวิทยาลยัราชภฏั
ยะลา ครั้งท่ี 2 
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2.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นางฐากูร  ชูจร 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mrs.Thakul  Chujorn 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  3900300095755 
ตําแหนงปจจุบัน     รักษาการหัวหนาสํานักงาน สถาบันวิจัยและพัฒนา 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  

ปริญญาโท บธ.ม.การจัดการท่ัวไป มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2554 
ปริญญาตรี ศศ.บ.การจัดการท่ัวไป  มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา, 2538 

 
3.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นางจําเนียน  สืบแสง 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mrs.Jamnain  Suepsaeng 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  3869900073034 
ตําแหนงปจจุบัน     เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี คศ.บ.การศึกษาปฐมวัย สถาบันราชภัฏสงขลา, 2537 
 
4.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นางกนกวรรณ  เซงเข็ม 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mrs.Kanokwan  Sengkem 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  3900300450920 
ตําแหนงปจจุบัน     เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี รศ.บ.รัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2545 
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5.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นายสมชาย  สัมปชาโน 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mr.Somchai  Sumpachano 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  3900900197176 
ตําแหนงปจจุบัน     นักวิชาการสถิติ 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี วท.บ.สถิต ิมหาวิทยาลัยทักษิณ, 2547 
 
6.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นางมาริษา  เอกมณี 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mrs.Marisa  Ekmanee 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  590150000109 
ตําแหนงปจจุบัน     เจาหนาท่ีวิจัย 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี วท.บ.ภูมิศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ, 2549 
 
7.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นางสาวธันวลี  สุขยิ่ง 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Miss.Thanwalee  Sukying 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  1909900084951 
ตําแหนงปจจุบัน     เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี บธ.บ.การจัดการท่ัวไป มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา, 2552 
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8.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นายณัฐพงษ  ยีหวังเจริญ 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mr.Nattapong  Yeewangcharoen 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  1909900144309 
ตําแหนงปจจุบัน     นักวิชาการศึกษา 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี ศศ.บ.เศรษฐศาสตรและการจัดการในอิสลาม มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2552 

9.  ท่ีปรึกษาโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   อาจารยพุฒิธร  ตุกเตียน 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mr. Phuthithon Tugtian 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  3960200319856 
ตําแหนงปจจุบัน     รองผูอํานวยการฝายบริหารและสารสนเทศ 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มรภ.สงขลา 
      มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา  
      90000โทรศัพท (074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี ค.บ. ครุศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยครูพระนคร, 2536 
 ปริญญาโท ค.อ.ม. ครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัญฑิต สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ
ทหารลาดกระบัง, 2543 

ผลงานทางวิชาการ 
ปท่ีตีพิมพ ชื่อบทความ แหลงตีพิมพ 

2560 
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจดัการงานประชุมวิชาการ : 
กรณีศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

การประชุมหาดใหญวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาติ ครั้งท่ี 8 

2559 
แอนดรอยดแอปพลเิคชันสําหรับสบืคนงานวิจัย โครงการวิจยัและ
นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยสีูชุมชนฐานราก 

การประชุมวิชาการระดับชาติ
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา ครั้งท่ี 
6 

2559 
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและ
นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยสีูชุมชนฐานราก 

การประชุมวิชาการระดับชาติ
มหาวิทยาลยัทักษิณ ครั้งท่ี 26 
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