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บทคัดยอ 

  การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาและประเมินคุณภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการ
งานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก ระบบท่ีพัฒนาข้ึน
สามารถชวยใหผูใชงานในการบริหารจัดการงานวิจัยผานระบบได รูปแบบท่ีใชการพัฒนา คือ ADDIE 
Model มี 5 ข้ันตอน ไดแก การวิเคราะห การออกแบบ การพัฒนา การทดลองใช และการ
ประเมินผล เครื่องมือท่ีใชในการพัฒนาไดแก โปรแกรมภาษา PHP และระบบจัดการฐานขอมูล 
MySQL  
 ในข้ันตอนการประเมินผลระบบท่ีพัฒนา มีการประเมิน 2 ครั้ง ครั้ ง ท่ี 1 ประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบโดยผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน และครั้งท่ี 2 ประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชงาน จํานวน 12 ทาน ผลการประเมินแสดงใหเห็นวา ระบบท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพอยูในระดับ
ดี ( x =4.50) จากการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ และความพึงพอใจของผูใชงานอยูในระดับดี ( x =4.18) 
จากการประเมินจึงสรุปไดวา ระบบท่ีพัฒนาข้ึนสามารถนําไปใชในการเพ่ิมประสิทธิภาพของการ
จัดการงานวิจัยได 

คําสําคัญ: ระบบสารสนเทศ  บริหารจัดการงานวิจัย  ระบบฐานขอมูล 
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Abstract 

  The objective of this research was to develop and evaluate the quality of 
Information System for research management in Network of Research and Innovation 
for Technology Transfer to community substratum. The developed system can help 
users store and manage information from the research project. The system was 
developed by using ADDIE Model which had 5 phases : Analysis, Design, 
Development, Implementation, and Evaluation. The software tools used in 
development phase were PHP and MySQL. 
  In the evaluation phase, the developed system was evaluated with two 
evaluation using two questionnaires. The first time was evaluated on the efficiency of 
the developed system by five experts, and the second time was evaluated on the 
user’s satisfactory by twelve users. The results showed that the efficiency had good 
level ( x =4.50), and the user’s satisfactory had also good level ( x =4.18). In 
conclusion, the developed system effectively can be used for helping on research 
management. 

Keywords: Information System, Research Management, Database System 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 
 ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสู
ชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) เปนระบบท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือเปนเครื่องมือในการ
สนับสนุนการดําเนินงานดานการวิจัยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งผูวิจัยไดศึกษารายละเอียดท่ี
เก่ียวของเพ่ือนํามาใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 1.1 ความสําคัญและท่ีมาของปญหา 
 1.2 วตัถุประสงค 
 1.3 ประโยชนท่ีคาดวาไดรับ 
 1.4 ขอบเขตของระบบ 
 1.5 นยิามคําศัพทเฉพาะ 
 1.6 ข้ันตอนและแผนการดําเนินงาน 
 1.7 วัสดุ/อุปกรณการทําวิจัย 

1.1 ความสําคัญและท่ีมาของปญหา 

  เครือขายการวิจัยภาคใตตอนลางกอตั้งในป พ.ศ. 2547 โดยไดรับการสนับสนุนงบประมาณ
จาก สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ไดดําเนินการเปดรับโครงการวิจัยและนวัตกรรม
เพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก ของสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนสมาชิกในเครือขาย ท้ังของรัฐ
และเอกชนในเขตพ้ืนท่ี 7 จังหวัดภาคใตตอนลาง ประกอบดวย จังหวัดสงขลา พัทลุง ตรัง สตูล 
ปตตานี ยะลา และนราธิวาส จํานวน 13 สถาบัน ประกอบดวย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
(ประธานเครือขาย), มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา, มหาวิทยาลัยทักษิณ, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย, มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา, มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร, มหาวิทยาลัยหาดใหญ
, มหาวิทยาลัยฟาฏอนี, วิทยาลัยชุมชนปตตานี, วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส, วิทยาลัยชุมชนสงขลา, 
วิทยาลัยชุมชนยะลา และวิทยาลัยชุมชนสตูล ซ่ึงในทุก ๆ 4 ป ท้ัง 13 สถาบันจะสลับสับเปลี่ยนกัน
เปนเจาภาพหลักในการบริหารจัดการโครงการวิจัยดังกลาว (สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย, 2557) 
 ในป พ.ศ. 2559 – พ.ศ. 2562 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ไดรับ
มอบหมายใหเปนเจาภาพหลักในการบริหารจัดการโครงการวิจัยดังกลาว แตจากกระบวนการในการ
บริหารจัดการงานวิจัยเดิมกอนหนานี้ ตั้งแตการสงขอเสนอการวิจัย การประเมินขอเสนอ การรายงาน
การดําเนินการ และรายงานสรุปผลการวิจัยตอผูบริหาร พบวายังอยูในรูปของเอกสาร มีการจัดเก็บ
เปนแฟมขอมูลในโปรแกรมสําเร็จรูปไมโครซอฟตเอ็กเซล (Microsoft Excel) และไมโครซอฟตเวิรด 
(Microsoft Word) ทําใหยากตอการจัดเก็บ การสืบคน รวมถึงการจัดทํารายงานเสนอตอผูบริหาร ซ่ึง
จากกระบวนการดังกลาวทําใหเกิดปญหาตาง ๆ เพ่ืออางถึงภาพท่ี 1.1 
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 การสงขอเสนอการวิจัย  การรายงานความกาวหนา

 การติดตามงานวิจัย  การดูรายงานสรุปตาง ๆ

 การบริหารจัดการงานวิจัย
ไมมีประสิทธิภาพ

             ใชแบบฟอรมีเปนกระดาษทําใหสิ้นเปลือง
                    การคนหาเอกสารที่เคยสงแลวทําไดยาก
การประเมินขอเสนอการวิจัยยังใชเอกสาร ยากตอดูคะแนน

         ใชเอกสารคอนขางเยอะทําใหสิ้นเปลือง
      การติดตามการรายงานความกาวหนาทําไดยาก
               นักวิจัยตองมาสงเอกสารเองที่สถาบันวิจัย ฯ

                   นักวิจัยไมรูสถานะงานวิจัยของตนเองไดเลย                 
                    การเก็บขอมูลงานวิจัยในรูปแบบเอกสาร
                                              เสี่ยงตอการสูญหาย

                             ผูบริหารดูรายงานแบบ Realtime ทําไมได                 
             ขอมูลในรูปแบบเอกสารยากตอการสรุปเปนรายงาน

 

ภาพท่ี 1.1 แผนภาพ Cause and Effect ปญหาของระบบงานปจจุบัน 

  จากปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงขอเสนอและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการ
งานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก ในรูปแบบของ 
Responsive Web Application ใช Bootstrap Framework ภาษา PHP และระบบจัดการ
ฐานขอมูล MySQL โดยมุงหวังวาระบบนี้จะชวยสนับสนุนการบริหารจัดการงานวิจัยใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ นักวิจัยสามารถติดตามการทําวิจัยของตนเองและผูบริหารสามารถท่ีจะดูรายงานสรุป
ตาง ๆ ไดอยางสะดวกและรวดเร็วข้ึน รองรับการทํางานแบบทันสถานการณ JITJIN (Just In Time 
and Just In Need) 

1.2 วัตถุประสงค 

  เพ่ือศึกษา วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัย
และนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) 

1.3 ประโยชนท่ีคาดวาไดรับ 

1.3.1 ไดระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก 

1.3.2 สามารถนําระบบสารสนเทศท่ีไดพัฒนา ไปใชงานจริง ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการ 
 ดําเนินงานดานบริหารจัดการงานวิจัย 

1.3.3 ผูบริหารสามารถใชประโยชนจากระบบสารสนเทศ ในการตัดสินใจในการบริหาร
จัดการการดําเนินงานดานวิจัยได 

1.3.4 ไดตนแบบของระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการงานวิจัย ของโครงการวิจัยและ  
 นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก 
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1.4 ขอบเขตของระบบ 

1.4.1 ขอบเขตดานประชากร : 
   ประชากร ไดแก  
   - ผูทรงคุณวุฒิและผู เชี่ยวชาญดานระบบสารสนเทศ ท่ีมีประสบการณในการ

ประเมินขอเสนอการวิจัย หรือการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร อยางนอย 5 ป 
จํานวน 5 ทาน 

   - เจาหนาท่ีวิจัย ท่ีมีประสบการณการทํางาน ดานบริหารจัดการงานวิจัย ของ
มหาวิทยาลัยในเครือขายจํานวน 13 คน 

   - นักวิจัย ท่ีมีประสบการณในการทําวิจัย จํานวน 3 ทาน 
 โดยการท่ีผูวิจัยไดสังเกตการณ สัมภาษณ และศึกษาเอกสาร แบบฟอรมตาง ๆ 

เก่ียวกับการบริหารจัดการงานวิจัยของเครือขายการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก เ พ่ือนําขอมูลไปวิเคราะหความตองการของระบบ
สารสนเทศท่ีจะออกแบบ และพัฒนาข้ึน 

1.4.2 ขอบเขตดานเวลา :  
  ระยะเวลา 1 ป นับตั้งแตวันท่ีทําสัญญา 

1.4.3 ขอบเขตดานเนื้อหา: 
 ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก มีขอบเขตการทํางานแบงตามผูใชงานดังนี ้

      1) นักวิจัยในเครือขาย 
            - สามารถแกไขขอมูลสวนตัวได   

          - สามารถสงขอเสนอโครงการวิจัยไดผานทางระบบ  
          - สามารถติดตามสถานะของการสงขอเสนอโครงการวิจัยได  
          - สามารถดูผลการประเมินขอเสนอโครงการวิจัยไดผานทางระบบ  
          - สามารถรายงานการดําเนินงานวิจัยผานระบบ  
          - สามารถดูผลการรายงานการดําเนินงานได  
          - สามารถสงรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณไดผานทางระบบ  
          - สามารถคนหาขอมูลนักวิจัย และขอมูลงานวิจัยท่ีเสร็จสมบูรณไดท้ังหมด 
     2) กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
          - สามารถแกไขขอมูลสวนตัวได  
          - สามารถดูขอมูลขอเสนอโครงการวิจัยทีสงหาตนเองได ผานทางระบบ  
          - สามารถประเมินขอเสนอโครงการวิจัยท่ีสงหาตนเองได ผานทางระบบ  
          - สามารถดูผลการประเมินขอเสนอโครงการวิจัยท่ีสงหาตนเองได ผานทางระบบ 
  - สามารถดูขอมูลการรายงานการดําเนินงานวิจัย ท่ีสงหาตนเองได ผานทางระบบ 

- สามารถประเมินการรายงานการดําเนินงานวิจัย ท่ีสงหาตนเองได ผานทางระบบ 
          - สามารถคนหาขอมูลนักวิจัย และขอมูลงานวิจัยท่ีเสร็จสมบูรณไดท้ังหมด 
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     3) เจาหนาท่ีวิจัย (ผูดูแลระบบ) 
          - สามารถเพ่ิม ลบ แกไขขอมูลนักวิจัยและผูทรงคุณวุฒิไดท้ังหมด  
          - สามารถเพ่ิม ลบ แกไขขอมูลการสงขอเสนอโครงการวิจัยไดท้ังหมด  
          - สามารถกําหนดผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือประเมินขอเสนอโครงการวิจัยและรายงานการ
ดําเนินงานวิจัยได 
          - สามารถดูขอมูลผลการประเมินขอเสนอโครงการวิจัย และการรายงาน
ความกาวหนางานวิจัยไดท้ังหมด 
          - สามารถเพ่ิม ลบ แกไขขอมูลรายงานการวิจัยท่ีเสร็จสมบูรณได 
          - สามารถจัดการทะเบียนคุมการทําวิจัยไดท้ังหมด 
          - สามารถสงออกรายงานสรุปการทําวิจัยในรูปแบบตาง ๆ 
      4) ผูใชงานท่ัวไป 
  - สามารถคนหาขอมูลนักวิจัย (ดูไดบางสวน)  
  - สามารถคนหาขอมูลงานวิจัยท่ีเสร็จสมบูรณ (ดูไดบางสวน) 
      5) ผูบริหาร 

   - สามารถดูขอมูลในรูปแบบของรายงานและกราฟสถิติ เพ่ือใชในการวางแผนและ
ตัดสินใจในการบริหารงานวิจัยได 

1.5 นิยามคําศัพทเฉพาะ 

1.5.1 การวิจัย หมายถึง กระบวนการในการคนหาคําตอบหรือองคความรู ซํ้าแลวซ้ําเลา
อยางมีระบบแบบแผนชัดเจน 

1.5.2 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร หรือเอ็มไอเอส หมายถึง ระบบท่ีใหสารสนเทศท่ี
ผูบริหารตองการเพ่ือใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะรวมท้ังสารสนเทศภายใน และ
ภายนอก สารสนเทศท่ีเก่ียวพันกับองคกรท้ังในอดีต และปจจุบัน 

1.5.3 เว็บแอพพลิเคชัน หมายถึง โปรแกรมประยุกตท่ีมีการแสดงผลดวยโปรแกรมเว็บ
บราวเซอร ผานชองทางอินเตอรเน็ต โดยเว็บแอพพลิเคชัน มีการทํางานแบบ Client-Server 
กลาวคือ มีการประมวลผลท่ีฝง Server แลวสงผลการประมวลมาท่ีฝง Client ในรูปแบบของ HTML 
ผานทางโปรโตคอล HTTP  

1.6 ข้ันตอนและแผนการดําเนินงาน 

 13.1 ข้ันตอนการวิเคราะห 
   ประชากรและกลุมตัวอยาง  
   - ผูทรงคุณวุฒิและผู เชี่ยวชาญดานระบบสารสนเทศ ท่ีมีประสบการณในการ
ประเมินขอเสนอการวิจัย หรือการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร อยางนอย 5 ป จํานวน 5 ทาน 
   - เจาหนาท่ีวิจัย ท่ีมีประสบการณการทํางาน ดานบริหารจัดการงานวิจัย ของ
มหาวิทยาลัยในเครือขายจํานวน 13 คน 
   - นักวิจัย ท่ีมีประสบการณในการทําวิจัย จํานวน 3 ทาน 
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    โดยการท่ีผูวิจัยไดสังเกตการณ สัมภาษณ และศึกษาเอกสาร แบบฟอรมตาง ๆ 
เก่ียวกับการบริหารจัดการงานวิจัยของเครือขายการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสู
ชุมชนฐานราก เพ่ือนําขอมูลไปวิเคราะหความตองการของระบบสารสนเทศท่ีจะออกแบบและ
พัฒนาข้ึน 

 13.2 ข้ันตอนการออกแบบ 
   - แผนผังบริบท (Context Diagram) ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของขอบเขต
งานในฐานะแหลง ขอมูลและทางเดินของขอมูลในการพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับบริหารจัดการ
งานวิจัย 
   - แผนผังกระแสการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) เพ่ือแสดงความสัมพันธ
ระหวางกระบวนการ หนวยเก็บขอมูล ตัวแปรภายนอก และการไหลของขอมูลท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหเห็น
โครงสรางภายในของระบบ ข้ันตอนการทํางานตาง ๆ ของระบบสารสนเทศสําหรับบริหารจัดการ
งานวิจัย 
   - โครงสรางฐานขอมูล (Entity Relationship Diagram) เพ่ือแสดงถึงการเก็บขอมูล
ของระบบ และแสดงถึงความสัมพันธของขอมูลตาง ๆ ซ่ึงจะประกอบดวย เอนทีตี คุณสมบัติของเอน
ทีตี และความสัมพันธระหวางเอนทีตี 
   - สวนตอประสานกับผูใช (Graphic User Interface) ออกแบบหนาจอสําหรับ
ติดตอกับผูใชในลักษณะท่ีเรียกวา Graphics User Interface เพ่ือใหงายตอการใชงานของผูใช โดย
แบงการออกแบบออกเปน 2 สวน คือ การออก แบบขอมูลนําเขา (Input Design) และการออกแบบ
ผลลัพธ (Output Design) 
  
 13.3 ข้ันตอนการพัฒนา 
  - พัฒนาระบบตามท่ีไดวิเคราะหและออกแบบไว 

 13.4 ข้ันตอนการนําไปใช 
  - การทดสอบระบบ พรอมท้ังแกไขปรับปรุง  
  - ติดตั้งและเผยแพรระบบเพ่ือใชงานจริง 

 13.5 ข้ันตอนการประเมินผล 
  - ประเมินผลประสิทธิภาพของระบบดวยวิธีการแบบ Black-Box Testing โดยผูท่ี
ทําการประเมินเลือกจากกลุมตัวอยางท่ีเปนผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญดานระบบสารสนเทศ 
  - ประเมินความพึงพอใจระบบ โดยผูท่ีทําการประเมินเลือกจากกลุมตัวอยางท่ีเปน
เจาหนาท่ีวิจัย และนักวิจัย 
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 1.6.2 แผนการดําเนินงาน 

ตารางท่ี 1.1 แผนการดําเนินงานตลอดโครงการ 

กิจกรรมการดําเนินงาน เดือนที่
1 

เดือนที่
2 

เดือนที่
3 

เดือนที่
4 

เดือนที่
5 

เดือนที่
6 

เดือนที่
7 

เดือนที่
8 

เดือนที่
9 

เดือนที่
10 

เดือนที่
11 

เดือนที่
12 

เขียนโครงการเพ่ือขออนุมัติ             
ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ี
เก่ียวของ/ออกแบบระเบียบวิธีวิจัย 

            

เก็บรวบรวมขอมูล             
การกําหนดปญหา(ProblemDefinition)             
การวิเคราะหปญหา(Analysis)             
การออกแบบ(Design)             
การพัฒนาระบบงาน(Development)             
การติดตั้ง(Deployment)             
การบํารุงรักษา(Maintenance)              
การประเมินผลการใชงานระบบ             
จัดทํารูปเลมรายงานการวิจัย             
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1.7 วัสดุ/อุปกรณการทําวิจัย 

1.7.1 รายละเอียดของซอฟตแวร 
(1) ซอฟตแวรสําหรับระบบปฏิบัติการ  
     - ระบบปฏิบัติการ (Operating System) Microsoft Windows 7 
(2) ซอฟตแวรท่ีใชในการพัฒนา  
     1) HTML5 เปนภาษาสําหรับเขียนเว็บไซต 
     2) PHP เปนภาษาในการติดตอกับระบบจัดการฐานขอมูล 
     3) CSS3 เปนภาษาสําหรับจัดการสวนประสานเชื่อมตอกับผูใช 
     4) MySQL เปนระบบจัดการฐานขอมูล 
     5) Notepad++ เพ่ือเขียนโปรแกรม 
     6) Microsoft Office 2010 เพ่ือจัดทําเอกสาร 
     7) Pencil2.0 เพ่ือออกแบบตัวอยางหนาจอของระบบ 
     8) โปรแกรมออกแบบเว็บไซต 
     9) โปรแกรมตกแตงรูปภาพ 

1.7.2 รายละเอียดของฮารดแวร 
(1) เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลใชในการพัฒนาระบบ มีคุณสมบัติดังนี ้
     1) หนวยประมวลผลกลาง (CPU) รุน Intel Pentium Core 2 Duo  
     2) หนวยความจําหลัก (RAM) 4 GB DDR3 RAM  
     3) หนวยความสํารอง (Hard disk) 500 GB at 7200 rpm  
     4) DVD+/RW drive  
     5) การดแสดงผลทางจอภาพ Radeon HD 7340  
     6) Monitor 14 Inch  
     7) เครื่องพิมพ (Laser Printer) 

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

  การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม เปนสิ่งสําคัญในการขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศใหมี
ความเจริญกาวหนา ปจจุบันประเทศไทยไดมีการสงเสริมใหหนวยงานสถาบันการศึกษาไดทําวิจัยกัน
มากข้ึน และสงเสริมใหมีการนําผลงานวิจัยไปถายทอดตอ เพ่ือใหเกิดประโยชนในการพัฒนาชุมชน 
สังคม และประเทศชาติตอไป 
  เพ่ือใหเห็นถึงความจําเปนในการพัฒนาระบบสารสนเทศ ในสวนนี้จะนําเสนอขอมูลท่ี
เก่ียวของกับเครือขายวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัย
ภาคใตตอนลาง) ท่ีรวมถึงความเปนมา วิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมายหลัก และบทบาทหนาท่ีของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา และจะนําเสนอหลักการวิเคราะห ออกแบบ และ
พัฒนาระบบสารสนเทศท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารจัดการงานวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี ้
  2.1 เครือขายวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชมุชนฐานราก  
  2.2 ขอมูลเก่ียวกับสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 2.3 หลักการออกแบบระบบและพัฒนาระบบ 
  2.4 งานวิจัยและสารสนเทศท่ีเก่ียวของ 

2.1 เครือขายวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก 

  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ไดดําเนินโครงการโครงการวิจัยและ
นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก นับตั้งแตป พ.ศ. 2546 ถึงปจจุบัน เพ่ือตอบสนอง
นโยบายและยุทธศาสตรแหงรัฐ ในการสนับสนุนการพัฒนากําลังคนเพ่ือตอบสนองตอความตองการ
พัฒนาประเทศและสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษามีสวนรวมในการเสริมสรางความเขมแข็งของ
เศรษฐกิจฐานรากและสรางกลไกเชื่อมโยงกับเครือขายชุมชนทองถ่ิน โดยนําองคความรูจาก
ผลงานวิจัยและพัฒนาภูมิปญญามาถายทอดทักษะความรู และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมแกชุมชน รวมถึง
การสรางมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑอยางตอเนื่อง เพ่ิมโอกาสในการสรางอาชีพ รายได และการพ่ึงพา
ตนเอง ทําใหเกิดผลกระทบตอการสรางความเขมแข็งทางสังคมอยางยั่งยืน (สถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย, 2557) 

  2.1.1 ประวัตคิวามเปนมา 

 เครือขายการวิจัยภาคใตตอนลาง กอตั้งในป 2547 โดยไดรับการสนับสนุนงบประมาณจาก 
สกอ. ไดดําเนินการเปดรับโครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีชุมชนสูฐานราก ของ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนสมาชิกในเครือขาย ท้ังของรัฐและเอกชนในเขตพ้ืนท่ี 7 จังหวัดภาคใต
ตอนลาง ประกอบดวย จังหวัดสงขลา พัทลุง ตรัง สตูล ปตตานี ยะลา และนราธิวาส จํานวน 13 
สถาบัน ประกอบดวย (สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา, 2558) 

1) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (ประธานเครือขาย) 
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2) มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
3) มหาวิทยาลัยทักษิณ 
4) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
5) มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
6) มหาวิทยาลัยนารธิวาสราชนครินทร 
7) มหาวิทยาลัยหาดใหญ 
8) มหาวิทยาลัยฟาฏอน ี
9) วิทยาลัยชุมชนปตตาน ี
10) วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส 
11) วิทยาลัยชุมชนสงขลา 
12) วิทยาลัยชุมชนยะลา 
13) วิทยาลัยชุมชนสตูล 

  2.1.2 วิสัยทัศนการวิจัย 

  พัฒนาคน สังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมภาคใตตอนลางใหมีคุณภาพและยั่งยืนบนฐานการ
วิจัย 

  2.1.3 พันธกิจการวิจัย 

1) วิจัยเพ่ือพัฒนาเกษตรกรและผลิตภัณฑของชุมชนใหเปนรายไดหลักทางเศรษฐกิจของ
ภูมิภาค 

2) พัฒนานักวิจัยและสรางงานวิจัยท่ีตอบสนองตอความตองการของทองถ่ินและประเทศ
ตลอดจนสรางองคความรูใหม ทิศทางการวิจัย 

3) เพ่ือสงเสริมและพัฒนาทองถ่ินไดอยางยั่งยืน 
4) เพ่ือเสริมสรางความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติในทองถ่ิน 
5) เพ่ือเสริมสรางการบริหารชุมชน นําไปสูภูมิภาค 
6) เพ่ือความม่ันคง ความปลอดภัย ความสามัคคี และทัศนคติท่ีดีแกชุมชน 

   2.1.4 เปาหมายหลัก 

   เพ่ือตอบสนองนโยบายและยุทธศาสตรแหงรัฐ ในการสนับสนุนการพัฒนากําลังคนเพ่ือ
ตอบสนองตอความตองการพัฒนาประเทศ และสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษามีสวนรวมในการ
เสริมสรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานราก และสรางกลไกเชื่อมโยงกับเครือขายชุมชนทองถ่ิน โดย
นําความรูจากผลงานวิจัยและพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ินมาถายทอดความรูและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม
แกชมุชน 
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   2.1.5 ประเด็นหลักการวิจัย 

1) เพ่ิมขีดความสามารถภาคการเกษตร อุตสาหกรรม และผลิตภัณฑของชุมชนและทองถ่ิน 
2) พัฒนาเชิงการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ 
3) การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางยั้งยืน 
4) พัฒนาคน และสังคมใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
5) เสริมสราง รายได ผลกําไร จากผลิตภัณฑจากผลประกอบการของชุมชนเอง 

0 2.1.6 เง่ือนไขและขอบเขตการดําเนินงาน 

  1) หัวขอหรือประเด็นวิจัยของโครงการตองกําหนดจากความตองการของภาคการผลิต 
(Demand Side) โดยชุมชนทองถ่ินตองเปนผูกําหนดประเด็นโจทยวิจัย – เครือขายฯ ดําเนินการวิจัย 
เพ่ือใหไดผลผลิต (Output) ตรงตามความตองการของชุมชน เพ่ือนําไปใชประโยชนและสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรกลุมจังหวัดในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ (7 จังหวัดภาคใตตอนลาง คือ จังหวัดสงขลา พัทลุง สตูล 
ตรัง ปตตานี ยะลา และนราธิวาส) ยุทธศาสตรวิจัยภาคใตและยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ โดยมี
กรอบงานวิจัยเพ่ือการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการดําเนิน โครงการวิจัย 2 ดาน คือ 
  ประเด็นท่ี 1 การสงเสริมขีดความสามารถดานการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีตําบลลานขอย อําเภอ
ปาพะยอม จังหวัดพัทลุง 
  ประเด็นท่ี 2 การสงเสริมขีดความสามารถในการผลิตขาวในพ้ืนท่ีตําบลทาสาป อําเภอเมือง 
จังหวัดยะลา 

 2) ภาคการผลิต แสดงความตองการอยางชัดเจนท่ีจะเขารวมโครงการวิจัยและพัฒนา
รวมกับสถาบันอุดมศึกษา เชน การสนับสนุนงบประมาณ รวมศึกษาวิจัย และนําผลการวิจัยไปใช
ประโยชนจริงเพ่ือพัฒนาคุณภาพผลผลิตทางการเกษตร ยกระดับผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเกษตร
ชุมชน/ทองถ่ินโดยอาศัยเทคโนโลยี การสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภัณฑและการจัดการพัฒนาคุณภาพ
ระดับฝมือแรงงาน  

 3) อาจารยและนักวิจัยของสถาบันอุดมศึกษามีสวนรวมในการดําเนินโครงการวิจัยกับ
บุคลากรและนักวิจัยของภาคชุมชน สังคม โดยดําเนินการวิจัยใหเสร็จสิ้นภายใน 10 เดือน นับตั้งแต
ลงนามในสัญญา  

 4) ในการท่ีสถาบันอุดมศึกษาผูรับทุนจะนําผลการวิจัยไมวาท่ีสําเร็จแลวบางสวน หรือเสร็จ
สมบูรณท้ังหมดแลว ไปลงพิมพเผยแพรในเอกสารหรือสิ่งพิมพใด ใหผูรับทุนลงขอความประกาศกิตติ
คุณทุกครั้งดวยวาโครงการวิจัยหรือผลงานวิจัยไดรับทุนสนับสนุนจากสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

  2.1.7 เปาหมาย 

  เกิดการถายโอนความรู เทคโนโลยี และทักษะตางๆ ตลอดจนแนวคิดท่ีเปนประโยชน สู
ชุมชนในแตละพ้ืนท่ี หรือกลุมเปาหมาย เพ่ือใหชุมชนฐานรากมีความเปนอยูดีข้ึน มีรายไดเพ่ิมข้ึน 
ตลอดจนเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนอยางยั่งยืน เกิดการพัฒนากระบวนการผลิตและระบบ
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วิธีการดําเนินงานท่ีเหมาะสม โดยเฉพาะในดานการเกษตรท่ีเปนอาชีพหลักของประชาชนในประเทศ 
สงผลใหลดตนทุนการผลิต พรอมท้ังเพ่ิมผลผลิต เพ่ือเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑ ลดการนําเขา สงเสริมการ
สงออก และสามารถแขงขันในตลาดได รวมท้ังสถาบันอุดมศึกษามีกลไกเสริมสรางสมรรถนะนักวิจัย
รุนใหม พัฒนาความเขมแข็งสูความเปนเลิศทางวิชาการท่ีตอบสนองตอการพัฒนาทองถ่ิน 

2.2 ขอมูลเกี่ยวกับ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

  2.2.1 ประวัตคิวามเปนมา 

 สถาบันวิจัยและพัฒนา (สถาบันวิจัยและพัฒนา, 2557) เดิมมีชื่อวาศูนยวิจัยและบริการวิชา
การศึกษาซ่ึงเปนสวนราชการ ท่ีไดจัดตั้งข้ึนตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการปรับปรุงแกไข
การแบงสวนราชการในวิทยาลัยครูสงขลา ลงวันท่ี 12 มีนาคม พ.ศ. 2530 โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะ
สงเสริมสนับสนุนงานดานการวิจัย และงานบริหารของสถาบัน แตเมื่อไดประกาศใชพระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 งานดานวิจัยและงานดานบริการวิชาการถูกแยกออกจากกันเกิดเปน
สํานักวิจัยและสํานักฝกอบรมบริการวิชาการ ซึ่งอยูในกลุมงานสนับสนุนกิจการของสถาบัน และเม่ือ
วันท่ี 6 กันยายน พ.ศ. 2542 สถาบันราชภัฏสงขลา ไดแบงสวนราชการใหมรวมเอางานดานการวิจัย
และงานดานบริการวิชาการเขาดวยกันอีก เปนศูนยวิจัยและพัฒนา เม่ือวันท่ี 15 มิถุนายน พ.ศ. 2547 
ไดรับการยกฐานะเปน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา และไดแบงสวนราชการใหมไดเปนสถาบันวิจัย
และพัฒนา 

 2.2.2 ภาระหนาท่ี 

  สถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ทําหนาท่ีหลักในการประสาน 
สงเสริม และสนับสนุนการวิจัยท้ังแหลงทุนภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
นักวิจัย นําไปสูการผลิตงานวิจัยท่ีมีคุณภาพ การสรางบรรยากาศการวิจัยเพ่ือจูงใจใหมีการผลิตผล
งานวิจัยเพ่ิมข้ึน และสงเสริมการเผยแพรผลงานวิจัย ท้ังในรูปแบบการบริการวิชาการและการ
ถายทอดองคความรู 

 2.2.3 สถานท่ีตั้งสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 เลขท่ี 160 หมูท่ี 4 ถนนกาญจนวนิช เทศบาลตําบลเขารูปชาง  อําเภอเมืองสงขลา  จังหวัด
สงขลา  90000  สํานักงานสถาบันวิจัยและพัฒนา 
 โทรศัพท   (074) 336975  และ (074) 336933 ตอ 175 
 โทรสาร   (074) 336975 
 e-mail   researchskru@gmail.com 
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17  2.2.4 ปรชัญา วิสัยทัศน พันธกิจ 

17   2.2.4.1 ปรชัญา 
   สถาบันวิจัยและพัฒนา เปนองคกรแหงการบริการและสงเสริมพัฒนาบุคลากร

ทางการวิจัย นําความรูสูการพัฒนามหาวิทยาลัยและทองถ่ิน 

17   2.2.4.2 วิสัยทัศน 
   บริการ สงเสริม พัฒนา งานวิจัยและบริการวิชาการใหไดคุณภาพ เพ่ือพัฒนา
ทองถ่ินสูระดับสากล 

17   2.2.4.3 พันธกิจ  
1) พัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพ  
2) สรางและพัฒนาศักยภาพนักวิจัยทุกระดับอยางตอเนื่อง เพ่ือผลิตผลงานวิจัยและ

นวัตกรรมสูระดับสากล 
3) สรางเครือขายงานวิจัยท้ังภายใน /ภายนอกมหาวิทยาลัยและตางประเทศ 
4) สงเสริม สนับสนุน เชื่อมโยงองคความรู จากการเรียนการสอน /การวิจัย /การ

บริการวิชาการ และถายทอดเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาทองถ่ินสูระดับสากล 
5) ประสาน สงเสริม และติดตามโครงการตามแนวพระราชดําริ 

  2.2.5 วัตถุประสงค 

  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มีวัตถุประสงคในการดําเนินงานตาม 
ปรัชญา วิสัยทัศน และพันธกิจ ดังนี้  

1) เพ่ือพัฒนานักวิจัยและสรางความเขมแข็งดานการวิจัยของมหาวิทยาลัย 
2) เพ่ือสงเสริมการวิจัยและพัฒนาท่ีชวยแกปญหาและตอบสนองความตองการของชุมชน/

ทองถ่ินและประเทศ 
3) เพ่ือสงเสริมใหมีการบูรณาการการวิจัยกับการเรียนการสอนและการบริการวิชาการแก

ชมุชน 
4) เพ่ือสงเสริมใหคณาจารยของมหาวิทยาลัยใชผลงานวิจัยในการพัฒนาการเรียนการสอน 
5) เพ่ือเปนแหลงบริการขอมูลและสารสนเทศทางการวิจัยแกบุคลากรท้ังภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย 
6) เพ่ือเผยแพรผลงานวิจัยสูสาธารณะและการนําไปใชประโยชน  

   2.2.6 ยุทธศาสตร 

  เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของการพัฒนาดานการวิจัย การบริการวิชาการ และ
การสนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําริของสถาบันวิจัยและพัฒนา ตามท่ีกําหนดไวได
อยางเปนรูปธรรม จึงกําหนดยุทธศาสตรหลัก 5 ดาน ซ่ึงมหาวิทยาลัย หนวยงานทุกหนวย บุคลากร
และนักศึกษา จะมีพันธกิจรวมกันในการดําเนินงานดานการวิจัย การบริการวิชาการ และการ
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สนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากแนวพระราชดําริ ใหเปนไปตามแผนในชวง พ.ศ. 2555-2558 เพ่ือ
เปนประโยชนในการพัฒนา กระบวนการเรียนรู ใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน สังคม และชุมชน
ในทองถ่ิน ยุทธศาสตรของสถาบันวิจัยและพัฒนา ท้ัง 5 ดาน ไดแก 
  - ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการสถาบันวิจัยและพัฒนาใหมี
คุณภาพและประสิทธิภาพ 
  - ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนา สนับสนุน สงเสริมบุคลากรใหมีความพรอมในการทําวิจัย 
  - ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาเครือขายการวิจัย 
  - ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 สงเสริม สนับสนุน การบูรณาการองคความรู จากการเรียนการ
สอน/การวิจัย/การ บริการวิชาการ และถายทอดเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาทองถ่ินสูระดับสากล 
  - ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 สนับสนุนการถายทอดและสืบสานงานตามโครงการอัน
เนื่องมาจากแนว พระราชดําริ 

   2.2.7 ความสําคญัในการพัฒนาระบบใหม 

   ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ถึง พ.ศ. 2562 สกอ. ภาคใตตอนลาง ไดมอบหมายให
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เปนเจาภาพหลักในการบริหารจัดการ
โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก แตจากการสํารวจพบวา 
กระบวนการในการบริหารจัดการงานวิจัยเดิมกอนหนานี้ ตั้งแตการสงขอเสนอการวิจัย การประเมิน
ขอเสนอ การรายงานการดําเนินการ และรายงานสรุปผลการวิจัยตอผูบริหาร พบวายังอยูในรูปของ
เอกสาร มีการจัดเก็บเปนแฟมขอมูลในโปรแกรมสําเร็จรูปไมโครซอฟตเอ็กเซล (Microsoft Excel) 
และไมโครซอฟตเวิรด (Microsoft Word) ทําใหยากตอการจัดเก็บ การสืบคน รวมถึงการจัดทํา
รายงานเสนอตอผูบริหาร 
  ดังนั้น สถาบันวิจัยฯ จึงมีความจําเปนตองพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการงานวิจัย
โครงการดังกลาว โดยมุงหวังวาระบบใหมนี้จะชวยสนับสนุนการบริหารจัดการงานวิจัยใหเปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพ นักวิจัยสามารถติดตามการทําวิจัยของตนเอง และผูบริหารสามารถท่ีจะดูรายงานสรุป
ตาง ๆ ไดอยางสะดวกและรวดเร็วข้ึน รองรับการทํางานแบบทันสถานการณ JITJIN (Just In Time 
and Just In Need) 

2.3 หลักการออกแบบระบบและพัฒนาระบบ 

  2.3.1 ข้ันตอนการพัฒนาซอฟตแวรแบบ ADDIE 

  งานวิจัยฉบับนี้ โดยภาพรวมเปนงานวิจัยเชิงพัฒนา (Development Research) ข้ันตอน
และวิธีการดําเนินงานของการพัฒนาระบบ ใชตัวแบบ ADDIE Model (มนตชัย เทียนทอง, 2548) 
เปนรูปแบบท่ีไดรับการยอมรับกันอยางกวางขวาง ในการนํามาใชในการพัฒนาซอฟตแวรและบทเรียน
คอมพิวเตอร โดยรูปแบบ ADDIE แสดงดังภาพท่ี 2.1 
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ภาพท่ี 2.1 ข้ันตอนการพัฒนาซอฟตแวรแบบ ADDIE 

  จากภาพท่ี 2.1 จะเห็นวารูปแบบ ADDIE ประกอบดวยข้ันตอนท้ังหมด 5 ข้ัน ไดแก ข้ันตอน
การวิเคราะห (Analysis) ข้ันตอนการออกแบบ (Design) ข้ันตอนการพัฒนา (Development) 
ข้ันตอนการนําไปใช  (Implementation) และข้ันตอนการประเมินผล  (Evaluation) และไดทํา
อักษรตัวแรกของแตละข้ันมาจัดเรียงตอกันเปนชื่อของรูปแบบคือ  ‘A’  ‘D’  ‘D’  ‘I’  ‘E’  
รายละเอียดของแตละข้ันอธิบายไดดังนี้ 
   2.3.1.1 ข้ันตอนการวิเคราะห ถือเปนข้ันวางแผน หรือเตรียมการตาง ๆ ท่ีจําเปน
ตอการพัฒนาซอฟตแวร รวมไปถึงความตองการตาง ๆ ของผูใชงาน โดยผูออกแบบซอฟตแวรอาจจะ
ดําเนินงาน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
   1.1) การกําหนดกลุมผูใชเปาหมาย  (specify target user) ผูออกแบบ
จะตองรูจักกลุมผูใชเปาหมาย ในประเด็นของปญหาของระบบเดิม และความตองการระบบใหมของ
ผูใช ประเด็นเหลานี้เปนขอมูลพ้ืนฐานท่ีผูออกแบบนํามาประกอบในการสรางซอฟตแวรเพ่ือให
สอดคลองกับตัวผูใช 
   1.2) การวิเคราะหงาน  (conduct task analysis) เปาหมายของการ
วิเคราะหงาน ไดแก ความคาดหวังท่ีจะใหผูใชมีพฤติกรรมอยางไร หลังจากไดทดลองใชงานระบบใหม
แลว ดังนั้น การวิเคราะหงานจึงเปนการกําหนดภารกิจหรือกิจกรรมท่ีจะใหผูใชตองกระทําเม่ือได
ภารกิจหรือกิจกรรมแลว 
   2.3.1.2 ข้ันตอนการออกแบบ เปนข้ันท่ีนําขอมูลตาง ๆ ท่ีไดวิเคราะหไวมาเปน
ขอมูลพ้ืนฐานในการออกแบบ โดยมีประเด็นตาง ๆ ท่ีตองออกแบบดังนี ้ 
    1) แผนผังบริบท (Context Diagram) เปนแผนผังกระแสการไหลของ
ขอมูล ในระดับสูงสุด ท่ีระดับ 0 นั่นเอง แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของขอบเขตงานในฐานะแหลง 
ขอมูลและทางเดินของขอมูลในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
    2) แผนผังกระแสการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) เปนแผนรูปท่ี
แสดงภาพรวมการทํางานของระบบ โดยแสดงกระบวนการทํางานตาง ๆ ท่ีมีอยู ในระบบ 
ความสัมพันธระหวางกระบวนการ หนวยเก็บขอมูล ตัวแปรภายนอก และการไหลของขอมูลท่ี
เก่ียวของ เพ่ือใหเห็นโครงสรางภายในของระบบ ข้ันตอนการทํางานตาง ๆ เนื่องจากมีการแบง
กระบวนการทํางานอกเปนสวน ๆ อยางชัดเจน 
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    3) โครงสรางฐานขอมูล (Entity Relationship Diagram) เปนการ
ออกแบบการเก็บขอมูลของระบบ เพ่ือลดความซ้ําซอนของขอมูล การลดความผิดพลาดของขอมูล 
การปองการการเขาถึงและการใชขอมูลการออกแบบฐานขอมูลสําหรับการพัฒนาซอฟตแวร โดย
ฐานขอมูลท่ีสรางข้ึนประกอบดวยตารางตาง ๆ ซึ่งออกแบบใหเห็นถึงความสัมพันธของขอมูลตาง ๆ 
ซึ่งจะประกอบดวย เอนทีตี คุณสมบัติของเอนทีตี และความสัมพันธระหวางเอนทีตี 
    4) สวนตอประสานกับผูใช (Graphic User Interface) ในข้ันตอนการ
ออกแบบซอฟตแวร ตองทําการออกแบบหนาจอสําหรับติดตอกับผูใชในลักษณะท่ีเรียกวา Graphics 
User Interface เพ่ือใหงายตอการใชงานของผูใชเอง โดยแบงการออกแบบออกเปน 2 สวน คือ การ
ออก แบบขอมูลนําเขา (Input Design) และการออกแบบผลลัพธ (Output Design) 
   2.3.1.3 ข้ันตอนการพัฒนา เปนข้ันตอนในการลงมือพัฒนาซอฟตแวร อาจใช
เครื่องมือหลักในการพัฒนาไดแก ภาษาสําหรับเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ระบบจัดการฐานขอมูล 
โปรแกรมจําลองสภาพแวดลอมของระบบ เปนตน ท้ังนี้ผูพัฒนาอาจเลือกใชโปรแกรมท่ีเปนซอฟตแวร
ฟรี และเปนโอเพนซอรส ซึ่งลดปญหาดานลิขสิทธิ์ได และท่ีสําคัญเปนท่ีนิยมแพรหลาย มีคูมือแนะนํา
คอนขางมากมาย 
   2.3.1.4 ข้ันตอนการนําไปใชงาน ข้ันตอนนี้เปนการทดสอบและติดตั้งซอฟตแวร 
ซึ่งหลังจากท่ีไดมีการเขียนโปรแกรมตาง ๆ เปนท่ีเรียบรอยแลว ตองทําการทดสอบการทํางานของ
ระบบในเบื้องตนวามีขอผิดพลาด และไมครบถวนประการใดบาง กอนท่ีจะทดลองใชงานจริง 
กระบวนการในการทดสอบและติดตั้งระบบมีดังตอไปนี ้(1) การทดสอบในข้ันตอนการพัฒนา (2) การ
ทดสอบระบบงานจริงและการนําไปใช 
   2.3.1.5 ข้ันตอนการประเมินผล เม่ือทําการพัฒนาและติดตั้งระบบเสร็จเรียบรอย
แลว ผูพัฒนาตองทําการหาประสิทธิภาพการทํางานของระบบ ซ่ึงเปนประบวนการทดสอบการทํางาน
ของระบบโดยรวมท้ังหมด วามีกระบวนการทํางานถูกตองตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวหรือไม ซึ่งใน
ปจจุบันมีเครื่องมือท่ีใชในการแระเมินประสิทธิภาพของระบบมากมาย ไดแก Black-Box Testing, 
White-Box Testing, CIPP และ E1/E2 เปนตน ประเด็นท่ีใชในการประเมินผล สวนใหญจะแบงเปน 
4 ดาน ไดแก  
   ( 1 )ด านความสามารถ ทํ า ง านตามความต อ งกา รของผู ใ ช  (Functional 
Requirement Test)  
   (2) ดานหนาท่ีของโปรแกรม (Functional Test)  
   (3) ดานการออกแบบสวนประสานเชื่อมตอกับผูใช (Usability Test) และ  
   (4) ดานความปลอดภัยในการทํางานของระบบ (Security Test) 
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  2.3.2 ภาษาพีเอชพี 

  งานวิจัยฉบับนี้ ไดเลือกใชภาษาพีเอชพี (PHP) (บัญชา ปะสีละเตสัง, 2553) ในการเขียน
โปรแกรมเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการงานวิจัย ซ่ึงเปนภาษาคอมพิวเตอรในลักษณะ
เซิรฟเวอร-ไซด สคริปต โดยลิขสิทธิ์อยูในลักษณะโอเพนซอรส ใชสําหรับจัดทําเว็บไซตและแสดงผล
ออกมาในรูปแบบ HTML โดยมีรากฐานโครงสรางคําสั่งมาจากภาษาซี ภาษาจาวา และภาษาเพิรล ซึ่ง
ภาษาพีเอชพีนั้นงายตอการเรียนรู  เปาหมายหลักของภาษานี้คือใหนักพัฒนาเว็บไซตสามารถเขียน
เว็บเพจท่ีมีการโตตอบไดอยางรวดเร็ว โดยภาษาพีเอชพี มีลักษณะเดนและหลักการดังนี ้

   2.3.2.1 หลักการทํางานของภาษา PHP 

   0PHP เปน Server-side Side Script ท่ีดําเนินการท่ีฝงเซิรฟเวอร (Server-side) คือ 
เม่ือโคดถูกเรียกใชโดยบราวเซอร (Browser)  โปรแกรม PHP ท่ีอยูในเครื่องท่ีเปนเว็บเซิรฟเวอร 
(Web Server) จะทําการประมวลผลแลวสราง (generate) ผลลัพธท่ีอยูในรูปของภาษา HTML 
(HTML เปน Client-Side Scripting Language ทํางานในฝงของ Client) ข้ึนแลวจึงสงมาใหกับ
เครื่องไคลเอ็นต (Client) เพ่ือให บราวเซอร (Browser) แสดงผล ซ่ึงผลลัพธท่ีไดก็คือ เว็บเพจ (Web 
Page)  เนื่องจากคําสั่ง PHP ไดถูกประมวลผลไปเรียบรอยแลวทําใหไมเห็นคําสั่งของ PHP เม่ือดู 
source code ของเว็บเพจ (Web Page)ในเว็บบราวเซอร (Web Browser) 

   2.3.2.2 จุดเดนของภาษา PHP 

1) 0ใชไดฟร ีไมมีคาลิขสิทธิ์ใดๆ 
2) PHP เปนโปรแกรมวิง่ขาง Sever ดังนั้นขีดความสามารถไมจํากัด 
3) PHP ใชงานบนระบบปฏิบัติการไดหมด เชน Unix, Linux, Window เปนตน 
4) 0เรียนรูงาย เนืองจาก PHP ฝงเขาไปใน HTML และใชโครงสรางและไวยากรณ

ภาษางายๆ คลายกับภาษา C และ Java 
5) 0เร็วและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะเมือใชกับ Apach Xerve เพราะไมตองใช

โปรแกรมจากภายนอก 
6) 0ใชรวมกับ XML ไดทันที 
7) 0ใชกับระบบแฟมขอมูลได 
8) 0ใชกับขอมูลตัวอักษรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
9) 0ใชกับโครงสรางขอมูลใชไดแบบ Scalar, Array, Associative array 
10) 0ใชกับการประมวลผลภาพได  

0    2.3.2.3 การเขียนภาษา PHP เบ้ืองตน 

   คําสั่งของ HTML จะอยูระหวางเครื่องหมายนอยกวา(<) และเครื่องหมายมากกวา
(>) ซึ่งเราเรียกวา HTML tag เชน <html> <body> <br> และ <p> เปนตน สวนคําสั่งของ PHP 
นั้นก็จะอยูใน PHP tag ซึ่งมีรูปแบบตางๆ กันได 4 แบบ คือ  
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0  1) Short style: <? ………………. ?>  
0  2) XML style: <?php …………. ?>  
0  3) Script style: <SCRIPT Language="php"> …….. </SCRIPT>  
0  4) ASP style: <% …………….. %>  
0  รูปแบบท่ีเปนท่ีนิยมในการเขียน PHP มากกวารูปแบบอ่ืนๆ คือ รูปแบบ Short 

style (<?.....?>) 
  PHP Statement  จะตองจบดวยเครื่องหมาย Semicolon (;) เชนเดียวกับ Java 

Script Statement การนําเอา PHP tag ไปแทรกใน HTML tag นั้น สามารถเอาไปแทรกท่ีตําแหนง
ไหนก็ไดตั้งแตตนไฟลไปจนถึงทายไฟล แตถาสวนใหญเปน PHP ก็เห็นไดวา HTML แทรกอยูใน PHP 

   2.3.2.4 คาํสงวนในภาษา PHP 

and do for include require true 

break else foreach list return var 

case elseif function new static virtual 

class extends global not switch xor 

continue false if or this while 

Default      

   2.3.2.5 ชนิดของขอมูลและตัวแปร 

   ในการเขียนโปรแกรมดวยภาษาคอมพิวเตอร สิ่งท่ีจะขาดมิไดคือ การกําหนดและใช
ตัวแปร (variable) ตัวแปรในภาษา PHP จะเหมือนกับในภาษา Perl คือเริ่มตนดวยเครื่องหมาย 
dollar ($) โดยไมจําเปนตองกําหนดแบบของขอมูล (Data Type) อยางเจาะจงเหมือนในภาษาซี 
เพราะวา ตัวแปลภาษาจะจําแนกเองโดยอัตโนมัติวา ตัวแปรดังกลาว ใชขอมูลแบบใด ในชวงเวลา
นั้นๆ เชน ขอความ จํานวนเต็ม จํานวนท่ีมีเลขจุดทศนิยม ตรรก เปนตน เชนเดียวกับภาษา 
JavaScript ท่ีไมจําเปนตองเจาะจงชนิดของตัวแปร และสามารถเปลี่ยนคาและชนิดของตัวแปรไปได
เรื่อยๆ คุณสมบัตินี้เรียกวา Dynamic Variable ชนิดของตัวแปรในภาษา PHP มีดังนี ้

Integer จํานวนเต็มบวก และจํานวนเต็มลบ เลขฐานสิบ ฐานแปด และฐานสิบหก 

Float เก็บจํานวนจริงทั้งบวกและลบ ทั้งมีทศนิยม และไมมีทศนิยม 

String  เก็บจํานวนตัวเลข และ ขอความ 

Array เก็บขอมูลที่เปนชุด หรือ อารเรย 
Object เก็บขอมูลในลักษณะอ็อปเจ็กตเพื่อการเรียกใชเปน Class Object หรือ Function 

Type juggling เก็บขอมูลในลักษณะเฉพราะหรือผูที่ใชเพิ่มเขามา 
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  2.3.3 ระบบจดัการฐานขอมูลมายเอชควิแอล (MySQL) 

  งานวิจัยฉบับนี้ ไดเลือกใชระบบจัดการฐานขอมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) ซึ่งเปนระบบ
จัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (Relational Database Management System : RDMS) มี
ความสามารถในการทํางานของตารางขอมูลหลายตารางพรอม ๆ กัน รองรับคําสั่ง SQL (Structured  
Query  Language) เปนเครื่องมือสําหรับเก็บขอมูลท่ีตองใชรวมกับเครื่องมืออ่ืนอยางสอดคลอง 
เพ่ือใหไดระบบท่ีรองรับความตองการของผูใช เชน เครื่องบริการเว็บ (Web Server) และโปรแกรม
ประมวลผลฝงเครื่องบริการ (Server-Side Script) (บัญชา ปะสีละเตสัง, 2553) โดย MySQL มี
ลักษณะเดนและหลักการดังนี้ 

   2.3.3.1 ความสามารถของ MySQL 

1) 0ทํางานแบบ Multi-Thread คือ การทํางานโดยการแบงการทํางานเปนสวนยอย
แยกออกไป ตางคนตางทํางานได ทําใหสามารถทํางานไดรวดเร็ว และการทํางานเปนอิสระไมข้ึนตอ
กันสามารถนําไปใชกับเครื่องท่ีมี CPU มากกวา 1 ตัวได                   

2) 0ใชไดกับภาษา Programming หรือ สคริปตหลากหลายภาษา เชน C, C++, 
Eiffel,Java, Perl, PHP, Python, VB, Delphi, ASP เปนตน                   

3) 0เปนฐานขอมูลขนาดใหญ ซึ่งสามารถเก็บขอมูลไดมากซึ่งจํานวนฐานขอมูลท่ีมีได
นั้นข้ึนอยูกับระบบปฏิบัติการท่ีติดตั้งวาสามารถสรางโฟลเดอร ไดก่ีโฟลเดอร ท้ังนี้เพราะ MySQL 
มองโฟลเดอรเปนฐานขอมูลและไฟลในโฟลเดอรเปนตารางขอมูล และตารางท่ีบันทึกไดนั้นข้ึนอยูกับ
วา MySQL ท่ีใชอยูนั้นเปน รุน (Version) ไหน สวนจํานวนคอลัมนตอ 1 ตารางขอมูลนั้นมีได สูงสุด
ถึง 2,000 คอลมัน  

4) 0รองรับภาษา SQL มาตรฐาน ท่ีเรียกวา ANSI SQL92 หรอื SQL92 ดังนั้นบรรดา
คําสั่งตางๆ ท่ีมีอยูใน SQL92 ก็สามารถนํามาใชกับ MySQL ได  

5) 0รองรับ ODBC 2.5 (Open Database Connectivity) ไดหมดทุกฟงกชัน ดังนั้น
เราสามารถใช MySQL รวมกับโปรแกรมฐานขอมูลอ่ืนท่ีรองรับ ODBC 2.5 ไดเหมือนกัน เชน ใช
โปรแกรม MS Access ทํางานรวมกับ MySQL ผานทาง ODBC driver ไดอยางสะดวก 

6) 0ใชไดกับระบบปฏิบัติการหลากหลายระบบ เชน Linux, Solaris, Mac OS X 
Server, OS/2 Warp, SunOS, Windows 95/98/2000 และระบบตระกูล Unix อีกมากมาย 

   2.3.3.2 การใชงานของ MySQL 

   MySQL เปนท่ีนิยมใชกันมากสําหรับจัดเก็บฐานขอมูลบนเว็บไซต เชน มีเดียวิกิ 
และ phpBB และนิยมใชงานรวมกับภาษาโปรแกรม PHP ซึ่งมักจะไดชื่อวาเปนคู จะเห็นไดจากคูมือ
คอมพิวเตอรตางๆ ท่ีสอนการใชงาน MySQL  และ PHP ควบคูกันไป นอกจากนี้หลายภาษา
โปรแกรมสามารถทํางานรวมกันกับฐานขอมูล MySQL  เชน ภาษา C, C++, C#,  Java,  Perl,  
PHP,  Python  และภาษาอ่ืนจะใชงานผาน API สําหรับโปรแกรมท่ีติดตอผาน ODBC หรือ สวน
เชื่อมตอกับภาษาอ่ืน (Database Connector) เชน ASP สามารถเรียกใช MySQL ผานทาง 
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MyODBC, ADO, ADO.NET เปนตน) โปรแกรมชวยในการจัดการฐานขอมูล  MySQL สามารถใช
โปรแกรมแบบ Command-line เพ่ือจัดการฐานขอมูล หรือโปรแกรมจัดการฐานขอมูลแบบ GUI 
เชน phpMyAdmin, MySQL-Front และ Navicat เปนตน 

   2.3.3.3 สถาปตยกรรมของ MySQL 

   โครงสรางการทํางานของ MySQL เปนลักษณะการทํางานแบบ Client/Server ซึ่ง
ประกอบดวย 2  สวนหลักๆ คือ สวนของผูใหบริการ (Server) และสวนของผูใชบริการ (Client) โดย
ในแตละสวนก็จะมีโปรแกรมสําหรับการทํางานตามหนาท่ี 
   สวนของผูใหบริการ (Server) เปนสวนท่ีทําหนาท่ีบริหารจัดการระบบฐานขอมูล ก็
คือตัว MySQL Server นั่นเอง และเปนท่ีจัดเก็บขอมูลท้ังหมด 
   สวนของผูใชบริการ (Client) คือผูใช โปรแกรมใชงานในสวนนี้ไดแก MySQL 
Client, Access, Web development platform ตางๆ เชน Java, Perl, PHP, ASP 

   2.3.3.4 ภาษาเอชควิแอล 

   SQL (Structure Query Language) เปนภาษากลางท่ีใชในการติดตอกับ
ฐานขอมูลเชิงสัมพัทธ (Relational Database) ซึ่งออกแบบเปนภาษาท่ีงายตอการใชงาน  SQL 
เกิดข้ึนจากการท่ีไอบีเอ็ม (IBM) ไดพัฒนาตนแบบโมเดลฐานขอมูลชื่อ “System R” ในป ค.ศ.1976 
พรอมกับสรางภาษาท่ีใชในการสืบคนขอมูลชื่อ Structure English Query Language มีตัวยอวา 
SEQUEL และกลายมาเปนเอสคิวแอล  ตอมาไดมีการสรางเปนภาษามาตราฐานท่ีเรียกวา ANSI SQL 
เพ่ือใหสามารถใชงานไดกับระบบฐานขอมูลไดทุกยี่หอ รวมท้ัง MySQL ดวย เนื่องจากมีโครงสราง
คลายกับประโยคในภาษาอังกฤษ ทําใหสามารถเขาใจไดงายกวาภาษาคอมพิวเตอรในรุนท่ี 3 ซึ่งเปน
แบบ Procedural Language ท่ีถูกสรางข้ึนมาเพ่ือใหโปรแกรมเมอรใชเทานั้น SQL แบงไดเปน 4 
ประเภท ดังนี้ 

1) ภาษาสําหรับนิยามขอมูล (Data Definition Query Language - DDL) เปน
คําสั่งท่ีใชในการปรับเปลี่ยนโครงสรางของฐานขอมูล  โดยคําสั่งของกลุมนี้ประกอบดวยคําสั่ง create, 
replace, alter, truncate, rename และ drop 

2) ภาษาสําหรับปรับปรุงขอมูล (Data Manipulation Language - DML) เปน
คําสั่งท่ีใชในการปรับปรุงขอมูลท่ีอยูในฐานขอมูล โดยคําสั่งของกลุมนี้ประกอบดวยคําสั่ง insert, 
update และ delete 

3) ภาษาควบคุม (Data Control Language - DCL) เปนคําสั่งท่ีใชในการควบคุม
ความถูกตอง (integrity) และ consistency ของขอมูลท่ีอยูในฐานขอมูล โดยคําสั่งของกลุมนี้
ประกอบดวยคําสั่ง grant และ revoke 

4) คําสั่งคนหาขอมูล (Data retrieval Command) เปนคําสั่งท่ีใชในการคนหา
ขอมูลจากฐานขอมูลซ่ึงมีเพียงคําสั่งเดียว คือ insert 
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  2.3.4 Bootstrap Framework 

  งานวิจัยฉบับนี้ ไดเลือกใช Bootstrap (w3schools, 2016) มาใชในการพัฒนาระบบ ซึ่ง
เปน Front-end Framework ท่ีชวยใหการสรางเว็บแอพพลิเคชัน ทําไดอยางรวดเร็วและสวยงาม 
Bootstrap ประกอบดวย CSS-Component และ JavaScript-Plugin ใหเรียกใชงานไดอยาง
หลากหลาย Bootstrap ถูกออกแบบมาใหรองรับการทํางานแบบ Responsive Web ซึ่งทําใหระบบ
ท่ีพัฒนารองรับการเปดใชกับทุกอุปกรณ ไมวาจะเปน คอมพิวเตอร หรืออุปกรณสื่อสารเคลื่อนท่ี โดย
จุดเดนและหลักการของ Bootstrap มีดังนี ้

   2.3.4.1 ความสามารถหลัก ๆ ของ Bootstrap 

1) Theme จะเห็นไดวา bootstrap สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบไดมากมายจาก
ไฟล CSS โดยสามารถแกไขไดดวยตนเอง หรือดาวนโหลดจากอินเตอรเน็ตไดฟรี ไมมีลิขสิทธิ์  

2) Responsive Design ตัว bootstrap เองมีการพัฒนาโดยคํานึงถึงหลักการ 
mobile-first approach หรือการพัฒนาเว็บแอพพลเิคชนั โดยโฟกัสไปท่ีหนาจอขนาดเล็กกอน ซึ่งวิธี
นี้ ถือเปน best practice ของการทํา responsive web ในปจจุบัน นอกจากนี้ CSS ของ 
bootstrap จะรวม responsive features มาใหในตัว รองรับการทํางานกับทุกอุปกรณ 

3) Grid System ใน bootstrap มีการออกแบบการใชคอลัมน คือ mobile-first 
responsive fluid grid system โดยมีจํานวน 12 คอลัมน ผูออกแบบสามารถกําหนดขนาดของ
คอลัมนใหกับ devices ในแตละแบบได ตัวอยาง เชน ใน mobile เรากําหนดความกวางใหเปน 12 
12 12 มันก็จะแสดงเต็มความกวางของหนาจอ เรียงตอกันไปในแนวต้ัง แตใน computer เราอาจ
เปลี่ยนเปน 3 6 3 ซึ่งมันจะกลายเปน layout แบบ 3 คอลมัน แทน 

4) Components ใน bootstrap มี Components style sheets สําหรับสิ่งท่ีเรา
ตองใชบอยๆ ไมวาจะเปน navigation, breadcrumbs รวมไปถึง pagination JavaScriptjQuery 
plugins ตางๆ ไมวาจะเปน modal, carousel หรอื tooltip เปนตน 

5) Browser support ตัว bootstrap รองรับการแสดงผลกับ Internet Explorer 
8 ข้ึนไป สวน Browser อ่ืนนั้นยังคงรองรับอยู แตเราตองใส respond.js เพ่ิมเขาไปดวย เพ่ือทําใหใช 
media queries ได (vermilion, 2016) 

   2.3.4.2 ประโยชนของ Bootstrap 

1) สรางเว็บแอพพลิเคชันแบบ Responsive ไดอยางงายดาย ทําใหรองรับการเปด
กับทุกอุปกรณได ไมวาจะเปน คอมพิวเตอร หรืออุปกรณสื่อสารเคลื่อนท่ี 

2) ไมตองเขียน CSS เองท้ังหมด แตท้ังนี้ผูพัฒนาตองมีความรูทางดานภาษา CSS 
พอสมควร 

3) ประหยัดเวลาในการพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันมากข้ึน 
4) มี Theme ใหเลือกใชงานไดมากมาย ท่ีสําคัญ ฟร ี
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5) มี add-ons และ plug-ins ตาง ๆ มากมาย ผูพัฒนาสามารถเพ่ิมเติมไดเอง
ตลอดเวลา 

2.4 งานวิจัยและสารสนเทศท่ีเกี่ยวของ 

  2.4.1 ระบบสารสนเทศงานวิจยัและงานสรางสรรค มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

  สถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (2553) ไดดําเนินการพัฒนาระบบ
สารสนเทศงานวิจัยและงานสรางสรรค ในรูปแบบของเว็บแอพพลิเคชัน โดยใชเทคโนโลยี ASP.NET 
ระบบรองรับการบริหารจัดการงานวิจัย ตั่งแต การเสนอโครงการวิจัยเพ่ือขอรับทุน การทําสัญญารับ
ทุนวิจัย การขออนมัุติเบกิเงินวิจยั การสงรายงานวิจยั ฯลฯ ผานทางระบบได 
  ระบบสารสนเทศดังกลาว ผูวิจัยไดศึกษาและพบวา การพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับ
บริหารและจัดการวิจัยของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนสิ่งท่ีดี ชวยทําใหการปฏิบัติงานและการ
ประสานระหวางฝาย/งาน  สะดวกและรวดเร็วข้ึน ลดข้ันตอน ลดการสงเอกสาร ลดความซํ้าซอนและ
ผิดพลาดในการจัดเก็บขอมูล แตขอจํากัดของระบบนี้ คือ ไมรองรับผูใชท่ีเปนกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
ในการประเมินขอเสนอการวิจัย ประเมินรายงานการดําเนินงาน และประเมินรายงานวิจัยฉบับ
สมบูรณ ไดผานทางระบบ 

  2.4.2 ระบบบริหารจดัการงานวิจยั 

  ปยะวัฒน แสงเพ็ชร (2554) ไดทําการออกแบบและพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัย ซึ่ง
เปนระบบฐานขอมูลสําหรับจัดเก็บขอมูลงานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฏรธานี ในรูปแบบ
ของเว็บแอพพลิเคชัน ระบบรองรับใหผูใชท่ัวไปสามารถสืบคนขอมูลงานวิจัย ขอมูลนักวิจัย และ
ขอมูลการตีพิมพเผยแพร ผานทางระบบได 
  สําหรับงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดศึกษาและพบวา การพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับจัดการขอมูล
งานวิจัย เปนสิ่งท่ีดี ชวยใหการจัดเก็บและการสืบคนขอมูลงานวิจัยเปนไปอยางสะดวกและรวดเร็ว 
แตขอจํากัดของระบบนี้ คือ ไมสามารถท่ีจะบริหารจัดการงานวิจัยไดครบทุกกระบวนการ ตั้งแต การ
สงขอเสนอการวิจัย การประเมินขอเสนอการวิจัย และการรายงานการดําเนินการ เปนตน ระบบ
รองรับผูใชงาน แคผูดูแลระบบ และผูใชท่ัวไปเทานั้น 

  2.4.3 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการงานวิจัยในลุมน้ําทะเลสาบสงขลา
ภาคใต ประเทศไทย 

 สาธมิน ทิพยวงศ และคณะ (2554) ไดศึกษาวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ
งานวิจัยในลุมน้ําทะเลสาบสงขลาภาคใต ประเทศไทย ในรูปแบบของเว็บแอพพลิเคชัน โดยใชภาษา 
ASP และระบบจัดการฐานขอมูล MySQL ระบบรองรับใหผูใชท่ัวไปสามารถคนหาขอมูลงานวิจัย 
ขอมูลนักวิจัย แผนการวิจัย และแสดงแผนท่ีในเขตลุมน้ําทะเลสาบสงขลา ท่ีสามารถวิเคราะหถึงพ้ืนท่ี
ทําการวิจัย สิ่งแวดลอม และชุมชน ท่ีเหมาะสําหรับลงพ้ืนท่ีเพ่ือหาโจทยวิจัยตอไปในอนาคตได 
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  สําหรับงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดศึกษาและพบวา การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการงานวิจัยในลุมน้ําทะเลสาบสงขลา เปนสิ่งท่ีดี แตระบบดังกลาวยังมี
ขอจํากัด คือ ไมรองรับการเปดกับอุปกรณท่ีหลากหลาย เชน โทรศัพทมือถือ เท็บเล็ต เปนตน ซึ่งใน
ปจจุบันอุปกรณสื่อสารเคลื่อนท่ี เปนสื่อท่ีอยูใกลชิดกับบุคคลมากท่ีสุด ถาพัฒนาระบบสารสนเทศให
สามารถเปดไดกับทุกอุปกรณ จะทําใหการเขาถึงขอมูลสารสนเทศเปนไปไดมากข้ึน 

  2.4.4 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการงานวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

  ธนภัทร เจิมขวัญ และพิเชษฐ จันทวี (2556) ไดวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการงานวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ในรูปแบบของเว็บแอพพลิเคชัน 
โดยใชภาษา PHP และระบบจัดการฐานขอมูล MySQL ระบบรองรับใหผูใชงาน ไดแก นักวิจัย 
เจาหนาท่ีวิจัย ผูทรงคุณวุฒิ และผูบริหาร สามารถท่ีจะบริหารจัดการงานวิจัยไดผานทางระบบ ตั้งแต 
การสงขอเสนอการวิจัย กากรประเมินขอเสนอการวิจัย การรายงานการดําเนินการ การประเมิน
รายงานการดําเนินการ การสงรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ เปนตน  
  สําหรับงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดศึกษาและพบวา การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการ
งานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เปนสิ่งท่ีดี แตระบบดังกลาวยังมีขอจํากัด คือ ไมมีความยืน
หยุนกับการเปดกับทุกอุปกรณ ถาพัฒนาระบบใหสามารถเปดไดกับทุกอุปกรณ จะทําใหการติดตาม
งานวิจัยและการดูขอมูลตาง ๆ เปนไปอยางสะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน 

  2.4.5 ระบบบรหิารจดัการงานวิจยัแหงชาต ิ

  เครือขายองคกรบริหารงานวิจัยแหงชาติ (คอบช.) (2558) ไดพัฒนาระบบบริหารจัดการ
งานวิจัยแหงชาติ ซึ่งเปนระบบสารสนเทศสําหรับบริหารจัดการงานวิจัย ในรูปแบบของเว็บแอพพลิเค
ชัน โดยใชเทคโนโลยี ASP.NET ระบบครอบคลุมการบริหารจัดการงบประมาณและงานวิจัยของ
หนวยงานภาครัฐ หนวยงานแหลงทุน และหนวยงานอ่ืน ๆ ความสามารถของระบบ ไดแก ระบบ
ประเมินขอเสนอการวิจัย (Proposal assessment) ระบบดําเนินการและติดตามงานวิจัย (Ongoing 
& monitoring) ระบบประเมินผลงานวิจัย (Research evaluation) และระบบฐานขอมูลนักวิจัย 
เปนตน 
  ระบบสารสนเทศดังกลาว ผูวิจัยไดศึกษาและพบวา รองรับการบริหารจัดการงานวิจัยของ
แหลงทุนเฉพาะในเครือขายของ คอบช. ซึ่งไดแก สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.), 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 
(สวทช.), สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องคการมหาชน) (สวก.), สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 
(สวรส.) สํานักงานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและนวัตกรรมแหงชาติ(สวทน.), 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.), และสํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ 
(องคการมหาชน) (สพภ.) เทานั้น หนวยงานวิจัยในประเทศ ไมสามารถใชระบบดังกลาวในการบริหาร
จัดการทุนวิจัยของตนเองไดครบทุกกระบวนการ 

 
 



23 
 

บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) โดยภาพรวมเปนงานวิจัยเชิงพัฒนา 
(Research & Development) ข้ันตอนและวิธีการดําเนินงานของการพัฒนาระบบใชตัวแบบ ADDIE 
Model ซึ่งมีข้ันตอนสําคัญ 5 ข้ัน ดังนี้ (มนตชัย เทียนทอง, 2548)  

3.1 ข้ันตอนการวิเคราะห (A : Analysis) 
3.2 ข้ันตอนการออกแบบ (D : Design) 
3.3 ข้ันตอนการพัฒนา (D : Development) 
3.4 ข้ันตอนการนําไปใชงาน (I : Implement) 
3.5 ข้ันตอนการประเมินผล (E : Evaluation) 

3.1 ข้ันตอนการวิเคราะห (A: Analysis) 

  3.1.1 ประชากร 

1) ผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญดานระบบสนเทศ ท่ีมีประสบการณดานการประเมินขอเสนอ
โครงการวิจัย และทํางานเก่ียวกับทางดานคอมพิวเตอร อยางนอย 5 ป จํานวน 5 คน 

2) บุคลากรท่ีทําหนาท่ีดานการวิจัย ของหนวยงานในเครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง ท่ีมี
ประสบการณในการบริหารจัดการงานวิจัย อยางนอย 3 ป จํานวน 10 คน 

3) นักวิจัย ท่ีมีประสบการณในการสงขอเสนอโครงการวิจัยและผานการพิจารณาจาก
ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน 

  3.1.2 กลุมตัวอยาง 

1) ผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญดานระบบสนเทศ ท่ีมีประสบการณดานการประเมินขอเสนอ
โครงการวิจัย และทํางานเก่ียวกับทางดานคอมพิวเตอร อยางนอย 5 ป ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จํานวน 5 คน ดังตารางท่ี 3.1  

ตารางท่ี 3.1 รายชื่อผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญดานระบบสนเทศ  
ลําดับ ชื่อ-นามสกุล ตําแหนงงาน สถานที่ทํางาน 
1 ผศ.ดร.อํานาจ ทองขาว ผูอํานวยการ สํานักวิทยบริการและ

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

2 ผศ.ดร.ประภาพร ยางประยงค อาจารยประจาํสาขา
เศรษฐศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
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3 อาจารยเสรี ชะนะ อาจารยประจาํสาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร 

คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา 

4 อาจารยจิตรพงษ เจริญจิตร อาจารยประจาํสาขาวชิา
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
หาดใหญ 

5 นายญาหญา สะมะแอ นักวิชาการคอมพิวเตอร ศูนยคอมพิวเตอร
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 

2) บุคลากรท่ีทําหนาท่ีดานการวิจัย ของหนวยงานในเครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง ท่ีมี
ประสบการณในการบริหารจัดการงานวิจัย อยางนอย 3 ป ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จํานวน 10 คน ดังตารางท่ี 3.2 

ตารางท่ี 3.2 รายชื่อบุคลากรท่ีทําหนาท่ีดานจัดการงานวิจัย  
ลําดับ ชื่อ-นามสกุล ตําแหนงงาน สถานที่ทํางาน 
1 นางสาวธนัวลี สุขยิ่ง เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไป สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
2 นางสาวมารียา พิทักษคุมพล เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไป สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
3 นายสมชาย สัมปชาโน นักวิชาการสถิต ิ สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
4 นางมาริษา เอกมณ ี เจาหนาที่วิจัย สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
5 นางสาวธารทิพย สวุรรณเวลา เจาหนาที่วิจัย สถาบนัวิจัยและพัฒนา 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย 

6 นางสาวจารุวรรณ ชูสงค นักวิชาการ วิทยาลัยภูมปิญญาชุมชน 
มหาวิทยาลยัทักษิณ วิทยา
เขตพัทลุง 

7 นางสาวรอฮานา ดาคาเฮง หัวหนางานสงเสริมการวิจัย
และขอมูลทองถ่ิน 

สถาบนัวิจัยและพัฒนา
มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา 

8 30นางสาวธนพชัร แกวปฏิมา 30ครูชํานาญการ วิทยาลัยชุมชนยะลา 
9 30นายอัศวยุช เทศอาเส็น 30ครูวิทยฐานะชํานาญการ วิทยาลัยชุมชนสตลู 
10 30นางสาวอภิญญา หมัดอะดั้ม 30เจาหนาที่วิจัย สํานักวิจัยและพฒันา 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 

3) นักวิจัย ท่ีมีประสบการณในการสงขอเสนอโครงการวิจัยและผานการพิจารณาจาก
ผูทรงคุณวุฒิ ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 3 คน ดังตารางท่ี 3.3 
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ตารางท่ี 3.3 รายชื่อนักวิจัย  
ลําดับ ชื่อ-นามสกุล ตําแหนงงาน สถานที่ทํางาน 
1 อาจารยบรรจง ทองสราง อาจารยประจาํสาขาฟสิกส คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา 

2 อาจารยภัทริยา สงัขนอย อาจารยประจาํสาขาการ
จัดการทั่วไป 

คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

3 อาจารยรอมลี เจะดอเลาะ อาจารยประจาํสาขาเคมี
ประยุกต  
 

คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัย 
ฟาฎอน ี

 
  3.1.3 การวิเคราะหขอมูล 

  ในข้ันตอนการวิเคราะห ไดศึกษาเอกสาร แบบฟอรม และสอบถามขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
พบวา ระบบงานเดิมเปนงานเอกสารท่ีมีการติดตอสื่อสารกันระหวางนักวิจัยกับหนวยงานเจาภาพ
หลัก และหนวยงานเจาภาพหลักกับคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ และระหวางงาน/ฝายตางๆ มีการ
จัดเก็บขอมูลในโปรแกรมสําเร็จรูปไมโครซอฟตเอ็กเซล (Microsoft Excel) และโปรแกรม
ไมโครซอฟตเวิรด (Microsoft Word) โดยเจาหนาท่ีวิจัยเปนผูบันทึกขอมูลตางๆ ในลงไฟลบันทึกของ
ท้ังสองโปรแกรม เปนผลทําใหเกิดขอผิดพลาดไดงาย การเรียกดูขอมูลหรือรายงานตางๆ มีความ
ยุงยากและใชเวลานาน 
 จึงสรุปความเปนไปไดของระบบงานใหม เปนระบบสารสนเทศท่ีทํางานรวมกันระหวาง
นักวิจัยกับหนวยงานเจาภาพหลัก และหนวยงานเจาภาพหลักกับคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ โดยปรับ
การทํางานบางสวนจากเอกสาร มาเปน Electronic Form รับสงขอมูลผานเครือขายอินเทอรเน็ต ทํา
ใหการประสานงานกันระหวางฝาย/งาน ทําไดสะดวกและรวดเร็วข้ึน ลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ี
ซ้ําซอน ลดปริมาณเอกสารและระยะเวลาในการบริหารจัดการงานวิจัยไดอยางดี อีกท้ังยังสามารถ
รายงานสรุปการทํางานวิจัยเพ่ือเสนอตอผูบริหารไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 

3.2 ข้ันตอนการออกแบบ (D : Design) 

3.2.1 แผนผังบริบท (Context Diagram) 

 แผนผังบริบท เปนแผนผังกระแสการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) ในระดับสูงสุด 
ท่ีระดับ 0 นั่นเอง แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของขอบเขตงานในฐานะแหลงขอมูลและทางเดินของ
ขอมูลในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

จากการศึกษาและวิเคราะหระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรม
เพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก และการเก็บรวบรวมขอมูลตางๆ จากหนังสือ งานวิจัย และ
ขอมูลในอินเตอรเน็ตเพ่ือใชในการออกแบบระบบแลว จึงไดทําการออกแบบการทํางานท้ังหมดของ
ระบบ โดยใชแผนผังบริบทในการอธิบายการทํางาน ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพท่ี 3.1 
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0 

ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการงานวิจัย

 นักวิจัย เจาหนาที่วิจัย

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย
ขอมูลรายงานการดําเนินการ

ขอมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณผลการสงขอเสนอโครงการวิจัย
ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย

ผลรายงานการดําเนินการ
ผลประเมินรายงานการดําเนินการผล

ประเมินรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ

ขอมูลนักวิจัย
ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ
ผลการสงขอเสนอโครงการวิจัย
ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย
ผลรายงานการดําเนินการ
ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

ขอมูลนักวิจัย
ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

คะแนนประเมินขอเสนอโครงการวิจัย
คะแนนประเมินรายงานการดําเนินการ

คะแนนประเมินรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ ขอมูลแบบประเมินขอเสนอโครงการวิจัย
ขอมูลแบบประเมินรายงานการดําเนินการ

ขอมูลแบบประเมินรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ

ผูบริหาร
ขอมูลสถิติตาง ๆ

ขอมูลการคนหานักวิจัย
ขอมูลการคนหาโครงการวิจัย

ขอมูลการคนหารายงานการดําเนินการ
ขอมูลการคนหารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ

 
ภาพท่ี 3.1 แผนผังบริบทของระบบท่ีพัฒนา 

 จากภาพท่ี 3.1 แสดงการทํางานของระบบระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย 
โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก กับตัวแปรท่ีเก่ียวของหรือผูใชงาน
ระบบ แสดงใหเห็นถึงการเคลื่อนยายขอมูลจากผูใชงานระดับตาง ๆ ไปยังระบบ และผลลัพธจาก
ระบบไปยังผูใชงาน ซึ่งสามารถแยกยอยการทํางานอกเปนสวน ๆ ดังนี ้

 3.2.1.1 เจาหนาท่ีวิจัย 
 เจาหนาท่ีวิจัย ทําหนาท่ีเหมือนผูดูแลระบบในทุก ๆ สวน ไมวาจะเปนขอมูลของผูใชงาน
ระบบ และขอมูลงานวิจัย ดังนั้น 
 สิ่งท่ีระบบ ไดจากเจาหนาท่ีวิจัยเพ่ือนําไปประมวลผลคือ 

1) ขอมูลนักวิจัยในเครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง เพ่ือทําการเพ่ิม ลบ แกไข และกําหนด
สิทธิ์ผูใชงานของระบบ 

2) ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือทําการกําหนด ลบ แกไข และกําหนดสิทธิ์การใช
งานระบบของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

3) ขอมูลเกณฑการประเมินโครงการวิจัย เพ่ือใหผูทรงคุณวุฒิทําการประเมินผานระบบ  

 สิ่งท่ีเจาหนาท่ีวิจัย ไดจากการประมวลผลของระบบคือ 
1) ขอมูลนักวิจัยในเครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง (ขอมูลสวนตัวและสิทธการใชงาน

ระบบ) ซึ่งไดมาจากการท่ีเจาหนาท่ีวิจัย เปนคนจัดการขอมูลเขาไป 
2) ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ (ขอมูลสวนตัวและสิทธการใชงานระบบ) ซ่ึงมาจากการ

ท่ีเจาหนาท่ีวิจัย เปนคนจัดการขอมูลเขาไป 
3) ผลการสงขอเสนอโครงการวิจัย ซ่ึงไดมาจากการท่ีนักวิจัยในเครือขายฯ ทําการสง

ขอเสนอโครงการวิจัยผานทางระบบ 
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4) ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย ซึ่งไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทําการ
ประเมินขอเสนอฯ ผานทางระบบ 

5) ผลรายงานการดําเนินการ ซ่ึงไดมาจากการท่ีนักวิจัยทําการเพ่ิมขอมูลรายงานการ
ดําเนินการ (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) ผานทางระบบ 

6) ผลประเมินรายงานการดําเนินการ ซ่ึงไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทําการ
ประเมินรายงานการดําเนินการ (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) ผานทาง
ระบบ 

3.2.1.2 นักวิจัย 
 นักวิจัย อาจเปนบุคลากรสายวิชาการหรือสายสนับสนุน ท่ีทําหนาท่ีเปน User ในการสง
ขอมูลงานวิจัยเขาไปยังระบบ ดังนั้น 
 สิ่งท่ีระบบ ไดจากนักวิจัยเพ่ือนําไปประมวลผลคือ 

1) ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย ซ่ึงไดมาจากการท่ีนักวิจัย ทําการสงขอมูลขอเสนอ
โครงการวิจัยของตนเองเขาไปยังระบบ 

2) ขอมูลรายงานการดําเนินการ ซึ่งไดมาจากการท่ีนักวิจัย ทําการสงขอมูลรายงาน
ความกาวหนา หรือรายงานวิจัยฉบับสมบูรณของตนเองเขาไปยังระบบ 

3) ขอมูลสวนตัวของนักวิจัย เพ่ือทําการอัปเดตโปรไฟลใหเปนปจจุบัน 

สิ่งท่ีนักวิจัย ไดจากการประมวลผลของระบบคือ 
1) ผลการสงขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย ซึ่งไดมาจากการท่ีนักวิจัย ทําการสงขอมูล

ขอเสนอโครงการวิจัยของตนเองเขาไปยังระบบ 
2) ผลการสงรายงานการดําเนินการ ซ่ึงไดมาจากการท่ีนักวิจัย ทําการสงขอมูลรายงาน

ความกาวหนา หรือรายงานวิจัยฉบับสมบูรณของตนเองเขาไปยังระบบ 
3) ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย ซึ่งไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทําการ

ประเมินขอเสนอฯ ผานทางระบบ 
4) ผลประเมินรายงานการดําเนินการ ซึ่งไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทําการ

ประเมินรายงานการดําเนินการ (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) ผานทาง
ระบบ 

3.2.1.3 กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ เปน User ท่ีทําหนาท่ีไดเพียงประเมินขอมูลเก่ียวกับงานวิจัยเทานั้น 

ดังนั้น 
สิ่งท่ีระบบ ไดจากกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือนําไปประมวลผลคือ 

1) คะแนนประเมินขอเสนอโครงการวิจัย ซึ่งไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทํา
การประเมินขอเสนอฯ ผานทางระบบ 
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2) คะแนนประเมินรายงานการดําเนินการ ซ่ึงไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทํา
การประเมินรายงานการดําเนินการ (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) ผาน
ทางระบบ 
สิ่งท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ไดจากการประมวลผลของระบบคือ 

1) ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย ซึ่งไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทําการ
ประเมินขอเสนอฯ ผานทางระบบ 

2) ผลประเมินรายงานการดําเนินการ ซึ่งไดมาจากการท่ีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ ทําการ
ประเมินรายงานการดําเนินการ (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) ผานทาง
ระบบ 

3.2.1.4 ผูบริหาร 
ผูบริหาร เปน User ท่ีทําหนาท่ีไดเพียงเขามาดูขอมูล และรายงานทางสถิติ เพ่ือประกอบการ

ตัดสินใจในการบริหารจัดการเทานั้น ดังนั้น 
สิ่งท่ีระบบ ไดจากผูบริหารเพ่ือนําไปประมวลผลคือ 

1) ขอมูลการคนหานักวิจัย 

2) ขอมูลการคนหาโครงการวิจัย  
3) ขอมูลการคนหารายงานการดําเนินการ 
4) ขอมูลการคนหารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ 

สิ่งท่ีผูบริหาร ไดจากการประมวลผลของระบบคือ 
1) รายงานขอมูลจํานวนงบประมาณและจํานวนโครงการ จําแนกตามหนวยงาน 

ปงบประมาณ (ยอนหลัง 3 ป) 
2) กราฟจํานวนงบประมาณ จําแนกตามหนวยงาน ปงบประมาณ (ยอนหลัง 3 ป) 
3) กราฟจํานวนโครงการ จําแนกตามหนวยงาน ปงบประมาณ (ยอนหลัง 3 ป) 
4) รายงานสถานะการดําเนินงานวิจัย จําแนกตามประเภทรายงาน ปงบประมาณ 
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3.2.2 แผนผังกระแสการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) 

 แผนผังกระแสการไหลของขอมูล เปนแผนภาพท่ีแสดงภาพรวมการทํางานของระบบ โดย
แสดงกระบวนการทํางานตางๆ ท่ีมีอยูในระบบ ความสัมพันธระหวางกระบวนการ หนวยเก็บขอมูล 
ตัวแปรภายนอก และการไหลของขอมูลท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหเห็นโครงสรางภายในของระบบ ข้ันตอน
การทํางานตางๆ เนื่องจากมีการแบงกระบวนการทํางานอกเปนสวนๆ อยางชัดเจน แผนผังกระแส
การไหลของขอมูลในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือ
ถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก แสดงไดดังภาพท่ี 3.2 

 3.2.2.1 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 (Data Flow Diagram Level 1) 

 เปนแผนภาพท่ีแสดงความสัมพันธระหวางข้ันตอนการทํางานหลักท้ังหมดของระบบ โดย
แสดงความสัมพันธระหวางผูใหขอมูล (External Entity) กระบวนการทํางานของระบบ (Process) ท่ี
จัดเก็บของขอมูลนั้น (Data Store) และทิศทางการไหลของขอมูล (Data Flow) ท่ีเกิดข้ึนในการ
พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสู
ชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) มี 5 กระบวนการดังนี้ 
 กระบวนการท่ี 1 สงขอเสนอโรงการวิจัย 
 กระบวนการท่ี 2 ตรวจสอบและกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
 กระบวนการท่ี 3 ประเมินขอเสนอโครงการวจิัย 
 กระบวนการท่ี 4 รายงานการดําเนินการ 
 กระบวนการท่ี 5 ประเมินรายงานการดําเนินการ 
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 1.0

สงขอเสนอโครงการวิจัย

 2.0

ตรวจสอบและกําหนด
กรรมการผูทรงฯ

 3.0

ประเมินขอเสนอ
โครงการวิจัย

 นักวิจัย
ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ผลการสงขอเสนอ
โครงการวิจัย D2 แฟมขอมูลขอเสนอการวิจัย

D1 แฟมขอมูลนักวิจัย

D3 แฟมขอมูลกรรมการผูทรงฯ ขอมูลกรรมการ

 กรรมการผูทรงฯ
 คะแนนประเมินขอเสนอโครงการวิจัย

ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัยผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย

 D5 แฟมขอมูลประเมิน
      ขอเสนอโครงการ

 4.0

รายงานการดําเนินการ นักวิจัย

ขอมูลรายงานการดําเนินการ

ผลรายงานการดําเนินการ
ผลรายงานการดําเนินการ

 เจาหนาที่วิจัย
ผลรายงานการดําเนินการ

 D6 แฟมขอมูลรายงานการดําเนินการ

 D2 แฟมขอมูลขอเสนอการวิจัย

 5.0

ประเมินรายงานการ
ดําเนินการ

 กรรมการผูทรงฯ

ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

 คะแนนประเมินรายงานการดําเนินการ

 D7 แฟมขอมูลประเมินรายงานการดําเนินการ

ขอมูลกรรมการ

 คะแนนประเมินรายงานการดําเนินการที่ประเมิน

 คะแนนประเมินรายงานการดําเนินการ

ขอมูลรายงานการดําเนินการ

ขอมูลรายงานการดําเนินการ

ขอมูลรายงานการดําเนินการที่รายงาน

ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัยที่สง

ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ขอมูลนักวิจัย

ขอมูลขอเสนอ
โครงการวิจัย

ขอมูลกรรมการ

ขอมูลกรรมการที่กําหนด

 คะแนนประเมินขอ
เสนอโครงการวิจัยที่ประเมิน

ขอมูลกรรมการ

ขอมูลสถานะขอเสนอการวิจัย

 เจาหนาที่วิจัยผลการสงขอเสนอโครงการวิจัย

D4 แฟมขอมูลการกําหนด
     กรรมการผูทรงฯ

 

ภาพท่ี 3.2 แผนภาพกระแสขอมูลในระดับท่ี 1 
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จากภาพท่ี 3.2 จะเหน็วามีการแบงกระบวนการทํางานออกเปน 5 กระบวนการดวยกัน โดย
แตละกระบวนการจะมีการทํางานท่ีสัมพันธกัน ท้ังสัมพันธกับผูใหขอมูล (External Entity) สัมพันธ
กับหนวยเก็บขอมูล (Data Store) โดยมีการไหลของขอมูล (Data Flow) เปนตัวสรางความสัมพันธ 
เพ่ือจะไดนําขอมูลดังกลาว ไปประมวลผลยังกระบวนการตางๆ ของระบบตามหนาท่ีของกระบวนการ
นั้นๆ ซ่ึงเม่ือทํางานเสร็จ จะไดผลลัพธท่ีมาจากการประมวลผลนั้น ซึ่งโดยสวนใหญจะอยูในรูปแบบ
รายงานและเอกสาร บางสวนแสดงผลทางหนาจอ ซ่ึงกระบวนการในการทํางานตางๆ ของระบบ
สารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก มี
ดังนี้ 

หมายเลขกระบวนการ :  1 
ชื่อกระบวนการ  :  สงขอเสนอโครงการวิจัย 
ขอมูลนําเขา  :  ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย และขอมูลนักวิจัย 
ขอมูลออก  :  ผลการสงขอเสนอโครงการวิจัย ไปยังนักวิจัยและไปยงัฐานขอมูล 
คําอธิบาย  :  เปนกระบวนการท่ีเก่ียวกับ นักวิจัยทําการสงขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย 
       ของตนเองเขาไปยังระบบ 

หมายเลขกระบวนการ :  2 
ชื่อกระบวนการ  :  ตรวจสอบและกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
ขอมูลนําเขา  :  ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย และขอมูลกรรมการผูทรงฯ 
ขอมูลออก  :  ขอมูลกรรมการผูทรงฯ ไปยังเจาหนาท่ีวิจัยและไปยังกรรมการผูทรงฯ  
       (เฉพาะขอมูลของตนเอง) และขอมูลกรรมการผูทรงฯท่ีกําหนด ไปยัง 
       ฐานขอมูล  
คําอธิบาย  :  เปนกระบวนการท่ีเก่ียวกับ เจาหนาท่ีวิจัยทําการกําหนดใหผูทรงคุณวุฒิ 
       เพ่ือทําการประเมินขอเสนอโครงการวิจัย ผานระบบ 

หมายเลขกระบวนการ :  3 
ชื่อกระบวนการ  :  ประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 
ขอมูลนําเขา  :  ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย และคะแนนประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 
ขอมูลออก  :  ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัยไปยังนักวิจัย ไปยังกรรมการผูทรงฯ  
       (เฉพาะเรื่องท่ีตนเองประเมิน) และไปยังฐานขอมูล 
คําอธิบาย  :  เปนกระบวนการท่ีเก่ียวกับ กรรมการผูทรงฯ ทําการประเมินขอเสนอ 
       โครงการวิจัยผานระบบ (เฉพาะเรื่องท่ีตนเองประเมิน) ผานระบบ 

หมายเลขกระบวนการ :  4 
ชื่อกระบวนการ  :  รายงานการดําเนินการ 
ขอมูลนําเขา  :  ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย และขอมูลรายงานการดําเนินการ 
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ขอมูลออก  :  ผลรายงานการดําเนินการ ไปยังนักวิจัย (เฉพาะเรื่องของตนเอง) ไปยัง 
       กรรมการผูทรงฯ (เฉพาะเรื่องท่ีตนเองประเมิน) ไปยังเจาหนาท่ีวิจัย และ 
       ไปยังฐานขอมูล 
คําอธิบาย  :  เปนกระบวนการท่ีเก่ียวกับ นักวิจัยทําการรายงานการดําเนินการ  
       (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) เฉพาะงานวิจัยของ 
       ตนเอง ผานทางระบบ 

หมายเลขกระบวนการ :  5 
ชื่อกระบวนการ  :  ประเมินรายงานการดําเนินการ 
ขอมูลนําเขา  :  ขอมูลรายงานการดําเนินการ และคะแนนประเมินรายงานการ 
       ดําเนินการ 
ขอมูลออก  :  ผลประเมินรายงานการดําเนินการ ไปยังนักวิจัย (เฉพาะเรื่องของตนเอง)   
       ไปยังกรรมการผูทรงฯ (เฉพาะเรื่องท่ีตนเองประเมิน) ไปยังเจาหนาท่ีวิจัย  
       และไปยงัฐานขอมูล 
คําอธิบาย  :  เปนกระบวนการท่ีเก่ียวกับ กรรมการผูทรงฯ ทําการประเมินรายงานการ 
       ดําเนินการ (รายงานความกาวหนา/รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ) เฉพาะ 
       เรื่องท่ีตนเองตองประเมิน ผานระบบ 

3.2.2.2 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 (Data Flow Diagram Level 2) 

 แผนผังกระแสการไหลของขอมูล ระดับท่ี 2 เปนการแสดงการทํางานสวนยอยของ
กระบวนการในแผนผังกระแสการไหลของขอมูล ระดับท่ี 1 ซึ่งในการทํางานจะคลายๆ กับแผน
กระแสการไหลของขอมูลในระดับท่ี 1 เพียงแตจะแตกแยกยอยใหเห็นถึงการทํางานในกระบวนการ
นั้นๆ ใหละเอียดข้ึน ซึ่งระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) จะมีการทํางานสวนยอยในกระแสขอมูล
ระดับท่ี 2 ดังนี้ 

  



33 
 

 3.2.2.2.1 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 1 

 จากแผนผังกระแสการไหลของขอมูลในระดับท่ี 1 ในกระบวนการท่ี 1 “สงขอเสนอ
โครงการวิจัย” ในภาพท่ี 3.2 ยังสามารถแยกยอยกระบวนการทํางานภายในไดอีก เพ่ือใหเห็นภาพ
การทํางานท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน ดังภาพท่ี 3.3 

นักวิจัย

1.1

จัดสงขอเสนอการวิจัย

1.2

ตรวจสอบรูปแบบ
ขอเสนอการวิจัย

เจาหนาที่วิจัย

1.3

ปรับปรุงสถานะ
ขอเสนอการวิจัย

1.4

บันทึกขอมูลขอเสนอการวิจัย

1.5

แสดงขอมูลขอเสนอการวิจัย

ขอมูลขอเสนอการวิจัย

D1 แฟมขอมูลนักวิจัย

D2 แฟมขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ขอมูลขอเสนอการวิจัย

ขอมูลการตรวจสอบขอเสนอการวิจัย

ขอมูลสถานะขอเสนอการวิจัย

ขอมูลขอเสนอการวิจัยที่ผานการตรวจสอบแลว

ขอมูลขอเสนอการวิจัย ขอมูลขอเสนอการวิจัย

ขอมูลขอเสนอการวิจัยที่ผานการปรับปรุงสถานะแลว

 

ภาพท่ี 3.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 1 

จากภาพท่ี 3.3 เปนกระบวนการทํางานยอยในกระบวนการ “สงขอเสนอโครงการวิจัย” โดย
การทํางานในสวนนี้จะอธิบายถึงข้ันตอนการทํางานในการจัดการขอมูลผูใช ท่ีละเอียดข้ึน ซ่ึง
ประกอบดวยกระบวนการทํางานยอย 5 กระบวนการ ดังนี้ 

1) จัดสงขอเสนอการวิจัย 
2) ตรวจสอบรูปแบบขอเสนอการวิจัย 
3) ปรับปรุงสถานะขอเสนอการวิจัย 
4) บันทึกขอมูลขอเสนอการวิจัย 
5) แสดงขอมูลขอเสนอการวิจัย 
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3.2.2.2.2 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 2 

 จากแผนผังกระแสการไหลของขอมูลในระดับท่ี 1 ในกระบวนการท่ี 2 “ตรวจสอบและ
กําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ” ในภาพท่ี 3.2 ยังสามารถแยกยอยกระบวนการทํางานภายในไดอีก 
เพ่ือใหเห็นภาพการทํางานท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน ดังภาพท่ี 3.4 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

2.1

เลือกขอเสนอการวิจัย

2.2

เลือกผูทรงคุณวุฒิ

เจาหนาที่วิจัย

2.3

บันทึกขอมูลการกําหนด
กรรมการผูทรงฯ

2.4

แสดงขอมูลขอการกําหนด
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

D2 แฟมขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย
ขอมูลขอเสนอการวิจัย

ขอมูลขอเสนอการวิจัย

D3 แฟมขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ขอมูลขอเสนอการวิจัย, ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

D4 แฟมขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ
ขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

 

ภาพท่ี 3.4 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 2 

จากภาพท่ี 3.4 เปนกระบวนการทํางานยอยในกระบวนการ “ตรวจสอบและกําหนด
กรรมการผูทรงคุณวุฒิ” โดยการทํางานในสวนนี้จะอธิบายถึงข้ันตอนการทํางานในการจัดการขอมูล
องคประกอบท่ีละเอียดข้ึน ซึ่งประกอบดวยกระบวนการทํางานยอย 4 กระบวนการ ดังนี้ 

1) เลือกขอเสนอการวิจัย 
2) เลือกผูทรงคุณวุฒิ 
3) บันทึกขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒ ิ
4) แสดงขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
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3.2.2.2.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 3 

 จากแผนผังกระแสการไหลของขอมูลในระดับท่ี 1 ในกระบวนการท่ี 3 “ประเมินขอเสนอ
โครงการวิจัย” ในภาพท่ี 3.2 ยังสามารถแยกยอยกระบวนการทํางานภายในไดอีก เพ่ือใหเห็นภาพ
การทํางานท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน ดังภาพท่ี 3.5 

นักวิจัย

3.1

แสดงขอเสนอการวิจัย
ที่ตองประเมิน

3.2

ประเมินขอเสนอการวิจัย

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

3.3

บันทึกคะแนนการประเมิน
ขอเสนอการวิจัย

3.4

แสดงขอมูลการประเมิน
ขอเสนอการวิจัย

D2 แฟมขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ขอมูลขอเสนอการวิจัย, ขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ขอมูลขอเสนอการวิจัย, คะแนนประเมินขอเสนอการวิจัย

คะแนนการประเมินขอเสนอการวิจัย

D5 แฟมขอมูลประเมินขอเสนอการวิจัย

ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย

D4 แฟมขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย

เจาหนาที่วิจัย ผลประเมินขอเสนอโครงการวิจัย

 
ภาพท่ี 3.5 แผนผงักระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 3 

จากภาพท่ี  3.5 เปนกระบวนการทํางานยอยในกระบวนการ “ประเ มินขอเสนอ
โครงการวิจัย” โดยการทํางานในสวนนี้จะอธิบายถึงข้ันตอนการทํางานในการจัดการขอมูลตัวบงชี้ท่ี
ละเอียดข้ึน ซ่ึงประกอบดวยกระบวนการทํางานยอย 4 กระบวนการ ดังนี ้

1) แสดงขอเสนอการวิจัยท่ีตองประเมิน 
2) ประเมินขอเสนอการวิจัย 
3) บันทึกคะแนนประเมินขอเสนอการวิจัย 
4) แสดงขอมูลการประเมินขอเสนอการวิจัย 
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3.2.2.2.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 4 

 จากแผนผังกระแสการไหลของขอมูลในระดับท่ี 1 ในกระบวนการท่ี 5 “รายงานการ
ดําเนินการ” ในภาพท่ี 3.2 ยังสามารถแยกยอยกระบวนการทํางานภายในไดอีก เพ่ือใหเห็นภาพการ
ทํางานท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน ดังภาพท่ี 3.6 

นักวิจัย

4.1

จัดสงรายงานการดําเนินการ

4.2

ตรวจสอบรูปแบบ
รายงานการดําเนินการ

เจาหนาที่วิจัย

4.3

ปรับปรุงสถานะ
รายงานการดําเนินการ

4.4

บันทึกขอมูลขอรายงานการ
ดําเนินการ

4.5

แสดงขอมูลรายงานการ
ดําเนินการ

ขอมูลรายงานการดําเนินการ

D6 แฟมขอมูลรายงานการดําเนินการ

ขอมูลการตรวจสอบรายงานการดําเนินการ

ขอมูลสถานะรายงานการดําเนินการ

รายงานการดําเนินการที่ผานการตรวจสอบแลว

ขอมูลรายงานการดําเนินการที่ผานการปรับปรุงสถานะแลว

D2 แฟมขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย

ขอมูลรายงานการดําเนินการ

ขอมูลรายงานการดําเนินการขอมูลรายงานการดําเนินการ

 

ภาพท่ี 3.6 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 4 

จากภาพท่ี 3.6 เปนกระบวนการทํางานยอยในกระบวนการ “รายงานการดําเนินการ” โดย
การทํางานในสวนนี้จะอธิบายถึงข้ันตอนการทํางานในการกําหนดผูดูแลตัวบงชี้ท่ีละเอียดข้ึน ซ่ึง
ประกอบดวยกระบวนการทํางานยอย 4 กระบวนการ ดังนี้ 

1) จัดสงรายงานการดําเนินการ 
2) ตรวจสอบรูปแบบรายงานการดําเนินการ 
3) ปรับปรุงสถานะรายงานการดําเนินการ 
4) บันทึกขอมูลรายงานการดําเนินการ 
5) แสดงขอมูลรายงานการดําเนินการ 
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3.2.2.2.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 5 

 จากแผนผังกระแสการไหลของขอมูลในระดับท่ี 1 ในกระบวนการท่ี 5 “ประเมินรายงานการ
ดําเนินการ” ในภาพท่ี 3.2 ยังสามารถแยกยอยกระบวนการทํางานภายในไดอีก เพ่ือใหเห็นภาพการ
ทํางานท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน ดังภาพท่ี 3.7 

นักวิจัย

5.1

แสดงรายงานการดําเนินการ
ที่ตองประเมิน

5.2

ประเมินรายงานการดําเนินการ

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ

5.3

บันทึกคะแนนการประเมิน
รายงานการดําเนินการ

5.4

แสดงขอมูลการประเมิน
รายงานการดําเนินการ

D6 แฟมขอมูลรายงานการดําเนินการ

ขอมูลรายงานการดําเนินการ, ขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

ขอมูลรายงานการดําเนินการ, คะแนนประเมินรายงานการดําเนินการ
คะแนนการประเมินรายงานการดําเนินการ

D7 แฟมขอมูลประเมินรายงานการดําเนินการ

ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

D4 แฟมขอมูลการกําหนดกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

เจาหนาที่วิจัย ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

ผลประเมินรายงานการดําเนินการ

 

ภาพท่ี 3.7 แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 2 กระบวนการท่ี 5 

จากภาพท่ี 3.7 เปนกระบวนการทํางานยอยในกระบวนการ “ประเมินรายงานการ
ดําเนินการ” โดยการทํางานในสวนนี้จะอธิบายถึงข้ันตอนการทํางานในการรายงานการดําเนินงานท่ี
ละเอียดข้ึน ซ่ึงประกอบดวยกระบวนการทํางานยอย 5 กระบวนการ ดังนี ้

1) แสดงรายงานการดําเนินการท่ีตองประเมิน 
2) ประเมินรายงานการดําเนินการ 
3) บันทึกคะแนนรายงานการดําเนินการ 

4) แสดงขอมูลการประเมินรายงานการดําเนินการ 
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3.2.3 โครงสรางฐานขอมูล (Entity Relationship Diagram) 

 การออกแบบฐานขอมูล เปนการออกแบบการเก็บขอมูลของระบบ  เพ่ือลดความซ้ําซอนของ
ขอมูล การลดความผิดพลาดของขอมูล การปองการการเขาถึงและการใชขอมูล 

การออกแบบฐานขอมูลสําหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัย
และนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) เลือกใชระบบ
จัดการฐานขอมูลมายเอสคิวแอล เปนซอฟตแวรท่ีใชสรางฐานขอมูลของระบบ โดยฐานขอมูลท่ีสราง
ข้ึนประกอบดวยตารางตางๆ ท้ังหมด 10 ตาราง ซึ่งออกแบบใหเห็นถึงความสัมพันธของขอมูลตางๆ 
ซึ่งจะประกอบดวย เอนทีต ีความสัมพันธ และแอททริบิวตตาง ๆ ในฐานขอมูล โดยความสัมพันธของ
ขอมูลพ้ืนฐานจะแสดงดังภาพท่ี 3.8   

researcher

PK researcher_id

 leadname_th
 leadname_eng
 name_th
 name_eng
 birthdate
 nationality
 position
FK1 department_id
 address
 email
 tel1
 tel2
 login
 passwd
 photo

proposal

PK proposal_id

FK1 researcher_id
 title_th
 title_eng
 years
 begindate
 enddate
 budget
FK3 branch_id
FK2 category_id
 keywords
 source
 objective
 operations
 benefits
 status
 proposal_file

committee

PK com_id

 leadname
 name_th
 workplace
 address
 email
 tel
 major
 login
 passwdcategory

PK category_id

 category_name

branch

PK branch_id

 branch_name

assess_proposal

PK,FK2 proposal_id
PK,FK1 com_id

 review_date
 review_time
 ch1
 ch2
 ch3
 ch4
 ch5
 ch6
 ch7
 ch8
 ch9
 ch10
 comment1
 comment2
 comment3
 comment4

review

PK,FK2 proposal_id
PK,FK1 com_id

 review_date
 review_time

progress

PK progress_id

FK1 proposal_id
 budget
 percentage
 dated
 summary
 action
 problem
 comment
 type
 progress_file

assess_progress

PK progress_assess_id

FK1 progress_id
 review_date
 review_time
 comment1
 comment2
 comment3
 comment4
 comment5
 comment6
 checked1
 checked2
 checked3

department

PK department_id

 department_name
 department_address

ภาพท่ี 3.8 แผนภาพ Entity Relationship 
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3.2.4 พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary) 

 พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary) เปนตางรางท่ีใชแสดงรายละเอียดตางๆ ของ
โครงสรางฐานขอมูลท่ีใชงานในระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือ
ถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) ซึ่งจะประกอบไปดวย Field 
Name, Type, Length, Key, Description ดังตารางท่ี 3.1 – 3.10 

ตารางท่ี 3.4 researcher : ขอมูลนักวิจัย 

Fieldname Type Length Key Description 
researcher_id int  PK รหัสนักวิจัย 
leadname_th varchar 25  คํานําหนาช่ือภาษาไทย 
leadname_eng varchar 25  คํานําหนาช่ือภาษาอังกฤษ 
name_Th varchar 100  ช่ือ-สกุล ภาษาไทย 
name_eng varchar 100  ช่ือ-สกุล ภาษาอังกฤษ 
birthdate date   วัน/เดือน/ป เกิด 
nationality varchar 20  เช้ือชาติ 
position varchar 50  ตําแหนง 
department_id int  FK หนวยงาน 
address text   ท่ีอยู 
email varchar 100  อีเมล 
tel1 number   เบอรโทรศัพท 
tel2 number   เบอรโทรศัพท 
login int 13  รหัสบัตรประชาชน 
passwd varchar 8  รหัสผาน 
photo varchar 100  ไฟลภาพถาย 

ตารางท่ี 3.5 department : ขอมูลหนวยงาน 

Fieldname Type Length Key Description 
department_id int  PK รหัสหนวยงาน 
department_name varchar 100  ช่ือหนวยงาน 
department_address varchar 250  ท่ีอยูของหนวยงาน 

ตารางท่ี 3.6 proposal : ขอเสนอโครงการวิจัย 

Fieldname Type Length Key Description 
proposal_id int  PK รหัสขอเสนอโครงการวิจัย 
researcher_id int  FK รหัสนักวิจัย 
title_th varchar 250  ช่ือขอเสนอโครงการวิจัย(ไทย) 
title_eng varchar 250  ช่ือขอเสนอโครงการวิจยั(อังกฤษ) 
years int   ปงบประมาณ 
begindate date   วันท่ีเริ่มโครงการ 
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enddate date   วันสิ้นสุดโครงการ 
budget int   จํานวนงบประมาณ 
branch_id int  FK รหัสสาขางานวิจัย 
category_id int  FK รหัสประเภทยอยงานวิจัย 
keywords varchar 250  คําสําคญั 
source text   ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
objective text   วัตถุประสงค 
operations text   วิธีดําเนินการวิจยั 
benefits text   ประโยชนท่ีคาดวาไดรับ 
status int   สถานการณสงขอเสนอโครงการวิจัย 

0=ยังไมตรวจสอบ, 
2=ตรวจสอบแลวโดย สบว., 
3=ตรวจโดยผูทรง (ไมสนับสนุน), 
4=ตรวจโดยผูทรง (สนับสนุนโดย
ปรับปรุง), 
5=ตรวจโดยผูทรง (สนับสนุน) 

Proposal_file varchar 50  ไฟลขอเสนอโครงการวิจัย 

ตารางท่ี 3.7 review : กําหนดผูทรงคุณวุฒิประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 

Fieldname Type Length Key Description 
proposal_id Int  PK,FK รหัสขอเสนอโครงการวิจัย 
com_id Int  PK,FK รหัสผูกรรมการผูทรงคณุวุฒิ 
review_date date   วันท่ีกําหนด 
review_time time   เวลาท่ีกําหนด 

ตารางท่ี 3.8 committee : ขอมูลกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
Fieldname Type Length Key Description 

reviewer_id int  PK รหัสผูทรงคุณวุฒิ 
leadname varchar 6  คํานําหนาช่ือ 
name_th varchar 100  ช่ือ-สกุล ภาษาไทย 
department varchar 100  หนวยงาน 
address varchar 250  ท่ีอยู 
email varchar 100  อีเมล 
tel varchar 10  เบอรโทรศัพท 
major varchar 250  กลุมสาขาท่ีเช่ียวชาญ 
login varchar 10  ช่ือผูใช 
passwd varchar 10  รหัสผาน 
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ตารางท่ี 3.9 assess_proposal : แบบประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 

Fieldname Type Length Key Description 
com_id int  PK, FK รหัสคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
proposal_id int  PK, FK รหัสขอเสนอโครงการวิจัย 
review_date date   วันท่ีประเมิน 
review_time time   เวลาท่ีประเมิน 
ch1 int   หัวขอประเมินท่ี 1 
ch2 int   หัวขอประเมินท่ี 2 
ch3 int   หัวขอประเมินท่ี 3 
ch4 int   หัวขอประเมินท่ี 4 
ch5 int   หัวขอประเมินท่ี 5 
ch6 int   หัวขอประเมินท่ี 6 
ch7 int   หัวขอประเมินท่ี 7 
ch8 int   หัวขอประเมินท่ี 8 
ch9 int   หัวขอประเมินท่ี 9 
ch10 int   หัวขอประเมินท่ี 10 
comment1 text   ขอเสนอแนะท่ี 1 
comment2 text   ขอเสนอแนะท่ี 2 
comment3 text   ขอเสนอแนะท่ี 3 
comment4 text   ขอเสนอแนะท่ี 4 

ตารางท่ี 3.10 branch : สาขางานวิจัย 

Fieldname Type Length Key Description 
branch_id int  PK รหัสสาขางานวิจัย 
branch_name varchar 100  ช่ือสาขางานวิจัย 

ตารางท่ี 3.11 category : สาขายอยงานวิจัย 

Fieldname Type Length Key Description 
category_id int  PK รหัสสาขายอยงานวิจัย 
category_name varchar 100  ช่ือสาขายอยงานวิจัย 

ตารางท่ี 3.12 progress : รายงานการดําเนินการ 

Fieldname Type Length Key Description 
progress_id int  PK รหัสการรายงานการดําเนินการ 
proposal_id int  FK รหัสขอเสนอโครงการวิจัย 
bunget int   งบประมาณท่ีใชไป 
percentage int   รอยละของงานท่ีดําเนินการไปแลว 
dated date   วันท่ีรายงานการดําเนินการ 
summary int   สรุปผลการดําเนินการ 1=เปนไปตาม

แผน, 2=ไมเปนไปตามแผน 
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action text   ผลการปฏิบัติงาน 
problem text   ปญหาและอุปสรรค 
comment text   คําแนะนําเพ่ิมเติม 
type int   ประเภทของการรายงาน 1=รายงาน

ความกาวหนา, 2=รายงานวิจัยฉบับ
สมบูรณ 

progress_file varchar 50  ไฟลรายงานการดาํเนินการ 

ตารางท่ี 3.13 assess_progress : แบบประเมินการรายงานการดําเนินการ 

Fieldname Type Length Key Description 
Progress_assess_id int  PK รหัสการประเมินรายงานการ

ดําเนินการ 
progress_id int  FK รหัสการรายงานการดําเนินการ 
review_date date   วันท่ีปะเมิน 
review_time time   เวลาท่ีประเมิน 
comment1 text   ขอเสนอแนะท่ี 1 
comment2 text   ขอเสนอแนะท่ี 2 
comment3 text   ขอเสนอแนะท่ี 3 
comment4 text   ขอเสนอแนะท่ี 4 
comment51 text   ขอเสนอแนะท่ี 5.1 
comment52 text   ขอเสนอแนะท่ี 5.2  
chk1 int   การเบิกจาย 1=เบิกจายไดเลย, 2=ไม

สมควรเบิกจาย 
chk2 int   แจงผลพิจารณาใหนักวิจยัทราบ 1=

สมควรแจงผล, 2=ไมสมควรแจงผล 
chk3 int   ผลพิจารณา 1=สนับสนุนการ

ดําเนินการ, 2=สนับสนุนการ
ดําเนินการโดยแกไข 

 
3.2.5 สวนตอประสานกับผูใช (Graphic User Interface) 

 ในข้ันตอนการออกแบบระบบ สําหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย 
โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) 
ผูวิจัยไดทําการออกแบบหนาจอสําหรับติดตอกับผูใชในลักษณะท่ีเรียกวา Graphics User Interface 
เพ่ือใหงายตอการใชงานของผูใชเอง โดยแบงการออกแบบออกเปน 2 สวน คือ การออกแบบขอมูลนํา
เขา(Input Design) และการออกแบบผลลัพธ (Output Design) 
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 3.2.5.1 การออกแบบขอมูลนาํเขา (Input Design) 

 ในการออกแบบตัวอยางขอมูลนําเขา ผูวิจัยไดเลือกใชซอฟตแวร Pencil ในการออกแบบ ซึ่ง
ประกอบไปดวย ตัวอยางหนาจอการสงขอเสนอโครงการวิจัย ตัวอยางหนาจอการรายงานการ
ดําเนินการ และตัวอยางหนาจอการประเมินขอเสนอโครงการวิจัย เปนตน ดังแสดงในภาพท่ี 3.9 – 
3.11 ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 3.9 ตัวอยางหนาจอการสงขอเสนอโครงการวิจัย 
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ภาพท่ี 3.10 ตัวอยางหนาจอการรายงานการดําเนินการ 

 
ภาพท่ี 3.11 ตัวอยางหนาจอการประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 
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3.2.5.2 การออกแบบผลลัพธ (Output Design) 

 ในการออกแบบตัวอยางผลลัพธ ผูวิจัยไดเลือกใชซอฟตแวร Pencil ในการออกแบบ ซ่ึง
ประกอบไปดวย ผลลัพธการแสดงรายละเอียดตัวบงชี้ และผลลัพธการแสดงรายงานการดําเนินงาน 
เปนตน ดังแสดงในภาพท่ี 3.12 – 3.14 ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 3.12 ตัวอยางหนาจอผลลัพธการสงขอเสนอโครงการวิจัย 
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ภาพท่ี 3.13 ตัวอยางหนาจอผลลัพธการรายงานการดําเนินการ 

 
ภาพท่ี 3.14 ตัวอยางหนาจอผลลัพธผลประเมินรายงานการดําเนินการ 



47 
 

3.3 ข้ันตอนการพัฒนา (D : Development) 

 การลงมือพัฒนาการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและ 
นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก โดยใชเครื่องมือหลักในการพัฒนาระบบไดแก 
ภาษาสําหรับพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่น คือ ภาษา PHP ระบบจัดการฐานขอมูล MySQL และชุด
ไลบรารีฟงกชัน Bootstrap เนื่องจากท้ังสามเครื่องมือเปนซอฟตแวรฟรีและเปนโอเพนซอรส ซ่ึงลด
ปญหาดานลิขสิทธิ์ได และท่ีสําคัญเปนท่ีนิยมแพรหลาย มีคูมือแนะนําคอนขางมากมาย กระบวนการ
ในการพัฒนาระบบมีดังตอไปนี ้
 3.3.1 ศึกษาเอกสารตางๆ 
  ศึกษาและรวบรวมขอมูลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาระบบ ซ่ึงประกอบดวย หลักการ
ออกแบบเว็บแอพพลิเคชั่นดายภาษา PHP, การออกแบบและวิเคราะหระบบ, คูมือภาษา JavaScript 
การใช Bootstrap Framework รวมท้ังเอกสารและขอมูลในเว็บไซตตางๆ ท่ีผูวิจัยเขาใจการพัฒนา
ระบบไดมากข้ึน 
 3.3.2 การเขียนโปรแกรม 
  ในการพัฒนาโปรแกรม ผูวิจัยไดใชเครื่องมือในการพัฒนา ไดแก โปรแกรม Adobe 
Dreamweaver CS5 และโปรแกรม Notepad+ ซ่ึงเปนเครื่องมือชวยในการเขียนชุดคําสั่งภาษา 
PHP ไดอยางสะดวก เครื่องมือท่ีใชในการจัดการฐานขอมูล ไดแก โปรแกรม MySQL และเครื่องมือ
ในการออกแบบหนาจออินเตอรเฟสตางๆ ไดแก โปรแกรม Adobe Photoshop CS5 

3.4 ข้ันตอนการนําไปใชงาน (I : Implement) 

 ข้ันตอนนี้เปนการทดสอบและติดตั้งระบบ ซึ่งหลังจากท่ีไดมีการเขียนโปรแกรมตางๆ เปนท่ี
เรียบรอยแลว ก็ตองทดสอบการทํางานของระบบในเบื้องตนวามีขอผิดพลาด และไมครบถวนประการ
ใดบาง กอนท่ีจะทดลองใชงานจริง กระบวนการในการทดสอบและติดตั้งระบบมีดังตอไปนี้ 
  3.4.1 การทดสอบในข้ันตอนการพัฒนา  
 ผูพัฒนาระบบไดจําลองเครื่องคอมพิวเตอรเปน เว็บเซอรฟเวอรจําลอง โดยไดติดตั้งโปรแกรม 
Appserv2.5.10 ซ่ึงภายในประกอบดวยโปรแกรมยอย 4 โปรแกรม คือ ตัวแปรภาษา PHP, ระบบ
จัดการฐานขอมูล MySQL, โปรแกรม phpMyAdmin และ Apache WebServer เหตุผลท่ีใช
โปรแกรมนี้เพราะเปนซอฟตแวรฟรี ไมมีปญหาเรื่องลิขสิทธิ์ และมีแหลงเรียนรูท้ังในหนังสือและ
อินเตอรเน็ตมากมาย 
  3.4.2 การทดสอบระบบงานจรงิและการนาํไปใช  
 หลังจากไดทดสอบระบบเบื้องตนตามข้ันตอนท่ี 3.4.1 แลว ในข้ันตอนการทดสอบระบบงาน
จริง ไดทําการอัปโหลดชุดคําสั่งของระบบพรอมท้ังฐานขอมูล ข้ึนไปบนเครื่องแมขายของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือติดตั้งและทดลองใชงาน โดยใชโปรแกรม Filezilla Client ในการอัปโหลด 
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3.5 ข้ันตอนการประเมินผล (E : Evaluation) 

 เมือทําการพัฒนาและติดต้ังระบบเสร็จเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดทําการหาประสิทธิภาพการ
ทํางานของระบบ โดยวิธีใชแบบสอบถามแบบแบล็กบ็อก (Black-Box Testing) ซึ่งเปนประบวนการ
ทดสอบการทํางานของระบบโดยรวมท้ังหมด วามีกระบวนการทํางานถูกตองตามวัตถุประสงคท่ี
กําหนดไวหรือไม  ทําการประเมิน 2 ครั้ง ครั้งท่ี 1 ทําการประเมินโดยผูเชียวชาญจํานวน 5 ทาน ครั้ง
ท่ี 2 ทําการประเมินผูใชงานจํานวน 10 ทาน รายละเอียดของการประเมินแบงเปน 4 ดาน ดังนี ้ 
 1) ดานความสามารถทํางานตามความตองการของผูใช (Functional Requirement Test) 
 2) ดานหนาท่ีของโปรแกรม (Functional Test) 
 3) ดานการออกแบบสวนประสานเชื่อมตอกับผูใช (Usability Test) 
 4) ดานความปลอดภัยในการทํางานของระบบ (Security Test) 
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บทที่ 4 

ผลการดําเนินงาน 
 

 การพัฒนาการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือ
ถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) ผูวิจัยไดดําเนินการตาม
กระบวนการและข้ันตอนตาง ๆ จนกระท่ังประเมินประสิทธิภาพของระบบดวยการประเมินแบบกลอง
ดํา (Black-Box Testing) แสดงผลการดําเนินการตาง ๆ ไดดังตอไปนี ้
 4.1 สภาพแวดลอมของระบบท่ีพัฒนา 
 4.2 ผลการออกแบบขอมูลนําเขาและผลลัพธ  
 4.3 ผลประเมินประสิทธิภาพของระบบ 

4.1 สภาพแวดลอมของระบบท่ีพัฒนา 

 ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสู
ชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) พัฒนาในรูปแบบของเว็บแอพพลิเคชัน โดยใชภาษา 
PHP และระบบจัดการฐานขอมูล MySQL และ Bootstrap Framework โดยแบงผูใชงานออกเปน 4 
สวน คือ เจาหนาท่ีวิจัย (ผูดูแลระบบ), นักวิจัย, ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชท่ัวไป ในสวนของผูดูแลระบบ
สามารถจัดการขอมูลไดทุกสวน ตั้งแต จัดการขอมูลงานวิจัย, จัดการขอมูลนักวิจัย, จัดการขอมูล
ผูทรงคุณวุฒิ, กําหนดผูทรงคุณวุฒิเพ่ือประเมินงานวิจัย เปนตน ในสวนของนักวิจัย สามารถแกไข
ขอมูลสวนตัว, สงขอเสนอโครงการวิจัย, รายงานการดําเนินการ และดูผลประเมินท้ังขอเสนอ
โครงการวิจัยและรายงานการดําเนินการ ในสวนของผูทรงคุณวุฒิ สามารถแกไขขอมูลสวนตัว และ
ประเมินท้ังขอเสนอโครงการวิจัยและรายงานการดําเนินการ ในสวนของผูใชท่ัวไป สามารถสืบคน
ขอมูลนักวิจัย และงานวิจัยได 

4.1.1 สถาปตยกรรมของระบบ 

 สถาปตยกรรมของระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือ
ถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) แบงการทํางานออกเปน 2 สวน
หลักๆ คือ สวนของการนําเขาขอมูล และสวนของการแสดงผล โดยหลักการทํางานของระบบคือ ผูใช
นําเขาขอมูลเขาสูระบบผานเครื่องแมขาย เครื่องแมขายเก็บขอมูลลงฐานขอมูลและประมวลผล 
จากนัน้แสดงผลในภาพแบบของรายงานและกราฟสถิติ ซึ่งสามารถอธิบายไดดังภาพท่ี 4.1 ดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.1 สถาปตยกรรมของระบบท่ีพัฒนา 

1) สวนของการนําขอมูลเขา จากภาพท่ี 4.1 แสดงใหเห็นวาผูใชท่ีสามารถนําเขาขอมูลไดมี 3 
สวน คือ เจาหนาท่ีวิจัย (ผูดูแลระบบ), นักวิจัย และผูทรงคุณวุฒิ เนื่องจากระบบตองมีการกําหนด
สิทธิ์ใหกับผูใชงานสามารถนําเขาขอมูลไดโดยตรงผานทางหนาเว็บ แตตองมีการล็อกอินเขาสูระบบ
กอน โดยในการนําเขาขอมูลตองกรอกรายละเอียด ไดแก ขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย, ขอมูลรายงาน
การดําเนินการ, ขอมูลการประเมินผล เปนตน 

2) สวนของการแสดงผล ผูใชทุกสวน สามารถดูผลลัพธของระบบที่เหมือนกัน โดยระบบจะ
แสดงผลในรูปแบบขอมูล, รายงานและกราฟสถิต ิ  

4.2 ผลการออกแบบขอมูลนําเขาและผลลัพธ 

 จากการท่ีไดพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือ
ถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) ตามข้ันตอนท่ีไดออกแบบไวแลว 
ผลการพัฒนาระบบไดออกแบบโปรแกรมสําหรับติดตอกับผูใช 2 สวน คือ สวนของขอมูลนําเขา และ
สวนของผลลัพธ ซ่ึงมีดังนี้ 
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4.2.1 ผลการออกแบบขอมูลนาํเขา 

 

ภาพท่ี 4.2 หนาจอการนําเขาขอมูลขอเสนอโครงการวิจัย 
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ภาพท่ี 4.3 หนาจอการนําเขาขอมูลรายงานการดําเนินการ 
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ภาพท่ี 4.4 หนาจอการนําเขาขอมูลการประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 
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4.2.2 ผลการออกแบบผลลัพธ 

 

ภาพท่ี 4.5 หนาจอผลลัพธการนําเขาขอเสนอโครงการวิจัย 
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ภาพท่ี 4.6 หนาจอผลลัพรายงานความกาวหนา 

 

ภาพท่ี 4.7 หนาจอผลลัพธการประเมินขอเสนอโครงการวิจัย 
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ภาพท่ี 4.8 หนาจอแสดง Milestone ของงานวจิยั 

 

ภาพท่ี 4.9 หนาจอแสดงสวนของทะเบียนคุมการวิจัย 
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ภาพท่ี 4.10 หนาจอแสดงรายงานจํานวนงบประมาณและจํานวนโครงการ จําแนกตามหนวยงาน 

ปงบประมาณ (ยอนหลัง 3 ป) สําหรับผูบริหาร 
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ภาพท่ี 4.11 หนาจอแสดงกราฟจํานวนงบประมาณ จําแนกตามหนวยงาน ปงบประมาณ  
(ยอนหลัง 3 ป) สําหรับผูบริหาร 
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ภาพท่ี 4.12 หนาจอแสดงกราฟจํานวนโครงการ จําแนกตามหนวยงาน ปงบประมาณ  

(ยอนหลัง 3 ป) สําหรับผูบริหาร 
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4.3 ผลประเมินประสิทธิภาพของระบบ 

  จากการประเมินประสิทธิภาพของ “การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย 
โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง)” 
โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน และผูใชงานจํานวน 12 ทาน โดยแบบประเมินแบบแบล็กบ็อก 
(Black-Box Testing) ใชคําถามปลายเปดและคําถามปลายปด การประเมินในครั้งนี้ ไดกําหนดสถิติท่ี
ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และใชแบบประเมินท่ี
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีการแปลความหมายดังนี้ 

ระดับคุณภาพ  คาคะแนน   คาเฉลี่ย          

มากท่ีสุด      5  4.50 – 5.00   
     มาก       4  3.50 – 4.49   

ปานกลาง      3  2.50 – 3.49   
นอย       2  1.50 – 2.49    

     นอยท่ีสุด      1  1.00 – 1.49 

ตารางท่ี 4.1 ผลประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ 
ดานการประเมิน N x  SD. ระดับคุณภาพ 

1. ดานความสามารถของระบบ 5 4.28 0.47 มาก 

2. ดานการใชงานระบบ 5 3.92 0.68 มาก 

3. ดานการออกแบบ 5 4.60 0.29 มากที่สุด 
4. ดานความปลอดภัยของระบบ 5 3.40 0.55 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 5 4.05 0.49 มาก 

 จากตารางที่ 4.1 ผลประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยกลุมผูเชี ่ยวชาญ พบวา ดาน
ความสามารถของระบบและดานการใชงานระบบอยูในระดับมาก ซึ่งมีคาเฉลี่ยรวมอยูระหวาง 
3.92-4.28 ดานการออกแบบอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งมีคาเฉลี่ยรวมอยูที่ 4.60 และดานความ
ปลอดภัยอยูในระดับปานกลาง ซึ่งมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.40 โดยภาพรวมของทุกดานอยูในระดับมาก 
ซึ่งมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 4.05 
 
ตารางท่ี 4.2 ผลประเมินโดยผูใชงาน 

ดานการประเมิน N x  SD. ระดับคุณภาพ 

1. ดานความสามารถของระบบ 12 4.66 0.49 มากที่สุด 

2. ดานการใชงานระบบ 12 4.30 0.72 มาก 

3. ดานการออกแบบ 12 4.78 0.41 มากที่สด 
4. ดานความปลอดภัยของระบบ 12 4.28 0.72 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 12 4.50 0.59 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 4.2 ผลประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยกลุ มผู ใช งาน พบวา ดาน
ความสามารถของระบบและดานการออกแบบอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งมีคาเฉลี่ยรวมอยูระหวาง 
4.66-4.78 ดานการใชงานระบบและดานความปลอดภัยของระบบอยูในระดับมาก ซึ่งมีคาเฉลี่ย
รวมอยูระหวาง 4.28-4.30 โดยภาพรวมของทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 4.50 
 



บทที่ 5 

บทสรุป 
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศ
เพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขาย
วิจัยภาคใตตอนลาง) โดยระบบนี้จะชวยการบริหารจัดการงานวิจัยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
นักวิจัยสามารถติดตามการทําวิจัยของตนเองและผูบริหารสามารถที่จะดูรายงานสรุปตาง ๆ ไดอยาง
สะดวกและรวดเร็วข้ึน รองรับการทํางานแบบทันสถานการณ JITJIN (Just In Time and Just In 
Need) 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) ไดมีการพัฒนาเปนรูปแบบของ Web 
Application รองรับการดําเนินงานจัดการงานวิจัยอยางมีประสิทธิภาพ ตั้งแตการสงขอเสนอการวิจัย 
การประเมินขอเสนอการวิจัย การรายงานการดําเนินการ และผูบริหารสามารถดูรายงานสรุปตาง ๆ 
ไดอยางสะดวกและรวดเร็วข้ึน 
  ผลประเมินโดยผูเชี่ยวชาญพบวา ประสิทธิภาพของระบบท่ีไดพัฒนา อยูในระดับมาก ( x =
4.05) สวนผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชงานระบบ โดยผูใชงาน พบวา ผูใชงานมีความพึง
พอใจตอระบบท่ีพัฒนาข้ึนโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( x =4.50) กลาวสรุปไดวา ระบบท่ีไดพัฒนา
สามารถใหประโยชนดังนี ้

5.1.1 ไดระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอด
เทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง) 

5.1.2 สามารถนําระบบสารสนเทศท่ีไดพัฒนา ไปใชงานจริง ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการ 
 ดําเนินงานดานบริหารจัดการงานวิจัย 

5.1.3 ผูบริหารสามารถใชประโยชนจากระบบสารสนเทศ ในการตัดสินใจในการบริหาร
จัดการการดําเนินงานดานวิจัยได 

5.1.4 ไดตนแบบของระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการงานวิจัย ของโครงการวิจัยและ  
 นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก ท่ีสามารถนําไปปรับใชกับเครือขายวิจัยอ่ืน ๆ ได 

5.2 ปญหาและอุปสรรค 

 ในการออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรม
เพ่ือถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก ผูวิจัยพบปญหาตาง ๆ ซึ่งทําใหการพัฒนาระบบเกิด
ขอบกพรอง และใชระยะเวลานานกวากําหนด ดังนี ้
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5.2.1 ปญหาดานออกแบบและพัฒนาระบบ เนื่องจากระบบท่ีพัฒนาในชวงแรก ไมรองรับ
โปรแกรมเว็บเบราเซอรบางชนิด และไมมีระบบรายงานผลท่ีหลากหลาย เพ่ือตอบสนองความตองการ
ของผูบริหาร 

5.2.2 ปญหาดานการออกแบบหนาจอ เนื่องจากผูวิจัยไมมีความถนัดในดานการออกแบบ
หนาจอของระบบ เพ่ือใหตรงตามความพึงพอใจของผูใช และไมมีความถนัดในการใชโปรแกรมกราฟก 
ทําใหเสียเวลาในศึกษาวิธีใชงานโปรแกรมกราฟกและวิธีการออกแบบ พอสมควร 

5.3 ขอเสนอแนะ 

5.3.1 ระบบควรมีการรายงานผลท่ีหลากหลาย เชน การสงออกเปนไฟล PDF  ไฟล Ms-
Word หรอืไฟล Ms-Excel 

5.3.2 ระบบควรแสดงผลไดกับโปรแกรมเว็บเบราเซอรทุกชนิด และรองรับการทํางานกับทุก
อุปกรณ เชน Smart Device และ Teblet 
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ตัวอยางหนังสือราชการ 

  







 



 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
รายนามผูเช่ียวชาญและผูทดลองใชงานระบบ 



รายช่ือผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญดานระบบสนเทศ  

ลําดับ ชื่อ-นามสกุล ตําแหนงงาน สถานที่ทํางาน 
1 ผศ.ดร.อํานาจ ทองขาว ผูอํานวยการ สํานักวิทยบริการและ

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

2 ผศ.ดร.ประภาพร ยางประยงค อาจารยประจาํสาขา
เศรษฐศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

3 อาจารยเสรี ชะนะ อาจารยประจาํสาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร 

คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา 

4 อาจารยจิตรพงษ เจริญจิตร อาจารยประจาํสาขาวชิา
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
หาดใหญ 

5 นายญาหญา สะมะแอ นักวิชาการคอมพิวเตอร ศูนยคอมพิวเตอร
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 

 

  



รายช่ือบุคลากรท่ีทําหนาท่ีดานจัดการงานวิจัย  

ลําดับ ชื่อ-นามสกุล ตําแหนงงาน สถานที่ทํางาน 
1 นางสาวธนัวลี สุขยิ่ง เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไป สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
2 นางสาวมารียา พิทักษคุมพล เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไป สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
3 นายสมชาย สัมปชาโน นักวิชาการสถิต ิ สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
4 นางมาริษา เอกมณี เจาหนาที่วิจัย สถาบนัวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
5 นางสาวธารทิพย สวุรรณเวลา เจาหนาที่วิจัย สถาบนัวิจัยและพัฒนา 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย 

6 นางสาวจารุวรรณ ชูสงค นักวิชาการ วิทยาลัยภูมปิญญาชุมชน 
มหาวิทยาลยัทักษิณ วิทยา
เขตพัทลุง 

7 นางสาวรอฮานา ดาคาเฮง หัวหนางานสงเสริมการวิจัย
และขอมูลทองถ่ิน 

สถาบนัวิจัยและพัฒนา
มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา 

8 30นางสาวธนพชัร แกวปฏิมา 30ครูชํานาญการ วิทยาลัยชุมชนยะลา 
9 30นายอัศวยุช เทศอาเส็น 30ครูวิทยฐานะชํานาญการ วิทยาลัยชุมชนสตลู 
10 30นางสาวอภิญญา หมัดอะดั้ม 30เจาหนาที่วิจัย สํานักวิจัยและพฒันา 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 
 



 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบ 



แบบประเมินประสิทธิภาพระบบสารสนเทศ (สําหรับผูเช่ียวชาญ) 
“ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยี 

สูชุมชนฐานราก (เครือขายวิจัยภาคใตตอนลาง)” 
 
คําช้ีแจง 

1. แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินประสิทธภิาพของระบบ แบงการทดสอบเปน 4 ดาน คือ 
1) ดานความสามารถของระบบ 
2) ดานการใชงานระบบ 
3) ดานการออกแบบระบบ 
4) ดานความปลอดภัยของระบบ 

2. โปรดพิจารณารายการแบบประเมินแตละหนาวามีความเหมาะสมระดับใด และทําเครื่องหมาย  ลงใน
ชองระดับคะแนนตามความคิดเห็นในแตละขอตามเกณฑตอไปนี้ 
  เกณฑคะแนน       ดีมาก=5       ด=ี4       ปานกลาง=3       พอใช=2       นอย=1 

แบบประเมิน 
1) ดานความสามารถของระบบ 

รายการประเมินผล ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1.1 ความสามารถในการสราง ลบ และแกไขขอมูล      
1.2 ความสามารถในการรายงานผลขอมูล      
1.3 ความสามารถในการนําเสนอขอมูล      
1.4 ความงาย สะดวกและรวดเร็วในการทํางานของระบบ      
1.5 ความสามารถของระบบในภาพรวม      

2) ดานการใชงานระบบ 

รายการประเมินผล ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

2.1 ความถูกตองของการทํางานในภาพรวม      
2.2 ความถูกตองของลําดับการทํางาน      
2.3 ความถูกตองในการสืบคนขอมูล      
2.4 ความถูกตองในการปรังปรุงแกไขขอมูล      
2.5 ความถูกตองในการรายงานผลขอมูล      
 

  



3) ดานการออกแบบ 

รายการประเมินผล ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

3.1 การแสดงผลทางหนาจอมีความเรียบงาย สวยงาม      
3.2 ความชัดเจนของขอความ สามารถสื่อสารใหเขาใจไดงาย      
3.3 ความเปนสัดสวนชัดเจนของเมนู      
3.4 การใชตัวอักษรมีขนาด สี และรูปแบบท่ีเหมาะสม      
3.5 ความเหมาะสมของกราฟกโดยรวม      

4) ดานความปลอดภัยของระบบ 

รายการประเมินผล ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

4.1 ความเหมาะสมในการกําหนดสิทธิ์ผูใชระบบ      
4.2 ความเหมาะสมในการกําหนดบัญชีผูใช และรหัสผาน      
4.3 ความสามารถในการตรวจสอบความผิดพลาดของขอมูล      
4.4 ความปลอดภัยของขอมูลบางสวนท่ีไมสามารถเปดเผยตอ
สาธารณะชนได 

     

4.5 ความปลอดภัยของระบบโดยรวม      

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
 
 

 

 

            ขอขอบคุณท่ีสละเวลาทําแบบประเมินนี้ 
               (กรุณาสงแบบสอบถามกลับมายัง สถาบันวิจัยและพัฒนา มรภ.สงขลา) 
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การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อจัดการงานวิจัยโครงการวิจัยและนวัตกรรม 

เพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐานราก 

Development of Information System for Research Management in Network of 

Research and Innovation for Technology Transfer to Community Substratum 

 

พุฒิธร ตุกเตียน1 และธนภัทร เจิมขวัญ2* 

Phuthithon Tugtian1 and Thanapat Jermkwun2* 
 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและประเมินคุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อจัดการงานวิจัย โครงการวิจัย
และนวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐานราก ระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถช่วยให้ผู้ใช้งานในการบริหารจัดการ
งานวิจัยผ่านระบบได้ รูปแบบที่ใช้การพัฒนา คือ ADDIE Model มี 5 ขั้นตอน ได้แก่ การวิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา  
การทดลองใช้ และการประเมินผล เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาได้แก่ โปรแกรมภาษา PHP และระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL  

 ในขั้นตอนการประเมินผลระบบที่พัฒนา มีการประเมิน 2 ครั้ง ครั้งที่ 1 ประเมินประสิทธิภาพของระบบโดย
ผู้เช่ียวชาญ จํานวน 3 ท่าน และครั้งที่ 2 ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน จํานวน 10 ท่าน ผลการประเมินแสดงให้เห็นว่า 
ระบบท่ีพัฒนาขึน้มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี ( x =4.05) จากการประเมินโดยผู้เช่ียวชาญ และความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
อยู่ในระดับดี ( x =4.18) จากการประเมินจึงสรุปได้ว่า ระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถนําไปใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพของการ
จัดการงานวิจัยได้ 
 

ค าส าคัญ: ระบบสารสนเทศ บริหารจัดการงานวิจัย ระบบฐานข้อมูล 
 

Abstract 

 The objective of this research was to develop and evaluate the quality of Information System 

for research management in Network of Research and Innovation for Technology Transfer to community 

substratum. The developed system can help users store and manage information from the research 

project. The system was developed by using ADDIE Model which had 5 phases: Analysis, Design, 

Development, Implementation, and Evaluation. The software tools used in development phase were 

PHP and MySQL. 

 In evaluation phase, the developed system was evaluated with two evaluation using two 

questionnaires. The first time was evaluated by three experts on the efficiency of the developed 

system, and the second time was evaluated by ten users on the user’s satisfactory. The results showed 

that the efficiency had good level ( x =4.05), and the user’s satisfactory had also good level ( x =4.18).   In 

conclusion, it can be used the developed system effectively for helping on research management. 
 

Keywords: Information System, Research Management, Database System 
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บทน า 

 เครือข่ายการวิจัยภาคใต้ตอนล่าง [1,2] ก่อตั้งในปี พ.ศ. 2547 โดยได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ดําเนินการเปิดรับโครงการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีชุมชนสู่ฐาน
ราก ของสถาบันอุดมศึกษาที่เป็นสมาชิกในเครือข่าย ทั้งของรัฐและเอกชนในเขตพื้นที่ 7 จังหวัดภาคใต้ตอนล่าง 
ประกอบด้วย จังหวัดสงขลา พัทลุง ตรัง สตูล ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส จํานวน 13 สถาบัน ประกอบด้วย  

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (ประธานเครือข่าย) , มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา, มหาวิทยาลัยทักษิณ, มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย, มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา, มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์, มหาวิทยาลัยหาดใหญ่, 

มหาวิทยาลัยฟาฏอนี, วิทยาลัยชุมชนปัตตานี, วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส, วิทยาลัยชุมชนสงขลา, วิทยาลัยชุมชนยะลา และ
วิทยาลัยชุมชนสตูล ซึ่งในทุก ๆ 4 ปี ทั้ง 13 สถาบันจะสลับสับเปลี่ยนกันเป็นเจ้าภาพหลักในการบริหารจัดการ
โครงการวิจัยดังกล่าว 

 ในปี พ.ศ. 2559 – พ.ศ. 2562 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้รับมอบหมายให้เป็น
เจ้าภาพหลักในการบริหารจัดการโครงการวิจัยดังกล่าว แต่จากกระบวนการในการบริหารจัดการงานวิจัยเดิมก่อนหน้านี้ 
ตั้งแต่การส่งข้อเสนอการวิจัย การประเมินข้อเสนอ การรายงานการดําเนินการ และรายงานสรุปผลการวิจัยต่อผู้บริหาร 

พบว่ายังอยู่ในรูปของเอกสาร มีการจัดเก็บเป็นแฟ้มข้อมูลในโปรแกรมสําเร็จรูปไมโครซอฟต์เอ็กเซล (Microsoft Excel) 

และไมโครซอฟต์เวิร์ด (Microsoft Word) ทําให้ยากต่อการจัดเก็บ การสืบค้น รวมถึงการจัดทํารายงานเสนอต่อผู้บริหาร 
ซึ่งจากกระบวนการดังกล่าวทําให้เกิดปัญหาต่าง ๆ เพื่ออ้างถึงภาพที่ 1 

 

ภาพที่ 1 แผนภาพ Cause and Effect ปัญหาของระบบงานปัจจบุัน 

  จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงขอเสนอและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและ
นวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐานราก ในรูปแบบของเว็บแอพพลิเคช่ัน โดยใช้ภาษา PHP และระบบจัดการ
ฐานข้อมูล MySQL โดยมุ่งหวังว่าระบบนี้จะช่วยสนับสนุนการบริหารจัดการงานวิจัยให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ นักวิจัย
สามารถติดตามการทําวิจัยของตนเอง และผู้บริหารสามารถท่ีจะดูรายงานสรุปต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกและรวดเร็วข้ึน 

วิธีการวิจัย 

  งานวิจัย การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่
ชุมชนฐานราก โดยภาพรวมเป็นงานวิจัยเชิงพัฒนา (Development Research) ขั้นตอนและวิธีการดําเนินงานของการ
พัฒนาระบบ ใช้ตัวแบบ ADDIE Model [3] ซึ่งมีข้ันตอนสําคัญ 5 ข้ัน ดังนี ้
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 1) ขั้นตอนการวิเคราะห์  
 ในขั้นตอนการวิเคราะห์ [4] ได้ศึกษาเอกสาร แบบฟอร์ม และสอบถามข้อมูลจากเจ้าหน้าที่วิจัยและนักวิจัย 
พบว่าระบบงานเดิมเป็นงานเอกสารที่มีการติดต่อสื่อสารกันระหว่างนักวิจัยกับหน่วยงานเจ้าภาพหลัก และหน่วยงาน
เจ้าภาพหลักกับคณะกรรมการ และระหว่างงาน/ฝ่ายต่าง ๆ มีการจัดเก็บข้อมูลในโปรแกรมสําเร็จรูปไมโครซอฟต์เอ็กเซล 
(Microsoft Excel) และโปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ด (Microsoft Word) โดยเจ้าหน้าที่วิจัยเป็นผู้บันทึกข้อมูลต่าง ๆ ในลง
ไฟล์บันทึกของทั้งสองโปรแกรม เป็นผลทําให้เกิดข้อผิดพลาดได้ง่าย การเรียกดูข้อมูลหรือรายงานต่าง ๆ มีความยุ่งยากและ
ใช้เวลานาน 

 จึงสรุปความเป็นไปได้ของระบบงานใหม่ เป็นระบบสารสนเทศที่ทํางานร่วมกันระหว่างนักวิจัยกับหน่วยงาน
เจ้าภาพหลัก และหน่วยงานเจ้าภาพหลักกับคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ โดยปรับการทํางานบางส่วนจากเอกสาร มาเป็น 
Electronic Form รับส่งข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทําให้การประสานงานกันระหว่างฝ่าย/งาน ทําได้สะดวกและ
รวดเร็วข้ึน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีซ้ําซ้อน ลดปริมาณเอกสารและระยะเวลาในการบริหารจัดการงานวิจัยได้อย่างดี อีก
ทั้งยังสามารถรายงานสรุปการทํางานวิจัยเพื่อเสนอต่อผู้บริหารได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

 2) ขั้นตอนการออกแบบ 

 2.1) แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0) เพื่อแสดงกระบวนการทํางานภาพรวม
ของระบบท่ีพัฒนาขึ้น ประกอบด้วย 5 กระบวนการ ดังน้ี 1.ส่งข้อเสนอโครงการวิจัย (เป็นกระบวนการเกี่ยวกับนักวิจัยทํา
การส่งข้อเสนอการวิจัยผ่านระบบ) 2.ตรวจสอบและกําหนดกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ (เป็นกระบวนการเกี่ยวกับเจ้าหน้าที่วิจัย
ของเจ้าภาพหลักทําการสร้าง user กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ และกําหนดให้ว่าต้องประเมินข้อเสนอโครงการวิจัยเรื่องใด) 3.
ประเมินข้อเสนอโครงการวิจัย (เป็นกระบวนการเกี่ยวกับกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิทําการประเมินข้อเสนอโครงการวิจัยผ่าน
ระบบ) 4.รายงานการดําเนินการ (เป็นกระบวนการเก่ียวกับนักวิจัยทําการรายงานความก้าวหน้า หรือรายงานวิจัยฉบับ
สมบูรณ์ผ่านระบบ) และ 5.ประเมินรายงานการดําเนินการ (เป็นกระบวนการเก่ียวกับกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิทําการ
ประเมินรายงานความก้าวหน้า หรือประเมินรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ผ่านระบบ) ดังภาพที่ 2 

 2.2) แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างเอ็นติตี้ (Entity Relationship Diagram) เพื่อกําหนดความสัมพันธ์
ของข้อมูลในระบบ ดังภาพที่ 3 
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ภาพที่ 2 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับท่ี 0 
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ภาพที่ 3 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหวา่งเอ็นติตี ้

3) ขั้นตอนการพัฒนา 

  การลงมือพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับจัดการงานวิจัย ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการพัฒนา ได้แก่ โปรแกรม 
Adobe Dreamweaver CS5 และโปรแกรม Editplus 3.30 ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือช่วยในการเขียนชุดคําสั่งภาษา PHP 

เครื่องมือที่ใช้ในการจัดการฐานข้อมูล ได้แก่ โปรแกรม MySQL และเครื่องมือในการออกแบบหน้าจออินเตอร์เฟสต่าง ๆ 
ได้แก่ โปรแกรม Adobe Photoshop CS5 [4,5] 

4) ขั้นตอนการน าไปใช้งาน 

  ขั้นตอนนี้เป็นการทดสอบและติดตั้งระบบ ซึ่งหลังจากท่ีได้มีการเขียนโปรแกรมต่าง ๆ เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ก็ต้อง
ทดสอบการทํางานของระบบในเบื้องต้นว่ามีข้อผิดพลาด และไม่ครบถ้วนประการใดบ้าง ก่อนที่จะทดลองใช้งานจริง 
กระบวนการในการทดสอบและติดตั้งระบบมีดังต่อไปนี้ 
    4.1) การทดสอบในขั้นตอนการพัฒนา ผู้พัฒนาระบบได้จําลองเครื่องคอมพิวเตอร์เป็น WebServer 

จําลอง โดยได้ติดตั้งโปรแกรม Appserv2.5.10 ซึ่งภายในประกอบด้วยโปรแกรมย่อย 4 โปรแกรม คือ ตัวแปรภาษา PHP, 

ระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL, โปรแกรม phpMyAdmin และ Apache WebServer เหตุผลที่ใช้โปรแกรมนี้เพราะเป็น
ซอฟต์แวร์ฟรี ไม่มีปัญหาเรื่องลิขสิทธิ์ และมีแหล่งเรียนรู้มากมายทั้งในหนังสือและอินเทอร์เน็ต 
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    4.2) การทดสอบระบบงานจริงและการนําไปใช้ หลังจากได้ทดสอบระบบเบ้ืองต้นตามข้ันตอนที่ 4.1 
แล้ว ในขั้นตอนการทดสอบระบบงานจริง ได้ทําการอัปโหลดชุดคําสั่งพร้อมทั้งฐานข้อมูล ขึ้นไปบนเครื่องแม่ข่ายของ
มหาวิทยาลัย เพื่อติดตั้งและทดลองใช้งาน โดยใช้โปรแกรม Filezilla Client ในการอัปโหลด ดังภาพท่ี 4 

 

ภาพที่ 4 ระบบงานใหม่ที่ได้พัฒนา [2] 

5) ขั้นตอนการประเมินผล (E:Evaluation) 

  การประเมินคุณภาพของระบบสารสนเทศโดยผู้เชี่ยวชาญ เลือกจากคณาจารย์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจาก
ภายนอกมหาวิทยาลัย จํานวน 3 ท่าน และครั้งที่ 2 ประเมินความพึงพอใจโดยผู้ใช้งาน เลือกจากเจ้าหน้าที่วิจัยของ
มหาวิทยาลัยในเครือข่ายซึ่งมีประสบการณ์ในการบริงานงานวิจัยทั้งแหล่งทุนภายในและภายนอก จํานวน 10 ท่าน ซึ่งผล
การประเมินสรุปได้ดังนี้ 
  ผลประเมินโดยผู้เช่ียวชาญพบว่า ประสิทธิภาพของระบบที่ได้พัฒนา อยู่ในระดับที่ดี ( x =4.05) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ผลประเมินด้านการออกแบบและด้านความสามารถในการทํางานตามความต้องการของผู้ใช้ มีค่าเฉลี่ย
มากที่สุด ( x =4.20) และด้านความปลอดภัย มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด ( x =3.80) ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินประสทิธิภาพของระบบ  

รายการประเมิน 
ผลประเมินประสิทธภิาพ 

x  S.D. ความหมาย 

1.ด้านความสามารถในการทํางานตามความต้องการของผู้ใช้ 4.20 0.72 ดีมาก 

2.ด้านความสามารถของระบบโดยรวม 4.00 0.68 ดี 
3.ด้านการออกแบบ 4.20 0.70 ดีมาก 

4.ด้านความปลอดภัย 3.80 0.55 ดี 
ภาพรวม 4.05 0.66 ดี 

ส่วนผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบ โดยผู้ใช้งาน พบว่ามีความพึงพอใจต่อระบบที่พัฒนาขึ้น
โดยรวมอยู่ในระดับดี ( x =4.18) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ผลประเมินส่วนแสดงผลมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( x =4.30)  

และส่วนประมวลผลมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( x =4.10) ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งาน  

รายการประเมิน 
ผลประเมินประสิทธภิาพ 

x  S.D. ความหมาย 

1.ส่วนของการนําเข้าข้อมูล (Input) 4.15 0.47 ดี 
2.ส่วนของการประมวลผล (Process) 4.10 0.49 ดี 
3.ส่วนของการแสดงผล (Output) 4.30 0.72 ดีมาก 

ภาพรวม 4.18 0.56 ดี 

ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

1. มีระบบสารสนเทศสําหรับจัดการงานวิจัย ที่สามารถใช้งานได้ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบ Real 

Time ตามสิทธ์ิการเข้าถึง (เจ้าหน้าท่ีวิจัย, นักวิจัย, ผู้บริหารและกรรมการผูต้รวจประเมิน) ซึ่งมีการอัปโหลดไปยังเครื่องแม่
ข่ายของมหาวิทยาลัยตามที่อยู่ http://www.research-skru.com/RTTS 

2. มีการใช้งานระบบสารสนเทศท่ีได้พัฒนาขึ้นแบบออนไลน์  
3. คุณภาพของระบบ จากแบบประเมินคุณภาพของระบบ มีการประเมิน 2 ครั้ง ครั้งแรก ประเมินประสิทธิภาพ

ของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน และครั้งที่ 2 ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน จํานวน 10 ท่าน 

สรุปผลการวิจัย 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐาน
ราก ได้มีการพัฒนาเป็นรูปแบบของ Web Application รองรับการดําเนินงานจัดการงานวิจัยอย่างมีประสิทธิภาพ ตั้งแต่
การส่งข้อเสนอการวิจัย การประเมินข้อเสนอการวิจัย การรายงานการดําเนินการ และผู้บริหารสามารถดูรายงานสรุป 

ต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกและรวดเร็วข้ึน 

ผลประเมินโดยผู้เช่ียวชาญพบว่า ประสิทธิภาพของระบบที่ได้พัฒนา อยู่ในระดับที่ดี ( x =4.05) ส่วนผลการ
ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบ โดยผู้ใช้งาน พบว่า ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจต่อระบบที่พัฒนาขึ้นโดยรวมอยู่ใน
ระดับดี ( x =4.18) 

เอกสารอ้างอิง 
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ประวัตินักวิจัย 

1.  หัวหนาโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นายธนภัทร  เจิมขวัญ 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mr.Thanapat Jermkwun 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  1909900021339 
ตําแหนงปจจุบัน     นักวิชาการคอมพิวเตอร 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  

ปริญญาโท วท.ม.การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2557 
 ปริญญาตรี วท.บ.เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร,  2551 

ผลงานทางวิชาการ 
ปท่ีตีพิมพ ชื่อบทความ แหลงตีพิมพ 

2560 
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจดัการงานประชุมวิชาการ : 
กรณีศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

การประชุมหาดใหญวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาติ ครั้งท่ี 8 

2559 
แอนดรอยดแอปพลเิคชันสําหรับสบืคนงานวิจัย โครงการวิจยัและ
นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยสีูชุมชนฐานราก 

การประชุมวิชาการระดับชาติ
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา ครั้งท่ี 
6 

2559 
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและ
นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยสีูชุมชนฐานราก 

การประชุมวิชาการระดับชาติ
มหาวิทยาลยัทักษิณ ครั้งท่ี 26 

2558 
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงานตรวจสอบภายใน : 
กรณีศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

การประชุมวิชาการระดับชาติ 
ราชภัฏสุราษฎรธานีวิจัย ครั้งท่ี 
11 

2558 
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการประกันคณุภาพ
การศึกษา กรณีศึกษา สถาบันวิจยัและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 

การประชุมหาดใหญวิชาการ
ระดับชาติ ครั้งท่ี 6 

2557 
Information systems for quality assurance: Institute of 
Research and Development Songkhla Rajabhat University 

การประชุมวิชาการระดับชาติ
มหาวิทยาลยัทักษิณ ครั้งท่ี 24 

2556 
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจดัการงานวิจัย 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

การประชุมวิชาการระดับชาติ 
เครือขายมหาวิทยาลยัราชภฏั
ยะลา ครั้งท่ี 2 
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2.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นางฐากูร  ชูจร 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mrs.Thakul  Chujorn 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  3900300095755 
ตําแหนงปจจุบัน     รักษาการหัวหนาสํานักงาน สถาบันวิจัยและพัฒนา 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  

ปริญญาโท บธ.ม.การจัดการท่ัวไป มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2554 
ปริญญาตรี ศศ.บ.การจัดการท่ัวไป  มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา, 2538 

 
3.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นางจําเนียน  สืบแสง 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mrs.Jamnain  Suepsaeng 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  3869900073034 
ตําแหนงปจจุบัน     เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี คศ.บ.การศึกษาปฐมวัย สถาบันราชภัฏสงขลา, 2537 
 
4.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นางกนกวรรณ  เซงเข็ม 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mrs.Kanokwan  Sengkem 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  3900300450920 
ตําแหนงปจจุบัน     เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี รศ.บ.รัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2545 
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5.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นายสมชาย  สัมปชาโน 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mr.Somchai  Sumpachano 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  3900900197176 
ตําแหนงปจจุบัน     นักวิชาการสถิติ 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี วท.บ.สถิต ิมหาวิทยาลัยทักษิณ, 2547 
 
6.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นางมาริษา  เอกมณี 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mrs.Marisa  Ekmanee 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  590150000109 
ตําแหนงปจจุบัน     เจาหนาท่ีวิจัย 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี วท.บ.ภูมิศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ, 2549 
 
7.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นางสาวธันวลี  สุขยิ่ง 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Miss.Thanwalee  Sukying 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  1909900084951 
ตําแหนงปจจุบัน     เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี บธ.บ.การจัดการท่ัวไป มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา, 2552 
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8.  ผูรวมโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นายณัฐพงษ  ยีหวังเจริญ 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mr.Nattapong  Yeewangcharoen 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  1909900144309 
ตําแหนงปจจุบัน     นักวิชาการศึกษา 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      เลขท่ี 160 อาคาร 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา 90000 
      โทรศัพท(074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี ศศ.บ.เศรษฐศาสตรและการจัดการในอิสลาม มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2552 

9.  ท่ีปรึกษาโครงการวิจัย 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย)   อาจารยพุฒิธร  ตุกเตียน 
ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mr. Phuthithon Tugtian 
เลขหมายบัตรประจาํตัวประชาชน  3960200319856 
ตําแหนงปจจุบัน     รองผูอํานวยการฝายบริหารและสารสนเทศ 
หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก  สถาบันวิจัยและพัฒนา มรภ.สงขลา 
      มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา อ.เมืองสงขลา จ.สงขลา  
      90000โทรศัพท (074) 336975 
ประวัติการศึกษา  
 ปริญญาตรี ค.บ. ครุศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยครูพระนคร, 2536 
 ปริญญาโท ค.อ.ม. ครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัญฑิต สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ
ทหารลาดกระบัง, 2543 

ผลงานทางวิชาการ 
ปท่ีตีพิมพ ชื่อบทความ แหลงตีพิมพ 

2560 
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจดัการงานประชุมวิชาการ : 
กรณีศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

การประชุมหาดใหญวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาติ ครั้งท่ี 8 

2559 
แอนดรอยดแอปพลเิคชันสําหรับสบืคนงานวิจัย โครงการวิจยัและ
นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยสีูชุมชนฐานราก 

การประชุมวิชาการระดับชาติ
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา ครั้งท่ี 
6 

2559 
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและ
นวัตกรรมเพ่ือถายทอดเทคโนโลยสีูชุมชนฐานราก 

การประชุมวิชาการระดับชาติ
มหาวิทยาลยัทักษิณ ครั้งท่ี 26 
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