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บทคัดย่อ 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา

คอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรียน ของนักเรียนระดบั

ประกาศนียบตัรวิชาชีพโดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 2) เพื่อเปรียบเทียบ

ทักษะการปฏิบัติงานรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบตัรวิชาชีพโดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต กบัเกณฑ์มาตรฐาน

วิชาชีพ ร้อยละ 80 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต

รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ  

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ ชั้นปีท่ี 2 แผนกวิชา

เคร่ืองกล จาํนวน 33 คน ท่ีไดม้าจากการสุ่มแบบกลุ่มโดยวิธีการจบัสลาก เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั

ประกอบด้วยแผนการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ จาํนวน  

5 แผน แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ แบบประเมินทกัษะการปฏิบติังานรายวิชาคอมพิวเตอร์และ

สารสนเทศเพื่องานอาชีพ และแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดย

ใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที 

 ผลการวจิยัพบวา่ 

 1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนกัเรียน

ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 2.  ทกัษะการปฏิบติัรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนกัเรียนระดบั

ประกาศนียบตัรวชิาชีพ โดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต หลงัเรียนผา่นเกณฑ์

มาตรฐานวชิาชีพผา่นเกณฑร้์อยละ 88.43 



(2) 

 3.  ความพึงพอใจของนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้

รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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Abstract 

 

 The purposes of this research were 1) to compare vocational students’ learning achievement 

before and after learning Computer and Information for Occupation Course using Harrow learning 

model with demonstration 2) to compare vocational students’ practical skill after learning Computer 

and Information for Occupation Course using Harrow learning model with demonstrating with the 

career standard criteria of 80 percent. 3) to study vocational students’  satisfaction with Harrow 

learning model with demonstration of Computer and Information for Occupation Course. 

Participants were 33 second year vocational students of Mechanic Division drawing from cluster 

random sampling. Research tools were 5 lesson plans of Computer and Information for 

Occupation Course, achievement test, assessment of practical skill of Computer and Information 

for Occupation and questionnaire of Vocational students’ satisfaction with using Harrow learning 

model with demonstration. Statistics used for data analysis were percents, means standard 

deviation and t-test. 

 The research results were found that 

 1. Vocational  students’ learning achievement after learning Computer and Information 

Course was higher than before learning with the statistically significance at .05 

 2.  Vocational students’ practical skill after learning Computer and Information Course 

using Harrow learning model with demonstration was higher than the career standard criteria of 

80 percents with the statistically significance at .05 

 3.  Vocational students’ satisfaction with learning management using Harrow learning 

model with demonstration was overall at the most level. 
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1 

 

บทที่ 1 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 สํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2557: 17) มีอุดมการณ์ท่ีสําคญัในการจดัการ

อาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ จึงไดจ้ดัทาํหลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพและหลกัสูตร

ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ซ่ึงเป็นหลกัสูตรมุ่งผลิตและพฒันาแรงงานระดบัผูช้าํนาญการเฉพาะ

สาขาอาชีพ สอดคลอ้งกบัตลาดแรงงาน สภาพเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม เทคโนโลยีและมุ่งเนน้ให้

ผูเ้รียนมีสมรรถนะซ่ึงประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ ทกัษะในการทาํงานให้บรรลุ ความรู้ความเขา้ใจ

งานท่ีทาํ และกิจนิสัยหรือเจตคติในการทาํงาน ซ่ึงก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน 

การประกอบอาชีพ มีความรู้เตม็ภูมิ ปฏิบติัได ้พร้อมทั้งคุณลกัษณะอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสมในแต่ละระดบั 

ไดแ้ก่ ทกัษะหลกัสําคญัท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังาน การส่ือสาร การคิดคาํนวณ เทคโนโลยีสารสนเทศ 

การทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น การปรับปรุงการเรียนรู้และการปฏิบติังานของตนเอง  

 สถานศึกษาในสังกดัสํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาท่ีเปิดสอนในหลกัสูตรระดบั

ประกาศนียบตัรวชิาชีพ มีลกัษณะท่ีสาํคญั คือ เป็นหลกัสูตรท่ีเลือกไดอ้ยา่งกวา้งขวางเนน้สมรรถนะ

เฉพาะดา้นดว้ยการปฏิบติัจริง สามารถเลือกเรียนตามศกัยภาพของผูเ้รียนและเปิดโอกาสให้ผูเ้รียน

โอนผลการเรียนได้ อีกทั้งมีการปรับปรุงหลกัสูตรเพื่อให้สอดคล้องกบัความเจริญก้าวหน้าทาง

เทคโนโลย ีหลกัสูตรจึงไดก้าํหนดรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ เพื่อนกัศึกษา

ได้ศึกษาและปฏิบัติเก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศเพื่องานอาชีพ การใช้

ระบบปฏิบติัการ Windows หรือ Mac OS การใชโ้ปรแกรมประมวลผลคาํเพื่อจดัทาํเอกสารในงาน

อาชีพ การใชโ้ปรแกรมตารางทาํงาน คิดคาํนวณในอาชีพ การใชโ้ปรแกรมนาํเสนอผลงาน หรือการใช้

โปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืน ๆ ตามลกัษณะงานอาชีพ การใช้อินเทอร์เน็ตสืบคน้ขอ้มูลเพื่องานอาชีพ 

และการส่ือสารข้อมูลสารสนเทศ ผลกระทบของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จริยธรรมและ 

ความรับผิดชอบในการใชค้อมพิวเตอร์กบัระบบสารสนเทศและงานอาชีพ ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ การใช้

คอมพิวเตอร์เพื่องานอาชีพเป็นวิชาท่ีมีความสําคญัต่อผูเ้รียนคือทาํให้ผูเ้รียนสามารถเขา้ใจหลกัการ

และกระบวนการด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ (บุญสืบ โพธ์ิศรี และสุกัญญา       

ไทรทอง, 2561: 1-2) และเป็นรายวิชาบงัคบัในหมวดวิชาพื้นฐานตามโครงสร้างหลกัสูตรโดยนกัเรียน

ในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพตอ้งลงเรียน จึงสามารถจะจบตามโครงสร้างหลกัสูตรได ้นอกจากน้ี



2 

รายวิชาคอมพิวเตอร์ เป็นรายวิชาท่ีมีการสอบระดบัชาติทางดา้น (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษา

อาชีวศึกษา, 2557: 17)  

 วทิยาลยัเทคนิคหาดใหญ่เป็นสถานศึกษาสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เปิดสอน

ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) และระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ตามหลกัสูตร

ของสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา นโยบายในการจดัการเรียนการสอนเนน้การให้ความรู้ 

ทกัษะการปฏิบัติ ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม เพื่อพฒันาให้ผูเ้รียนเป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม  

มีความศรัทธา มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีความคิดสร้างสรรค ์สามารถทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้พร้อมมี

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ตรงตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน และความกา้วหน้าของเทคโนโลย ี

จึงได้กาํหนดรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ เป็นวิชาบงัคบั หมวดวิชาชีพ

พื้นฐานตามโครงสร้างระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ อีกทั้งรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่อ

งานอาชีพ เป็นรายวิชาท่ีมีการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติทางดา้นอาชีวศึกษา (Vocational National 

Education Test :V–NET) ซ่ึงเป็นการทดสอบวดัความรู้มาตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพ เทียบไดก้บั

การทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational Test: O–NET) ในระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 วทิยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ไดจ้ดัการเรียนการสอนในรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ

เพื่องานอาชีพให้กบันกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพมาโดยมาตลอด แต่จากผลการทดสอบ

ทางการศึกษาระดบัชาติทางดา้นอาชีวศึกษา (V–NET) โดยสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ 

ปีการศึกษา 2557 ถึงปีการศึกษา 2559 พบวา่โดยภาพรวมทุกระดบันกัศึกษาชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

ชั้นปีท่ี 3 มีคะแนนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ตํ่ากวา่ร้อยละ 50 กล่าวคือ  

ปีการศึกษา 2557 มีคะแนนระดบัชาติเฉล่ียร้อยละ 32.51 ระดบัสังกดัอาชีวศึกษาเฉล่ียร้อยละ 32.88 

ระดบัจงัหวดัสงขลาเฉล่ียร้อยละ 33.71 และระดบัสถานศึกษา (วิทยาลยัเทคนิคหาดใหญ่) เฉล่ียร้อยละ 

37.32 ปีการศึกษา 2558 มีคะแนน ระดบัชาติเฉล่ียร้อยละ 38.26 ระดบัสังกดัอาชีวศึกษาเฉล่ียร้อยละ 

37.68  ระดบัจงัหวดัสงขลาเฉล่ียร้อยละ 39.71 และระดบัสถานศึกษา (วิทยาลยัเทคนิคหาดใหญ่) 

เฉล่ียร้อยละ 48.68 และปีการศึกษา 2559 มีคะแนนระดบัชาติเฉล่ียร้อยละ 29.60 ระดบัสังกดัอาชีวศึกษา

เฉล่ียร้อยละ 29.24 ระดบัจงัหวดัสงขลาเฉล่ียร้อยละ 31.42 และ ระดบัสถานศึกษา (วิทยาลยัเทคนิค

หาดใหญ่) เฉล่ียร้อยละ 33.48 (สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2555) ซ่ึงเม่ือนาํผลการทดสอบ

ทางการศึกษาระดบัชาติ ทั้ง 3 ปีการศึกษา ถึงแมว้า่ระดบัคะแนนเฉล่ียในระดบัวิทยาลยัจะมีแนวโนม้

ท่ีสูงข้ึน แต่การสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรนั้นนักเรียนต้องผ่านการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ  

ตอ้งทาํการทดสอบความรู้ ความสามารถ สมรรถนะตลอดจนลกัษณะนิสัยในการปฏิบติังานตาม

มาตรฐานวิชาชีพ โดยใช้เคร่ืองมือท่ีเหมาะสมซ่ึงกาํหนดเกณฑ์ไวช้ดัเจน คือ ระดบั ปวช. ประเมิน
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ทฤษฎีร้อยละ 20 ตอ้งได้ไม่ต ํ่ากว่าร้อยละ 60 ของคะแนนเต็ม ประเมินปฏิบติัร้อยละ 80 ตอ้งได ้

ไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 80 ของคะแนนเต็ม และเม่ือสํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2560: 7) พิจารณา

สมรรถนะรายวิชาและตวัช้ีวดัพบวา่ ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัทกัษะปฏิบติั

โดยใชค้อมพิวเตอร์พบวา่มีคะแนนเฉล่ียตํ่ากวา่มาตรฐานดา้นอ่ืน 

 จากสภาพปัญหาผลการทดสอบระดบัชาติของวิทยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ รายวิชาคอมพิวเตอร์

และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ด้านอาชีวศึกษา ตํ่ากว่าเกณฑ์ อาจเกิดจากปัจจยัหลกั 5 ด้าน คือ  

เจตคติต่อการเรียน นิสัยทางการเรียน ประสบการณ์เก่ียวคอมพิวเตอร์ สัมพนัธภาพระหวา่งนกัเรียน

กบัผูป้กครอง และสัมพนัธภาพระหว่างนกัเรียนกบัครูผูส้อน (สุนารี  รอดส้ม, 2556: 90) ดงันั้น 

การแกปั้ญหาดงักล่าวควรให้ความสําคญัเร่ืองเหล่าน้ี โดยเฉพาะประสบการณ์เก่ียวกบัคอมพิวเตอร์

เพราะผูเ้รียนขาดความชํานาญในการปฏิบติั ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ซ่ึงเป็นวิชาเน้นการปฏิบติั 

นกัเรียนตอ้งสามารถเขา้ใจและปฏิบติังานตามคาํสั่งได ้  

 การสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์เป็นรูปแบบจดักิจกรรม

การเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนใหเ้กิดความสามารถดา้นทกัษะปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งสมบูรณ์ จนเกิดความชาํนาญ 

เหมาะสมท่ีจะนาํมาใช้แกปั้ญหาดงักล่าว เพราะเป็นการสอนท่ีเนน้การพฒันาทกัษะปฏิบติัเพื่อให้

ผูเ้รียนเกิดความสามารถทางดา้นทกัษะปฏิบติัต่าง ๆ (ทิศนา แขมมณี, 2555: 246) ไดก้ล่าววา่ การสอน

ทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์มี 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) ขั้นการเลียนแบบ 2) ขั้นการลงมือกระทาํตามคาํสั่ง 

3) ขั้นการกระทาํอย่างถูกตอ้งแม่นยาํ 4) ขั้นการแสดงออก 5) ขั้นการกระทาํอย่างเป็นธรรมชาติ 

ส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะปฏิบติังานของนกัเรียนคิด (นพรัตน์  วินิชาคม, 

2557) และผลการศึกษาของ กิติพงษ ์ แหน่งสกูล (2556) แสดงวา่ผูเ้รียนมีกา้วหนา้ดา้นการเรียนคิด

เจตคติต่อรูปแบบการเรียนการสอนมีทกัษะปฏิบติัสูงข้ึน แสดงวา่จดัการเรียนรู้ดว้ยทกัษะปฏิบติัของ

แฮร์โรวส่์งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทาํให้ผูเ้รียนมีความกา้วหน้าดา้นการเรียน

มากข้ึน 

 การสาธิตเป็นอีกวิธีท่ีเหมาะสมกบันกัเรียนท่ีเน้นเร่ืองการปฏิบติั วิธีน้ีเป็นกระบวนการ 

ท่ีผูส้อนช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนด โดยการแสดงหรือทาํส่ิงท่ีตอ้งการ

ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ ได้สังเกต แล้วให้ผูเ้รียนซักถาม อภิปราย และสรุปการเรียนรู้ท่ีได้จากสังเกต 

การสาธิต (ทิศนา แขมมณี, 2555: 330) การสาธิตทาํให้ผูเ้รียนไดเ้ห็นของจริงและเกิดความเขา้ใจ

มากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อาํนวย  สือพฒัธิมา (2553: 107-108) ไดศึ้กษาพบวา่ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนหลงัเรียนโดยใชเ้ทคนิคแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธ์ิร่วมกบัเทคนิคการสาธิตสูงกวา่ก่อนเรียน

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และการศึกษาของ รสรินทร์  ขุนแกว้ (2555: 43) เก่ียวกบัผลของ

การจดัการเรียนรู้แบบสาธิต เพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาศิลปะสําหรับครูปฐมวยั 
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ผลการศึกษาพบว่า หลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบสาธิตทาํให้ครูปฐมวยั มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิ

การเรียนพฒันาโดยเฉล่ียร้อยละ 22.2 และจากการศึกษา ของ ปิยดา  ยศสุนทร (2553: 1) พบวา่การใช้

การสาธิตร่วมกบัการลงมือปฏิบติัมีประสิทธิภาพ คิดเป็นร้อยละ 71.85 

 จากงานวิจยัขา้งตน้ผูว้ิจยัเห็นว่าการเรียนรู้แบบสาธิตเป็นวิธีท่ีเหมาะสมกับการเรียน 

การสอนท่ีเนน้เร่ืองการปฏิบติั ซ่ึงการสาธิตทาํให้ผูเ้รียนไดเ้ห็นของจริงและเกิดความเขา้ใจมากยิ่งข้ึน 

เม่ือนาํมาใชร่้วมกบัรูปแบบการเรียนของแฮร์โรวท่ี์เน้นการปฏิบติัจริงในการจดักระบวนการเรียน

การสอน โดยใช้การสาธิตให้ผูเ้รียนก่อนการฝึกปฏิบติั เพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความเขา้ใจ และมี

ขั้นตอนการทาํงานแต่ละขั้นตอนจากการฝึกปฏิบติัหลาย ๆ คร้ัง ทาํให้เกิดความสามารถทางดา้น

ทกัษะปฏิบติั หรือกระทาํอยา่งถูกตอ้งแม่นยาํ โดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 

ซ่ึงมี 6 ขั้นตอนคือ ขั้นท่ี 1 สาธิต ขั้นท่ี 2 การเลียนแบบ ขั้นท่ี 3 ขั้นการลงมือกระทาํตามคาํสั่ง ขั้นท่ี 4 

ขั้นการกระทาํอยา่งถูกตอ้งสมบูรณ์ ขั้นตอนท่ี 5 ขั้นการกระทาํอยา่งเป็นธรรมชาติ โดย การสาธิต 

ให้ผูเ้รียน ก่อนการฝึกปฏิบติัส่งผลให้ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจและทกัษะปฏิบติังานในรายวิชา

คอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพทาํใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มข้ึนได ้ 

 จากความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะพฒันาผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัร

วิชาชีพ โดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิตเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ทั้งความรู้ ความเข้าใจ ทกัษะปฏิบติัและความพึงพอใจด้วยการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และ

สารสนเทศเพื่องานอาชีพใหสู้งข้ึน 

 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ

เพื่องานอาชีพ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบั

การสาธิต ผูว้จิยัไดก้าํหนดวตัถุประสงคด์งัน้ี 

2.1 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่อ

งานอาชีพ ระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรียน ของนักเรียนท่ีระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพโดยใช้

รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 

2.2 เพื่อเปรียบเทียบทกัษะการปฏิบัติงานรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่อ 

งานอาชีพ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพโดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบั

การสาธิตกบัเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพ ร้อยละ 80  
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2.3 เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิตรายวิชา

คอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ   

 

3.  สมมติฐานการวจิัย 

 

 ผูว้จิยัไดก้าํหนดสมมติฐานดงัน้ี 

3.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ  

ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ  โดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 

หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 

3.2 ทกัษะปฏิบติังานรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนกัเรียน

ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรว์ร่วมกบัการสาธิตหลังเรียน 

มีทกัษะปฏิบติั สูงกวา่เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพร้อยละ 80 

 

4.  ขอบเขตการวจิัย 

 

 4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  4.1.1 ประชากร ได้แก่ นักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพที่เรียนรายวิชา

คอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 วิทยาลยัเทคนิคหาดใหญ่  

จาํนวน 3,831  คน มี 37 หอ้ง 

  4.1.2 กลุ่มตวัอยา่ง เป็นนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ภาคเรียนท่ี 2       

ปีการศึกษา 2560 วทิยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ ท่ีเลือกเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องาน

อาชีพทั้งหมด 37 ห้อง ผูว้ิจยัใชว้ิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) จาํนวน 1 ห้อง 

จาํนวน 33 คน 

 

 4.2 ขอบเขตตัวแปร 

  4.2.1 ตวัแปรตน้ ได้แก่ การใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิตซ่ึง

ประกอบดว้ยขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  

   ขั้นท่ี 1 การสาธิตและการเลียนแบบ      

   ขั้นท่ี 2 ขั้นการลงมือกระทาํตามคาํสั่ง 

   ขั้นท่ี 3 ขั้นการกระทาํอยา่งถูกตอ้งแม่นยาํ 
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   ขั้นท่ี 4 ขั้นการแสดงออก 

   ขั้นท่ี 5 ขั้นการกระทาํอยา่งเป็นธรรมชาติ  

  4.2.2 ตวัแปรตาม  

   1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องาน

อาชีพของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ   

    2) ทกัษะการปฏิบติังาน รายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ 

   3) ความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกับ 

การสาธิต รายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ  

 

 4.3 ขอบเขตเนือ้หา 

  เน้ือหาท่ีใช้ในการทดลองคร้ังน้ี เป็นเน้ือหาตามหลกัสูตรของประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

หลักสูตร 2556 รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ หน่วยท่ี 5 เร่ือง การใช้งาน

โปรแกรมประมวลผลคาํ และหน่วยท่ี 6 โปรแกรมตารางทาํงาน 

 

 4.4 ระยะเวลาใช้ในการวจัิย 

  ดาํเนินการวิจยัในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 ใช้เวลาในการทดลอง 5 คร้ัง ๆ ละ        

3 ชัว่โมง รวม 15 ชัว่โมง 

 

5.  กรอบความคดิการวจิัย 

 

                                     ตัวแปรต้น                                                                  ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

การใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 

ขั้นท่ี 1 การสาธิตและการเลียนแบบ    

ขั้นท่ี 2 ขั้นการลงมือกระทาํตามคาํสั่ง  

ขั้นท่ี 3 ขั้นการกระทาํอยา่งถูกตอ้งแม่นยาํ 

ขั้นท่ี 4  ขั้นการแสดงออก 

ขั้นท่ี 5 ขั้นการกระทาํอยา่งเป็นธรรมชาติ 

 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

2. ทกัษะปฏิบติังาน 

3. ความพึงพอใจต่อการเรียน

โดยใชรู้ปแบบการเรียนของ

แฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 
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6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

6.1 รูปแบบการเรียนของแฮร์โรว ์หมายถึง การจดักระบวนการเรียนการสอนมี 5 ขั้นตอน

ดงัน้ี 1) ขั้นการเลียนแบบ 2) ขั้นการลงมือกระทาํตามคาํสั่ง 3) ขั้นการกระทาํอย่างถูกตอ้งแม่นยาํ 

4) ขั้นการแสดงออก 5) ขั้นการกระทาํอย่างเป็นธรรมชาติ มุ่มเน้นช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความสามารถ

ทางดา้นทกัษะปฏิบติั  

6.2 การสาธิต หมายถึง การจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยผูส้อนถ่ายทอดให้ผูเ้รียน 

ลงมือปฏิบติัดว้ยตนเอง 

6.3 รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต หมายถึง การจดักระบวนการเรียน 

การสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ โดยใช้การสาธิตให้ผูเ้รียนก่อนการฝึก

ปฏิบติั เพื่อผูเ้รียนเกิดความรู้ ความเขา้ใจ แลว้มีความสามารถทางดา้นทกัษะปฏิบติั หรือกระทาํอย่าง

ถูกตอ้งแม่นยาํ และชาํนาญ ซ่ึงมี 5 ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี  

  ขั้นท่ี 1 สาธิตและการเลียนแบบ หมายถึง ครูผูส้อนดาํเนินการสาธิตกิจกรรมการเรียน 

การสอนตามลาํดบัขั้นตอนท่ีเตรียมไว ้อยา่งละเอียด เพื่อให้นกัเรียนสามารถเลียนแบบปฏิบติัตาม

กิจกรรมการเรียน การสอน ตามขั้นการสาธิต 

  ขั้นท่ี 2 ขั้นการลงมือกระทาํตามคาํสั่ง หมายถึง นักเรียนสามารถลงมือปฏิบติัตาม 

ใบงานท่ีรับมอบหมายได ้  

  ขั้นท่ี 3 ขั้นการกระทาํอย่างถูกตอ้งแม่นยาํ หมายถึง นกัเรียนสามารถปฏิบติังานได้

อยา่งถูกตอ้งสมบูรณ์ โดยไม่ไดรั้บคาํแนะนาํจากผูเ้รียน 

  ขั้นท่ี 4 ขั้นการแสดงออก หมายถึง ผูเ้รียนสามารถใชเ้ทคนิคในการปฏิบติังานได ้

  ขั้นท่ี 5 ขั้นการกระทาํอย่างเป็นธรรมชาติ หมายถึง ผูเ้รียนสามารถกระทาํส่ิงนั้น ๆ

อยา่งสบาย ๆ เป็นไปอยา่งอตัโนมติัโดยไม่รู้สึกวา่ตอ้งใชค้วามพยายามเป็นพิเศษ   

6.4 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความสามารถของผูเ้รียนจากการเรียนรู้เก่ียวกับ 

การใชง้านของโปรแกรมประมวลผลคาํและโปรแกรมตารางทาํงาน รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ

เพื่องานอาชีพ ของนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ซ่ึงวดัโดยใช้แบบทดสอบวดัผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบปรนยั 30 ขอ้ โดยใชท้ฤษฎีการวดัของบลูม 6 ระดบั ดงัน้ี 

6.4.1 ความรู้ความจาํ หมายถึง ความสามารถในการจาํความรู้ต่าง ๆ ท่ีเรียนมาได ้

ของโปรแกรมประมวลผลคาํและโปรแกรมตารางทาํงาน รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องาน

อาชีพ 
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6.4.2 ความเขา้ใจ หมายถึง ความสามารถในการแปลความ ขยายความในส่ิงท่ีเรียน 

มาไดข้องโปรแกรมประมวลผลคาํและโปรแกรมตารางทาํงาน รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ

เพื่องานอาชีพ  

6.4.3 การนําไปใช้ หมายถึง ความสามารถนําส่ิงท่ีเรียนมา ก่อให้เกิดส่ิงใหม่ของ

โปรแกรมประมวลผลคาํและโปรแกรมตารางทํางาน รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่อ 

งานอาชีพ 

6.4.4 การวิเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการแยกความรู้ออกเป็นส่วน มีความ

เขา้ใจในแต่ละส่วนวา่สัมพนัธ์กนัหรือแตกต่างกนัอยา่งไรของโปรแกรมประมวลผลคาํและโปรแกรม

ตารางทาํงาน รายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ 

6.4.5 การสังเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการรวมความรู้ต่าง ๆ หรือ

ประสบการณ์ต่าง ๆ แลว้ทาํให้เกิดส่ิงแปลกใหม่ของโปรแกรมประมวลผลคาํ และ โปรแกรมตาราง

ทาํงาน รายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ 

6.4.6 การประเมินค่า หมายถึง ความสามารถในการตัดสินค่าอย่างมีเหตุมีผล 

ของโปรแกรมประมวลผลคาํ และ โปรแกรมตารางทาํงาน รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่อ 

งานอาชีพ 

6.5 ทกัษะปฏิบติังาน หมายถึง ความสามารถในการปฏิบติั ทาํช้ินงาน ใบงาน ท่ีไดรั้บ

มอบหมายใหด้ว้ยตนเอง หรือกระบวนการกลุ่มทาํจนเกิดความชาํนาญ ในรายวิชาคอมพิวเตอร์และ

สารสนเทศเพื่องานอาชีพ เร่ืองโปรแกรมประมวลผลคาํและโปรแกรมตารางทาํงาน โดยรูปแบบ

การเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิตโดยวดัจากแบบทดสอบทกัษะการปฏิบติังาน  

6.6 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกท่ีดีของผูเ้รียนท่ีเกิดจากการท่ีมีต่อใช้รูปแบบ 

การเรียนของแฮร์โรว์ร่วมกับการสาธิตรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ เร่ือง  

การใชง้านโปรแกรม ประมวลผลคาํ และโปรแกรมตารางทาํงานสําหรับนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัร

วชิาชีพ (ปวช.) วดัจากแบบสอบถามความพึงพอใจ 
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7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

7.1 ทาํให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่อ 

งานอาชีพ เพิ่มข้ึน ดา้นความรู้ความจาํ ดา้นความเขา้ใจ ดา้นทกัษะปฏิบติังาน และความพึงพอใจต่อ

การเรียนโดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 

7.2 เป็นแนวทางให้กบัครูผูส้อนโดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต

นาํไปพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพของนกัเรียน

ในระดบัอ่ืน ๆ ต่อไป 

7.3 เป็นแนวทางสําหรับผูส้อนนาํการรูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิตใชใ้น

กระบวนการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ หรือรายวชิาอ่ืน ๆ  
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 

 การวิจยัเร่ือง การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่อ

งานอาชีพ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบั

การสาธิต ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

 1. หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ พุทธศกัราช 2556 

  1.1 หลกัการ 

  1.2 จุดมุ่งหมาย 

  1.3 หลกัเกณฑก์ารใช ้

  1.4 มาตรวชิาชีพ 

  1.5 การสาํเร็จการศึกษาตามหลกัสูตร 

              2. รายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ  

      2.1 คาํอธิบายรายวิชา 

  2.2 จุดประสงคร์ายวิชา 

  2.3 สมรรถนะรายวิชา 

 3. รูปแบบการเรียนการสอนทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์

    3.1 รูปแบบการเรียนการสอนทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์

  3.2 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์

 4. การสาธิต 

  4.1 ความหมายของการสาธิต 

  4.2 วตัถุประสงคข์องการสาธิต 

  4.3 องคป์ระกอบสาํคญัการสาธิต 

  4.4 ประเภทของการสาธิต 

  4.5 ขอ้ดีและขอ้จาํกดัของการสาธิต 

  4.6 ประโยชน์ของการสาธิต 

 5. รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 
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 6. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

  6.1 ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

  6.2 การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

  6.3 การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 7. ทกัษะการปฏิบติั 

  7.1 ความหมายของทกัษะปฏิบติั 

  7.2 การวดัและประเมินทกัษะการปฏิบติั 

  7.3  เกณฑก์ารประเมิน 

    7.3.1 ความหมายของเกณฑก์ารประเมิน 

   7.3.2 ประเภทของเกณฑก์ารประเมิน 

   7.3.3 การสร้างเกณฑก์ารประเมิน 

 8. ความพึงพอใจ 

       8.1 ความหมายของความพึงพอใจ 

       8.2 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจ 

       8.3 การวดัและประเมินความพึงพอใจ 

  8.4 การสร้างเคร่ืองมือประเมินความพึงพอใจ 

        9. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  หลกัสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พทุธศักราช 2556   

 

 สํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2557: 5-15) เปิดหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนให้สอดคลอ้ง

กับพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 พระราชบัญญติัการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 และ 

ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี เพื่อผลิตกาํลังคนระดับฝีมือท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพ มีคุณธรรม

จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ และสามารถนาํไปใชใ้นการประกอบอาชีพไดต้รงตามความตอ้งการ

ของตลาดแรงงานในลกัษณะผูป้ฏิบติัหรือประกอบอาชีพอิสระได ้มีรายละเอียดดงัน้ี 

 

1.1 หลกัการ 

1.1.1 หลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพหลงัมธัยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า 

ด้านวิชาชีพท่ีสอดคล้องกับแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติ และ

ประชาคมอาเซียนเพื่อผลิตและพฒันากาํลงัคนระดบัฝีมือให้มีสมรรถนะ มีคุณธรรม จริยธรรม และ
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จรรยาบรรณวิชาชีพสามารถประกอบอาชีพได้ตรงตามความตอ้งการของสถานประกอบการและ 

การประกอบอาชีพอิสระ 

  1.1.2 เป็นหลักสูตรท่ีเปิดโอกาสให้เลือกเรียนได้อย่างกวา้งขวาง เน้นสมรรถนะ 

เฉพาะด้านด้วยการปฏิบัติจริงสามารถเลือกวิธีการเรียนตามศักยภาพและโอกาสของผูเ้รียน  

เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนสามารถเทียบโอนผลการเรียน สะสมผลการเรียน เทียบความรู้และประสบการณ์

จากแหล่งวทิยาการ สถานประกอบการและสถานประกอบอาชีพอิสระ 

  1.1.3 เป็นหลกัสูตรท่ีสนบัสนุนการประสานความร่วมมือในการจดัการศึกษาร่วมกนั

ระหวา่งหน่วยงานและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งภาครัฐและเอกชน 

  1.1.4 เป็นหลกัสูตรท่ีเปิดโอกาสใหส้ถานศึกษา สถานประกอบการ ชุมชนและทอ้งถ่ิน 

มีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรใหต้รงตามความตอ้งการและสอดคลอ้งกบัสภาพยุทธศาสตร์ของ

ภูมิภาค เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 

 

 1.2 จุดมุ่งหมาย 

  1.2.1 เพื่อให้มีความรู้ ทกัษะและประสบการณ์ในงานอาชีพสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน

วิชาชีพ สามารถนาํความรู้ ทกัษะและประสบการณ์ในงานอาชีพไปปฏิบติังานอาชีพได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เลือกวิถีการดาํรงชีวิต การประกอบอาชีพได้อย่างเหมาะสมกับตน สร้างสรรค ์

ความเจริญต่อชุมชน ทอ้งถ่ินและประเทศชาติ 

  1.2.2 เพื่อให้ เป็นผู ้มี ปัญญา  มีความคิดริเ ร่ิมสร้างสรรค์ ใฝ่เ รียนรู้ เพื่อพัฒนา 

คุณภาพชีวิตและการประกอบอาชีพ สามารถสร้างอาชีพ มีทกัษะในการจดัการและพฒันาอาชีพ 

ใหก้า้วหนา้อยูเ่สมอ 

  1.2.3 เพื่อให้มีความพึงพอใจ ท่ีดีต่ออาชีพ มีความมัน่ใจและภาคภูมิใจในวิชาชีพ 

ท่ีเรียน รักงาน รักหน่วยงานสามารถทาํงานเป็นหมู่คณะไดดี้ โดยมีความเคารพในสิทธิและหนา้ท่ี

ของตนเองและผูอ่ื้น 

  1.2.4 เพื่อให้เป็นผูมี้พฤติกรรมทางสังคมท่ีดีงาม ทั้งในการทาํงาน การอยู่ร่วมกัน  

การต่อตา้นความรุนแรงและสารเสพติด มีความรับผิดชอบต่อครอบครัว หน่วยงาน ทอ้งถ่ินและ

ประเทศชาติ อุทิศตนเพื่อสังคม เข้าใจและเห็นคุณค่าของศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญาท้องถ่ิน  

มีจิตสํานึกด้านปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง รู้จกัใช้และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสร้าง

ส่ิงแวดลอ้มท่ีดี 

  1.2.5 เพื่อใหมี้บุคลิกภาพท่ีดี มีมนุษยสัมพนัธ์ มีคุณธรรม จริยธรรม และวินยัในตนเอง 

มีสุขภาพอนามยัท่ีสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ เหมาะสมกบังานอาชีพ 
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  1.2.6 เพื่อให้ตระหนักและมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

ของประเทศและโลกมีความรักชาติ สํานึกในความเป็นไทย เสียสละเพื่อส่วนรวม ดาํรงรักษาไว ้

ซ่ึงความมั่นคงของชาติศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข   

 

 1.3 หลกัเกณฑ์การใช้ 

  1.3.1 การเรียนการสอน 

1) การเรียนการสอนตามหลกัสูตรน้ี ผูเ้รียนสามารถลงทะเบียนเรียนได้ทุกวิธี

เรียนท่ีกาํหนด และนาํผลการเรียนแต่ละวิธีมาประเมินผลร่วมกนัได้ สามารถเทียบโอนผลการเรียน 

และขอเทียบความรู้และประสบการณ์ได ้

2) การจดัการเรียนการสอนเน้นการปฏิบติัจริง สามารถจดัการเรียนการสอนได้

หลากหลายรูปแบบ เพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความเข้าใจในวิธีการและการดาํเนินงาน มีทกัษะการ

ปฏิบติังานในขอบเขตสําคญัและบริบทต่าง ๆ ท่ีสัมพนัธ์กันซ่ึงส่วนใหญ่เป็นงานประจาํ สามารถ

ประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะไปสู่บริบทใหม่ สามารถให้ค ําแนะนํา แก้ปัญหาเฉพาะด้านและ

รับผิดชอบต่อตนเองและผูอ่ื้น มีส่วนร่วมในคณะทาํงานหรือมีการประสานงานกลุ่มรวมทั้งมี

คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ ความพึงพอใจ และกิจนิสัยท่ีเหมาะสมในการทาํงาน 

  1.3.2  การจดัการศึกษาและเวลาเรียน 

   การจดัการศึกษาในระบบปกติ ใชร้ะยะเวลา 3 ปีการศึกษา การจดัเวลาเรียนให้

ดาํเนินการ ดงัน้ี 

1) ในปีการศึกษาหน่ึง ๆ ให้แบ่งภาคเรียนออกเป็น 2 ภาคเรียนปกติหรือระบบ

ทวิภาค ภาคเรียนละ 18 สัปดาห์ โดยมีเวลาเรียนและจาํนวนหน่วยกิต ตามท่ีกาํหนด และสถานศึกษา

อาชีวศึกษาหรือสถาบนัอาจเปิดสอนภาคเรียนฤดูร้อนไดอี้กตามท่ีเห็นสมควร 

2) การเรียนในระบบชั้ นเรียน ให้สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบนัเปิด 

ทาํการสอนไม่นอ้ยกวา่สัปดาห์ละ 5 วนั ๆ ละไม่เกิน 7 ชัว่โมง โดยกาํหนดให้จดัการเรียนการสอน

คาบละ 60 นาที 

  1.3.3 หน่วยกิต 

   ใหมี้จาํนวนหน่วยกิต ตลอดหลกัสูตรไม่นอ้ยกวา่ 103 หน่วยกิต การคิดหน่วยกิต 

ถือเกณฑด์งัน้ี 

1) 1.3.3.1 รายวชิาทฤษฎีท่ีใชเ้วลาบรรยายหรืออภิปราย ไม่นอ้ยกวา่ 18 ชัว่โมง 

เท่ากบั 1 หน่วยกิต 
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2) รายวิชาปฏิบติัท่ีใช้เวลาในการทดลองหรือฝึกปฏิบติัในห้องปฏิบติัการ  

ไม่นอ้ยกวา่ 36 ชัว่โมง เท่ากบั 1 หน่วยกิต 

3) รายวิชาปฏิบัติท่ีใช้เวลาในการฝึกปฏิบัติในโรงฝึกงานหรือภาคสนาม  

ไม่นอ้ยกวา่ 54 ชัว่โมง เท่ากบั 1 หน่วยกิต 

4) รายวิชาท่ีใช้ในการศึกษาระบบทวิภาคี ไม่น้อยกว่า 54 ชั่วโมง เท่ากับ  

1 หน่วยกิต 

5) การฝึกประสบการณ์ทักษะวิชาชีพในสถานประกอบการหรือแหล่ง

วทิยาการ ไม่นอ้ยกวา่320 ชัว่โมง เท่ากบั 4 หน่วยกิต 

6) การทาํโครงการพฒันาทกัษะวิชาชีพ ไม่น้อยกว่า 54 ชั่วโมง เท่ากบั  

1 หน่วยกิต 

 

 1.4 มาตรวชิาชีพ 

  คุณภาพของผูส้ําเร็จการศึกษาระดบัคุณวุฒิการศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพ ประเภท

วชิาอุตสาหกรรม ประกอบดว้ย 

  1.4.1 ดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์

1) คุณธรรม จริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพ ได้แก่  ความเสียสละ  

ความซ่ือสัตยสุ์จริต ความกตญั�ูกตเวที ความอดกลั้น การละเวน้ส่ิงเสพติดและการพนนั การมีจิตสํานึก

และเจตคติท่ีดีต่อวชิาชีพและสังคม เป็นตน้ 

2) พฤติกรรมลักษณะนิสัย ได้แก่  ความมีวินัย  ความรับผิดชอบ  การมี 

มนุษยสัมพนัธ์ ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความรักสามคัคี ขยนั ประหยดั อดทน การพึ่งตนเอง เป็นตน้ 

3) ทกัษะทางปัญญา ไดแ้ก่ ความรู้ในหลกัทฤษฎี ความสนใจใฝ่รู้ ความคิดริเร่ิม

สร้างสรรคค์วามสามารถในการคิด วเิคราะห์ เป็นตน้ 

  1.4.2 ดา้นสมรรถนะหลกัและสมรรถนะทัว่ไป 

1) ส่ือสารโดยใช้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศในชีวิตประจําวนัและ 

ในงานอาชีพ 

2) แกไ้ขปัญหาในงานอาชีพโดยใชห้ลกัการและกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

และคณิตศาสตร์ 

3) ปฏิบติัตนตามหลกัศาสนา วฒันธรรม ค่านิยม คุณธรรม จริยธรรมทางสังคม

และสิทธิหนา้ท่ีพลเมือง 
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4) พัฒนาบุคลิกภาพและสุ ขอนามัยโดยใช้หลักการและกระบวนการ 

ดา้นสุขศึกษาและพลศึกษา 

 

 1.5 การสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

  1.5.1 ประเมินผา่นรายวิชาในหมวดวชิาทกัษะชีวิต หมวดวชิาทกัษะวชิาชีพ และหมวด

วชิาเลือกเสรีตามท่ีกาํหนดไวใ้นหลกัสูตร 

  1.5.2 ไดจ้าํนวนหน่วยกิตสะสมครบตามโครงสร้างของหลกัสูตร 

  1.5.3 เขา้ร่วมกิจกรรมและประเมินผา่นทุกภาคเรียน 

  1.5.4 ไดค้่าระดบัคะแนนเฉล่ียสะไม่ตาํกวา่ 2.00 และผา่นการประเมินมาตรฐานวชิาชีพ 

1) มาตรฐานวชิาชีพ หมายความวา่ ขอ้กาํหนดคุณลกัษณะของบุคคลดา้นวิชาชีพ 

เพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นการกาํกบัดูแล ตรวจสอบและประกนัคุณภาพผูส้าํเร็จการศึกษา 

2) การประเมินผลมาตรฐานวิชาชีพ หมายถึง การทดสอบความรู้ ความสามารถ 

สมรรถนะตลอดจนลกัษณะนิสัยในการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพ โดยใชเ้คร่ืองมือท่ีเหมาะสม

ซ่ึงกาํหนดเกณฑ์ไวช้ัดเจน คือ ระดับ ปวช. ประเมินทฤษฎีไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 60 ของคะแนนเต็ม 

ประเมินปฏิบติัไดไ้ม่ต ํ่ากวา่ร้อยละ 80 ของคะแนนเต็ม  

 

2.  รายวชิาคอมพวิเตอร์และสารสนเทศเพือ่งานอาชีพ   

 

 บุญสืบ  โพธ์ิศรี และสุกญัญา  ไทรงาม (2556: 8-13) ได้กล่าวว่า รายวิชาให้ผูเ้รียน 

มีความเขา้ใจหลกัการและกระบวนการด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่องานอาชีพ  

มีรายละเอียดดงัน้ี 

 

 2.1 คําอธิบายรายวชิา 

  ศึกษาและปฏิบัติเก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศเพื่องานอาชีพ  

การใช้ระบบปฏิบติัการ คอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ เพื่อจดัทาํเอกสารในงานอาชีพ  

การใช้โปรแกรมตารางทาํการเพื่อ การคาํนวณในงานอาชีพ การใช้โปรแกรมการนําเสนอผลงาน  

หรือการใช้โปรแกรมสําเร็จรูปอ่ืนๆ ตามลักษณะงานอาชีพ การใช้อินเทอร์เน็ตสืบค้นข้อมูลเพื่อ 

งานอาชีพและการส่ือสารขอ้มูลสารสนเทศผลกระทบของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ จริยธรรมและ

ความรับผดิชอบในการใชค้อมพิวเตอร์กบัระบบสารสนเทศและงานอาชีพ 
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 2.2 จุดประสงค์รายวชิา 

  2.2.1 เขา้ใจหลกัการและกระบวนการดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

งานอาชีพการใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป การใชอิ้นเทอร์เน็ตและการส่ือสารขอ้มูลสารสนเทศในงานอาชีพ 

  2.2.2 สืบคน้และส่ือสารขอ้มูลโดยใชอิ้นเทอร์เน็ต 

  2.2.3 ใชร้ะบบปฏิบติัการคอมพิวเตอร์และโปรแกรมสาํเร็จรูปตามลกัษณะงานอาชีพ 

  2.2.4 มีคุณธรรม จริยธรรมและความรับผิดชอบในการใช้คอมพิวเตอร์กับระบบ

สารสนเทศ 

 

 2.3 สมรรถนะรายวชิา 

  2.3.1 แสดงความรู้เก่ียวกบัหลกัการและกระบวนการใชค้อมพิวเตอร์ ระบบสารสนเทศ

ระบบปฏิบติัการ โปรแกรมสําเร็จและอินเทอร์เน็ตเพื่องานอาชีพ 

  2.3.2 ใช้ระบบปฏิบัติการในการจัดสภาพแวดล้อมและจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ  

บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

  2.3.3 ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปในงานอาชีพตามลกัษณะงาน 

  2.3.4 สืบคน้ขอ้มูลสารสนเทศในงานอาชีพโดยใชอิ้นเทอร์เน็ต 

  2.3.5 ส่ือสารขอ้มูลสารสนเทศโดยใชอิ้นเทอร์เน็ต 

 

3.  รูปแบบการเรียนการสอนทักษะปฏบัิติของแฮร์โรว์ 

 

 รูปแบบการเรียนการสอนทักษะปฏิบัติของแฮร์โรว์มุ่งช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความสามารถ

ทางด้านทกัษะปฏิบติัต่าง ๆ กล่าวคือ ผูเ้รียนสามารถปฏิบติัหรือกระทาํอย่างถูกต้องแม่นยาํ และ

ชาํนาญ (ทิศนา  แขมมณี, 2555: 245)   

  

 3.1 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวทกัษะปฏิบัติของแฮร์โรว์ 

  ทิศนา  แขมมณี (2552: 246) ไดก้ล่าวถึง รูปแบบท่ีผูเ้รียนจะเกิดการพฒันาทางดา้น

ทกัษะปฏิบติัจนสามารถไดอ้ยา่งถูกสมบูรณ์ 

  ขั้นท่ี 1 ขั้นการเลียนแบบ เป็นขั้นท่ีให้ผูเ้รียนสังเกตการกระทาํท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียนจะ

สามารถบอกไดว้า่ ขั้นตอนหลกัของการกระทาํนั้น ๆ มีอะไรบา้ง 

  ขั้นท่ี 2 ขั้นการลงมือกระทาํตามคาํสั่ง เม่ือผูเ้รียนได้เห็นและสามารถบอกขั้นตอน

ของการกระทาํท่ีตอ้งการเรียนรู้แลว้ ให้ผูเ้รียนลงมือทาํโดยไม่มีแบบอยา่งให้เห็น ผูเ้รียนอาจลงมือ
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ตามคาํสั่งของผูส้อน หรือทาํตามคาํสั่งท่ีผูส้อนเขียนไวใ้นคู่มือก็ได ้การลงมือปฏิบติัตามคาํสั่งน้ี  

แมผู้เ้รียนจะยงัไม่สามารถทาํไดอ้ยา่งสมบูรณ์แต่อยา่งนอ้ยผูเ้รียนก็ไดป้ระสบการณ์ในการลงมือทาํ 

และคน้พบปัญหาต่าง ๆ ซ่ึงช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ และการปรับการกระทาํใหถู้กตอ้งสมบูรณ์ข้ึน 

  ขั้นท่ี 3 ขั้นการกระทําอย่างถูกต้องแม่นยาํ ขั้นน้ีเป็นขั้ นท่ีผู ้เ รียนจะต้องฝึกฝน 

จนสามารถทาํส่ิงนั้น ๆ ได้อย่างถูกตอ้งสมบูรณ์ โดยไม่จาํเป็นตอ้งมีแบบอย่างหรือมีคาํสั่งนาํทาง  

การกระทาํ การกระทาํท่ีถูกตอ้งแม่นตรง พอดี สมบูรณ์แบบเป็นส่ิงท่ีผูเ้รียนจะตอ้งสามารถทาํได ้

ในขั้นน้ี 

  ขั้นท่ี 4 ขั้นการแสดงออก ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีผูเ้รียนฝึกฝนการปรับ/ประยุกต์ทกัษะท่ีได้

เรียนรู้มา ในสถานการณ์ใหม่ ๆ ซ่ึงผูเ้รียนอาจตอ้งผสมผสานทกัษะหลาย ๆ ทกัษะในการกระทาํ 

  ขั้นท่ี 5 ขั้นการกระทาํอย่างเป็นธรรมชาติ ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีผูเ้รียนสามารถกระทํา 

ส่ิงนั้น ๆ อยา่งสบาย ๆ เป็นไปอยา่งอตัโนมติั โดยไม่รู้สึกวา่ตอ้งใชค้วามพยายามเป็นพิเศษ ซ่ึงตอ้ง

อาศยัการปฎิบติับ่อย ๆ ในสถานการณ์ต่าง ๆท่ีหลากหลาย 

  ฆนัท  ธาตุทอง (2559: 110-111) ไดก้ล่าวถึง รูปแบบการเรียนการสอนทกัษะของ 

แฮร์โรว ์เป็นรูปแบบท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความสามารถทางด้านทกัษะปฏิบติัต่าง ๆ อย่างถูกตอ้ง

สมบูรณ์ จนเกิดความชาํนาญโดยองคป์ระกอบและขั้นตอนการจดักิจกรรม  

  ขั้นท่ี 1  ขั้นการเลียนแบบ เป็นขั้นท่ีให้ผูเ้รียนเฝ้าดู สังเกตส่ิงท่ีผู ้อ่ืนทาํ แล้วลอง 

ทาํตาม ทาํให้ผูเ้รียนรับรู้ เห็นรายละเอียดต่าง ๆ อาจไม่ครบถ้วนแต่สามารถบอกเล่าถึงขั้นตอน 

การทาํส่ิงนั้น ๆไดว้า่มีอะไรบา้ง 

  ขั้นท่ี 2  ขั้นการลงมือกระทาํตามคาํสั่ง ในขั้นน้ีผูเ้รียนลงมือทาํตามคาํสั่ง โดยไม่มี

แบบอยา่งให้เห็น แมว้า่ผูเ้รียนจะไม่สามารถทาํไดอ้ยา่งสมบูรณ์แบบก็ตาม แต่อยา่งนอ้ยผูเ้รียนก็ได้

ประสบการณ์ในการลงมือทาํ และคน้พบปัญหาต่าง ๆ ซ่ึงช่วยให้เกิดการเรียนรู้ และการปรับการกระทาํ

ใหถู้กตอ้งสมบูรณ์ข้ึน 

  ขั้นท่ี 3  ขั้นการกระทาํท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีผูเ้รียนจะตอ้งฝึกฝนจนสามารถ

กระทาํส่ิงนั้น ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งสมบูรณ์ โดยไม่จาํเป็นตอ้งมีแบบอยา่งหรือมีคาํสั่ง 

  ขั้นท่ี 4  ขั้นการแสดงออก เป็นขั้นท่ีผู ้เรียนมีโอกาสนําการปฏิบัติท่ีผ่านมาปรับ 

ประยุกต์ใช้อย่างบูรณาการเป็นการฝึกมากข้ึน จนสามารถกระทาํส่ิงนั้นได้ถูกตอ้งสมบูรณ์แบบ 

อยา่งคล่องแคล่ว รวดเร็ว ราบร่ืน และดว้ยความมัน่ใจ 

  ขั้นท่ี 5 ขั้นการกระทาํอย่างเป็นธรรมขาติ ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีผูเ้รียนได้เช่ือมโยงทกัษะ 

ต่าง ๆ ท่ีไดฝึ้กมาแลว้ และสามารถทาํใหส้าํเร็จไดอ้ยา่งง่ายเป็นธรรมชาติ โดยไม่รู้สึกวา่ตอ้งใชค้วาม

พยายามมาเป็นพิเศษ 
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 จากท่ีนกัวิชาการไดก้ล่าวถึง รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์

ขา้งตน้ ผูศึ้กษาคน้ควา้ขอ้สรุปวา่ การเรียนการสอนตามแนวทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์ไดจ้ดัลาํดบั

ขั้นของการเรียนรู้ทางดา้นทกัษะปฏิบติัไว ้5 ขั้น โดยเร่ิมจากขั้นตอนท่ีซบัซ้อนนอ้ยไปจนถึงขั้นตอน

ท่ีมีความซบัซ้อนมาก ดงันั้นการกระทาํจึงเร่ิมจากการเคล่ือนไหวกลา้มเน้ือใหญ่ไปถึงการเคล่ือนไหว

กลา้มเน้ือยอ่ย ตามขั้นดงักล่าวไดแ้ก่การเลียนแบบ การลงมือกระทาํตามคาํสั่ง การกระทาํอยา่งถูกตอ้ง

สมบูรณ์ การแสดงออกและการกระทาํอยา่งเป็นธรรมชาติ   

 

4.  การสาธิต 

 

 การจดัการเรียนรู้แบบสาธิตเป็นการจดัการเรียนรู้โดยการทาํให้ดูเป็นตวัอยา่งหรือการแสดง

หรือการกระทาํส่ิงต่าง ๆ เพื่อสร้างความเขา้ใจให้แก่นกัเรียน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

 4.1 ความหมายของการสาธิต 

  สุรพนัธ์  ตนัศรีวงษ์ (2548: 152) กล่าวว่าการสาธิต หมายถึง การให้เน้ือหาท่ีผา้สอน  

เป็นผูถ่้ายทอดเน้ือหาสาระต่าง ๆ ท่ีจะใหค้วามรู้แก่ผูเ้รียน โดยมีลกัษณะของเน้ือหาท่ีใชบ้รรยายจะเป็น

เน้ือหาท่ีอยู่ในลกัษณะท่ีเป็นทฤษฎี หลกัการท่ีให้ในเชิงความรู้แต่สําหรับการสาธิตนั้น เน้ือหาท่ีให ้

จะอยูล่กัษณะเน้ือหาประเภทฝึกให้เกิดการเรียนรู้ในงานทกัษะหรือความชาํนาญ การบรรยายแต่เพียง

คาํพดูคงไม่อาจทาํใหน้กัเรียนเขา้ใจไดโ้ดยง่าย ดงันั้นการถ่ายทอดท่ีจะให้ประสบความสําเร็จผูส้อนจึง

จาํเป็นตอ้งลงมือแสดงวธีิการต่าง ๆ ใหผู้เ้รียนดูเพื่อจดจาํลีลาท่าทางเพื่อเป็นขอ้มูลในการเรียนรู้ปฏิบติั 

  สุวิทย ์ มูลคาํ และอรทยั  มูลคาํ (2551: 42) กล่าวว่า การจดัการเรียนรู้การสาธิต คือ 

กระบวนการท่ีผูส้อนหรือบุคคลใดบุคคลหน่ึงใชใ้นการช่วยให้ผูเ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค ์

โดยการแสดงหรือกระทาํให้ดูเป็นตวัอยา่งพร้อม ๆ กบัการบอก อธิบาย ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ ผูเ้รียน

จะได้เกิดการเรียนรู้จากการสังเกตกระบวนการขั้นตอน การสาธิตนั้น ๆ แลว้ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ 

ผูเ้รียนจะเกิดการเรียนรู้จากการสังเกตกระบวนการขั้นตอน การสาธิตนั้น ๆ แลว้ให้ผูเ้รียนซกัถาม 

อภิปราย และสรุปการเรียนรู้ท่ีไดจ้ากการสาธิต การจดัการเรียนรู้แบบน้ีจึงเหมาะสมสําหรับการสอน

ท่ีตอ้งการให้ผูเ้รียนเห็นขั้นตอนของการปฏิบติั เช่น วิชาพลศึกษา นาฏศิลป์ ศิลปศึกษา การงานอาชีพ 

เป็นตน้ 

  ทิศนา  แขมมณี (2551: 25) ไดก้ล่าวไวว้า่ การสาธิต คือ กระบวนการท่ีผูส้อนใชใ้น

การช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ท่ีกาํหนด โดยการแสดงหรือทาํส่ิงท่ีตอ้งการให้

ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ ใหผู้เ้รียนสังเกตดู แลว้ใหผู้เ้รียนซกัถาม อภิปรายและสรุปการเรียนรู้ท่ีไดจ้ากการสังเกต 
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  จากความหมายท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การสาธิต หมายถึง กระบวนการท่ีผูส้อน

แสดงหรือกระทาํตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้จากการสังเกตกระบวนจาก

ขั้นตอนท่ีไดท้าํการแสดง 

 

 4.2 วตัถุประสงค์ของการสาธิต 

  วตัถุประสงค์ของการสาธิตนั้นมีมาก ซ่ึงล้วนแต่เป็นกิจกรรมท่ีต้องการให้ผูเ้รียน 

มีความรู้ ความเขา้ใจลาํดบัขั้นต่าง ๆ สามารถสรุปผลจากการสังเกตมาประยุกต์ใช้ไดด้้วยตนเอง  

ซ่ึงมีผูก้ล่าวถึงวตัถุประสงคข์องวธีิการสอนแบบสาธิตไวด้งัน้ี 

  สุรพนัธ์  ตนัศรีวงษ ์(2548: 155) การสาธิต เป็นวิธีการมุ่งช่วยให้ผูเ้รียนทั้งชั้นไดเ้ห็น

การปฏิบติัจริงดว้ยตนเอง ทาํใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองหรือการปฏิบติันั้นชดัเจนข้ึน 

  สุวิทย ์ มูลคาํ และอรทยั  มูลคาํ (2551: 42) การสาธิต เป็นการสอนท่ีมีวตัถุประสงค์

เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดร้วดเร็ว โดยไดเ้ห็นขั้นตอนต่าง ๆ จากการแสดงหรือการปฏิบติัจริง 

ใหดู้และสามารถปฏิบติัตามได ้

  อาภรณ์  ใจเท่ียง (2550: 143) การสาธิต ว่าเพื่อแสดงให้ผูเ้รียนได้เห็นขั้นตอน 

การปฏิบติัต่าง ๆ ซ่ึงจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจไดอ้ยา่งแจ่มแจง้ และสามารถปฏิบติัตามได ้

  ทิศนา  แขมมณี (2551: 328) กล่าวถึงวตัถุประสงคข์องการสาธิต ไวว้า่เป็นการสอน

โดยใช้การสาธิตท่ีช่วยให้ผูเ้รียนทั้งชั้นไดเ้ห็นการปฏิบติัจริง ดว้ยตาตนเองทาํให้เกิดความรู้ความ

เขา้ใจในเร่ืองหรือการปฏิบติันั้นชดัเจนข้ึน 

  ณรงค ์ กาญจนะ (2553: 235) กล่าววา่วตัถุประสงคเ์ทคนิคการสาธิตมีดงัน้ี 

  1) เพื่อกระตุน้ความสนใจในการเรียนของนกัเรียน 

  2) เพื่อมุ่งช่วยให้ผูเ้รียนทั้งชั้นไดเ้ห็นการปฏิบติัจริงด้วยตาตนเอง ทาํให้เกิดความรู้ 

ความเขา้ใจในเร่ืองนั้นยากยิง่ข้ึน 

  3) เพื่อช่วยในการอธิบายเน้ือหาท่ียาก ซ่ึงต้องใช้เวลานาน ให้เข้าใจง่ายข้ึนและ

ประหยดัเวลา 

  4) เพื่อให้ผู ้เรียนได้เห็นผลทดลองท่ีผูเ้รียนไม่สามารถทดลองเองได้อันเน่ืองจาก

เคร่ืองมืออุปกรณ์ไม่พอท่ีจะใหผู้เ้รียนทดลองทุกคนหรือเป็นการทดลองท่ีมีอนัตราย 

  สรุปได้ว่า การสาธิตมีวตัถุประสงค์ เพื่อช่วยให้นักเรียนเกิดความรู้ ความเขา้ใจได ้

อยา่งรวดเร็ว เขา้ใจง่ายจากการปฏิบติัจริง  
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 4.3 องค์ประกอบสําคัญของการสาธิต 

  ไดมี้นกัการศึกษากล่าวถึงองค์ประกอบท่ีสําคญัของการสาธิต ไวห้ลากหลายแนวคิด 

ดงัน้ี 

  ทิศนา  แขมมณี (2551: 330) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบสาํคญัของการสาธิต 

1) มีผูส้อนและผูเ้รียน 

2) มีเร่ืองหรือส่ิงท่ีจะสาธิต 

3) มีการแสดง/การทาํ/ใหผู้เ้รียนสังเกตดู 

4) มีผลการเรียนรู้จากผูเ้รียนท่ีเกิดจากการสาธิต 

  สุวทิย ์ มูลคาํ และอรทยั  มูลคาํ (2551 :43) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบสําคญัของการสาธิต 

ไวด้งัน้ี 

1) มีเร่ืองหรือส่ิงท่ีจะสาธิต 

2) มีการแสดง/การทาํ/ใหผู้เ้รียนสังเกตดู 

3) มีผลการเรียนรู้จากผูเ้รียนท่ีเกิดจากการสาธิต 

  จากการศึกษาองค์ประกอบสําคญัของการสาธิต สรุปไดว้่า การสาธิต ประกอบดว้ย 

ผูส้อนโดยใช้การสาธิต และผูเ้รียนโดยใช้การสาธิต เร่ืองท่ีจะทาํการสาธิตให้ผูรั้บการสาธิตได ้

สังเกตและผลการเรียนรู้ท่ีเกิดจากการสาธิต  

 

 4.4 ประเภทของการสาธิต 

  ประเภทของการสาธิต มีหลายประเภท อาทิเช่น ครูเป็นผูส้าธิต วทิยากรสาธิต ซ่ึงมีนกั

ทางการศึกษาไดส้รุปถึงประเภทของการสอนแบบสาธิตไวด้งัน้ี 

  ขจิต  กอบเดช (2548: 14-15) ไดก้ล่าวถึงประเภทของการสาธิตไว ้5 วธีิ ดงัน้ี 

1) ครูแสดงการสาธิตคนเดียว  การสาธิตแบบน้ีครูเป็นผูเ้ตรียมและผูแ้สดงคนเดียว 

2) ครูและนกัเรียนร่วมกนัสาธิต ครูและนกัเรียนกลุ่มหน่ึงร่วมมือกนัสาธิต วิธีน้ีไดผ้ลดี

เพราะนกัเรียนกลุ่มน้ีจะเขา้ใจอยา่งดี และเพื่อนฝงูท่ีคอยดูก็จะสนใจพวกเดียวกนัแสดง 

3) กลุ่มนักเรียนล้วนเป็นผูส้าธิต ครูมอบให้นักเรียนกลุ่มหน่ึงแทนครู ครูเป็นเพียง 

พี่เล้ียง วิธีถา้ทาํไดจ้ะดีท่ีสุด เพราะเป็นการฝึกนกัเรียนให้รู้จกัหาความรู้ดว้ยตนเอง แต่จะตอ้งเลือก

เด็กเขา้กลุ่มใหดี้ ตอ้งซอ้มอยา่งดี จะเสียเวลาในการเตรียมการสาธิตมากหน่อย 

4) นกัเรียนคนเดียวเป็นผูส้าธิต ครูมอบให้นกัเรียนคนใดคนหน่ึงเป็นผูท้าํการสาธิต

แทนครู ครูทาํหนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียง ควรไดเ้ด็กเก่งจริง ๆ จึงจะเกิดความมัน่ใจและเกิดศรัทธาสําหรับผูดู้ 

บางทีอาจใชน้กัเรียนชั้นสูงกวา่ก็ได ้
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5) วิทยากรเป็นผู ้สาธิต วิธีน้ีใช้วิทยากรรับเชิญเป็นผูแ้สดง เช่น อาจารย์คนอ่ืน 

นกัวทิยาศาสตร์ ศาสตราจารยจ์ากมหาวิทยาลยั นกัวิชาการตามโรงงานต่าง ๆ เป็นการใชท้รัพยากร

ในทอ้งถ่ินใหเ้ป็นประโยชน์ 

  อญัชลี  อุดมทรัพยากุล (2541: 30) ไดก้ล่าวถึงประเภทของการสาธิตไว ้2 วธีิ ดงัน้ี 

1) การสาธิตโดยผูส้อนเป็นต้นแบบของการสาธิต คือ ผูส้อนจะเป็นผูแ้สดงขั้นตอน 

การสาธิตภาคปฏิบติัดว้ยตนเอง แลว้เป็นผูก้าํหนดกิจกรรมให้ผูเ้รียนปฏิบติัในระหว่างท่ีมีการสาธิต

หรือให้ผูเ้รียนปฏิบติัหลังการสาธิตวิธีนั้น ผูส้อนสามารถควบคุมชั้นเรียนนําเขา้สู่บทเรียนได้ง่าย 

ผู ้เรียนสามารถสังเกตและแสดงกิจกรรมต่าง ๆ ในสถานการณ์จริง ซ่ึงผู ้สอนจะต้องมีความรู้  

ความเช่ียวชาญในเน้ือหากิจกรรมท่ีจะถ่ายทอดจึงจะประสบความสาํเร็จ 

2) การสาธิตโดยผูส้อนนํา ส่ือการสอนมาเป็นส่ือหลักในการถ่ายทอดคือ การสาธิต 

ท่ีผูส้อนนาํส่ือการสอนรูปแบบต่าง ๆ มาเป็นตวักลางในการถ่ายทอด ส่ือเหล่านั้นได้รับการบนัทึก

เน้ือหาท่ีแสดงขั้นตอนการสาธิตอย่างมีประสิทธิภาพแล้วมาเปิดให้ผูเ้รียนได้ชมและดาํเนินการ 

ปฏิบติักิจกรรมตามรูปแบบท่ีกาํหนดไวใ้นส่ือ ไม่ว่าจะเป็นขั้นตอนการเขา้สู่บทเรียน ขั้นถ่ายทอด

เน้ือหา ขั้นปฏิบัติกิจกรรมระหว่างชมการสาธิตและหลังชมการสาธิต ขั้นสรุป ล้วนแล้วแต่นํา 

ส่ือการสอนมาเป็นส่ือหลกัในการถ่ายทอดทั้งส้ิน 

3) การสาธิตโดยผูส้อนทาํการสาธิตร่วมกับส่ือ คือ การสาธิตท่ีผูส้อนเป็นผูก้าํหนด

รูปแบบ ขั้นตอนกิจกรรมโดยนาํส่ือมาเป็นตวักลางในการถ่ายทอด วิธีนั้นผูส้อนอาจจะเป็นผูด้าํเนิน

รายการนําเข้าสู่บทเรียนแล้วนําส่ือมาเป็นตัวกลางถ่ายทอดเน้ือหาและแสดงขั้นตอนการสาธิต  

โดยผูส้อนจะเป็นผูก้าํหนดระยะเวลาและลกัษณะกิจกรรมท่ีใชร่้วมกบัส่ือ 

 

 4.5 ข้อดีและข้อจํากดัของการสาธิต 

  ทิศนา  แขมมณี (2555: 21) ไดก้ล่าวถึงขอ้ดีและขอ้จาํกดัของการสาธิต ดงัน้ี 

  1) ขอ้ดี   

   1.1) เป็นวิธีสอนท่ีช่วยให้ผูเ้รียนไดรั้บประสบการณ์ตรง เห็นส่ิงท่ีเรียนรู้อย่างเป็น

รูปธรรม ทาํใหเ้กิดความเขา้ใจและจดจาํในเร่ืองท่ีสาธิตไดดี้และนาน 

   1.2) เป็นวธีิสอนท่ีช่วยประเวลา อุปกรณ์และค่าใชจ่้าย หากใชท้ดแทนการทดลอง 

   1.3) เป็นวธีิท่ีสามารถสอนผูเ้รียนไดจ้าํนวนมาก 

  2) ขอ้จาํกดั 

2.1) เป็นวธีิท่ีผูเ้รียนอาจไม่สังเกตเห็นการสาธิตอยา่งชดัเจน ทัว่ถึงหากเป็นกลุ่มใหญ่ 

2.2) เป็นวธีิท่ีผูส้อนเป็นผูส้าธิต จึงอาจไม่เห็นพฤติกรรมของผูเ้รียน 
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2.3) เป็นวธีิท่ีผูเ้รียนอาจมีส่วนร่วมไม่ทัว่ถึง และมากพอ 

2.4) เป็นวธีิท่ีผูเ้รียนไม่ไดล้งมือทาํเอง จึงอาจไม่เกิดความรู้ท่ีลึกซ้ึงเพียงพอ 

  

 4.6 ประโยชน์ของการสาธิต 

  ณรงค ์ กาญจนะ (2553: 236) ไดก้ล่าวประโยชน์ของการสาธิต การสาธิตทาํให้ผูเ้รียนได้

เห็นของจริงและเกิดความเขา้ใจมากยิ่งข้ึนไดก้ล่าวมาแลว้นอกจากน้ีการสาธิตยงัมีประโยชน์อีกหลาย

ประการ ดงัน้ี  

1) หาวสัดุหรืออุปกรณ์อาจก่อใหเ้กิดอนัตรายแก่นกัเรียนหากนกัเรียนเป็นผูป้ฏิบติัเอง 

2) ทาํใหป้ระหยดั 

3) การสาธิตด้วยการใช้อุปกรณ์ท่ีเหมาะสมจะทาํให้เห็นรายละเอียดของขั้นตอน 

ในกระบวนการต่าง ๆ ได ้

 4) ในบางกรณีการอธิบายโดยใช้คาํพูดเพียงอยา่งเดียวจะทาํให้นกัเรียนเขา้ใจไดย้าก

การใช้การสาธิตประกอบการอธิบายโดยใช้การสาธิตประกอบการอธิบายจะทาํให้นกัเรียนเขา้ใจได ้

ดียิง่ข้ึน 

 

5.  รูปแบบการเรียนของแฮร์โรร่วมกบัการสาธิต 

 

 การจดักระบวนการเรียนการสอน โดยใช้การสาธิตให้ผูเ้รียนก่อนการฝึกปฏิบติั เพื่อผูเ้รียน

เกิดความรู้ ความเขา้ใจ แล้วมีความสามารถทางด้านทกัษะปฏิบติั หรือกระทาํอย่างถูกตอ้งแม่นยาํ  

และชาํนาญ ซ่ึงมี 5 ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

 ขั้นท่ี 1 สาธิตและการเลียนแบบ หมายถึง ครูผูส้อนดาํเนินการสาธิตกิจกรรมการเรียน  

การสอนตามลาํดบัขั้นตอนท่ีเตรียมไว ้อย่างละเอียด เพื่อให้นกัเรียนเลียนแบบสามารถเลียนแบบ

ปฏิบติัตามกิจกรรมการเรียน การสอน ตามขั้นการสาธิต 

 ขั้นท่ี 2 ขั้นการลงมือกระทาํตามคาํสั่ง หมายถึง นกัเรียนสามารถลงมือปฏิบติัตามใบงาน 

ท่ีรับมอบหมายได ้

 ขั้นท่ี 3 ขั้นการกระทําอย่างถูกต้องแม่นยาํ หมายถึง นักเรียนสามารถปฏิบัติงานได ้

อยา่งถูกตอ้ง สมบูรณ์โดยไม่ไดรั้บคาํแนะนาํจากผูเ้รียน 

 ขั้นท่ี 4 ขั้นการแสดงออก หมายถึง ผูเ้รียนสามารถใชเ้ทคนิคในการปฏิบติังานได ้

 ขั้นท่ี 5 ขั้นการกระทาํอย่างเป็นธรรมชาติ หมายถึง ผูเ้รียนสามารถกระทาํส่ิงนั้น ๆ อย่าง

สบาย ๆ เป็นไปอยา่งอตัโนมติัโดยไม่รู้สึกวา่ตอ้งใชค้วามพยายามเป็นพิเศษ  
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6.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 

 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นส่วนหน่ึงท่ีช้ีถึงผลลัพธ์ของการจัดการศึกษา ซ่ึงนอกจาก 

จะเป็นเร่ืองการพิจารณาความรู้ ความสามารถทางสติปัญญาของผูเ้รียนแล้ว ยงัแสดงถึงคุณค่าของ

หลกัสูตร การจดักิจกรรมการเรียนการอสน ความรู้ความสามารถของครูผูส้อนอีกดว้ย 

 

 6.1 ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

  ความหมายของผลสัมฤทธ์ิ มีหลากหลาย มีซ่ึงมีนักทางการศึกษาสรุปถึงผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนไวด้งัน้ี  

  พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ ( 2548: 89) ไดก้ล่าววา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึงความสามารถ

ของบุคคลอนัเกิดจากการเรียนการสอน เป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และประสบการณ์การเรียนรู้ 

ท่ีเกิดจากการฝึกฝนอบรมหรือจากการสอน 

  พิไลวรรณ  สถิต (2548: 21) ไดก้ล่าวว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง คุณลกัษณะ

ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีบุคคลได้รับจากการเรียนการสอนเป็นผลให ้

บุคคลเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในดา้นต่างๆ ซ่ึงสามารถตรวจสอบได ้   

  จากการศึกษาความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสรุปได้ว่า ความรู้และทกัษะ 

ท่ีไดรั้บและพฒันามาจากการเรียนการสอนวชิาต่าง ๆ  โดยอาศยัเคร่ืองมือในการวดัผล เพื่อช่วยให้รู้

ว่านกัเรียนมีความรู้และทกัษะมากน้อยเพียงใด และทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในดา้น 

ต่าง ๆ ของสมรรถภาพทางสมอง เช่น ระดบัสติปัญญา การคิดและการแก้ปัญหาต่าง ๆ ของเด็ก  

เป็นตน้  

 

 6.2 การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

  การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นการตรวจสอบระดบัความสามารถของสมรรถภาพ

ทางสมองของบุคคลวา่อะไรบา้งและมีความสามารถในดา้นใด มากนอ้ยเพียงใด ซ่ึง พวงรัตน์  ทวีรัตน์

(2540: 29-30) กล่าวถึงการวดัผลสัมฤทธ์ิไวด้งัน้ี 

  1) การวดัผลก่อนเรียนเป็นการวดัก่อนลงมือสอน เพื่อสํารวจความรู้พื้นฐาน และ 

ทกัษะเบ้ืองต้นว่านักเรียนในกลุ่มมีความรู้พื้นฐานแค่ไหน ระดับใด พอจะเรียนต่อไปได้หรือไม่ 

เม่ือตรวจสอบแล้วผลปรากฏว่า นักเรียนบางคนยงัมีฐานความรู้ตํ่ากว่าคนอ่ืนไม่สามารถต่อเน่ือง

บทเรียนใหม่ได้ ครูจะได้ทาํการแบ่งกลุ่มนักเรียนท่ียงัไม่ได้มาตรฐานไวด้้วยกันอีกกลุ่มหน่ึงและ 

ทาํการสอนซ่อมเสริม วิธีก่ีวดัผลก่อนการเรียนสามารถทาํได ้2 วิธี คือ ประเมินผลจากผลการเรียนเดิม
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กบัการสร้างขอ้ทดสอบข้ึน จากการวเิคราะห์แลว้นาํผลท่ีไดม้าพิจารณาดูวา่นกัเรียนเก่ง – อ่อน เพียงใด 

เพื่อครูจะไดว้างแผนการเรียนการสอนต่อไป 

   2) การวดัผลระหว่างเรียน เป็นการวดัผลย่อยเพื่อตรวจสอบและพฒันาสมรรถภาพ

ของนักเรียน โดยจะวดัผลในแต่ละคร้ังของการเรียนในแต่ละจุดประสงค์ เพื่อทราบว่านักเรียน  

มีความรู้ถึงเกณฑ์ท่ีกาํหนดไวใ้นแต่ละจุดประสงค์หรือไม่ ครูจะจดบนัทึกคะแนนของนกัเรียนไว้

ทุกคร้ัง เม่ือส้ินสุดภาคเรียนก็จะรู้ว่านกัเรียนมีความรู้ท่ีผ่านมาก่ีจุดประสงค์ คิดเป็นร้อยละเท่าไร  

ถา้นกัเรียนคนใดไม่ผา่นจุดประสงคใ์ดครูก็จดัการซ่อมเสริมได ้

   3) การวดัผลหลงัเรียน เป็นการวดัหลงัเรียนเพื่อประเมินการเรียนการสอนว่าไดผ้ล

อยา่งไร เพื่อตดัสินผลการเรียนหรือเพื่อวดัระดบัความสามารถของนกัเรียนแต่ละคน 

   แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิเป็นแบบทดสอบท่ีใช้ความรู้ ความเข้าใจตามพุทธิพิสัย  

ซ่ึงเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ แข่งออกเป็น 2 ชนิด คือ 

   1) แบบทดสอบท่ีครูสร้างข้ึนเอง เป็นแบบทดสอบท่ีสร้างกนัโดยทัว่ไปเม่ือตอ้งการใช้

ก็สร้างข้ึนใช้แล้วก็เลิกกนัถา้จะนาํไปใช้ใหม่ก็ตอ้งดดัแปลง ปรับปรุงแก้ไขเพราะเป็นแบบทดสอบ 

ท่ีสร้างข้ึนใชเ้ฉพาะคร้ัง อาจยงัไม่มีการวเิคราะห์คุณภาพ 

   2) แบบทดสอบมาตรฐาน เป็นแบบทดสอบท่ีไดมี้การพฒันาดว้ยการวเิคราะห์ทางสถิต

มาแลว้หลายคร้ังหลายหนจนมีคุณภาพสมบูรณ์ ทั้งดา้นความตรง ความเท่ียง ความยากง่าย ค่าอาํนาจ

จาํแนก ความเป็นปรนยั และมีเกณฑ์ปกติ ใช้เปรียบเทียบดว้ย รวมความแลว้ตอ้งมีมาตรฐานทั้งดา้น

การดาํเนินการทดสอบและการแปลผลคะแนนท่ีได ้

   การวดัผลสัมฤทธ์ิแบ่งกระทาํไดใ้น 2 ลกัษณะ คือ 

   1) การทดสอบแบบอิงกลุ่มหรือการวดัผลแบบอิงกลุ่ม เป็นการทดสอบหรือการสอบวดั

ท่ีเกิดจากแนวความเช่ือในเร่ืองความแตกต่างระหว่างบุคคลท่ีว่า ความสามารถของบุคคลใด ๆ  

ในเร่ืองใดนั้นไม่เท่ากนั บางคนมีความสามารถของบุคคลถ้านาํมาเขียนกราฟจะมีลกัษณะคล้าย ๆ  

โคง้รูประฆงัหรือท่ีเรียกวา่ โคง้ปกติ ดงันั้นการทดสอบแบบน้ีจึงยึดคนส่วนใหญ่เป็นหลกัเป็นหลกัใน

การเปรียบเทียบ โดยพิจารณาคะแนนผลการสอบของบุคคลอ่ืน ๆ ในกลุ่ม คะแนนจะมีความหมาย 

ก็ต่อเม่ือนาํไปเปรียบเทียบ โดยพิจารณาคะแนนผลการสอบของบุคคลเทียบกบับุคคลอ่ืน ๆ ในกลุ่ม 

คะแนนจะมีความหมายก็ต่อเม่ือนาํไปเปรียบเทียบกบัคะแนนของบุคคลอ่ืนท่ีสอบด้วยขอ้สอบฉบบั

เดียวกนัจุดมุ่งหมายของการทดสอบแบบน้ีก็เพื่อจะกระจายบุคคลทั้งสองกลุ่มไปตามความสามารถ

ของแต่ละคน 

   2) การทดสอบแบบอิงเกณฑ์หรือการวดัผลแบบอิงเกณฑ์ ยึดความเช่ือในเร่ืองการ

เรียนเพื่อรอบรู้ กล่าวคือ ยึดหลกัการว่าในการเรียนการสอนนั้นจะตอ้งมุ่งส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกือบ
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ทั้งหมดประสบความสาํเร็จในการเรียน แมว้า่ผูเ้รียนแต่ละคนจะมีลกัษณะแตกต่างกนัก็ตาม  แต่ทุกคน

ไดรั้บการส่งเสริมให้พฒันาไปถึงขีดความสามารถสูงสุดของตน โดยอาจใชเ้วลาแตกต่างกนัในแต่ละ

บุคคล ดงันั้น การทดสอบแบบอิงเกณฑ์ จึงมีการกาํหนดเกณฑ์ข้ึนแลว้นาํผลการสอบของแต่ละบุคคล 

เทียบกบัเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้ไม่ไดน้าํผลการสอนไปเปรียบเทียบกบับุคคลอ่ืนๆในกลุ่มความสําคญัของการ

ทดสอบน้ีจึงอยูก่ารกาํหนดเกณฑเ์ป็นสาํคญั 

  จากการศึกษาความหมายของการวดัสัมฤทธ์ิทางการเรียน สรุปไดว้่า การวดัสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนเป็นการตรวจสอบระดบัความสามารถของนักเรียนว่ามีการพฒันาในระดบัใดการวดั     

วดัผลสัมฤทธ์ิแบ่งกระทาํไดใ้น 2 ลกัษณะการทดสอบแบบอิงกลุ่มโดยพิจารณาคะแนนผลการสอบ

ของบุคคลเทียบกบับุคคลอ่ืน ๆ ในกลุ่มและการทดสอบแบบอิงเกณฑ์หรือการวดัผลแบบอิงเกณฑ ์

โดยเทียบกบัเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้ไม่ได้นาํผลการสอนไปเปรียบเทียบกบับุคคลอ่ืน ๆ ในกลุ่มความสําคญั 

ของการทดสอบน้ีจึงอยูก่ารกาํหนดเกณฑเ์ป็นสาํคญั 

 

 6.3 การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีใชก้ารศึกษาคน้ควา้ ดงัน้ี  

  บุญชม  ศรีสะอาด (2545: 59-63) กล่าวถึงการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียนแบบอิงเกณฑ ์มีข้ึนตอนการดาํเนินการ ดงัต่อไปน้ี 

1) วิเคราะห์จุดประสงค์ เน้ือหาขั้นแรกจะตอ้งทาํการวิเคราะห์ดูว่ามีหัวขอ้เน้ือหา

ใดบา้งท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ และท่ีจะตอ้งวดัแต่ละหวัขอ้เหล่านั้นตอ้งการให้ผูเ้รียนเกิด

พฤติกรรมหรือสมรรถภาพอะไรกาํหนดออกมาใหช้ดัเจน 

2) กําหนดพฤติกรรมย่อยท่ีจะออกข้อสอบจากขั้นแรก พิจารณาต่อไปว่าจะวดั

พฤติกรรมยอ่ยอะไรบา้ง อยา่งละก่ีขอ้พฤติกรรมย่อยดงักล่าว คือ จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมนัน่เอง 

เม่ือกาํหนดจาํนวนขอ้ท่ีตอ้งการเสร็จแลว้ ต่อมาให้พิจารณาว่าจะตอ้งออกขอ้สอบเกินไวห้ัวขอ้ละ              

ก่ีขอ้ความเกินไวไ้ม่ต ํ่ากว่า 25 % ทั้งน้ีหลงัจากท่ีนาํไปทดลองใช้และวิเคราะห์หาคุณภาพของ

ขอ้สอบรายขอ้แลว้ จะตดัขอ้ท่ีมีคุณภาพไม่เขา้เกณฑ์ออกขอ้สอบท่ีเหลือจะไดไ้ม่นอ้ยกวา่จาํนวนท่ี

ตอ้งการจริง 

3) กาํหนดรูปแบบของขอ้คาํถามและศึกษาวิธีเขียนขอ้สอบขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอน

ตดัสินใจวา่จะใชข้อ้คาํถามรูปแบบใด และศึกษาวิธีเขียนขอ้สอบ เช่น ศึกษาในการเขียนคาํถามแบบนั้น 

ศึกษาวธีิเขียนขอ้สอบเพื่อวดัจุดประสงคป์ระเภทต่าง ๆ ศึกษาเทคโนโลยีการเขียนขอ้สอบเพื่อท่ีจะ

นาํไปใชใ้นการเขียนขอ้สอบของตนเอง 
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4) เขียนขอ้สอบ ลงมือเขียนขอ้สอบตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ตามตารางท่ีกาํหนด

จาํนวนขอ้สอบของแต่ละจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมและใช้รูปแบบเทคนิคการเขียนตามท่ีไดศึ้กษา

ในขั้นท่ี 3 

5) ตรวจทานขอ้สอบ นาํขอ้สอบท่ีเขียนไวแ้ลว้ในขั้นท่ี 4 มาพิจารณาทบทวนอีกคร้ัง

โดยพิจารณาความถูกตอ้งตามหลกัวิชาแต่ละขอ้วดัพฤติกรรมย่อยหรือจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 

ท่ีตอ้งการหรือไม่ภาษาท่ีใชเ้ขียนชดัเจน เขา้ใจง่ายหรือไม่ ตวัถูกตวัลวงเหมาะสมเขา้เกณฑ์หรือไม่ 

ทาํการปรับปรุงใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 

6) ให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจาณาความเท่ียงตรงตามเน้ือหา จุดประสงค์เชิงพฤติกรรมและ

ขอ้สอบท่ีวดัแต่ละจุดประสงคไ์ปให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัผลและดา้นเน้ือหาจาํนวนไม่ตํ่ากวา่ 3 คน 

พิจารณาวา่ขอ้สอบแต่ละขอ้วดัตามจุดประสงค์ท่ีระบุไวห้รือไม่ ถา้มีขอ้ท่ีไม่เขา้เกณฑ์ ควรพิจาณา

ปรับปรุงใหเ้หมาะสม เวน้แต่จะไม่สามารถปรับปรุงใหดี้ข้ึนไดอ้ยา่งชดัเจน 

7) พิมพแ์บบทดสอบฉบบัทดลอง นาํขอ้สอบทั้งหมดท่ีผา่นการพิจารณาวา่เหมาะสม

เขา้เกณฑ์ในขั้นท่ี 6 มาพิมพเ์ป็นแบบทดสอบ มีคาํช้ีแจงเก่ียวกบัแบบทดสอบ วิธีตอบ จดัวางรูปแบบ

การพิมพใ์หเ้หมาะสม 

8) ทดลองใช ้วเิคราะห์คุณภาพและปรับปรุง 

9) พิมพแ์บบทดสอบฉบบัจริง  

  นาํขอ้สอบท่ีมีค่าอาํนาจจาํแนกเขา้เกณฑ์ จากผลการวิเคราะห์ในขอ้ท่ี 8 มาพิมพเ์ป็น

แบบทดสอบฉบบัจริงต่อไป โดยเนน้รูปแบบการพิมพท่ี์ประณีต ความถูกตอ้งมีคาํช้ีแจงท่ีละเอียด

แจ่มชดั ผูอ่้านเขา้ใจง่ายเน่ืองจากขอ้สอบแบบเลือกตอบเป็นแบบท่ีนิยมใชจึ้งมีผูเ้สนอหลกัการสร้างไว้

หลายท่าน ซ่ึง สมนึก  ภทัทิยธนี (อา้งถึงใน ซนัม่า เตะเจริญ, 2556: 66) ไดก้ล่าวถึง หลกัการสร้าง

ขอ้สอบเลือกตอบ ดงัน้ี 

  1) เขียนตอนนาํใหเ้ป็นประโยคคาํถามท่ีสมบูรณ์อาจจะใส่เคร่ืองหมายปรัศนี (?) ดว้ย

แต่ไม่ควรสร้างตอนนาํให้เป็นแบบอ่านต่อความ เพราะทาํให้คาํถามไม่กระชบั เกิดปัญหาสองแง่

หรือขอ้ความไม่ต่อกนั หรือเกิดความสับสนในการคิดหาคาํตอบ 

  2) เน้นเร่ืองจะถามให้ชดัเจนและตรงจุดไม่คลุมเครือ เพื่อให้ผูอ่้านไม่ไขวเ้ขวสามารถ

มุ่งความคิดในการตอบไปถูกทิศทาง (ปรนยั) ไม่ตอ้งอ่านคาํถามคาํตอบยอ้นข้ึนยอ้นลงหลายคร้ัง 

  3) ควรถามในเร่ืองท่ีมีคุณค่าต่อการวดัหรือถามในส่ิงท่ีดีงาม มีประโยชน์คาํถามแบบ

เลือกตอบสามารถถามพฤติกรรมในสมองในหลายๆ ดา้น 
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  4) หลีกเล่ียงคาํถามปฏิเสธ ถ้าจาํเป็นตอ้งใช้ให้ขีดเส้นใตค้าํปฏิเสธนั้น แต่คาํปฏิเสธ

ซ้อน ไม่ควรใชอ้ย่างยิ่ง เพราะปกตินกัเรียนจะยุง่ยากต่อการแปลความหมายของคาํถามและคาํตอบท่ี

ถามกลบัหรือปฏิเสธซอ้นผิดมากกวา่ถูก 

  5) อย่าใช้คาํฟุ่มเฟือย ควรถามปัญหาตรง ส่ิงใดไม่เก่ียวขอ้งหรือไม่ได้ใช้ประโยชน์

เง่ือนไขในการคิดก็ไม่ตอ้งนาํมาเขียนไวใ้นคาํถามจะช่วยใหค้าํถามรัดกุมชดัเจน 

  6) เขียนตวัเลือกใหเ้ป็นเอกพนัธ์ หมายถึง เขียนตวัเลือกทุกตวัให้เป็นลกัษณะใดลกัษณะ

หน่ึงหรือมีทิศทางแบบเดียวกนัหรือมีโครงสร้างสอดคลอ้งทาํนองเดียวกนั 

  7) ควรเรียนลาํดบัตวัเลขในตวัเลือกต่างๆ ไดแ้ก่ คาํตอบท่ีเป็นตวัเลขนิยมเรียงจากนอ้ย

ไปหามาก 

  8) ใชต้วัเลขปลายเปิดและปลายปิดใหเ้หมาะสม 

  9) ขอ้เดียวตอ้งมีคาํตอบเดียว 

  10) เขียนทั้งตวัถูกและตวัผิดให้ถูกหรือผิดตามหลกัวิชาการ คือ จะกาํหนดตวัถูกหรือ

ผดิเพราะสอบคลอ้งกบัความเช่ือของสังคมหรือคาํพงัเพยทัว่ ๆ ไปไม่ได ้

  11) เขียนตวัเลือกให้มีอิสระขาดจากกนั คือ อยา่ให้ตวัเลือกตวัใดตวัหน่ึงเป็นส่วนหน่ึง

หรือส่วนประกอบของตวัเลือกนั้น 

  12) ควรมีตวัเลือก 4-5 ตวั ขอ้สอบแบบเลือกตอบน้ี ถา้เขียนตวัเลือกเพียง 2 ตวัก็จะ

กลาย เป็นขอ้สอบแบบกากถูก –กากผดิ หากเป็นขอ้สอบระดบัประถมศึกษาปีท่ี  1 -2 ควรใช ้3 ตวัเลือก

ระดบั ประถมศึกษาปีท่ี 3 -6 ควรใช ้4 ตวัเลือก และระดบัมธัยมศึกษาข้ึนไปควรใช ้5 ตวัเลือก 

  13) อยา่แนะคาํตอบ 

  ลว้น  สายยศ และองัคณา  สายยศ (2543) ไดก้ล่าวการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิวา่ 

การวางแผนการเรียนรู้ไวด้งัน้ี 

1) การพิจารณาจุดประสงค์ของการทดสอบ การสอบคร้ังน้ีมีจุดประสงค์หรือจุดหมาย

อะไร ถ้าเป็นการสอนเพื่อดูความพร้อมก็ควรเป็นการสอบก่อนเรียน ถ้าสอบดูการพฒันาระหว่าง 

การเรียนการสอน เรียกว่า การสอบย่อย สอบแบบน้ีช่วยวินิจฉัยว่าเด็กเรียนแล้ว มีความบกพร่อง 

ควรแก้ไขจุดใด ควรซ่อนเสริมตรงไหน ผูเ้รียนจึงจะดีข้ึน ถ้าหมดรายวิชาอยากสอบดูว่าผูเ้รียน 

มีผลการเรียนรู้ทั้งหมดเป็นไปตามเป้าประสงค์ของหลักสูตรวิชานั้นหรือไม่ ก็ต้องสอบรวม เป็น 

การตรวจสอบก่อนจะให้เกรดวชิานั้น  ๆ เรียกวา่สอบตอนสอยวชิานั้นเสร็จหมดแลว้ 

2) สร้างตารางกาํหนดรายละเอียด บางทีเรียกตารางวิเคราะห์หลกัสูตรในวิชานั้น ๆ ก่อน

เขียนข้อสอบจะต้องดูด้านเน้ือหาให้สัมพนัธ์ด้านพฤติกรรม การเขียนข้อสอบจะต้องดูในช่อง

ความสัมพนัธ์ 2 อย่างน้ีให้ดี จะไดรู้้ว่าควรเขียนขอ้สอบเน้ือหานั้นวดัพฤติกรรมการเรียนรู้อะไรบา้ง
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และเป็นจาํนวนเท่าไร ไม่ใช่นึกจะเขียนขอ้สอบก็เขียนเร่ือย เฉ่ือย ๆไม่มีระบบและกระบวนการ 

ดงันั้นอยา่ลือมดูกาํหนดรายละเอียดของแบบทดสอบอีกดว้ย 

3) เลือกแบบของขอ้สอบให้เหมาะสม แบบการเขียนขอ้สอบหลายอย่างเช่น แบบ 

ความเรียง แบบเติมคาํ แบบจบัคู่ แบบถูกผิด และแบบเลือกตอบ นอกจากนั้นยงัมีแบบย่อย ๆ ใน 

แบบใหญ่ออกไปอีก เม่ือพิจารณาตารางกาํหนดรายละเอียดของแบบทดสอบแลว้ ก็ตอ้งเลือกแบบ 

ของขอ้สอบของขอ้สอบใหถู้กจุด เช่น จุดประสงคต์อ้งการใหผู้เ้รียนเขียนบรรยายเป็น ก็ตอ้งเลือกขอ้สอบ

แบบความเรียง จะไปเลือกแบบอ่ืน ๆ อาจไม่ตรงตามจุดประสงค ์เร่ืองน้ีพึงพิจารณาให้ดีใชแ้บบของ

ขอ้สอบใหส้อบดคลอ้งกบัพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีตอ้งการ เพื่อจะไดต้วัแทนของพฤติกรรมจริง ๆ 

4) รวมขอ้สอบทาํเป็นแบบทดสอบ ในการรวมขอ้สอบแต่ละขอ้มาทาํเป็นแบบทดสอบ

ชุดหน่ึงนั้น จุดสาํคญัควรตรวจสอบดูวา่ แต่ละขอ้วดัจุดประสงคก์ารเรียนรู้นั้นจริงหรือไม่ แบบของ

ขอ้สอบลกัษณะเดียวกนัควรอยูใ่นแบบทดสอบชุดเดียวกนั ในวิชาเดียวกนั ถา้ร่วมมือกบัผูส้อนคนอ่ืน

ได้ช่วยพิจาณาตรวจสอบข้อสอบด้วยก็ดี ดูว่าข้อไหนง่าย ๆ เอาไวเ้ป็นขอ้แรก ๆ ข้อไหนยาก ๆ 

เอาไวเ้ป็นขอ้ทา้ย ๆ พิจารณาการใชภ้าษาตลอดพิจารณาดูวา่ เป็นการตั้งโจทยท่ี์ไม่ซํ้ าซ้อนกนัแบบ

ฝึกท่ีเคยทาํมาแลว้หรือไม่ ดงันั้นการจดัการจดัรวมทาํเป็นแบบทดสอบ ไม่ใช่จะเอามารวมด้ือ ๆ 

โดยไม่ใช่ความคิด 

5) กาํหนดวิธีการดาํเนินการสอบ ถา้เป็นแบบทดสอบมาตรฐาน การดาํเนินการสอบ

ถือเป็นส่ิงสําคญัอนัดบัแรก แบบทดสอบท่ีครูสร้างกนัเองก็ควรนึกถึงความสําคญัของการดาํเนินการ

สอบเหมือนกนั การดาํเนินการสอบจะประกอบไปดว้ย  การจดัเตรียมแบบทดสอบ การจดัเตรียม

ห้องสอบการจดัเตรียมอธิบายการสอบ ตลอดจนการคุมสอบ และการตรวจให้คะแนนด้วย โดย

หลกัการสอบแลว้ ตอ้งให้ความยุติธรรมแก่ผูส้อบท่ีจะสามารถแสดงความสามารถออกมาไดสู้งสุด

ท่ีเขาอยู่จริงดงันั้นการกระตุน้หรือเร้าให้ผูส้อบสอบด้วยความสบายใจ ยุติธรรม และเป็นธรรม

ลกัษณะอ่ืนๆได้จากการดาํเนินการสอบท่ีดี การช้ีแจงการสอบ การจบัเวลา การดูแลหรือป้องกนั 

การเดา ผูด้าํเนินการสอบจะตอ้งทาํใหดี้ท่ีสุด 

6) การประเมินคุณภาพของแบบทดสอบ ในการเขียนขอ้สอบนั้นผูเ้ขียนพยายามเขียน

ตามหลกัเกณฑ์การเขียนขอ้สอบท่ีดี ซ่ึงมีอยู่ทุกแบบของขอ้สอบ ระดบัน้ีเป็นการเร่ิมตน้การทาํให้

ขอ้สอบมีคุณภาพ แต่ละจะให้ดีตอ้งตรวจสอบความยากง่ายของขอ้สอบ อาํนาจจาํแนกของขอ้สอบ 

ความเช่ือมัน่และความเท่ียงตรงของแบบทดสอบ ถา้ทุกอยา่งท่ีกล่าวมาดีจึงถือวา่แบบทดสอบมีคุณภาพ

หรือประสิทธิภาพ นอกจากนั้นจะตอ้งรู้สภาพของขอ้สอบดว้ยวา่เป็นลกัษณะอยา่งใด เช่น ใช้สอบวดั

แบบอิงเกณฑ์ควรวิเคราะห์หาคุณภาพอย่างไร ใช้สอบวดัอิงกลุ่มควรวิเคราะห์หาคุณภาพแบบใด

วธีิการหาคุณภาพท่ีกล่าวมาอนัไหนสําคญัท่ีสุด ก็ตอ้งบอกวา่เท่ียงตรงเพราะเป็นคุณภาพแบบทดสอบ
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ท่ีช้ีบ่งให้ทราบว่า แบบทดสอบนั้นวดัในส่ิงท่ีตอ้งการวดัได้จริงหรือไม่ ถึงคุณภาพด้านอ่ืน ๆ จะดี 

ไปหมด ถ้าไม่ได้วดัในส่ิงต้องการวดัแล้วจะมีประโยชน์อะไร การหาเคร่ืองท่ีวดัได้ตรงตามท่ี 

ตอ้งการวดัถือวา่เป็นหนา้ท่ีสาํคญัของผูส้ร้างแบบทดสอบ 

7) การนําผลไปใช้ปรับปรุงเป้าประสงค์ของการเรียนรู้ เม่ือได้แบบทดสอบท่ีมี

คุณภาพดีแลว้ เม่ือนาํไปสอบวดักบัคนกลุ่มท่ีตอ้งการวดั ผลคือคะแนนท่ีไดม้าจะสามารถบ่งช้ีว่า

ใครเด่น ใครด้อยในเน้ือหาใด พฤติกรรมใด ผลท่ีได้ก็สามารถแนะนาํให้เกิดการปรับปรุงแก้ไข 

การเรียนการสอน เป็นไปตามเป้าประสงคต์ามท่ีหลกัสูตรตอ้งการ ปัญหาท่ีเกิดข้ึนขณะน้ีซ่ึงกล่าวกนั

มากกว่าครูไม่มีคุณภาพ เด็กไม่มีคุณภาพ ตลอดคนไทยทั้งชาติไม่มีคุณภาพ ความจริงเกิดจาก 

การสอนการสอบท่ีจุดประสงคไ์ม่ตรงเป้าหมายนั้นเอง ถา้ผูส้อนทุกคนทุกระดบัการศึกษา ศึกษาหลกัสูตร

ให้ดี วางแผนการสอนและวางแผนการสอบให้ดีทุกคน คนไทยก็จะมีคุณภาพข้ึนมาทนัที แลว้ใคร

จะเป็นผูจ้ดัการเร่ืองน้ีก็ขอใหไ้ปคิดเอาเอง  

       พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ (2550: 97-98) กล่าวถึงการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

มีข้ึนตอนการดาํเนินการ ดงัน้ี 

1) วิเคราะห์หลักสูตรและสร้างตารางวิเคราะห์หลักสูตร การสร้างแบบทดสอบ  

ควรเร่ิมตน้ดว้ยการวเิคราะห์หลกัสูตรและสร้างตารางวิเคราะห์หลกัสูตรเพื่อวิเคราะห์เน้ือหาสาระและ

พฤติกรรมท่ีตอ้งการจะวดั โดยระบุจาํนวนขอ้สอบในแต่ละเร่ืองและพฤติกรรมท่ีตอ้งการจะวดัไว ้

2) กาํหนดจุดประสงค์การเรียนรู้เป็นพฤติกรรมท่ีเป็นผลการเรียนรู้ท่ีผูส้อนมุ่งหวงั 

จะให้เกิดข้ึนกบัผูเ้รียนซ่ึงผูส้อนจะตอ้งกาํหนดไวล่้วงหน้าสําหรับเป็นแนวทางในการจดัการเรียน

การสอนและการสร้างขอ้สอบวดัผลสัมฤทธ์ิ 

3) กาํหนดชนิดของขอ้สอบและศึกษาวธีิสร้าง โดยการศึกษาตารางวิเคราะห์หลกัสูตร

และจุดประสงค์การเรียนรู้ ผูอ้อกขอ้สอบตอ้งพิจารณาและตดัสินใจเลือกใชช้นิดของขอ้สอบท่ีจะ 

ใชว้ดัวา่จะเป็นแบบใด โดยตอ้งเลือกให้สอดคลอ้กบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้และเหมาะสมกบัวยัของ

ผูเ้รียน แล้วศึกษาวิธีวิธีเขียนขอ้สอบชนิดนั้นนั้นให้มีความรู้ความเขา้ใจในหลกัและวิธีการเขียน

ขอ้สอบ 

4) เขียนข้อสอบ ผูอ้อกข้อสอบลงมือเขียนข้อสอบตามรายละเอียดท่ีกําหนดไวใ้น 

ตารางวิเคราะห์หลักสูตร และให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ โดยอาศยัและวิธีการเขียน

ขอ้สอบขอ้สอบทีไดศึ้กษามาแลว้ 

5) ตรวจทานข้อสอบ เพื่อให้ข้อสอบท่ีเขียนไวแ้ล้วมีความถูกต้องตามหลักวิชา  

มีความสมบูรณ์ครบถว้นตามรายละเอียดกาํหนดไวใ้นตารางวิเคราะห์หลกัสูตร ผูอ้อกขอ้สอบตอ้ง

พิจารณาทบทวนตรวจทานขอ้สอบอีกคร้ังก่อนท่ีจะจดัพิมพแ์ละนาํไปใชต่้อไป 
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6) จดัพิมพแ์บบทดสอบฉบบัทดลอง เม่ือตรวจทานขอ้สอบเสร็จแลว้ให้พิมพข์อ้สอบ

ทั้งหมด จดัทาํเป็นแบบทดสอบฉบบัทดลอง โดยมีคาํใช้แจงหรือคาํอธิบายวิธีตอบแบบทดสอบ 

และจดัวางรูปแบบการพิมพใ์หเ้หมาะสม 

7) ทดลองสอบและวิเคราะห์ขอ้สอบ เป็นวิธีการตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ

ก่อนนาํไปใชจ้ริง โดยการนาํแบบทดสอบไปทดลองสอบกบักลุ่มท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนักบักลุ่ม 

ท่ีต้องการสอบจริง แล้วนําผลการสอบวิเคราะห์และปรับปรุงข้อสอบให้มีคุณภาพ โดยสภาพ 

การปฏิบติัจริงของการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิในวิทยาลยัมกัไม่ค่อยมีการทดลองสอบ และวิเคราะห์

ขอ้สอบเพื่อปรับปรุงขอ้สอบและนาํไปใชค้ร้ังต่อ ๆ ไป 

8) จดัทาํแบบทดสอบฉบบัจริง จากผลการวิเคราะห์ขอ้สอบ หากพบว่าขอ้สอบขอ้ใด 

ไม่มีคุณภาพหรือมีคุณภาพไม่ดีพอ อาจจะตอ้งตดัทิ้งหรือปรับปรุงแก้ไขขอ้สอบให้มีคุณภาพให้มี

คุณภาพดีข้ึน แลว้จึงจดัทาํเป็นแบบทดสอบฉบบัจริงท่ีจะนาํไปทดสอบกบักลุ่มเป้าหมายต่อไป 

  จากการศึกษาเก่ียวกับการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สรุปได้ว่า 

การสร้างแบบทดสอบใหมี้คุณภาพ วธีิการสร้างแบบทดสอบท่ีเป็นคาํถามเพื่อวดัเน้ือหาและพฤติกรรม

ท่ีสอนไปแล้ว ต้องตั้งคาํถามท่ีสามารถวดัพฤติกรรมการเรียนการสอนได้อย่างครบคลุมและตรง 

ตามจุดประสงค์การเรียนรู้ ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดว้ดัพฤติกรรมทั้งหมด 6 ดา้น 1) ดา้นความรู้ 

ความจาํ 2) ความเขา้ใจ 3) การนาํไปใช ้4) การวิเคราะห์ 5) การสังเคราะห์ และ 6) การประเมินค่า 

โดยแบบทดสอบเป็นแบบชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จาํนวน 30 ขอ้ 

 

7.  ทกัษะการปฏบัิติ 

 

 ทกัษะการปฏิบติั เป็นกระบวนการการเคล่ือนไหวของกล้ามเน้ือและร่างกาย เม่ือเรามี 

การเคล่ือนไหว ทกัษะการปฏิบติัเกิดจากการสั่งงานของสมองและจะมีความสัมพนัธ์กนักบัความรู้สึก 

ซ่ึงนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของทกัษะการปฏิบติั ดงัน้ี 

 

 7.1 ความหมายของทักษะการปฏิบัต ิ

  สมศกัด์ิ  ภู่วิภาดาวรรธน์ (2554: 99-100) กล่าวว่า ทกัษะการปฏิบติัคือพฤติกรรมของ

นกัเรียนท่ีแสดงออกมา 

  สหชาติ  เหล็กชาย (2553: 72) หมายถึง การวดัผลการปฏิบติังานเป็นการสังเกต

พฤติกรรมการตอบสนองต่อแบบวดัท่ีไม่แสดงอออกดว้ยภาษาหรือการทาํกิจกรรมท่ีอาศยัทกัษะ

ความคล่องแคล่วของการเคล่ือนไหวทางกายและการวดัท่ีเนน้การตอบสนองทางภาษา  
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  ชวลิต  ชูกาํแพง (2553: 132) กล่าวว่า ทกัษะปฏิบติั หมายถึง ความหมายของ 

การประเมินการปฏิบติังานมีส่วนประกอบสําคญัสองส่วนคือ 1) ตวังาน/กิจกรรม เป็นส่วนท่ีกาํหนดให้

ผูเ้รียนไดท้าํ หรือปฏิบติัแสดงตามคาํสั่งตามรายการหรือความตอ้งการให้ทาํ ตลอดจนเหตุการณ์ 

สถานการณ์ในชั้นเรียนปกติท่ีกระตุน้ให้ผูเ้รียนแสดงออกตามปกติ และ 2) เกณฑ์การให้คะแนน 

เป็นส่วนท่ีครูผูส้อนตอ้งนาํมาใชป้ระกอบการพิจารณา ผลงาน การปฏิบติั หรือการแสดงออกของ

ผูเ้รียน แล้วประเมินค่าออกมาเป็นคะแนนตามกฎเกณฑ์การให้คะแนนท่ีสร้างข้ึน การประเมิน 

การปฏิบติังานเป็นการประเมินชนิดของพฤติกรรมนกัเรียนท่ีแสดงออกโดยครูเป็นคนออกแบบ

หรือกาํหนดพฤติกรรมท่ีตอ้งการ 

  กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2545: 36) ให้ความหมายของ ทกัษะการปฏิบติังาน 

หมายถึง การลงมือทาํงานดว้ยตนเอง โดยมุ่งเนน้การฝึกวิธีการทาํงานอยา่งสมํ่าเสมอ ทั้งการทาํงาน

เป็นรายบุคคล การทาํงานเป็นรายกลุ่ม ซ่ึงจะทาํใหส้ามารถ ทาํงานไดบ้รรลุตามเป้าหมาย จากเอกสาร

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสรุปความหมายของ ทกัษะการปฏิบติังานไดว้า่เป็นทกัษะกระบวนการทาํงานเพื่อให้

ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีดีในการทาํงานไดแ้ก่ การวิเคราะห์งาน การวางแผนในการทาํงาน การปฏิบติังาน

และการประเมินผลการทาํงาน 

  กมลวรรณ  ตงัธนากานนท ์(2557: 6) ให้ความหมาย ของทกัษะการปฏิบติั หมายถึง 

การเคล่ือนไหวทางกายภาพ การควบคุมการเคล่ือนไหวของร่างกาย และการใชท้กัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การเคล่ือนไหว ซ่ึงประกอบด้วยการเคล่ือนไหวของร่างกายและการประสานสัมพนัธ์ของทกัษะ 

ต่าง ๆ ซ่ึงอาจเป็นการเคล่ือนไหวของร่างกายแบบพื้นฐานหรือเป็นการแสดงการปฏิบติังานตาม

กระบวนการ ต่าง ๆก็ได ้จากแนวคิดต่าง ๆ เก่ียวกบัการจาํแนกลาํดบัขั้นของพฤติกรรมดา้นทกัษะ

พิสัย สามารถสรุปสังเคราะห์ลาํดบัขั้นของพฤติกรรมด้านทกัษะพิสัยได้ 5 ลาํดบัขั้นหลกั ได้แก่  

การรับรู้และการปฏิบติัพื้นฐาน การเตรียมความพร้อมและการเลียนแบบ การฝึกปฏิบติั การปฏิบติั

ดว้ยความชาํนาญ และการปรับหรือสร้างปฏิบติัการ 

  สรุป ทกัษะการปฏิบติั หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการบริหารจดัการประเมิน

ตนเองและบุคคลอ่ืนเป็นพฤติกรรมทางสังคมท่ีสืบเน่ืองมาจากการไดเ้รียนรู้ การฝึกปฏิบติั จนเกิด

เป็นความชาํนาญ 
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 7.2 การวดัและประเมินทกัษะการปฏิบัติ 

  สหชาติ  เหล็กชาย (2553: 73-76) การวดัผลการปฏิบติังานและการประเมินผล

เก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน เพราะผูส้อนกระตุ้นให้ผูเ้รียนอยากเรียนรู้ ตอ้งนาํเสนอ อธิบาย 

และประเมินวา่ผูเ้รียนบรรลุเป้าหมายหรือไม่ การวดัผลการปฏิบติังานจึงตอ้งมีการวางแผนอยา่งเป็น

ระบบท่ีดี โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 

  1) สภาพแวดล้อม การวางแผนการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนอาจเกิดข้ึน 

ในห้องปฏิบติัการทดลอง สถานท่ีสถานการณ์จาํลอง หรือสถานการณ์จริง ผูส้อนตอ้งมีการจดัเตรียม

วสัดุอุปกรณ์ท่ีจาํเป็นในการปฏิบติังานอยา่งครบครัน เพื่อให้เกิดทกัษะและพฤติกรรมในการปฏิบติังาน

ไดอ้ยา่งชดัเจนและเป็นระบบมาตรฐานเดียวกนัทั้งองคก์ร 

  2) มอบหมายงานให้ผูเ้รียนการวางแผนให้ผูป้ฏิบัติงาน มีการมอบหมายงานให ้

ผูเ้รียนปฏิบติัและหมุนให้ผูเ้รียนไดมี้การปฏิบติังานทุกขั้นตอนท่ีเก่ียวขอ้งและตรวจสอบความสัมพนัธ์

ระหวา่งบุคคลในดา้นความสามารถ ความถนดัและความเขา้ใจ 

  3) การควบคุมการปฏิบติังาน การวางแผนการควบคุมการปฏิบติังาน การฝึกปฏิบติั 

ท่ีผ่านการควบคุม หมายถึง การสอนหรือการประเมินโดยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้เป็นขั้นตอน

ภายใตก้ารแนะนาํของผูเ้รียน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

   3.1) การอธิบายและการสาธิตโดยครูผูส้อน ผูส้อนให้คาํแนะนาํเบ้ืองตน้แก่ผูเ้รียน 

ฝึกปฏิบติัเก่ียวกบัทกัษะท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนตอ้งประกอบดว้ยวตัถุประสงคก์ารปฏิบติัและเหตุผล

สาํหรับการเกิดทกัษะนั้นแต่ละขั้นตอนผูส้อนควรอธิบาย ตั้งคาํถามและแสดงให้ผูเ้รียนเห็นการปฏิบติั

ท่ีสาํคญัอนันาํไปสู่การปฏิบติัท่ีถูกตอ้งและสมบูรณ์ 

   3.2) การฝึกปฏิบติัโดยผูเ้รียน ผูส้อนพูดคุยกับผูเ้รียนแต่ละคนเก่ียวกับขั้นตอน 

ของการปฏิบติังาน พร้อมทั้งกระตุน้ให้เกิดการแกไ้ขขอ้บกพร่องในการปฏิบติังาน ครูตอ้งให้เวลา

เพียงพอต่อการปฏิบติังานและหลีกเล่ียงการช่วยเหลือผูเ้รียนโดยไม่จาํเป็น 

   3.3) การแนะนําและการแก้ไขข้อผิดพลาดจากผู ้สอน ช่วงแรกผู ้สอนเน้น

วตัถุประสงคก์ารฝึกปฏิบติังาน เพื่อให้ผูเ้รียนไดเ้ขา้ใจความสามารถท่ีพฒันาในขณะฝึกปฏิบติัโดย

ช้ีให้เห็นในส่ิงท่ีผูเ้รียนผูเ้รียนตอ้งทาํ พร้อมทั้งกระตุน้ให้เกิดความพร้อมในการทาํงานผูส้อนใช้

ค ําถามเพื่อตรวจสอบความเข้าใจและพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานของผู ้เรียน รวมทั้ งแก้ไข

ขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน การวดัผลการปฏิบติังานจึงแตกต่างจากการทดสอบซ่ึงเป็นการวดัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนค่อนขา้งมาก เพราะจุดเน้นของการวดัผลการปฏิบติังานอยู่ท่ีทกัษะความสามารถ 

ในการปฏิบติังานของผูเ้รียน ซ่ึงเป็นกลุ่มขนาดเล็กเพื่อให้เกิดผลดีต่อการเรียนการสอนและการวดั

และประเมินผล 
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  4) กระบวนการวดัผลการปฏิบติังาน กระบวนการวดัผลการปฏิบติังานผูส้อนตอ้งทาํ

ความเขา้ใจจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรใหช้ดัเจนหากหลกัสูตรระบุถึงทกัษะการปฏิบติังาน ผูส้อนตอ้ง

วิเคราะห์พฤติกรรมท่ีจะวดัให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ กระบวนการวดัผลการปฏิบติังานมีขั้นตอน 

ท่ีสาํคญั ดงัน้ี 

   4.1) ผูส้อนกาํหนดจุดมุ่งหมายของการปฏิบติังาน โดยกาํหนดงานให้ผูเ้รียนปฏิบติั

ภายใตส้ถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง 

   4.2) การวิเคราะห์งานโดยเน้นความสําคญัของการวดักระบวนการหรือผลงาน

หรือทั้งสองอยา่ง ประกอบดว้ย (1) กิจกรรมหรือขั้นตอนการทาํงาน (2) ลาํดบัของงานท่ีทาํก่อนหลงั     

และ (3) คุณลกัษณะดา้นการปฏิบติังานท่ีตอ้งวดั อาจเน้นคุณภาพของการทาํงาน คือ ความถูกตอ้ง 

ความสวยงามเช่นความสวยงามของการออกแบบบ้าน ความคงทนของส่ิงประดิษฐ์ ความ

คล่องแคล่วในการใชเ้คร่ืองมือทดลองวทิยาศาสตร์หรือการวดัคุณลกัษณะของงานท่ีปฏิบติัโดยเนน้

ปริมาณงานท่ีทาํได ้

   4.3) กาํหนดวธีิการวดัผลการปฏิบติังานสามารถกระทาํไดห้ลายวธีิ เช่น (1) การวดั

ความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติัดว้ยการสอบขอ้เขียนก่อนการปฏิบติั เพื่อตรวจสอบทกัษะความสามารถ

ในงานท่ีทาํโดยเฉพาะงานท่ีทาํแลว้มีความเส่ียงอนัตรายสูง เช่น การกระโดดร่ม การดาํนํ้ า (2) การวดั 

ผลการปฏิบติังานของผูเ้รียนในสถานการณ์จาํลองหรือสถานการณ์จริงเป็นการวดัผลการปฏิบติังาน

ในสถานการณ์ท่ีมีการจดัสอบ เช่น ห้องเรียน ห้องทดสอบวิทยาศาสตร์ คือ ปล่อยให้ผูเ้รียนมี 

การปฏิบัติงานตามปกติ แล้วผูท้ดลองบันทึกพฤติกรรมการปฏิบติังาน (3) การวดัผลตัวอย่าง 

ของงานท่ีไดจ้ากการปฏิบติัจริง การวดัผลโดยวธีิน้ีใชส้าํหรับการวดัผลการปฏิบติังานเป็นส่วนใหญ่

โดยพิจารณาจากช้ินส่วนของงานท่ีผูเ้รียนเป็นผูท้าํ (Work sample) เช่น รายงานผล การทดลอง งานฝีมือ 

งานศิลปะ บทประพนัธ์การอ่านทาํนองเสนาะ หรือร้องเพลงใส่เทป 

   4.4) การกาํหนดเคร่ืองมือในการวดัผลการปฏิบติังาน ผูส้อนให้ผูเ้รียนเขียนตอบ

ในส่ิงท่ีปฏิบติัหรือให้ผูเ้รียนตอบในช่วงเวลาท่ีกาํหนด โดยใชก้ารสังเกตการปฏิบติังานของผูเ้รียน

เป็นเวลานานและตอ้งเตรียมเคร่ืองมือท่ีมีความเหมาะสม เพื่อใชใ้นการวดัผลภาคปฏิบติัซ่ึงมีหลาย

ประเภท เช่น แบบทอสอบ แบบสังเกต แบบตรวจสอบรายการ แบบสัมภาษณ์ แบบประเมิน

พฤติกรรม ระเบียบพฤติการณ์ ซ่ึงการวดัผลการปฏิบติังานอาจต้องใช้เคร่ืองมือมากกว่า 1 ช้ิน  

ข้ึนอยู่กับตัวช้ีวดัพฤติกรรมท่ีผูส้อนกําหนดส่ิงท่ีมีความสําคัญอีกประการหน่ึงในการวดัผล 

การปฏิบติังาน คือ การกาํหนดผูใ้ห้ขอ้มูลเก่ียวกบัความสามารถในการทาํงานของผูเ้รียน บางคร้ัง

ผูส้อนอาจเก็บขอ้มูลจากเพื่อนร่วมชั้น หรือเพื่อนท่ีทาํงานในกลุ่มหรือจากการนาํผลงานไปใช ้เช่น 

การวดัทกัษะของผูส้อนซ่ึงสามารถประเมินความสามารถในการใชส่ื้อความรู้ของนิสิตฝึกสอน 
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  กระบวนการประเมินการปฏิบติังานมี 5 ขั้นตอนคือดงัรายละเอียดต่อไปน้ี (ชวลิต  

ชูกาํแพง, 2553: 134-135)   

  1) กาํหนดจุดมุ่งหมายของการปฏิบติั โดยครูและนกัเรียนมาร่วมกนักาํหนดจุดมุ่งหมาย

ของการปฏิบัติ พึงระลึกเสมอการได้มีส่วนร่วมของผูเ้รียนในการกําหนดจุดมุ่งหมาย ทาํให ้

การประเมินสอดคล้องกบัความตอ้งการของทุกฝ่ายนาํไปสู่ศกัยภาพของผูเ้รียนท่ีครูตั้งเป้าหมาย

เอาไว ้

  2) การระบุผลการปฏิบติัท่ีมุ่งวดั ผลการปฏิบติังายย่อมมาจากจุดมุ่งหมายท่ีตั้ งไว ้ 

ซ่ึงการเก็บข้อมูลเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีมุ่งวดัอาจเน้นท่ีคุณภาพของการทาํงานคือความถูกต้อง  

ความสวยงาม เช่น ความสวยงามของการออกแบบบ้าน ความคงทนของส่ิงของท่ีประดิษฐ ์ 

ความคล่องแคล่วในการใช้เคร่ืองมือทดลองทางวิทยาศาสตร์ หรืออาจวดัคุณลกัษณะของงานท่ี

ปฏิบติัโดยเนน้ปริมาณงานท่ีทาํได ้

  3) กาํหนดวธีิการวดัการปฏิบติังาน การวดัการปฏิบติังานสามารถกระทาํได ้หลายวิธี 

ดงัน้ี 

   3.1) วดัโดยการให้เขียนตอบ การวดัแบบน้ีข้ึนอยูก่บัประเภทของงานท่ีให้ทาํ เช่น 

การคดัไทย การวาดภาพ การสร้างขอ้สอบ ฯลฯ นอกจากน้ี ยงัมีงานบางประเภทท่ีตอ้งทาํการวดั

ความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติัดว้ยการสอบขอ้เขียน ก่อนท่ีจะให้ผูเ้รียนไปปฏิบติัจริง เพื่อตรวจสอบทกัษะ

ความสามารถในงานท่ีทาํ โดยเฉพาะงานท่ีทาํแล้วมีความเส่ียงอนัตรายสูง เช่น การกระโดดร่ม  

การดาํนํ้า 

   3.2) การวดัโดยการให้ผูเ้รียนปฏิบติังานให้ดูในสถานการณ์จาํลองหรือสถานการณ์

จริง เช่น ในหอ้งเรียน โรงงาน โรงพยาบาล หอ้งทดลอง ไม่วา่สถานการณ์ของการปฏิบติังานจะเป็น

แบบใดก็ตาม การวดัการปฏิบติังานอาจทาํไดโ้ดยให้ผูถู้กทดสอบรู้ตวัว่ากาํลงัถูกหรืออาจวดัโดย 

ผูถู้กทดสอบไม่รู้ตวัก็ได ้

   3.3) การวดัตวัอยา่งของงานท่ีไดจ้ากการปฏิบติัจริง (Work sample) การวดัโดย 

วิธีน้ีใช้สําหรับการวดัผลการปฏิบติังานเป็นส่วนใหญ่โดยพิจารณาจากช้ินส่วนของงานท่ีผูเ้รียน 

ตอ้งส่ง (Work sample) โดยปกติแลว้ช้ินส่วนของงานท่ีผูเ้รียนมกัส่งจะอยูใ่นรูปของการเขียนตอบ 

แต่ก็ไม่จาํเป็นเสมอไป เช่น การให้ผูเ้รียนส่งรายงานผลการทดลอง งานฝีมือ งานศิลปะ บทประพนัธ์

ท่ีใหแ้ต่ง การใหอ่้านทาํนองเสนาะ หรือร้องเพลงใส่เทป 

  4) การกาํหนดเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวดั ผูว้ดั ช่วงเวลาท่ีวดั หลังจากท่ีผูส้อนเลือก

วธีิการท่ีใชใ้นการวดัการปฏิบติังานแลว้ ตอ้งมีการตดัสินใจเก่ียวกบัช่วงเวลาท่ีใชว้ดัในการปฏิบติังาน 

เตรียมหาเคร่ืองมือท่ีมีความเหมาะสมเพื่อใช้ในการวดัภาคปฏิบัติซ่ึงมีหลายประเภท การวดั 
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การปฏิบติังานในงานใดงานหน่ึงอาจตอ้งใช้เคร่ืองมือมากกว่า 1 ช้ิน ข้ึนอยู่กบัตวับ่งช้ีพฤติกรมท่ี 

ผูว้ดักาํหนดขอ้มูลจากการวดัการปฏิบติังานไม่ได้มาจากตวัผูส้อนแต่เพียงแหล่งเดียว บางคร้ังผูว้ดั 

อาจต้องเก็บข้อมูลจากเพื่อนร่วมชั้นหรือเพื่อนท่ีทาํงานในกลุ่ม หรือจากผูท่ี้นําผลงานไปใช้ เช่น  

การวดัทกัษะการสอน ผูว้ดัอาจเป็นครูผูส้อน ซ่ึงสามารถประเมินความสามารถในการใช้ส่ือ ความรู้ 

ท่ีถ่ายทอดของนิสิตฝึกสอน ขณะเดียวกันก็อาจเก็บข้อมูลจากตัวผูเ้รียนว่ามีความเข้าใจในเร่ือง 

ท่ีสอนมากนอ้ยเพียงใด 

  5) กาํหนดเกณฑ์การประเมิน ขอ้มูลท่ีไดจ้ากวดัการปฏิบติัตอ้งนาํมาประเมิน โดยการ

ตดัสินคุณภาพของการปฏิบติังาน การประเมินดงักล่าวทาํไดโ้ดยการเปรียบเทียบกบัความสามารถของ

กลุ่มหรือเทียบกบัเกณฑท่ี์ผูส้อนกาํหนด อยา่งไรก็ตามการประเมินโดยอิงตวัผูเ้รียนถือเป็นวิธีการหน่ึง

ท่ีน่าจะใชใ้นการประเมินผล เน่ืองจากการวดัการปฏิบติังานมีเป้าหมายเพื่อช้ีจุดบกพร่องในตวัผูเ้รียน 

ความคล่องแคล่วในการปฏิบติังานส่วนใหญ่ใช้เวลาในการฝึกฝนนาน การวดัโดยพิจารณาพฒันาการ

ของผูเ้รียนจึงเป็นเร่ืองท่ีควรใหค้วามสนใจ 

  กมลวรรณ  ตงัธนกานนท ์(2557: 22 ) ไดก้ล่าววา่การวดัผลและประเมินทกัษะการปฏิบติั 

คือ การให้ผูเ้รียนหรือผูรั้บการประเมินแสดงพฤติกรรมหรือส่ิงท่ีต้องการวดัและประเมินออกมา  

โดยมีสถานการณ์เป็นท่ีส่ิงเร้าท่ีกระตุน้ให้ผูเ้รียนหรือผูรั้บการประเมินแสดงออก การวดัท่ีใช้อาจ 

เป็นภาษาหรือไม่ใช้ภาษาก็ได ้การวดัและประเมินท่ีใช้อาจเนน้การวดัและประเมินกระบวนการและ/

หรือประเมินผลงาน การประเมินทกัษะการปฏิบติัประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ จุดมุ่งหมาย

ของการประเมินทกัษะการปฏิบติังานท่ีกาํหนดให้ปฏิบติั ผลการตอบเสนองานหรือผลการปฏิบติั  

และวิธีการสําหรับการให้คะแนน การวดัและการประเมินทกัษะการปฏิบติัมีรูปแบบท่ีสําคญั 3 รูปแบบ 

ไดแ้ก่ การประเมินสมรรถภาพทางกาย ทกัษะดา้นกีฬา และทกันะการปฏิบติัการปฏิบติังาน  

 

 7.3 เกณฑ์การประเมิน 

  7.3.1 ความหมายของเกณฑก์ารประเมิน 

   นพเกา้  ณ พทัลุง (2551: 35) กล่าวว่า เกณฑ์การประเมิน หมายถึง แนวทาง 

ในการประเมินซ่ึงประกอบดว้ยระดบัคะแนน เกรดหรือคุณภาพและรายละเอียดคุณลกัษณะของ 

แต่ละระดบัอยา่งชดัเจน 

   ชวลิต  ชูกาํแพง ( 2553: 132) กาํหนดเกณฑ์การประเมินขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดั

การปฏิบติังานตอ้งนาํมาประเมิน โดยการตดัสินคุณภาพของการปฏิบติังาน การประเมินดงักล่าว 

ทาํไดโ้ดยการเปรียบเทียบกบัความสามารถของกลุ่ม หรือเทียบกบัเกณฑ์ท่ีผูส้อนกาํหนด อย่างไร 

ก็ตามการประเมินโดยอิงตวัผูเ้รียนถือเป็นวิธีการหน่ึงท่ีน่าจะใชใ้นการประเมินผล เน่ืองจากการวดั
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การปฏิบติังานมีเป้าหมายเพื่อช้ีจุดบกพร่องในตวัผูเ้รียน ความคล่องแคล่วในการปฏิบติังานส่วนใหญ่

ใชเ้วลาในการฝึกฝนนาน การวดัโดยพิจารณาพฒันาการของผูเ้รียนจึงเป็นเร่ืองท่ีควรใหค้วามสนใจ 

    สหชาติ  เหล็กชาย (2553: 72) กล่าววา่ ผูส้อนพิจารณาจากขอ้มูลท่ีไดจ้าก

การวดัผลการปฏิบติังานท่ีนาํมาประเมินเพื่อตดัสินคุณภาพการปฏิบติั แบ่งเป็น 3 วิธี ไดแ้ก่ 1) วิธี 

การเปรียบเทียบกบัความสามารถโดยเฉล่ียของกลุ่ม 2) วิธีเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ท่ีผูส้อนกาํหนด  

และ 3) วิธีการเปรียบเทียบกบัความสามารถของผูเ้รียน การประเมินโดยยึดผูเ้รียนเป็นวิธีการหน่ึง 

ท่ีน่าสนใจควรนาํมาใชใ้นการประเมินผลเน่ืองจากการประเมินผลมีเป้าหมายเพื่อช้ีขอ้บกพร่องของ

ผูเ้รียน ความคล่องแคล่วในการปฏิบติังานส่วนใหญ่ใช้วิธีการฝึกฝนเป็นเวลานาน การวดัและ

ประเมินผลการปฏิบติังาน จึงควรพิจารณาพฒันาการของผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

    สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2557:90) กล่าวว่า การประเมิน 

การปฏิบติัเป็นวธีิการประเมินงานหรือกิจกรรมท่ีผูส้อนมอบหมาย ใหผู้เ้รียนปฏิบติังานเพื่อให้ทราบ

ถึงผลการพฒันาของผูเ้รียน การประเมินลกัษณะน้ีผูส้อนตอ้งเตรียมส่ิงสําคญั 2 ประการ คือ ภาระงาน 

(Tasks) หรือกิจกรรมท่ีจะให้ผูเ้รียนปฏิบติัเช่น การทาํโครงการ/โครงงาน การสํารวจ การนาํเสนอ 

การสร้างแบบจาํลอง การท่องปากเปล่า การสาธิต การทดลองวิทยาศาสตร์ การจดันิทรรศการ  

การแสดงละคร เป็นตน้ และเกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics) การประเมินการปฏิบติัอาจจะ

ปรับเปล่ียนไปตามลกัษณะงานหรือประเภทกิจกรรม ดงัน้ี  

    1) ภาระงานหรือกิจกรรมท่ีเน้นขั้ นตอนการปฏิบัติและผลงาน เช่น  

การทดลองวิทยาศาสตร์ การจดันิทรรศการ การแสดงละคร แสดงการเคล่ือนไหว การประกอบอาหาร 

การประดิษฐ์การสํารวจ การนําเสนอ การจัดทาํแบบจาํลอง เป็นต้น ผูส้อนจะต้องสังเกตและ

ประเมินวธีิการทาํงานท่ีเป็นขั้นตอนและผลงานของผูเ้รียน  

    2) ภาระงานหรือกิจกรรมท่ีมุ่งเน้นการสร้างลกัษณะนิสัย เช่น การรักษา

ความสะอาด การรักษาสาธารณสมบติั/ ส่ิงแวดลอ้ม กิจกรรมหน้าเสาธง เป็นตน้ จะประเมินดว้ย

วธีิการสังเกต จดบนัทึกเหตุการณ์เก่ียวกบัผูเ้รียน  

    3) ภาระงานท่ีมีลกัษณะเป็นโครงการ/โครงงาน เป็นกิจกรรมท่ีเนน้ขั้นตอน

การปฏิบติัและผลงานท่ีตอ้ง ใชเ้วลาในการดาํเนินการ จึงควรมีการประเมินเป็นระยะ ๆ เช่น ระยะก่อน

ดาํเนินโครงการ/โครงงาน โดยประเมินความพร้อม การเตรียมการและความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติังาน 

ระยะระหว่างดาํเนินโครงการ/โครงงาน จะประเมินการปฏิบติัจริงตามแผน วิธีการ และขั้นตอน 

ท่ีกาํหนดไวแ้ละการปรับปรุงระหว่างการปฏิบติัสําหรับระยะส้ินสุดการดาํเนินโครงการ/โครงงาน 

โดยการประเมินผลงาน ผลกระทบและวธีิการนาํเสนอผลการดาํเนินโครงการ/โครงงาน 
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     4) ภาระงานท่ีเน้นผลผลิตมากกว่ากระบวนการขั้นตอนการทาํงาน เช่น 

การจดัทาํแผนผงั แผนท่ี แผนภูมิ กราฟ ตาราง ภาพ แผนผงัความคิด เป็นต้น อาจประเมินเฉพาะ

คุณภาพของผลงานก็ได้ ในการประเมินการปฏิบติังาน ผูส้อนตอ้งสร้างเคร่ืองมือเพื่อใช้ประกอบ 

การประเมิน เช่น แบบมาตรประมาณค่า แบบบนัทึกพฤติกรรม แบบตรวจสอบรายงาน แบบบนัทึก 

ผลการปฏิบติัเป็นตน้ 

     สรุปไดว้า่ เกณฑก์ารประเมิน ประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ เกณฑ์ท่ีใชป้ระเมิน

การปฏิบติังานหรือช้ินงาน และระดบัคุณภาพหรือระดบัคะแนนเกณฑ์ท่ีจะบอกผูส้อนหรือผูป้ระเมิน

วา่การปฏิบติังานหรือผลงานนั้น ๆ ตอ้งพิจารณาส่ิงใดบา้ง ระดบัคะแนนหรือระดบัคุณภาพจะบอกวา่ 

การปฏิบติัหรือผลงานนั้นสมควรได้ระดับคุณภาพคะแนนนั้น ๆ ของเกณฑ์แต่ละตวัลีลกัษณะ

อยา่งไร 

  7.3.2 ประเภทของเกณฑก์ารประเมิน 

   นพเกา้  ณ พทัลุง (2551: 37) ไดแ้บ่งเกณฑก์ารประเมินเป็น 3 ประเภท คือ 

1) การให้คะแนนภาพรวม (Holistic Score) เป็นการให้คะแนนโดยดูภาพรวม 

ของการปฏิบติังานหรือผลงาน 

2) การประเมินแบบแยกส่วน เป็นการให้คะแนนท่ีแยกส่วนหรือองค์ประกอบ

คุณลักษณะของผลงานหรือกระบวนการ แล้วนําแต่ละส่วนหรือองค์ประกอบของคุณลักษณะ 

มารวมกนัเป็นคะแนนรวม 

3) การประเมินแบบแยกส่วนและเลือกประเมินอีกบางคุณลกัษณะ (Annotated 

Holistic Rubrics) ผูป้ระเมินจะประเมินแบบ Holistic Rubrics ก่อนแลว้จึงประเมินแยกส่วนอีกบาง

คุณลักษณะท่ีเด่น ๆ เพื่อใช้เป็นผลสะท้อนในบางคุณลักษณะของผูเ้รียน การให้คะแนนแบบ 

Holistic Rubrics ใชไ้ดง่้ายและใชเ้พียงไม่ก่ีคร้ังต่อผูเ้รียน 1 คน จะเป็นการประเมินในภาพรวมของ

ทุกคุณลกัษณะในการปฏิบติังาน ส่วนการให้คะแนนแบบ Analysis Rubrics  จะใชบ้่อยคร้ังโดยจะ

ประเมินแยกในแต่ละคุณลกัษณะงาน ซ่ึงการประเมินแบบน้ีมีประโยชน์ เม่ือสนใจวินิจฉัยหรือ

ช่วยเหลือผูเ้รียนวา่มีความรู้ความเขา้ใจในแต่ละส่วนหรือแต่ละคุณลกัษณะของการปฏิบติังานนั้น ๆ 

หรือไม่ ซ่ึงจะมีส่วนให้ครูไดช่้วยส่งเสริมหรือสร้างพฒันาการเรียนรู้ในแต่ละคุณลกัษณะของผูเ้รียน

ไดดี้ยิ่งข้ึน ส่วนแบบ Analysis Rubrics จะรวมขอ้จาํกดัของ Holistic และ Analysis ไวด้ว้ยกนั เร่ิมดว้ย 

การประเมินโดยภาพรวมของการปฏิบติังานด้วย Holistic แล้วผูป้ระเมินจะเลือกประเมินเพียง 

บางคุณลักษณะของงานแบบ Analysis ซ่ึงการประเมินเพียงบางคุณลักษณะน้ีจะไม่มีผลต่อ 

การเปล่ียนแปลงคะแนนท่ีประเมินแบบ Holistic ประโยชน์ก็คือจะมีความรวดเร็วในการประเมิน 

และเป็นการให้ผูป้ระเมินได้เลือกประเมินเฉพาะบางคุณลักษณะท่ีโดดเด่นเพียงไม่ก่ีองค์ประกอบ  
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เพื่อเป็นผลสะทอ้นให้แก่ผูเ้รียนแต่ไม่ประโยชน์ต่อการวินิจฉัยผูเ้รียนว่าบกพร่องในคุณลกัษณะใด

เพราะหลาย ๆ คุณลกัษณะไม่ไดถู้กประเมิน  

   กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2545: 18-21) กล่าวว่า แนวทางการวดั 

และประเมินผลการเรียนว่าวิธีการประเมินท่ีผูส้อนสามารถเลือกใช้ในการประเมินระหว่างเรียน  

มีดงัน้ี 

   1) การประเมินดว้ยการส่ือสารส่วนบุคคลไดแ้ก่  

    1.1) การถามตอบระหวา่งทาํกิจกรรมการเรียน  

    1.2) การพบปะสนทนาพดูคุยกบัผูเ้รียน  

    1.3) การพบปะสนทนาพดูคุยกบัผูเ้ก่ียวขอ้งของกบัผูเ้รียน  

    1.4) การสอบปากเปล่าเพื่อประเมินความรู้ความเขา้ใจและทศันคติ  

    1.5) การอ่านบนัทึกเหตุการณ์ต่าง ๆ ของผูเ้รียน 

    1.6) การตรวจแบบฝึกหดัและการบา้นพร้อมใหข้อ้มูลยอ้นกลบั  

   2) การประเมินจากการปฏิบติั (Performance Assessment) เป็นวิธีการประเมิน

งานหรือกิจกรรมท่ีผูส้อนมอบหมายให้ผูเ้รียนปฏิบติัเพื่อให้ได ้ขอ้มูลสารสนเทศผูเ้รียนเกิดการรู้ 

มานอ้ยเพียงใด 

   กรมวิชาการ สํานกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2539: 3-4) 

ไดแ้บ่งระดบัของการวดัภาคปฏิบติัออกเป็น 4 ระดบั คือ  

   1) การประเมินการปฏิบติัดว้ยการเขียนตอบ การประเมินแบบน้ีจะแตกต่าง 

ไปจากขอ้สอบเขียนตอบทัว่ไป เพราะการประเมินจะมุ่งการประยุกตใ์ชค้วามรู้และทกัษะท่ีเป็นผล

มาจากการเรียนรู้ และฝึกฝนมาก โดยคาํสั่งมกัจะใชค้าํวา่ “สร้าง” กบัการประเมินภาคปฏิบติัแบบน้ี 

การประเมิน ภาคปฏิบติัแบบน้ีจะใชว้ดัคุณภาพของผลท่ีเกิดจากการใชค้วามรู้และทกัษะของนกัเรียน 

โดยการเขียน ตอบ บางคร้ังก็มีความสาํคญัต่อการสอบปฏิบติัมากเช่นในการให้นกัเรียนทาํกิจกรรม

บางอย่างท่ีเส่ียง อนัตราย หรือต้องลงทุนสูงเป็นท่ีจะต้องรู้ว่า ผูป้ฏิบติัมีความรู้เพียงพอหรือไม่ 

ในการปฏิบติัการนั้น ๆ จึงตอ้งใช ้วิธีการประเมินดว้ยการเขียนตอบก่อนเพื่อท่ีจะช่วยหลีกเล่ียงอนัตราย

หรือความผดิพลาดท่ีเกิดจากการปฏิบติังานนั้น 

    2) การประเมินเชิงจาํแนก เป็นการประเมินท่ีแยกการปฏิบติังานออกเป็นส่วน ๆ 

ในระดบัความเป็นจริงต่าง ๆ แล้วให้นักเรียนนบอก ระบุจาํแนก หรืออธิบายในส่วนของงานนั้น 

เช่น ใหห้าจุดท่ี ไฟฟ้าลดัวงจรแลว้ใหร้ะบุเคร่ืองมืออุปกรณ์ และวิธีการท่ีจะใชใ้นการปฏิบติังานนั้น 

หรือถา้เป็นการประเมินท่ีสลบัซบัซ้อนยิ่งข้ึนไปอีก เช่น การให้จาํแนกการฟังเสียงการทาํงานของ

เคร่ืองยนตท่ี์ผดิปกติแลว้ หาสาเหตุวา่ทาํไมจึงมีเสียงเช่นนั้นและจะแก่ใหป้กติไดอ้ยา่งไร 
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   3) การประเมินการปฏิบติังานในสถานการณ์จาํลองการประเมินน้ีจะเน้น 

การใหน้กัเรียนไดป้ฏิบติังานในสถานการณ์ท่ีจาํลองข้ึนมาให้มีลกัษณะใกลเ้คียงกบัสถานการณ์จริง

มากท่ีสุด เช่น การใหน้กัเรียนตอนก่ิงพืชท่ีตดัออกมาจากตน้แลว้ เป็นตน้  

   4) การประเมินการปฏิบติัจริง การประเมินแบบน้ีถือว่ามีระดบัความเป็นจริง

ในการปฏิบติังานอยา่งสูงสุดนกัเรียนจะตอ้งปฏิบติังานภายใต ้สถานการณ์จริง ซ่ึงนกัเรียนอาจพบ

ปัญหาระหวา่งการปฏิบติั และตอ้งแสดงความสามารถในการแกปั้ญหาท่ีพบดว้ยการประเมินแบบน้ี

อาจกาํหนดให้ นกัเรียนทาํงานเป็น โครงการตั้งแต่เร่ิมจนส้ินสุดโครงการก็ไดข้ั้นตอนการปฏิบติัตาม

สภาพจริง เช่นมี การออกแบบ การเลือกใชว้สัดุ การปฏิบติัการประเมิน และปรับปรุงแกไ้ข เป็นตน้ 

  7.3.3 การสร้างเกณฑก์ารประเมิน 

   นพเกา้  ณ พทัลุง (2551: 36) กล่าววา่ การพฒันาเกณฑก์ารประเมิน มีรายละเอียด

ดงัน้ี 

   1) กาํหนดคุณลกัษณะการปฏิบติัของผูเ้รียนเป็นดา้น ยอ่มกาํหนดระดบัท่ีสูงสุด

ไปยงัตํ่าท่ีมีความเป็นไปได้ และกาํหนดระดบัตวัแทนของการปฏิบติัท่ีสามารถวดัได้ในระดับสูง 

กลางและตํ่า อยา่งน้อย 3 ระดบั การกาํหนดคะแนนสามารถเป็นไปไดท้ั้งเชิงปริมาณ เช่น 3 2 1  

เชิงคุณภาพ เช่น ดี ปานกลาง ควรปรับปรุง หรือทั้งสองแบบร่วมกนั เกณฑ์การให้คะแนนสําหรับ

ผลงาน 1 ช้ิน ควรมีไม่เกิน 6 ดา้นและไม่เกิน 10 ดา้น สาํหรับผลงานกลุ่ม 

   2) กาํหนดวิธีบรรยายรายละเอียดคุณลักษณะแต่ละระดบั โดยการสอบถาม

ผูเ้รียนให้เสนอความคิดเห็นต่อเกณฑ์นั้นดว้ย จะทาํให้เกณฑ์มีความชดัเจนข้ึนและทาํให้ผูเ้รียนเขา้ใจ

มาตรฐานท่ีเขาตอ้งทาํให้เสร็จ ส่งเสริมการวินิจฉยัตนเองทั้งในจุดเด่นและจุดบกพร่อง ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง

ของการวางแผนการสอน 

   3) หาตวัอย่างผลงานของผูเ้รียนและทดลองใช้เกณฑ์การประเมินอธิบายงาน

ช้ินนั้นให้เห็นความสัมพนัธ์ระหว่างการปฏิบติัและเกณฑ์ดงักล่าว โดยให้โอกาสผูเ้รียนจดัอนัดบั

ตวัอยา่งผลงานโดยใชเ้กณฑก์ารประเมิน 

   ชวลิต  ชูกาํแพง (2553: 144-145) กล่าววา่ ขั้นตอนการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ

การประเมินการปฏิบติังาน มีดงัน้ี  

   1) การกาํหนดพฤติกรรมท่ีบ่งช้ีทกัษะการปฏิบติั ซ่ึงเป็นผลจากการวิเคราะห์

จุดมุ่งหมายของการเรียนการสอนใหช้ดัเจน ผูท่ี้กาํหนดเป็นผูท่ี้มีความรู้ในงานท่ีทาํอยา่งดี  

   2) การเลือกรูปแบบของเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมและสร้างข้อรายการท่ีแทน

พฤติกรรมท่ีวดัขั้นตอน ผูว้ดัตดัสินใจว่าจะใช้แบบสังเกตแบบใดในการประเมินพฤติกรรม ทั้งน้ี 

ตอ้งพิจารณาให้เหมาสมกบัส่ิงท่ีตอ้งการวดั หากพฤติกรรมท่ีมุ่งวดัเน้นท่ีลาํดบัขั้นตอนการทาํงาน  
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ก็อาจใช้แบบตรวจสอบรายการ แต่หากเน้นท่ีคุณภาพของการปฏิบติัก็อาจใช้มาตราส่วนประมาณค่า

เป็นตน้ 

   3) การสร้างข้อรายการพฤติกรรมท่ีตอ้งการวดั โดยปกติจะแยกเป็นสองส่วน  

คือ รายการท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการปฏิบติังานและรายการท่ีแสดงถึงคุณภาพของงานท่ีปฏิบติั 

ตวัอยา่ง เช่น การกาํหนดเกณฑ์การให้คะแนนความสามารถในการปฏิบติังาน และเกณฑ์การประเมิน

คุณภาพงาน ในขั้นตอนน้ีการสร้างคู่มือเพื่อยึดเป็นเกณฑ์ในการให้คะแนน เป็นส่ิงท่ีตอ้งกระทาํเป็น

อยา่งยิง่เพื่อการใหค้ะแนนมีความเป็นปรนยัมากท่ีสุด วิธีการกาํหนดเกณฑ์การให้คะแนนมี 2 ประเภท 

ได้แก่ คุณภาพท่ีกาํหนดเป็นขอ้ความทัว่ไปไม่ยึดติดกับเน้ือหาและคุณภาพท่ีกาํหนดเป็นขอ้ความ 

ท่ีเจาะจงยดึติดกบัเน้ือหาท่ีตอ้งการวดั 

 

8.  ความพงึพอใจ 

 

 ความพึงพอใจเป็นปัจจยัท่ีสําคญัประการหน่ึงท่ีมีผลต่อความสําเร็จของงานท่ีบรรลุเป้าหมาย

ท่ีวางไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ อนัเป็นผลจากการไดรั้บการตอบสนองต่อแรงจูงใจหรือความตอ้งการ

ของแต่ละบุคคลในแนวทางท่ีวตัถุประสงค ์โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

      8.1 ความหมายของความพงึพอใจ 

  ความพึงพอใจมีความเก่ียวขอ้งกบั ความตอ้งการของมนุษย ์การจูงใจและความรู้สึก

โดยตรงซ่ึงเป็น 2 ลกัษณะ คือ ความรู้สึกในทางบวกและความรู้สึกในทางลบ ซ่ึงมีผูศึ้กษาคน้ควา้ 

ทั้งหลกัการและทฤษฎีเป็นจาํนวนมาก ผูว้จิยัจึงขอสรุปสาระสาํคญัพอสังเขป ดงัน้ี 

  ทรงสมร  คชเลิศ (2543: 12) ไดก้ล่าว สรุปเก่ียวกบัความพึงพอใจวา่ เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัอารมณ์ ความรู้สึก และทศันคติของบุคคลอนัเน่ืองมาจากส่ิงเร้าและแรงจูงใจ ซ่ึงปรากฏออกมา

ทางพฤติกรรมและเป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญัในการทาํกิจกรรมต่างๆ ของบุคคล 

  ราชบณัฑิตยสถาน (2545: 58) ไดใ้ห้ความหมายความพึงพอใจไวว้า่ หมายถึง พอใจ 

ชอบใจ 

  สถาพร  ดียิ่ง (2548: 9) ไดก้ล่าวว่า ความพึงพอใจต่อการเรียนการสอน หมายถึง

ความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบ เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย หรือความโน้มเอียงของความรู้สึกของนกัศึกษา 

ครู ท่ีรู้สึกชอบหรือไม่ชอบ เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยต่อการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น

ศูนยก์ลาง โดยวธีิการเรียนแบบร่วมมือ ดา้นการเตรียมการสอน ดา้นการดาํเนินการสอน ดา้นการอาํนวย

ความสะดวกและดา้นการประเมินผล โดยใช้แบบวดัท่ีมีลกัษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
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ตั้งแต่ความพึงพอใจต่อการเรียนการสอน ระดบัมากท่ีสุดจนถึงจนถึงความพึงพอใจต่อการเรียนการสอน

ระดบันอ้ยท่ีสุด 

  อคัรเดช  จาํนงธรรม (2549: 31) กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกชอบ พอใจ 

และประทบัใจจากการได้รับการตอบสนองตามความตอ้งการและมีความสุขเม่ือได้รับผลสําเร็จ  

ซ่ึงจะแสดงออกมาทางพฤติกรรม โดยสังเกตไดจ้ากสายตา คาํพดู และการแสดงออกทางพฤติกรรม 

  จากการศึกษาความหมายความพึงพอใจ คือการแสดงออกของนกัเรียนถึงความรู้สึก

ชอบมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย หรือนอ้ยท่ีสุดของการเรียน การสอนของครูผูส้อน  

 

 8.2  แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจ 

  การท่ีบุคคลจะเกิดความพึงพอใจในการเรียนจะตอ้งอาศยัปัจจยัหลายอยา่งมากกระตุน้

ให้เกิด ความรักหรือทศันคติท่ีดีต่อการเรียนนั้น และบุคคลจะเกิดความพึงพอใจนั้นจะตอ้งมีการจูง

ใจให้ เกิดข้ึน แรงจูงใจหรือการจูงใจ (Motivation) หมายถึง สภาวะท่ีอินทรียถู์กกระตุน้หรือถูก

ผลกัดนัให ้แสดง พฤติกรรม เพื่อไปยงัจุดหมายปลายทางท่ีวางไว ้

  Good (1973: 281) ไดก้ล่าวไวว้่า หมายถึง วตัถุหรือสภาวะใด ๆ ท่ีสามารถให้เกิด 

การจูงใจได ้ 

  Whitehead (1967: 1-41) กล่าวถึง การสร้างความพอใจ และขั้นตอนของการ พฒันา 

มี 3 ขั้นตอน คือ จุดยนื จุดแยง่ และจุดปรับ ซ่ึงไวทเ์ฮด เรียกช่ือใหม่เพื่อใช ้ในการศึกษาวา่การสร้าง

ความพึงพอใจ การทาํความกระจ่าง และการนาํไปใชใ้นการเรียนรู้ใด ๆ ควรเป็นไปตาม 3 จงัหวะ 

คือ 1) การสร้างความพึงพอใจ – นกัเรียนรับส่ิงใหม่ ๆ มีความต่ืนเตน้ พอใจในการได ้พบและเก็บ 

ส่ิงใหม่ 2) การทาํความกระจ่าง - มีการจดัระเบียบ ใหค้าํจาํกดัความ มีการกาํหนดขอบเขตท่ีชดัเจน 

3) การนาํไปใช ้– นาํส่ิงใหม่ท่ีได ้มาไปจดัส่ิงใหม่ท่ีจะได ้พบต่อไป เกิดความต่ืนเตน้ท่ีจะเอาไปจดั

ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีเขามา  

  Bloom (1976: 72-74) มีความเห็นวา่ถา้สามารถจดัให้ ผูเ้รียนไดท้าํพฤติกรรมตามท่ี 

ตนเองตอ้งการก็น่าจะคาดหวงัแน่นอนวา่ผูเ้รียนทุกคนได ้เตรียมใจสําหรับกิจกรรมท่ีตนเองเลือกนั้น 

ดว้ยความกระตือรือร้นพร้อมดว้ยความมัน่ใจ เราสามารถเห็นความแตกต่างของความพร้อมดา้นจิตใจ 

ไดช้ัดเจนจากการปฏิบติัของนักเรียนต่องานท่ีเป็นวิชาบงัคบักบัวิชาเลือก หรือส่ิงนอกโรงเรียน 

ท่ีผูเ้รียน อยากเรียน เช่น การขบัรถยนต ์การเล่นดนตรี เกมส์ หรือส่ิงท่ีผูเ้รียนอาสาสมคัรและสามารถ

ตดัสินใจได ้โดยเสรีในการเรียน การมีความกระตือรือร้น ความพึงพอใจและมีความสนใจเม่ือเร่ิมเรียน 

จะทาํให้ ผูเ้รียน เรียนได ้ เร็ว และมีความสําเร็จสูงช่วงสําคญัของการจดัประสบการณ์ เพื่อสร้าง

ความรู้ ท่ีดีต่อการเรียนน้ี ทั้งไวทแ์ละบลูมเห็นวา่ตอ้งทาํในระดบัประถมศึกษา เพราะบุคคลท่ีมีอายุ
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ตํ่ากวา่ 14 ลงมา มีพฒันาการ อยูใ่นขั้นตอนของความสนใจความพึงพอใจ (Whitehead, 1967: 33) 

และเป็นช่วงการสร้างฐานของการ สะสมความรู้ สึกท่ีดีต่ออดีต ประสบการณ์ความสําเร็จในชั้นเรียน

ท่ีสูงข้ึนไปหรือในเด็กท่ีอายมุากข้ึน การสร้างหรือการเปล่ียนแปลงความรู้สึกจะทาํได ้ยาก (Bloom, 

1976: 104-105) 

  จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจไดว้่า การสร้างแรงจูงใจท่ีเหมาะสม

ในแง่บวกหรือแง่ลบจะช่วย ให ้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ท่ีดีส่งผลให้ผูเ้รียนมีกาํลงัใจอยากรู้อยากเรียน

หรือหลีกเล่ียงส่ิงท่ีไม่ควรปฏิบติั ดงันั้น การสร้างแรงจูงใจจึงควรอยู่ในระดบัท่ีเหมาะสมและ 

มีความหมายกบัผูเ้รียนซ่ึงจะส่งผลต่อความพึงพอใจของนกัเรียน การสร้างแรงจูงใจบางเร่ืองหาก

มากไปอาจทาํใหผู้เ้รียนเกิดความเบ่ือหน่ายได ้เช่น การใหร้างวลัหรือคาํชมเชย 

 

      8.3 การวดัและประเมินความพงึพอใจ 

  ความพึงพอใจเป็นทศันคติในทางบวกต่อบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง การวดัวา่บุคคลมี

ความรู้สึกพึงพอใจหรือไม่พอใจ ไวส้รุปไดด้งัน้ี 

  Powell (1963 อา้งถึงใน อรอนงค ์ ยกสกูล, 2556: 75) กล่าววา่ การวดัความพึงพอใจ

สามารถวดัไดห้ลายวธีิ เช่นการสังเกต การสัมภาษณ์ และการใชแ้บบสอบถาม การจะนาํวิธีใดมาใช้

ข้ึนอยูก่บัผูท่ี้นาํไปใช ้ดงัน้ี 

  1) แบบวดัความพึงพอใจ จะประกอบด้วยข้อความชุดหน่ึง แสดงความรู้สึกชอบ

หรือไม่ต่อขอ้ความต่าง ๆ เหล่าน้ี 

  2) ใช้แบบสอบถามปลายเปิด โดยให้ผูต้อบมีอิสระท่ีจะตอบคาํถามต่าง ๆ ได้ตาม

ความรู้สึกท่ีแทจ้ริงของตน 

  3) ใช้การสัมภาษณ์ ซ่ึงผู ้ถูกสัมภาษณ์สามารถสังเกตเห็นพฤติกรรมของผู ้ถูก 

สัมภาษณ์ได ้

  ถวิล  ธาราโรจน์ (2520 อา้งถึงใน อรอนงค ์ ยกสกูล, 2556: 76) ไดก้ล่าวถึงการวดั

ความพึงพอใจไวว้า่ในการวดัความรู้สึก หรือการวดัทศันคตินั้นจะวดัออกมาในลกัษณะของทิศทาง 

ซ่ึงมีอยู ่2 ทิศทางคือ ทางบวกหรือ ทางลบ ทางบวก หมายถึง การประมาณค่าความรู้สึก ไปในทางท่ีดี 

ชอบ หรือพอใจ ส่วนทางลบจะเป็นหารประเมินค่าความรู้สึกไปในทางท่ีไม่ดี ไม่ชอบหรือไม่พอใจ 

และการวดัในลกัษณะปริมาณ ซ่ึงเป็นความเขม้ขน้ ความรุนแรง หรือระดบัทศันะคติไปในทิศทางท่ี

พึงประสงค ์หรือไม่พึงประสงคน์ัน่เอง ช่างวธีิการวดัมีหลายวิธี เช่น วิธีการสังเกต วิธีการสัมภาษณ์ 

วธีิการใชแ้บบสอบถาม ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
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  1) วิธีการสังเกต เป็นการใช้ตรวจสอบบุคคลอ่ืนโดยการเฝ้ามองและจดบนัทึกอย่างมี

แบบแผน วธีิเป็นวธีิการศึกษาท่ีเก่าแก่ และยงัเป็นท่ีนิยมใชอ้ยา่งแพร่หลายจนถึงปัจจุบนั แต่ก็เหมาะสม

กบัการศึกษาเป็นรายกรณีเท่านั้น 

  2) วิธีการสัมภาษณ์ เป็นวิธีการท่ีผูว้ิจยัจะตอ้งออกไปสอบถามโดยการพูดคุยกบับุคคล

นั้น ๆ โดยมีการเตรียมแผนงานล่วงหนา้ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเป็นจริงมากท่ีสุด 

  3) วิธีการใช้แบบสอบถาม วิธีน้ีเป็นการใช้แบบสอบถามท่ีมีขอ้คาํอธิบายไวอ้ย่าง

เรียบร้อยเพื่อให้ผูต้อบทุกคนตอบมาเป็นแบบแผนเดียวกนั มกัใช้กรณีท่ีตอ้งการขอ้มูลจากกลุ่ม

ตวัอยา่งจาํนวนมาก ๆ วิธีน้ีนบัเป็นวิธีท่ีนิยมใชใ้นปัจจุบนัวิธีหน่ึง คือ มาตรส่วนลิเคิร์ท ประกอบดว้ย

ขอ้ความท่ีแสดงทศันคติของบุคคลท่ีต่อส่ิงเร้าอย่างใดอย่างหน่ึง แล้วมีคาํตอบท่ีแสดงถึงระดับ

ความรู้ 5 คาํตอบ เช่น มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

  จากรูปแบบการวดัความพึงพอใจท่ีกล่าวมา สรุปว่า การวดัความพึงพอใจนั้น ซ่ึงวดั

จากแบบสอบถามความคิดเห็น  การสังเกตและการสัมภาษณ์ของนกัเรียนซ่ึงไดค้่าจาก ประมาณค่า 

(Rating scale) 5 สเกล คือ 5, 4, 3, 2 และ 1 เป็น มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และนอ้ยท่ีสุด

ตามลาํดบั 

 

 8.4 การสร้างเคร่ืองมือประเมินความพงึพอใจ 

  บุญชม  ศรีสะอาด (2545: 59-63) กล่าวว่าการสร้างเคร่ืองมือประเมินความพึงพอใจ 

มีขั้นตอน ดงัน้ี 

  8.4.1 ศึกษาแบบสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียนจากเอกสารตาํราท่ีเก่ียวขอ้ง 

  8.4.2 ศึกษาวิธีทางสถิติสําหรับการวิจยั เทคนิคท่ีใชใ้นการสร้างเคร่ืองมือเก็บรวบรวม

ขอ้มูล การสร้างแบบสอบถามและเทคนิคในการรวบรวมข้อมูลและวิธีการตรวจสอบมาตราส่วน

ประมาณค่า 

  8.4.3 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน มีลักษณะเป็นมาตรฐานส่วน 

ประมาณค่า ซ่ึงมี 5 ระดบั คือ พอใจมากท่ีสุด พอใจมาก พอใจปานกลาง พอใจน้อย พอใจน้อยท่ีสุด 

เกณฑใ์นการประเมินความพึงพอใจ มีดงัน้ี (บุญชม  ศรีสะอาด และคณะ, 2550) 

   5 หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมาก 

   3 หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 

   2 หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบันอ้ย 

   1 หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบันอ้ยท่ีสุด 
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   ใชก้ารแปลความหมาย ดงัน้ี 

   คะแนน 4.51–5.00 นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 

   คะแนน 3.51–4.50 นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมาก 

   คะแนน 2.51–3.49 นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 

   คะแนน 1.51–2.50 นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบันอ้ย 

   คะแนน 1.00–1.49 นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบันอ้ยท่ีสุด 

  ชวลิต ชูกาํแพง (2550: 115-126) จากการศึกษาวิจยัดา้นคุณลกัษณะจิตพิสัยท่ีผ่านมา 

พบว่าการใชม้าตราส่วนประมาณค่าเป็นวิธีท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุด เน่ืองจากมีความเป็นปรนยั

สูง และสามารถวดัไดก้บัหลายคนในเวลาอนัสั้น จึงขอกล่าวรายละเอียดการพฒันาและละวธีิดงัน้ี 

  1) การสร้างแบบทอร์สโตน  

   ส่วนดีของเคร่ืองมือวดัแบบน้ีตรงท่ีไม่ต้องมาตราตวัเลขติดเอาไวใ้ห้ผูต้อบเห็น  

จะมีแต่ขอ้ความแสดงความรู้สึกทั้งทางบวก  กลาง และลบ ครบตามจาํนวนมาตราท่ีกาํหนดไวต้อน

สร้างตอนแรกเท่านั้น เช่น อาจจะกาํหนด 5 มาตรา จาํนวนขอ้น้อยท่ีสุดควรได้ 5 ขอ้ ถ้ากาํหนด

มาตรวดัไว ้11 มาตรา จาํนวนขอ้ความท่ีแสดงความรู้สึกทั้งทางบวกและลบอยา่งนอ้ยตอ้งให้ใชไ้ด ้

11 ขอ้ วธีิการดาํเนินการสร้างมีขั้นตอนดงัน้ี 

   1.1) ขั้นรวบรวมขอ้ความ เม่ือเลือกเป้าความพึงพอใจโดยการหาขอ้ความท่ีแสดง

ความรู้สึกต่อเป้านั้นทั้งทางบวกเป็นกลางและทางลบ  ยิ่งมากเท่าไรยิ่งดี ท่ีเคยสร้างกนัมีตั้งแต่ 80 – 

300 ขอ้ความ ขอ้ความนั้นอาจมาจากการบอกกล่าวของคนทัว่ไป ของเพื่อนร่วมงานหนงัสือพิมพ ์

วารสาร นิตยสาร และหนงัสือต่าง ๆ ขอ้ความน้ีถือเป็นความเช่ือท่ีคนทัว่ไปมีต่อเป้าความพึงพอใจ 

นั้น ๆ ลกัษณะขอ้ความควรจะเป็นดงัน้ี 

1.1.1) เป็นความรู้สึกสะทอ้นใหเ้ห็นตั้งแต่บวกมาท่ีสุดถึงลบมากท่ีสุด 

1.1.2) ตอ้งไม่เป็นความจริงหรือสามารถแปลเป็นจริงได ้

1.1.3) ควรเป็นปัจจุบนัมากกวา่เป็นอดีต 

1.1.4) ไม่ควรเป็นข้อความท่ีแปลได้หลายทาง คลาดเคล่ือนต่อเป้าความ 

พึงพอใจ 

1.1.5) ควรง่ายไม่สลบัซบัซอ้นมากนกั 

1.1.6) เป็นขอ้ความกะทดัรัด ไดใ้จความดี 

1.1.7) ควรหลีกเล่ียงคาํวา่ทั้งหมด เสมอ ๆ ไม่เคย ไม่เลย 

1.1.8) คาํว่า “เพียงเท่านั้น ขณะ ตอ้ง อยา่ ให้ระวงั” ไม่จาํเป็นจริง ๆ ไม่ควร

นาํมาใช ้
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1.1.9) ระวงัข้อความท่ีมีความหมายแง่หลายมุม และประเภทปฏิเสธซ้อน

ปฏิเสธ 

1.1.10) ขอ้ความควรให้คลุมเร่ืองท่ีทาํมากท่ีสุด และควรมีจาํนวนมาก ๆ ไว ้

เม่ือวเิคราะห์แลว้จะไดค้รบมาตราตามท่ีกาํหนด 

   1.2) เตรียมขอ้ความเพื่อประเมิน รวบรวมขอ้ความท่ีไดจ้ากขั้นท่ี 1 แลว้นาํมาเขียน

คาํช้ีแจง และเลือกมาตราว่าจะเอาจาํนวนเท่าไร โดยแนวคิดเร่ิมแรกของเทอร์สโตนใช้ 11 มาตรา 

แต่เราจะกาํหนดเป็นอยา่งอ่ืนก็ไดต้ามความตอ้งการ เช่น 3 หรือ 5 หรือ 7 หรือ 9 ก็ได ้จะกาํหนดเป็น

คู่ก็ได ้เช่น 4 หรือ 6 หรือ 8 เป็นตน้ การเขียนคาํช้ีแจงควรบอกดว้ยว่า ขอ้ความน้ีวดัเจตคติเร่ืองใด  

มีก่ีขอ้ความ แนวการพิจารณาทาํอยา่งไร ต่อจากนั้นพิมพข์อ้ความไวท้างซ้ายมือมาตราท่ีกาํหนดไว้

ทางขวาหรือขา้งล่างขอ้ความก็ได ้เพื่อเสนอให้ผูเ้ชียวชาญพิจารณาวา่ ตามความจริงแลว้ขอ้ความน้ี

ควรอยูร่ะดบัใดของความรู้สึก ผูเ้ช่ียวชาญจะพิจารณาโดยไม่เอาเจตคติของตนเองไปเก่ียวขอ้ง 

   1.3) ให้ผูเ้ชียวชาญพิจารณา ผูเ้ช่ียวชาญหรือผูช้าํนาญการในท่ีน้ีจะเป็นใครก็ได ้

ท่ีมีความรู้เร่ืองการสร้างเคร่ืองมือความพึงพอใจ แบบน้ีหรือเป็นผูส้ามารถฟังอธิบายแลว้สามารถ

พิจารณาได ้แต่ควรเป็นผูท่ี้มีประสบการณ์และมีเหตุผลพอสมควร ผูพ้ิจารณาควรใช้อย่างน้อย 30 คน 

ยิ่งมากเท่าไรยิ่งดี หน้าท่ีของผูพ้ิจารณาคืออ่านขอ้ความแต่ละขอ้พิจารณาดูจริง ๆ แลว้ขอ้ความนั้น

เป็นการแสดงความรู้สึกต่อกลุ่มเป้าความพึงพอใจ ทางบวกหรือลบ หรืออยู่กลาง อย่าไดเ้อาความ 

พึงพอใจ ของตนเองใช้พิจารณาเป็นอนัขาด เม่ือพิจารณาแลว้เห็นว่าขอ้ความนั้น แสดงความรู้สึก

ทางบวกกบัเป้าเจตคติก็แปลวา่จะตอ้งคลุมมาตราตั้งแต่ 6-11 แน่นอน  

   1.4) คาํนวณค่ามาตรา ตามสูตร จากผูเ้ชียวชาญพิจารณาแจกแจงความถ่ีเป็นขอ้ๆ  

   1.5) การเลือกขอ้ความขั้นสุดทา้ย 

   1.6) การตอบและการใหค้ะแนน 

  2) การสร้างแบบลิเคิร์ท  

   เคร่ืองมือวดัเจตคติแบบลิเคิร์ทเป็นวิธีการสร้างท่ีง่ายกว่าวิธีของเทอร์สโตน  

มีความเช่ือมัน่สูง และพฒันาเพื่อวดัดา้นความรู้ไดห้ลากหลายอยา่ง การสร้างเคร่ืองมือวดัความพึงพอใจ 

แบบน้ีเป็นวิธีประเมินนํ้ าหนักความรู้สึกของขอ้ความในตอนหลงั คือ หลงัจากเอาเคร่ืองมือไป 

สอบวดัแลว้ ซ่ึงตรงขา้มกบัแบบของเทอร์สโตนท่ีกาํหนดค่านํ้ าหนกัของขอ้ความไวก่้อนการนาํไป

สอบ การสร้างขอ้ความท่ีแสดงความรู้สึกต่อเป้าความพึงพอใจ จะตอ้งให้ครอบคลุมและสัมพนัธ์ 

ซ่ึงกนัและกนั ขอ้ความอาจจะเป็นทางบวกหมดหรือทางลบหมดหรือผสมกนัก็ได ้

   ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือวดัความพึงพอใจ แบบลิเคิร์ท มีดงัน้ี 

2.1) เลือกช่ือเป้าเจตคติ 
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2.2) เขียนขอ้ความท่ีแสดงความรู้สึกต่อเป้าความพึงพอใจ โดยวิเคราะห์แยกแยะ 

ดูใหค้รอบคลุมลกัษณะของขอ้ความ 

2.3) การตรวจสอบขอ้ความ เป็นการตรวจสอบขั้นแรก เพื ่อดูให้แน่ช ัดว ่า

ขอ้ความนั้นเขียนไวเ้หมาะสมดีหรือไม่ การตอบจะให้ตอบว่าชอบ ไม่ชอบ ดี ไม่ดี หรือเห็นดว้ย  

ไม่เห็นด้วย ควรใช้มาตรา 3 มาตรา, 4 มาตรา หรือ 5 มาตรา เป็นตน้ การเขียนการแสดงออก 

ในมาตราวดัแบบลิเคิร์ท 

2.4) การให้นํ้ าหนกัในช่วงแรกๆ ของการพฒันาจะมีวิธีการให้คะแนนแบบต่าง ๆ

ในระยะหลังลิเคิร์ทจึงแนะให้ใช่วิธีการกาํหนดตวัเลขโดยพลการได้เลย โดนให้ตวัเลขเรียงค่า

ตามลาํดบัความสาํคญัของตวัเร้าหรือตวัเลือก จะใช ้0, 1, 2, 3, 4 หรือ 1, 2, 3, 4, 5 หรือ -2, -1, 0, 1, 2 

ก็ไดท้ั้งนั้น 3 แบบน้ีสัมพนัธ์เป็น 1.00 คือตวัเดียวกนันัน่เอง เพียงแต่เอาตวัคงท่ีบวกหรือลบออก

เท่านั้น ตวัเลขแบบน้ีคะแนนเฉล่ียจะเปล่ียนแปลงแต่ความแปรปรวนคงท่ี 

2.5) การทดลองคุณภาพเบ้ืองตน้ ในระยะน้ีตอ้งการศึกษาว่าขอ้ความแต่ละขอ้มี

อาํนาจจาํแนกผูท่ี้มีเจตคติสูงกบัมีเจตคติตํ่าแตกต่างกนัหรือไม่ นัน่คือพยายามหาวา่ขอ้ความขอ้นั้น 

ถ้าใครตอบมาตราสูงแสดงว่ามีเจตคติสูง ถ้าใครตอบมาตรตํ่าจะเป็นคนมีเจตคติตํ่าจริงหรือไม่

นัน่เอง การจะสามารถบอกไดด้งักล่าวมาแลว้ จะตอ้งเอาขอ้ความทั้งหมายไปทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่ง

อย่างน้อยก็ 100 คนข้ึนไปจึงจะดี เม่ือสอบเสร็จแล้วนาํมาตรวจให้คะแนนแต่ละขอ้อย่าลืมกลับ 

ค่ามาตราในกรณีเป็นขอ้ความกล่าวในทางลบ แล้วรวมคะแนนเป็นของแต่ละคน กรณีขอ้สอบมี 

100 ข้อมีค่ามาตรา 4 ค่า แปลว่าคนได้เจตคติน้อยท่ีได้คะแนน 100 คนได้คะแนนสูงสุด 400  

เอาคะแนนแต่ละคนเรียงกนัตามลาํดบั แลว้ตดักลุ่มไดค้ะแนนสูง 25%และกลุ่มไดค้ะแนนตํ่า 25% 

ต่อจากนั้นเอาแต่ละขอ้มาแจกแจงความถ่ีว่าแต่ละขอ้ แต่ละมาตราของตวัเลือกมีจาํนวนคนกลุ่มสูง

ตอบเท่าไร คนกลุ่มตํ่าตอบเท่าไร 

2.6) การจดัแบบทดสอบ เม่ือได้ข้อสอบท่ีมีอาํนาจจาํแนกดีแล้ว พิจารณาว่าจะ

กาํหนดก่ีขอ้ ตามหลกัการถา้ขอ้ความมีคุณภาพมากจะใช้ 10-15 ขอ้ก็ได้ แต่โดยทัว่ไปแลว้ จะมี

ตั้งแต่ 20 ขอ้ข้ึนไป เพราะถา้จาํนวนขอ้น้อยความเช่ือมัน่มกัจะมีค่านอ้ยความเท่ียงตรงก็ได ้อาจจะ

เป็นเพราะขอ้ความแสดงความรู้สึกหรือความเช่ือต่อเป้าอาจไม่ครอบคลุมทุกอยา่งในเป้าแบบทดสอบ

วดัความพึงพอใจ บางฉบบัจึงมีเป็น 100 ขอ้ การให้จาํนวนขอ้ความคาํนึกถึงกลุ่มตวัอยา่งและระดบั

อาย ุความสามารถในการอ่านอาจทาํให้เกิดความเบ่ือหน่ายในการตอบ ระดบัเด็ก ๆ จึงไม่ควรมีหลายขอ้

จนเกินไป 

2.7) การตรวจให้คะแนน การให้คะแนนให้ตามมาตรท่ีกาํหนดแต่ละขอ้ ถา้เป็น

ขอ้ความเปล่ียนมาเป็นตวัเลข แต่ถา้เป็นตวัเลขแลว้ก็นาํตวัเลขท่ีผูต้อบเลือกมารวมเลย กรณีขอ้ความ
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เป็นความรู้สึกทางลบ จะตอ้งกลบัตวัเลขกนักบัขอ้ความท่ีเป็นไปทางบวก ถา้ตวัเลือกเป็นการอธิบาย

หรือบรรยาย  

2.8) การหาคุณภาพอ่ืน ๆ เช่น ความเช่ือมัน่และเท่ียงตรงความเช่ือมัน่ หาไดโ้ดย

วธีิสอบซํ้ า คู่ขนาน แบ่งคร่ึงฉบบั สัมประสิทธ์ิ แอลฟา ซ่ึงเป็นวธีิท่ีนิยมใชค้วามเท่ียงตรงหาได ้

  3) การสร้างแบบออสกดู 

   ออสกูดเป็นหัวหน้าคณะในการพฒันาเคร่ืองมือวดัความพึงพอใจ แบบหน่ึงในปี 

ค.ศ. 1957 ใชช่ื้อเคร่ืองวดัแบบน้ีวา่ มาตรวดัแบบนบัจาํแนก 

   การสร้างมาตราวดัความพึงพอใจ แบบนัยจาํแนก อาศยัทฤษฎีและผลงานวิจยั

เก่ียวกบัความหมายของคาํ ในประโยคท่ีแสดงความรู้สึกประโยคหน่ึงนั้นดูเหมือนเป็นประโยคยาว

แต่ความจริงแลว้อาจจะแทนดว้ยคาํท่ีมีความหมายเพียงคาํเดียว เช่น ครูเป็นอาชีพท่ีน่ายกยอ่งคาํสําคญั

ท่ีแสดงความรู้สึกจากประโยคน้ีคือคาํวา่ “ยกย่อง” เป็นตน้ คาํทางภาษาต่าง ๆ นั้นมีลกัษณะอยู่ 2 

อยา่งคือ บางคาํมีความหมายเพียงแง่เดียวเรียก Denotation  

  ขั้นตอนการสร้างตามวธีิของออสกดูมีดงัน้ี  

3.1) ศึกษาคาํตรงขา้มท่ีเก่ียวขอ้กบัมโนภาพ (เป้าความพึงพอใจ)  

3.2) หาความถ่ีของคาํท่ีเก่ียวขอ้แต่ละคาํ  

3.3) เลือกเอาคาํท่ีมีความหมายเก่ียวข้องท่ีมีคนบรรยายมากเป็นหลัก นั่นคือ

พยายามเอาคาํท่ีมีความถ่ีสูงพอประมาณ  

3.4) นําคาํท่ีมีความหมายท่ีได้เลือกไวใ้นขั้นท่ี 3 มาจัดเป็นคาํตรงข้ามกันคู่ ๆ  

แล้วให้ผู ้ชาญทางภาษาไทยช่วยวิจารณ์แสดงความคิดเห็น ว่าคําตรงข้ามนั้ นใช้ได้หรือไม่  

ถา้ผูช้าํนาญดา้นภาษาเห็นสอดคลอ้งกนัเกินคร่ึง  

3.5) นาํคาํตรงขา้มแต่ละคู่มาสร้างเป็นมาตราวดัความรู้สึกต่อเป้าความพึงพอใจ 

คือ มโนภาพมาตราท่ีใช้อาจจะเป็น 3 ช่อง 4 ช่อง 5 ช่อง 6 ช่อง หรือ 7 ช่อง ช่องก็ได้ แล้วแต่ 

ความตอ้งการ 

3.6) นาํไปใชท้ดลองสอบกบักลุ่มตวัอยา่งแลว้นาํมาวิเคราะห์หาอาํนาจาํแนกของ

แต่ละขอ้ตามแนวของการวิเคราะห์ t-test แบบลิเคิร์ทก็ได้ หรือหาโดยวิธีเอาคะแนนแต่ละข้อ

สัมพนัธ์กบัคะแนนรวมก็ได ้ถา้มีความสัมพนัธ์สูงก็ใชไ้ด ้การเลือกก็ควรเลือกเอาเฉพาะมาตราท่ีมี

อาํนาจจาํแนกสูงเท่านั้น 

3.7) ศึกษาคุณภาพอ่ืน ๆ เช่น ความเช่ือมัน่ ความเท่ียงตรงเป็นท่ีแน่ใจวิธีเดียวกบั

แบบลิเคิร์ท 
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 งานวิจยัน้ีไดส้ร้างเคร่ืองมือประเมินความพึงพอใจของแบบลิเคิร์ท ท่ีมีลกัษณะของระดบั

ความพึงพอใจของแต่ละขอ้มีทางเลือกอยู่ 5 ทาง คือ พอใจมากท่ีสุด พอใจมาก พอใจปานกลาง 

พอใจน้อย พอใจน้อยท่ีสุด การให้คะแนนคาํตอบของขอ้ความ เป็นดงัน้ี ความพึงพอใจมากท่ีสุด  

ให้ 5 คะแนน ความพึงพอใจมาก ให้ 4 คะแนน ความพึงพอใจปานกลาง ให้ 3 คะแนน ความพึงพอใจ

นอ้ย ให ้2 คะแนนความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด  ให ้1 คะแนน ซ่ึงตรงการความตอ้งการของงานวจิยั  

 

9.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 9.1 งานวจัิยเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนทกัษะปฏิบัติของแฮร์โรว์ 

 กาญจนี  ฉนัสิมา (2553: 79) ไดศึ้กษา ผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ สาระนาฏศิลป์ 

เร่ือง เซ้ิงเก็บสมุนไพรในสะเดาชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนบา้นยาง (อาสาพฒันา 3) ตามแนวคิด

ของแฮร์โรว ์ผลการศึกษาพบวา่ 1) ดา้นความรู้ ความเขา้ใจ นกัเรียนมีคะแนนการทดสอบหลงัเรียน 

เฉล่ียร้อยละ 83.33 นกัเรียนมีผลคะแนนการปฏิบติัใบงาน พิจารณาโดยรวมผลการประเมินเฉล่ีย

ร้อยละ 81.24 นกัเรียนมีคะแนนการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน เฉล่ียร้อยละ 87.85 

2) ดา้นทกัษะปฏิบติักิจกรรมนาฏศิลป์ สาระนาฏศิลป์ ตามแนวคิดของแฮร์โรวพ์ิจารณาโดยรวม 

ผลการประเมินอยูใ่นระดบัดี คือ เฉล่ียร้อยละ 82.49 และ 3) ดา้นผลการจดักิจกรรมการเรียนการรู้ 

สาระนาฏศิลป์ เร่ือง เซ้ิงเก็บสมุนไพรในสะเดา ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนบา้นยาง (อาสาพฒันา 

3) ตามแนวคิดของแฮร์โรว ์ ช่วยให้นักเรียนไดป้ฏิบติัทกัษะดา้นนาฏศิลป์เป็นไปอย่างมีระบบ 

นกัเรียนมีความกระตือรือร้นและมีความสุขในการเรียน โดยสรุป ผลการจดักิจกรรมการเรียนการรู้ 

สาระนาฏศิลป์ เร่ือง เซ้ิงเก็บสมุนไพรในสะเดา ตามแนวคิดของแฮร์โรว ์ ช่วยพฒันาดา้นความรู้ 

ความเขา้ใจ ความสามารถดา้นทกัษะปฏิบติัดา้นนาฏศิลป์ให้ดีข้ึน ทาํให้นกัเรียนมีความกระตือรือร้น

และมีความสุขในการเรียนสามารถนาํไปพฒันาการเรียนการสอนสาระนาฏศิลป์ได ้

 สมจิตร  ศรีหาวงษ ์(2553: 82) ไดศึ้กษาเร่ือง ผลการพฒันาความสามารถดา้นการวาดภาพ

ระบายสีด้วยการจดักิจกรรมท่ีเน้นทกัษะปฏิบติัตามแนวคิดของแฮร์โรว  ์ (Harrow) กลุ่มสาระ 

การเรียนรู้ศิลปะ สาระทศันศิลป์ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการศึกษาพบวา่ 1) การจดักิจกรรมท่ีเนน้

ทกัษะปฏิบติัตามแนวคิดของแฮร์โรว ์ (Harrow) เร่ืองการวาดภาพระบายสี กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ 

สาระทศันศิลป์ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีประสิทธิภาพเท่ากบั 85.79 /82.11 2) ดชันีประสิทธิผลของ

การจดักิจกรรมท่ีเน้นทกัษะปฏิบติัตามแนวคิดของแฮร์โรว ์ (Harrow) เร่ืองการวาดภาพระบายสี  

มีค่าเท่ากบั 0.6855 และ 3) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเรียนดว้ยกิจกรรมท่ีเนน้ทกัษะปฏิบติัตาม

แนวคิดของแฮร์โรว ์ (Harrow) เร่ืองการวาดภาพระบายสี มีความพึงพอใจในระดบัมาก (X = 3.82)
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โดยสรุป การจดักิจกรรมท่ีเน้นทกัษะปฏิบติัตามแนวคิดของแฮร์โรว ์ (Harrow) เร่ืองการวาดภาพ

ระบายสี กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ สาระทศันศิลป์ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีประสิทธิภาพประสิทธิผล 

สามารถแกปั้ญหาและพฒันากิจกรรมการเรียนรู้ไดบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรกิจกรรมท่ี

เน้นทกัษะปฏิบติัตามแนวคิดของแฮร์โรว ์ (Harrow) จึงมีความเหมาะสมท่ีจะนาํไปใชใ้นการจดั 

กิจกรมการเรียนรู้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียนต่อไป 

 นนัทิยา  สงวนตระกูล (2554: 29) ไดศึ้กษา การพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้

เทคนิคการสอนทฤษฎีแนวคิดแฮร์โรวท่ี์มีต่อทกัษะกระบวนการปฏิบติัของนกัเรียน เร่ือง การป้ัน

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการศึกษาพบวา่  แผนการจดัการเรียนรู้ โดยใชเ้ทคนิคการสอนแนวคิดแฮร์

โรวท่ี์มีต่อทกัษะกระบวนการปฏิบติัของนกัเรียน เร่ือง การป้ัน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีประสิทธิภาพ

เท่ากบั 92.86/91.03 มีค่าดชันีประสิทธิผลของแผนมีประสิทธิผลเท่ากบั 0.7763 นกัเรียนสามารถ

ปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ตามกิจกรรมในแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ี 1-6 ไดม้ากกวา่ร้อยละ 80 

ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ์ท่ีตั้งไว ้นกัเรียนมีทกัษะการปฏิบติังานโดยรวมอยูใ่นระดบัดี และโดยสรุป การจดั

กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการสอนทฤษฎีแนวคิดแฮร์โรวท่ี์มีต่อทกัษะกระบวนการปฏิบติั

ของนกัเรียน เร่ือง การป้ัน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีประสิทธิภาพสามารถช่วยให้นกัเรียนไดป้ฏิบติั

กิจกรรมโดยใชท้กัษะกระบวนการในการปฏิบติัเป็นขั้นตอน ส่งผลต่อการพฒันา นกัเรียนมีความรู้

เพิ่มข้ึน มีผลงานดา้นเรียนรู้ตามขั้นตอนของการพฒันาทกัษะกระบวนการปฏิบติั ไดแ้ก่ การสังเกต

จดจาํ วิเคราะห์งาน การวางแผนในการทาํงาน การปฏิบติังานและการประเมินผล การทาํงานและ

การปรับปรุง ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติังานดว้ยตนเองอย่างต่อเน่ืองเป็นลาํดบัขั้นตอน ซ่ึงจะทาํให้

ผูเ้รียนมีความสามคัคี มีความรับผิดชอบ มีความขยนัอดทนมีความกระตือรือร้นในการเรียนกลา้คิด 

กลา้ถาม กลา้แสดงออก ทาํงานไดส้ําเร็จลุล่วง ตรงต่อเวลาและมีทกัษะการปฏิบติังาน มีผลงานเป็นท่ี

ภาคภูมิใจสามารถนาํความรู้ไปเป็นพื้นฐานในการเรียนระดบัสูง และฝึกปฏิบติัสู่ระดบัมืออาชีพได ้

 สุริยา  โล่คาํ (2554: 74) ไดศึ้กษา การพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของ

แฮร์โรว ์ท่ีมีต่อทกัษะการประดิษฐข์องนกัเรียน ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 เร่ือง การประดิษฐ์หมวกจาก

วสัดุเหลือใช ้ผลการศึกษาพบว่า 1) แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ตามแนวคิดของแฮร์โรวท่ี์มี 

ต่อทกัษะการประดิษฐช์ั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 เร่ือง การประดิษฐ์หมวกจากวสัดุเหลือใชมี้ประสิทธิภาพ

เท่ากบั 85.45/84.20 2) ดชันีประสิทธิผลมีค่าเท่ากบั 0.6775 ซ่ึงหมายความวา่ นกัเรียนมีความกา้วหนา้

ทางการเรียนร้อยละ 67.75 และ 3) นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ตามแนวคิด

ของแฮร์โรวท่ี์มีต่อการประดิษฐ์หมวกจากวสัดุเหลือใชอ้ยู่ในระดบัมาก และโดยสรุป แผนการจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ ตามแนวคิดของแฮร์โรว ์สามารถสอนทกัษะการประดิษฐ์หมวกจากวสัดุเหลือใช ้

สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ได ้จึงเป็นแนวทางสาํหรับครูผูส้อนและผูส้นใจในการพฒันา 
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แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของแฮร์โรว ์กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ

เทคโนโลยแีละกลุ่มสาระอ่ืน ๆ ต่อไป 

 อมัพร  นิลสุวรรณ (2554: 73) ไดศึ้กษา การเปรียบเทียบผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้

ตามแนวคิดของเดวีส์และตามแนวคิดของแฮร์โรว ์ ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนความคิดสร้างสรรค ์

และการคิดอยา่งเป็นระบบ เร่ือง เคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ผลการวิจยั

พบวา่ 1) แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของเดวีส์ และการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด

ของแฮร์โรว ์เร่ือง เคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 มีประสิทธิภาพเท่ากบั 91.02/82.84 

และ 93.97/81.23 ตามลาํดบั 2) แผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของเดวีส์ และแฮร์โรว ์เร่ือง เคร่ืองด่ืม

เพื่อสุขภาพ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 มีค่าดชันีประสิทธิผลในการเรียนรู้เท่ากบั 0.5800 หรือคิดเป็น

ร้อยละ 58.00 และเท่ากบั 0.6000 หรือคิดเป็นร้อยละ 60.00 ตามลาํดบั หมายความวา่นกัเรียนมี

ความกา้วหนา้ในการเรียนร้อยละ 58.00 และร้อยละ 60.00 ตามลาํดบั 3) นกัเรียนชั้นประถมศึกษา 

ปีท่ี 5 ท่ีเรียนโดยการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของเดวีส์และแฮร์โรว ์ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ความคิดสร้างสรรค ์และการคิดเป็นระบบไม่แตกต่างกนั (p> .01) 4) นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 

ท่ีเรียนโดยการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของเดวีส์และแฮร์โรว ์ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความคิด

สร้างสรรค ์และการคิดเป็นระบบหลงัเรียนเพิ่มข้ึนจากก่อนเรียน (p<.003) และ 5) นกัเรียนมีความชอบ 

สนใจเรียนดีมาก เตรียมวสัดุ อุปกรณ์มาครบทุกกลุ่มการเรียนมีความสนุกสนาน และมีความภูมิใจ

ในผลงานของตนเอง โดยสรุป การจดัการเรียนการสอนตามรูปแบบของเดวีส์ กบัแฮร์โรวมี์ประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลเหมาะสม นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความคิดสร้างสรรค ์ และการคิด 

เป็นระบบเพิ่มข้ึนจากก่อนเรียน จึงควรส่งเสริมใหค้รูนาํไปใชจ้ดัการเรียนการสอนต่อไป 

 พรทิพย ์ สินธนนัชยั (2554: 81) ไดศึ้กษา ผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ตามแนวคิด

การพฒันาทกัษะปฏิบตัิของแฮร์โรว ์กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ เ ร่ือง เซิ้งศูนยศ์ิลป์ดินป้ัน  

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ผลการศึกษาพบวา่ 1) ประสิทธิภาพของแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตาม

แนวคิดการพฒันาทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ เร่ือง เซ้ิงศูนยศิ์ลป์ดินป้ัน 

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 มีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากบั 86.23/85.33 2) ดชันีประสิทธิผลของการจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ ตามแนวคิดการพฒันาทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ เร่ือง 

เซ้ิงศูนยศิ์ลป์ดินป้ัน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 มีค่าเท่ากบั 0.6923 และ 3) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2  

มีเจตคติต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการพฒันาทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์เซ้ิงศูนยศิ์ลป์

ดินป้ัน อยูใ่นระดบัมาก โดยสรุป แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการพฒันาทกัษะปฏิบติั

ของแฮร์โรวมี์คุณค่าและมีประสิทธิภาพสูง เน่ืองจากไดพ้ฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้อย่างเป็น

ระบบขั้นตอนผา่นกระบวนการกลัน่กรองจากผูเ้ช่ียวชาญและผูมี้ประสบการณ์แลว้ ย่อมส่งผลให้
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ครูผูส้อนสามารถจดักระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ทาํให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ คิดเป็น 

ทาํเป็น แก้ปัญหาเป็น มีทกัษะกระบวนการในการทาํงาน การร่วมกิจกรรมกลุ่ม สามารถนาํไป

ประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนัไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ 

 จิตติ  มีสุข (2555: 14) ไดศึ้กษา การพฒันาผลการเรียนรู้ท่ีเนน้ทกัษะปฏิบติัตามแนวคิด

ของแฮร์โรว ์ เร่ือง การเขียนภาพ ISOMETRIC กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้มี 3 ชนิด ไดแ้ก่ แผนการจดัการเรียนรู้ จาํนวน 

6 แผน เวลา 12 ชัว่โมง ท่ีผา่นการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.49 ถึง 4.73 แบบทดสอบ 

วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก 1 ฉบบั จาํนวน 30 ขอ้ มีค่าอาํนาจจาํแนก (B) 

ตั้งแต่ 0.28 ถึง 0.75 ค่าความเช่ือมัน่ ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.83 แบบประเมินผลการปฏิบติังานตามแนวคิด

ของแฮร์โรว ์ เร่ือง การเขียนภาพ ISOMETRIC กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 และแบบสอบถามความพึงพอใจในการเรียนของนกัเรียน เป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั มีค่าอาํนาจจาํแนกตั้งแต่ 0.43 ถึง 0.87 ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.86 

ผลการศึกษาพบวา่ 1) การจดักิจกรรมท่ีเนน้ทกัษะปฏิบติัตามแนวคิดของแฮร์โรว ์เร่ืองการเขียนภาพ 

ISOMETRIC กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีประสิทธิภาพ

เท่ากบั 86.13/84.42 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ์ 80/80 ท่ีกาํหนดไว ้2) ดชันีประสิทธิผลของการจดักิจกรรมท่ี

เนน้ทกัษะปฏิบติัตามแนวคิดของแฮร์โรว ์เร่ืองการเขียนภาพ ISOMETRIC มีค่าเท่ากบั 0.7100 หรือ

คิดเป็นร้อยละ 71.00 และ 3) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเรียนดว้ยกิจกรรมท่ีเนน้ทกัษะปฏิบติั

ตามแนวคิดของแฮร์โรว ์เร่ือง การเขียนภาพ ISOMETRIC มีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด (X = 4.82) 

โดยสรุป การจดักิจกรรมท่ีเนน้ทกัษะปฏิบติัตามแนวคิดของแฮร์โรว ์เร่ือง การเขียนภาพ ISOMETRIC 

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

สามารถแกปั้ญหาและพฒันากิจกรรมการเรียนรู้ไดบ้รรลุตามวตัถุประสงค์ของหลกัสูตรกิจกรรม 

ท่ีเน้นทกัษะปฏิบติัตามแนวคิดของแฮร์โรว  ์ จึงมีความเหมาะสมท่ีจะนาํไปใช้ในการจดักิจกรรม 

การเรียนรู้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียนต่อไป 

 รุ่งทิพย ์ จนัต๊ะวงศ ์ (2555:71) ไดศึ้กษาเร่ือง การสร้างชุดฝึกทกัษะคอมพิวเตอร์ เร่ือง

การออกแบบงานกราฟิกดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ สําหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โดยใช้

รูปแบบทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์(Harrow’s Instructional Model for psychomotor Domain)  

ผลการดาํเนินงาน พบวา่  1) ชุดฝึกทกัษะคอมพิวเตอร์ เร่ืองการออกแบบงานกราฟิกดว้ยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ สําหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โดยใช้รูปแบบทกัษะปฏิบติัการของแฮร์โรว ์

(Harrow’s Instructional Model for Psychomotor Domain) ท่ีสร้างข้ึน มีประสิทธิภาพ 82.66/82.35 

ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท่ี์กาํหนดไวคื้อ 80/80  2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนท่ีไดรั้บการสอนดว้ย
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ชุดฝึกทกัษะคอมพิวเตอร์ เร่ืองการออกแบบงานกราฟิกดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ สําหรับนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5  โดยใชรู้ปแบบทกัษะปฏิบติัการของแฮร์โรว ์(Harrow’s Instructional Model 

for Psychomotor Domain) หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 และ  

3) ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการใชชุ้ดฝึกทกัษะคอมพิวเตอร์ เร่ืองการออกแบบงานกราฟิก

ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ สําหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โดยใชรู้ปแบบทกัษะปฏิบติัการ

ของแฮร์โรว ์(Harrow’s Instructional Model for Psychomotor Domain) มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 

สรุปจากงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องดังกล่าว พบว่า นักเรียนมีทกัษะในการปฏิบติังานได้และสามารถ

ปฏิบัติงานและทาํงานตามขั้นตอนของกิจกรรมหรืองานท่ีได้รับมอบหมายได้ มีการวางแผน  

การปฏิบติัได้อย่างถูกตอ้ง มีการประเมินผล และปรับปรุงงาน และนักเรียนมีความพึงพอใจใน

ทกัษะการปฏิบติังานในระดบัมาก ดงันั้น ผูว้ิจยัมีจุดมุ่งหมายท่ีจะพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

และทกัษะการปฏิบติังาน เร่ือง การใชโ้ปรแกรมประมวลผลคาํ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ

และเทคโนโลยีของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใชว้ิธีสอนแบบช้ีแนะร่วมกบัวิธีสอนแบบ

ทกัษะปฏิบติัการของแฮร์โรว์ เพื่อให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้จดจาํและมีทกัษะจากการปฏิบติังานอย่าง

คล่องแคล่วสามารถเรียนรู้และมีความรู้ท่ีนาํไปใช้ได้และท่ีสําคญัอาจจะยงัช่วยทาํให้ยกระดับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหสู้งข้ึน 

 ณฐมน  ชยัสวา่ง (2555: 61) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันากิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด

ของแฮร์โรว ์สาระนาฏศิลป์เร่ืองการประดิษฐ์ท่ารํา ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ผลการศึกษาพบวา่ 1) การจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของแฮร์โรว ์สาระนาฏศิลป์ เร่ืองการประดิษฐ์ท่ารํา ชั้นมธัยมศึกษา 

ปีท่ี 2 มีประสิทธิภาพเท่ากบั 82.97/81.90 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ท่ีตั้งไว ้ 2) ดชันีประสิทธิผล

ของกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของแฮร์โรว ์สาระนาฏศิลป์ เร่ืองการประดิษฐ์ท่ารํา นกัเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 2 มีค่าเท่ากบั 0.6979 คิดเป็นร้อยละ 69.79 และ 3) มีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้

ตามแนวคิดของแฮร์โรว ์เร่ืองการประดิษฐ์ท่ารํา ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

โดยสรุป การจดักิจกรรมการเรียนการสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ (สาระนาฏศิลป์) โดยใช้

กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของแฮร์โรว ์สาระนาฏศิลป์ เร่ืองการประดิษฐ์ท่ารํา ส่งผลให้ผูเ้รียน

มีความรู้และทกัษะการประดิษฐ์ท่ารํา เกิดความคิดใหม่ ๆ และสามารถนาํทกัษะ และความคิดใหม่

นั้นมาสร้างสรรคง์านไดอ้ยา่งเหมาะสมเกิดความภาคภูมิใจ และอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมไทยต่อไป 

 กิติพงษ ์ แหน่งสกลู (2556: 13) ไดศึ้กษา การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะ

การปฏิบติังาน เร่ือง การใชโ้ปรแกรมประมวลผลคาํ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี

ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี 6 โดยใชว้ิธีสอนแบบช้ีแนะร่วมกบัรูปแบบการเรียนการสอน

ทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์เคร่ืองมือวจิยั คือ แผนการจดัการเรียนรู้ โดยมีค่าความเหมาะสมในระดบั
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ความเหมาะสมมาก ในระดบัคะแนนเฉล่ีย 4.18 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยมีค่า

ความสอดคลอ้ง0.60-1.00 ค่าความยากง่าย 0.39-0.75 ค่าอาํนาจจาํแนก 0.22-0.89 มีค่าความเช่ือมัน่ 

0.824 และแบบประเมินทกัษะการปฏิบติังาน โดยมีค่าความสอดคลอ้งท่ี 0.60-0.80 มีค่าความเช่ือมัน่ท่ี 

0.57อยูใ่นระดบัปานกลาง สถิติท่ีใช ้คือ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที (t-test) 

ผลการวจิยัพบวา่ 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 เร่ือง การใชโ้ปรแกรม

ประมวลผลคาํหลงัจากการใชว้ธีิสอนแบบช้ีแนะร่วมกบัรูปแบบการเรียนการสอนทกัษะปฏิบติัของ 

แฮร์โรว ์สูงกวา่ก่อนใช ้อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 และ 2) ทกัษะการปฏิบติังานของนกัเรียน

หลงัจากใช้วิธีสอนแบบช้ีแนะร่วมกบัรูปแบบการเรียนการสอนทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรวสู์งกว่า

เกณฑร้์อยละ 75 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 ธงชยั ธงโสม (2556: 20) ไดศึ้กษา ผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ การวาดภาพระบายสี 

สาํหรับผูเ้รียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใชรู้ปแบบการเรียน

การสอนทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์ผลการศึกษา พบวา่ 1) การจดักิจกรรมท่ีเนน้ทกัษะปฏิบติัตาม

แนวคิดของแฮร์โรว ์ (Harrow) เร่ือง การวาดภาพระบายสี กลุ่มทกัษะการเคล่ือนไหว สาระทศันศิลป์ 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีนกัเรียนผา่นเกณฑ์ ร้อยละ 80 2) ทกัษะปฏิบติัตามแนวคิดของแฮร์โรว ์

(Harrow) เร่ือง การวาดภาพระบายสี ของกลุ่มเป้าหมายพบวา่นกัเรียนสามารถระบายสีไดเ้ป็นอยา่งดี 

ทั้งน้ีเน่ืองจากกระบวนการจดัการเรียนรู้ทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรวมี์การเรียงลาํดบักระบวนการจาก

ง่ายไปหายาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมและธรรมชาติของนกัเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา

ท่ีทาํจากง่ายไปหายาก และ 3) นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีเรียนดว้ยกิจกรรมท่ีเนน้ทกัษะ

ปฏิบติัตามแนวคิดของแฮร์โรว ์ เร่ือง การวาดภาพระบายสี มีความพึงพอใจในระดบัมาก โดยสรุป

การจดักิจกรรมท่ีเนน้ทกัษะปฏิบติัตามแนวคิดของแฮร์โรว ์ (Harrow) เร่ือง การวาดภาพระบายสี 

กลุ่มทกัษะการเคล่ือนไหว สาระทศันศิลป์ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สามารถแกปั้ญหาและพฒันา

กิจกรรมการเรียนรู้ไดบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรกิจกรรมท่ีเนน้ทกัษะปฏิบติัตามแนวคิด

ของแฮร์โรว ์ (Harrow) จึงมีความเหมาะสมท่ีจะนาํไปใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้แก่ผูเ้รียนท่ีมี

ความบกพร่องทางสติปัญญาไดเ้ป็นอยา่งดี 

 นพรัตน์  วินิชาคม (2557: 23) ไดศึ้กษา การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่น

เวบ็เนน้ทกัษะการปฏิบติังาน เร่ือง การใชร้ะบบงานครูผูส้อนของวิทยาลยัเทคโนโลยีสยามบริหารธุรกิจ 

นนทบุรี โดยใชรู้ปแบบการเรียนการสอนทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 

1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็ท่ีเนน้ทกัษะการปฏิบติังาน โดยใชรู้ปแบบการเรียนการสอน

ทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์2) แบบทดสอบ และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจ ขั้นตอนการวิจยัเร่ิมจาก

ใหก้ลุ่มตวัอยา่งทาํแบบทดสอบก่อนเรียน ศึกษาเน้ือหาอบรม หลงัจากนั้นให้ทาํแบบทดสอบหลงัเรียน 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%B9%BE%C3%D1%B5%B9%EC%20%20%C7%D4%B9%D4%AA%D2%A4%C1&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0


54 

และแบบประเมินความพึงพอใจ สําหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลใช้สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่า Z ผลการวิจยัพบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่าน 

เว็บท่ีเน้นทกัษะการปฏิบติังานท่ีผูว้ิจยัพฒันา มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูอ้บรมท่ีเรียนด้วย

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็ท่ีเนน้ทกัษะการปฏิบติังานหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และผูอ้บรมมีความพึงพอใจต่อการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ 

ช่วยสอนผา่นเวบ็ท่ีเนน้ทกัษะการปฏิบติังานเร่ือง การใชร้ะบบงานครูผูส้อน โดยใช้รูปแบบการเรียน

การสอนทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรวอ์ยูใ่นระดบัมาก 

 พลศกัดา  วิรัตน์ (2558: 20) ไดศึ้กษา การพฒันาชุดแบบฝึกทกัษะกีฬาแชร์บอล โดยใช้

รูปแบบการสอนทกัษะปฏิบติั ของแฮร์โรว ์สําหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มสาระการเรียนรู้

สุขศึกษาและพลศึกษา โรงเรียนเทศบาลวดัทา้ยตลาด(กวีธรรมสาร) ผลการศึกษาพบวา่ 1) ชุดแบบฝึก

ทกัษะกีฬาแชร์บอล โดยใชรู้ปแบบการสอนทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์สําหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา

ปีท่ี 4 กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา โรงเรียนเทศบาลวดัทา้ยตลาด (กวีธรรมสาร)  

มีประสิทธิภาพโดยรวมเฉล่ียเท่ากับ 82.86/85.34 ซ่ึงมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีตั้ งไว ้80/80  

2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 เม่ือใชชุ้ดแบบฝึกทกัษะกีฬาแชร์บอล 

โดยใชรู้ปแบบการสอนทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์สําหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มสาระ

การเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา โรงเรียนเทศบาลวดัทา้ยตลาด (กวีธรรมสาร) หลงัเรียนสูงกว่า 

ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ 3) ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียน

โดยการใช้แบบฝึกทกัษะกีฬาแชร์บอล โดยใช้รูปแบบการสอนทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์สําหรับ

นักเรียนชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 4 กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา โรงเรียนเทศบาล 

วดัทา้ยตลาด (กวธีรรมสาร) อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  มีค่าเฉล่ีย ( X ) เท่ากบั 4.59   

 จากการศึกษางานวจิยัเก่ียวกบัโดยใชรู้ปแบบการเรียนการสอนทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์

จะเห็นไดว้า่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หากนาํผลสัมฤทธ์ิหลงัเรียนเปรียบเทียบกบัผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนแลว้ลว้นแต่สูงกวา่ทั้งส้ิน และเม่ือนาํรูปแบบการสอนโดยใชรู้ปแบบการเรียนการสอนทกัษะ

ปฏิบติัของแฮร์โรว ์ร่วมวธีิการสอนแบบอ่ืนๆ จะทาํให้นกัเรียนเพิ่มสามารถในการพฒันาความรู้ให ้

มีประสิทธิภาพได ้  

 

 9.2 งานวจัิยเกี่ยวกับการสอนแบบสาธิต 

  รสรินทร์  ตระกูลรัตนานนท ์ (2550: 32) ไดศึ้กษา การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ 

ช่วยสอนแบบสาธิต วิชากราฟิกและมลัติมีเดียเบ้ืองตน้ ผลการวิจยัปรากฏวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนแบบสาธิต มีประสิทธิภาพ 86.33/84.66ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ์ท่ีกาํหนดไวคื้อ 80/80 ผลสัมฤทธ์ิ
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ทางการเรียนดา้นความรู้และทกัษะของผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบสาธิต

สูงกวา่ผูเ้รียนท่ีเรียนแบบปกติ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

และผลสํารวจพบวา่ผูเ้รียนมีความพึงพอใจโดยเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก สรุปไดว้่าบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนแบบสาธิต ท่ีพฒันาข้ึนน้ีสามารถนาํไปใชง้านไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  นนัทน์ภสั  บุญเพญ็ (2553: 33) ไดศึ้กษาการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ผ่านเวบ็เร่ืองการคาํนวณและการใช้งานฟังก์ชัน่โปรแกรม Microsoft Excel ในรายวิชาการใช้

โปรแกรมตารางงานหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ ด้วยวิธีสาธิตร่วมกบัโครงงานเป็นฐาน 

ผลการวิจยัพบว่า บทเรียนท่ีพฒันาข้ึน มีประสิทธิภาพ81.97/80.09 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ท่ีตั้ง

สมมติฐานไว ้และเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดว้ยค่าที (t-test) พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

หลงัเรียนดว้ยบทเรียนท่ีพฒันาข้ึนสูงข้ึนอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สรุปไดว้่าบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็ท่ีพฒันาข้ึนน้ี สามารถนาํไปใชก้บักลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  กิตติพงษ ์  ไชยเสนา (2553: 34) ไดศึ้กษา การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ผา่นเวบ็ วชิาวงจรไฟฟ้ากระแสสลบั ดว้ยวธีิการจดัการเรียนรู้แบบสาธิต ผลการวิจยัพบวา่ ประสิทธิภาพ

ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็ ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน มีประสิทธิภาพ 80.67/80.11 ซ่ึงสูง

กวา่เกณฑ์ 80/80 และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคือการเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งคะแนนเฉล่ีย

ก่อนเรียนกบัหลงัเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็ให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน

ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 และความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อบทเรียนท่ีพฒันาข้ึน อยูใ่นระดบัมาก 

  สุนทร  เส้ียวสกุล (2553: 34) ไดศึ้กษา การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ผา่นเวบ็วิชา ระบบเสียง ดว้ยวิธีการจดัการเรียนรู้แบบสาธิต ผลการวิจยัพบวา่บทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนผา่นเวบ็วิชาระบบเสียง ดว้ยวิธีการจดัการเรียนรู้แบบสาธิตท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน มีประสิทธิภาพ 

85.75/84.75 สูงกวา่เกณฑ ์80/80 ท่ีตั้งไว ้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และผูเ้รียนมีความพึงพอใจในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ผา่นเวบ็วชิาระบบเสียง ดว้ยวธีิการจดัการเรียนรู้แบบสาธิต ท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนอยูใ่นระดบัมาก 

  สุริยา  คาํอุดม (2553: 33) ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ผา่นเวบ็เร่ือง การเขียนภาพสามมิติดว้ยโปรแกรม AutoCAD 2007 ในรายวิชาการออกแบบโปรแกรม

ใชค้อมพิวเตอร์ช่วย หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ดว้ยวิธีสาธิตร่วมกบัโครงงานเป็นฐาน

ผลการวิจยัพบวา่บทเรียนดงักล่าวมีประสิทธิภาพ 86.98/83.51 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ์ 80/80 ตามสมมติฐาน

ท่ีตั้งไว ้ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา โดยการทดสอบค่าที (t-test) พบวา่ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ .05 สรุปไดว้า่บทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนผา่นเวบ็ท่ีสร้างข้ึนมีคุณภาพดี สามารถนาํไปใชใ้นการเรียนการสอนได ้   
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  จนัทร์ฟอง  รุ่งฤทธ์ิประภากร (2553: 80) ไดศึ้กษาผลการสอนแบบสาธิตโดยใชเ้ทคนิค

แบบสาธิตโดยใชเ้ทคนิคจิกซอร์ II ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการประดิษฐ์

ดอกไมข้องนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ผลการศึกษาพบวา่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดรั้บ

การสอนแบบสาธิตโดยใชเ้ทคนิคจิกซอว ์II มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชางานประดิษฐ์หลงัเรียนสูงกวา่

ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  ณฐัริกานต ์ งามสง่า (2555: 39) ไดศึ้กษาการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบน

ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิชาคอมพิวเตอร์แอนิเมชัน เร่ือง การสร้างภาพเคล่ือนไหว โดยใช้

โปรแกรม Adobe Flash ดว้ยวิธีการสอนแบบสาธิต ผลการวิจยัพบว่าประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เท่ากบั 88.25/87.38 สูงกว่าสมมติฐานท่ีตั้ งไว ้

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนหลงัการใชบ้ทเรียน คอมพิวเตอร์ช่วยสอนบทเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

สูงกวา่ก่อนเรียนท่ีระดบันยัสาํคญัท่ีระดบั .05 

  จิรวรรณ  ขวญันาค (2555: 39) ไดศึ้กษาการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ผา่นเวบ็ วิชาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ดว้ยวิธีปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัส่ือการสอนแบบสาธิต 

ผลของการวจิยัพบวา่ บทเรียนดงักล่าวมีค่าประสิทธิภาพเท่ากบั 1.22 ตามเกณฑ์มาตรฐานของเมกุย

แกนส์ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ 

ท่ีระดบั .05 ผลคะแนนการสร้างงานภาคปฏิบติั มีค่าเท่ากบั 88.68 และผลการประเมินความพึงพอใจ 

ของผูเ้รียนต่อการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเว็บอยู่ในระดบัมาก (Χ = 3.98, 

 S.D. = 0.72) สรุปไดว้า่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็ท่ีพฒันาข้ึนน้ี สามารถนาํไปใชส้อน 

ในรายวชิาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได ้

  รสรินทร์  ขุนแกว้ (2555: 55) ไดศึ้กษาผลของการจดัการเรียนรู้แบบสาธิต เพื่อพฒันา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาศิลปะสําหรับครูปฐมวยั ผลการศึกษาพบวา่ ก่อนการจดักิจกรรม

การเรียนรู้แบบสาธิต โดยเฉล่ียร้อยละ 21.2 หลงัการจดักิจกรรรมการเรียนรู้แบบสาธิต โดยเฉล่ียร้อยละ

34.2 และมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิการเรียนพฒันา โดยเฉล่ียร้อยละ 22.2 แสดงวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ในรายวชิาศิลปะสาํหรับครูปฐมวนั หลงัการทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  

  จากการศึกษางานวิจยัเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้แบบสาธิต พบว่า การนาํวิธีการจดั 

การเรียนรู้แบบสาธิตไปใช้กบันกัเรียนไม่ว่าจะเป็นระดบัใดก็ส่วนแต่ส่งผลทาํให้ผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียนของนกัเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 

 

 

 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%B3%D1%B0%C3%D4%A1%D2%B9%B5%EC%20%20%A7%D2%C1%CA%A7%E8%D2&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%A8%D4%C3%C7%C3%C3%B3%20%20%A2%C7%D1%AD%B9%D2%A4&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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 9.3 งานวจัิยเกีย่วกบัการสอนแบบสาธิตร่วมกบัการฝึกปฏิบัติ 

  ปิยดา  ยศสุนทร (2552: 121) ไดศึ้กษาการใช้การสอนแบบสาธิตร่วมกบัการลงมือ

ปฏิบติัท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกระบวนวิชาเคมีประยุกต ์ผลการศึกษาพบวา่ การใชก้ารสอน

แบบสาธิตร่วมกบัการลงมือปฏิบติัมีประสิทธิภาพ ร้อยละ 71.85 ความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อการใช้

การสอนแบบสาธิตร่วมกบัการลงมือปฏิบติัในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลางถึงมากท่ีสุด 

  ภิญญาพชัรญ ์ ดีวนั (2553: 26-27) ไดศึ้กษาการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ผ่านเวบ็ วิชา การใช้โปรแกรมกราฟิกเพื่อพฒันาเว็บเพจ หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง 

ดว้ยวิธีการสอนแบบสาธิตเพื่อฝึกปฏิบตัิ ผลการวิจยัปรากฏว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ผ่านเว็บด้วยวิธีการสอนแบบสาธิต เพื่อฝึกปฏิบติัมีประสิทธิภาพ 84.58/81.45 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ ์

ท่ีกาํหนดไว ้80/80 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ผา่นเวบ็ท่ีพฒันาข้ึนไม่แตกต่างกนักบัผูเ้รียนท่ี เรียนแบบปกติอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 

ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้และผลการ ประเมินพบว่าผูเ้รียนมีความพึงพอใจโดยเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัมาก สรุปไดว้า่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย สอนผา่นเวบ็ วชิาการใชโ้ปรแกรมกราฟิกเพื่อพฒันา

เวบ็เพจ หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ ชั้นสูง ดว้ยวิธีการสอนแบบสาธิตเพื่อฝึกปฏิบติัท่ีพฒันาข้ึนน้ี 

สามารถนาํไปใชแ้ทนการเรียนการ สอนปกติไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  พชัรินทร์  นุสสะ (2553: 35) ทาํการศึกษาเร่ือง บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็ 

วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 3 เร่ือง การใชโ้ปรแกรม Microsoft PowerPoint 2003 ดว้ยวิธีการสอน

แบบสาธิตเพื่อฝึกปฏิบติั ผลการวิจยัพบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเวบ็ วิชา เทคโนโลยี

สารสนเทศ 3 เร่ือง การใชโ้ปรแกรม Microsoft PowerPoint 2003 ดว้ยวิธีการสอนแบบสาธิตเพื่อ 

ฝึกปฏิบติัมีประสิทธิภาพ 82.71/81.14 สูงกวา่เกณฑ ์80/80 ท่ีกาํหนดไวแ้ละผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของผูเ้รียนหลงัเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็ท่ีพฒันาข้ึนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมี 

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  ฌลานนัท์  แสงศิลา (2555: 26) ไดศึ้กษาการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ผา่นเวบ็ ดว้ยวิธีการสอนแบบสาธิตเพื่อฝึกปฏิบติั วิชา Microsoft PowerPoint 2010 สําหรับนกัศึกษา

ปริญญาตรี กรณีศึกษามหาวิทยาลยัสยาม ผลการวิจยัปรากฏวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็

ดว้ยวิธีการสอนแบบสาธิตเพื่อฝึก ปฏิบติัมีประสิทธิภาพ 84.33/81.00 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ์ท่ีกาํหนดไว ้

80/80 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ ผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็ท่ีพฒันาข้ึน

ไม่แตกต่างกนักบัผูเ้รียนท่ีเรียน แบบปกติอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไวแ้ละผลการประเมิน พบว่าผูเ้รียนมีความพึงพอใจโดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

สรุปได้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเว็บ ด้วยวิธีการสอนแบบสาธิตเพื่อฝึกปฏิบัติ  

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%C0%D4%AD%AD%D2%BE%D1%AA%C3%AD%EC%20%20%B4%D5%C7%D1%B9&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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วิชา Microsoft PowerPoint 2010 สาหรับนักศึกษาปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึนน้ี สามารถนาไปใช ้

แทนการเรียนการสอนปกติไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  อรอนงค ์ ยกสกูล (2556 :30) ทาํการศึกษาเร่ือง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ระหว่าง 

การจดัการเรียนรู้ ดว้ยการฝึกปฏิบติัร่วมกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กบัการฝึกปฏิบติัร่วมกบั

การสอนแบบสาธิต ผลการวิจยัพบวา่ 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นความรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้

การงานอาชีพและเทคโนโลยี ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลงัการจดัการเรียนรู้ดว้ยการฝึก

ปฏิบติัร่วมกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกวา่ก่อนการจดัการเรียนรู้ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั .01 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นความรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลงัการจดัการเรียนรู้ดว้ยการฝึกปฏิบติัร่วมกบัการสอนแบบ

สาธิตสูงกวา่ก่อนการจดัการเรียนรู้อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 3) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ดา้นความรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 

ระหวา่งการจดัการเรียนรู้ดว้ยการฝึกปฏิบติัร่วมกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกบัการจดัการเรียนรู้

ด้วยการฝึกปฏิบติัร่วมกับการสอนแบบสาธิต แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

4) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นทกัษะกระบวนการ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ระหว่างการจดัการเรียนรู้ดว้ยการฝึกปฏิบติัร่วมกบับทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกบัการจดัการเรียนรู้ดว้ยการฝึกปฏิบติัร่วมกบัการสอนแบบสาธิตแตกต่างกนั 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 5) ความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ต่อการจดั 

การเรียนรู้ด้วยการฝึกปฏิบติัร่วมกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อยู่ในระดับมาก (Χ =4.20)  

และต่อการจดัการเรียนรู้ดว้ยการฝึกปฏิบติัร่วมกบัการสอนแบบสาธิตมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก

ดว้ยเช่นกนั (Χ =4.13) 

   ริปอง  กลัป์ติวาณิชย ์(2556: 642) ไดศึ้กษาผลการเรียนแบบผสมผสานดว้ยวิธีการสอน

แบบสาธิต เพื่อการฝึกทกัษะปฏิบติั วิชาคอมพิวเตอร์กราฟิก เร่ืองการสร้างภาพเคล่ือนไหว ของนกัเรียน

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลยั ผลการศึกษาพบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นกัเรียนโดยการจดัการเรียนแบบผสมผสานดว้ยวิธีการสอนแบบสาธิต เพื่อการฝึกทกัษะปฏิบติั 

เร่ืองการสร้างภาพเคล่ือนไหว วชิาคอมพิวเตอร์กราฟิก มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยท่ีผลของ การปฏิบติังานการสร้างภาพเคล่ือนไหว โดยการจดั 

การเรียนแบบผสมผสาน ดว้ยวิธีการสอนแบบสาธิต เพื่อการฝึกทกัษะปฏิบติั คะแนนผลของ 

การปฏิบติังานคิดเป็นร้อยละ 82.33 และความพึงพอใจของนกัเรียน โดยการจดัการเรียนแบบผสมผสาน 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%CD%C3%CD%B9%A7%A4%EC%20%20%C2%A1%CA%A1%D9%C5%20%20&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ดว้ยวธีิการสอนแบบสาธิต เพื่อการฝึกทกัษะ เร่ืองการสร้างภาพเคล่ือนไหว วชิาคอมพิวเตอร์กราฟิก

มีระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด  

  จากการศึกษางานวิจยัเก่ียวกบัการการฝึกปฏิบติัร่วมกบัการสาธิตพบว่า เม่ือทาํการจดั  

การเรียนรู้ด้วยการฝึกปฏิบติัร่วมกบัการสาธิตไปใช้กบันกัเรียนไม่ว่าจะเป็นระดบัไหน สามารถ

ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนทั้งส้ิน สืบเน่ืองจากการให้นกัเรียน

ไดเ้ห็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีชดัเจนพร้อมทั้งไดล้งมือการปฏิบติัจริงดว้ยตนเอง 

 

 

 

 

 



บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

  

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง เร่ือง การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา

คอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยใชรู้ปแบบ

การเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต มีวธีิดาํเนินการวจิยัดงัต่อไปน้ี  

 

1.  ประชาการและกลุ่มตัวอย่าง 

 

 1.1 ประชากร ท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพท่ีเรียน

รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 วิทยาลยัเทคนิค

หาดใหญ่ จาํนวน 37 หอ้งเรียน นกัเรียนทั้งหมดจาํนวน 3,532 คน 

 1.2 กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 

ชั้นปีท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 แผนกวิชาเคร่ืองกล กลุ่ม 5-6 วิทยาลยัเทคนิคหาดใหญ่  

ซ่ึงไดม้าจากวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใชห้้องเรียนเป็นหน่วย 

ในการสุ่ม (Sampling Unit) จากจาํนวน 37 หอ้งเรียน จบัฉลาก 1 หอ้งเรียน จาํนวนนกัเรียน 33 คน 

 

2.  แบบแผนการวจิัย   

 

 การศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัใชแ้บบแผนการวิจยั เป็นการวิจยัก่ึงทดลอง โดยใชแ้บบแผนการวจิยั 

(ปรีชา  เนาวเ์ยน็ผล, 2554: 45-48) ดงัน้ี 

 

  กลุ่มทดลอง Rx  = O1    x    O2 

    

  Rx  คือ  การสอนโดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 

  O1    คือ  ทดสอบก่อนเรียนของกลุ่มทดลอง 

  O2   คือ  ทดสอบหลงัเรียนของกลุ่มทดลอง 
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3.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 

 3.1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลอง 

  แผนการจดัการเรียนรู้  จาํนวน  5  แผน 

 3.2 เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  3.2.1 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การใชง้านโปรแกรมประมวลผลคาํ

และโปรแกรมตารางทาํงานเป็นแบบปรนยั 4 ตวัเลือก จาํนวน 30 ขอ้ 

  3.2.2 แบบทดสอบทกัษะการปฏิบติังาน เร่ือง การใช้งานโปรแกรมประมวลผลคาํและ

โปรแกรมตารางทาํงาน จาํนวน 10 ขอ้ 

  3.2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรว์

ร่วมกบัการสาธิต จาํนวน 20 ขอ้ 

 

4.  การสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมอื 

 

 4.1 การสร้างและหาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ 

  4.1.1 การสร้างแผนการจดัการเรียนรู้ แผนการจดัการเรียนรู้ท่ีใชใ้นการสอนรายวิชา

คอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 

เร่ือง การใชง้านโปรแกรมประมวลผลคาํและโปรแกรมตารางทาํงานตามหลกัสูตรประกาศนียบตัร

วชิาชีพ พ.ศ. 2556 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างแผนการจดัการเรียนรู้ตามขั้นตอนต่อไปน้ี 

   1) ศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ พ.ศ. 2556 รายวิชาคอมพิวเตอร์และ

สารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) เร่ือง การใช้งาน

โปรแกรมประมวลผลคาํและโปรแกรมตารางทาํงาน 

   2) ศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 

เพื่องานอาชีพ ตามหลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพ พ.ศ. 2556  

   3) ศึกษาขั้ นตอนการจัดการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 

เพื่องานอาชีพ ใหเ้ขา้ใจทุกขั้นตอน และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

   4) กาํหนดรูปแบบของการจดัการเรียน โดยยึดโครงสร้างตามขั้นตอนในรูปแบบ

การเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต และแผนการจดัการเรียนรู้เป็นหลกัการจดัการเรียนรู้ตาม
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ขั้นตอนการจดักิจกรรมการเรียนรู้คอมพิวเตอร์และตามมาตรฐานการเรียนรู้ เตรียมส่ือ และหาวิธี 

การวดั และประเมินผลใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน และตวัช้ีวดัในแต่ละแผนการจดัการเรียนรู้ 

   5) สร้างแผนการจดัการเรียนรู้ จาํนวน 5 แผน โดยใช้เวลาทั้งหมด 15 ชัว่โมง 

ดงัตารางท่ี 1 

 

ตาราง 1 แสดงรูปแบบแผนการจดัการเรียนรู้เร่ืองหน่วยท่ี 5 โปรแกรมประมวลผลคาํ และหน่วยท่ี 6 

โปรแกรมตารางทาํงาน 

 

หน่วยที่ แผนการจัด 

การเรียนรู้ 

เร่ือง ช่ัวโมง 

5 1 1. การเรียกใชง้าน 

2. เคร่ืองมือโปรแกรม 

3. การสร้างเอกสารเวิร์ด 

3 

2 การสร้างจดหมายผนึกและจดหมายเวยีน สร้างแผน่พบั 3 

6 3 การเรียกใชง้านและเคร่ืองมือในหนา้โปรแกรม 

และการสร้างเวิร์กบุค๊ใหม่ 

3 

4 การใชง้านสูตรและฟังกช์ัน่ 3 

5 การแทรกวตัถุและแผนภูมิลงบนแผน่งาน 3 

 

   6) นาํแผนท่ีไดแ้ลว้เสนอให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอน ดา้นเน้ือหา และดา้นวดัผล 

จาํนวน 5 ท่าน (ภาคผนวก ก) ตรวจสอบเพื่อพิจารณาความตรงของเน้ือหา ความสอดคลอ้งระหวา่ง

มาตรฐานและตวัช้ีวดักบัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนการสอน และหาค่าดชันี

ความสอดคลอ้ง IOC (Index of Consistency)  

    +1 หมายถึง แน่ใจว่าแผนการจัดการเ รียนรู้ด้วย รูปแบบการเ รียน 

ของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิตมีความเหมาะสม 

      0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าแผนการจดัการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบการเรียนของ

แฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิตมีความเหมาะสม 

    -1 หมายถึง แน่ใจว่าแผนการจัดการเ รียนรู้ด้วย รูปแบบการเ รียน 

ของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิตไม่มีความเหมาะสม 
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    ผูว้จิยันาํคะแนนท่ีไดม้าคาํนวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้งกบัโดยหาค่า IOC 

ของแผนการจดัการเรียนรู้ไดค้่า IOC ท่ากบั 1 ทุกขอ้ (ภาคผนวก ง) 

   7) นาํแผนจดัการเรียนรู้ท่ีสร้างและผา่นการหาคุณภาพไปทดลองใชก้บันกัเรียน

ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ ชั้นปีท่ี 2 แผนกช่างเคร่ืองกล กลุ่ม 7-8 

จาํนวน 28 คน เพื่อหาบกพร่องก่อนท่ีจะนาํไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง    

   8) ปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องของแผนการจดัการเรียนรู้เก่ียวกบัวิธีการวดัผล 

และประเมินผล เวลา ให้เห็นชดัเจนและกระชบัยิ่งข้ึน จดัพิมพแ์ผนการจดัการเรียนการสอนฉบบั

สมบูรณ์ เพื่อใชจ้ดัการเรียนการสอน จาํนวน 5 แผน  

 

 4.2 การสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือเกบ็รวบรวมข้อมูล 

  4.2.1 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง โปรแกรมประมวลผลคาํ 

และโปรแกรมตารางทาํงาน ผูว้จิยัดาํเนินการสร้างและพฒันาแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

รายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 

ซ่ึงมีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี 

   1) ศึกษาวธีิการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากเอกสารต่าง ๆ 

สร้างตารางโครงสร้างของขอ้สอบตามมาตรฐานและตวัช้ีวดั  

   2) จดัทาํตารางวิเคราะห์ขอ้สอบเพื่อวดัพุทธิสัย 6 ระดบั ตามแนวคิดของบลูม 

คือ 1) ความรู้ความจาํ 2) ความเขา้ใจ 3) การประยุกตใ์ช้ 4) การวิเคราะห์ 5) การสังเคราะห์ และ  

6) การประเมินค่า 

   3) สร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง โปรแกรมประมวลผลคาํ

และโปรแกรมตารางทาํงาน รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนกัเรียนระดบั

ประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) โดยสร้างเป็นแบบปรนยัชนิด 4 ตวัเลือก จาํนวน 48 ขอ้ คดัให้เหลือ 

จาํนวน 30 ขอ้ ใหค้รอบคลุมเน้ือหา มาตรฐาน และตวัช้ีวดั ดงัตาราง 2 
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ตาราง 2 การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 

เพื่องานอาชีพ และขอ้สอบท่ีคดัเลือกแลว้ 

 

การเรียนรู้ด้านพุทธิพสัิย จํานวนข้อสอบทีส่ร้าง จํานวนข้อสอบทีค่ัดเลอืก 

1. ความรู้ความจาํ 12 6 

2. ความเขา้ใจ 12 6 

3. การประยกุตใ์ช ้ 4 4 

4. การวเิคราะห์ 11 5 

5. การสังเคราะห์ 5 5 

6. การประเมินค่า 4 4 

รวม 48 30 

 

   3) นาํแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีไดใ้ห้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอน 

ดา้นเน้ือหา และดา้นวดัผล จาํนวน 5 ท่าน (ชุดเดียวกนักบัท่ีตรวจแผนการสอน) เพื่อตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) แลว้นาํมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item 

Objective Congruence) ของขอ้คาํถามแต่ละขอ้วา่กบัวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ มีความสอดคลอ้งหรือไม่ 

และทาํการปรับปรุงแกไ้ขตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้คาํแนะนาํ แลว้มาคาํนวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง 

IOC โดยกาํหนดใหมี้คะแนนดงัน้ี 

    +1 หมายถึง แน่ใจวา่แบบทดสอบสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้

      0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่แบบทดสอบสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้  

    -1 หมายถึง แน่ใจวา่แบบทดสอบไม่สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้  

    ผูว้ิจยันาํคะแนนท่ีได้มาคาํนวณหาค่าดชันีความสอดคล้องโดยการหาค่า 

IOC ของแบบทดสอบไดค้่า IOC ระหวา่ง 0.80-1.00 และปรับปรุงตามคาํแนะนาํของผูเ้ช่ียวชาญ

และอาจารยท่ี์ปรึกษา (ดงัภาคผนวก ง) 

   4) จดัทาํแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบปรนยั ชนิด 4 ตวัเลือก

จาํนวน 30 ขอ้ นาํไปทดลองใช้กบันกัเรียนระดบัประกาศนียบตัร ชั้นปีท่ี 2 แผนกวิชาเคร่ืองกล  

กลุ่ม 7-8 จาํนวน 28 คน โดยนกัเรียนตอบถูกตอ้งจะไดข้อ้ละ 1 คะแนน ตอบผดิจะได ้0 คะแนน 

   5) นาํแบบทดสอบมาวิเคราะห์รายขอ้ดว้ย เทคนิค 50 % ของเคลล่ี (อา้งถึงใน   

ภทัรา  นิคมานนท,์ 2543: 158) เพื่อคาํนวณหาความยากง่าย (P) และหาค่าอาํนาจจาํแนก (r) ในการแบ่ง 

กลุ่มสูงและกลุ่มตํ่า แลว้วิเคราะห์หาค่าความยากง่าย โดยใชสู้ตรของ เยาวดี วิบูลยศ์รี (2551: 153)  
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ไดก้าํหนดค่าความยากง่ายไวท่ี้ 0.20-0.80 ซ่ึงในงานวิจยัใชค้่าความยากง่าย (p) อยูร่ะหวา่ง 0.38-0.75 

และไดค้่าอาํนาจจาํแนก (r) ระหวา่ง 0.25-0.88 (ภาคผนวก ง) 

   6) คดัเลือกแบบทดสอบท่ีมีค่าความยากง่าย และค่าอาํนาจจาํแนกตามเกณฑ์

ของขอ้สอบ จาํนวน 30 ขอ้  

   7) นาํคะแนนแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีไดจ้ากการทดลองใช้

ไปหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั โดยใชสู้ตร KR 20 ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.82 

และจดัพิมพแ์บบวดัผลสัมฤทธ์ิ (ภาคผนวก ง) 

  4.2.2 แบบประเมินทกัษะปฏิบติั จาํนวน 10 ขอ้ 

   การสร้างแบบประเมินทกัษะปฏิบติังานการใช้โปรแกรมประมวลผลคาํและ

โปรแกรมตารางทาํงาน ดาํเนินการดงัน้ี 

   1) ศึกษาวิธีการการสร้างแบบประเมินทกัษะปฏิบติั และเกณฑ์การให้คะแนน 

(Rubric) 

   2) วเิคราะห์เน้ือหา และวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของบทเรียนเพื่อสร้างแบบ

ประเมินทกัษะปฏิบติั ดา้นทกัษะปฏิบติัให้มีความเท่ียงตรงตามเน้ือหา และสร้างเกณฑ์การประเมิน

ท่ีเหมาะสม 

   3) สร้างแบบประเมินทกัษะปฏิบติั และเกณฑก์ารประเมินใหค้รอบคลุมเน้ือหา 

และสอดคลอ้งกบัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีวางไว ้

 

ตาราง 3  การสร้างแบบประเมินทกัษะการปฏิบติั 

 

ประเด็น/รายการประเมิน 
จํานวน 

รายการทีส่ร้าง 

จํานวน 

รายการทีเ่ลอืก 

ดา้นท่ี 1  การเรียกใชแ้ละสร้างเอกสาร 

ดา้นท่ี 2  การสร้างจดหมายเวยีน สร้างแผน่พบั 

ดา้นท่ี 3  การใชโ้ปรแกรมตารางทาํงานเพื่อการคาํนวณ 

ดา้นท่ี 4  ผลงาน/ช้ินงาน 

3 

3 

3 

1 

3 

3 

3 

1 

รวม 10 10 

 

   4) สร้างแบบประเมินทกัษะการปฏิบติั จาํนวน 10 ขอ้ โดยประเมินทกัษะปฏิบติั 

4 ดา้น คือ ดา้นท่ี 1 การเรียกใช้และสร้างเอกสาร ดา้นที่ 2 การสร้างจดหมายเวียน สร้างแผ่นพบั  
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ดา้นท่ี 3 การใช้โปรแกรมตารางทาํงานเพื่อการคาํนวณ ดา้นละ 3 ขอ้ และดา้นท่ี 4 ผลงาน/ช้ินงาน  

จาํนวน 1 ขอ้  

   5) นาํเสนอให ้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัผล ดา้นเน้ือหาและดา้นจดัการเรียนรู้ 

จาํนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความถูกตอ้ง ความเหมาะสมและความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยการหาค่า

ดชันีความสอดคลอ้ง IOC ตามเน้ือหาโดยกาํหนดใหมี้คะแนนดงัน้ี 

   +1 หมายถึง  แน่ใจว่าแบบประเมินทักษะการปฏิบัติ เกณฑ์มีความ

เหมาะสม 

     0 หมายถึง ไม่แน่ใจแบบประเมินทักษะการปฏิบัติเกณฑ์มีความ

เหมาะสม 

    -1 หมายถึง แน่ใจว่าแบบประเมินทกัษะการปฏิบติัเกณฑ์ไม่มีความ

เหมาะสม 

    ผูว้ ิจยันําคะแนนที่ไดม้าคาํนวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง ไดค้่า IOC 

เท่ากบั 1 ทุกรายการ (ภาคผนวก ง)   

   6) จดัทาํแบบประเมินทกัษะการปฏิบติั จาํนวน 10 ขอ้ ไปทดลองใชก้บันกัเรียน

ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง นาํขอ้มูลมาวิเคราะห์ความเช่ือมัน่ (Reliability) 

โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Aloha Coefficient) ตามสูตรของครอนบาค (Cranach) (ลว้น  สายยศ 

และองัคณา  สายยศ, 2543: 200) ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.74 

   7) นาํแบบประเมินทกัษะการปฏิบติัท่ีผา่นการหาคุณภาพมาแลว้ จาํนวน 10 ขอ้ 

พิมพ์เป็นแบบประเมินทกัษะการปฏิบติั ฉบบัสมบูรณ์ จาํนวน 1 ฉบบั เพื่อใช้เป็นแบบประเมิน

ทกัษะการปฏิบติักบักลุ่มตวัอยา่ง 

  4.2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการเรียนของ

แฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสอบถามความพึงพอใจจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง กาํหนด

รูปแบบของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วน ประเมินค่า 5 ระดบั แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นหวัขอ้ 

ท่ีเก่ียวกบัรูปแบบการเรียนการสอนทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต ดงัน้ี 

   1) กาํหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบวดัความพึงพอใจ 

   2) ศึกษาทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวธีิการสร้างแบบสอบถาม

ความพึงพอใจ 

   3) สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบ

จดัการเรียนการสอนรูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต จาํนวน 22 ขอ้ แลว้คดัเลือก

นาํมาใชจ้ริง จาํนวน 20 ขอ้ ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม 3 ดา้น คือ 1) ดา้นเน้ือหา 2) ดา้นครูผูส้อนและ
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ดา้นการจดัการเรียนการสอน 3) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ส่ือการสอนและสภาพแวดลอ้มในการจดัการเรียน

การสอน ลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบั ดงัน้ี (บุญชม   

ศรีสะอาด, 2552) 

    5 หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 

    4 หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมาก 

    3 หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 

    2 หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบันอ้ย 

    1 หมายถึง นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบันอ้ยท่ีสุด 

    ใชก้ารแปลความหมาย ดงัน้ี 

    คะแนน 4.51–5.00 นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 

    คะแนน 3.51–4.50 นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมาก 

    คะแนน 2.51–3.49 นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 

    คะแนน 1.51–2.50 นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบันอ้ย 

    คะแนน 1.00–1.49 นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

ตาราง 4  การสร้างขอ้คาํถามและการคดัเลือกแบบสอบถามความพึงพอใจ 

 

ข้อคําถาม 
จํานวนคําถาม 

ทีส่ร้าง (ข้อ) 

จํานวนคําถาม 

ทีค่ัดเลอืก (ข้อ) 

1. ดา้นเน้ือหา   

2. ดา้นครูผูส้อนและดา้นการจดัการเรียนการสอน  

3. ดา้นวสัดุอุปกรณ์ส่ือการสอนและสภาพแวดลอ้ม

ในการจดัการเรียนการสอน 

5 

12 

5 

5 

10 

5 

รวม 22 20 

 

   4) นาํแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีสร้างข้ึนไปใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นการวิจยัและ

การวดัประเมินผล ตรวจสอบและพิจารณาความเท่ียงตรง โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC)  

ข้อคาํถามกับนิยามศัพท์ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามความพึงพอใจจากผูเ้ ช่ียวชาญ  

แลว้คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าดชันีความสอบคลอ้งตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป เพื่อจะไดน้าํมาปรับปรุงแกไ้ขให้เหมาะสม 
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   5) นาํแบบสอบถามความพึงพอใจไปทดลองใชก้บันกัเรียนระดบัประกาศนียบตัร

วชิาชีพ (ปวช.) วทิยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ ท่ีไดท้ดลองใชแ้ผนการสอนไปแลว้ 

   6) นาํแบบสอบถามความพึงพอใจมาหาค่าความเช่ือมัน่ ใช้วิธีของครอนบาค 

(Coefficient )โดยการหาสูตรค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา (α )ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.76  

   7) จดัพิมพแ์ลว้นาํแบบสอบถามความพึงพอใจไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 

  

5.  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 ผูศึ้กษาดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

5.1 ก่อนดาํเนินการจดัการเรียนการสอนผูว้จิยัไดท้าํการช้ีแจงใหน้กัเรียนทราบจุดประสงค์

ในการศึกษา และวธีิการเรียนการสอนโดยรูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 

5.2 ทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยใชแ้บบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง โปรแกรม

ประมวลผลคาํและโปรแกรมตารางทาํงาน รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ จาํนวน 

30 ขอ้ ตรวจใหค้ะแนนแลว้เก็บขอ้มูลไว ้

5.3 ดาํเนินการสอนตามแผนการจดัการเรียนรู้ จาํนวน 5 แผน แต่ละแผนการสอน ตรวจ

ใหค้ะแนน และแจง้ผลใหน้กัเรียนทราบ 

5.4 ทดสอบหลงัเรียน (Post-test) โดยใช้แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง

โปรแกรมประมวลผลคาํและโปรแกรมตารางทาํงาน รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ 

ชุดเดิมหลงัเรียนครบทุกแผนการจดัการเรียนรู้ 

5.5 ทดสอบทกัษะการปฏิบติัโดยใชแ้บบทดสอบทกัษะการปฏิบติังาน 

5.6 ให้นกัเรียนทาํแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนของ

แฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 

5.7 นาํคะแนนจากการทาํแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน และแบบสอบถามความ 

พึงพอใจ และการทดสอบทกัษะการปฏิบติั มาวเิคราะห์และสรุปผล  
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6. การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ 

 

 ผูว้จิยัไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ  ดงัน้ี 

 

 6.1 สถิติทีใ่ช้ในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

  6.1.1 การหาความเท่ียงตรงของแผนการจดัการเรียนรู้ของแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน โดยใชผู้เ้ช่ียวชาญ จาํนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา และหาค่าดชันี

ความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence) ซ่ึงใชสู้ตรการคาํนวณดงัน้ี (องอาจ  นยัพฒัน์, 

2548: 88)  

 

N
R

IOC
∑=  

 

 เม่ือ  IOC คือ  ความสอดคลอ้งระหวา่งเน้ือหากบัมาตรฐานและตวัช้ีวดั 

  ΣR    คือ   ผลรวมของคะแนนจากผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 

  N       คือ   จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญ 

  

  6.1.2 หาค่าความยากง่าย และค่าอาํนาจจาํแนกของแบบทดสอบ (เยาวดี  วบิูลยศ์รี, 

2551: 153) 

ค่าความยาก  P  =
N
R

 

 

 เม่ือ P   คือ  ค่าความยากง่าย 

  R    คือ  จาํนวนผูเ้รียนท่ีทาํขอ้นั้นถูก 

  N    คือ   จาํนวนผูเ้รียนทั้งหมด 

 

ค่าอาํนาจจาํแนก  r  =  
N/2

LH−
  

 

 เม่ือ  r    คือ  อาํนาจจาํแนก 

  H    คือ  จาํนวนนกัเรียนท่ีตอบถูกในกลุ่มสูง 
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  L  คือ  จาํนวนนกัเรียนท่ีตอบถูกในกลุ่มตํ่า 

  N     คือ  จาํนวนนกัเรียนท่ีทาํขอ้สอบทั้งหมด 

  

  6.1.3 หาค่าความเช่ือมัน่ ทาํการหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 

(ปรนยั) ดว้ยวธีิของสูตรคูเดอร์-ริชาร์ดสัน 20 (KR-20) (ชูศรี  วงศรั์ตนะ, 2550: 76) 

 

rt= 










 ∑−− 2

tS

pq
1

1n
n

 

 

2
tS = 2N

2X)(2XN∑ ∑−
 

 

 เม่ือ  rt คือ  สัมประสิทธ์ิของความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั 

  n คือ  จาํนวนขอ้ของแบบทดสอบ   

  p คือ  สัดส่วนของผูเ้รียนท่ีทาํขอ้สอบขอ้นั้นถูกกบัผูเ้รียนทั้งหมด 

  q   คือ  สัดส่วนของผูเ้รียนท่ีทาํขอ้สอบขอ้นั้นผดิกบัผูเ้รียนทั้งหมด 

  2
tS

 
 คือ  ความแปรปรวนของคะแนนสอบทั้งฉบบั 

  N   คือ  จาํนวนผูเ้รียน 

   

  6.1.4 การหาความเช่ือมัน่แบบทดสอบทกัษะการปฏิบติังานแบบทดสอบภาคปฏิบติั

และแบบสอบถาม ใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาตามวิธีการของครอนบาค (ลว้น  สายยศ และองัคณา  

สายยศ, 2543: 200) 

α =  1−k
k












− ∑ 2

2

1
t

i

S
S

 

 

 เม่ือ α    คือ  ค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ 

  K    คือ  จาํนวนขอ้ของเคร่ืองมือ 

  2
tS  คือ    ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละขอ้ 

  2
iS   คือ  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
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 6.2 สถิติท่ีบรรยาย 

  6.2.1 หาค่าเฉล่ีย (mean) ใชสู้ตร ดงัน้ี (บุญชม  ศรีสะอาด, 2552: 105)   

 

n

x
X ∑=  

 

 เม่ือ X  คือ ค่าเฉล่ีย 

  ΣX   คือ ผลรวมของคะแนนทั้งหมดของกลุ่ม 

  n      คือ จาํนวนนกัเรียนในกลุ่มตวัอยา่ง 

   

  6.2.2 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ใชสู้ตรดงัน้ี (บุญชม  ศรีสะอาด, 

2552: 106)   

     

    

  

 เม่ือ S   คือ  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง 

  X   คือ  ของขอ้มูลแต่ละตวัหรือจุดก่ึงกลางชั้นแต่ละตวั 

  X    คือ  ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 

  N  คือ  จาํนวนขอ้มูลทั้งหมดของกลุ่มตวัอยา่ง 

 

   6.2.3 การทดสอบค่าที โดยใชสู้ตร t-test for one sample เพื่อเปรียบเทียบทกัษะปฏิบติั

ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ กบัเกณฑร้์อยละ 80 หลงัใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรว์

ร่วมกบัการสาธิต โดยคาํนวณจากสูตร (ชูศรี  วงศรั์ตนะ, 2550: 134)   

 

  t =     โดยมี df = n -1    

 

 เม่ือ t    คือ ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาใน t-distribution 

 X   คือ ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 

 0 คือ ค่าเฉล่ียท่ีใชเ้ป็นเกณฑ ์

( )
SD S

X X

N

i
i

N

= =
−

=
∑

2

1
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 S คือ ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง 

 n คือ จาํนวนนกัเรียนในกลุ่มตวัอยา่ง 

 

  6.2.4 การทดสอบค่าที โดยใชสู้ตร t-test dependent เพื่อเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนกัเรียน ก่อนและหลงัใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต (บุญชม  

ศรีสะอาด, 2552: 110)   

 

1N

2)D(2DN

Dt

−
∑−∑

∑=  

    

 เม่ือ df =  N-1 (df คือ ค่า degree of freedom) 

  D    คือ  ผลต่างของขอ้มูลแต่ละคู่ 

  N   คือ  จาํนวนคู่ 

 

 

 

 

 



บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ  

ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 

ผูว้จิยัเสนอขอ้มูลตามลาํดบัหวัขอ้ต่อไปน้ี 

1. สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

2. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

  

1.  สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

 

 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการทดลองและแปลความหมายของผลการวิเคราะห์เพื่อให้

เกิดความรู้ความเขา้ใจตรงกนั ผูว้จิยัจึงกาํหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

n   แทน   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง  

X    แทน   ค่าเฉล่ีย   

S.D.  แทน   ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

μ0  แทน  ค่าเฉล่ียมาตรฐานท่ีใชเ้ป็นเกณฑ ์(ร้อยละ 80 ของคะแนนเตม็) 

t   แทน   ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน t-test  

*   แทน   ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี .05  

 

2.  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ผูว้จิยันาํเสนอขอ้มูลตามลาํดบั  ดงัน้ี 

 2.1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 

เพื่องานอาชีพ ของนักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ ชั้นปีท่ี 2 วิทยาลยัเทคนิคหาดใหญ่

ระหวา่งก่อนและหลงัเรียน โดยใชท้ดสอบก่อนเรียน (Pretest) และการทดสอบหลงัเรียน (Post test) 

โดยการทดสอบค่าที (t-test) ดงัตาราง 5 
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ตาราง 5 เปรียบเทียบของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องาน

อาชีพก่อนและหลงัใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต (n=33) 

 
คะแนน คะแนนเต็ม Χ  S.D. t Sig. 

ก่อนเรียน 30 16.73 0.51 
11.44* 0.00 

หลงัเรียน 30 25.06 0.65 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

 จากตาราง 5 พบว่า คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ

เพื่องานอาชีพ เร่ือง โปรแกรมประมวลผลคาํและตารางทาํงาน ของนกัเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 โดยมีค่าเฉล่ียก่อนเรียนเท่ากบั 16.73 และหลงัเรียนเท่ากบั 

25.06 

 

 2.2 ผลการเปรียบเทียบทักษะการปฏิบัติรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่อ 

งานอาชีพ เร่ือง โปรแกรมประมวลผลคาํและตารางทาํงาน ระหว่างรูปแบบการเรียนของแฮร์โรว์

ร่วมกบัการสาธิตกบัเกณฑร้์อยละ 80 ดงัตารางท่ี 6 

 

ตาราง 6 ผลเปรียบเทียบทกัษะปฏิบติัของนกัเรียนหลงัจากใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบั

การสาธิตกบัเกณฑร้์อยละ 80 

 

การทดสอบ คะแนนเต็ม μ0 𝒙� S.D คิดเป็นร้อยละ t 

หลงัการทดสอบ 50 40 44.42 2.39 88.84 10.52* 

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 

  

 จากตาราง 6 พบว่า ทกัษะการปฏิบติัรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ 

เร่ือง โปรแกรมประมวลผลคาํและโปรแกรมตารางทาํงานของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

ภาพรวมผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพร้อยละ 80 โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 44.42 และค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 2.39 
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 2.3 ผลความพึงพอใจของนักเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพต่อการจดัการเรียนรู้ 

โดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต เร่ือง โปรแกรมประมวลผลคาํและโปรแกรม

ตารางทาํงาน ดงัตาราง 7 

 

ตาราง 7 ความพึงพอใจของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพต่อการเรียนรู้โดยรูปแบบการเรียน

ของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 

 

รายการประเมิน X  S.D  
ระดับ 

ความพงึพอใจ 

ด้านเนือ้หา    

1. การกาํหนดวตัถุประสงคข์องวชิายดึหลกัใหผู้เ้รียน 

คิดเป็น ทาํเป็น แกปั้ญหาเป็นเวลาเรียนท่ีกาํหนดไว ้

ในหลกัสูตรสอดคลอ้งกบัเน้ือหาวชิา 

4.33 0.60 มาก 

2. เน้ือหาวชิามีความหลากหลายตอบสนองตรงตาม

เป้าหมายท่ีผูเ้รียนตอ้งการมีความทนัสมยั 
4.39 0.79 มาก 

3. มีการเรียงลาํดบัตามขั้นตอนการเรียนการสอน  

จากเน้ือหาง่ายไปหายาก 
4.21 0.74 มาก 

4. การจดัลาํดบัเน้ือหามีความต่อเน่ือง และเขา้ใจง่าย 

มีความชดัเจนในการอธิบายเน้ือหา 
4.52 0.71 มากท่ีสุด 

5. เน้ือหาวชิาท่ีสอน ผูเ้รียนสามารถนาํไปใชป้ระกอบ

อาชีพได ้
4.61 0.56 มากท่ีสุด 

รวมด้านเนือ้หา 4.41 1.98 มาก 

ด้านผู้สอนและกจิกรรมการเรียนการสอน    

6. ครูช้ีแจงจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 4.36 0.82 มาก 

7. ครูผูส้อนดาํเนินการสาธิตกิจกรรมการเรียน การสอน

ตามลาํดบัขั้นตอนท่ีเตรียมไว ้อยา่งละเอียด 

4.27 

 
0.80 มาก 

8. ครูผูส้อนให้ผูเ้รียนลงมือปฏิบติัตามขั้นตอนท่ีครูสาธิต 4.3 0.81 มาก 

9. ครูผูส้อนให้ผูเ้รียนลงมือปฏิบติัตามใบงาน 4.64 0.55 มากท่ีสุด 

10. ครูผูส้อนให้ผูเ้รียนสามารถปฏิบติังานได ้อยา่ง

ถูกตอ้ง สมบูรณ์โดยไม่ไดรั้บคาํแนะนาํจากผูเ้รียน 
4.39 0.75 มาก 
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ตาราง 7  (ต่อ) 

 

รายการประเมิน X  S.D  
ระดับ 

ความพงึพอใจ 

ด้านเนือ้หา    

11. ครูผูส้อนสอน ผูเ้รียนใชเ้ทคนิคในการปฏิบติังานได ้ 4.33 0.74 มาก 

12. ครูผูส้อนให้ผูเ้รียนลงมือปฏิบติัจริงให้อยา่งอิสระ 

ตามใบงาน 
   

13. ประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ตามจุดประสงค ์    

14. ช้ีแจงวธีิการวดัผลอยา่งชดัเจนตั้งแต่ชัว่โมงแรก 

ของการเรียน 
   

15. สอดแทรกการอบรม สั่งสอนจริยธรรมในขณะท่ี

สอนเน้ือหาวชิาต่าง ๆ อยูเ่สมอ 
   

รวมด้านผู้สอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 4.36 2.24 มาก 

ด้านวสัดุ อุปกรณ์ ส่ือการสอนและสภาพแวดล้อม 

ในการจัดการเรียนการสอน 
   

16. วสัดุ อุปกรณ์ ส่ือการสอนท่ีใชใ้นการเรียนการสอน 

มีเพียงพอและมีความทนัสมยั 
4.24 0.75 มาก 

17. ส่ือและอุปกรณ์การสอนท่ีมีอยูส่อดคลอ้งกบั

เน้ือหาวชิาท่ีสอน 
4.42 0.71 มาก 

18. มีความสามารถในการใชส่ื้อประกอบการสอนได้

เหมาะสมกบัเร่ืองท่ีสอน 
4.45 0.56 มาก 

19. มีความสามารถนาํทรัพยากรท่ีมีในทอ้งถ่ินมาใชเ้ป็น

วสัดุฝึกงานและส่ือการเรียนการสอนได ้
4.39 0.56 มาก 

20. ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของหอ้งเรียน 4.3 0.81 มาก 

รวมด้านวสัดุ อุปกรณ์ ส่ือการสอน และสภาพแวดล้อม 

ในการจัดการเรียนการสอน 
4.36 2.24 มาก 

ภาพรวม 4.38 2.15 มาก 
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 จากตาราง 7 พบวา่ นกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียน

ของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต เร่ือง โปรแกรมประมวลคาํและโปรแกรมตารางทาํงาน รวมทุกดา้น

อยูใ่นระดบัมาก ( X เท่ากบั 4.38) เม่ือพิจารณาเป็นรวมดา้นพบวา่ ดา้นเน้ือหามีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.41 

รองลงมาคือดา้นดา้นผูส้อนและกิจกรรมการเรียนการสอนมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.36 และมีความพึงพอใจ

ต่อดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ส่ือการสอนและสภาพแวดลอ้มในการจดัการเรียนการสอน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.36  

 

 
 
 



บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจยัเร่ือง การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่อ

งานอาชีพ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบั

การสาธิต โดยมีวตัถุประสงค์ คือ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์

และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรว์

ร่วมกบัการสาธิตของนกัเรียนท่ีระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ 2) เพื่อเปรียบเทียบทกัษะการปฏิบติังาน

รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยใช้

รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิตกบัเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ ร้อยละ 80 3) เพื่อศึกษา

ความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิตรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ

เพื่องานอาชีพ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ   

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี นักเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพท่ีเรียนรายวิชา

คอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 วิทยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ 

จาํนวน 3,831 คน มี 37 ห้อง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

(ปวช.) ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 วิทยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ ท่ีเลือกเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์

และสารสนเทศเพื่องานอาชีพทั้งหมด 37 ห้อง ผูว้ิจยัใชว้ิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

จาํนวน 1 หอ้ง จาํนวน 33 คน  

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน เร่ือง การใชง้านโปรแกรมประมวลผลคาํและโปรแกรมตารางทาํงาน แบบทดสอบทกัษะ

การปฏิบติังาน เร่ือง การใชง้านโปรแกรมประมวลผลคาํและโปรแกรมตารางทาํงาน และแบบสอบถาม

ความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต  

 สถิติท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ หาค่าสถิติพื้นฐาน คือ ค่าเฉล่ียเลขคณิตและค่าความเบ่ียงเบน

มาตรฐานของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ

ระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียน ทกัษะการปฏิบติัรายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ 

ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 

และความพึงพอใจของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบ

การเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต มาวเิคราะห์ผลโดยใชก้ารพิจารณาค่า t จาก ค่า t–test for one 

simple และ t–test for dependent sample 
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1.  สรุปผล 

 

 จากการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ 

ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต

สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

1.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพของนกัเรียน

ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

1.2 ทกัษะการปฏิบติัรายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพของนกัเรียนระดบั

ประกาศนียบตัรวชิาชีพ โดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต หลงัเรียนผา่นเกณฑ์

มาตรฐานวชิาชีพ ( X  = 44.42) ผา่นเกณฑร้์อยละ 88.43 

1.3 ความพึงพอใจของนักเรียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ 

โดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.38) 

 

2.  อภิปรายผล 

 

 จากการศึกษาการวจิยัในคร้ังน้ีผูว้จิยัสามารถอภิปรายผล ดงัน้ี 

 2.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพของนกัเรียน

ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ ผลการวิจยัพบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเพราะผูว้ิจยัไดจ้ดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแผน การเรียนรู้

ดว้ยรูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต ทั้ง 5 ขั้นตอน เป็นการเรียนรู้ท่ีเร่ิมจากการเรียนรู้

จากง่ายไปหายาก ตามขั้นตอน โดยครูผูส้อนมีการสาธิตและอธิบายการสาธิตอย่างละเอียดก่อนให้

นกัเรียนปฏิบติัตาม ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี ขั้นท่ี 1 สาธิตและการเลียนแบบ หมายถึง ครูผูส้อนดาํเนินการ

สาธิตกิจกรรมการเรียน การสอนตามลาํดบัขั้นตอนท่ีเตรียมไว ้อย่างละเอียด เพื่อให้นักเรียนสามารถ

ปฏิบติัตามกิจกรรมการเรียน การสอน ตามขั้นการสาธิต ขั้นท่ี 2 ขั้นการลงมือกระทาํตามคาํสั่ง หมายถึง 

นกัเรียนสามารถลงมือปฏิบติัตามใบงานท่ีรับมอบหมายได ้ ขั้นท่ี 3 ขั้นการกระทาํอยา่งถูกตอ้งสมบูรณ์ 

หมายถึง นกัเรียนสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง สมบูรณ์โดยไม่ไดรั้บคาํแนะนาํจากผูเ้รียน ขั้นท่ี 4 

ขั้นการแสดงออก หมายถึง ผูเ้รียนสามารถใชเ้ทคนิคในการปฏิบติังานได ้ ขั้นท่ี 5) ขั้นการกระทาํอย่าง

เป็นธรรมชาติ หมายถึง ผูเ้รียนสามารถกระทาํส่ิงนั้น ๆ อยา่งสบาย ๆ เป็นไปอยา่งอตัโนมติัโดยไม่รู้สึก

ว่าตอ้งใช้ความพยายามเป็นพิเศษ จากขั้นตอนดงักล่าวขา้งตน้จึงเป็นปัจจยัสําคญัที่ทาํให้นกัเรียน 

มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนสอดคลอ้งกบังานวิจยัของรุ่งทิพย ์ จนัต๊ะวงศ์ (2555:1) ไดศ้ึกษา 
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การสร้างชุดฝึกทกัษะคอมพิวเตอร์ เร่ืองการออกแบบงานกราฟิกดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ สําหรับ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โดยใชรู้ปแบบทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรว ์(Harrow’s Instructional Model 

for Psychomotor Domain) ผลการดาํเนินงาน พบว่า 1) ชุดฝึกทกัษะคอมพิวเตอร์ เร่ือง การออกแบบ

งานกราฟิกดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โดยใชรู้ปแบบทกัษะ

ปฏิบติัการของแฮร์โรว ์(Harrow’s Instructional Model for Psychomotor Domain) ที่สร้างข้ึน 

มีประสิทธิภาพ 82.66/82.35 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ์ท่ีกาํหนดไว ้คือ 80/80 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นกัเรียนท่ีไดรั้บการสอนดว้ยชุดฝึกทกัษะคอมพิวเตอร์ เร่ืองการออกแบบงานกราฟิกดว้ยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ สําหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โดยใช้รูปแบบทกัษะปฏิบติัการของแฮร์โรว ์

(Harrow’s Instructional Model for Psychomotor Domain) หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคล้องกบังานวิจยัของ สุนทร เส้ียวสกุล (2553: 34) ทาํการศึกษาเร่ือง 

การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็วิชาระบบเสียง ดว้ยวิธีการจดัการเรียนรู้แบบสาธิต 

ผลการวจิยัพบวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็วชิาระบบเสียง ดว้ยวิธีการจดัการเรียนรู้แบบ

สาธิตท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพ 85.75/87.75 สูงกวา่เกณฑ์ 80/80 ท่ีตั้งไว ้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 จากเหตุผลดังกล่าวส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบตัร

วิชาชีพ หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั .05 สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน

ท่ีตั้งไว ้

 2.2 ทกัษะการปฏิบติั รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ของนักเรียน

ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต ผลการวิจยัพบวา่ 

ทกัษะการปฏิบติัหลงัเรียนเรียนผา่นเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ ( X  = 44.42) ทั้งน้ีรูปแบบการสอนของ

รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต ทั้ง 5 ขั้นตอน เป็นการสอนซ่ึงนกัเรียนไดดู้การสาธิต

และอธิบายการสาธิตอย่างละเอียดจนทาํให้เกิดความรู้ ความเขา้ใจอยา่งชดัเจนและสามารถนาํมา

เลียนแบบไดพ้ร้อมทั้งนักเรียนไดล้งมือปฏิบติังานตามใบงานและกิจกรรมท่ีผูส้อนกาํหนดให้ได ้

จนนกัเรียนสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งคล่องแคล่วและถูกตอ้งแม่นยาํสามารถนาํความรู้ท่ีไดรั้บมาประยุกต์

และบูรณาการกบัรายวิชาอ่ืน ๆ จนสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นธรรมชาติ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

กิติพงษ์  แหน่งสกูล (2556: 13)ไดศึ้กษาการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะการปฏิบติังาน 

เร่ือง การใชโ้ปรแกรมประมวลผลคาํ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ของนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใชว้ธีิสอนแบบช้ีแนะร่วมกบัรูปแบบการเรียนการสอนทกัษะปฏิบติัของ

แฮร์โรว ์ผลการวิจยัพบว่า 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 เร่ือง การใช้

โปรแกรมประมวลผลคาํหลงัจากการใชว้ิธีสอนแบบช้ีแนะร่วมกบัรูปแบบการเรียนการสอนทกัษะ
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ปฏิบติัของ แฮร์โรว ์สูงกวา่ก่อนใช ้อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ 2) ทกัษะการปฏิบติังาน

ของนักเรียน หลังจากใช้วิธีสอนแบบช้ีแนะร่วมกบัรูปแบบการเรียนการสอนทกัษะปฏิบติัของ 

แฮร์โรว ์สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

จิรวรรณ  ขวญันาค (2555: 39) ศึกษาการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็ วิชาบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ดว้ยวิธีปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัส่ือการสอนแบบสาธิต ผลของการวิจยัพบว่า 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ผลคะแนนการสร้างงานภาคปฏิบติั มีค่าเท่ากบั 88.68 

  จากเหตุผลดงักล่าวส่งผลให้ ทกัษะการปฏิบติัรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 

เพื่องานอาชีพ ของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบั

การสาธิต หลงัเรียนผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพร้อยละ 80 และท่ีได้ร้อยละ 88.43 สอดคล้องกบั

สมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 2.3 ความพึงพอใจของนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนของ   

แฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต ผลการวิจยัพบว่า นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพมีความพึงพอใจ

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.38) ทั้งน้ีเพราะรูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต

เป็นรูปแบบการสอนท่ีนกัเรียนเขา้ใจบทเรียนไดง่้าย เน่ืองจากครูผูส้อนการสาธิตให้นกัเรียนดูทุกเร่ือง 

ตามขั้นตอนทั้ง 5 นกัเรียนมีความรู้สึกต่ืนตวั อยากจะเรียนรู้บทเรียนใหม่ ๆ อยากดูกิจกรรมในขั้นตอน

ต่อไป ไดฝึ้กฝนปฏิบติังานตามในกิจกรรม ใบงาน และสามารถมาประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้

นกัเรียนจึงเกิดความพึงพอใจท่ีดีต่อการเรียนรู้ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมจิตร ศรีหาวงษ ์(2553: 3) 

ศึกษาผลการพฒันาความสามารถดา้นการวาดภาพระบายสีดว้ยการจดักิจกรรมท่ีเนน้ทกัษะปฏิบติั

ตามแนวคิดของแฮร์โรว ์กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ สาระทศันศิลป์ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการศึกษา

พบวา่ 1) การจดักิจกรรมท่ีเนน้ทกัษะปฏิบติัตามแนวคิดของแฮร์โรว ์มีประสิทธิภาพเท่ากบั 85.79/82.11 

2) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ความพึงพอใจในระดบัมาก ( X  = 3.82) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

สุนทร  เส้ียวสกุล (2553: 34) ศึกษาการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผา่นเวบ็วิชาระบบเสียง 

ดว้ยวธีิการจดัการเรียนรู้แบบสาธิต ผลการวิจยัพบวา่ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่

ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และผูเ้รียนมีความพึงพอใจในบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนผา่นเวบ็วชิาระบบเสียง ดว้ยวธีิการจดัการเรียนรู้แบบสาธิต ท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนอยูใ่นระดบัมาก 

  จากเหตุผลดงักล่าว ส่งผลให้ความพึงพอใจของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ  

ท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัร

วชิาชีพ มีความพึงพอใจภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก( X  = 4.38) สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีไว ้
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3.  ข้อเสนอแนะ 

 

 จากการวิจยัเร่ืองการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ

เพื่องานอาชีพ ของนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรว์

ร่วมกบัการสาธิต ผูว้จิยัใคร่ขอสรุปขอ้เสนอแนะการวจิยั ดงัน้ี 

 

 3.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลจากการวจัิยไปใช้ 

  3.1.1 จากการวิจยัพบว่า การจดัการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบั 

การสาธิต ทาํให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนหลงัเรียนสูงข้ึน จึงควรนาํรูปแบบการเรียนของ

แฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต มาใชใ้นการจดั การเรียนการสอนในเน้ือหาอ่ืน ๆ เพื่อให้นกัเรียนมีความรู้

ความเขา้ใจ ส่งผลใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนเพิ่มสูงข้ึน 

  3.1.2 การจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบั

การสาธิต ครูผูส้อนจึงควรมีส่ือการสอนท่ีหลากหลายเนน้การฝึกทกัษะการปฏิบติังาน เช่น ตวัเอยา่ง

พบัแผ่น ควรมีตวัอย่างท่ีทาํเสร็จสมบูรณ์แล้ว เพื่อทาํให้นักเรียนเกิดความรู้ความเขา้ใจ ทั้งด้าน

ทฤษฎีและการปฏิบติัสามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้ท่ีไดรั้บมาสร้างสรรคเ์ป็นช้ินงานของตนเองได ้

  3.1.3 ในการจดัการเรียนการสอนโดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต  

รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ ผูส้อนควรมีการติดตั้งจอรับภาพสําหรับ

เคร่ืองฉายภาพโปรเจคเตอร์ในบริเวณท่ีผูเ้รียนสามารถมองเห็นการสาธิตไดอ้ยา่งชดัเจนครบทุกคน

หรือติดตั้งโปรแกรมท่ีสามารถแสดงขั้นตอนการสาธิตจากคอมพิวเตอร์ของผูส้อนไปยงัคอมพิวเตอร์

ของผูเ้รียน เช่น โปรแกรม Net Support School เพื่อใหส้ามารถเห็นกระบวนการสาธิตอยา่งชดัเจน 

 

3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

  จากการวิจยัเร่ืองการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ

เพื่องานอาชีพ ของนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรว์

ร่วมกบัการสาธิต ผูว้จิยัขอเสนอแนะการวจิยั ดงัน้ี 

  3.2.1 ควรมีการศึกษาผลของการจดัการกิจกรรมโดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรว์

ร่วมกบัการสาธิตท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ในเน้ือหารายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 

เพื่องานอาชีพอ่ืน ๆ เช่น โปรแกรมนาํเสนองาน ฯลฯ หรือกลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน ๆ หรือระดบัชั้น

อ่ืน ๆ 
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  3.2.2 ควรมีการศึกษาผลของการจดัการกิจกรรมโดยใชรู้ปแบบการเรียนของแฮร์โรว์

ร่วมกบัการสาธิตท่ีมีต่อตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกบัรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ 

เช่น ความสามารถในการส่ือสาร คิดสังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา การเช่ือมโยงกับ

ชีวติประจาํวนั เป็นตน้ 

  3.2.3 ควรพฒันาการสอนรายวชิาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพให้อยูใ่น

ลกัษณะของผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตวัเองไดเ้น่ืองจากทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์ฝึกไดต้ลอดเวลา 

เช่น E-learning  
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รายนามผู้เช่ียวชาญ 

 

1.  นางอุบล  นาคสุข ตาํแหน่ง ครูชาํนาญการพิเศษ 

  สถานท่ีทาํงาน โรงเรียนชุมชนบา้นทุ่งนอ้ย 

 

2. นางนลินี อ่องเภา ตาํแหน่ง ครูชาํนาญการพิเศษ  

  สถานท่ีทาํงาน โรงเรียนอนุบาลบางมูลนากราษฎร์อุทิศ 

 

3. นางอาํพา กาญจนถาวร ตาํแหน่ง ครูชาํนาญการพิเศษ 

  สถานท่ีทาํงาน วทิยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ 

 

4. นายกมัพล ชาญเชิงพานิช ตาํแหน่ง ครูชาํนาญการ 

  สถานท่ีทาํงาน วทิยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ 
 

5. นายพลัลภ มานพ ตาํแหน่ง ครูชาํนาญการ 

  สถานท่ีทาํงาน วทิยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ 
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1. สาระการเรียนรู้  

  โปรแกรมประมวลผลคาํ เหมาะสําหรับผูท่ี้ตอ้งการสร้างและใช้เอกสารร่วมกบัผูอ่ื้น ผูใ้ช ้

จะไดรั้บประโยชน์จากการปรับปรุงคุณลกัษณะการแกไ้ขและการจดัรูปแบบ เคร่ืองมือ การสร้าง

แผนภูมิ เคร่ืองมือไดอะแกรม (SmartArt)ใหม่ และคุณลกัษณะอ่ืน ๆ อีกมากมาย  

 

2. สมรรถนะประจําหน่วยการเรียนรู้ 

  นกัเรียนสามารถเรียกใชเ้คร่ืองมือและเมนูโปรแกรมเพื่อทาํเอกสารได ้

 

3. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

  3.1. จุดประสงค์ทัว่ไป 

    เพื่อให้นักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับส่วนประกอบของหน้าจอโปรแกรม  

การทาํงานของปุ่มออฟฟิศ การทาํงานของปุ่มคาํสั่งด่วนและการทาํงานของแทบ็เคร่ืองมือ 

 

   3.2 จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 

    ดา้นความรู้ 

1) บอกวธีิปฏิบติัการเขา้สู่โปรแกรมและจบการทาํงานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2) อธิบายเคร่ืองมือแถบเมนูและชุดเมนูคาํสั่ง ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

3) อธิบายการสร้างเอกสารใหม่ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 

    ดา้นทกัษะ 

1) สามารถใชโ้ปรแกรมประมวลผลคาํไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2) เสามารถใชปุ่้มเคร่ืองมือไดอ้ยา่งไดถู้กตอ้ง 

3) ปฏิบติัเพิ่มและลบไอคอนจากแถบเคร่ืองมือด่วนเองได ้

 

แผนการจดัการเรียนรู้ หน่วยที ่5 

จํานวน 3 ช่ัวโมง 

รหัส 2001-001 วชิาคอมพวิเตอร์และสารสนเทศเพือ่งานอาชีพ    จํานวน หน่วยกติ  2 หน่วยกติ 

เนื้อหาสาระการเรียนที ่1 1. การเรียกใช้งาน 2. เคร่ืองมือโปรแกรม 3. การสร้างเอกสารประมวลผลคํา  
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    ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

    นกัเรียนมีความพอประมาณ มีเหตุมีผล มีภูมิคุม้กนัและมีความรอบรู้ รอบคอบ มีความ

รับผดิชอบ ซ่ือสัตยสุ์จริต ขยนั อดทนและมีสติปัญญาและกิจนิสัยในการทาํงานท่ีดี 

 

4. สาระการเรียนรู้ 

 4.1 ความเป็นมาของโปรแกรมประมวลผลคาํ การเขา้สู่โปรแกรมและจบการทาํงาน แถบเมนู

และชุดเมนูคาํสั่ง 

 4.2 การสร้างเอกสารใหม่ (New) การบนัทึกเอกสาร (Save) การปิดเอกสาร (Close) การเปิด

เอกสาร (Open) 

 

5. กจิกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนของแฮร์โรว์ร่วมกบัการสาธิต 

5.1 สาธิตและการเลียนแบบ     

   ครูผูส้อนสาธิตการสอนเร่ืองการเรียกใช้งาน เคร่ืองมือโปรแกรมประมวลผลคาํ  

การสร้างการสร้างเอกสารเวิร์ด พร้อมอธิบายผูเ้รียนลงมือปฏิบติัตามขั้นตอนท่ีครูสาธิต และทาํการ

ทดสอบก่อนเรียน  

5.2 การลงมือกระทาํตามคาํสั่ง 

   นกัเรียนสามารถลงมือปฏิบติัตามใบงานท่ีรับมอบหมาย 

5.3 การกระทาํอยา่งถูกตอ้งแม่นยาํ 

   นกัเรียนสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง สมบูรณ์โดยไม่ไดรั้บคาํแนะนาํจากผูเ้รียน 

5.4 การแสดงออก 

   ผูเ้รียนสามารถ ประยุกต์ทกัษะท่ีได้เรียนรู้มา ผสมผสานทกัษะหลาย ๆ ทกัษะใน 

การกระทาํ 

5.5 การกระทาํอยา่งเป็นธรรมชาติ 

   ผูเ้รียนสามารถปฏิบติัใบงานไดอ้ยา่ง ถูกตอ้ง คล่องแคล่ว  วอ่งไวและทาํการทดสอบ

หลงัเรียน  

 

6. ส่ือการสอน 

6.1 เอกสารประกอบการสอน 

6.2 แบบทดสอบก่อนเรียน 

6.3 ใบงาน 
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6.4 แบบทดสอบหลงัเรียน 

6.5 Power Point 

6.6 คอมพิวเตอร์และโปรเจคเตอร์ 

 

7. หลกัฐานการเรียนรู้ต้องการ 

  7.1 หลกัฐานความรู้ท่ีตอ้งการ 

7.1.1 คะแนนจากแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน ผา่นเกณฑท่ี์กาํหนด 

7.1.2 แบบประเมินทกัษะปฏิบติังาน 

   

8. การวดัผลและการประเมินผล 

  8.1 วธีิการประเมิน 

8.1.1 ตรวจแบบทดสอบผลก่อนเรียนและหลงัเรียน 

8.1.2 แบบประเมินทกัษะปฏิบติังาน 

  8.2 เคร่ืองมือประเมิน 

8.2.1 แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 

8.2.2 แบบประเมินทกัษะปฏิบติังาน 

  8.3 เกณฑก์ารประเมิน 

8.3.1 แบบทดสอบผลก่อนเรียน ไม่มีเกณฑ์เก็บคะแนนไวเ้ปรียบเทียบกบัคะแนนท่ี

จากแบบทดสอบหลงัเรียน 

8.3.2 ใบงาน ทาํถูกตอ้ง 50 % ข้ึนไป 

8.3.3 แบบประเมินทกัษะปฏิบติัตอ้ง ผา่นเกณฑร้์อยละ 80 
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บนัทึกหลงัสอน 

 

1. ผลการสอน 

 ……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

 

2. ปัญหาและอุปสรรค 

 ……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

 

3.  แนวทางการแกปั้ญหา 

 ……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

 

 

              ลงช่ือ……………………………….ผูส้อน 

            (นางสาวกุณฑล   หนูทวน) 

            ผูบ้นัทึก 
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หน่วยที ่ 5 

 

 

เร่ืองที ่ 1. การเรียกใช้งาน 2. เคร่ืองมอืโปรแกรม 3. การสร้างเอกสาร 

ของโปรแกรมประมวลผลคาํ 

 

 
 

คําส่ัง จงเลือกคาํตอบท่ีถูกตอ้งท่ีสุดเพียงขอ้เดียว 

 

1.  ขอ้ใดเป็นวธีิการเขา้สู่โปรแกรมท่ีถูกตอ้ง 

 ก. Star > Microsoft office >Microsoft word 

 ข. Star>Microsoft word 

 ค. ดบัเบิลคลิก ท่ีหนา้ต่าง  

 ง. ถูกทุกขอ้ 

 

2.  ขอ้ใดกล่าวถูกเก่ียวกบัโปรแกรม Microsoft word  

 ก. ดาํเลือกเลือกไอคอน         ในโปรแกรม Microsoft word 

 ข. แดงทาํเอกสารคาํนวณบญัชีโดยใชโ้ปรแกรม Microsoft word 

 ค. เขียวพิมพบ์นัทึกขอ้ความโดยการใชโ้ปรแกรม Microsoft word 

 ง. ชมพ ูทาํฐานขอ้มูลครูและนกัเรียนโดยใชโ้ปรแกรม Microsoft word 

 

3.  โปรแกรมประมวลผลคาํมีความหมายตรงกบัขอ้ใด 

 ก. การนาํไฟลท่ี์บนัทึกไวอ้อกมาพิมพท์างเคร่ืองพิมพ ์

 ข. โปรแกรมในการจดัการเก่ียวกบัสถิติ 

 ค. การนาํเอกสารต่าง ๆ มาทาํการแกไ้ขใหถู้กตอ้งสวยงามดว้ยคอมพิวเตอร์ 

 ง. การจดัทาํเอกสารดว้ยโปรแกรมท่ีช่ือวา่เวิร์ดโพรเซสเซอร์ (Word Processor) 

 

แบบทดสอบ 

ก่อนเรียน 
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4.  ขอ้ใดคือคุณประโยชน์ของโปรแกรม Microsoft word (ประเมินค่า) 

 ก. ตกแต่งเอกสารไดง่้าย 

 ข. สามารถแทรกรูปภาพ กราฟ หรือผงัองคก์รในเอกสารได ้

 ค. สามารถเอกสารใหใ้ชง้านอินเตอร์เน็ตไดอ้ยา่งง่าย 

 ง. ถูกทุกขอ้ 

 

5.  การตดัภาพ Crop a picture ใชเ้คร่ืองมือ แบบใด (ความเขา้ใจ) 

 ก.  

 ข.  

 ค.  

 ง.  

 

6.  เม่ือใส่เคร่ืองมือ หวักระดาษหรือทา้ยกระดาษจะมีแทม็บริบทใด ขั้นตอนเม่ือปรับค่าไดต้าม

ตอ้งการ (นาํไปใช)้ 

 ก. Tab Home 

 ข. Tab Format 

 ค. Tab page layout 

 ง. Tab Design 

 

7.  วนิยัตอ้งการเขียนจดหมายสมคัรงาน หากวนิยัตอ้งการเป็นขอ้ความสาํคญัในจดหมาย วนิยัควร

ทาํอยา่งไร (ประยกุตใ์ช)้ 

 ก. ใชต้วัหนา และจดัเส้นใต ้

 ข. ใชต้วัเอียง และขีดเส้นใต ้

 ค. ใชต้วัหนาและตวัเอียง 

 ง.ใชอ้กัษรศิลป์ และตวัหนา 
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8  ขอ้ใดกล่าวถูกตอ้ง (วเิคราะห์) 

 ก. การบนัทึก (save) เป็นการบนัทึกขอ้มูลท่ีตอ้งระบุท่ีอยูใ่หม่ 

 ข. การบนัทึก(save as) เป็นการบนัทึกขอ้มูลซ่ึงเดิมมีขอ้มูลอยูแ่ลว้ 

 ค. การบนัทึก (save) และการบนัทึกเป็น (save as) มีความแตกต่างกนัของแหล่งขอ้มูล 

 ง. ผดิทุกขอ้ 

 

9.  ขอ้ใดคือขอ้แตกต่างท่ีสาํคญัระหวา่งคาํสั่งบนัทึก (Save) และคาํสั่งบนัทึกเป็น (Save As)   

 ก. ความสามารถในการปฏิบติัตามคาํสั่ง 

 ข. จาํนวนเน้ือท่ีท่ีใชใ้นการเก็บคาํสั่ง 

 ค. รุ่น(version) ของโปรแกรมไมโครซอฟตเ์วิร์ด 

 ง. จุดประสงคใ์นการใชค้าํสั่ง 

 

10.  ชนิดของแฟ้มขอ้มูลท่ีจดัเก็บใน Microsoft Word จะมีนามสกุล เป็นอะไร  

   ก. Word.bmp 

    ข. Word.txt 

    ค. Word.xlsx 

    ง. Word.docx 
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ใบงาน 

หน่วยที ่5  1. การเรียกใช้งาน 2. เคร่ืองมือโปรแกรม 3. การสร้างเอกสาร 

ของโปรแกรมประมวลผลคาํ 

 --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

1. ใหน้กัเรียนศึกษาการเรียกใชโ้ปรแกรมประมวลผลคาํและเคร่ืองมือของโปรแกรม 

2. ให้นักเรียนใช้โปรแกรมโปรแกรมประมวลผลคาํ งานเอกสารเก่ียวกับอาชีพท่ีนักเรียนใฝ่ฝัน 

โดยใหน้กัเรียนสร้างอยา่งนอ้ย 2 หนา้ 

3. ใหน้กัเรียนตกแต่งเอกสารใหส้วยงามตามความเหมาะสมของเอกสาร 

4. ให้นกัเรียนบนัทึกงานเอกสารท่ีสร้างข้ึนและส่งต่อครูผูส้อนเพื่อให้ครูผูส้อนทาํการตรวจสอบความ

ถูกตอ้ง 

5. ให้นกัเรียนบนัทึกอนุทินการเรียนรู้พร้อมทั้งปัญหาและแนวทางการแกปั้ญหาในการเรียนการสอน 

ลงในสมุดบนัทึกส่งครูทา้ยคาบ 
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หน่วยที ่ 5 

 

 

เร่ืองที ่ 1. การเรียกใช้งาน 2. เคร่ืองมอืโปรแกรม 3. การสร้างเอกสาร 

ของโปรแกรมประมวลผลคาํ 

 

 
 

คําส่ัง จงเลือกคาํตอบท่ีถูกตอ้งท่ีสุดเพียงขอ้เดียว 

1.  ขอ้ใดกล่าวถูกเก่ียวกบัโปรแกรม Microsoft word  

 ก. ดาํเลือกเลือกไอคอน         ในโปรแกรม Microsoft word 

 ข. แดงทาํเอกสารคาํนวณบญัชีโดยใชโ้ปรแกรม Microsoft word 

 ค. เขียวพิมพบ์นัทึกขอ้ความโดยการใชโ้ปรแกรม Microsoft word 

 ง. ชมพ ูทาํฐานขอ้มูลครูและนกัเรียนโดยใชโ้ปรแกรม Microsoft word 

 

2.  ขอ้ใดเป็นวธีิการเขา้สู่โปรแกรมท่ีถูกตอ้ง 

 ก. Star > Microsoft office >Microsoft word 

 ข. Star>Microsoft word 

 ค. ดบัเบิลคลิก ท่ีหนา้ต่าง  

 ง. ถูกทุกขอ้ 

 

3.  โปรแกรมประมวลผลคาํมีความหมายตรงกบัขอ้ใด 

 ก. การนาํไฟลท่ี์บนัทึกไวอ้อกมาพิมพท์างเคร่ืองพิมพ ์

 ข. โปรแกรมในการจดัการเก่ียวกบัสถิติ 

 ค. การนาํเอกสารต่าง ๆ มาทาํการแกไ้ขใหถู้กตอ้งสวยงามดว้ยคอมพิวเตอร์ 

 ง. การจดัทาํเอกสารดว้ยโปรแกรมท่ีช่ือวา่เวิร์ดโพรเซสเซอร์ (Word Processor) 

 

 

แบบทดสอบ 

หลงัเรียน 
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4.  การตดัภาพ Crop a picture ใชเ้คร่ืองมือ แบบใด  

 ก.  

 ข.  

 ค.  

 ง.  

 

5.  เม่ือใส่เคร่ืองมือ หวักระดาษหรือทา้ยกระดาษจะมีแทม็บริบทใด ขั้นตอนเม่ือปรับค่าไดต้าม

ตอ้งการ  

 ก. Tab Home 

 ข. Tab Format 

 ค. Tab page layout 

 ง. Tab Design 

 

6.  ขอ้ใดคือคุณประโยชน์ของโปรแกรมประมวลผลคาํ 

 ก. ตกแต่งเอกสารไดง่้าย 

 ข. สามารถแทรกรูปภาพ กราฟ หรือผงัองคก์รในเอกสารได ้

 ค. สามารถเอกสารใหใ้ชง้านอินเตอร์เน็ตไดอ้ยา่งง่าย 

 ง. ถูกทุกขอ้ 

 

7.  วนิยัตอ้งการเขียนจดหมายสมคัรงาน หากวนิยัตอ้งการเป็นขอ้ความสาํคญัในจดหมาย วนิยัควร

ทาํอยา่งไร  

 ก. ใชต้วัหนา และจดัเส้นใต ้

 ข. ใชต้วัเอียง และขีดเส้นใต ้

 ค. ใชต้วัหนาและตวัเอียง 

 ง.ใชอ้กัษรศิลป์ และตวัหนา 
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8.  ขอ้ใดกล่าวถูกตอ้ง 

 ก. การบนัทึก (save) เป็นการบนัทึกขอ้มูลท่ีตอ้งระบุท่ีอยูใ่หม ่

 ข. การบนัทึก (save as) เป็นการบนัทึกขอ้มูลซ่ึงเดิมมีขอ้มูลอยูแ่ลว้ 

 ค. การบนัทึก (save) และการบนัทึกเป็น (save as) มีความแตกต่างกนัของแหล่งขอ้มูล 

 ง. ผดิทุกขอ้ 

 

9.  ชนิดของแฟ้มขอ้มูลท่ีจดัเก็บใน Microsoft Word จะมีนามสกุล เป็นอะไร  

   ก. Word.bmp 

    ข. Word.txt 

    ค. Word.xlsx 

    ง. Word.docx 

 

10.  ขอ้ใดคือขอ้แตกต่างท่ีสาํคญัระหวา่งคาํสั่งบนัทึก (Save) และคาํสั่งบนัทึกเป็น (Save As)   

 ก. ความสามารถในการปฏิบติัตามคาํสั่ง 

 ข. จาํนวนเน้ือท่ีท่ีใชใ้นการเก็บคาํสั่ง 

 ค. รุ่น(version) ของโปรแกรมไมโครซอฟตเ์วิร์ด 

 ง. จุดประสงคใ์นการใชค้าํสั่ง 
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หน่วยที ่ 5 

 

เร่ือง  1.การเรียกใช้งาน 2. เคร่ืองมอืโปรแกรม 3. การสร้างเอกสาร  

                                              ของโปรแกรมประมวลผลคาํ 

 
 

 

เฉลยแบบทดสอบก่อนเรียน 

 

ขอ้ 1. ก 

ขอ้ 2. ค 

ขอ้ 3. ง 

ขอ้ 4. ง 

ขอ้ 5. ก 

ขอ้ 6. ค 

ขอ้ 7. ก 

ขอ้ 8. ค 

ขอ้ 9. ง 

ขอ้ 10. ง 

 

 

เฉลยแบบทดสอบหลงัเรียน 

 

ขอ้ 1. ค 

ขอ้ 2. ก 

ขอ้ 3. ง 

ขอ้ 4. ก 

ขอ้ 5. ค 

ขอ้ 6. ง 

ขอ้ 7. ก 

ขอ้ 8. ค 

ขอ้ 9. ง 

ขอ้ 10. ง 

  

 

 

 

 

เฉลยแบบทดสอบ 
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แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ 

รายวชิาคอมพวิเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่งานอาชีพ รหัสวชิา 2001-2001 

เร่ือง  โปรแกรมประมวลผลคําและโปรแกรมตารางทาํงานของนักเรียน 

ระดับประกาศนียบตัรวชิาชีพ  

จํานวนข้อสอบ 30 ข้อ เวลาในการทาํข้อสอบ 30 นาที 

คะแนนเต็ม 30 คะแนน 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

จงเลอืกคําตอบทีถู่กต้องทีสุ่ดโดยการทาํเคร่ืองหมาย x ลงในกระดาษคําตอบ 

 

1.  ขอ้ใดเป็นวธีิการเขา้สู่โปรแกรมท่ีถูกตอ้ง (ความรู้ ความจาํ) 

 ก. Star > Microsoft office >Microsoft word 

 ข. Star>Microsoft word 

 ค. ดบัเบิลคลิก ท่ีหนา้ต่าง  

 ง. ถูกทุกขอ้ 

 

2.  ขอ้ใดกล่าวถูกเก่ียวกบัโปรแกรม Microsoft word (เขา้ใจ) 

 ก.  ดาํเลือกเลือกไอคอน         ในโปรแกรม Microsoft word 

ข.   แดงทาํเอกสารคาํนวณบญัชีโดยใชโ้ปรแกรม Microsoft word 

 ค.  เขียวพิมพบ์นัทึกขอ้ความโดยการใชโ้ปรแกรม Microsoft word 

 ง. ชมพ ูทาํฐานขอ้มูลครูและนกัเรียนโดยใชโ้ปรแกรม Microsoft word 

 

3. โปรแกรมประมวลผลคาํมีความหมายตรงกบัขอ้ใด (ความรู้ ความจาํ) 

 ก. การนาํไฟลท่ี์บนัทึกไวอ้อกมาพิมพท์างเคร่ืองพิมพ ์

 ข. โปรแกรมในการจดัการเก่ียวกบัสถิติ 

 ค. การนาํเอกสารต่าง ๆ มาทาํการแกไ้ขใหถู้กตอ้งสวยงามดว้ยคอมพิวเตอร์ 

 ง. การจดัทาํเอกสารดว้ยโปรแกรมท่ีช่ือวา่เวิร์ดโพรเซสเซอร์ (Word Processor) 
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4.  ขอ้ใดคือคุณประโยชน์ของโปรแกรม Microsoft word (ประเมินค่า) 

 ก. ตกแต่งเอกสารไดง่้าย 

 ข. สามารถแทรกรูปภาพ กราฟ หรือผงัองคก์รในเอกสารได ้

 ค. สามารถเอกสารใหใ้ชง้านอินเตอร์เน็ตไดอ้ยา่งง่าย 

 ง. ถูกทุกขอ้ 

 

5.  การตดัภาพ Crop a picture ใชเ้คร่ืองมือ แบบใด (ความเขา้ใจ) 

 ก.  

 ข.  

 ค.  

 ง.  

 

6.  เม่ือใส่เคร่ืองมือ หวักระดาษหรือทา้ยกระดาษจะมีแทม็บริบทใด ขั้นตอนเม่ือปรับค่าไดต้าม

ตอ้งการ (นาํไปใช)้ 

 ก. Tab Home 

 ข. Tab Format 

 ค. Tab page layout 

 ง. Tab Design 

 

7.  วนิยัตอ้งการเขียนจดหมายสมคัรงาน หากวนิยัตอ้งการเป็นขอ้ความสาํคญัในจดหมาย วนิยัควร

ทาํอยา่งไร (ประยกุตใ์ช)้ 

 ก. ใชต้วัหนา และจดัเส้นใต ้

 ข. ใชต้วัเอียง และขีดเส้นใต ้

 ค. ใชต้วัหนาและตวัเอียง 

 ง.ใชอ้กัษรศิลป์ และตวัหนา 
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8.  การสร้างเอกสารท่ีดีและถูกตอ้งควรยดึหลกัการสร้างอยา่งไร (สังเคราะห์) 

 

 1. ถูกตอ้ง  2. กะทดัรัด  3. เน้ือหามีความชดัเจน 4. เขา้ใจง่าย 

 

 ก. 1, 2, 3, 4 

 ข. 3, 2, 1, 4 

 ค. 4, 3, 2, 1 

 ง. 2, 3, 4, 1 

 

9. ขอ้ใดเป็นแป้นท่ียาวท่ีสุด และทาํหนา้ท่ีเวน้วรรค (ความเขา้ใจ) 

    ก. Home 

   ข. Enter 

    ค. Spacebar 

    ง. Backspace 

 

10.  ขอ้ใดใหค้วามหมายไม่ถูกตอ้ง (วเิคราะห์) 

 ก. Top คือ การเวน้ระยะขอบทางดา้นบน 

 ข. Left คือ การเวน้ระยะทางดา้นซา้ย 

 ค. Right คือ การเวน้ระยะขอบทางดา้นขวา 

 ง. Bottom คือ การเวน้ระยะของขอบทางดา้นหวักระดาษ 

 

11.  ขอ้ใดคือขอ้แตกต่างท่ีสาํคญัระหวา่งคาํสั่งบนัทึก (Save) และคาํสั่งบนัทึกเป็น (Save As)  

(วเิคราะห์) 

 ก. ความสามารถในการปฏิบติัตามคาํสั่ง 

 ข. จาํนวนเน้ือท่ีท่ีใชใ้นการเก็บคาํสั่ง 

 ค. รุ่น (version) ของโปรแกรมไมโครซอฟตเ์วิร์ด 

 ง. จุดประสงคใ์นการใชค้าํสั่ง 
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12.  ขอ้ใดคือความหมายของจดหมายเวยีน (ความจาํ) 

 ก. จดหมายหลาย ๆ ฉบบัโดยมีเน้ือความเหมือนกนั แต่มีช่ือและท่ีอยูข่องผูรั้บท่ี 

ไม่เหมือนกนัเท่านั้น 

 ข. จดหมายฉบบัเดียวโดยมีเน้ือความเหมือนกนั แต่มีช่ือและท่ีอยูข่องผูรั้บท่ีเหมือนกนั

เท่านั้น 

 ค. จดหมายหลาย ๆ ฉบบัโดยมีเน้ือความไม่เหมือนกนั แต่มีช่ือและท่ีอยูข่องผูรั้บท่ี 

ไม่เหมือนกนั เท่านั้น 

 ง. จดหมายหลาย ๆ ฉบบัโดยมีเน้ือความไม่เหมือนกนั แต่มีช่ือและท่ีอยูข่องผูรั้บท่ี

เหมือนกนัเท่านั้น 

 

13.  ขอ้ใดกล่าวถูกตอ้งเก่ียวกบัเอกสารหลกั (วเิคราะห์) 

 ก. จดหมายท่ีทาํการผสานขอ้มูลแลว้ 

 ข. เน้ือหาจดหมาย 

 ค. ช่ือ ผูรั้บ 

 ง. คาํนาํหนา้จดหมาย 

 

14.  ขอ้ใดเป็นขั้นตอนการคดัลอกขอ้มูลอยา่งถูกตอ้ง (ประเมินค่า) 

   ก. ระบายขอ้ความท่ีตอ้งการ > แฟ้ม > คดัลอก > วาง 

    ข. ระบายขอ้ความท่ีตอ้งการ > แฟ้ม > วาง > คดัลอก 

    ค. ระบายขอ้ความท่ีตอ้งการ > แกไ้ข > คดัลอก > วาง 

    ง. ระบายขอ้ความท่ีตอ้งการ > แกไ้ข > วาง > คดัลอก 

 

15.  ถา้ตอ้งการกาํหนดขนาดของซองจดหมายเองตอ้งเลือกคาํสั่งใด (ความรู้ ความจาํ) 

 ก. ตวัเลือกการพิมพ ์

 ข. ตวัเลือกซองจดหมาย 

 ค. ขนาดซองจดหมาย 

 ง. ขนาดกระดาษ 
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16.  ถา้ตอ้งการพิมพจ์ดหมายเวยีนเฉพาะเรคคอร์ดท่ี 03-05 สามารถเลือกพิมพไ์ดอ้ยา่งไร (เขา้ใจ) 

 

รหสั บริษทั ท่ีอยู ่

01 A 33 ม.7 ต.โพธ์ิไทรงาม อ.บึงนาราง จ.พิจิตร 

02 B 123 ม.7 ต.นาสาร อ.นาสาร จ.สุราษฎร์ 

03 C 137 ม.2 ต.ป่าชิง อ.จะนะ จ.สงขลา 

 

 ก. พิมพร์ะเบียนปัจจุบนั 

 ข. พิมพท์ั้งหมด 

 ค. พิมพร์ะบุช่วง 

 ง. Ctrt + P 

 

17.  กชกร ตอ้งการทาํแผน่พบั 3 คอลมัน์ แต่กชกร กาํหนดคอลมัน์ ในการตั้งค่าเป็น 2 คอลมัน์ 

กชกรปฏิบติั ถูกตอ้งหรือไม่ (ความเขา้ใจ) 

 ก. ถูกตอ้งเพราะสามารถทาํได ้

 ข.  ผดิเพราะตอ้งกาํหนดเป็น 3 คอลมัน์ 

 ค. กาํหนด 4 คอลมัน์ 

 ง. ผดิทุกขอ้ 

 

18. หากนกัเรียนตอ้งการทาํแผน่พบัตอ้งตั้งค่าหนา้กระดาษอยา่งไร (ประยกุต)์ 

 ก. Microsoft Word > Page Layout > Orientation > Portait>Margins > Custom Margins> 

Columns  

 ข.  Microsoft Word > Page Layout > Orientation > Landscape>Margins > Custom 

Margins> Colum 

 ค.  Microsoft Word > insert > Orientation > Landscape>Margins > Custom Margins> 

Colum 

 ง.  Microsoft Word > References> Orientation > Landscape>Margins > Custom 

Margins> Colum 
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19.  ประกายดาว ทาํงานในบริษทัประกนัชีวิต เมือถึงส้ินปีประกายดาวตอ้งส่งเอกสารการประกนั

ชีวติใหก้บัผูท้าํประกนั ประกายดาวควรเลือกใชโ้ปรแกรมใด (ประยกุตใ์ช)้ 

 ก. word >ซองจดหมาย> 

 ข. word>จดหมายเวยีน 

 ค. word on online 

 ง. ถูกทั้ง ก และ ข 

20.  ขอ้ใดคือกล่าวถึงคุณสมบติัของโปรแกรม  Microsoft  Excel ไดถู้กตอ้ง (วเิคราะห์) 

 ก.  สร้างและแสดงรายงานของขอ้มูล ตวัอกัษร และตวัเลข โดยมีความสามารถใน 

การจดัรูปแบบใหส้วยงามน่าอ่าน 

 ข. อาํนวยความสะดวกในดา้นการคาํนวณต่าง ๆ เช่น การบวก ลบ คูณ หารตวัเลข  

และยงัมีฟังกช์ัน่ท่ีใชใ้นการคาํนวณอีกมากมาย  

 ค.  สร้างแผนภูมิ (Chart) ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการแสดงและการเปรียบเทียบขอ้มูล

ไดห้ลาย รูปแบบ 

 ง. ถูกทุกขอ้ 

 

21.  เอกสารท่ีถูกสร้างข้ึนดว้ยโปรแกรมตารางทาํงาน มีช่ือเรียกวา่อะไร (ความรู้ ความจาํ) 

 ก. Sheet 

 ข. Worksheet 

 ค. Workbook 

 ง. Workpage 

 

22.  ถา้คลิกท่ีสัญลกัษณ์รูป       ในเซลลท่ี์มีเลขจาํนวนเตม็สามคร้ัง จะมีผลอยา่งไร (วเิคราะห์) 

 ก. ไม่มีผล 

 ข. ตวัเลขเพิ่มข้ึน 3 หลกั 

 ค. มีทศนิยมเพิ่ม 3 ตาํแหน่ง 

 ง. ลดทศนิยมลง 3 ตาํแหน่ง 
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23.  ถา้ตอ้งการแกไ้ขขอ้มูล เซลลต์อ้งดาํเนินการอยา่งไร (สังเคราะห์) 

 ก. ไฟล ์> ตวัเลือก > ขั้นสูง>อนุญาตการแกไ้ขโดยตรงในเซลล ์

 ข.ไฟล ์> ตวัเลือก > ขออนุญาตการแกไ้ขโดยตรงในเซลล ์

 ค. Microsoft Office >> Excel >ขั้นสูง>อนุญาตการแกไ้ขโดยตรงในเซลล ์

 ง. ผดิทุกขอ้ 

 

24.  ฟังกช์ัน่ใดท่ีใชไ้ดก้บัขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลขเท่านั้น (ความรู้ ความจาํ) 

 ก. TEXT 

 ข. DATE 

 ค. COUNT 

 ง. AVERAGE 

 

25.  ขอ้ใดกล่าวถูกตอ้งเก่ียวกบัขั้นตอนการใชสู้ตรคาํควณของโปรแกรมตารางทาํงาน (เขา้ใจ) 

 ก. เขียวเขา้โปรแกรม Microsoft Excel>file>Mergr&center 

 ข. นอ้งเขา้โปแกรมMicrosoft Excel>insert>SmartArt 

 ค.ดาํเขา้โปรแกรม Microsoft Excel>insert fiction 

 ง. ผดิทุกขอ้ 

 

26.  ขอ้ใดตอ้งการผลรวม (Z) ของการสอบควรเลือกสูตรในขอ้ใด (สังเคราะห์) 

 

ช่ือ สอบคร้ังท่ี 1(x) สอบคร้ังท่ี 2(y) รวม (Z) 

หน่ึง 16 18  

สอง 16 17  

รวม    

 

 ก. X1+Y1 

 ข.  =X1+Y1 

 ค SUM(x1:y1) 

 ง. =SUM(x1:y1) 
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27.  การสร้างแผนภูมิในกรณีขอ้มูลเปรียบเทียบ ผลการสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาคเรียนท่ี 1 และ  

ภาคเรียนท่ี 2 ควรเลือกแบบใดเพราะอะไร (สังเคราะห์) 

 ก. แผนภูมิวงกลม เพราะวา่ สามารถมองเห็นเป็นร้อยละแต่ละรายวชิา ภาคเรียนต่อ 

ภาคเรียน 

 ข.  แผนภูมิเส้น เพราะวา่ สามารถมองเห็นเป็นกราฟภาคเรียนต่อภาคเรียน 

 ค.  แผนภูมิแท่ง เพราะวา่ สามารถเปรียบเทียบแท่งแต่ละรายวชิา ภาคเรียนต่อภาคเรียน 

 ง.  แผนภูมิเรดาร์ เพราะวา่ สามารถเปรียบเทียบ ร้อยละแต่ละรายวชิา ภาคเรียนต่อภาคเรียน 

 

28.  ประโยชน์ของการสร้างกลุ่มขอ้มูล (Group) คือขอ้ใด (สังเคราะห์) 

 ก. จดัขอ้มูลใหเ้ป็นระเบียบมากข้ึน 

 ข. รวมขอ้มูลให้เป็นหมวดหมู่เดียวกนั 

 ค. จดัระเบียบการแสดงผลขอ้มูลบางส่วน 

 ง. ป้องกนัไม่ใหบุ้คคลอ่ืนทราบขอ้มูลบางส่วน 

 

29.  ขอ้ใดกล่าวถูกตอ้งเก่ียวกบัตาราง Pivot Table มีการออกแบบใหส้รุปขอ้มูลดว้ยค่าฟังกช์นั 

ท่ีส่วนใด (ประเมินค่า) 

 ก. หนา้ 

 ข. แถว 

 ค. สดมภ ์

 ง. ขอ้มูล 

 

30.  ขอ้ใดกล่าวถูกตอ้งเก่ียวประโยชน์ของโปรแกรมตามรางทาํงาน (ประเมินค่า) 

 ก.  สร้างตารางทาํงาน จดัตารางสวยงาม ในรูปแบบต่าง ๆ 

 ข.  งานจดัเก็บขอ้มูลเบ้ืองตน้ท่ีจาํนวนขอ้มูลไม่เกิน 1 ลา้นแถว 

 ค.  สร้างรายงานสรุปผลในมุมมองต่าง ๆ เช่น ตารางสรุปยอดขาย ตารางสรุปขอ้มูลสินคา้ 

สรุปงบ 

 ง.  ถูกทุกขอ้ 
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เฉลยแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ 

รายวชิาคอมพวิเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่งานอาชีพ รหัสวชิา 2001-2001 

เร่ือง  โปรแกรมประมวลผลคําและโปรแกรมตารางทาํงานของนักเรียน 

ระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพ 

จํานวนข้อสอบ 30 ข้อ 

 

 

1. ก 

2. ค 

3. ง 

4. ง 

5. ก 

6. ค 

7. ก 

8. ก 

9. ค 

10. ง 

11. ง 

12. ก 

13. ข 

14. ค 

15. ค 

 

 

16. ค 

17. ข 

18. ง 

19. ง 

20. ข 

21. ง 

22. ค 

23. ง 

24. ง 

25. ค 

26. ง 

27. ค 

28. ค 

29. ข 

30. ง 
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แบบประเมินทกัษะการปฏิบัต ิ

ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพ  

รายวชิาคอมพวิเตอร์และสารสนเทศเพือ่งานอาชีพ 

เร่ือง  โปรแกรมประมวลผลคําและโปรแกรมตารางทาํงาน 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

คําช้ีแจง 

 ปฏิบติัไดต้ามทกัษะการปฏิบติัขอ้  1 ได ้ 1 คะแนน 

 ปฏิบติัไดต้ามทกัษะการปฏิบติัขอ้  2 ได ้ 2 คะแนน 

 ปฏิบติัไดต้ามทกัษะการปฏิบติัขอ้  3 ได ้ 3 คะแนน 

 ปฏิบติัไดต้ามทกัษะการปฏิบติัขอ้  4 ได ้ 4      คะแนน 

 ปฏิบติัไดต้ามทกัษะการปฏิบติัขอ้  5 ได ้ 5     คะแนน 

ช่ือ – สกุล..........................................................รหัสประจําตัว........................................ ช้ัน............. 

 

ประเดน็/รายการ ทกัษะการปฏิบตั ิ คะแนน 

ด้านที ่1 การเรียกใช้และสร้างเอกสาร เตม็ 15 

1. เรียกใชง้านโปรแกรม

ประมวลผลคาํกบัโปรแกรม

ตารางทาํงานและสร้างเอกสาร

ได ้

ขอ้ 1 สามารถเปิดโปรแกรมตามขั้นตอนท่ีถูกตอ้ง  

 ขอ้ 2 ขอ้1+ สามารถเลือกใชเ้คร่ืองมือไดถู้กตอ้ง 

ขอ้ 3 ขอ้ 2 + สามารถสร้างเอกสารเวร์ิดเปล่าได ้

ขอ้ 4 ขอ้ 3 + สามารถป้อนขอ้มูลได ้

ขอ้ 5 ขอ้ 4+ สามารถเพ่ิมและลบไอคอนจากแถบเคร่ืองมือ

ด่วนเองได ้

 

2. การจดัเอกสารและตกแต่ง

เอกสารได ้

ขอ้ 1 สามารถกาํหนดค่าต่าง ๆ ใหก้บัตวัอกัษรได ้  

 

 

 

ขอ้ 2 ขอ้ 1+ สามารถสร้างกรอบและใส่สีใหก้บัเอกสารได ้

ขอ้ 3 ขอ้  2 + สามารถแทรกรูปภาพ ภาพตดัปะและรูปร่าง

อตัโนมติัได ้

ขอ้มูล 4 ขอ้ 3+สามารถทาํการแทรกตารางได ้

ขอ้ 5 ขอ้ 4 + สามารถจดัเอกสารตามรูปแบบท่ีกาํหนดได ้

3.บนัทึกขอ้มูล ปิดงานและ 

     ออกจากโปรแกรมได ้

 

ขอ้ 1 สามารถบนัทึกงานเอกสารในรูปแบบต่างๆ ได ้  

 

 

ขอ้ 2 ขอ้ 1 + สามารถปิดโปรแกรมไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

ขอ้ 3 ขอ้ 2 + สามารถเลือกบนัทึกเอกสารในคอมพิวเตอร์ได ้

ขอ้ 4 ขอ้ 3+ สามารถเลือกบนัทึกเอกสารในแฟชไดร์ได ้
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ประเดน็/รายการ ทกัษะการปฏิบตั ิ คะแนน 

ด้านที ่1 การเรียกใช้และสร้างเอกสาร 

3.บนัทึกขอ้มูล ปิดงานและ 

     ออกจากโปรแกรมได ้

ขอ้ 5 ขอ้ 4 + สามารถออกจากโปรแกรมไดต้ามขั้นตอน 

ท่ีถูกตอ้ง 

 

ด้านที ่2  การสร้างจดหมายเวยีน สร้างแผ่นพบั เตม็ 15 

4. สามารถสร้างจดหมายเวยีน ขอ้ 1 ขอ้ สามารถเขา้เมนูสร้างจดหมายเวยีนได ้  

ขอ้ 2 ขอ้ 1 + สามารถป้อนขอ้มูลในจดหมายเวยีนได ้

ขอ้ 3 ขอ้ 2+ สามารถเพ่ิม ลบ ขอ้ความในจดหมายเวยีนได ้

ขอ้ 4 ขอ้ 3 + ใชแ้ถบเคร่ืองมือจดัรูปแบบไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

ขอ้ 5 ขอ้ 4 + จดัรูปแบบตามแบบฟอร์มท่ีกาํหนดได ้

5. สามารสร้างแผน่พบั ขอ้ 1 ขอ้ สามารถเขา้เมนูสร้างแผน่พบัได ้  

ขอ้ 2 ขอ้ 1 + สามารถป้อนขอ้มูลในแผน่พบัได ้

ขอ้ 3 ขอ้ 2+ สามารถเพ่ิม ลบ คอร์มลมัในแผน่พบัได ้

ขอ้ 4 ขอ้ 3 + ใชแ้ถบเคร่ืองมือจดัรูปแบบไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

ขอ้ 5 ขอ้ 4 + จดัรูปแบบตามจดัแบบฟอร์มตามกาํหนดได ้

6. สามารถใส่สีพื้นหลงั ทาํการ

แทรกรูปภาพ แทรกอกัษรศิลป์ 

ในแผน่พบัได ้

ขอ้ 1 ขอ้ สามารถใส่สีพ้ืนหลงั  

ขอ้ 2 ขอ้ 1 + สามารถแทรกรูปภาพ ได ้

ขอ้ 3 ขอ้ 2+ สามารถแทรกอกัษรศิลป์ได ้

ขอ้ 4 ขอ้ 3 + สามารถใส่กรอบในแผน่ได ้

ขอ้ 5 ขอ้ 4 + สามารถเปล่ียนสีตวัอกัษรได ้

ด้านที ่3 การใช้โปรแกรมตารางทาํงาน เพือ่การคํานวณ 15 

7. รูปแบบการอา้งอิงเซลลไ์ด ้ ขอ้ 1 คดัลอกสูตรได ้  

ขอ้ 2 ขอ้ 1+อา้งอิงเซลลข์า้มแผน่งานได ้

ขอ้ 3 ขอ้2+ ใชแ้ถบเคร่ืองมือการอา้งอิงเซลลไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

ขอ้ 4 ขอ้ 3+ สามารถใชสู้ตร ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

ขอ้ 5 ขอ้ 4+ สามารถไดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง 

8. การใชง้านฟังกช์ัน่เบ้ืองตน้ ขอ้ 1. สามารถใชรู้ปแบบฟังชัน่ได ้  

ขอ้ 2 ขอ้ 1+ สามารถใชแ้ถบเคร่ืองมือไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

ขอ้ 3 ขอ้ 2+ สามารถใชฟั้งกช์ัน่ บวก ลบ ได ้

ขอ้ 4 ขอ้ 3+ สามารถใชฟั้งกช์ัน่ คูณ หารได ้

ขอ้ 5 ขอ้ 4+ สามารถจดัรูปแบบฟังชัน่ถูกตอ้งได ้
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ประเดน็/รายการ ทกัษะการปฏิบตั ิ คะแนน 

ด้านที ่3 การใช้โปรแกรมตารางทาํงาน เพือ่การคํานวณ  

9. การใชฟั้งกช์ัน่วนัและเวลา ขอ้ 1 สามารถใชฟั้งกช์ัน่วนัได ้  

ขอ้ 2 ขอ้ 1+  สามารถใชฟั้งกช์ัน่เวลาได ้

ขอ้ 3ขอ้ 2+    สามารถเปล่ียนรูปแบบฟังกช์ัน่เวลาได ้

ขอ้ 4 ขอ้ 3+   สามารถเปล่ียนรูปแบบฟังกช์ัน่เวลาได ้

ขอ้ 5 ขอ้ 4+   สามารถใชรู้ปแบบฟังกช์ัน่วนัและเวลาตามท่ี

กาํหนดไดถู้กตอ้ง 

ด้านที ่4  ผลงาน/ช้ินงาน เตม็ 5 

10. มีการจดัลาํดบัเน้ือหา การ

ใชภ้าษาท่ีเหมาะสม มีการ

ตกแต่งกราฟิกเพื่อเพิ่มความ

น่าสนใจและทนัตามเวลาท่ี

กาํหนดให ้

ขอ้ 1 มีการจดัลาํดบัเน้ือหา การใชภ้าษาท่ีเหมาะสม  

ขอ้ 2 ขอ้ 1 + เหมาะสม มีการตกแต่งขอ้ความเพ่ือเพ่ิม 

ความน่าสนใจ 

 

ขอ้ 3 ขอ้ 2 + สามารถวางรูปแบบตามท่ีกาํนดได ้  

ขอ้ 4 ขอ้ 2 + ขอ้ความ เน้ือหามีความถูกตอ้ง สมบูรณ์  

ขอ้ 5 ขอ้ 2 + ทนัตามเวลาท่ีกาํหนดให ้  

รวม   

 

เกณฑก์ารประเมิน คะแนนประเมินตั้งแต่   40   หมายถึง นกัเรียนมีทกัษะการปฏิบติั ผา่นเกณฑท่ี์ร้อยละ 80 

 คะแนนประเมินตํ่ากวา่  40   หมายถึง นกัเรียนมีทกัษะการปฏิบติั ไม่ผา่นเกณฑท่ี์ร้อยละ 80 
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แบบสอบถามความพงึพอใจของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพ  

รายวชิาคอมพวิเตอร์และสารสนเทศเพือ่งานอาชีพโดยใช้ 

รูปแบบการสอนของแฮร์โรว์ร่วมกบัการสาธิต 

วทิยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

คําช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความพึงพอใจของนกัเรียนมากท่ีสุดโดย 

 กาํหนดระดบัความพึงพอใจเป็นดงัน้ี 

 5 หมายถึง ความพึงพอใจมากท่ีสุด 

 4 หมายถึง ความพึงพอใจมาก 

 3 หมายถึง ความพึงพอใจปานกลาง 

 2 หมายถึง ความพึงพอใจนอ้ย 

 1 หมายถึง ความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 

 

รายการประเมนิ 
ระดบัความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

ด้านที ่1  ด้านเนือ้หา      

1 การกาํหนดวตัถุประสงคข์องวชิายดึหลกัใหผู้เ้รียนคิดเป็น ทาํเป็น 

 แกปั้ญหาเป็น เวลาเรียนท่ีกาํหนดไวใ้นหลกัสูตรสอดคลอ้งกบั 

เน้ือหาวชิา 

     

2 เน้ือหาวชิามีความหลากหลาย ตอบสนองตรงตามเป้าหมายท่ีผูเ้รียน 

ตอ้งการ มีความทนัสมยั 

     

3 มีการเรียงลาํดบัตามขั้นตอนการเรียนการสอน จากง่ายไปหายาก      

4 การจดัลาํดบัเน้ือหามีความต่อเน่ือง  และเขา้ใจง่ายมีความชดัเจน 

ในการอธิบายเน้ือหา 

     

5 เน้ือหาวชิาท่ีสอน ผูเ้รียนสามารถนาํไปใชป้ระกอบอาชีพได ้      

ด้านที ่2  ด้านผู้สอนและกจิกรรมการเรียนการสอน      

6 ครูมีการช้ีแจงจุดประสงคก์ารเรียนรู้      

7 ครูผูส้อนดาํเนินการสาธิตกิจกรรมการเรียนการสอนตามลาํดบัขั้นตอน 

ท่ีเตรียมไว ้อยา่งละเอียด 
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รายการประเมนิ 
ระดบัความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

ด้านที ่2  ด้านผู้สอนและกจิกรรมการเรียนการสอน      

8 ครูผูส้อนใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติัตามขั้นตอนท่ีครูสาธิต      

9 ครูผูส้อนใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติัตามใบงาน      

10 ครูผูส้อนใหผู้เ้รียนสามารถปฏิบติังานได ้อยา่งถูกตอ้ง สมบูรณ์โดย

ไม่ไดรั้บคาํแนะนาํจากผูเ้รียน 

     

11 ครูผูส้อนสอน ผูเ้รียนใชเ้ทคนิคในการปฏิบติังานได ้      

12 ครูผูส้อนใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติัจริงใหอ้ยา่งอิสระ ตามใบงาน      

13 ประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ตามจุดประสงค ์      

14 ช้ีแจงวธีิการวดัผลอยา่งชดัเจนตั้งแต่ชัว่โมงแรกของการเรียน      

15 มีการส่งเสริมความแม่นยาํและการถ่ายโอนการเรียนรู้ วางแผนการ

สอนและเตรียมการสอนล่วงหนา้เป็นอยา่งดี 

     

ด้านที ่3  ด้านวสัดุ อุปกรณ์ ส่ือการสอนและสภาพแวดล้อมในการจดัการ

เรียนการสอน 

     

16 วสัดุ อุปกรณ์ ส่ือการสอนท่ีใชใ้นการเรียนการสอนมีเพียงพอและ 

มีความทนัสมยั 

     

17 ส่ือและอุปกรณ์การสอนท่ีมีอยู ่สอดคลอ้งกบัเน้ือหาวชิาท่ีสอน      

18 มีความสามารถในการใชส่ื้อประกอบการสอนไดเ้หมาะสมกบั 

เร่ืองท่ีสอน 

     

19 มีความสามารถนาํทรัพยากรท่ีมีในทอ้งถ่ินมาใชเ้ป็นวสัดุฝึกงาน 

และส่ือการเรียนการสอนได ้

     

20 ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของหอ้งเรียน      

 

 เกณฑก์ารประเมิน 

 คะแนน 4.21 – 5.00 มากท่ีสุด 

 คะแนน 3.41 – 4.20 มาก 

 คะแนน 2.61 – 3.40 ปานกลาง 

 คะแนน 1.81 – 2.60 นอ้ย 

 คะแนน 1.00 – 1.80 นอ้ยท่ีสุด 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

การหาคุณภาพเคร่ืองมือ
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ตาราง 8 แสดงค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์และ

สารสนเทศเพื่องานอาชีพ เร่ือง โปรแกรมประมวลผลคาํ แผนท่ี 1 การเรียกใช้งาน เคร่ืองมือ

โปรแกรมและการสร้างเอกสารประมวลผลคาํ 

 

รายการประเมนิองค์ประกอบของ

แผนการจัดการเรียนรู้ 

ผลประเมินโดยผู้เช่ียวชาญ  

(คนที่) ∑R IOC 
ผลการ 

พจิารณา 
1 2 3 4 5 

สาระสําคัญ 

1. มีความสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน 

 การเรียนรู้รายวิชา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

2. มีความครอบคลุมและสอดคลอ้ง 

 กบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

3. มีความชดัเจน ถูกตอ้งและ 

 เขา้ใจง่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

4. แผนมีองคป์ระกอบสาํคญั 

 ครบถว้นและสัมพนัธ์กนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

จุดประสงค์การเรียนรู้         

5. ระบุพฤติกรรมท่ีสามารถวดั 

 และประเมินไดช้ดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

6. ระบุพฤติกรรมไดค้รอบคลุม 

 สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

เนือ้หา/สาระการเรียนรู้         

7. มีความยากง่ายเหมาะสมกบั 

 ระดบัชั้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

8. เน้ือหามีความชดัเจน ถกูตอ้ง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

9. มีความน่าสนใจและเป็น 

 ประโยชนต่์อผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

กระบวนการจดัการเรียนรู้/กจิกรรมการเรียนรู้ 

10. สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

 การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

11. มีความสอดคลอ้งและเหมาะสม 

 กบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

 

รายการประเมนิองค์ประกอบของ

แผนการจัดการเรียนรู้ 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ  

(คนที่) ∑R IOC 
ผลการ 

พจิารณา 
1 2 3 4 5 

12. มีความถกูตอ้งตามกิจกรรม 

 การเรียนรู้ตามรูปแบบการสอน 

       แฮร์โรวว์มกบัการสอนสาธิต   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

กระบวนการจดัการเรียนรู้/กจิกรรมการเรียนรู้ 

13. กิจกรรมการเรียนการสอน 

 เป็นไปตามลาํดบัขั้นตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

14. ระยะเวลาในการจดักิจกรรม 

 เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

ส่ือการเรียนและแหล่งการเรียนรู้ 

15. ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ไดเ้ร็ว +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

16. มีความน่าสนใจ        เหมาะสม 

17. สอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียน 

 การสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

การวดัและประเมนิผล 

18. วิธีการวดัและเคร่ืองมือ 

 สอดคลอ้งกบัจุดประสงคแ์ละ 

 กิจกรรมการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

19. มีความชดัเจน ถูกตอ้ง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

20. วิธีการวดัและประเมินผลมี 

 หลากหลายรูปแบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

 



133 

ตาราง 9 แสดงค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์และ

สารสนเทศเพื่องานอาชีพ เร่ือง โปรแกรมประมวลผลคาํ แผนท่ี 2 การสร้างจดหมายผนึก

และจดหมายเวยีน และแผน่พบั 

 

รายการประเมนิองค์ประกอบของ

แผนการจัดการเรียนรู้ 

ผลประเมินโดยผู้เช่ียวชาญ 

(คนที่) ∑R IOC 
ผลการ 

พจิารณา 
1 2 3 4 5 

สาระสําคัญ 

1. มีความสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน 

 การเรียนรู้รายวิชา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

2. มีความครอบคลุมและสอดคลอ้ง 

 กบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

3. มีความชดัเจน ถูกตอ้งและเขา้ใจง่าย +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

4. แผนมีองคป์ระกอบสาํคญัครบถว้น 

 และสมัพนัธ์กนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

จุดประสงค์การเรียนรู้         

5. ระบุพฤติกรรมท่ีสามารถวดัและ 

 ประเมินไดช้ดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

6. ระบุพฤติกรรมไดค้รอบคลุม 

 สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

เนือ้หา/สาระการเรียนรู้         

7. มีความยากง่ายเหมาะสมกบั 

 ระดบัชั้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

8. เน้ือหามีความชดัเจน ถกูตอ้ง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

9. มีความน่าสนใจและเป็นประโยชน ์

 ต่อผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

กระบวนการจดัการเรียนรู้/กจิกรรมการเรียนรู้ 

10. สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

 การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

11. มีความสอดคลอ้งและเหมาะสม 

 กบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

รายการประเมนิองค์ประกอบของ

แผนการจัดการเรียนรู้ 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

(คนที่) ∑R IOC 
ผลการ 

พจิารณา 
1 2 3 4 5 

12. มีความถกูตอ้งตามกิจกรรม 

 การเรียนรู้ตามรูปแบบการสอน 

 แฮร์โรวร่์วมกบัการสอนสาธิต   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

กระบวนการจดัการเรียนรู้/กจิกรรมการเรียนรู้ 

13. กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไป 

 ตามลาํดบัขั้นตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

14. ระยะเวลาในการจดักิจกรรม 

 เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

ส่ือการเรียนและแหล่งการเรียนรู้ 

15. ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ไดเ้ร็ว +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

16. มีความน่าสนใจ        เหมาะสม 

17. สอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียน 

 การสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

การวดัและประเมนิผล 

18. วิธีการวดัและเคร่ืองมือสอดคลอ้ง 

 กบัจุดประสงคแ์ละกิจกรรม 

 การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

19. มีความชดัเจน ถูกตอ้ง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

20. วิธีการวดัและประเมินผลมี 

 หลากหลายรูปแบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 
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ตาราง 10 แสดงค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์และ

สารสนเทศเพื่องานอาชีพ เร่ือง โปรแกรมประมวลผลคาํ แผนท่ี 3 การเรียกใชง้านและ

เคร่ืองมือในหนา้โปรแกรมและการสร้างเวร์ิกบุค๊ใหม ่

 

รายการประเมนิองค์ประกอบของ

แผนการจัดการเรียนรู้ 

ผลประเมินโดยผู้เช่ียวชาญ  

(คนที่) ∑R IOC 
ผลการ 

พจิารณา 
1 2 3 4 5 

สาระสําคัญ 

1. มีความสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน 

 การเรียนรู้รายวิชา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

2. มีความครอบคลุมและสอดคลอ้ง 

 กบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

3. มีความชดัเจน ถูกตอ้งและเขา้ใจง่าย +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

4. แผนมีองคป์ระกอบสาํคญัครบถว้น 

 และสมัพนัธ์กนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

จุดประสงค์การเรียนรู้         

5. ระบุพฤติกรรมท่ีสามารถวดัและ 

 ประเมินไดช้ดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

6. ระบุพฤติกรรมไดค้รอบคลุม 

 สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

เนือ้หา/สาระการเรียนรู้         

7. มีความยากง่ายเหมาะสมกบั 

 ระดบัชั้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

8. เน้ือหามีความชดัเจน ถกูตอ้ง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

9. มีความน่าสนใจและเป็นประโยชน ์

 ต่อผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

กระบวนการจดัการเรียนรู้/กจิกรรมการเรียนรู้ 

10. สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

 การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 
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ตาราง 10  (ต่อ) 

 

รายการประเมนิองค์ประกอบของ

แผนการจัดการเรียนรู้ 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

(คนที่) ∑R IOC 
ผลการ 

พจิารณา 
1 2 3 4 5 

11. มีความสอดคลอ้งและเหมาะสม 

 กบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

12. มีความถูกตอ้งตามกิจกรรม 

 การเรียนรู้ตามรูปแบบการสอน 

 แฮร์โรวร่์วมกบัการสอนสาธิต   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

กระบวนการจดัการเรียนรู้/กจิกรรมการเรียนรู้ 

13. กิจกรรมการเรียนการสอน 

 เป็นไปตามลาํดบัขั้นตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

14. ระยะเวลาในการจดักิจกรรม 

 เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

ส่ือการเรียนและแหล่งการเรียนรู้ 

15. ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ไดเ้ร็ว +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

16. มีความน่าสนใจ        เหมาะสม 

17. สอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียน 

 การสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

การวดัและประเมนิผล 

18. วิธีการวดัและเคร่ืองมือสอดคลอ้ง 

 กบัจุดประสงคแ์ละกิจกรรม 

 การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

19. มีความชดัเจน ถูกตอ้ง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

20. วิธีการวดัและประเมินผลมี 

 หลากหลายรูปแบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 
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ตาราง 11 แสดงค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนการจดัการเรียนรู้รายวชิาคอมพิวเตอร์และ

สารสนเทศเพื่องานอาชีพ เร่ือง โปรแกรมตารางทาํงาน แผนท่ี 4 การใชสู้ตรและฟังกช์ัน่ 

 

รายการประเมนิองค์ประกอบของ

แผนการจัดการเรียนรู้ 

ผลประเมินโดยผู้เช่ียวชาญ  

(คนที่) ∑R IOC 
ผลการ 

พจิารณา 
1 2 3 4 5 

สาระสําคัญ 

1. มีความสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน 

 การเรียนรู้รายวิชา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

2. มีความครอบคลุมและสอดคลอ้ง 

 กบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

3. มีความชดัเจน ถูกตอ้งและเขา้ใจง่าย +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

4. แผนมีองคป์ระกอบสาํคญัครบถว้น 

 และสมัพนัธ์กนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

จุดประสงค์การเรียนรู้         

5. ระบุพฤติกรรมท่ีสามารถวดัและ 

 ประเมินไดช้ดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

6. ระบุพฤติกรรมไดค้รอบคลุม 

 สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

เนือ้หา/สาระการเรียนรู้         

7. มีความยากง่ายเหมาะสมกบั 

 ระดบัชั้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

8. เน้ือหามีความชดัเจน ถกูตอ้ง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

9. มีความน่าสนใจและเป็นประโยชน ์

 ต่อผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

กระบวนการจดัการเรียนรู้/กจิกรรมการเรียนรู้ 

10. สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

 การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

11. มีความสอดคลอ้งและเหมาะสม 

 กบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

 

 



138 

ตาราง 11  (ต่อ) 

 

รายการประเมนิองค์ประกอบของ

แผนการจัดการเรียนรู้ 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

(คนที่) ∑R IOC 
ผลการ 

พจิารณา 
1 2 3 4 5 

12. มีความถกูตอ้งตามกิจกรรม 

 การเรียนรู้ตามรูปแบบการสอน 

 แฮร์โรวร่์วมกบัการสอนสาธิต   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

กระบวนการจดัการเรียนรู้/กจิกรรมการเรียนรู้ 

13. กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไป 

 ตามลาํดบัขั้นตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

14. ระยะเวลาในการจดักิจกรรม 

 เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

ส่ือการเรียนและแหล่งการเรียนรู้ 

15. ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ไดเ้ร็ว +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

16. มีความน่าสนใจ        เหมาะสม 

17. สอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียน 

 การสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

การวดัและประเมนิผล 

18. วิธีการวดัและเคร่ืองมือสอดคลอ้ง 

 กบัจุดประสงคแ์ละกิจกรรม 

 การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

19. มีความชดัเจน ถูกตอ้ง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

20. วิธีการวดัและประเมินผลมี 

 หลากหลายรูปแบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 
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ตาราง 12 แสดงค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนการจดัการเรียนรู้รายวิชาคอมพิวเตอร์และ

สารสนเทศเพื่องานอาชีพ เร่ือง โปรแกรมตารางทาํงาน แผนท่ี 5 การแทรกวตัถุและแผนภูมิ

ลงบนแผน่งาน 

 

รายการประเมนิองค์ประกอบของ

แผนการจัดการเรียนรู้ 

ผลประเมินโดยผู้เช่ียวชาญ  

(คนที่) ∑R IOC 
ผลการ 

พจิารณา 
1 2 3 4 5 

สาระสําคัญ 

1. มีความสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน 

 การเรียนรู้รายวิชา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

2. มีความครอบคลุมและสอดคลอ้ง 

 กบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

3. มีความชดัเจน ถูกตอ้งและเขา้ใจง่าย +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

4. แผนมีองคป์ระกอบสาํคญัครบถว้น 

 และสมัพนัธ์กนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

จุดประสงค์การเรียนรู้         

5. ระบุพฤติกรรมท่ีสามารถวดัและ 

 ประเมินไดช้ดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

6. ระบุพฤติกรรมไดค้รอบคลุม 

 สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

เนือ้หา/สาระการเรียนรู้         

7. มีความยากง่ายเหมาะสมกบั 

 ระดบัชั้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

8. เน้ือหามีความชดัเจน ถกูตอ้ง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

9. มีความน่าสนใจและเป็นประโยชน ์

 ต่อผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

กระบวนการจดัการเรียนรู้/กจิกรรมการเรียนรู้ 

10. สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

 การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

11. มีความสอดคลอ้งและเหมาะสม 

 กบัเน้ือหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 
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ตาราง 12  (ต่อ) 

 

รายการประเมนิองค์ประกอบของ

แผนการจัดการเรียนรู้ 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

(คนที่) ∑R IOC 
ผลการ 

พจิารณา 
1 2 3 4 5 

12. มีความถกูตอ้งตามกิจกรรม 

 การเรียนรู้ตามรูปแบบการสอน 

 แฮร์โรวร่์วมกบัการสอนสาธิต   

  +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

กระบวนการจดัการเรียนรู้/กจิกรรมการเรียนรู้ 

13. กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไป 

 ตามลาํดบัขั้นตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

14. ระยะเวลาในการจดักิจกรรม 

 เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

ส่ือการเรียนและแหล่งการเรียนรู้ 

15. ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ไดเ้ร็ว +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

16. มีความน่าสนใจ        เหมาะสม 

17. สอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียน 

 การสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

การวดัและประเมนิผล 

18. วิธีการวดัและเคร่ืองมือสอดคลอ้ง 

 กบัจุดประสงคแ์ละกิจกรรม 

 การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

19. มีความชดัเจน ถูกตอ้ง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 

20. วิธีการวดัและประเมินผลมี 

 หลากหลายรูปแบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 เหมาะสม 
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ตาราง 13 แสดงค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิรายวชิาคอมพิวเตอร์

และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ เร่ือง โปรแกรมประมวลผลคาํและตารางทาํงาน

ของนักเรียนระดับ ประกาศนียบตัรวชิาชีพ  

 

ข้อสอบที่ 

ผลการประเมนิโดยผู้เช่ียวชาญ  

(คนที่) ∑R IOC 

ผลการ 

พจิารณา 

1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

12 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 คดัเลือก 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

        16 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 คดัเลือก 

17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

       19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

23 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 คดัเลือก 

24 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 คดัเลือก 
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ตาราง 13  (ต่อ) 

 

ข้อสอบที่ 

ผลการประเมนิโดยผู้เช่ียวชาญ  

(คนที่) ∑R IOC 

ผลการ 

พจิารณา 

1 2 3 4 5 

25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

27 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 คดัเลือก 

28 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 คดัเลือก 

29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

31 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

33 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

34 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

38 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

39 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

40 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

41 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 คดัเลือก 

42 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 คดัเลือก 

43 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

44 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

45 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 

46 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 คดัเลือก 

47 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 คดัเลือก 

48 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 คดัเลือก 
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ตาราง 14 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าความยากง่ายและค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบทดสอบ

วดัผลสัมฤทธ์ิ 

 

ข้อที่ ค่าความยากง่าย แปลผล อาํนาจจําแนก แปลผล ข้อสอบที่ 

1 0.38 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้ 1 

2 0.44 ใชไ้ด ้ 0.38 ใชไ้ด ้ 2 

3 044 ใชไ้ด ้ 0.38 ใชไ้ด ้ 3 

4 0.63 ใชไ้ด ้ 0.25 ใชไ้ด ้ 4 

5 0.56 ใชไ้ด ้ 0.63 ใชไ้ด ้  

6 0.50 ใชไ้ด ้ 0.75 ใชไ้ด ้  

7 0.50 ใชไ้ด ้ 0.25 ใชไ้ด ้ 5 

8 0.44 ใชไ้ด ้ 0.38 ใชไ้ด ้ 6 

9 0.56 ใชไ้ด ้ 0.38 ใชไ้ด ้ 7 

10 0.94 ตดัท้ิง -0.13 ตดัท้ิง  

11 0.56 ใชไ้ด ้ 0.38 ใชไ้ด ้ 8 

12 0.69 ใชไ้ด ้ 0.38 ใชไ้ด ้ 9 

13 0.63 ใชไ้ด ้ 0.25 ใชไ้ด ้ 10 

14 0.44 ใชไ้ด ้ 0.38 ใชไ้ด ้ 11 

15 0.56 ใชไ้ด ้ 0.63 ใชไ้ด ้  

16 0.75 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้  

17 0.56 ใชไ้ด ้ 0.63 ใชไ้ด ้ 12 

18 0.50 ใชไ้ด ้ 0.75 ใชไ้ด ้ 13 

19                0.63         ใชไ้ด ้ 0.50                   ใชไ้ด ้ 14 

20                0.63        ใชไ้ด ้ 0.75 ใชไ้ด ้ 15 

21                0.50         ใชไ้ด ้ 0.75 ใชไ้ด ้  

22 0.50 ใชไ้ด ้ 0.75 ใชไ้ด ้

23 0.69 ใชไ้ด ้ 0.63 ใชไ้ด ้

24 0.56 ใชไ้ด ้ 0.63 ใชไ้ด ้ 16 

25 0.69 ใชไ้ด ้ 0.38 ใชไ้ด ้ 17 

26 0.50 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้ 18 
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ตาราง 14  (ต่อ) 

 

ข้อที่ ค่าความยากง่าย แปลผล อาํนาจจําแนก แปลผล ข้อสอบที่ 

27 0.63 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้ 19 

28 0.75 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้ 20 

29 0.50 ใชไ้ด ้ 0.75 ใชไ้ด ้ 21 

30 0.69 ใชไ้ด ้ 0.63 ใชไ้ด ้  

31 0.56 ใชไ้ด ้ 0.88 ใชไ้ด ้ 22 

32 0.44 ใชไ้ด ้ 0.25 ใชไ้ด ้ 23 

33 0.50 ใชไ้ด ้ 0.75 ใชไ้ด ้  

34 0.56 ใชไ้ด ้ 0.63 ใชไ้ด ้  

35 0.50 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้  

36 0.63 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้  

37 0.75 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้  

38 0.75 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้ 24 

39 0.75 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้ 25 

40 0.75 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้  

41 0.75 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้  

42 0.38 ใชไ้ด ้ 0.25 ใชไ้ด ้  

43 0.75 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้ 26 

44 0.75 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้  

45 0.75 ใชไ้ด ้ 0.50 ใชไ้ด ้ 27 

46 0.38 ใชไ้ด ้ 0.25 ใชไ้ด ้ 28 

47 0.38 ใชไ้ด ้ 0.25 ใชไ้ด ้ 29 

48 0.69 ใชไ้ด ้ 0.38 ใชไ้ด ้ 30 

 

ค่าความเช่ือมัน่  0.82 
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ตาราง 15 ตารางแสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องาน

อาชีพ เร่ือง โปรแกรมประมวลผลคาํและตารางทาํงาน ก่อนใช้รูปแบบการเรียนของ

แฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต และหลงัใช้รูปแบบการเรียนของแฮร์โรวร่์วมกบัการสาธิต 

 

ระดับพฤติกรรม คะแนนเต็ม 
ก่อนเรียน หลงัเรียน 

ค่า t 
 S.D  S.D 

ความรู้ความจาํ 6 4.58 0.71 5.18 0.73 2.72* 

ความเขา้ใจ 6 3.30 0.85 5.42 0.61 2.28* 

นาํไปใช ้ 4 2.36 0.49 3.36 0.55 2.64* 

วเิคราะห์ 5 2.36 0.55 3.88 0.86 2.66* 

สังเคราะห์ 5 2.06 0.24 3.73 0.67 2.32* 

ประเมินค่า 4 2.06 0.24 3.48 0.51 2.90* 

รวม 30 16.73 1.59 25.06 1.30 11.44* 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตาราง 16 แสดงค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบประเมินทกัษะการปฏิบติัรายวชิาคอมพิวเตอร์

และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ 

 

ด้านที่ รายการประเมนิ 

ผลการประเมนิโดย

ผู้เช่ียวชาญ  

(คนที่) 
∑R IOC 

ผลการ 

พจิารณา 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 1 การเรียกใช้และสร้างเอกสาร 

1. เรียกใชง้านโปรแกรมประมวลผลคาํกบั

โปรแกรมตารางทาํงานและสร้างเอกสารได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคลอ้ง 

2. การจดัเอกสารและตกแต่งเอกสารได ้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคลอ้ง 

3. บนัทึกขอ้มลู ปิดงานและออกจาก

โปรแกรมได ้  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคลอ้ง 

ด้านที่ 2  การสร้างจดหมายเวยีน สร้างแผ่นพบั 

4. สามารถสร้างจดหมายเวียน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคลอ้ง 

5. สามารสร้างแผน่พบั +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคลอ้ง 

6. สามารถใส่สีพ้ืนหลงั ทาํการแทรกรูปภาพ 

แทรกอกัษรศิลป์ ในแผ่นพบัได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคลอ้ง 

ด้านที่ 3  การใช้โปรแกรมตารางทํางาน เพือ่การคํานวณ 

7. รูปแบบการอา้งอิงเซลลไ์ด ้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคลอ้ง 

8. การใชง้านฟังกช์ัน่เบ้ืองตน้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคลอ้ง 

9. การใชฟั้งกช์ัน่วนัและเวลา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคลอ้ง 

10. มีการจดัลาํดบัเน้ือหา การใชภ้าษาท่ี

เหมาะสม มีการตกแต่งกราฟิกเพ่ือเพ่ิมความ

น่าสนใจและทนัตามเวลาท่ีกาํหนดใหค้วาม

น่าสนใจและทนัตามเวลาท่ีกาํหนดให ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 สอดคลอ้ง 
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ตาราง 17 ผลการศึกษาทักษะการปฏิบัติรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ  

เร่ือง โปรแกรมประมวลผลคาํและตารางทาํงาน  

 

ด้านการปฏิบัติ 
คะแนน

เต็ม  S.D 
คิดเป็น 

ร้อยละ 

ค่าผ่านเกณฑ์

ร้อยละ 80 

1. เรียกใชง้านโปรแกรมประมวลผลคาํ

กบัโปรแกรมตารางทาํงานและสร้าง

เอกสารได ้

5 5 0.00 100 ผา่น 

2. การจดัเอกสารและตกแต่งเอกสารได ้ 5 4.61 0.75 92.2 ผา่น 

3. บนัทึกขอ้มูล ปิดงานและออกจาก

โปรแกรมได ้

5 4.39 0.86 87.8 ผา่น 

4. สามารถสร้างจดหมายเวยีน 5 4.15 0.87 83.0 ผา่น 

5. สามารสร้างแผน่พบั 5 4.33 0.82 86.6 ผา่น 

6. สามารถใส่สีพื้นหลงั ทาํการแทรก 

รูปภาพ แทรกอกัษรศิลป์ในแผน่พบัได ้

5 4.30 0.85 86.0 ผา่น 

7. รูปแบบการอา้งอิงเซลลไ์ด ้ 5 4.24 0.83 84.8 ผา่น 

8. การใชฟั้งกช์ัน่เบ้ืองตน้ 5 4.42 0.66 88.4 ผา่น 

9. การใชฟั้งกว์นัและเวลา 5 4.52 0.71 90.4 ผา่น 

10. มีการจดัลาํดบัเน้ือหา การใชภ้าษา 

ท่ีเหมาะสม มีการตกแต่งกราฟิกเพื่อ

เพิ่มความน่าสนใจและทนัตามเวลา 

ท่ีกาํหนดให้ 

5 4.45 0.75 89.0 ผา่น 

คะแนนทกัษะการปฏิบัติงาน 50 44.42 2.39 88.84 ผ่าน 
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ตาราง 18 แสดงค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) ของขอ้คาํถามในแบบสอบถามความพึงพอใจของ

นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ

โดยใชรู้ปแบบการเรียนการสอนทกัษะปฏิบติัของแฮร์โรวร่์วมกบัการสอนสาธิต วิทยาลยั 

เทคนิคหาดใหญ่ 

 

ข้อที่ รายการประเมนิ 

ผลการประเมนิโดย

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) ∑R IOC 
ผลการ 

พจิารณา 
1 2 3 4 5 

ด้านเนือ้หา 

1 การกาํหนดวตัถุประสงคข์องวิชายึด

หลกัใหผู้เ้รียนคิดเป็น ทาํเป็น แกปั้ญหา

เป็นเวลาเรียนท่ีกาํหนดไวใ้นหลกัสูตร

สอดคลอ้งกบัเน้ือหาวิชา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

2 เน้ือหาวิชามีความหลากหลาย

ตอบสนองตรงตามเป้าหมายท่ีผูเ้รียน

ตอ้งการมีความทนัสมยั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

3 มีการเรียงลาํดบัตามขั้นตอนการเรียน

การสอน จากง่ายไปหายาก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

4 การจดัลาํดบัเน้ือหามีความต่อเน่ือง 

และเขา้ใจง่าย มีความชดัเจน 

ในการอธิบายเน้ือหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

5 เน้ือหาวิชาท่ีสอน ผูเ้รียนสามารถ

นาํไปใชป้ระกอบอาชีพได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

ด้านผู้สอนและกิจกรรมการเรียนการสอน 

6 ครูช้ีแจงจุดประสงคก์ารเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

7 ครูผูส้อนดาํเนินการสาธิตกิจกรรม 

การเรียนการสอนตามลาํดบัขั้นตอน 

ท่ีเตรียมไว ้อยา่งละเอียด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

8 ครูผูส้อนใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติัตาม

ขั้นตอนท่ีครูสาธิต 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

9 ครูผูส้อนใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติัตาม 

ใบงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 
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ตาราง 18  (ต่อ) 

 

ข้อที่ รายการประเมนิ 

ผลการประเมนิโดย

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) ∑R IOC 
ผลการ 

พจิารณา 
1 2 3 4 5 

10 ครูผูส้อนใหผู้เ้รียนสามารถปฏิบติังาน

ได ้อยา่งถกูตอ้ง สมบูรณ์โดยไม่ไดรั้บ

คาํแนะนาํจากผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

11 ครูผูส้อนสอน ผูเ้รียนใชเ้ทคนิคในการ

ปฏิบติังานได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

12 ครูผูส้อนใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติัจริงให้

อยา่งอิสระ ตามใบงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

13 ประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ตาม

จุดประสงค ์

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

ด้านผู้สอนและกิจกรรมการเรียนการสอน 

14 ช้ีแจงวิธีการวดัผลอยา่งชดัเจนตั้งแต่

ชัว่โมงแรกของการเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

15 สอดแทรกการอบรม สัง่สอน

จริยธรรมในขณะท่ีสอนเน้ือหาวิชา 

ต่าง ๆ อยูเ่สมอ 

+1 +1 0 +1 +1 4 1.0 สอดคลอ้ง/

ตดัออก 

16 

 

 

 

มีการส่งเสริมความแม่นยาํและการ

ถ่ายโอนการเรียนรู้ วางแผนการสอน

และเตรียมการสอนล่วงหนา้เป็นอยา่ง

ดี 

+1 +1 +1 +1 

 

+1 5 

 

1.0 สอดคลอ้ง 

 

 

17 ครูเป็นท่ีปรึกษา แนะนาํ ช่วยอาํนวย

ความสะดวกในการเรียนรู้ 

+1 +1 0 +1 +1 4 1.0 สอดคลอ้ง/

ตดัออก 

ด้านวัสดุ อุปกรณ์ ส่ือการสอนและสภาพแวดล้อมในการจดัการเรียนการสอน 

18 วสัดุ อุปกรณ์ ส่ือการสอนท่ีใชใ้น 

การเรียนการสอนมีเพียงพอและ 

มีความทนัสมยั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

19 ส่ือและอุปกรณ์การสอนท่ีมีอยู่

สอดคลอ้งกบัเน้ือหาวิชาท่ีสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 
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ตาราง 18  (ต่อ) 

 

ข้อที่ รายการประเมนิ 

ผลการประเมนิโดย

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) ∑R IOC 
ผลการ 

พจิารณา 
1 2 3 4 5 

20 มีความสามารถในการใชส่ื้อ

ประกอบการสอนไดเ้หมาะสม 

กบัเร่ืองท่ีสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

21 มีความสามารถนาํทรัพยากรท่ีมีใน

ทอ้งถ่ินมาใชเ้ป็นวสัดุฝึกงานและ 

ส่ือการเรียนการสอนได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 สอดคลอ้ง 

ด้านวัสดุ อุปกรณ์ ส่ือการสอนและสภาพแวดล้อมในการจดัการเรียนการสอน 

22 ความเป็นระเบียบเรียบร้อย 

ของหอ้งเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 สอดคลอ้ง 
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ช่ือ – สกุล นางสาวกุณฑล  หนูทวน 

 

วนั เดือน ปีเกดิ  4  กนัยายน 2526 

 

สถานทีเ่กดิ อาํเภอบึงนาราง จงัหวดัพิจิตร 

 

สถานทีอ่ยู่ปัจจุบัน วทิยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ เลขท่ี 7 ถนนกาญจนวานิช  

 ตาํบลหาดใหญ่ อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 

ตําแหน่งหน้าทีปั่จจุบัน เจา้หนา้ท่ีงานวดัผลและประเมินผล วทิยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ 

 

สถานทีท่าํงานปัจจุบัน วทิยาลยัเทคนิคหาดใหญ่ เลขท่ี 7 ถนนกาญจนวานิช 

 ตาํบลหาดใหญ่ อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

 

ประวตัิการศึกษา 

 พ.ศ. 2554 มธัยมศึกษาตอนปลาย  

โรงเรียนบางมูลนากภูมิวทิยาคม จงัหวดัพิจิตร 

 พ.ศ. 2554 วศิวกรรมศาสตร (วศ.บ.)   

  สาขาวชิาเทคโนโลยกีารส่ือสารและสารสนเทศ  

  มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชียงราย 

 พ.ศ. 2560 ครุศาสตรมหาบณัฑิต (ค.ม.)   

  สาขาวชิาหลกัสูตรและการสอน 

มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา จงัหวดัสงขลา 

 


