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Abstract 
 

 The purposes of this research were 1) to study visionary leadership of school 
administrators under Krabi Primary Education Service Area Office,2) to explore the student 
support system under Krabi Primary Education Service Area Office and 3) to investigate 
the relationship between visionary leadership of school administrators and the student 
support system under Krabi Primary Education Service Area Office. This study was survey 
research. The samples were 136 head teachers being in charge of the student support 
system of schools under Krabi Primary Education Service Area Office. The research 
instrument was a 5 point-rating-scale questionnaire with reliability of 0.97. The statistics 
used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation and 
Pearson's correlation coefficient. 
 The results showed that; 
 1. overall, visionary leadership of school under Krabi Primary Education Service 
Area Office was at a high level; 
 2. The school management on the student support system of the schools under 
Krabi Primary Education Service Area Office was at a high level in overall; 
 3. The relationship between visionary leadership and school management on 
the student support system of the schools under Krabi Primary Education Service 
Area Office had a positive relationship. The correlation coefficient was 0.945 with 
statistical significance at the .001 level, which was very high. 
 
Keywords: Visionary Leadership, Student Support System, Educational Administration
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวัน ภายใตกระแส
การเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วของสังคมโลกในปจจุบันและอนาคตท่ีมุงสูยุคของขอมูลขาวสารมากข้ึน 
การศึกษาจึงเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติ เพราะมนุษยจะเปนทรัพยากรท่ีมีคุณภาพ
ท่ีจะพัฒนาประเทศชาติตอไปในอนาคต ดังนั้นการกําหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 จึงใหความสําคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยสูสังคมคุณภาพ
ดวยการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน มุงเนนใหคนเปน
ศูนยกลางในการพัฒนาควบคูกับการพัฒนาคนไทยในทุกชวงวัยใหเปนคนดี มีสุขภาวะท่ีดี มีคุณธรรม 
มีระเบียบวินัย มีจิตสํานึกที่ดีตอสังคมสวนรวม มีทักษะความรู และสามารถปรับตัวเทาทันกับ
การเปล่ียนแปลงรอบตัวท่ีรวดเร็ว ปรับจากการมุงเนนการเติบโตทางเศรษฐกิจมาเปนการพัฒนาท่ียึด
คนเปนศูนยกลางการพัฒนา ตลอดจนการพัฒนาขาราชการใหมีคุณภาพสูง มีคุณธรรม มีจริยธรรม
ทางอาชีพ และมีความรับผิดชอบ (สํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 
2560: 60-65)  
 การศึกษานั้นผูบริหารจึงเปนหัวใจหลักและเปนผูนํา ผูประสานความรวมมือจากทุกฝาย
ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา รวมทั้งความสามารถในการระดมการใชทรัพยากรเพื่อ
การบริหารอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูบริหารท่ีประสบความสําเร็จภายใตสภาพแวดลอม
ท่ีเปล่ียนแปลง จําเปนอยางยิ่งท่ีตองอาศัยภาวะผูนําท่ีสามารถปรับเปล่ียนทิศทางในการบริหาร และ
วัฒนธรรมการทํางานใหสอดคลองตอการเปล่ียนแปลง ดังคํากลาวตามทฤษฎีวิวัฒนาการของ Charles 
Darwin (1839) ท่ีวา “ผูท่ีอยูรอดมิใชเปนสายพันธุท่ีแข็งแรงท่ีสุดหรือฉลาดท่ีสุด แตตองเปนผูท่ีสามารถ
ตอบสนองตอการเปล่ียนแปลงไดดีท่ีสุด” การสรางการเปล่ียนแปลงตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝาย 
ผูบริหารจะตองมีความสามารถในการนําองคการในยุคของการเปล่ียนแปลงไดอยางรวดเร็ว และ
ในการพัฒนาภาวะผูนําตองทําใหผูบริหารมีความคิดสรางสรรค มีวิสัยทัศน พรอมท่ีจะปรับตัวใหทัน
ตอการเปล่ียนแปลง เนื่องจากปจจัยเกี่ยวกับภาวะผูนํามีความสําคัญอยางยิ่งตอการเปล่ียนแปลงของ
สภาพแวดลอมและการเปล่ียนแปลงในองคการ โดยมีความสัมพันธเชิงบวกตอความสําเร็จขององคการ
ในปจจุบันและอนาคต ดังท่ี Kotter (1988: 15) กลาววา ผูนาํท่ีประสบความสําเร็จจําเปนตองมี
วิสัยทัศน ภาวะผูนําในอนาคตจึงตองมีมุมมองท่ีกวางไกลระดับโลกตองชาญฉลาดและเขาใจอยาง
ถองแทตอปจจัยทางวัฒนธรรม รวมถึงตองเขาใจองคการในรูปแบบใหมจากมุมมองท่ีเปนองครวม
เพื่อการปฏิบัติงานของทุกกลไก เห็นไดจากองคการสมัยใหมท่ีไดนําหลักการ เกี่ยวกับการบูรณาการ
ความยืดหยุน และเปดกวางเพื่อรองรับส่ิงใหม ๆ ที่เกิดขึ้น และความสามารถในการบริหาร
การเปล่ียนแปลงมาใช ดังนั้นผูบริหารในศตวรรษท่ี 21 จึงตองชอบความทาทายและการทดลองใหม 
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รูจักลดขอจํากัดของตนและองคการใหนอยลง และมีความกลาเส่ียงอยางรอบคอบในการตัดสินใจ 
ท่ีเกี่ยวกับวิสัยทัศนใหมาก    
 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน เปนภาวะผูนําแนวใหมท่ีเริ่มตนในชวงทศวรรษท่ี 1980 จนถึงปจจุบัน 
จากแนวคิดนักวิชาการหลาย ๆ คน เชน Hickman and Silva (1984); Nanus (1992: 315) และ 
Bass and Avolio (1994) ตางมีแนวคิดสอดคลองกันวา ผูนําจะตองมีวิสัยทัศนและสามารถถายทอด
วิสัยทัศนไปผูตามได และพัฒนาวิสัยทัศนไปสูเปาหมายท่ีสําเร็จ โดยองคกรท่ีจะประสบความสําเร็จ 
ไดนั้น ควรมีผูนําท่ีมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 25) กลาวถึง ภาวะผูนําเชิง
วิสัยทัศน เปนพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีแสดงใหเห็นถึง การเปนบุคคลแหงการเปล่ียนแปลง 
มีทักษะ การตัดสินใจ และมีวิธีกระตุนใหสมาชิกคิดสรางสรรค เพื่อนําไปสูเปาหมายของสถานศึกษา 
ซึ่งสอดคลองกับ นนทิพร  สานอย (2557: 59) กลาวถึง ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน หมายถึง ความสามารถ
ของผูนําในการกําหนดวิสัยทัศนขององคการเพื่อท่ีจะนําไปสูความสําเร็จ การพัฒนาวิสัยทัศนใหบรรลุ
ตามเปาหมายนั้น ผูบริหารจะตองเลือกวิสัยทัศนท่ีดีท่ีสุด สอดคลองกับความเปนจริงและเปนไปได 
ในอนาคต (Nanus, 1995 อางถึงใน สัมฤทธิ์  กางเพ็ง, 2557: 93) ปจจุบันจะเห็นไดวาองคกร
จํานวนมากไดนําหลักการเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนมาใช ซึ่งถือไดวาเปนกระบวนทัศนใหมท่ีแสดง
ความคาดหวังตอการสรางการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน เนื่องจากทุกองคกรตระหนักถึงความเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดข้ึนในสังคมโลก เพราะการศึกษาภาวะผูนําท่ีผานมายังไมเพียงพอท่ีจะทําใหองคการประสบ
ความสําเร็จตามเปาหมายได จึงใหความสําคัญกับภาวะผูนําในเชิงวิสัยทัศน โดยทั่วไปอาจพบไดวา
คุณลักษณะของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนนั้นถูกแฝงอยูในคุณลักษณะและบุคลิกภาพของแตละคนอยูแลว 
การศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนจึงเนนพฤติกรรมหลักท่ีสําคัญ ไดแก เปนผูนําในการทํางาน
ท่ีทาทายมีความสามารถในการสรางนวัตกรรมใหม ๆ และสงเสริมสมาชิกใหมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
มีแรงบันดาลใจและกระตือรือรนดวยการทําใหเกิดวิสัยทัศนรวมกันกับสมาชิกและสงเสริมการทํางาน
เปนทีม ใหการสนับสนุนสมาชิกพรอมทําตนเปนตนแบบตัวอยางท่ีดีแกสมาชิก พฤติกรรมเหลานี้จะ
นํามาซึ่งการบรรลุความสําเร็จสูงสุดในการปฏิบัติงานอยางแทจริง   

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน เปนการดําเนินงานของผูบริหารท่ีเพื่อใหองคกรประสบความสําเร็จ
และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยผูท่ีมีบทบาทสําคัญมากท่ีสุดคือ ผูนํา ซึ่งตองเปนผูท่ีมีวิสัยทัศนและ 
มีความสามารถท่ีจะกระตุนใหสมาชิกในองคกรแสดงศักยภาพอยางเต็มท่ีในการทํางาน เพื่อใหเกิดผล
สูงสุด โดยการบริหารงานท่ีดีนั้น ผูบริหารจะเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกล และเปนผูมีความคิดสรางสรรค 
สามารถแกไขปญหาในการทํางาน สรางความสัมพันธท่ีดีกับสมาชิกในองคกรและสรางบรรยากาศท่ีดี
ในองคกร (Hickman and Silva, 1984) โดยมีสามารถแยกองคประกอบของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
ท่ีสําคัญได โดย Braun (1991: 139) และ Leithwood (1992: 8-12) ไดกลาวถึงองคประกอบของ
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ การสรางวิสัยทัศน (Formulating) 
การเผยแพรวิสัยทัศน (Articulating) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน (Implementing) และการเปนแบบอยาง
ท่ีดี (Role Model) ซึ่งสอดคลองกับ Zaccaro and Banks (2004) ไดศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําเชิง
วิสัยทัศน ซึ่งผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมท่ีบงบอกถึงความเปนผูนําเชิงวิสัยทัศนนั้น ประกอบดวย 
1) การกําหนดวิสัยทัศนท่ีตองการใหเกิดข้ึนในอนาคต 2) การส่ือสารใหผูอื่นทราบดวยคําพูด 
3) การกระทําเพื่อใหมองเห็นภาพในผลสําเร็จท่ีตองการ 4) ผูนําจะสรางความไววางใจ สําหรับสถาบัน
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เพิ่มผลผลิตแหงชาติไดกําหนดองคประกอบของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนมี 5 องคประกอบ (สถาบันเพิ่ม
ผลผลิตแหงชาติ, 2553) ประกอบดวย 1) สรางวิสัยทัศน (Envision) 2) สรางฝนใหเปนจริง (Enable) 
3) สรางโอกาสและใหอํานาจแกผูปฏิบัติ (Empowerment) 4) สรางพลัง (Energizer) 5) สราง
จริยธรรม (Ethic) และ สุวิทย  ยอดสละ (2556: 46) ไดสรุปองคประกอบของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
มี 4 องคประกอบ ดังนี้ คือ 1) การสรางวิสัยทัศน 2) การเผยแพรวิสัยทัศน 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
4) การเปนแบบอยางท่ีดี องคประกอบภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนจะนําพาใหผูปฏิบัติงานท่ีเปนปจจัยสําคัญ
ของการประสานกิจกรรมตาง ๆ เพื่อใหบรรลุและตอบสนองตอเปาหมายท่ีวางไว สอดคลองกับแนวคิด
ของ Hickman and Silva (1984 อางถึงใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 29) ท่ีวา องคประกอบของ
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ การสรางวิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน 
การปฏิบัติตามวิสัยทัศน และการเปนแบบอยางท่ีดี โดยผูบริการท่ีวิสัยทัศนนั้นสามารถนําวิสัยทัศนไป
ใชพัฒนาองคกรไปสูความสําเร็จได และกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีในอนาคต โดยผูนําเชิงวิสัยทัศน
จะพัฒนาไดดีโดยตัวของผูนําเองท่ีมีพื้นฐานทางดานท่ีจะบริหาร พัฒนาทักษะการพัฒนาวิสัยทัศนใน
เรื่องท่ีจะบริหารอยางเพียงพอ แลวฝกทักษะกระบวนการบริหาร การเปล่ียนแปลงผสมผสานกันไป 
จึงจะทําใหประสบความสําเร็จ (ไพฑูรย  สินลารัตน, 2553: 68-69)  
 ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนนั้นมีเปาหมายสูงสุดในการพัฒนาผูเรียนใหเต็มศักยภาพให
เปนคนดี และมีความสุข ซึ่งระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนมีความสําคัญอยางยิ่งในการสงเสริมให
ผูเรียนท่ีเปนคนดีอยูแลวดียิ่งข้ึน ปองกันและเอาใจใส รวมท้ังยังแกไขปญหาใหแกผูเรียน เปนการลด
ชองวางระหวางครูกับนักเรียน และมีความเอื้อเฟอตอกัน ใหมีการสรางสัมพันธท่ีดีระหวางบานกับ
โรงเรียน โดยมีส่ิงท่ีมีคุณคาท่ีตองปฏิบัติรวมกันคือคุณภาพผูเรียน โรงเรียนท่ีไดดําเนินงานระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพจะทําใหผูเรียนทุกคนมีความสําคัญเทาเทียมกัน 
และไดรับโอกาสในการพัฒนาท้ังดานวิชาการและความสามารถอื่น ๆ ตามศักยภาพของตน (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552) ใหมีความสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศในชวง
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) และยุทธศาสตรชาติ
ระยะ 20 ป ท่ีสามารถตอบสนองตอเปาหมายของการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งยุทธศาสตรชาติ
ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ซึ่งเปนยุทธศาสตรท่ีเนนการวางรากฐาน
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศอยางเปนระบบ โดยมุงเนนการพัฒนาและยกระดับคนในทุกมิติ
และในทุกชวงวัย ใหเปนทรัพยากรมนุษยท่ีดี เกง และมีคุณภาพ พรอมขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศ
ไปขางหนาไดอยางเต็มศักยภาพ ซึ่งผูบริหารนับวามีความสําคัญตอการจัดการทางการศึกษา ผูบริหาร
เปนผูนําในสถานศึกษาจะสงผลตอการพัฒนาการศึกษาเปนอยางมากโดยท่ัวไปคุณลักษณะของผูบริหาร
ท่ีมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนจะตอง เปนผูมีความรูดีมีปฏิภาณไหวพริบดี มีบุคลิกภาพดี มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค รูจักปรับปรุงแกไขความสามารถในทุกสภาพท่ีมีการเปล่ียนแปลงในการโนมนาวจิตใจ 
มีความเขาใจบุคลิกท่ัวไปและเขาใจสังคมไดดี มีความอดทนและรับผิดชอบสูง มีมนุษยสัมพันธท่ีดี 
ประสานงานไดดี มีความเช่ือมั่นในตนเองสูง และยอมรับนับถือผูซึ่งใหความชวยเหลือผูอื่นและ
ความยุติธรรม ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ สรัญญา  เกิดแกว (2553: 106) พบวา ความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
เปนไปในทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน เปนความสามารถหรือ
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กระบวนการท่ีบุคคลมีอิทธิพลตอบุคคลอื่นหรือกลุมคน กระตุนจูงใจใหบุคคลอื่นเชื่อถือยอมรับ  
และความสามารถที่สูงขึ้นในการที่จะทําใหบรรลุเปาหมายรวมกันในสถานการณท่ีเปล่ียนแปลง 
ในฐานะผูนําองคกรจะตองเตรียมพรอมในทุก ๆ ดาน ไมวาจะเปนความรูทางวิชาการหรือประสบการณ
ตาง ๆ ท่ีจะนํามาประยุกตใชในสถานการณตาง ๆ ได เนื่องจากหลักการบริหารในยุคปจจุบันเปน
การบริหารเพื่อใหไดงาน และน้ําใจของผูรวมงาน ซึ่งการท่ีผูนําเชิงวิสัยทัศนสามารถบริหารจัดการและ
แกไขปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในองคกรไดแลวจึงมีความสามารถท่ีจะสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
ผูเรียนใหเต็มศักยภาพใหเปนคนดี มีปญญา และมีความสุขไดเต็มศักยภาพ ซึ่งภายในสถานศึกษา
โดยเริ่มจากการสนับสนุนระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนหลัก เพื่อใหครูหรือบุคลากรท่ีเกี่ยวของ
สามารถเขามารวมกันดูแลแกไขและสนับสนุนใหผูเรียนสามารถพัฒนาไดเต็มศักยภาพ 
 ในการพัฒนาองคการใหประสบผลสําเร็จนั้น ตองเริ่มจากการพัฒนาท่ีตัวบุคคลใหมีความพรอม
และมีภูมิคุมกันท่ีเขมแข็งตอการรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงในอนาคตอยางมั่นคง โดยการพัฒนา
คนเปนศูนยกลาง เช่ือมโยงทุกมิติ ท้ังครอบครัว สังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอม เพื่อใหพรอมที่เผชิญ
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน โดยมีแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2560-2564 
(คณะกรรมการการสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ, 2561) มีจุดเนนคือ ใหเด็กและเยาวชน
มีคุณภาพชีวิตท่ีดีเหมาะสมตามชวงวัย ท้ังดานสุขภาพกาย ใจ อารมณ สังคม และสติปญญา มีทักษะ
การเรียนรูท่ีสอดคลองกับศตวรรษท่ี 21 รวมท้ังมีความเปนพลเมืองสรางสรรคท่ีสามารถปรับตัวเทาทัน
กับการเปล่ียนแปลงของบริบทโลก มีความรับผิดชอบตอตนเอง มีจิตสํานึกตอสวนรวม และมีสวนรวม
ในฐานะภาคีท่ีมีพลังในกระบวนการพัฒนาสังคม ซึ่งเปนคุณสมบัติท่ีสําคัญยิ่งของเด็กและเยาวชนท่ีจะ
เปนกําลังสําคัญของประเทศชาติในอนาคต สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดตระหนัก
ถึงปญหาดังกลาวและในฐานะท่ีมีบทบาทในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหแกเด็กและเยาวชน  
จึงมุงเนนใหทุกสวนมีสวนรวมในการดูแลชวยเหลือนักเรียนดวยใจเพื่อเยาวชนไทยเขมแข็ง และหา
แนวทางท่ีจะแกไขปญหาไดทันทวงที ซึ่งเล็งเห็นภาวะวิกฤติท่ีเกิดข้ึนตอเด็กและเยาวชนอยางมากมาย
สงผลตอการพัฒนาประเทศในอนาคต จึงมีนโยบายสําคัญในการสรางความรวมมือกับทุกฝายทั้งใน
และนอกกระทรวงศึกษาธิการเพื่อแกไขปญหานี้ วิธีการหนึ่ง คือ การนําระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
มาดําเนินการอยางจริงจัง เนื่องจากการติดตามประเมินผล พบวา ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
เปนนวัตกรรมท่ีจะชวยใหครู อาจารย ผูปกครอง และผลท่ีเกี่ยวของทุกฝายไดใชเปนกลไกในการพิทักษ 
ปกปอง คุมครอง และดูแลชวยเหลือเด็กและเยาวชนใหอยูรอดปลอดภัยจากปญหาตาง ๆ ได (สํานักงาน
คณะกรรมการศึกษาข้ึนพื้นฐาน, 2552) ดวยความสําคัญ ดังกลาวสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐานไดกําหนดใหปการศึกษา 2553-2554 เปนปแหงการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางรอบดาน 
เพื่อรณรงคใหสถานศึกษาและหนวยงานท่ีเกี่ยวของดําเนินการพัฒนาการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมี
ความเขมแข็ง   

ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน เปนกระบวนการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนอยาง
มีระบบ มีข้ันตอน มีครูท่ีปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการดําเนินงานโดยการมีสวนรวมของบุคลากร 
ทุกฝายท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและนอกสถานศึกษา ประกอบดวย คณะกรรมการ สถานศึกษา ผูปกครอง 
ชุมชน ผูบริหาร และครูทุกคน มีวิธีการและเครื่องมือท่ีชัดเจนมีมาตรฐานคุณภาพและมีหลักฐาน
การทํางานท่ีตรวจสอบได โดยมีกระบวนการและข้ันตอนในการดําเนินงานอยู 5 ดาน ประกอบดวย 
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การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การปองกันและแกไขปญหา การสงเสริมนักเรียน 
และการสงตอ ดวยเหตุนี้ระบบการดูแลชวยเหลือจึงมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการสงเสริมพัฒนาและ
แกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552: 19) สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2558: 3) ใหนโยบายเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินงานระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียนไววาเปนระบบท่ีเนนกระบวนการ วิธีการดําเนินงานดูแลชวยเหลืออยางเปน
ข้ันตอนพรอมดวยเครื่องมือการทํางานท่ีชัดเจน โดยมีฝายกิจการนักเรียน งานแนะแนว งานสงเสริม
สุขภาพ งานระเบียบวินัย งานปองกันสารเสพติด งานระดับช้ันและคณะครูประช้ัน เปนบุคลากรหลัก
ในการดําเนินการสงเสริม ดูแลชวยเหลือนักเรียนดานตาง ๆ ภายในโรงเรียน และประสานความรวมมือ
กับผูปกครอง และองคกรภายนอก ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ แพวิภา  ภูสงัด (2552: 71) พบวา 
ความสัมพันธระหวางการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนกับคุณภาพของผูเรียน ในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี มีความสัมพันธทางบวก 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .01 และสอดคลองกับผลการวิจัยของ ศุกรเกษม  ปรุงผล (2560: 105) 
พบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษากับการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดับสูง 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .01 

จากขอมูลสภาวการณเด็กและเยาวชน ป 2563 ของจังหวัดกระบ่ี (สํานักงานสงเสริมสังคม
แหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน, 2563) พบวา เด็กและเยาวชนมีปจจัยเสี่ยงที่สงผลกระทบตอ 
ตัวเด็กและบุคคลรอบขางในดานตาง ๆ เพิ่มข้ึนรอยละ 42.38 เชน ปญหาดานสุขภาพอนามัย โดยเฉพาะ
พฤติกรรมในการรับประทานอาหารท่ีไมมีประโยชน เชน ขนมกรุบกรอบ น้ําอัดลม ทําใหเด็กเปน 
โรคอวน และท่ีนาเปนหวง คือ การด่ืมเหลาของเด็ก และการนิยมบริโภคอาหารจานดวน เปนการสราง
คานิยมท่ีไมกอใหเกิดผลดีตอเด็ก นอกจากนี้ปญหาดานสังคมเปนอีกประเด็นหนึ่งท่ีสะทอนใหผูปกครอง 
และหนวยงานตาง ๆ ท่ีรับผิดชอบตองตระหนักและหาทางแกไขไมวาจะปญหาดานยาเสพติดท่ีหาไดงาย
และสามารถพกพาไปไหนไดอยางสะดวก เมื่อเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีทันสมัยไดเขามามีบทบาทตอเด็ก 
การใชเวลาวางของเด็กจึงปรับเปล่ียนไปรับบริโภคส่ือมีใหเลือกมากข้ึน เด็กบางกลุมอาจมีความเส่ียง
ตอการติดเกมมากกวาเด็กท่ัวไป เชน เด็กท่ีเปนโรคสมาธิส้ัน (ADHD) เด็กท่ีมีปญหาอารมณ ซึมเศรา 
หรือวิตกกังวล เด็กท่ีขาดทักษะทางสังคม เขากับเพื่อนไมได เด็กท่ีมีปญหาการเรียน เด็กท่ีมีความรูสึก
มีคุณคาในตัวเองตํ่า (low self-esteem) ปญหาส่ือลามกก็ตามมา นอกจากนั้น ปญหาดานการศึกษา 
เด็กและเยาวชนทุกระดับการศึกษายอมรับวาลอกขอสอบสูงข้ึน เปนเรื่องเล็กท่ีไมอาจมองขามประเด็น
อยูท่ีวาการกอนิสัยใหเด็กไดทุจริต โดยบางครั้งผูใหญปลอยปละละเลยจะสงผลตออนาคต (กรมกิจการ
เด็กและเยาวชน, 2563) 

จากสภาวการณปญหาของเด็กและเยาวชนในจังหวัดกระบ่ี จะเห็นไดวามีแนวโนมของปญหา
เพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ และมีแนวโนมวาเด็กในระดับประถมศึกษาจะกระทําความผิดเพิ่มมากขึ้น แมวา
สถานศึกษาจะนําระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนมาดําเนินการต้ังแตปการศึกษา 2544 ก็ตาม 
ความสําเร็จของการดําเนินการตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนข้ึนอยูกับผูบริหารสถานศึกษาเปนสําคัญ
เนื่องจากการเปนผูนําสูงสุดในสถานศึกษาสามารถบริหารจัดการ และใหความสําคัญในการดําเนินงาน
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเพื่อใหประสบผลสําเร็จได (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 
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2552: 12) และจากการศึกษางานวิจัยของ จิณณาภักด์ิ  ชูหน ู(2555: 105) พบวา ความสัมพันธระหวาง
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา มีความสัมพันธกันระดับสูง และมีคาเปนบวก 
ความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

จากปญหาดังกลาวขางตน สะทอนใหเห็นคุณภาพการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา 
ท่ีควรใหความสําคัญกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อใหนักเรียนเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพ
ท้ังดานรางกาย จิตใจ สติปญญา มีคุณธรรมและมีชีวิตท่ีดี ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่องความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เพื่อเปนแนวทางใหผูบริหารสถานศึกษานําผลจากการศึกษา ไปเปนขอมูล
ในการวางแผนพัฒนาการดําเนินงานของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในระดับประถมศึกษา 
ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดีของนักเรียนตอไป 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคดังตอไปนี ้

1. เพื่อศึกษาภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี 

2. เพื่อศึกษาการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ มีสมมติฐานดังนี้  

1. ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีความสัมพันธกันทางบวก  
 

ขอบเขตการวิจัย 
  
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ซึ่งกําหนดขอบเขต
ของการวิจัยไว มีดังนี้  
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 1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ประจําป การศึกษา 2563  
จากจํานวนสถานศึกษาท้ังหมด 210 แหง จํานวน 210 คน  (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี, 2564)  
  1.2 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ปการศึกษา 2563 กําหนด
ขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางคํานวณสําเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970: 28 อางถึงใน 
บุญชม  ศรีสะอาด, 2556: 43) ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 136 คน จากนั้นสุมแบบช้ันภูมิ (Stratified 
Random Sampling) ตามขนาดโรงเรียน โดยเทียบบัญญัติไตรยางศตามสัดสวนของขนาดโรงเรียน 
และสุมครูในแตละโรงเรียนดวยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ดวยการจับสลาก 
 
  2. ขอบเขตดานตัวแปร   
  2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน แบงออกเปน 4 ดาน ดังนี้ (Hickman 
and Silva, 1984 อางใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 28) 
   2.1.1 การสรางวิสัยทัศน  
   2.1.2 การเผยแพรวิสัยทัศน   
   2.1.3 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน                               
   2.1.4 การเปนแบบอยางท่ีดี       
    2.2 ตัวแปรตาม ไดแก การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา แบงออกเปน 
5 ดาน ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552: 19) 
   2.2.1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล      
   2.2.2 การคัดกรองนักเรียน  
   2.2.3 การสงเสริมและพัฒนา  
   2.2.4 การปองกัน ชวยเหลือและแกไข  
   2.2.5 การสงตอนักเรียน  

 
3. ขอบเขตเนือ้หา   
 การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาการวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนาํเชิงวิสัยทัศนกับ

การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี
ประกอบดวยแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ ดังนี้  

 3.1 ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน แบงออกเปน 4 ดาน ดังนี้ (Hickman and Silva, 1984 
อางใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 28) 

  3.1.1 การสรางวิสัยทัศน  
  3.1.2 การเผยแพรวิสัยทัศน  
  3.1.3 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน  
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  3.1.4 การเปนแบบอยางท่ีดี                  
 3.2 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน แบงออกเปน 5 ดาน ดังนี้ (สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552: 19) 
  3.2.1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล  
  3.2.2 การคัดกรองนักเรียน  
  3.2.3 การสงเสริมและพัฒนา     
  3.2.4 การปองกนั ชวยเหลือและแกไข    
  3.2.5 การสงตอนักเรียน 
 
4. ขอบเขตระยะเวลา 
 มกราคม 2564 - พฤศจิกายน 2564 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้นําเสนอเปนองคประกอบของตัวแปรท่ีใชในการวิจัย ดังภาพ 1 กรอบแนวคิด
การวิจัย 
 

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน (X)  ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน (Y) 

1. การสรางวิสัยทัศน (X1) 
2. การเผยแพรวิสัยทัศน (X2) 
3. การปฏิบัติตามวิสัยทัศน (X3)                               
4. การเปนแบบอยางท่ีดี (X4)                  

 1. การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล (Y1)                                                                                      
2. การคัดกรองนักเรียน (Y2) 
3. การสงเสริมและพัฒนา (Y3) 
4. การปองกัน ชวยเหลือและแกไข (Y4) 
5. การสงตอนักเรียน (Y5) 

 
ภาพ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามศัพทเฉพาะท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัยเพื่อใหเกิดความเขาใจ 
ชัดเจนในการศึกษาไวดังตอไปนี ้
 1. ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถของบุคคลท่ีมีสามารถซักนําหรือโนมนาวใหผูอื่นปฏิบัติตาม
ไดโดยท่ีบุคคลอื่นมีความเต็มใจและกระตือรือรนในการทําส่ิงตาง ๆ ตามตองการ โดยมุงสูความสําเร็จ
และบรรลุเปาหมายท่ีตองการอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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2. ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน หมายถึง ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล และสามารถกําหนด
ทิศทางและเปาหมายในการสรางอนาคตขององคการได ภายใตสภาวะการเปล่ียนแปลงในโลกยุคปจจุบัน 
ผูนําสามารถกระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค มีการเผยแพรวิสัยทัศนโดยการโนมนาวจูงใจใหเกิด
ความศรัทธา และรวมสานฝนขององคกรไดอยางเต็มความสามารถ มีความคิดสรางสรรค สรางความ
ไววางใจแกสมาชิกและปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี โดยมี 4 ดาน ดังนี้ 

2.1 การสรางวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหารที่แสดงออกถึง
การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อวิเคราะหสภาพท้ังภายในและภายนอกของสถานศึกษา โดยการกําหนด
ทิศทางและเปาหมายเพื่อสรางอนาคตผานวิสัยทัศนของโรงเรียน เพื่อนําไปกําหนดทิศทางหรือ
เปาหมายหลักของสถานศึกษา ใหบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีกําหนดไว 

2.2 การเผยแพรวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหารท่ีแสดงออกถึง
ความสามารถในการส่ือสาร เชน การพูด การเขียน การใชสัญลักษณ และการกระทําเปนแบบอยาง 
ใหครูและผูท่ีเกี่ยวของมีความเขาใจวิสัยทัศน ยอมรับและพรอมท่ีจะปฏิบัติงานดวยความเต็มใจเพื่อให
บรรลุวิสัยทัศนนั้น  

2.3 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหารแสดงถึง
ความสามารถในการนําวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติไดจริง โดยการเช่ือมวิสัยทัศนไปสูนโยบาย เปาหมาย 
แผนงาน โครงการของสถานศึกษา โดยท่ีผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรไดมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน
ตามวิสัยทัศน กระตุนการทํางานเปนทีม และกระตุนใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ 
เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนท่ีกําหนดไว 

2.4 การเปนแบบอยางท่ีดี หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหารท่ีแสดงออกถึง
การประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูตาม ยึดมั่นในวิสัยทัศนในการปฏิบัติงาน เพื่อพัฒนาบุคลากร 
ไดปฏิบัติงานไดอยางเต็มความสามารถ เปนท่ีปรึกษาและใหกําลังใจแกบุคลากรในการปฏิบัติงาน  
มีความพยายามและมุงมั่นต้ังใจในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย และเปนแบบอยางในใหสรางนวัตกรรม
ใหม ๆ จากเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
 3. การบริหารระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง กระบวนการดําเนินงานอยางมีระบบ 
มีข้ันตอน วิธีการ และเครื่องมือท่ีชัดเจน มีหลักฐานท่ีตรวจสอบได โดยการมีสวนรวมของบุคลากร 
ทุกฝายท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อสงเสริม ปองกัน และแกไขปญหาของผูเรียน
สงผลใหผูเรียนไดรับการพัฒนาท้ังดานรางกาย และจิตใจอยางครบถวนและสมบูรณ ซึ่งแบงการบริหาร
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนออกเปน 5 ดาน ดังนี้ 

3.1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล หมายถึง การดําเนินการจัดทําขอมูล พื้นฐานท่ีจําเปน
เกี่ยวกับตัวนักเรียนเปนรายบุคคลท่ีมีความชัดเจน และมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลในดาน
ความสามารถทางการเรียน ดานสุขภาพรางกายและจิตใจ ดานครอบครัว และดานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ
กับตัวนักเรียนโดยครูท่ีปรึกษา ดวยการใชวิธีการและเครื่องมือท่ีหลายหลาย เชน การจัดกิจกรรมให
นักเรียนรูจักและสํารวจตัวเอง ระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) แฟมสะสมผลงาน 
แบบบันทึกการตรวจสุขภาพ การสังเกต การสัมภาษณ และการเยี่ยมบาน เปนตน         
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3.2 การคัดกรองนักเรียน หมายถึง การวิเคราะหขอมูลท้ังหมดท่ีไดจากการรูจักนักเรียน
เปนรายบุคคลแลวนําผลท่ีไดมาจําแนกตามเกณฑการคัดกรองท่ีมีความชัดเจนตามท่ีทางโรงเรียนกําหนด 
โดยใหผูปกครองมีสวนรวมในการคัดกรอง นําผลการคัดกรองแบงนักเรียน ออกเปน 3 กลุม คือ นักเรียน
กลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุมมีปญหา จากนั้นนําผลการประเมินไปปรับปรุง แกไข พัฒนาและดูแล
ชวยเหลือนักเรียนตอไป  

3.3 การสงเสริมและพัฒนา หมายถึง การท่ีครูท่ีปรึกษาจัดกิจกรรมสงเสริม สนับสนุนให
นักเรียนทุกคนท่ีอยูในความดูแล ไมวาจะเปนกลุมปกติ กลุมเส่ียง หรือกลุมมีปญหา พัฒนาใหมีคุณภาพ
มากข้ึน มีความภาคภูมิใจในตนเอง ดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การจัดกิจกรรม โฮมรูม ประชุม
ผูปกครองช้ันเรียน (Classroom Meeting) สอนซอมเสริม และการจัดกิจกรรมตามความตองการของ
นักเรียนอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ โดยการมีสวนรวมของทุกฝายท่ีเกี่ยวของ 

3.4 การปองกัน ชวยเหลือและแกไข หมายถึง การพิจารณาสาเหตุของการ ท่ีจะปองกัน
หรือสาเหตุของปญหาใหครบถวน และจัดกิจกรรมในการดูแลอยางใกลชิดและหาวิธีการชวยเหลือ 
ท้ังดานการปองกันและแกไขปญหาดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การใหคําปรึกษา เบ้ืองตน การติดตอ 
ส่ือสารกับผูปกครอง กิจกรรมเพื่อนชวยเพื่อน กิจกรรมซอมเสริม โดยอาศัยความรวมมือจากผูเกี่ยวของ       

3.5 การสงตอนักเรียน หมายถึง การที่ครูที่ปรึกษาสงนักเรียนที่มีปญหา ยากตอ
การชวยเหลือหรือชวยเหลือแลวพฤติกรรมไมดีข้ึนไปยังผูเช่ียวชาญ หลังจากดําเนินการแกไข ปญหา
ในเบ้ืองตน โดยมีการประสานงานระหวางกัน และมีการบันทึกขอมูลการสงตอท่ีชัดเจนและตอเนื่อง  
 4. สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
ซึ่งแบงเปนขนาดตาง ๆ โดยแบงตามเกณฑของสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ดังนี้  

4.1 สถานศึกษาขนาดเล็กมีจํานวนนักเรียนต้ังแต 120 คนลงมา  
4.2 สถานศึกษาขนาดกลาง มีจํานวนนักเรียนต้ังแต 121-600 คน    
4.3 สถานศึกษาขนาดใหญ มีจํานวนนักเรียนต้ังแต 601-1,500 คน    
4.4 สถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ มีจํานวนนักเรียนต้ังแต 1,500 คนข้ึนไป   

5. ผูบริหาร หมายถึง ผูท่ีดํารงตําแหนงผูอํานวยการสถานศึกษา หรือผูรักษาการในตําแหนง 
ผูอํานวยการสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี             

6. ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง ครูท่ีทําหนาท่ีเปนกรรมการ 
และเลขานุการในคณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสานงาน) ของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน   

7. สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี หมายถึง หนวยงานทางการศึกษาเปน
สวนราชการในสังกัดสานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีหนาท่ีบริหารและจัดการศึกษา
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา มีเขตพื้นท่ีบริการครอบคลุมพื้นท่ี 8 อําเภอ ของจังหวัดกระบี่ ประกอบดวย 
อําเภอเมืองกระบี่ อําเภออาวลึก อําเภอเขาพนม อําเภอเหนือคลอง อําเภอคลองทอม อําเภอ
เกาะลันตา อําเภอลําทับ และอําเภอปลายพระยา โรงเรียนตามเขตพื้นท่ีบริการของสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี จํานวน 210 โรงเรยีน 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1. เปนการเพิ่มพูนองคความรูเกี่ยวกับการพัฒนาความสัมพันธภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับ 
การบริหารระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน   

2. ผูบริหารสถานศึกษาหรือผูเกี่ยวของสามารถนําขอมูลไปจัดทําโครงการพัฒนาภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศน เพื่อพัฒนาระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน   

3. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําไปเปนขอมูลในการพัฒนาตนเอง ซึ่งจะทําใหการบริหาร 
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

  
การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ผูวิจัยไดศึกษา
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหัวขอ ดังตอไปนี้   
 1. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน                     

 1.1 ความหมายของภาวะผูนํา   
 1.2 ความหมายของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน                      
 1.3 ทฤษฎีของผูนําเชิงวิสัยทัศน   
 1.4 องคประกอบภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน  
2. ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน  
 2.1 ความหมายของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน     
 2.2 ความสําคัญของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 2.3 วัตถุประสงคของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 2.4 ประโยชนของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
3. การบริหารระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน  
 3.1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล                   
 3.2 การคัดกรองนักเรียน                    
 3.3 การสงเสริมและพัฒนานักเรียน                    
 3.4 การปองกนั ชวยเหลือและแกไข                    
 3.5 การสงตอนักเรียน             
4. บริบทการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กระบ่ี 
5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
 5.1 งานวิจัยในประเทศ 
 5.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 
 

 



13 

แนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน    
 
1. ความหมายของภาวะผูนํา   

ภาวะผูนําตรงกับภาษาอังกฤษวา "leadership" สําหรับการใหคํานิยามภาวะผูนําของ 
นักการศึกษามีความแตกตางหลากหลายตามความคิดเห็น ดังตอไปนี้ 

จิณณาภักด์ิ  ชูหนู (2555: 14) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง พฤติกรรมหรือกระบวนการ 
ท่ีผูนําใชอิทธิพล ศิลปะ หรือความสามารถท่ีจะจูงใจใหผูตามไดปฏิบัติการ และรวมมือรวมใจกับตน
ดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไวดวยความเต็มใจ 

วิมล  จันทรแกว (2555: 32) กลาววา ภาวะผูนําเปนความสามารถของบุคคลในการใช
อิทธิพลอํานาจและสามารถจูงใจใหบุคคลหรือกลุมปฏิบัติตามความคิดเห็น และความตองการของตน
ดวยความเต็มใจท่ีจะใหความรวมมือ เพื่อจะนําไปสูความสําเร็จบรรลุเปาหมายของกลุมหรือองคการ
ตามท่ีกําหนดไว  

ทัศนีย  ไชยเจริญ (2557: 21) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง ผูมีความรูความสามารถ 
ประสบการณในการทํางาน มองเห็นทิศทางและภาวการณในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 
และสามารถในการชักจูงผูอื่นใหทํางานรวมกับตนดวยความเต็มใจและดําเนินไปสูวิสัยทัศนท่ีวางไว
รวมกัน 

วัฒนา  ปะกิคา (2560: 13) ไดสรุปความหมายของภาวะผูนํา หมายถึง คุณลักษณะหรือ 
พฤติกรรมท่ีแสดงออก ความสามารถในการชักจูงหรือโนมนาว สรางแรงผลักดันหรือแรงบันดาลใจให 
ผูอื่นปฏิบัติตาม เปนการผูกมัดหรือหลอมรวมกลุมเขาเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อใหสามารถบรรลุ
เปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิภาพ 

อรกาญจน  เฉียงกลาง (2562: 13) ไดสรุปความหมายของภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการ
พฤติกรรมหรือความสามารถท่ีบุคคลใดบุคคลหนึ่งในกลุมแสดงออกมาในสถานการณตาง ๆ ซึ่งมีอิทธิพล
เหนือผูอื่นทําใหเกิดการยอมรับ ไววางใจ จูงใจใหสมาชิกในกลุมใหความรวมมือและปฏิบัติตาม เพื่อให
การปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไว 

สรุปไดวา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถของบุคคลท่ีมี สามารถซักนําหรือโนมนาว 
ใหผูอื่นปฏิบัติตามไดโดยท่ีบุคคลอื่นมีความเต็มใจ และกระตือรือรนในการทําส่ิงตาง ๆ ตามตองการ 
โดยมุงสูความสําเร็จและบรรลุเปาหมายท่ีตองการอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 
2. ความหมายของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน     
 “ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน” (Visionary Leadership) ไดถูกพัฒนาจากแนวคิดภาวะผูนํา

การเปล่ียนแปลงซึ่งความมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนนั้น มีความสําคัญตอการพัฒนาองคกรเปนอยางมาก 
เพราะการมีวิสัยทัศนท่ีแหลมคมเปนการอธิบายไดวาอนาคตขององคกรจะมีลักษณะอยางไร  
มีทิศทางการเติบโตในทิศทางไหน และแตกตางจากสภาพในปจจุบันอยางไร โดยไดมีนักวิชาการ  
ใหความหมาย ไวดังนี้ 
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 ไพฑูรย  สินลารัตน (2553: 39-40) ไดใหความหมายภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนวา หมายถึง 
ความสามารถของผูนําในการรูจักและเขาใจสภาพการณขององคกรเปนอยางดี สามารถกําหนดบทบาท
และทิศทางขององคกรไดอยางชัดเจน รวมถึงขยายความคิดใหคนยอมรับยอมปฏิบัติตาม มีการให
กําลังใจกับทุกคน และสามารถเผยแพรขอมูลขาวสารไดอยางกวางขวาง  

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553: 10) ไดใหความหมายภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศนวา หมายถึง ความสามารถของผูนําในการสรางและส่ือสารภารกิจหลักขององคกรท่ีมาจาก
แรงบันดาลใจ วิสัยทัศน ระบบคานิยมได ดังนั้นพฤติกรรมท่ีสําคัญของผูบริหารสถานศึกษาท่ีจะแสดง
พฤติกรรม คือ สามารถอธิบายวิสัยทัศนและภารกิจหลักขององคกรตอคนอื่น ๆ ท้ังภายในและภายนอก
องคกรได ทําใหแนใจวาแผนกลยุทธขององคกรและการปฏิบัติงานสอดคลองกันกับวิสัยทัศนและ
ภารกิจหลัก 

 สุวิทย  ยอดสละ (2556: 30) กลาววา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน หมายถึง ผูนําท่ีมีความสามารถ
ในการกําหนดภาพอนาคตขององคการ โดยการส่ือสาร จูงใจ และโนมนาวไปสูการปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
รวมกระตุนใหบุคลากรทํางานเต็มศักยภาพ และกระทําตนเปนแบบอยางท่ีดีมีคุณธรรมและจริยธรรม 

 นนทิพร  สานอย (2557: 59) กลาววา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน หมายถึง ความสามารถของ
ผูนําในการมองเห็นส่ิงท่ีคนอื่นมองไมเห็น เพื่อกําหนดวิสัยทัศนองคการไดอยางชัดเจน รวมไปถึง
การใชอิทธิพลเหนือผูอื่น และจูงใจใหผูอื่นปฏิบัติตามวิสัยทัศนขององคการ เพื่อท่ีจะนําองคการไปสู
ความสําเร็จ 

 ทัศนีย  ไชยเจริญ (2557: 24) กลาววา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน หมายถึง มีความสามารถ
ในการรูจักและเขาใจสภาพการณขององคการเปนอยางดี มีเปาหมายท่ีกาวไปสูการปฏิบัติไดอยางสมดุล
และมีความคิดกาวไกลไปขางหนาอยูเสมอ คิดนอกกรอบ มีความคิดสรางสรรค ส่ือสารไดอยางชัดเจน 
โดยการสรางแรงกระตุนจูงใจใหสมาชิกมีสวนรวมสนับสนุนใหมีการทํางานเปนทีม และส่ิงท่ีขาดไมได
ของผูนําเชิงวิสัยทัศนคือการสรางความไววางใจแกสมาชิกการเปนแบบอยางท่ีดี 

 สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 25) ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีแสดงใหเห็นถึงการเปนบุคคลแหงการเปล่ียนแปลง มีทักษะการตัดสินใจ และมีวิธีกระตุน
ใหสมาชิกคิดสรางสรรค คิดนอกกรอบ คิดริเริ่ม และคิดเชิงบวก เกี่ยวกับภาพอนาคตของสถานศึกษา 
เพื่อนําไปสูการกําหนดเปนเปาหมายหรือทิศทางหลักของสถานศึกษา มีการขยายความคิดโดย
การโนมนาว จูงใจ ใหสมาชิกยอมรับและยินดีรวมปฏิบัติตาม รวมท้ังการเปนแบบอยางท่ีดีใหสมาชิก
ศรัทธาและไววางใจ เพื่อนําไปสูผลสําเร็จตามเปาหมายหรือทิศทางหลักท่ีกําหนดไว 

 อรกาญจน  เฉียงกลาง (2562: 29) ไดใหความหมายภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนวา หมายถึง 
ความสามารถของผูนําในการสรางสรรคและส่ือสารภารกิจหลักขององคการที่มาจากแรงบันดาลใจ 
วิสัยทัศน ระบบ คานิยม ซึ่งวิสัยทัศนนั้นจะทําใหผูนําสามารถนําพาองคกรท่ีถูกตองเหมาะสม 
เพราะเปนหลังท่ีสรางความหมายและวัตถุประสงคของการทํางานในองคการ เพื่อเปนตัวกําหนดทิศทาง
และเปาหมายในการสรางอนาคตขององคการ ผูนําตองกระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค มีการเผยแพร
วิสัยทัศน โดยมีความเขาใจ รอบรูในคานิยมและการบริการ รวมถึงการปฏิบัติตนใหเปนแบบอยาง 
ทําใหผูตามเกิดความไววางใจ  
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 จากความหมาย กลาวสรุปไดวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน คือ ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนท่ี
กวางไกล และสามารถกําหนดทิศทางและเปาหมายในการสรางอนาคตขององคการได ภายใตสภาวะ
การเปล่ียนแปลงในโลกยุคปจจุบัน ผูนําสามารถกระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค มีการเผยแพรวิสัยทัศน 
โดยการโนมนาว จูงใจใหเกิดความศรัทธา และรวมสานฝนขององคกรไดอยางเต็มความสามารถ  
มีความคิดสรางสรรค สรางความไววางใจแกสมาชิก และปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี   

 
3. ทฤษฎีของผูนําเชิงวิสัยทัศน  
 Hickman and Silva (1984 อางใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 28) ไดใหความหมายวา 

ผูบริหารท่ีมีวิสัยทัศนเปนการเสาะแสวงหาอุดมคติ แนวคิด และวิธีการของการคิดท่ีชัดเจนจนวิสัยทัศน
นั้นตกผลึก การทําวิสัยทัศนใหชัดเจนเพื่อใหงายตอการยึดติดกับปรัชญาท่ีบูรณาการทิศทางของกลยุทธ
และความเช่ือทางวัฒนธรรม การกระตุนสมาชิกในองคกรใหรับเอาวิสัยทัศน โดยผานการโนมนาว 
ท่ีถาวรและจัดทําตัวอยางใหดูสําหรับงานท่ียาก การสรางพันธะกับสมาชิกในองคกรในทุกระดับ พยายาม
ใหความเขาใจในความเกี่ยวของและผลกระทบของวิสัยทัศนท่ีเกิดข้ึนกับพวกเขา การแสดงออกในทาง
อบอุนเกื้อหนุน การแปลความหมายวิสัยทัศนสูเหตุผลสําหรับความเปนอยูสําหรับสมาชิกแตละคน 
ใหความสัมพันธอยางตอเนื่องของแตละความรูสึกของบุคลากร ใหความหวง กังวลในงาน การสราง
ความมั่นใจใหกับผลสําเร็จของวิสัยทัศน สามารถแยกเปนองคประกอบของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
ท่ีสําคัญ ประกอบดวย การสรางวิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน การเปน
แบบอยางท่ีดี 

 Bennis and Nanus (1985) และ Williams (2005) (อางถึงใน นิกัญชลา  ลนเหลือ, 2554: 
33) ไดกลาวถึงหลัก 5 ประการ ของความเปนผูนําเชิงวิสัยทัศน ดังนี้ 

1) ความเปนผูนําในการทํางานท่ีทาทาย สรางนวัตกรรมใหม ๆ และสงเสริมผูอื่นใหมี 
ความคิดริเริ่มใหม ๆ ท่ีทาทาย   

2) มีแรงบันดาลใจและกระตือรือรนโดยการทําใหเกิดวิสัยทัศนรวมกับผูอื่น 
3) สงเสริมการทํางานเปนทีมใหการสนับสนุนผูอื่น   
4) การปฏิบัติตนเปนตนแบบตัวอยางท่ีดีแกผูอื่น 
5) นํามาซึ่งการบรรลุความสําเร็จสูงสุดในการทํางานจากจิตวิญญาณอยางแทจริง   

 Davis and Newstrom (1989: 245-253) กลาววา วิสัยทัศนเปนส่ิงท่ีสําคัญประการแรก
ท่ีผูนําจะตองมี และจะตองสามารถเผยแพรวิสัยทัศนนั้นไปสูครูและผูเกี่ยวของตาง ๆ โดยมุงหวังให
บรรลุวิสัยทัศน  

 Nanus (1995 อางถึงใน นิกัญชลา  ลนเหลือ, 2554: 29) กลาววา ลักษณะผูนําท่ีมีวิสัยทัศน
มี 4 องคประกอบ ไดแก  

 1) เปนผูกําหนดทิศทาง (Direction) คือ ตองมีความสามารถในการชี้ทิศทางการนํา
นวัตกรรมทางเทคโนโลยีไปบูรณาการกับการ จัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังสําหรับองคการของ
ตนเองระดับทองถ่ิน และ/หรือระดับชาติ โดยคํานึงถึงสภาพแวดลอมทาง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี
และวิชาการ ตองรูจักสรางการมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน (Share Vision) กับสมาชิกในองคการ 
และผูท่ีมีสวนไดสวนเสียกับองคการเพื่อท่ีไดกาวไปสู เปาหมายพรอมกัน  
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 2) เปนผูนําการเปล่ียนแปลง (Change Agent) คือ ตองเปนผูมีความสามารถนํา
การเปล่ียนแปลง และสรางการยอมรับนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและนําไปใชในระบบอยางจริงจัง 
สามารถลดการตอตานและเพิ่มการยอมรับส่ิงใหมท่ีจะเขามามีบทบาทสําหรับการสรางสภาพแวดลอมใหม  

 3) เปนโฆษก (Spokes Person) คือ ตองมีความสามารถในการเผยแพรวิสัยทัศนของตน 
สามารถเจรจาตอรองกับผูบริหารระดับตาง ๆ ท้ังในองคการ และ/หรือองคการภายนอก เพื่อสราง
เครือขายในการทํางาน เพื่อประโยชนในการพัฒนางานใหกาวหนาตอไป  

 4) เปนผูฝกสอน (Coach) คือ ตองมีความสามารถในการสรางทีมงานท่ีจะนําวิสัยทัศน
ของตนไปสูการปฏิบัติ ตองรูจักใหคําแนะนําปรึกษา สรางความไววางใจ ใหอํานาจแกผูรวมงาน 

 Zaccaro and Banks (2004: 367-380) ไดศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
ซึ่งผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมท่ีบงบอกถึงความเปนผูนําเชิงวิสัยทัศน ประกอบดวย การกําหนด
วิสัยทัศนท่ีตองการใหเกิดข้ึนในอนาคต และการส่ือสารใหผูอื่นทราบดวยคําพูด การกระทํา เพื่อให
มองเห็นภาพในผลสําเรจ็ท่ีตองการ ผูนําจะสรางความไววางใจและใหความสําคัญกับผูอื่นมากกวาตนเอง 
ซึ่งสามารถแยกเปนองคประกอบของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนท่ีสําคัญ ประกอบดวย การสรางวิสัยทัศน 
(Formulating) การเผยแพรวิสัยทัศน (Articulating) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน (Implementing)  
การสรางความไววางใจ (Trust) และการใหความสําคัญกับผูอื่น 

 ธนวิน  ณ นาน (2554: 49-53) ไดกลาวไววา ผูนําท่ีมีวิสัยทัศน ประกอบดวยคุณลักษณะ
เชิงพฤติกรรม 3 ประการ คือ การสรางวิสัยทัศน เผยแพรวิสัยทัศนใหสมาชิกเขาใจและยอมรับรวมกัน 
และปฏิบัติตามวิสัยทัศนใหบรรลุผลตามเปาหมายท่ีต้ังไว 

 นิกัญชลา  ลนเหลือ (2554: 44) ไดสังเคราะหเพื่อกําหนดคุณลักษณะของภาวะผูนําเชิง
วิสัยทัศน จากทัศนะและผลงานวิจัยของนักการศึกษา จํานวน 33 คน ไดคุณลักษณะเชิงพฤติกรรม
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน ประกอบดวย การสรางวิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
การเปนแบบอยางท่ีดี การประเมินวิสัยทัศน การมีสวนรวม การสรางนวัตกรรมและการเปล่ียนแปลง 
การสรางความไววางใจ การใหความสําคัญกับผูอื่น การมอบอํานาจ การคิดเชิงกลยุทธ ความคิด
สรางสรรค ผูนําการเปล่ียนแปลง การยึดมั่นในอุดมการณ ความรับผิดชอบตอวิสัยทัศน มนุษยสัมพันธ 
และการทํางานเปนทีม 

 ทองคํา  พิมพา (2556: 25-32) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนไว  
3 ลักษณะ คือ 

 1) การสรางวิสัยทัศน เปนการสรางความฝนท่ีเปนจริงใหกับโรงเรียน โดยอาศัยความรวมมือ
ระหวางผูบริหารและผูมีสวนไดสวนเสียใหมีความเปนเลิศในอนาคต ซึ่งตองอาศัยทักษะการเก็บรวบรวม
ขอมูล เพื่อวิเคราะหสภาพ หาจุดเดน จุดดอยภายในโรงเรียน ท้ังทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรวัตถุ 
ใหมีความสอดคลองกัน ประสานความรวมมือทีมงานภายในโรงเรียน เพื่อระดมความคิดในการสราง
วิสัยทัศนข้ึนมา 

 2) การเผยแพรวิสัยทัศน เปนการส่ือใหผูอื่นเขาใจในวิสัยทัศนของตนเองไดอยางชัดเจน 
ผานการส่ือสารท้ังท่ีเปนคําพูด สัญลักษณ และพฤติกรรมท่ีแสดงออก กอใหเกิดการยอมรับและเต็มใจ
ท่ีจะปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมายใหบรรลุถึงวิสัยทัศนนั้น 
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 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน เปนการแปลงวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึน แลวนําไปสูการปฏิบัติ
ใหบรรลุตามเปาหมาย โดยอาศัยความรวมมือจากผูที่เกี่ยวของ ทุมเททั้งกําลังกาย ความคิด และ
ความพยายาม เพื่อทําใหวิสัยทัศนนั้นดําเนินไปอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

 สุวิทย  ยอดสละ (2556: 8-46) ไดสังเคราะหเพื่อกําหนดคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศน จากทัศนะและผลงานวิจัยของนักการศึกษา จํานวน 33 คน ไดคุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน รวม 5 ลักษณะ คือ 

 1) การสรางวิสัยทัศน 
 2) การส่ือสารวิสัยทัศน 
 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
 4) การเปนแบบอยางท่ีดี 
 5) การเสริมสรางเพิม่พลังอํานาจ 
 นนทิพร  สานอย (2557: 49-56) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนไว  

3 ลักษณะ คือ 
 1) การสรางภาพในอนาคต โดยอาศัยการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล 

การสังเคราะหขอมูลตามสภาพการณ เพื่อหาจุดแข็ง จุดออนในองคการ หาโอกาส และอุปสรรคจาก
ภายนอกองคการ โดยมีเปาหมายใหผลการปฏิบัติบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึน 

 2) การถายทอดวิสัยทัศนผานการส่ือสาร ซึ่งผูบริหารตองใชความสามารถสื่อสารให 
คณะครูและบุคลากรทางการศึกษามีความเขาใจท่ีตรงกัน ถูกตอง และชัดเจน รวมถึงการยอมรับและ
เต็มใจยินยอมปฏิบัติตามเพื่อใหสถานศึกษาบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีกําหนดข้ึน 

 3) การนําวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดเปนผลสําเร็จ ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาตอง
บูรณาการวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึนนําไปสูนโยบาย เปาหมาย และแผนงานของสถานศึกษา 

 อุไรวรรณ ภูชาดา, ภิญโญ มนูศิลป และยุพร ริมชลการ (2558: 60) ไดศึกษาการพัฒนา
ตัวบงช้ีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลาวถึง คุณลักษณะของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนไว 5 ลักษณะ คือ การสราง
วิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน การเปนแบบอยางท่ีดี และการประเมิน
วิสัยทัศน  

 สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 39) ไดสังเคราะหเพื่อกําหนดคุณลักษณะของภาวะผูนําเชิง
วิสัยทัศน จากทัศนะและผลงานวิจัยของนักการศึกษา จํานวน 16 คน ไดคุณลักษณะของภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศน รวม 4 ลักษณะ คือ การสรางวิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
และการเปนแบบอยางท่ีดี 

 จากนิยามของนักวิชาการ กลาวโดยสรุป องคประกอบท่ีดีท่ีผูนําเชิงวิสัยทัศนที่ผูบริหาร
สามารถนําไปเรียนรูและพัฒนาตนเองเกี่ยวกับวิธีการของการคิดที่ชัดเจน ทําวิสัยทัศนใหงายตอ
การปฏิบัติ กระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค ส่ือสารอยางเขาใจ โนมนาวจิตใจและแสดงออก
อยางอบอุ น  ใหความสําคัญกับสมาชิกทุกคนอยางตอเนื่อง สรางความมั่นใจใหกับผลสําเร็จของ
วิสัยทัศน จากท่ีกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนโดยใชทฤษฎีของ 
Hickman and Silva (1984 อางใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 28) เนื่องจากเปนภาวะผูนําท่ีแสดงถึง
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พฤติกรรมของผูบริหารท่ีสามารถกําหนดทิศทางของกลยุทธและความเช่ือทางวัฒนธรรมท่ีแตกตาง
สามารถกระตุนใหสมาชิกในองคกรปฏิบัติวิสัยทัศน และสรางความสําเร็จใหกับองคกร ซึ่งสอดคลอง
กับบริบทของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ เนื่องจากมีความแตกตางกัน
ทางวัฒนธรรมเปนอยางมาก เชน วิถีไทยพุทธ วิถีไทยมุสลิม วิถีไทยเชื้อสายจีน วิถีวัฒนธรรมกลุม 
พี่นองชาวเล เปนตน โดยผูบริหารใหความสัมพันธอยางตอเนื ่องกับความรูสึกของบุคลากรที่มี
ความแตกตางทางวัฒนธรรมเพื่อใหดําเนินงานตามวิสัยทัศนไดสําเร็จได ซึ่งมีองคประกอบภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศน 4 องคประกอบ ไดแก การสรางวิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
และการเปนแบบอยางท่ีดี โดยมีรายละเอียดดังภาพ 2   

 
     

 
 
 

ภาพ 2  องคประกอบภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
ท่ีมา:  Hickman and Silva (1984 อางใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 28) 
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4. องคประกอบภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
 จากการวิเคราะหภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของ Hickman and Silva (1984 อางใน ทัศนีย 

ไชยเจริญ, 2557: 28) พบวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ การสรางวิสัยทัศน 
การเผยแพรวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน และการเปนแบบอยางท่ีดี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  4.1 การสรางวิสัยทัศน  

   ธนวิน  ณ นาน (2554: 49-51) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

ความสามารถของผูบริหารในการสรางภาพลักษณในอนาคตขององคการไดอยางชัดเจน โดยใชความรู 

ทักษะดานตาง ๆ เก็บรวบรวมขอมูลแลวนํามาวิเคราะห สังเคราะหเพื่อใหไดแนวทางในการดําเนิน

อยางมีเปาหมายเพื่อนําไปสูความเปล่ียนแปลงภาพรวมขององคการในทิศทางท่ีพึงประสงค 

   ทองคํา  พิมพา (2556: 29) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

การสรางความฝนท่ีเปนจริงใหกับโรงเรียน โดยอาศัยความรวมมือระหวางผูบริหารและผูมีสวนได 

สวนเสียใหมีความเปนเลิศในอนาคต ซึ่งตองอาศัยทักษะการเก็บรวบรวมขอมูลของโรงเรียนเพื่อวิเคราะห

สภาพหาจุดเดน จุดดอยภายในโรงเรียน ท้ังทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรวัตถุใหมีความสอดคลองกัน 

ประสานความรวมมือกับทีมงานในโรงเรียน เพื่อระดมความคิดในการสรางวิสัยทัศนข้ึนมา 

  วิชัย  ประทุมไทย (2556: 49) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

การรวมคิด รวมกําหนดแนวทางในการปฏิบัติขององคการเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด 

  สุวิทย  ยอดสละ (2556: 61) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

ความสามารถของผูบริหารโรงเรียนที่จะกําหนดทิศทางของโรงเรียนใหบุคลากรรับรูวาตองการให

โรงเรียนเปนอยางไรในอนาคต โดยวิเคราะหสภาพการณท้ังภายใน ภายนอก เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ

ตามวิสัยทัศนท่ีมุงหวังไว 

  นนทิพร  สานอย (2557: 51) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

การสรางภาพในอนาคตไดอยางชัดเจน โดยอาศัยการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และ 

การสังเคราะหขอมูลตามสภาพการณ เพื่อหาจุดแข็ง จุดออนในองคการ หาโอกาสและอุปสรรคจาก

ภายนอกองคการ โดยมีเปาหมายใหผลการปฏิบัติบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึน 

  สมัชชา  จันทรแสง (2558: 31) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

การเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหสภาพการณทั้งภายในและภายนอกองคการ แลวสังเคราะหเพื่อ

กําหนดทิศทางและเปาหมาย อันนําไปสูการสรางอนาคตขององคการผานวิสัยทัศนที่มีรวมกัน 

มองปญหาในองคการวาเปนส่ิงท่ีทาทาย กระตุนใหเกิดความคิดอันสรางสรรค และคิดนอกกรอบ

ในการทํางาน 

  สุคนธ  เฮ็งสันเทียะ (2558: 26) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

การสรางภาพอนาคตขององคการอยางชัดเจน โดยการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลสภาพการณ

ท้ังภายในและภายนอกองคการ แลวนํามาสังเคราะหกําหนดภาพที่ตองการใหองคการเปนจริง 

บรรลุตามเปาหมายท่ีไดกําหนดไว 
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   สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 41) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศน หมายถึง 

พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาที่แสดงใหเห็นถึงการระดมความคิดรวมกับผูที่มีสวนเกี่ยวของ 

กระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค คิดริเริ่ม และคิดเชิงบวก เกี่ยวกับภาพอนาคตของสถานศึกษา 

เพื่อนําไปกําหนดทิศทางหรือเปาหมายหลักของสถานศึกษา ซึ่งตองอาศัยทักษะการเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล การตัดสินใจ และการมองปญหาวาเปนส่ิงท่ีทาทาย รวมท้ังการสรางบรรยากาศ

ใหเอื้อตอการสรางวิสัยทัศน เพื่อใหสมาชิกมองเห็นภาพอนาคตไดตรงกัน 

  สรุปไดวา การสรางวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหาร
ท่ีแสดงออกถึงการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อวิเคราะหสภาพท้ังภายในและภายนอกของสถานศึกษา  
โดยการกําหนดทิศทางและเปาหมายเพื่อสรางอนาคตผานวิสัยทัศนของโรงเรียน เพื่อนําไปกําหนด
ทิศทางหรือเปาหมายหลักของสถานศึกษาใหบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีกําหนดไว 

 4.2 การเผยแพรวิสัยทัศน 
  ธนวิน  ณ นาน (2554: 51-52) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศนไววา 

หมายถึง การเลือกใชวิธีการตาง ๆ เพื่อใหผูรวมงานเห็นดวยและยอมรับวิสัยทัศนรวมกันแลวนําไป
ปฏิบัติดวยความเต็มใจ เพื่อใหวิสัยทัศนไปสูจุดหมายตามภาพฝนท่ีปรารถนาในอนาคตขององคการ 

  นิกัญชลา  ลนเหลือ (2554: 52) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การแสดงออกของผูนําถึงความสามารถในการส่ือใหผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบและเขาใจ
ในวิสัยทัศนนั้นอยางชัดเจน เกิดการยอมรับและเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุตามวิสัยทัศน ผูนํา
ตองมีทักษะในการส่ือสารอยางมีศิลปะ โนมนาว กระตุน ใหผูรวมงานคลอยตามเช่ือมั่นและยอมรับ 
ในวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึน วาสามารถนําพาทีมและองคการบรรลุตามเปาหมายรวมกันได 

  ทองคํา  พิมพา (2556: 29) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศนไววา หมายถึง 
การส่ือใหผูอื่นเขาใจในวิสัยทัศนของตนเองไดอยางชัดเจน ผานการส่ือสารท้ังท่ีเปนคําพูด สัญลักษณ 
และพฤติกรรมท่ีแสดงออก กอใหเกิดการยอมรับและเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมายให
บรรลุถึงวิสัยทัศนนั้น 
   สุวิทย  ยอดสละ (2556: 64) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศนไววา หมายถึง 
ความสามารถของผูบริหารโรงเรียนท่ีจะส่ือสารใหบุคลากรทุกฝายเขาใจวิสัยทัศนไดตรงกันอยางชัดเจน 
รวมท้ังเกิดการยอมรับและเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงาน มีการโนมนาว จูงใจ กระตุนใหผูปฏิบัติเกิดความเขาใจ
ตอวิสัยทัศน โดยการใชคําพูด สัญลักษณ การกระทํา หรือการใหรางวัลตาง ๆ 

  นนทิพร  สานอย (2557: 53) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศนไววา หมายถึง 
การถายทอดวิสัยทัศนผานการส่ือสาร ซึ่งผูบริหารตองใชความสามารถส่ือใหคณะครูและบุคลากรทาง 
การศึกษามีความเขาใจท่ีตรงกัน ถูกตอง และชัดเจน รวมถึงการยอมรับและเต็มใจยินยอมปฏิบัติตาม
เพื่อใหสถานศึกษาบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีกําหนดข้ึน 

  รักเกียรติ  หงษทอง (2557: 55) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง ความสามารถของผูนําในการส่ือใหผูมีสวนเกี่ยวของเกิดความเขาใจที่ตรงกัน รวมทั้งเกิด
การยอมรับและเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงาน เพื่อนําไปสูการบรรลุตามวิสัยทัศน ดวยมีวิธีการส่ือสาร เชน 
การพูด การเขียน การใชสัญลักษณ และการกระทํา 
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  สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 43) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศน หมายถึง 
พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีแสดงใหเห็นถึง การเปนผูถายทอดเปาหมายหลักของสถานศึกษา 
ผานชองทางการพูด การเขียน การใชสัญลักษณ หรือการกระทําใหดูเปนแบบอยาง รวมท้ังสรางเครือขาย
แลกเปล่ียนความรู กระตุน จูงใจ และโนมนาว ใหคนอื่นคลอยตามจนเกิดความเช่ือมั่นท่ีจะอุทิศตน
และยอมรับในวิสัยทัศนนั้นวาสามารถนําไปสูการบรรลุเปาหมายขององคการรวมกันไดอยางมีคุณคา 

  สรุปไดวา การเผยแพรวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหาร 
ท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการส่ือสาร เชน การพูด การเขียน การใชสัญลักษณ และการกระทํา
เปนแบบอยางใหครูและผูท่ีเกี่ยวของมีความเขาใจวิสัยทัศน ยอมรับและพรอมท่ีจะปฏิบัติงานดวย
ความเต็มใจเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนนั้น 
   4.3 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 

  ธนวิน  ณ นาน (2554: 52-53) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การนําวิสัยทัศนไปปฏิบัติโดยความรวมมือของทุกคนในองคการ เปนการรวบรวมพลัง
การความคิด และความพยายามท่ีจะรวมกันขับเคล่ือนภารกิจตาง ๆ ใหบรรลุผลสําเร็จตามวิสัยทัศน 
ท่ีกําหนดไว 

  นิกัญชลา  ลนเหลือ (2554: 60) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การแสดงออกถึงความสามารถในการนําวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติ การแปลงวิสัยทัศนไปสู
นโยบาย เปาหมาย แผนงาน โครงการตาง ๆ ขององคการ รวมถึงการสนับสนุน สงเสริมใหผูมีสวน
เกี่ยวของไดมีสวนรวมในการปฏิบัติตามวิสัยทัศน กระตุนการทํางานเปนทีม ดึงศักยภาพในการทํางาน
อยางเต็มความสามารถ โดยมุงเนนการกระจายอํานาจและเพิม่อํานาจใหแกทีมในการนําวิสัยทัศนไปสู
การปฏิบัติตามวิสัยทัศนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  ทองคํา  พิมพา (2556: 32) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การแปลงวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึน แลวนําไปสูการปฏิบัติใหบรรลุตามเปาหมาย โดยอาศัย
ความรวมมือจากผูท่ีเกี่ยวของ ทุมเทท้ังกําลังกาย ความคิด และความพยายาม เพื่อทําใหวิสัยทัศนนั้น
ดําเนินไปอยางตอเนือ่งและมีประสิทธิภาพ 

  วิชัย  ประทุมไทย (2556: 49) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การนําเอาวิสัยทัศนท่ีกําหนดไปสูการลงมือปฏิบัติใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

  สุวิทย  ยอดสละ (2556: 68) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรทุกฝายนําวิสัยทัศนท่ีสรางไปสูการปฏิบัติไดจริงโดยอาศัย
ความรวมมือ ทุมเทกําลังกาย ความคิด และความพยายามของสมาชิกทุกคนภายในองคการ เพื่อให
วิสัยทัศนท่ีสรางข้ึนนั้นดําเนินไปเปนผลสําเร็จ 

  นนทิพร  สานอย (2557: 56) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การนําวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดเปนผลสําเร็จ ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาตองบูรณาการ
วิสัยทัศนท่ีสรางข้ึนนําไปสูนโยบาย เปาหมาย และแผนงานของสถานศึกษา 

  รักเกียรติ  หงษทอง (2557: 56) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การนําวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึนไปสูการปฏิบัติจริงโดยการมีสวนรวมของสมาชิกในองคการ เพื่อให
วิสัยทัศนท่ีสรางข้ึนบรรลุผลสําเร็จ  
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  สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 43) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีแสดงใหเห็นถึงการนําเปาหมายหลักของสถานศึกษา
ไปปฏิบัติจริง โดยแปลงเปนนโยบายแผนงานหรือกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน อีกท้ัง เปนการนํา
วิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติจริง ท้ังนี้ผูบริหารตองกระตุน จูงใจ และสนับสนุนใหผูท่ีเกี่ยวของคลอยตาม 
จนเกิดความรูสึกเปนเจาของวิสัยทัศน เกิดความผูกพัน และเกิดความรับผิดชอบรวมกัน เพื่อทําให
วิสัยทัศนของโรงเรียนเปนความจริง 

  สรุปไดวา การปฏิบัติตามวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหาร
แสดงถึงความสามารถในการนําวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติไดจริง โดยการเช่ือมวิสัยทัศนไปสูนโยบาย 
เปาหมาย แผนงาน โครงการของสถานศึกษา โดยที่ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรไดมีสวนรวมใน
การปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน กระตุนการทํางานเปนทีม และกระตุนใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางเต็ม
ความสามารถ เพือ่ใหบรรลุวิสัยทัศนท่ีกําหนดไว 
  4.4 การเปนแบบอยางท่ีดี  

  นิกัญชลา  ลนเหลือ (2554: 62) ไดใหความหมายของการเปนแบบอยางท่ีดีไววา 

หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีประพฤติตนเปนแบบอยางที่พึงประสงคแกผูตาม

แสดงถึงการยึดมั่นในอุดมการณหรือวิสัยทัศนรวม ประพฤติตนดี ปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ สรางความศรัทธาโดยเปนแบบอยางท่ีดีในการครองตน ครองคน และครองงาน เปนท่ีปรึกษา

และใหกําลังใจแกบุคลากรในการปฏิบัติงาน แสดงความกระตือรือรนในการทํางาน มีความเพียรพยายาม

และมุงมั่น ต้ังใจปฏิบัติงานจนบรรลุผลสําเร็จ และเปนแบบอยางการพัฒนานวัตกรรมจากเทคโนโลยี

ใหม ๆ 

  เนตรพัณณา  ยาวิราช (2556: 106) ไดใหความหมายของการเปนแบบอยางท่ีดีไววา 

หมายถึง พฤติกรรมของผูนําท่ีแสดงความประพฤติเปนแบบอยางท่ีพึงประสงคแกผูตามในเรื่องตอไปนี้ 

เปนผูมีความรอบรู มีความคิดริเริ่มแปลกใหม มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับคนอื่น มีความยุติธรรมและ

ซื่อสัตยสุจริต มีความอดทนตออุปสรรคและปญหา มีความกระฉับกระเฉง มีความจงรักภักดีตอผูอื่น 

และมีความสงบเสงี่ยมไมถือตัว เพื่อใหผูตามเกิดความศรัทธาแลวนําไปสูการปฏิบัติตามแบบอยาง 

  สุวิทย  ยอดสละ (2556: 70) ไดใหความหมายของการเปนแบบอยางท่ีดีไววา หมายถึง 

การท่ีผูบริหารโรงเรียนมีการประพฤติตนเปนคนมีคุณธรรม จริยธรรม มีความนาเช่ือถือและไววางใจ 

เปนท่ีศรัทธาของทุกคนท่ีเกี่ยวของ และเปนผูท่ีอุทิศตนเพื่อการเปล่ียนแปลงอยูเสมอ 

  รักเกียรติ  หงษทอง (2557: 56) ไดใหความหมายของการเปนแบบอยางที่ดีไววา 

หมายถึง พฤติกรรมของผูนําท่ีถูกยอมรับในเรื่องเปนผูมีความนาเชื่อถือ เปนผูมีจิตใจเมตตาในดาน 

การบริการ เปนผูมีความซื่อสัตย จริงใจในการทํางาน ใหความไววางใจการทํางานโดยปราศจากการใช

อํานาจแบบควบคุม 

  สุคนธ  เฮ็งสันเทียะ (2558: 35) ไดใหความหมายของการเปนแบบอยางท่ีดีไววา 

หมายถึง การประพฤติตนเปนคนมีคุณธรรม จริยธรรม โดยสรางความนาเช่ือถือ และความไววางใจ 

เปนท่ีศรัทธาของทุกคนท่ีเกี่ยวของ อีกท้ังเปนผูท่ีอุทิศตนเพื่อการเปล่ียนแปลง 
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  อุไรวรรณ  ภูชาดา, ภิญโญ  มนูศิลป และยุพร  ริมชลการ (2558: 65) ไดใหความหมาย

ของการเปนแบบอยางท่ีดีไววา หมายถึง การสรางศรัทธาในการปฏิบัติงานตามคานิยมของสถานศึกษา 

ทํางานเต็มท่ีภายใตการกระจายอํานาจและการบริหารแบบมีสวนรวม สรางบรรยากาศใหเกิด 

การแลกเปล่ียนเรียนรู กระตุนใหเกิดการสรางนวัตกรรมเพื่อเพิ่มพูนศักยภาพ มีการจัดระบบการส่ือสาร

เพื่อใหทราบและเกิดการยอมรับในวิสัยทัศนรวมเพื่อการดําเนินการอยางหลากรูปแบบ 

   สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 47) ไดใหความหมายของการเปนแบบอยางท่ีดี หมายถึง 

พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีแสดงใหเห็นถึง การเปนคนท่ีมีความซื่อสัตยตอคําพูด เปนผูท่ีมี

ความรับผิดชอบตอส่ิงท่ีทําเปนผูยึดมั่นในอุดมการณ ปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

มีความกระตือรือรนในการทํางาน สามารถไววางใจได เปนผูมีความรอบรู มีความคิดริเริ่ม แปลกใหม 

มีความอดทนตออุปสรรคปญหา มีความกระฉับกระเฉง และมีความสงบเสงี่ยมไมถือตัว เพื่อใหคนอื่น

เกิดความศรัทธาแลวนําไปสูการปฏิบัติตามแบบอยาง 

   สรุปไดวา การเปนแบบอยางท่ีดี หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหาร

ท่ีแสดงออกถึงการประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีแกผูตาม ยึดมั่นในวิสัยทัศนในการปฏิบัติงาน 

เพื่อพัฒนาบุคลากรไดปฏิบัติงานไดอยางเต็มความสามารถ เปนท่ีปรึกษาและใหกําลังใจแกบุคลากร

ในการปฏิบัติงาน มีความพยายามและมุงมั่นต้ังใจในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย และเปนแบบอยาง

ในการสรางนวัตกรรมใหม ๆ จากเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

 

ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน       
 
1. ความหมายของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน     
 สุภาพ  อัยยะ (2552: 10) ไดใหความหมายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง 

กระบวนการการดําเนินการชวยเหลือนักเรียนอยางมีระบบ มีข้ันตอน มีครูท่ีปรึกษาเปนบุคลากรหลัก
ในการดําเนินงาน โดยการบริหารงานแบบมีสวนรวมของบุคลากรทุกฝายท่ีเกี่ยวของทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน ไดแก คณะกรรมการศึกษา ผูปกครอง ชุมชน ผูบริหาร และครูทุกคน 

 จุรีรัตน  มีพันธ (2553: 13) ใหความหมายของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนไววา
กระบวนการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีข้ันตอนท่ีชัดเจน สอดคลองกับการบริหารทั้งระบบของ
สถานศึกษาโดยอาศัยศักยภาพและความสัมพันธของนักเรียนที่มีตอครู มีหลักฐานการทํางานท่ี
ตรวจสอบได โดยทุกฝายท่ีเกี่ยวของมีความรวมมือกันอยางใกลชิด รวมถึงการสงเสริมพัฒนาปองกัน
และแกไขปญหาใหนักเรียนมีคุณภาพท่ีพึงประสงค และมีความปลอดภัยในทุก ๆ ดาน สามารถดํารงชีวิต
อยูในสังคมไดอยางมีความสุขตามอัตภาพของตน 
  ดาวรุง  มุกดากิจ (2554: 15) ไดสรุปความหมายของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไววา 
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนกระบวนการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีข้ันตอน 
พรอมดวยวิธีการและเครื่องมือประกอบการทํางานท่ีชัดเจน โดยมีครูประจําช้ันเปนบุคลากรหลักใน
การดําเนินงาน ประสานความรวมมือระหวางบุคคลภายในและนอกสถานศึกษาท่ีเกี่ยวของในการ
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สงเสริม การปองกัน และการแกไขปญหาโดยดําเนินงานตามองคประกอบ 5 ดาน ไดแก การรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การสงเสริมนักเรียน การปรับปรุงแกไข และการสงตอ 

 มธุริน  แผลงจันทึก (2554: 9) ไดใหความหมายของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนไววา 
กระบวนการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยมีครูประจําช้ันและครูท่ีปรึกษาเปนบุคลากรหลัก
ในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบดวย การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
การคัดกรองนักเรียน การสงเสริมนักเรียน การปองกันและแกไข การสงตออยางมีข้ันตอน มีวิธีการ
และเครื่องมือ โดยประสานความรวมมือกับผูเกี่ยวของเพื่อดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมีพัฒนาการ 
และสามารถดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข 

 จิดาภา  มาประดิษฐ (2556: 20) ไดใหความหมายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง 
การดําเนินงานชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ มีเครื่องมือและวิธีการชัดเจน โดยอาศัยครูประจําช้ัน
หรือครูท่ีปรึกษาเปนหลัก พรอมท้ังไดรับความรวมมือจากทุกฝายท่ีเกี่ยวของ ไดแก คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผูปกครอง ชุมชน ผูบริหารสถานศึกษา และบุคลากรทุกคนในโรงเรียน เพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพในการพัฒนานักเรียนใหตรงกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามท่ีโรงเรียน ชุมชน สังคม
ตองการ 

 จุติกรณ  นิสสัย (2558: 14) ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง การดําเนินงาน
ดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีองคประกอบ มีการประสานความรวมมือกับผูเกี่ยวของในการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนเพื่อการดําเนินงานพัฒนาและการแกไขปญหานักเรียน  

 สรุปไดวา ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง กระบวนการดําเนินงานอยางมีระบบ 
มีข้ันตอน วิธีการ และเครื่องมือท่ีชัดเจน มีหลักฐานท่ีตรวจสอบได โดยการมีสวนรวมของบุคลากร 
ทุกฝายท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อสงเสริม ปองกัน และแกไขปญหาของผูเรียน
สงผลใหผูเรียนไดรับการพัฒนาท้ังดานรางกายและจิตใจอยางครบถวนและสมบูรณ     

  
2. ความสําคัญของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 เพ็ญศรี  นิตยา (2551: 12) ไดใหแนวความคิดวา ความสําคัญและความจําเปนของระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน การพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพท้ังทางดานรางกาย จิตใจสติปญญา 
ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรมและมีวิถีชีวิตท่ีเปนสุขตามท่ีสังคมมุงหวังโดยผานกระบวนการทาง
การศึกษานั้น นอกจากจะดําเนินการดวยการสงเสริมและสนับสนุนนักเรียนแลว การปองกันและแกไข
ปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนก็เปนส่ิงสําคัญประการหนึ่งของการพัฒนา เนื่องจากกระแสการเปล่ียนแปลง
อยางรวดเร็วของสังคมและความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ และการเปดรับขอมูลขาวสาร
แบบไรพรมแดน กอใหเกิดการหล่ังไหลแลกเปล่ียนของวัฒนธรรมท่ัวโลก สงผลใหเด็กและเยาวชน 
มีการรับรู ความคิด เจตคติ และพฤติกรรมท่ีเส่ียงตอการเกิดปญหาสังคมมีมากข้ึน โดยเฉพาะปญหา 
ยาเสพติดท่ีแพรระบาดในหมูนักเรียนนักศึกษา ปญหาพฤติกรรม วัยรุนที่นิยมความฟุมเฟอยและ
ไมเหมาะสม ปญหาพฤติกรรมทางเพศ ท้ังในดานการมีเพศสัมพันธในชวงอายุท่ีเร็วข้ึน ปญหาการพนัน 
ปญหาการกออาชญากรรมท่ีเกิดจากการควบคุมตัวเองไมไดจากฤทธิ์ของยาเสพติด ลวนกระทบตอ
คุณภาพชีวิตและความสงบสุขของสังคม ดังนั้น ภาพความสําเร็จท่ีเกิดจากการพัฒนานักเรียนใหเปนไป
ตามความมุงหวังนั้น จึงตองอาศัยความรวมมือจากผูเกี่ยวของทุกฝาย ทุกคนโดยเฉพาะบุคลากรครู 
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ทุกคนในโรงเรียน เพื่อการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางใกลชิดดวยความรักและเมตตาตอศิษย และ
ภาคภูมิใจในบทบาทท่ีมีสวนสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชนใหเติบโตงอกงามเปนบุคคล
ท่ีมีคุณคาในสังคมตอไป 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2551) กลาวถึงความสําคัญและความจําเปน
ของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนวา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษย 
ท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต 
สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข มีจุดมุงหมาย คือ  

 1) มุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณในดานตาง ๆ ของการศึกษา คือ รางกาย จิตใจ 
สติปญญา ความรู และคุณธรรม 

 2) มุงใหคนไทยมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยาง
มีความสุข 

 มธุริน  แผลงจันทึก (2554: 9) ไดกลาวถึงความสําคัญและความจําเปนของระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน เนื่องมาจากในสังคมไทยปจจุบันมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว และมีปจจัย
หลายดานท่ีทําใหนักเรียนมีปญหา ซึ่งตัวนักเรียน ครู ผูปกครอง ชุมชน และสังคม จะตองชวยกัน
แกไขปญหาอยางเรงดวน และสถานศึกษาตองพัฒนานักเรียนทุกคนใหมีคุณภาพตามศักยภาพ โดยใช
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 

 สุบัน  พรเวียง (2557: 23) กลาวถึงความสําคัญและความจําเปนของระบบดูแลชวยเหลือ 
นักเรียนวา การพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพท้ังดานรางกาย จิตใจ สติปญญาความสามารถ
มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวิถีชีวิตท่ีเปนสุขตามท่ีสังคมมุงหวัง โดยผานกระบวนการทางการศึกษานั้น 
นอกจากจะดําเนินการดวยการสงเสริมสนับสนุนนักเรียนแลว การปองกันและการชวยเหลือแกปญหา
ตาง ๆ ท่ีเกิดกับนักเรียนก็เปนส่ิงสําคัญ เนื่องจากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วในทุกมิติ  
ท้ังดานการส่ือสาร เทคโนโลยี ปญหา เศรษฐกิจ ปญหาการระบาดของสารเสพติด ปญหาครอบครัว 
ปญหาการแขงขันทุกรูปแบบ กอใหเกิดความทุกข ความวิตกกังวลความเครียด ซึ่งลวนแตเปนผลเสีย
ตอสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคน จนนําไปสูการเกิดปญหาและสภาวะวิกฤติทางสังคม 
  จุติกรณ  นิสสัย (2558: 18) กลาวถึงความสําคัญและความจําเปนของระบบดูแลชวยเหลือ 
นักเรียนวามีความสําคัญและความจําเปน คือ 

 1) นักเรียนไดรับการสงเสริมและพัฒนาในดานการเรียน ดานสุขภาพ และดานพฤติกรรม 
ใหมีคุณภาพ 

 2) ครูใชระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนทําใหทราบขอมูลเกี่ยวกับความสามารถทางการเรียน 
ขอมูลสุขภาพของนักเรียน และขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักเรียน 

 3) ผูปกครองมีการความรวมมือกับทางโรงเรียนหรือผูเกี่ยวของในการดําเนินงานระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน 

 4) ผูบริหารวางแผนในการจัดกิจกรรม หรือโครงการเพื่อสงเสริมพัฒนา ปองกันและแกไข
ปญหานักเรียนไดอยางเหมาะสม 
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 กลาวสรุปไดวา ความสําคัญและความจําเปนของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปน
การพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพท้ังดานรางกาย จิตใจ สติปญญา ความสามารถ มีคุณธรรม
จริยธรรม โดยผานกระบวนการดําเนินการท่ีมีความรวมมือกันหลายฝาย เชน ครูประจําช้ัน ผูปกครอง 
ผูบริหารการศึกษา เปนตน ดวยการสงเสริมสนับสนุน การปองกันและการชวยเหลือแกปญหาตาง ๆ 
ท่ีเกิดกับนักเรียนในทุกดาน ท้ังดานการส่ือสาร เทคโนโลยี ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาการระบาดของ 
สารเสพติด ปญหาครอบครัว ปญหาการแขงขันทุกรูปแบบ กอใหเกิดความทุกข ความวิตกกังวล 
ความเครียด ซึ่งลวนแตเปนผลเสียตอสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคน จนนําไปสูการเกิดปญหา
และสภาวะวิกฤติทางสังคม จึงจําเปนท่ีทุกโรงเรียนควรนําระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมาประยุกตใช
และพัฒนาใหเหมาะสมกับบริบทของแตละโรงเรียน 

 
3. วัตถุประสงคของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน    
 กรมสุขภาพจิต (2551: 3) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคในการดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรียน ไวดังนี้          
1) เพื่อใหการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเปนไปอยางมีระบบและ 

มีประสิทธิภาพ         
2) เพื่อใหโรงเรียน ผูปกครอง หนวยงานท่ีเกี่ยวของหรือชุมชนมีการทํางานรวมกันโดยผาน

กระบวนการทํางานท่ีมีระบบ พรอมดวยเอกสาร หลักฐานการปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบหรือ 
รับการประเมินได  

 
4. ประโยชนของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน     
 เตรียมศักด์ิ  อินอุเทน (2551: 16) กลาวถึงประโยชนของการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนไววา 
 1) นักเรียนไดรับความชวยเหลืออยางท่ัวถึงและตรงตามสภาพปญหา 
 2) สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียนเปนไปดวยดีและอบอุน 
 3) นักเรียนรูจักตนเอง ควบคุมตนเองได มีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ (EQ) 

ซึ่งจะเปนรากฐานในการพัฒนาความเกง (IQ) คุณธรรมจริยธรรม (MQ) และความมุงมันท่ีจะเอาชนะ
อุปสรรค (AQ) 

 4) นักเรียนเรียนรูอยางมีความสุขและไดรับการสงเสริมพัฒนาตามศักยภาพโดยรอบดาน 
 5) ผูท่ีเกีย่วของมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอยางเขมแข็ง จริงจัง ดวยความ

เอื้ออาทร 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2552: 1-3) กลาววาประโยชนของระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน คือ การพัฒนานักเรียนใหมีความสมบูรณพรอมท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา 
ความรูคุณธรรมและจริยธรรม และการดํารงชีพอยางมีความสุขในสังคม ซึ่งสอดคลองกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 กลาวคือ ใหนักเรียนเปนคนดี คนเกง และมีความสุข ดวยความรวมมือ
ของทุกหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ไมวาจะเปนโรงเรียน ชุมชน สังคม และครอบครัวของนักเรียนเอง 
ดวยสภาพสังคมและเศรษฐกิจในปจจุบันเปล่ียนแปลงไปอยางมาก มีผลกระทบตอวิถีการดํารงชีวิต
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ของคนซึ่งมีความซับซอนมากข้ึน หลายครอบครัวมีเวลาและใกลชิดเพื่อดูแลอบรมสั่งสอนลูกหลาน 
ลดนอยลง นักเรียนเองซึ่งเปนเยาวชนท่ีมีประสบการณในชีวิตไมมากนัก ความรูเทาไมถึงการณ
จึงทําใหเกิดปญหากับตนเองและสังคมไดงาย ดังนัน้ความจําเปนในการสรางระบบภูมิคุมกันท่ีเขมแข็ง 
การมีระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนท่ีชัดเจน จึงเปนส่ิงสําคัญโดยดําเนินการควบคูไปกับระบบ
การจัดการเรียนการสอน 

 มธุริน  แผลงจันทึก (2554: 13) กลาวถึงประโยชนของการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนท่ีมีตอนักเรียน ครู ผูบริหารโรงเรียน ผูปกครอง เขตพื้นท่ีการศึกษา และประเทศชาติ ไวดังนี้ 

 1) นักเรียนไดรับการดูแลชวยเหลือและพัฒนาดานสุขภาพกาย สุขภาพจิต และ
สภาพแวดลอมทางสังคมอยางท่ัวถึงไดรับการสงเสริม พัฒนา ปองกัน แกไขปญหาทังดานการเรียนรู
และความสามารถพิเศษ ไดรูจักตนเอง สามารถปรับตัว มีทักษะทางสังคมและอยูในสังคมไดอยาง 
เปนสุขมีทักษะชีวิตและมีสัมพันธภาพท่ีดีกับเพือ่นผูปกครอง 

 2) ครูตระหนักและเห็นความสําคัญในการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีเจตคติทีดีตอนักเรียน 
มีผลงานสอดคลองกับมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา มีความรักในศรัทธาในวิชาชีพครู 

 3) ผูบริหารรูศักยภาพของครูในการขับเคล่ือนใหเกิดการปฏิรูปการเรียนรู ไดขอมูลพื้นฐาน
ของนักเรียนมาใชในการกําหนดแนวทางในการพัฒนานักเรียน หลักสูตรและคุณภาพการจัดการศึกษา 
มีรูปแบบกระบวนการพัฒนาและการพัฒนาเชิงระบบภายใตการมีสวนรวม 

 4) โรงเรียนมีผลการดําเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาไดรับการยอมรับ การสนับสนุน
และความรวมมือจากชุมชน บุคลากรท่ีเกี่ยวของมีการพัฒนาสังคมแหงการเรียนรูและเอื้ออาทร 

 5) ผูปกครอง ชุมชน ตระหนักในการมีสวนรวมกับโรงเรียน เขาใจถึงวิธีการอบรมส่ังสอน 
บุตรหลาน เปนตัวอยางทีดีแกบุตรหลานและบุคคลในชุมชน มีสัมพันธภาพท่ีดีกับบุตรหลานเปน
ครอบครัวท่ีเขมแข็ง 

 6) เขตพื้นท่ีการศึกษาพัฒนานวัตกรรมในการพัฒนานักเรียน พัฒนาองค ความรูเกี่ยวกับ
การทํางาน การนิเทศติดตามผล ประเมินผล การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
มีระบบขอมูลสารสนเทศ ท้ังขอมูลระดับบุคคลและระดับโรงเรียนเพื่อพัฒนางานตอไป 

 7) ประเทศชาติ นักเรียนมีคุณภาพดี มีปญญา และมีความสุข มีการเช่ือมโยงขอมูลของ
เยาวชนทุกระดับ ลดปญหาท่ีสงผลตอเด็กและเยาวชน ลดคาใชจายของหนวยงานตาง ๆ ประชาชน 
มีคุณภาพ เปนกําลังอันสําคัญในการพัฒนาประเทศ 

 จุติกรณ  นิสสัย (2558: 21) ประโยชนของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน คือ  
 1) นักเรียนมีการสงเสริมและพัฒนาอยางตอเนื่อง ไดรับการปองกันและแกไขปญหา

อยางท่ัวถึง 
 2) ครูรับรูขอมูลพื้นฐานของนักเรียน โดยนําขอมูลนั้นมากําหนดเปนแนวทางเพื่อ

การสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
 3) ผูปกครองและครูมีการรวมมือกันในการสงเสริมและพัฒนานักเรียน ปรึกษาและรวมกัน

หาแนวทางการปองกันและแกไขปญหานักเรียน เกิดสัมพันธภาพท่ีดีตอกัน 
 4) ผูบริหารสามารถใชระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในการปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนา

หลักสูตร 
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 กลาวสรุปไดวา ประโยชนและคุณคาของการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
คือ เปนการชวยเหลือนักเรียนอยางท่ัวถึงตรงตามสภาพ มีกระบวนการท่ีชัดเจน มีบุคคลท่ีเกี่ยวของ
รวมมือกันอยางเข็มแข็ง เพื่อสรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางครูกับนักเรียน ใหนักเรียนรูจักตนเอง เรียนรู
อยางมีความสุข และไดรับการสงเสริมพัฒนาเต็มตามศักยภาพอยางรอบดาน 
 

การบริหารระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา   
 
กรมสุขภาพจิต (2551: 19) ไดกลาวถึงองคประกอบของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไววา

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนกระบวนการดําเนินงานท่ีมีองคประกอบสําคัญ 5 ประการ ดังนี ้
1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
2) การคัดกรองนักเรียน 
3) การสงเสริมนักเรียน 
4) การปองกันและแกไข 
5) การสงตอ 
องคประกอบของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนท้ัง 5 ประการ ผูท่ีมีหนาท่ีหลักในการดําเนินงาน

คือ ครูท่ีปรึกษา โดยประสานความรวมมือกับครู บุคลากรอื่นท่ีเกี่ยวของ ดังนั้นความสําเร็จจะข้ึนอยูกับ
ความรวมมือ รวมคิด รวมทําของทุกคน โดยเฉพาะผูบริหารจะตองตระหนักและใหความสําคัญ 
ใหการสนับสนุนท้ังดานวัสดุอุปกรณ สงเสริมท้ังดานความรู เทคนิควิธีการ เพื่อใหครูและบุคลากรมีความรู 
ความสามารถ เกิดความม่ันใจ มีขวัญและกําลังใจ เพื่อใหการดูแลชวยเหลือนักเรียนดําเนินไปอยาง 
มีประสิทธิภาพ ผูปกครอง ชุมชน สังคม เกิดการยอมรับและมีความเช่ือมั่น 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2552: 19) ไดกลาวถึงกระบวนการดําเนินงาน
ตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยมีครูเปนบุคลากรหลักวามีองคประกอบสําคัญ 5 ดาน คือ    

1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
2) การคัดกรองนักเรียน 
3) การปองกนัและแกไขปญหา 
4) การพัฒนาและสงเสริมนักเรียน 
5) การสงตอ 
ดาวรุง  มุกดากิจ (2554: 29) ไดสรุปองคประกอบของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนวา

องคประกอบของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมี 5 ประการ ไดแก การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
การคัดกรองนักเรียน การสงเสริมนักเรียน การปองกันและแกไขปญหา การสงตอ โดยมีการประสาน 
ความรวมมือจากหลายฝายท่ีมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและผูเรียน มีขอมูล วิธีการ 
เครือ่งมือท่ีมีประสิทธิภาพ และชวยเหลือนักเรียนตรงกับสภาพและทันการณ 
 ทัศนีย  ไชยเจริญ (2557: 28) กลาวถึงองคประกอบของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
มี 5 องคประกอบ ดังนี้ 

องคประกอบท่ี 1 การรูจักนักเรียนรายบุคคล มีการดําเนินการโดยการจัดกิจกรรม การออก
เยี่ยมบาน จากนั้นจึงสรุปผลการออกเยี่ยมบานนักเรียน และการสรุปจากระเบียบสะสม 
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องคประกอบท่ี 2 การคัดกรองนักเรียน 
องคประกอบท่ี 3 การสงเสริมพัฒนา สรุปผลการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพนักเรียนตาม

ความสนใจ ความถนัด และความสามารถ ผลการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพนักเรียนตามความสนใจ 
ความถนัดและความสามารถ ตารางการวางแผนการจัดกิจกรรมโฮมรูมประจําวิชา 

องคประกอบท่ี 4 การปองกนัและแกไขปญหา สรุปผลการปองกันและการแกไขปญหา 
องคประกอบท่ี 5 การสงตอภายในและภายนอก สรุปการสงตอภายในและภายนอก 
ศิริ  โชคสกุล (2559: 12) ไดสรุปองคประกอบของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมี 6 องคประกอบ 

ดังนี้ 
1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
2) การคัดกรองนักเรียน 
3) การสงเสริมนักเรียน 
4) การปองกนัปญหานักเรียน 
5) การแกไขปญหานักเรียน 
6) การสงตอนักเรียน 
ศุกรเกษม  ปรุงผล (2560: 41) กลาวถึงกระบวนการดําเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรียน โดยครูท่ีปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการปฏิบัติงานมีองคประกอบสําคัญ 5 ประการ คือ 
การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การสงเสริมและพัฒนานักเรียน การปองกันและ
แกไขปญหา และการสงตอ 

จากนิยามของนักวิชาการ กลาวโดยสรุปคือ กระบวนการบริหารระบบการดูแลชวยเหลือ
ตองมีการรวมมือกันทุกฝายท่ีเกี่ยวของ เชน ครูปะจําช้ัน ผูปกครอง ผูบริหาร และบุคลากรอื่น ๆ 
จากท่ีกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจในกระบวนการบริหารระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ในสถานศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2552: 19) ซึ่งมีกระบวนการดําเนินงาน
ตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดังนี้ 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 
3) การปองกันและแกไขปญหา 4) การพัฒนาและสงเสริมนักเรียน และ 5) การสงตอ ดังภาพ 3  
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ภาพ 3  กระบวนการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ท่ีมา:  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2552: 19) 

 
1. การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2552: 12) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 

คือ การรูขอมูลท่ีจําเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนท่ีจะชวยใหครูประจําช้ันหรือครูที่ปรึกษา มีความเขาใจ
นักเรียนดีข้ึน สามารถนําขอมูลมาวิเคราะหเพื่อการคัดกรองนักเรียน เปนประโยชนในการพัฒนา 
การปองกัน แกไข และชวยเหลือนักเรียนไดอยางถูกทาง ซึ่งเปนขอมูลเชิงประจักษ มิใชการใชความรูสึก 
หรือการคาดเดา โดยเฉพาะในการแกไขปญหานักเรียน ซึ่งจะทําใหไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือ 

 วราท  งามเสงีย่ม (2552: 28) กลาววา การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลจะทําใหท่ีปรึกษา
ทราบวา นักเรียนแตละคนมีพื้นฐานความเปนมาของชีวิตท่ีไมเหมือนกัน หลอหลอมใหเกิดพฤติกรรม 
ท่ีหลากหลายรูปแบบท้ังดานบวกและดานลบ ดังนั้น การรูขอมูลท่ีจําเปนเกี่ยวกับตัวเด็กนักเรียน
จึงเปนส่ิงสําคัญท่ีครูประจําชั้นมีความเขาใจนักเรียนมากขึ้น สามารถนําขอมูลมาวิเคราะหเพื่อ
การคัดกรองนักเรียน เพื่อประโยชนในการสงเสริมพัฒนา ปองกัน และชวยเหลือนักเรียนไดอยางถูกตอง 

 สมคิด  บุญมา (2552: 29) กลาววา การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล หมายถึง การรูจัก
ขอมูลท่ีจําเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนท่ีจะชวยใหครูท่ีปรึกษาไดรูจักนักเรียนดีข้ึน นักเรียนแตละคนท่ีมี
พื้นฐานความเปนมาของชีวิตท่ีตางกัน มีพฤติกรรมหลายรูปแบบท้ังดานบวกและดานลบ การรูจักขอมูล
ท่ีจําเปนจึงเปนส่ิงสําคัญท่ีจะชวยใหครูท่ีปรึกษามีความเขาใจนักเรียนมากข้ึน ซึ่งจะไมใหเกิดขอผิดพลาด
ตอการชวยเหลือนักเรียน 

 1.1 วิธีการและเคร่ืองมือในการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
  ครูท่ีปรึกษาใชวิธีการและเครื่องมือท่ีหลากหลายเพื่อใหไดขอมูลนักเรียนท่ีครอบคลุม 

ท้ังดานความสามารถ ดานสุขภาพ และดานครอบครัวท่ีสําคัญ คือ 

ระ
บบ

ดูแ
ลช

วย
เห

ลือ
นัก

เร
ียน

 

1. การรูจักนักเรียน 
เปนรายบุคคล 

2.การคัดกรองนักเรียน 

3. การปองกนัและ 
แกไขปญหา  

4. การพัฒนาและสงเสริม
นักเรียน  

5. การสงตอ 
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1) ระเบียนสะสม 
2) แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) 
3) วิธีการหรอืเครื่องมืออื่น ๆ เชน การสัมภาษณนักเรียน การศึกษาจากแฟมสะสม 

การเยี่ยมบาน การศึกษาขอมูลจากแบบบันทึกการตรวจสุขภาพดวยตนเอง 
 1.2 ระเบียนสะสม 
  ระเบียนสะสม เปนเครื่องมือในรูปแบบของเอกสารเพื่อการเก็บรวบรวมขอมูล

ท่ีเกี่ยวกับตัวนักเรียน โดยนักเรียนเปนผูกรอกขอมูล และครูท่ีปรึกษานําขอมูลเหลานั้นมาศึกษาพิจารณา 
ทําความรูจักนักเรียนเบ้ืองตน หากขอมูลไมเพียงพอหรือมีขอสังเกตบางประการก็ควรหาขอมูลเพิ่มเติม
ดวยวิธีการตาง ๆ เชน การสอบถามจากนักเรียนโดยตรง การสอบถามจากครูคนอื่น ๆ หรือเพื่อน ๆ 
ของนักเรยีน เปนตน รวมท้ังการใชเครื่องมือทดสอบตาง ๆ หากครูท่ีปรึกษาดําเนินการไดรูปแบบและ
รายละเอียดในระเบียนสะสมของแตละโรงเรียนมีความแตกตางกันได และดานครอบครัว ระเบียนสะสม
เปนขอมูลสวนตัวของนักเรียน จึงตองเปนความลับและเก็บไวอยางดี มิใหผูที่ไมเกี่ยวของหรือ
เด็กคนอื่น ๆ มารือ้คนได ระเบียนสะสมควรเก็บรวบรวมขอมูลอยางตอเนื่องอยางนอย 3 ปการศึกษา 
หรือ 6 ปการศึกษา และสงตอไปยังครูท่ีปรึกษาคนใหมในปการศึกษาตอไป 

 1.3 แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) 
  แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก ไมไดเปนแบบวัดหรือแบบทดสอบ แตเปนเครื่องสําหรับ

การคัดกรองนักเรียนดานพฤติกรรมการปรับตัวท่ีมีผลเกี่ยวเนือ่งกับสภาพจิตใจ ซึ่งจะชวยใหครูท่ีปรึกษา
มีแนวการพิจารณานักเรียนดานสุขภาพจิตมากขึ้น แบบประเมินพฤติกรรมเด็กเปนเครื่องมือท่ี
กรมสุขภาพจิตเปนผูจัดทําข้ึนโดยพัฒนาจาก The Strengths And Difficulties Questionnaire 
(SDQ) ประเทศเยอรมนี ซึ่งใชกันแพรหลายในประเทศแถบยุโรป เพราะมีความเท่ียงและความตรง 
จํานวนขอไมมากนัก ความตรงของแบบประเมินและเกณฑมาตรฐาน (Norm) ของเด็กไทย 
แบบประเมินพฤติกรรมเด็กมี 3 ชุด คือ ชุดท่ีครูเปนผูประเมินเด็ก ชุดท่ีพอแม ผูปกครอง เปนผูประเมิน
เด็ก และชุดท่ีเด็กประเมินตัวเอง (กรมสุขภาพจิต, 2551) 

  สุมาลี  ทองงาม (2555: 29-30) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ขอมูลพื้นฐานของ
นักเรียน ครูท่ีปรึกษาควรมีเกี่ยวกับนักเรียนมี 5 ดานใหญ ๆ คือ 

  1) ดานความสามารถ 
   1.1) ดานการเรียน เชน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในแตละวิชา พฤติกรรมการเรียน 

ในหองเรียนท่ีมีผลตอการเรียน 
   1.2) ดานความสามารถอื่น ๆ เชน บทบาทหนาท่ีพิเศษในโรงเรียน การเขารวม

กิจกรรมตาง ๆ ท้ังในโรงเรียนและนอกโรงเรียน 
  2) ดานสุขภาพ 
   2.1) ดานรางกาย เชน สวนสูง น้ําหนัก โรคประจําตัว ความบกพรองทางรางกาย 
   2.2) ดานสุขภาพจิตและพฤติกรรม เชน อารมณซึมเศรา วิตกกังวล พฤติกรรม 

ไมอยูนิ่ง สมาธิส้ัน เก็บตัว ข้ีอาย  
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  3) ดานครอบครัว 
   3.1) ดานเศรษฐกิจ เชน รายไดของบิดา มารดา ผูปกครอง อาชีพของผูปกครอง 

คาใชจายท่ีนักเรียนไดรับมาโรงเรียน 
   3.2) ดานการคุมครองนักเรียน เชน จํานวนพี่นอง บุคคลในครอบครัว สถานภาพ

ของบิดา มารดา ลักษณะท่ีอยูอาศัยและส่ิงแวดลอม ความเจ็บปวยของคนในครอบครัว หรือการใช
สารเสพติด การติดสุรา การพนัน 

  4) ดานสารเสพติด เชน พฤติกรรมท่ีแสดงออก พฤติกรรมการใชจาย ดานความ
ปลอดภัย เชน บุคลิกภาพ สถานภาพครอบครัว ขอมูลการเดินทาง 

  จริยา  เนียมสวัสด์ิ (2557: 15-16) กลาววา การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล คือ นักเรียน
แตละคนมีพื้นฐานความเปนมาของชีวิตท่ีไมเหมือนกัน หลอหลอมใหเกิดพฤติกรรมหลากหลายรูปแบบ 
ท้ังดานบวกและดานลบ ดังนั้น การรูขอมูลท่ีจําเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยให
ครูประจําช้ัน ครูท่ีปรึกษา มีความเขาใจนักเรียนมากข้ึน สามารถนําขอมูลมาวิเคราะหเพื่อการคัดกรอง
นักเรียน เปนประโยชนในการสงเสริมพัฒนาการปองกัน แกไข และชวยเหลือนักเรียนไดอยางถูกทาง 
ซึ่งเปนขอมูลเชิงประจักษมิใชการใชความรูสึกหรือการคาดเดา โดยเฉพาะอยางยิ่งในการแกไขปญหา
นักเรียน ซึ่งจะทําใหไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือนักเรียนหรือเกิดไดนอยท่ีสุด ขอมูลพื้นฐาน
ของนักเรียนท่ีครูท่ีปรึกษาควรมีขอมูลเกี่ยวกับนักเรียน ดังนี้ 

  1) ดานความสามารถ 
 1.1) การเรียน 
 1.2) ความสามารถพิเศษ 

  2) ดานสุขภาพ 
 2.1) รางกาย/ความพิการ 
 2.2) จิตใจ-พฤติกรรม 

  3) ดานครอบครัว 
 3.1) เศรษฐกิจ 
 3.2) การคุมครองสวสัดิภาพ 

  4) ดานสารเสพติด 
  5) ดานความปลอดภัย 
  6) พฤติกรรมทางเพศ 
  7) ดานอืน่ ๆ ท่ีครูพบเพิ่มเติม ซึ่งมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับการดูแลชวยเหลือ

นักเรียน 
 1.4 วิธีการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 

1) สังเกต 
    1.1) พฤติกรรมการแสดงออก 
    1.2) พฤติกรรมการทํางาน 

2) สัมภาษณ 
    2.1) ผูเกี่ยวของ 
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    2.2) ตัวนักเรียน 
3) การเยี่ยมบาน 
4) ศึกษาขอมูล 

    4.1) ผลงานของนักเรียน 
    4.2) เอกสารหลักฐานอื่น ๆ 
     4.2.1) ระเบียบสะสม 
     4.2.2) การศึกษาเด็กเปนรายกรณี 
     4.2.3) บันทึกสุขภาพจากแพทย 
     4.2.4) บันทึกสรุปการประเมินจุดแข็งจุดออน (SDQ) 
     4.2.5) บันทึกสรุปการสํารวจเบ้ืองตน เพือ่คัดแยกความพิการ ความบกพรอง 
     4.2.6) บันทึกสรุปการสํารวจความสามารถพิเศษ 
     4.2.7) บันทึกสรุปการสํารวจนักเรียนดอยโอกาส 

 กลาวสรุปไดวา การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล หมายถึง การดําเนินการจัดทําขอมูลพื้นฐาน
ท่ีจําเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนเปนรายบุคคลท่ีมีความชัดเจน และมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล
ในดานความสามารถทางการเรียน ดานสุขภาพรางกายและจิตใจ ดานครอบครัว และดานอื่น ๆ 
ท่ีเกี่ยวของกับตัวนักเรียนโดยครูท่ีปรึกษา ดวยการใชวิธีการและเครื่องมือท่ีหลายหลาย เชน การจัด
กิจกรรมใหนักเรียนรูจักและสํารวจตัวเอง ระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) แฟมสะสม
ผลงาน แบบบันทึกการตรวจสุขภาพ การสังเกต การสัมภาษณ การเยี่ยมบาน เปนตน 
 

2. การคัดกรองนักเรียน  
 กรมสุขภาพจิต (2551: 16-19) อธิบายวา การคัดกรองนักเรียน เปนการพิจารณาขอมูล 

ท่ีเกี่ยวของกับตัวนักเรียน เพื่อการจัดกลุมนักเรียนเปน 3 กลุม คือ     
 1) กลุมปกติ คือ นักเรียนท่ีไดรับการวิเคราะหขอมูลตาง ๆ ตามเกณฑการคัดกรองของ

โรงเรียน แลวอยูในเกณฑของกลุมปกติ     
 2) กลุมเส่ียง คือ นักเรียนท่ีจัดอยูในเกณฑของกลุมเส่ียงตามเกณฑการคัดกรองของโรงเรียน 

ซึ่งโรงเรียนตองใหการปองกันและแกไข    
 3) กลุมมีปญหา คือ นักเรียนท่ีจัดอยูในเกณฑของกลุมท่ีมีปญหาตามเกณฑการคัดกรอง

ของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนตองชวยเหลือและแกปญหาตามแตกรณี    
 การจัดกลุมนักเรียนนี้ มีประโยชนตอครูท่ีปรึกษาในการหาวิธีการเพื่อดูแลชวยเหลือนักเรียน

ไดอยางถูกตอง โดยเฉพาะการแกไขปญหาใหตรงกับปญหาของนักเรียนยิ่งขึ้น และมีความรวดเร็ว
ในการแกไขปญหา เพราะมีขอมูลของนักเรียนในดานตาง ๆ ซึ่งหากครท่ีูปรึกษาไมไดคัดกรองนักเรียน
เพื่อการจัดกลุมแลวความชัดเจนในเปาหมายเพื่อการแกไขปญหาของนักเรียนจะมีนอยลง มีผลตอ
ความรวดเร็วในการชวยเหลือ ซึ่งบางกรณีจําเปนตองแกไขโดยเรงดวน    

 ผลการคัดกรองนักเรียน ครูท่ีปรึกษาจําเปนตองระมัดระวังอยางยิ่งท่ีจะไมทําใหนักเรียน
รับรูไดวา ตนถูกจัดกลุมอยูในกลุมเส่ียงหรือกลุมท่ีมีปญหาซึ่งมีความแตกตางจากกลุมปกติ โดยเฉพาะ
นักเรียนวัยรุนท่ีมีความไวตอการรับรู แมวานักเรียนจะรูตัวดีวาขณะนี้ตนมีพฤติกรรมอยางไรหรือประสบ
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กับปญหาใดก็ตาม และเพื่อเปนการปองกันการลอเลียนในหมูเพื่อนอีกดวย ดังนั้น ครูท่ีปรึกษาตอง
เก็บผลการคัดกรองนักเรียนเปนความลับ นอกจากนี้หากครูท่ีปรึกษามีการประสานงานกับผูปกครอง
เพื่อการชวยเหลือนักเรียน ก็ควรระมัดระวัง การส่ือสารท่ีทําใหผูปกครองเกิดความรูสึกวาบุตรหลาน
ของตนถูกจัดอยูในกลุมท่ีผิดปกติแตกตางจากเพื่อนนักเรียนอื่น ๆ ซึ่งอาจมีผลเสียตอนักเรียน
ในภายหลังได    

 2.1 แนวทางการวิเคราะหขอมูลเพื่อการคัดกรองนักเรียน     
  การวิเคราะหขอมูลเพื่อการคัดกรองนักเรียนนั้น ใหอยูในดุลยพินิจของครูท่ีปรึกษา 

และยึดถือเกณฑการคัดกรองนักเรียนของโรงเรียนเปนหลักดวย เพื่อใหมีมาตรฐานหรือแนวทาง 
การคัดกรองนักเรียนท่ีเหมือนกัน เปนท่ียอมรับของครูในโรงเรียน รวมท้ังใหมีการกําหนดเกณฑวา
ความรุนแรงหรือความถ่ีของพฤติกรรมเทาใดจึงจัดอยูในกลุมเส่ียง/มีปญหา    

  มธุริน  แผลงจันทึก (2554: 26) ไดสรุปเกี่ยวกับการคัดกรองนักเรียน การพิจารณา
ขอมูลเกี่ยวกับตัวนักเรียนเพื่อการจัดกลุมนักเรียนออกเปน 3 กลุม กลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุมท่ีมี
ปญหา ซึ่งโรงเรียนตองใหความชวยเหลือ ปองกัน หรือแกไขปญหาตามแตกรณี ดวยการใชระเบียน
สะสม การสังเกต การไดขอมูลจากครูผูสอนท่ีเกี่ยวของและเพื่อนนักเรียน 

  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 (2556) กลาววา การคัดกรอง
นักเรียน เปนการวิเคราะหขอมูลท้ังหมดท่ีไดจากการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล แลวนําผลที่ไดมา
จําแนกตามเกณฑการคัดกรองท่ีสถานศึกษาไดจัดทําข้ึน สถานศึกษาควรมีการประชุมครู กําหนดเกณฑ
การคัดกรองเพือ่จัดกลุมนักเรียนรวมกันใหเปนท่ียอมรับของครูในสถานศึกษาและสอดคลองกับสภาพ
ความเปนจริง รวมท้ังใหมีการกําหนดเกณฑวาความรุนแรงหรือความถ่ีเทาไรจึงจัดอยูในกลุมเส่ียงหรือ
กลุมมีปญหา 

 2.2 การคัดกรองนักเรียน จะแบงนักเรียนออกเปน 3 กลุม ดังนี้ 
   2.2.1 กลุมปกติ หมายถึง นักเรียนทีไมมีพฤติกรรมท่ีเปนปญหาและสงผลกระทบตอ
ชีวิตประจําวันของตนเองหรือสังคมสวนรวมในดานลบ 
   2.2.2 กลุมเส่ียง นักเรียนท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนไปจากปกติ เชน เก็บตัวแสดงออก
เกินขอบเขต การปรับตัวทางเพศไมเหมาะสม ทดลองส่ิงเสพติด ผลการเรียนเปล่ียนแปลงไปในทางลบ 
   2.2.3 กลุมมีปญหานักเรียนมีพฤติกรรมท่ีเปนปญหาชัดเจน มีผลกระทบตอวิถีชีวิต 
ประจําวันของตนเองหรือตอสังคมสวนรวมในดานลบ 

 2.3 วิธีการทําการคัดกรองนักเรียน 
  2.3.1 ทํา SDQ 
  2.3.2 จัดกลุมนักเรียนเปน 3 กลุม คือ กลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุมมีปญหา 
 2.4 เคร่ืองมือในการคัดกรองนักเรียน 
  2.4.1 แบบประเมิน SDQ 
  2.4.2 เกณฑการคัดกรองท่ีฝายปกครองของโรงเรียนต้ังข้ึน 
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 2.5 การคัดกรองนักเรียน (ดานครอบครัวและสิ่งแวดลอม) 
  2.5.1 ดานครอบครัว อยูกับครอบครัวซึ่งเอาใจใสดูแลอยางดี ครอบครัวอบอุน 

มีปญหาภายในครอบครัวบางเล็กนอย สมาชิกในครอบครัวไมมีความผูกพัน มีปญหาครอบครัวรุนแรง 
(หยาราง แยกกันอยู ขัดแยงระหวางสมาชิกในครอบครัว) 

  2.5.2 ฐานะครอบครัว มีฐานะมั่นคงหรือไมมีปญหาเดือดรอนทางการเงิน มีปญหา
ทางการเงินบาง ตองยืมเงิน กูเงินบางครั้ง มีปญหาทางการเงินมาก รายไดไมพอกับรายจาย 
มีหนี้สินมาก 

  2.5.3 ท่ีอยูอาศัย อยูกับครอบครัวญาติมีผูปกครองดูแล หอพักท่ีมีการดูแลเขมงวด 
แยกเพศ อยูบานคนเดียว อยูหอพักรวมดูแลไมเขมงวด ไมมีท่ีอยูแนนอน อาศัยอยูกับเพื่อนไปเรื่อย ๆ 
หอพักท่ีมีการมั่วสุม 

  2.5.4 สภาพแวดลอม อยูในชุมชนท่ีดี ไมมีแหลงยาเสพติด อยูในชุมชนที่มีปญหา
ภายในชุมชนเล็กนอย เริ่มมียาเสพติดแพรระบาด ชุมชนแออัดท่ีมีปญหาภายในชุมชนมาก ชุมชนเปน
แหลงยาเสพติด 

  2.5.5 การคบเพื่อน คบกลุมเพื่อนท่ีดี เรียนดี กิจกรรมดี ไมคอยมีเพื่อน คบเพื่อน 
ท่ีอยูในกลุมเส่ียง คบเพื่อนสอทางชูสาว แยกตัวเอง มั่วสุมทางเพศ อยูในกลุมเพื่อนที่ติดยาเสพติด
หรือมีปญหามาก 

 จริยา  เนียมสวัสด์ิ (2557: 17-18) การคัดกรองนักเรียนเปนการวิเคราะหขอมูลท้ังหมด 
ท่ีไดจากการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล แลวนําผลท่ีไดมาจําแนกการคัดกรองท่ีสถานศึกษาไดจัดข้ึน 
สถานศึกษาควรมีการประชุมครู กําหนดเกณฑการคัดกรองเพื่อจัดกลุมนักเรียนรวมกันใหเปนท่ียอมรับ
ของครูในสถานศึกษาและสอดคลองกับสภาพความเปนจริง รวมท้ังใหมีการกําหนดเกณฑวาความรุนแรง
หรือความถ่ีเทาไรจึงจัดอยูในกลุมเส่ียงหรือกลุมมีปญหา 

 การคัดกรองนักเรียนจะแบงนักเรียนเปน 3 กลุม 
1) กลุมปกติ หมายถึง นักเรียนท่ีไมมีพฤติกรรมท่ีเปนปญหาและสงผลกระทบตอชีวิต 

ประจําวันของตนเองหรือสังคมสวนรวมดานลบ 
2) กลุมเส่ียง หมายถึง นักเรียนท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนไปจากปกติ เชน เก็บตัว แสดงออก

เกินขอบเขต การปรับตัวทางเพศท่ีไมเหมาะสม ทดลองส่ิงเสพติด ผลการเรียนเปล่ียนแปลงไปในทางลบ 
3) กลุมมีปญหา หมายถึง นักเรียนมีพฤติกรรมท่ีเปนปญหาชัดเจน มีผลกระทบตอวิถีชีวิต 

ประจําวันของตนเองหรือตอสังคมสวนรวมในดานลบ 
 จากการคัดกรองจะพบเด็กท่ีมีความตองการพิเศษแทรกอยูในเด็กท้ัง 3 กลุม ไดแก 

1) เด็กท่ีมีความบกพรองทางการมองเห็น 
2) เด็กท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน 
3) เด็กท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
4) เด็กท่ีมีความบกพรองทางรางกาย 
5) เด็กท่ีมีความบกพรองทางการเรียนรู 
6) เด็กท่ีมีความบกพรองทางอารมณและพฤติกรรม 
7) เด็กออทิสติก 
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8) เด็กอัจฉริยะ 
  ดังนั้น สถานศึกษาตองจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมและพัฒนาเด็กเหลานี้ตามศักยภาพของ 
แตละบุคคล 

 จุติกรณ  นิสสัย (2558: 28) การคัดกรองนักเรียน หมายถึง การดําเนินงานพิจารณาขอมูล
ของนักเรยีนจากระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก และแบบสัมภาษณเด็ก เพื่อนํามาทําการ
จัดกลุมนักเรียนออกเปน 3 กลุม คือ กลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุมท่ีมีปญหา 

 ศิริ  โชคสกุล (2559: 18) การคัดกรองนักเรียน คือ การดําเนินงานโดยการใชขอมูลนักเรียน
ของครูในดานความสามารถ ดานผลการเรียน ดานสุขภาพ ดานครอบครัว ฐานะทางเศรษฐกิจ ดาน
ความประพฤติ เพื่อการจัดกลุมนักเรียน ออกเปน 3 กลุม คือ 

1) กลุมปกติ 
2) กลุมเส่ียงมีปญหา 
3) กลุมมีปญหา 

   โดยท่ีมีการประชุมกันในโรงเรียนเพื่อหาหลักเกณฑและมาตรฐานเปนไปในแนวทางเดียวกัน
เปนท่ียอมรับของครูท่ีปรึกษา หรือครูประจําช้ันในโรงเรียนเพื่อใชเปนเกณฑการคัดกรอง   

 กลาวสรุปไดวา การคัดกรองนักเรียน หมายถึง การวิเคราะหขอมูลท้ังหมดท่ีไดจากการรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคลแลวนําผลท่ีไดมาจําแนกตามเกณฑการคัดกรองท่ีมีความชัดเจนตามท่ีทาง
โรงเรียนกําหนด โดยใหผูปกครองมีสวนรวมในการคัดกรอง นําผลการคัดกรองแบงนักเรียนออกเปน 
3 กลุม คือ นักเรียนกลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุมมีปญหา จากนั้นนําผลการประเมินไป ปรับปรุง 
แกไข พัฒนา และดูแลชวยเหลือนักเรียนตอไป  

 
3. การสงเสริมและพัฒนานักเรียน     
 กรมสุขภาพจิต (2551: 19-23) อธิบายวา การสงเสริมและพัฒนานักเรียน เปนการสนับสนุน

ใหนักเรียนทุกคนท่ีอยูในความดูแลของครูท่ีปรึกษาไมวาจะเปนนักเรียนกลุมปกติ กลุมเส่ียง หรือกลุม
ท่ีมีปญหา ใหมีคุณภาพมากข้ึน มีความภาคภูมิใจในตนเองในดานตาง ๆ ซึ่งจะชวยปองกันมิใหนักเรียน
ท่ีอยูในกลุมปกติกลายเปนนักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหา และเปนการชวยใหนักเรียนกลุมเส่ียง กลุมท่ี 
มีปญหากลับมาเปนนักเรียนกลุมปกติและมีคุณภาพตามท่ีโรงเรียนหรือชุมชนคาดหวังตอไป     

 3.1 วิธีการและเคร่ืองมือเพื่อการสงเสริมพัฒนานักเรียน    
  การสงเสริมและพัฒนานักเรียนมีหลายวิธีท่ีโรงเรียนสามารถพิจารณาดําเนินการได 

แตมีกิจกรรมหลักสําคัญท่ีโรงเรียนตองดําเนินการ คือ     
  3.1.1 การจัดกิจกรรมโฮมรูม (Homeroom)     
  3.1.2 การจัดประชุมผูปกครองช้ันเรียน (Classroom Meeting)  
  สุมาลี  ทองงาม (2555: 34) ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน การสงเสริมนักเรียน

เปนการสนับสนุนใหนักเรียนทุกคนท่ีอยูในความดูแลรับผิดชอบของครูท่ีปรึกษาไมวาจะเปนนักเรียน
กลุมปกติ กลุมเส่ียง หรือกลุมมีปญหา ใหมีคุณภาพมากข้ึน มีความภาคภูมิใจในตนเองในดานตาง ๆ 
ซึ่งจะชวยปองกันมิใหนักเรียนท่ีอยูในกลุมปกติกลายเปนนักเรียนกลุมเส่ียงหรือมีปญหา และเปนการชวย
ใหนักเรียนกลุมเส่ียงหรือมีปญหาไดกลับมาเปนนักเรียนกลุมปกติ และมีคุณภาพตามท่ีโรงเรียนหรือ
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ชุมชนคาดหวังตอไป วิธีการและเครื่องมือเพื่อการสงเสริมนักเรียนมีหลายวิธีท่ีโรงเรียนสามารถ
พิจารณาดําเนินการได แตมีกิจกรรมหลักสําคัญท่ีโรงเรียนตองดําเนินการ คือ 

  1) การจัดกิจกรรมโฮมรูม (Homeroom) 
  2) การจัดกิจกรรมประชุมผูปกครองช้ันเรียน (Classroom Meeting) 
  มธุริน  แผลงจันทึก (2554: 29) สรุปวา การพัฒนาและสงเสริมนักเรียน หมายถึง 

การจัดกิจกรรมสนับสนุนใหนักเรียนทุกคนมีคุณภาพมากข้ึน 
  ชมรมจิตแพทยเด็กและวัยรุนแหงประเทศไทย (2557) กลาวถึง การสงเสริมนักเรียนวา 

การเสริมลักษณะเดนโดยฝกความสามารถดานอื่นไปพรอมกัน แตละคนมีจุดเดน ความชอบ ความถนัด
แตกตางกัน แตก็ยังมีสวนท่ีตองสงเสริมดานอื่นอีก ดังนั้นการเลือกกิจกรรมเฉพาะจนเกิดการเรียนรู 
เชน การเรียนพิเศษ การเรียนเปยโน คอมพิวเตอร ฝกพูดภาษา ทํากับขาว วายนํา จะฝกไดส้ัน ๆ เชน 
1 ช่ัวโมงตอสัปดาห แตสม่ําเสมอ จะชวยใหเกิดความสามารถเกิดข้ึนในระยะยาวได แตจะไดเพื่อน
หรือตองปรับตัวเขากับคนอื่นนอยกวา เมื่อเปรียบเทียบกับการเขาคายฤดูรอนระยะยาวที่เนน
การอยูรวมกับคนอื่น ชวยตัวเอง ตองตัดสินใจ ไดต่ืนเตนผจญภัย ตองแกปญหาเฉพาะหนา จะชวย
พัฒนาทักษะในดานอารมณ การปรับตัว และการเขาสังคมไดจริงจัง 

  ศิริ  โชคสกุล (2559: 19) การสงเสริมนักเรียน หมายถึง กระบวนการในการจัด
กิจกรรมสงเสริมใหนักเรียนทุกคน ทุกกลุม ท่ีมีครูท่ีปรึกษาหรือครูประจําช้ันคอยดูแลใหมีคุณภาพ 
มากข้ึน คือ 

  1) กิจกรรมโฮมรูม (Homeroom) 
  2) กิจกรรมประชุมผูปกครองช้ันเรียน (Classroom Meeting) 
  ซึ่งจะชวยสงเสริมและปองกันนักเรียนท่ีอยูในกลุมปกติ กลุมเส่ียง ไดพัฒนาการเรียนรู

ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ และไมกลายเปนนักเรียนกลุมมีปญหา อีกท้ังยังเปนการชวยใหนักเรียน 
กลุมเส่ียงหรือกลุมมีปญหากลับมามีพฤติกรรมท่ีดีข้ึน 

  กลาวสรุปไดวา การพัฒนาและสงเสริม หมายถึง การท่ีครูท่ีปรึกษาจัดกิจกรรมสงเสริม 
สนับสนุนใหนักเรียนทุกคนท่ีอยูในความดูแล ไมวาจะเปนกลุมปกติ กลุมเส่ียง หรือกลุมมีปญหาพัฒนา
ใหมีคุณภาพมากข้ึน มีความภาคภูมิใจในตนเองดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การจัดกิจกรรม โฮมรูม 
ประชุมผูปกครองช้ันเรียน (Classroom Meeting) สอนซอมเสริม และการจัดกิจกรรมตามความตองการ
ของนักเรียนอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ โดยการมีสวนรวมของทุกฝายท่ีเกี่ยวของ  

 
4. การปองกัน ชวยเหลือและแกไข        
 กรมสุขภาพจิต (2551: 23-31) อธิบายวา ในการดูแลชวยเหลือนักเรียน ครูที่ปรึกษา

ควรใหความเอาใจใสกับนักเรียนทุกคนเทาเทียม แตสําหรับนักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหานั้น จําเปน
อยางมากท่ีตองใหความดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดและหาวิธีการชวยเหลือ ท้ังการปองกันและการแกไข
ปญหา โดยไมปลอยปละละเลยนักเรียนจนกลายเปนปญหาของสังคม การปองกันและแกไขปญหา
ของนักเรียนจึงเปนภาระงานท่ียิ่งใหญและมีคุณคาอยางมากในการพัฒนาใหนักเรียนเติบโตเปนบุคคล
ท่ีมีคุณภาพของสังคมตอไป     
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 4.1 วิธีการและเคร่ืองมือเพื่อการปองกันและแกไขปญหา    
  การปองกันและแกไขปญหาใหกับนักเรียนนั้นมีหลายเทคนิค วิธีการ แตส่ิงท่ีครูท่ีปรึกษา

จําเปนตองดําเนินการมี 2 ประการ คือ    
  4.1.1 การใหการปรึกษาเบ้ืองตน  
  4.1.2 การจัดกิจกรรมเพื่อปองกัน และแกไขปญหา   
 4.2 ขอพึงตระหนักในการปองกันและแกไขปญหาของนักเรียน    
  4.2.1 การรักษาความลับ    

1) เรื่องราวขอมูลของนักเรียนท่ีใหการชวยเหลือแกไข ตองไมนําไปเปดเผย 
ยกเวนเพื่อขอความรวมมือในการชวยเหลือนักเรียนกับบุคลากรท่ีเกี่ยวของ โดยไมระบุช่ือ-สกุลจริง
ของนักเรยีน และการเปดเผยควรเปนไปในลักษณะท่ีใหเกียรตินักเรียน                      

2) บันทึกขอมูลการชวยเหลือนักเรียน ควรเก็บไวในท่ีเหมาะสม และสะดวก
ในการเรียกใช         

3) การรายงานการชวยเหลือนักเรียน ควรรายงานในสวนท่ีเปดเผยได โดยให
เกียรติ และคํานึงถึงประโยชนของนักเรียนเปนสําคัญ 

  4.2.2 การปองกนัและแกไขปญหา        
1) การปองกัน การแกไขปญหาของนักเรียน ตองพิจารณาสาเหตุของการท่ี

จะปองกันหรือสาเหตุของปญหาใหครบถวน และหาวิธีปองกันหรือวิธีแกปญหาใหเหมาะสมกับสาเหตุ
นั้น ๆ เพราะสาเหตุของปญหามิไดเกิดจากสาเหตุเพียงสาเหตุเดียว แตอาจจะเกิดจากหลายสาเหตุ 
ท่ีเกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน         

2) ปญหาท่ีเหมือนกันของนักเรียนแตละคน ไมจําเปนตองเกิดจากสาเหตุ 
ท่ีเหมือนกัน และวิธีการชวยเหลือท่ีประสบความสําเร็จกับนักเรียนคนหนึ่ง ก็อาจไมเหมาะกับนักเรียน
อีกคนหนึ่ง เนื่องจากความแตกตางของบุคคล ดังนั้นการชวยเหลือนักเรียนโดยเฉพาะการใหการปรึกษา 
จึงไมมีสูตรการชวยเหลือสําเร็จตายตัว เพียงแตมีแนวทาง กระบวนการ หรือทักษะการชวยเหลือท่ี 
ครูแตละคนสามารถเรียนรู ฝกฝน เพื่อการนําไปใชใหเหมาะสมกับแตละปญหาในนักเรียนแตละคน     
  พัฒนศักด์ิ  ภูมิโคกรักษ (2552: 7) กลาววา การปองกันชวยเหลือและแกไข หมายถึง 
ข้ันตอนการแกไขปญหานักเรียน ประกอบดวย การใหคําปรึกษาเบื้องตน และการจัดกิจกรรมเพื่อ
ปองกันและการแกไขปญหา 
  สุมาลี  ทองงาม (2555: 37) กลาววา การปองกัน ชวยเหลือ และแกไขตองพิจารณาสาเหตุ
ของปญหาใหครบถวน และหาวิธีการชวยเหลือใหเหมาะสมกับสาเหตุนั้น ๆ เพราะปญหามิไดเกิดจาก
สาเหตุเดียว แตอาจจะเกิดจากหลายสาเหตุท่ีเกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน ปญหาท่ีเหมือนกันของนักเรียน 
แตละคนไมจําเปนตองเกิดจากสาเหตุท่ีเหมือนกัน และวิธีการชวยเหลือท่ีประสบความสําเร็จกับนักเรียน
คนหนึ่ง ก็อาจไมเหมาะสมกับนักเรียนอีกคนหนึ่งเนื่องจากความแตกตางของบุคคล ดังนั้น การชวยเหลือ
นักเรียน โดยเฉพาะการใหคําแนะนําปรึกษาจึงไมมีสูตรการชวยเหลือสําเร็จตายตัว เพียงแตมีแนวทาง 
กระบวนการหรือทักษะการชวยเหลือท่ีครูแตละคนสามารถเรียนรู ฝกฝน เพื่อการนําไปใชใหเหมาะสม
กับแตละปญหาในนักเรียนแตละคน 
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  นฤบล  กองทรัพย (2556: 20) กลาววา การปองกันชวยเหลือและแกไข หมายถึง การให
คําปรึกษาเบ้ืองตนกับนักเรียนกลุมเส่ียง กลุมมีปญหา ตลอดจนการประสานงานกับฝายตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวของเพื่อจัดกิจกรรมตาง ๆ ไดแก กิจกรรมเสริม หลักสูตร กิจกรรมในหองเรียน โดยเลือกกิจกรรม
ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับปญหา บุคลิกลักษณะและสภาพแวดลอมของนักเรียนแตละคน 
  จุติกรณ  นิสสัย (2558: 41) กลาววา การปองกันชวยเหลือและแกไข หมายถึง การวิเคราะห
สาเหตุปญหาของนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมอยูในกลุมมีปญหา กําหนดวิธีการใหความชวยเหลือแกนักเรียน 
ทําการประสานงานกับ ผูท่ีเกีย่วของมีการประเมินและติดตามผลการดําเนินงาน 

 กลาวสรุปไดวา การปองกันชวยเหลือและแกไข หมายถึง การพิจารณาสาเหตุของการท่ี
จะปองกันหรือสาเหตุของปญหาใหครบถวนและจัดกิจกรรมในการดูแลอยางใกลชิดและหาวิธีการ
ชวยเหลือท้ังดานการปองกันและแกไขปญหาดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การใหคําปรึกษา เบ้ืองตน 
การติดตอส่ือสารกับผูปกครอง กิจกรรมเพื่อนชวยเพื่อน กิจกรรมซอมเสริม โดยอาศัยความรวมมือ
จากผูเกี่ยวของ       

 
5. การสงตอนักเรียน               
 กรมสุขภาพจิต (2551: 31-34) อธิบายวา ในการปองกันและแกไขปญหาของนักเรียน 

โดยครูท่ีปรึกษาตามกระบวนการในขอ 4 นั้น อาจมีบางกรณีท่ีปญหามีความยากตอการชวยเหลือหรือ
ชวยเหลือแลวนักเรียนมีพฤติกรรมไมดีข้ึน ก็ควรดําเนินการสงตอไปยังผูเช่ียวชาญเฉพาะดานตอไป 
เพื่อใหปญหาของนักเรียนไดรับการชวยเหลืออยางถูกทางและรวดเร็วข้ึน หากปลอยใหเปนบทบาท
หนาท่ีของครูท่ีปรึกษาหรือครูคนใดคนหนึ่งเทานั้น ความยุงยากของปญหาอาจมีมากข้ึนหรือลุกลาม
กลายเปนปญหาใหญโตจนยากตอการแกไข การสงตอแบงเปน 2 แบบ คือ     

 1) การสงตอภายใน ครูท่ีปรึกษาสงตอไปยังครูท่ีสามารถใหการชวยเหลือ นักเรียนไดท้ังนี้
ข้ึนอยูกับลักษณะปญหา เชน สงตอครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจําวิชา หรือฝายปกครอง เปนตน
การสงตอภายใน หากสงตอไปยังครูแนะแนวหรือฝายปกครองจะเปนการแกไข ปญหาที่ยากตอ
การชวยเหลือของครูท่ีปรึกษา เชน ปญหาเกี่ยวกับจิตใจ ความรูสึก ปญหาพฤติกรรมท่ีซับซอนหรือ
รุนแรง เปนตน ครูท่ีรับตอตองมีการชวยเหลืออยางเปนระบบและประสานการทํางานกับผูเกี่ยวของ
เพื่อการชวยเหลือท่ีมีประสิทธิภาพ     

 2) การสงตอภายนอก ครูแนะแนวหรือฝายปกครองเปนผูดําเนินการสงตอไปยังผูเช่ียวชาญ
ภายนอก หากเกิดกรณียากตอการชวยเหลืออีกก็ตองสงตอผูเช่ียวชาญภายนอกเชนกัน  

 ปรีด์ิ  เปรมภูษิตานนท (2552: 10) กลาววา การสงตอนักเรียน หมายถึง การท่ีครูท่ีปรึกษา
สงตอนักเรียนท่ีพิจารณาแลวเห็นวายากตอการชวยเหลือ หรือชวยเหลือแลวพฤติกรรมไมดีขึ้น 
โดยครูท่ีปรึกษาตองเรงประสานงานกับครูท่ีจะชวยเหลือตอใหทราบลวงหนานัดวัน เวลา สถานท่ีเพี่อ
การสงตอ พรอมท้ังสรุปขอมูลการชวยเหลือเบ้ืองตนและผลการดําเนินงาน 

 จริยา  เนียมสวัสด์ิ (2557: 22) กลาววา การสงตอนักเรียน เปนในการปองกันและแกไข
ปญหานักเรียน โดยครูประจําช้ัน ครูท่ีปรึกษา ตามกระบวนการปองกันและชวยเหลือนักเรียนนั้น  
ในกรณีท่ีมีปญหายากตอการชวยเหลือหรือชวยเหลือแลวนักเรียนมีพฤติกรรมไมดีข้ึน ก็ควรสงตอ
ผูเช่ียวชาญเฉพาะดาน กรณีท่ีเด็กมีความสามารถพิเศษหรือเด็กอัจฉริยะ เด็กท่ีมีความตองการพิเศษ 
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เด็กดอยโอกาส ก็ควรสงตอผูเช่ียวชาญเฉพาะดานหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหนักเรียนไดรับ  
การสงเสริมพัฒนาและชวยเหลืออยางถูกทางและรวดเร็วข้ึนการสงตอ แบงเปน 2 ลักษณะ คือ 

 1) การสงตอภายใน ครูประจําช้ัน ครูท่ีปรึกษา สงตอไปยังครูแนะแนวหรือผูเกี่ยวของ 
ท่ีสามารถใหความชวยเหลือนักเรียนได ท้ังนี้ข้ึนอยูกับสภาพปญหา และความตองการของนักเรียน 

 2) การสงตอภายนอก เปนการสงตอนักเรียนไปยังผูเช่ียวชาญเฉพาะทางหรือองคกร
ท่ีเกี่ยวของไดชวยเหลือพัฒนานักเรียน กรณีท่ีเกินความสามารถของสถานศึกษา โดยครูแนะแนวหรือ
ผูเกี่ยวของ เปนผูดําเนินการสงตอและมีการติดตอรับทราบผลการชวยเหลือเปนระยะอยางตอเนื่อง
การดําเนินการสงตอเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 

 จุติกรณ  นิสสัย (2558: 43) กลาววา การสงตอ หมายถึง การชวยเหลือนักเรียนท่ีมีปญหา 
ประสานงานกับครูแนะแนวหรือครูฝายปกครอง ในการสงตอสําหรับนักเรียนที่มีปญหา ยากตอ
การชวยเหลือ และการสงตอหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับปญหาของนักเรียน หรือผูเช่ียวชาญกับปญหา
ของนักเรยีนโดยตรง 

 ศิริ  โชคสกุล (2559: 22) กลาววา การสงตอนักเรียน หมายถึง กระบวนการชวยเหลือ
นักเรียนในกรณีท่ียากตอการแกไข บางปญหาท่ีอยากตอการแกไขโดยครูท่ีปรึกษาอาจจะสงตอไปยัง
ครูแนะแนวหรือครูฝายปกครองเพื่อท่ีจะชวยแกไข ครูท่ีไดรับตอการชวยเหลือนักเรียนจากครูประจําช้ัน
หรือครูท่ีปรึกษาแลวนั้น จะตองทําการชวยเหลืออยางเปนระบบ แตถาไมสามารถแกไขปญหาได  
ก็ควรสงดําเนินการใหกับผูเช่ียวชาญโดยตรง 

 วิธีการดําเนินการของงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในดานการสงตอนักเรียนแบงออกเปน 
2 แบบ คือ 

 1) การสงตอภายใน คือ การท่ีครูท่ีปรึกษาหรือครูประจําช้ันไมสามารถแกไขปญหาของ
นักเรียนได จึงสงตอใหครูทานอื่นเปนผูชวยเหลือ เชน ครูแนะแนว ครูฝายปกครอง หรือครูพยาบาล 

 2) การสงตอภายนอก คือ การที่ครูแนะแนวหรือฝายปกครองเปนผูดําเนินการสงตอ 
ไปยังผูเช่ียวชาญภายนอก หลังจากท่ีใหการชวยเหลือแลวเห็นวาไมสามารถชวยเหลือไดในการสงตอ 
ไมวาจะเปนภายนอกหรือภายใน ครูท่ีสงตอตองช้ีแจงใหนักเรียนทราบถึงเหตุผลในการสงตอดวย และ
ควรนัดวัน เวลา สถานท่ีกับผูท่ีรับตอเพื่อความเปนระบบในการดําเนินการและเพือ่ใหเกิดประสิทธิภาพ 

 กลาวสรุปไดวา การสงตอนักเรียน หมายถึง การท่ีครูที่ปรึกษาสงนักเรียนที่มีปญหา 
ยากตอการชวยเหลือหรือชวยเหลือแลวพฤติกรรมไมดีข้ึนไปยังผูเช่ียวชาญ หลังจากดําเนินการแกไข 
ปญหาในเบ้ืองตน โดยมีการประสานงานระหวางกัน และมีการบันทึกขอมูลการสงตอท่ีชัดเจนและ
ตอเนื่อง  
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บริบทการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี 

 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เปนหนวยงานทางการศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีหนาท่ีดําเนินการตามอํานาจหนาท่ีตามประกาศกระทรวง 
ศึกษาธิการ เรื่อง การแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พ.ศ. 2560 
และ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561 ซึ่งแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เปน 9 กลุม 
1 หนวย ดังนี้ 

1) กลุมอํานวยการ 
2) กลุมบริหารงานบุคคล 
3) กลุมนโยบายและแผน 
4) กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 
5) กลุมนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
6) กลุมบริหารงานการเงินและสินทรัพย 
7) กลุมสงเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
8) กลุมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
9) กลุมกฎหมายและคดี 
10) หนวยตรวจสอบภายใน 
 

 1. สภาพท่ัวไป  
 1.1 ท่ีต้ังและอาณาเขต  
  จังหวัดกระบ่ี เปนจังหวัดขนาดเล็กท่ีมากดวยทรัพยากรทองเท่ียวทางธรรมชาติและ

มรดกทางวัฒนธรรมอันเกาแก การผสมผสานการดํารงชีวิตของผูคนท่ีตางเช้ือชาติ ตางศาสนา และ
ความเช่ือท่ีแตกตางอยางกลมกลืน ต้ังอยูทางดานฝงทะเลตะวันตกของภาคใตติดกับทะเลอันดามัน 
อยูหางจากกรุงเทพฯ ไปตามทางหลวงแผนดินประมาณ 814 กิโลเมตร มีพื้นท่ีท้ังหมด 4,708.512 
ตารางกโิลเมตร หรือประมาณ 2,942,820 ไร 
   มีอาณาเขตติดตอกับจังหวัดใกลเคียง ดังนี้  

  ทิศเหนือ ติดตอกับจังหวัดพังงา และจังหวัดสุราษฎรธานี  
  ทิศใต ติดตอกับจังหวัดตรัง และทะเลอันดามัน  
  ทิศตะวันออก ติดตอกับจังหวัดนครศรีธรรมราช และจังหวัดตรัง  
  ทิศตะวันตก ติดตอกับจังหวัดพังงา และทะเลอันดามัน  

   สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีอาคารสํานักงาน 2 แหง ดังนี้  
  1) สํานักงานหลัก ต้ังอยูท่ีถนนกระบ่ี ตําบลปากน้าํ อําเภอเมือง จังหวัดกระบ่ี 

รหัสไปรษณีย 81000 หมายเลขโทรศัพท 0-7561-1802, 0-7561-1182, 0-7561-2968 
โทรสาร 0-7562-2101 Website: http://www.krabiedu.net  

  2) ศูนยการเรียนรู ต้ังอยูท่ี ถนนอุตรกิจ ตําบลปากน้ํา อําเภอเมือง จังหวัดกระบ่ี 
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 1.2 เขตพื้นท่ีบริการดานการศึกษา 
  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีเขตพื้นท่ีบริการครอบคลุมพื้นท่ี  

8 อําเภอของจังหวัดกระบ่ี ประกอบดวย อําเภอเมืองกระบ่ี อําเภออาวลึก อําเภอเขาพนม อําเภอ
เหนือคลอง อําเภอคลองทอม อําเภอเกาะลันตา อําเภอลําทับ และอําเภอปลายพระยา 
 
ตาราง 1 จํานวนโรงเรียนตามเขตพื้นท่ีบริการของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 

จํานวน 210 โรงเรียน 
 

อําเภอ จํานวนโรงเรียน อําเภอ จํานวนโรงเรียน 
เมืองกระบ่ี 35 เหนือคลอง 35 
เขาพนม 21 คลองทอม 35 
อาวลึก 29 เกาะลันตา 23 
ปลายพระยา 21 ลําทับ 11 

 
2. ขอมูลพื้นฐาน 

  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เปนหนวยงานทางการศึกษา มีขอมูล
พื้นฐานดังนี้ 
 
ตาราง 2  จํานวนสถานศึกษาในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี  
 

ท่ี 
ขนาดสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากระบี่ 
จํานวน 

1. ขนาดท่ี 1 (นักเรียน 120 คนลงมา)  90 
2. ขนาดท่ี 2 (นักเรียน 121 – 200 คน)  60 
3. ขนาดท่ี 3 (นักเรียน 201 – 300 คน)  29 
4. ขนาดท่ี 4 (นักเรียน 301 – 499 คน)  18 
5. ขนาดท่ี 5 (นักเรียน 500 – 1,499 คน)  12 
6. ขนาดท่ี 6 (นักเรียน 1500 – 2,499 คน)  1 

รวม 210 
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ตาราง 3  ขอมูลจํานวนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
 

ท่ี ตําแหนง จํานวน 
1. ผูอํานวยการโรงเรียน 208 
2. รองผูอํานวยการโรงเรียน 32 
3. คร ู 1,631 
4. ครูผูชวย 416 
5. พนักงานราชการ 57 
6. ครูอัตราจาง 53 
7. ลูกจางประจํา 75 
8. ลูกจางช่ัวคราว 268 

รวม 2,740 

 
3. นโยบายและทิศทางการจัดการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่ปงบประมาณ 

2562-2565 
  3.1 วิสัยทัศน 

  เปนองคกรคุณภาพ มีวัฒนธรรมในการทํางาน เพื่อการบริการท่ีดี รับผิดชอบการจัด
การศึกษาอยางมีคุณภาพ โดยการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 
  3.2 พันธกิจ 

3.2.1 จัดการศึกษาใหประชากรวัยเรียนไดรับการเรียนรูอยางมีคุณภาพและท่ัวถึง 
3.2.2 ยกระดับคุณภาพการศึกษาใหไดมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานสูมาตรฐาน 

สากล โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
3.2.3 พัฒนาศักยภาพและคุณภาพผู เรียนใหมีสมรรถนะตามหลักสูตรและ

คุณลักษณะในศตวรรษท่ี 21 
3.2.4 พัฒนาผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาใหเปนมืออาชีพ 
3.2.5 จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมยึดหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง และเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  
3.2.6 พัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีเนนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 

  3.3 จุดมุงหมายองคกร “คนสําราญ งานสําเร็จ” 
  3.4 คานิยมองคกร “ซื่อสัตยสุจริต จิตบริการ ทํางานเปนทีม” 
  3.5 เปาประสงค 

3.5.1 ผูเรียนทุกคนไดรับการเรียนรูอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
ข้ันพื้นฐานสูสากล 

3.5.2 ผูเรียนทุกคนไดเรียนรูตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และนําไปใช 
ในชีวิตประจําวัน 
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3.5.3 ผูเรียนทุกคนมีสมรรถนะตามหลักสูตรและคุณลักษณะของผูเรียนในศตวรรษ 
ท่ี 21 

3.5.4 ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
เต็มตามศักยภาพ 

3.5.5 สถานศึกษาจัดการศึกษาเพื่อการบรรลุเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน 
(Sustainable Development Goals: SDG) และสรางเสริมคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

3.5.6 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีระบบบริหารจัดการศึกษา 
ท่ีมีคุณภาพ โดยการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 
  3.6 นโยบาย 

  นโยบายท่ี 1 ดานการจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคงของมนุษยและของชาติ 
  นโยบายท่ี 2 ดานการจัดการศึกษาเพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
  นโยบายท่ี 3 ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
  นโยบายท่ี 4 ดานการสรางโอกาสในการเขาถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  

มีมาตรฐานและลดความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษา 
  นโยบายท่ี 5 ดานการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 
  นโยบายท่ี 6 ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา 
 

 4. จุดเนน/แนวทางดําเนินการ 
  เนนการพฒันาคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานในแตละระดับการศึกษา ดังนี ้

4.1 ระดับปฐมวัย “พัฒนาการครบทุกดาน” 
4.2 ระดับประถมศึกษา “อานออก  เขียนได  คิดเลขเปน” 
4.3 ระดับมัธยมศึกษาตอนตน “การคนพบตนเอง” 
4.4 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย “ทักษะพื้นฐานอาชีพ และการมีงานทํา” 

 
 5. จุดเนน ตัวช้ีวัด เปาหมายตัวช้ีวัด และมาตรการ 
  นโยบายท่ี 4 ดานการสรางโอกาสในการเขาถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐาน 
และการลดความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษา 
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ตาราง 4  จุดเนน ตัวช้ีวัด เปาหมายตัวช้ีวัด และมาตรการ  
 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย โครงการ 
1. รอยละของผูเรียนท่ีสามารถเขาเรียนในสถานศึกษา

ท่ีมีคุณภาพเปนมาตรฐานเสมอกัน 
100 1. โครงการเพิ่มโอกาสทาง

การศึกษา 
2. รอยละของผูเรียนไดรับจัดสรรงบประมาณอุดหนุน 

อยางเพียงพอ และเหมาะสม สอดคลองกับสภาพ 
ขอเท็จจริง โดยคํานึงถึงความจําเปนตามสภาพ
พื้นท่ี ภูมิศาสตร สภาพทางเศรษฐกิจ และท่ีต้ัง
ของสถานศึกษา และความตองการจําเปนพิเศษ
สําหรับผูพิการ 

100 1. โครงการพัฒนาคุณภาพ 
การจัดการศึกษาเรียน
รวม  

3. รอยละของผูเรียนท่ีไดรับการสนับสนุน วัสดุ 
อุปกรณ และอุปกรณดิจิทัล (Digital Device) 
เพื่อใชเปนเครื่องมือในการเรียนรู อยางเหมาะสม 
เพียงพอ 

100 1. พัฒนาระบบการจัด 
การเรียนการสอนดวย
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

 
4. รอยละของครูท่ีไดรับการสนับสนุน วัสดุ อุปกรณ 

และอุปกรณดิจิทัล (Digital Device) เพื่อใชเปน
เครื่องมือในการจัด กิจกรรมการเรียนรูใหแก
ผูเรียน 

100 1. โครงการซอมบํารุง
ระบบอุปกรณ 

2. โครงการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
ดวยเทคโนโลยีฯ 

5. รอยละของสถานศึกษาท่ี  ไดรับการพัฒนาใหมี
มาตรฐานอยางเหมาะสมตาม บริบท ดานประเภท 
ขนาด และพื้นท่ี 

100 1. โครงการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพ
การศึกษา 

2. โครงการนิเทศเชิงบูรณา
การโดยใชพื้นท่ีเปนฐาน
เพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

6. จํานวนสถานศึกษาท่ีนําเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Technology) มาใชเปน เครื่องมือในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูใหแก ผูเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

100 1. โครงการพัฒนาศักยภาพ
ดานการจัดการเรียนรู
วิทยาการคํานวณ 
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ตาราง 4  (ตอ) 
 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย โครงการ 
7. รอยละของสถานศึกษาท่ีมีระบบการดูแลชวยเหลือ

และคุมครองนักเรียนและ  
การแนะแนวท่ีมีประสิทธิภาพ 

100 1. โครงการการดําเนินงาน
ระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนและคุมครอง
นักเรียน 

2. โครงการพัฒนาและ
สรางเสริมศักยภาพของ
ทรัพยากรมนุษย 

8. รอยละของสถานศึกษาท่ีมีระบบ ฐานขอมูล
ประชากรวัยเรียนและสามารถนํามาใชใน 
การวางแผนจัดการเรียนรูใหแกผูเรียนได 
อยางมีประสิทธิภาพ 

100 1. โครงการเพิ่มโอกาสทาง
การศึกษา  

 
  นโยบายท่ี 4 ดานการสรางโอกาสในการเขาถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐานและ
ลดความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษา 

1) สรางความรวมมือกับองคกรปกครองระดับทองถ่ิน ภาคเอกชน หนวยงานท่ีเกี่ยวของ
ในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับบริบทของพื้นท่ีโดยมีแนวทางการดําเนินการ ดังนี้ 

 1.1) สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
1.1.1) สงเสริม สนับสนุน ใหมีความรวมมือกับองคกรปกครองระดับทองถ่ิน 

ภาคเอกชนหนวยงานท่ีเกี่ยวของในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับบริบทของพื้นท่ี ตลอดจนการกํากับ 
ติดตาม และประเมินผล 

1.1.2) จัดทําฐานขอมูลประชากรวัยเรียน เพื่อเก็บรวบรวม เชื่อมโยงขอมูล 
ศึกษาวิเคราะห เพื่อวางแผนการจัดบริการการเรียนรูใหแกผูเรียน 

 1.2) สถานศึกษา 
1.2.1) รวมกับองคกรปกครองระดับพื้นท่ี หนวยงานท่ีเกี่ยวของและภาคเอกชน 

วางแผนการจัดการศึกษาใหสอดคลองเหมาะสมกับบริบทของพื้นท่ีรับผิดชอบ 
1.2.2) รวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ชุมชน เอกชน และหนวยงาน 

ท่ีเกี่ยวของระดับพื้นท่ีจัดทําแผนการรับนักเรียนทุกระดับ ต้ังแตระดับปฐมวัย ประถมศึกษา และ
มัธยมศึกษา 

1.2.3) รวมกับองคกรปกครองระดับพื้นท่ี จัดทําสํามะโนประชากรวัยเรียน (อายุ 
0-6 ป) เพื่อนําไปใชในการวางแผนการจัดการศึกษา 

1.2.4) รวมกับองคกรปกครองระดับพื้นท่ี ติดตาม ตรวจสอบ เด็กวัยเรียนไดเขาถึง
บริการการเรียนรูไดอยางท่ัวถึง ครบถวน 
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1.2.5) รวมมือกับองคกรปกครองระดับพื้นท่ี ชุมชน ภาคเอกชน และทุกภาคสวน
บริหารจัดการทรัพยากรในชุมชนใหสามารถใชรวมกับไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.2.6) รวมมือกับองคกรปกครองระดับพื้นที่ จัดอาหาร อาหารเสริม (นม) 
ใหผูเรียนอยางเพียงพอมีคุณภาพ 

1.2.7) รวมมือกับองคกรปกครองระดับพื้นท่ี สนับสนุนใหผูเรียนท่ีอยูหางไกล 
ไดเดินทางไปเรียนอยางปลอดภัยท้ังไปและกลับ 

2) การยกระดับสถานศึกษาในสังกัดทุกระดับและทุกประเภทใหมีคุณภาพและมาตรฐาน
ตามบริบทของพื้นท่ี โดยมีแนวทางการดําเนินการ ดังนี ้
   2.1) สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ีจัดทํามาตรฐานสถานศึกษาใหมี
คุณภาพในดานตาง ๆ เชน 

2.1.1) มาตรฐานดานโครงสรางพื้นฐานและส่ิงอํานวยความสะดวก 
   2.1.2) มาตรฐานดานครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   2.1.3) มาตรฐานดานระบบความปลอดภัยของสถานศึกษา 

2.1.4) มาตรฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) เปนตน การกําหนด
มาตรฐานสถานศึกษาดานตาง ๆ ดังกลาวใหพิจารณาตามบริบทของสภาพทางภูมิศาสตร ประเภท 
และขนาดของสถานศึกษาเปนสําคัญ 
  2.2) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ สงเสริม สนับสนุน พัฒนา
สถานศึกษาระดับตําบล ระดับอําเภอ ระดับจังหวัด โรงเรียนขนาดเล็ก และสถานศึกษาประเภทอื่น 
ใหมีคุณภาพและตามมาตรฐานท่ีกําหนด โดยเนนสถานศึกษาระดับตําบล โรงเรียนขนาดเล็กในพื้นท่ี
หางไกล และโรงเรียนขนาดเล็กตามโครงการพิเศษ 
  2.3) สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี สงเสริม สนับสนุน สํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินสถานศึกษาในทุกมิติ 

3) จัดสรรงบประมาณสนับสนุนผูเรียนทุกกลุม และสถานศึกษาทุกประเภทอยางเหมาะสม 
และเพียงพอ เปนมาตรการเพื่อการลดความเหลื่อมลํ้าและสรางโอกาสใหผูเรียนเขาถึงการบริการ
การศึกษาท่ีมีคุณภาพ โดยการจัดสรรงบประมาณแผนดินเพื่อใหเด็กวัยเรียนทุกคนต้ังแตระดับปฐมวัย 
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาอยางเพียงพอและเหมาะสม สอดคลองกับสภาพขอเท็จจริง โดยคํานึงถึง
ความจําเปนตามสภาพพื้นท่ี ภูมิศาสตร สภาพทางเศรษฐกิจ และท่ีต้ังของสถานศึกษา จัดหาทุนการศึกษา
เพิ่มเติมเพื่อชวยเหลือผูขาดแคลนทุนทรัพย จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาอื่น
เปนพิเศษใหเหมาะสมสอดคลองกับความตองการจําเปนในการจัดการศึกษาสําหรับผูเรียนท่ีมี
ความตองการจําเปนพิเศษ และจัดสรรงบประมาณเปนคาใชจายในการดําเนินการ และงบลงทุน
ใหสถานศึกษาอยางเหมาะสม และเพียงพอโดยสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
มีแนวทางการดําเนินการ ดังนี้ 

 3.1) ศึกษา วิเคราะห ความเหมาะสมของงบประมาณในการสนับสนุนใหกับผูเรียน 
และสถานศึกษาอยางเหมาะสมและเพียงพอ สอดคลองกับสถานภาพและพื้นท่ี 



48 

 3.2) สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาจัดทําแผนงบประมาณการศึกษาอยางอิสระ  
โดยรับฟงความคิดเห็นของผูเกี่ยวของในพื้นท่ีประกอบการจัดทําแผนงบประมาณกอนเสนอหนวยงาน
ตนสังกัด 

 3.3) ประสานความรวมมือกับกองทุนความเสมอภาคทางการศึกษา เพื่อจัดสรร
งบประมาณใหเด็กวัยเรียนกลุมขาดแคลนทุนทรัพย เพื่อลดความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษา 

 3.4) สงเสริม สนับสนุน สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสนับสนุนกระบวนการจัดทําแผน
งบประมาณและติดตาม กํากับการใชจายงบประมาณของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและมีความโปรงใส 

4) การประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) เปนเครื่องมือในการพัฒนา
คุณภาพของผูเรียน โดยสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ีมีแนวทางการดําเนินการดังนี้ 

4.1) สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษามีระบบโครงขายส่ือสารโทรคมนาคมท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมีความปลอดภัยสูง 

4.2) สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษามีระบบคอมพิวเตอร และอุปกรณท่ีใชเปน
เครื่องมือในการพัฒนาทักษะดานการรูดิจิทัล (Digital Literacy) แกผูเรียน 

4.3) สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาปรับปรุงพัฒนาหองเรียนใหเปนหองเรียน
ท่ีประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) ในการจัดการเรียนรูแกผูเรียน 

4.4) สงเสริม สนับสนุน อุปกรณดิจิทัล (Digital Device) สําหรับผูเรียนทุกระดับ
ต้ังแตระดับปฐมวัย ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาอยางเหมาะสม เพื่อเปนเครื่องมือในการพัฒนาการ
เรียนรูของตนเองนําไปสูการสรางการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 

4.5) สงเสริม สนับสนุนอุปกรณดิจิทัล (Digital Device) และพัฒนาการสอนทักษะ
ดิจิทัล (Digital Pedagogy) สําหรับครูอยางเหมาะสม เพื่อเปนเครื่องมือในการจัดกระบวนการเรียนรู
เพื่อพัฒนาผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.6) สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาใชเทคโนโลยีการเรียนการสอนทางไกล 
เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน (Distance Learning Technology: DLT) 

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
 
 1. งานวิจัยในประเทศ 

 นิมิต  เจียมตน (2552: 80) ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว เขต 1 พบวา 1) การบริหารจัดการระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว เขต 1 โดยรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก 
ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการสงตอ ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน ดานการปองกัน
และแกไขปญหานักเรียน และดานการคัดกรองนักเรียน ตามลําดับ 2) ครูท่ีปรึกษาท่ีสังกัดขนาดโรงเรียน
ตางกันมีการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยครูท่ีปรึกษาท่ีสังกัดโรงเรียนขนาดใหญมีการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนสูงกวาครูท่ีปรึกษาท่ีสังกัดโรงเรียนขนาดกลางท้ังโดยรวมและรายดาน และ 3) ครูท่ีปรึกษาท่ีมี
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ระดับช้ันของครูท่ีปรึกษาตางกันมีการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยรวมไมแตกตางกัน 
เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวามีการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการรูจักนักเรียน
เปนรายบุคคลและดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 โดยครูท่ีปรึกษาช้ันมัธยมศึกษาตอนตนมีการ บริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนสูงกวา
ครูท่ีปรึกษาช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย   

 รุจิราภรณ  คําศิลา (2552: 74) ไดศึกษาสภาพปญหาและการดําเนินงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีการศึกษากาฬสินธุ เขต 2 ผลการศึกษาพบวา โดยภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง ดานการคัดกรองนักเรียนมีปญหามากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานการสงตอนักเรียน 
ดานการปองกันและแกไขปญหานักเรียน ดานการสงเสริมนักเรียน และดานการรูจักนักเรียนเปน
รายบุคคล ตามลําดับ 

 สมนึก  นาหวยทราย (2552: 62) ศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตุ
ของปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา ข้ันพื้นฐานเขต
ภาคเหนือ พบวา รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตุของปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานเขตภาคเหนือ มีปจจัยสงผลตอประสิทธิผลของ
ระบบฯ ดังนี้ 1) คุณลักษณะของทีมนํา ผูบริหารสถานศึกษาตองเปนมืออาชีพ สามารถบริหารจัดการ
เชิงระบบท้ังหลักคิด หลักการ และหลักปฏิบัติเพื่อคุณภาพของนักเรียนเปน สําคัญ 2) คุณลักษณะ
ของทีมประสาน รองผูอํานวยการสถานศึกษาที่รับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือ นักเรียน ตองเปน
มือประสานอาชีพ มีบุคลิกลักษณะเปนธาตุ 4 คือ ดิน น้ํา ไฟ และลม สามารถประสานสัมพันธกับ
เครือขายครู เครือขายผูปกครองและชุมชน เครือขายนักเรียน และผูมีสวนเกี่ยวของ เพื่อระดม
สรรพกําลังใหเกิดพลังขับเคล่ือนระบบฯ ไปสูความสําเร็จ มีคุณภาพมาตรฐาน เขมแข็ง ยั่งยืน และ
เผยแพรได 3) คุณลักษณะของทีมทํา ครูท่ีปรึกษาเปนบุคคลสําคัญยิ่ง ซึ่งตองดําเนินงานตามระบบฯ  
5 กระบวนการมีสวนรวม โดยยึดหลักอิทธิบาท 4 (ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา) ของพระพุทธเจา
เปนแนวทางในการดําเนินงาน ลงมือปฏิบัติจริงดวยความมุงมั่น บันทึกขอมูล การกําหนดงาน วิเคราะห 
สังเคราะห ประเมินผล เพื่อทบทวนและพัฒนาอยางสม่ําเสมอ ตอเนื่อง และยั่งยืน 4) คุณลักษณะของ
เครือขายผูปกครองและชุมชน เครือขายผูปกครองและชุมชน มีความจําเปนและสําคัญในการ
ขับเคล่ือนระบบฯ เสริมสรางความเขมแข็ง รวมท้ังประสานและสนับสนุนขอมูลเกี่ยวกับการดูแล
นักเรียน 5) คุณลักษณะของเครือขายนักเรียน ภาวะผูนํา/ผูตาม การเรียนรูและความรับผิดชอบ 
บทบาทหนาท่ี การทํางานเปนทีม การเสริมสรางวินัยเชิงบวก และการส่ือสาร 6) คุณลักษณะ ครู
ประจําวิชา ไดแก ชวงอายุ ประสบการณ จิตสาธารณะ และการสงขอมูล รวมท้ังอัตราสวนจํานวน
นักเรียนตอครูตองเหมาะสม และ 7) การพัฒนาทีมงาน ไดแก การสรางความตระหนักถึงความสําคัญ
และความเขาใจในระบบฯ เสริมสรางสมรรถนะในการวิเคราะหปญหาและวิธีการแลกเปล่ียนเรียนรูซึ่ง
กันและกัน 

 นิกัญชลา  ลนเหลือ (2554: 205-242) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง โมเดลสมการโครงสรางภาวะ
ผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
ของผูบรหิารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยรวมอยูในระดับมาก 2) ระดับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมากทุกปจจัย และ 3) ปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงตอ
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ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน ตามลําดับ คาสัมประสิทธิ์จากมากไปหานอย คือ บรรยากาศองคการ (0.87) 
การส่ือสาร (0.15) ความฉลาดทางอารมณ (-0.04) และความคิดสรางสรรค (-0.14) สําหรับอิทธิพล
รวมจากมากไปหานอย คือ บรรยากาศองคการ (0.87) ความฉลาดทางอารมณ (0.55) การส่ือสาร 
(0.15) และความคิดสรางสรรค (-0.14) 

 ผล  พรหมทอง (2555: 77-78) ไดศึกษาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน
นวมินทราชินูทิศสวนกุหลาบวิทยาลัย ปทุมธานี สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 
พบวา ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากทุกดาน ท้ังนี้เพราะระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปน
การดําเนินงานของโรงเรียน เพื่อพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพทั้งดานรางกายและจิตใจ 
ในการดําเนินงานนั้นตองอาศัยความรวมมือจากผูท่ีเกี่ยวของทุกฝายในโรงเรียนโดยเฉพาะครูประจําช้ัน
หรือครูท่ีปรึกษา ซึ่งการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ
สวนกุหลาบวิทยาลัย ปทุมธานี ผูบริหารไดใหความสําคัญกับระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
โดยการกําหนดนโยบายการควบคุมดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ และมีการนิเทศติดตาม 
ประเมินผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

 จิณณาภักด์ิ  ชูหนู (2555: 48) ศึกษาวิจัยความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
กับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2) การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 3) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ
ทางบวกกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 ทองคํา  พิมพา (2556: 76-79) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาความสัมพันธระหวางวิสัยทัศน
และภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
อางทอง ผลการวิจัยพบวา ระดับวิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ การเผยแพร
วิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน และการสรางวิสัยทัศน ตามลําดับ 

 สุวิทย  ยอดสละ (2556: 188) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา 
สภาพปจจุบันภาวะผูนํา เชิงวิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมและรายดาน 
มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ การสรางพลังอํานาจ 
การเปนแบบอยางท่ีดี การปฏิบัติตามวิสัยทัศน การสรางวิสัยทัศน และการส่ือสารวิสัยทัศน ตามลําดับ 
สวนความตองการในการพัฒนาภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวม
และรายดาน มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ การสราง
พลังอํานาจ การเปนแบบอยางท่ีดีการปฏิบัติตามวิสัยทัศน การสรางวิสัยทัศน และการส่ือสารวิสัยทัศน 
ตามลําดับ 

 นนทิพร  สานอย (2557: 105-119) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนลาง 
ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี



51 

การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนลาง ในภาพรวมอยูในระดับมาก 2) ปจจัยภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนลางในภาพรวม
อยูในระดับมาก และ 3) ปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนมีเพียง 3 ปจจัย ตามลําดับคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของตัวแปรพยากรณจากมากไปหานอย คือ ปจจัยการส่ือสาร ปจจัยความคิดสรางสรรค 
และปจจัยการจัดการขอมูล ตามลําดับ เขียนสมการพยากรณไดดังนี้ 3.1) สมการในรูปคะแนนดิบ 
Y = 0.475 + 0.259T2 + 0.339T1 + 0.281T3 และ 3.2) สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน Z = 0.279Z2 
+ 0.354Z1 + 0.288Z3 

 กัลยา  พรมรัตน (2559: 68) ศึกษาวิจัยการศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินงานระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม
เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยรวมมีการปฏิบัติ
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปนอย ไดดังนี้ ดานการรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคล ดานการคัดกรองนักเรียน ดานการปองกัน ชวยเหลือ และแกไขปญหา 
ดานการสงตอนักเรียน และดานการสงเสริมนักเรียน 2) ปญหาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปนอย 
ไดดังนี้ ดานการสงเสริมนักเรียน ดานการปองกัน ชวยเหลือ และแกไขปญหา ดานการสงตอนักเรียน 
ดานการคัดกรองนักเรียน และดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล และ 3) แนวทางแกไขปญหา
การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบดวย รายการปฏิบัติ จํานวน 31 รายการ ไดแก 
ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 7 รายการ ดานการคัดกรองนักเรียน 6 รายการ ดานการสงเสริม
นักเรียน 8 รายการ ดานการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา 5 รายการ และดานการสงตอนักเรียน 
5 รายการ 

 จากงานวิจัยในประเทศสรุปไดวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน เปนพฤติกรรมของผูนําท่ีมีผลตอ
การบริหารงานสถานศึกษา ผูนําสามารถสรางแรงบันดาลใจและจูงใจใหบุคลากรไดดําเนินงานอยาง
เต็มความสามารถและปฏิบัติงานใหสูงข้ึน 

 
2. งานวิจัยตางประเทศ 
 Kennedy and Dresser. (2005) ไดทําการวิจัยการสรางสมรรถนะพื้นฐานในการปฏิบัติงาน 

“Creating a Competency - Based Workplace” พบวา ความฉลาดและความสามารถของมนุษย
จะทําใหองคการไปสูเปาหมายท่ีต้ังไว ความสามารถท่ีลูกจางนํามาใชในการจัดงานทําใหงานเกิด
ความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ การขับเคล่ือนการทํางานขององคการตองอาศัยความสามารถของ
คณะทํางาน การจัดการโดยใชความสามารถและยุทธศาสตรทางธุรกิจการกําจัดจุดออนและกําจัดคูแขง
เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ ตองอาศัยกระบวนการและความสามารถเฉพาะไดอยางไรใหเหมาะสมกับงาน 
และจะจัดการกับผลกระทบตอความสามารถดวยโปรแกรม 

 Thomas (2005) ศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษา
พฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา และบรรยากาศภายในโรงเรียนในรัฐโอไอโอ ประเทศ
สหรัฐอเมริกา ผลการวิจัยพบวา ความฉลาดทางอารมณสงผลทางบวกตอภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน และ
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สงผลทางบวกตอบรรยากาศภายในโรงเรียน และบรรยากาศภายในโรงเรียนสงผลทางบวกตอภาวะ
ผูนําเชิงวิสัยทัศน 

 Douglas (2017) ไดศึกษาเรื่อง การเปล่ียนแปลงของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาท่ีมีความ
ผิดปกติทางอารมณหรือพฤติกรรม ผลการศึกษาพบวา นักเรียนมีความตองการบริการทางการศึกษา 
ท่ีมีคุณภาพ ใหมีรูปแบบทางเลือกท่ีจะตองการไดรับการสนับสนุนเพื่อใหมีความเขาใจท่ีดีข้ึน มีการพัฒนา
โปรแกรมการศึกษาเปนรายบุคคลสําหรับนักเรียนท่ีมีความผิดปกติทางอารมณหรือพฤติกรรม  
มีการประสานงานไปยังผูเกี่ยวของ เม่ือนักเรียนเขาสูชวงวัยท่ีเหมาะสมจะตองไดรับความรวมมือจาก
ครอบครัวเพื่อใหการสนับสนุนพฤติกรรมและการเปล่ียนแปลงทางบวก การเตรียมความพรอมของ
นักเรียน การวางแผนการศึกษาท่ีดีจะทําใหนักเรียนมีการพัฒนาพฤติกรรม มีการปรับปรุงพฤติกรรม
ของตนเองไปในทางท่ีดีข้ึน ครอบครัว ชุมชนมีความสําคัญตอการเปล่ียนแปลงอยางมาก นักเรียนควร
ไดรับการศึกษาและการบริการทางสังคมเพื่อใหพวกเขามีการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน 

 Gunderson (2017) ไดศึกษาการใชการประชุมสรางสรรคในโรงเรียน ซึ่งเรียกช่ือเฉพาะวา 
การประชุมกลุมครอบครัวในการศึกษาแกปญหาเด็กนักเรียนหนีเรียน โดยใหผูปกครองท่ีมีลูกหลาน
หนีเรียนไดเขารวมประชุม ปรึกษาหารือวิธีการแกไขปญหาดังกลาว โดยกลุมครอบครัวประกอบดวย 
กลุมเส่ียงตํ่า กลุมเส่ียงปานกลาง และกลุมเส่ียงสูง โดยกลุมเส่ียงตํ่าเปนกลุมนักเรียนที่เคยไดรับ
การลงโทษจากทางโรงเรียนบาง และกลุมเส่ียงสูงนักเรียนเคยไดรับการลงโทษจากโรงเรียนอยางรุนแรง
ในการประชุมผูปกครองนักเรียนท้ัง 3 กลุม การประชุมมีลักษณะกันเอง ยอมรับฟงซึ่งกันและกัน 
ทุกคนมีสิทธิแสดงความคิดเห็นในการเสนอแนวทางแกไขปญหาการหนีเรียนของนักเรียน ผูปกครอง
ไดรวมพลังท่ีจะสรางสรรคครอบครัว และไดใหความรวมมือกับทางโรงเรียน โรงเรียนไดใหโอกาส
ครอบครัวตาง ๆ เสนอแนวคิดท่ีเปนประโยชนอันจะทาไปสูขอสรุป เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติของทาง
โรงเรียนตอไป กระบวนการประชุมผูปกครองซึ่งเปนกระบวนการท่ีเรียบงาย ผลการดาเนินการเปน
พลวัตร มีผลทางบวกตอนักเรียน ครอบครัว และทางโรงเรียน ยังมีผลสําคัญตอการมาโรงเรียนของ
นักเรียน ซึ่งวิธีแกปญหาดังกลาวมีประสิทธิภาพดีกวารูปแบบการแกปญหาหนีเรียนในปจจุบัน 

 Jackson (2017) ไดศึกษาเรื่อง ผลกระทบของการจัดกลุมที่ปรึกษาปญหาพฤติกรรม
ดานเชาวนปญญา โดยเนนเทคนิคการควบคุมตนเอง ซึ่งมีผลตอพฤติกรรมในช้ันเรียนและประสิทธิภาพ
ในตนเองของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมนี้มีผลกระทบ 
ในดานบวกท่ีมีผลตอพฤติกรรมในช้ันเรียนและประสิทธิภาพในตนเอง โดยมีขอเสนอแนะควรปฏิบัติงาน
กับนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมในช้ันเรียนแบบแปลกแยกไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใชวิธีการปฏิบัติอยาง
จริงจังกับนักเรียนเหลานี้ ผูแนะแนวตองมีความสามารถในการปองกันไมใหเกิดปญหาพฤติกรรม
มากข้ึน 

 จากงานวิจัยตางประเทศสรุปไดวา การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปน
การชวยเหลือนักเรียนมีปญหาท่ีแตกตางกันไปในแตละบุคคล ครูหรือผูท่ีเกี่ยวของจําเปนท่ีตองเขาใจ
และรับรูขอมูลทังในดานการเรียน พฤติกรรม เพื่อเปนแนวทางในการใชระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ในการแกไขปญหาตอไป โดยมีการรวมมือกันทุกฝายผานกิจกรรมตาง ๆ เพื่อสามารถแกไขปญหาของ
นักเรียน 

 



 

บทท่ี 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
การศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยผูวิจัยดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้  
1. แบบแผนการวิจัย 
2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
4. การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ  
5. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  
6. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช  

 

แบบแผนการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการสํารวจ (Survey) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อรวบรวม
ขอมูลจากกลุมตัวอยางของประชากร โดยมุงศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับ
การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี
โดยการดําเนินการวิจัยดังนี้ 

1. กําหนดปญหาการวิจัย 
2. การกําหนดวัตถุประสงคการวิจัย 
3. การทบทวนเอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
4. การกําหนดกรอบแนวคิด ต้ังสมมติฐาน และนิยามศัพทเฉพาะ 
5. การกําหนดระเบียบวิธีการวิจัย ดังนี้ 

5.1 ประชากรกลุมตัวอยาง 
5.2 การสรางเครือ่งมือและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือการวิจัย 
5.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 6. การวิเคราะหขอมูล 
 7. การสรุป อภิปรายเชิงพรรณนาพรอมเสนอแนะ 
 8. รายงานผลการวิจัย 
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ตาราง 5  แบบแผนการวิจัย 
 

วัตถุประสงค 
ของการวิจัย 

สมมุติฐาน กลุมตัวอยาง เคร่ืองมือ
วิจัย 

การวิเคราะห
ขอมูล 

1. เพื่อศึกษาภาวะ
ผูนําเชิงวิสัยทัศนใน
สถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขต 
พื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี 

 ครูหัวหนา
ผูรับผิดชอบ 
ระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน 
จํานวน 136 คน 

แบบสอบถาม คาคะแนนเฉล่ีย 
คาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

2. เพื่อศึกษาการ
บริหารงานระบบ
ดูแลชวยเหลือ
นักเรียนใน
สถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขต 
พื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี 

 ครูหัวหนา
ผูรับผิดชอบ 
ระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน 
จํานวน 136 คน 

แบบสอบถาม คาคะแนนเฉล่ีย 
คาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

3. เพื่อศึกษา
ความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศนของ
ผูบริหารกับการ
บริหารงานระบบ
ดูแลชวยเหลือ
นักเรียนใน
สถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขต 
พื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี 

ภาวะผูนําเชิง
วิสัยทัศนกับ 
การบริหารงาน
ระบบดูแล 
ชวยเหลือนักเรียน 
สังกัดสํานักเขต 
พื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี 
มีความสัมพันธกัน
ทางบวก 

ครูหัวหนา
ผูรับผิดชอบ 
ระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน 
จํานวน 136 คน 

แบบสอบถาม คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ 
แบบเพียรสัน 
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ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 

1. ประชากร               
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ประจําปการศึกษา 2563 จาก
จํานวนสถานศึกษาท้ังหมด 210 แหง จํานวน 210 คน (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี, 2563)    

 
2. กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ประจําปการศึกษา 2563   
2.1 กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางคํานวณสําเร็จรูป Krejcie and Morgan 

(1970: 28 อางถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด, 2556: 43) ไดขนาดกลุมตัวอยาง 136 คน  
2.2 การสุมตัวอยางใชการสุมตัวอยางโรงเรียนดวยการแบบแบงช้ัน (Stratified Random 

Sampling) ตามสัดสวนขนาดโรงเรียน โดยเทียบบัญญัติไตรยางศตามสัดสวนของขนาดโรงเรียน
และสุมครูในแตละโรงเรียนดวยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ดังตาราง 6 

 
ตาราง 6  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางจําแนกตามขนาดโรงเรียน  

  
ขนาดโรงเรียน ประชากร กลุมตัวอยาง 

จํานวนโรงเรียน จํานวนครู จํานวนโรงเรียน จํานวนครู 
โรงเรียนขนาดเล็ก 90 90 58 58 
โรงเรียนขนาดกลาง 113 113 73 73 
โรงเรียนขนาดใหญ 7 7 5 5 

รวม 210 210 136 136 
 
ท่ีมา:  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี, 2564.  

 
2.3 การสุมตัวอยางใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยการจับ

สลากจากรายช่ือโรงเรียน และกําหนดใหครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปน
ผูตอบแบบสอบถาม โรงเรียนละ 1 คน 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางภาวะผูเชิงวิสัยทัศน
กับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
ผูวิจัยไดสรางข้ึน จํานวน 1 ฉบับ เปนแบบสอบถามท่ีมีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ (Check Lists 
Questionnaires) โดยแบงคําถามออกเปน 3 ตอน ดังนี้  
  ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ระดับ
การศึกษา ประสบการณการทํางาน และขนาดของโรงเรียน แบบสอบถามเปนแบบกําหนดใหเลือก 
(Forced Choice)   

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับระดับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหาร
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ เปนแบบสอบถามลักษณะ มาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) มีขอคําถามจํานวน 40 ขอ ไดแก การสรางวิสัยทัศน 10 ขอ การเผยแพร
วิสัยทัศน 10 ขอ การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 10 ขอ และ การเปนแบบอยางท่ีดี 10 ขอ ซึ่งมีเกณฑใน
การกําหนด คาน้ําหนักของความคิดเห็นเปน 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิรท (Likert) ไดดังนี้ (ธานินทร  
ศิลปจารุ, 2550: 7)    

  ระดับความคิดเห็น     คาน้ําหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ   
   นอยท่ีสุด         กําหนดใหมีคาเทากับ 1 คะแนน    
   นอย           กําหนดใหมีคาเทากับ 2 คะแนน    
   ปานกลาง         กําหนดใหมีคาเทากับ 3 คะแนน    
   มาก           กําหนดใหมีคาเทากับ 4 คะแนน    
   มากท่ีสุด         กําหนดใหมีคาเทากับ 5 คะแนน   
  เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย แปลผลตามคาคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 

(บุญชม  ศรีสะอาด, 2556: 105) 
   คะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00  หมายถึง มีการปฏิบัติมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50  หมายถึง มีการปฏิบัติมาก 
   คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50  หมายถึง มีการปฏิบัตินอย 
   คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50  หมายถึง มีการปฏิบัตินอยท่ีสุด 
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับระดับความคิดเห็นการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ของผูบริหารในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ เปนแบบสอบถามลักษณะ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีขอคําถามจํานวน 30 ขอ ไดแก การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
6 ขอ การคัดกรองนักเรียน 6 ขอ การสงเสริมและพัฒนา 6 ขอ การปองกันชวยเหลือและแกไข 6 ขอ 
และการสงตอนักเรียน 6 ขอ ซึ่งมีเกณฑในการกําหนดคาน้ําหนักของความคิดเห็นเปน 5 ระดับ ตามวิธี
ของลิเคิรท (Likert) ไดดังนี้ (ธานินทร  ศิลปจารุ, 2550: 7)    
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  ระดับความคิดเห็น     คาน้ําหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ   
   นอยท่ีสุด         กําหนดใหมีคาเทากับ 1 คะแนน    
   นอย           กําหนดใหมีคาเทากับ 2 คะแนน    
   ปานกลาง         กําหนดใหมีคาเทากับ 3 คะแนน    
   มาก           กําหนดใหมีคาเทากับ 4 คะแนน    
   มากท่ีสุด         กําหนดใหมีคาเทากับ 5 คะแนน   
  เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย แปลผลตามคาคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 

(บุญชม  ศรีสะอาด, 2556: 105) 
   คะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00  หมายถึง มีการปฏิบัติมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50  หมายถึง มีการปฏิบัติมาก 
   คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50  หมายถึง มีการปฏิบัตินอย 
   คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50  หมายถึง มีการปฏิบัตินอยท่ีสุด 

 

การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ  
 
 การสรางเครื่องมือความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัย
สรางข้ึน โดยศึกษาจากประเด็นปญหา วัตถุประสงค และกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยมีขั้นตอน
การสรางดังนี้   

1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด แนวคิดทฤษฎีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของ Hickman and Silva 
(1984 อางถึงใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 28) การบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552)             

2. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะเชิงวิสัยทัศนและการบริหารระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของ จิณณาภักด์ิ  ชูหนู (2555, 112-18); นิกัญชลา  ลนเหลือ (2554, 305-307) 
และสุธิดา  พงษสวัสด์ิ (2561, 81-83)          

3. ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามลักษณะมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคอรท 
(Likert Scale)             

4. รางแบบสอบถามและสํานวนภาษาของขอคําถาม     
5. นําแบบสอบถามฉบับรางเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อปรึกษาและพิจารณา ตรวจสอบ

ความถูกตองและความเหมาะสม   
6. นําแบบสอบถามฉบับรางท่ีสรางข้ึนพรอมแบบประเมินไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน  

ซึ่งเปนผูเช่ียวชาญดานการบริหารการศึกษา จํานวน 2 ทาน และผูเช่ียวชาญดานการวัดผลการศึกษา 
จํานวน 1 ทาน เพื่อเปนการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ความครอบคลุมเนื้อหา และความ 
ถูกตองในสํานวนภาษา จากนั้นผูวิจัยจึงไดนํามาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC: Index of 
Item Objective Congruence) คัดเลือกขอท่ีมีคา IOC ต้ังแต 0.67 ข้ึนไป ถือวามีความเท่ียงตรงของ
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เนื้อหา ผลปรากฏวารายขอคําถามของแบบสอบถามภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน มีคาดัชนีความสอดคลอง
อยูระหวาง 0.67-1.00 แปลผลวาอยูในเกณฑท่ีใชได และรายขอคําถามของแบบสอบถามการบริหาร
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.67-1.00 แปลผลวาอยู ในเกณฑ
ท่ีใชได (ภาคผนวก ง)    

7. นําแบบสอบถามฉบับรางมาปรับปรุง แกไขตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญและนําเสนอ
อาจารยท่ีปรึกษาอีกครั้งหนึ่ง                                 

8. นําแบบสอบถามฉบับรางท่ีผานการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับครูหัวหนา
ผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือ หรือครูประจําช้ันนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน   

9. นําแบบสอบถามฉบับรางท่ีไดรับคืนภายหลังการนําไปทดลองใช (Try out) คํานวณหา 
คาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดวยวิธีวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(วาโร  เพ็งสวัสด์ิ, 2551: 260) ซึ่งมีคาความเช่ือมั่นท้ังฉบับเทากับ 0.97 โดยภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.97 และการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 
0.98 (ภาคผนวก ง) 

10. เมื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามเรียบรอยนําเสนออาจารยท่ีปรึกษาการคนควา
อิสระเพื่อปรับปรุงแกไข จัดพิมพเปนฉบับสมบูรณ และนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมกลุมตัวอยาง
ตามท่ีออกแบบการวิจัยไว 
  

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  
  
  ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ตามลําดับดังนี้  
 1. ผูวิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เพื่อขอความอนุเคราะหและความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2. ผูวิจัยนําหนังสือถึงผูบริหารเพื่อขอความอนุเคราะหใหครู ซึ่งเปนกลุมตัวอยางตอบ
แบบสอบถามการวิจัยในครั้งนี้ ในรูปแบบของแบบสอบถามออนไลน โดยการสแกน QR Code และ
ตอบแบบสอบถามในแอพลิเคช่ัน Google Form  
 3. ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถามออนไลน รวบรวมขอมูลทั้งหมด
เพื่อทําการวิเคราะหขอมูลตอไป 
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การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 

1. การวิเคราะหขอมูล  
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปมีรายละเอียดตาม

ข้ันตอนดังนี้    
 1.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ระดับการศึกษา 

ประสบการณการทํางาน และขนาดของโรงเรียน วิเคราะหโดยใชวิธีการหาคาความถ่ี (Frequency) 
และคารอยละ (Percentage)    

 1.2 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
วิเคราะหโดยใชวิธีการหาคาเฉล่ีย (Mean: X ) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: 
SD)    

 1.3 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร 
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) วิเคราะหโดยใชวิธีการหาคาเฉล่ีย (Mean: X ) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation: SD)     

 1.4 หาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี วิเคราะห
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient) เพื่อหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนวามีความสัมพันธกัน 
ในทิศทางใดและมีความสัมพันธกันมากนอยแคไหนดวยคา Correlation โดยกําหนดเกณฑการวิเคราะห
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556: 168) 

คา r = 0.81-1.00 หมายความวา มีความสัมพันธระดับสูงมาก     
คา r = 0.61-0.80 หมายความวา มีความสัมพันธระดับสูง     
คา r = 0.41-0.60 หมายความวา มีความสัมพันธระดับปานกลาง     
คา r = 0.20-0.40 หมายความวา มีความสัมพันธระดับคอนขางตํ่า     
คา r = 0.01-0.20 หมายความวา มีความสัมพันธระดับตํ่า    
คา r = 0.00 หมายความวา ไมมีความสัมพันธกันเชิงเสนตรง     
หากคา r มีคาเปน บวก (+) หมายถึง ตัวแปรมีความสัมพันธกันทางบวก กลาวคือ 

ถาผูบริหารมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนสูงก็จะมีการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนสูงดวย    
หากคา r มีคาเปน ลบ (-) หมายถึง ตัวแปรมีความสัมพันธกันทางลบ กลาวคือ  

ถาผูบริหารมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนสูงจะมีการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนตํ่า 
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 2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล      
 2.1 สถิติพื้นฐาน             

 2.1.1 คาความถ่ี (Frequency) 
 2.1.2 คารอยละ (Percentage)     
 2.1.3 คาเฉล่ีย (Mean)                          
 2.1.4 คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)       

  2.2 สถิติทดสอบสมมุติฐาน  
   2.2.1 ใชสถิติอางอิง (Inferential Statistic) วิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบความสัมพันธ 
โดยใชสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient) (ทรงศักด์ิ  ภูสีออน, 
2561: 99) 

 2.3 สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ              
 2.3.1 คาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามดวยวิธีการ IOC (Index of Item 

Objective) (บุญชุม ศรีสะอาด, 2556: 64-65) 
   2.3.2 คาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชการวิเคราะหสัมประสิทธิ ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha-Coefficient) (บุญชุม  ศรีสะอาด, 2556: 99) 
 
 
 



บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับ 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ผู้ให้ข้อมูล คือ ครูหัวหน้าผู้รับผิดชอบระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวม
ข้อมูลจากแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างผ่านออนไลน์โดยใช้ Google Form จ านวน 136 ชุด ได้รับ
แบบสอบถามท่ีครบถ้วนสมบูรณ์กลับคืนมา จ านวน 136 ชุด ซึ่งผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอ
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 

1. สัญลักษณ์และอักษรย่อท่ีใช้ส่ือความหมายในการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย 
2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

สัญลักษณ์และอักษรย่อท่ีใช้สื่อความหมายในการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย 
 
n  แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
X  แทน  ค่าเฉล่ีย (Mean) 
X แทน  ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์  
X1 แทน  การสร้างวิสัยทัศน์ 
X2 แทน  การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 
X3 แทน  การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 
X4 แทน  การเป็นแบบอย่างท่ีดี 
Y แทน  ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
Y1 แทน  การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
Y2 แทน  การคัดกรองนักเรียน 
Y3 แทน  การส่งเสริมและพัฒนา 
Y4 แทน  การป้องกัน ช่วยเหลือและแก้ไข 
Y5 แทน  การส่งต่อนักเรียน 
SD แทน  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
r  แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Correlation) 

 ***  แทน  มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  
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การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยได้น าเสนอ ดังนี้  
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา 

ประสบการณ์การท างาน และขนาดโรงเรียน โดยหาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
ดังรายละเอียดตาราง 7 
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ตาราง 7 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามข้อมูลสถานภาพทั่วไป 
 

สถานภาพทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
     ชาย 46 33.82 
     หญิง 90 66.18 

รวม 136 100.00 
ระดับการศึกษา   
     ปริญญาตรี 83 61.03 
     สูงกว่าปริญญาตรี 53 38.97 

รวม 136 100.00 
ประสบการณ์การท างาน   
     น้อยกว่า 5 ปี 66 48.52 
     5-10 ปี 52 38.24 
     ต้ังแต่ 10 ข้ึนไป 18 13.24 

รวม 136 100.00 
ขนาดโรงเรียน   
     ขนาดเล็ก 58 42.65 
     ขนาดกลาง 73 53.68 
     ขนาดใหญ่ 5 3.67 

รวม 136 100.00 
 
จากตาราง 7 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 66.18 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 33.82 ระดับ
การศึกษา พบว่า มีระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 61.03 และระดับการศึกษาสูงกว่า
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 38.97 ประสบการณ์การท างาน พบว่า มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 
5 ปี คิดเป็นร้อยละ 48.53 รองลงมามีประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.24 และมี
ประสบการณ์การท างานต้ังแต่ 10 ปี ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 13.24 ขนาดโรงเรียน พบว่า ส่วนใหญ่เป็น
ในโรงเรียนขนาดกลาง คิดเป็นร้อยละ 53.68 รองลงมาเป็นในโรงเรียนขนาดเล็ก คิดเป็น 42.65 และ
เป็นในโรงเรียนขนาดใหญ่ คิดเป็น 3.68 ตามล าดับ 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่  

ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ โดยใช้วิธีการหาค่าเฉล่ีย (Mean: X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: SD) การวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ข้อ 1 เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่
 
ตาราง 8 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
โดยภาพรวม 

  

ท่ี ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. การสร้างวิสัยทัศน์ 4.257 0.752 มาก 
2. การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 4.115 0.982 มาก 
3. การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 4.227 0.938 มาก 
4. การเป็นแบบอย่างท่ีดี 4.040 0.961 มาก 

ภาพรวม 4.159 0.882 มาก 
 
จากตาราง 8 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากระบี ่โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.159, SD = 0.882) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ (X  = 4.257, SD = 0.752) 
ด้านปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ (X  = 4.227, SD = 0.938) ด้านการเผยแพร่วิสัยทัศน์ (X  = 4.115, SD = 0.982) 
และด้านการเป็นแบบอย่างท่ีดี (X  = 4.040, SD = 0.961) ตามล าดับ 
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ตาราง 9 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ จ าแนกเป็น
รายข้อ 

 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ 
ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ Χ  SD 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. ผู้บริหารเป็นผู้มีภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจน 4.294 0.721 มาก 
2. ผู้บริหารมีเป้าหมายในการท างานท่ีชัดเจน 4.346 0.792 มาก 
3. ผู้บริหารเป็นผู้ฉลาดในการตัดสินใจ มีความสามารถ 

ในการบริหารงานตามวิสัยทัศน์ 
4.243 0.793 มาก 

4. ผู้บริหารส ารวจบริบท ความต้องการท้ังภายใน 
และภายนอกของสถานศึกษา 

4.169 0.899 มาก 

5. ผู้บริหารมีความเช่ือมั่นในตนเอง 4.316 0.841 มาก 
6. ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจและสนับสนุนให้ครูเกิด 

ความคิดริเริ่มใหม่ ๆ 
4.199 1.024 มาก 

7. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรร่วมกันวิเคราะห์ 
ความสอดคล้องความเป็นไปได้ระหว่างวิสัยทัศน์  
พันธกิจ เป้าหมายแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

4.213 0.890 มาก 

8. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูท างานตามวิสัยทัศน์และภารกิจ 
ของสถานศึกษา      

4.368 0.824 มาก 

9. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
และสร้างสรรค์ 

4.235 0.896 มาก 

10. ผู้บริหารค้นหาวิธีการใหม่ ๆ มาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผลในการท างาน 

4.184 0.975 มาก 

 รวม 4.257 0.752 มาก 
 

จากตาราง 9 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.257, 
SD = 0.752) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก 
ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูท างานตามวิสัยทัศน์และภารกิจของสถานศึกษา (X  = 4.368, SD = 0.824) 
ผู้บริหารมีเป้าหมายในการท างานท่ีชัดเจน ( X  = 4.346, SD = 0.796) และผู้บริหารมีความเชื่อมั่น
ในตนเอง ( X  = 4.316, SD = 0.841) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ ผู้บริหารส ารวจบริบท
ความต้องการท้ังภายในและภายนอกของสถานศึกษา (X  = 4.169, S.D. = 0.899) 
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ตาราง 10 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านเผยแพร่วิสัยทัศน์ จ าแนกเป็น 
รายข้อ 

 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ 
ด้านเผยแพร่วิสัยทัศน ์ Χ  SD 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

11. ผู้บริหารสามารถขับเคล่ือนวิสัยทัศน์ให้ครูลงสู่ 
การปฏิบติั 

4.000 0.989 มาก 

12. ผู้บริหารสามารถท าให้ครูเกิดความรู้สึกเช่ือถือและเช่ือมั่น
ในงานท่ีปฏิบัติ 

4.154 1.032 มาก 

13. ผู้บริหารสร้างความเช่ือมั่นในการปฏิบัติหน้าท่ีให้แก่ครู   4.096 0.988 มาก 
14. ผู้บริหารกระตุ้นให้เกิดการเปล่ียนแปลงในการปฏิบัติงาน

ของครูได้อย่างชัดเจน 
4.096 1.065 มาก 

15. ผู้บริหารส่งเสริมการท างานเป็นทีม 4.162 1.194 มาก 
16. ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจภายในการปฏิบัติงานให้แก่ครู 3.971 1.198 มาก 
17. ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูจัดการกับอุปสรรคของตนเอง 4.000 1.135 มาก 
18. ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูได้ทดลองปฏิบัติงาน โครงการ 

ใหม่ ๆ ท่ีท้าทายความสามารถ 
4.096 1.095 มาก 

19. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการสร้างเจตคติท่ีดีใน 
การปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

4.324 1.010 มาก 

20. ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูต้ังเป้าหมายในการท างาน 
ให้บรรลุผลส าเร็จอยู่เสมอ 

4.257 0.974 มาก 

 รวม 4.115 0.982 มาก 
 

จากตาราง 10 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการเผยแพร่วิสัยทัศน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.115, 
SD = 0.982) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการสร้างเจตคติท่ีดีในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ (X  = 4.324, 
SD = 1.010) ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูสร้างความคาดหวังในการท างานให้บรรลุผลส าเร็จอยู่เสมอ  
( X  = 4.257, S.D. = 0.974) และผู้บริหารส่งเสริมการท างานเป็นทีม ( X = 4.162, SD = 1.194) 
และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด ได้แก่ ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจภายในการปฏิบัติงานให้แก่ครู (X  = 3.971, 
SD = 1.198) 
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ตาราง 11 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 
จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ 

ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
21. ผู้บริหารน านโยบายและวิสัยทัศน์ลงสู่การปฏิบัติ 

ในสถานศึกษา 
4.221 1.009 มาก 

22. ผู้บริหารสร้างความภาคภูมิใจร่วมกับครูใน 
การปฏิบัติงานท่ีบรรลุเป้าหมาย 

4.221 0.987 มาก 

23. ผู้บริหารมีนโยบายและวิสัยทัศน์ท่ีสอดคล้องกับ 
การปฏิบัติงานตามโครงการ 

4.213 0.984 มาก 

24. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูท างานตามวิสัยทัศน์และภารกิจ
ของสถานศึกษา 

4.154 1.095 มาก 

25. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูปฏิบัติงานด้วยความต้ังใจ 
และมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

4.265 0.976 มาก 

26. ผู้บริหารช้ีแนะแนวทางและให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ 
ต่อการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา   

4.221 1.031 มาก 

27. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูได้แสดงความคิดเห็นร่วมกัน 
ในการปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน์ 

4.169 1.058 มาก 

28. ผู้บริหารเสนอแนะกระบวนการปฏิบัติงานแก่คร ู
อยู่เสมอ 

4.140 1.048 มาก 

29. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความต้ังใจอย่างแน่วแน่ 
ในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 

4.257 0.996 มาก 

30. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองเพื่อบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีต้องการ     

4.412 0.856 มาก 

 รวม 4.227 0.938 มาก 
 

จากตาราง 11 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.227, 
SD = 0.938) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองเพื่อบรรลุตามเป้าหมายท่ีต้องการ (X  = 4.412, 
SD = 0.856) ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูปฏิบัติงานด้วยความต้ังใจและมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ (X  = 4.265, 
SD = 0.976) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความต้ังใจอย่างแน่วแน่ในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 
(X  = 4.257, SD = 0.996) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด ได้แก่ผู้บริหารเสนอแนะกระบวนการปฏิบัติงาน
แก่ครูอยู่เสมอ (X  = 4.140, SD = 1.048) 
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ตาราง 12 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา    
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการเป็นแบบอย่างท่ีดี จ าแนก
เป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ 

ด้านการเป็นแบบอย่างที่ดี Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
31. ผู้บริหารความมั่นคงในการคิด การพูด และการกระท า 

ท่ีสอดคล้องกัน 
4.015 1.007 มาก 

32. ผู้บริหารเป็นผู้ท่ีน่ายกย่อง เคารพนับถือ และครูต้องการ
เลียนแบบ   

3.985 1.109 มาก 

33. ผู้บริหารปฏิบัติหน้าท่ีตามก าหนดตารางเวลา และตรงต่อ
เวลาเสมอ 

4.169 1.015 มาก 

34. ผู้บริหารสร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน 4.125 1.043 มาก 
35. ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของครูเป็น

รายบุคคล 
4.000 1.116 มาก 

36. ผู้บริหารปฏิบัติต่อครูโดยค านึงถึงความแตกต่าง 
ระหว่างบุคคล 

3.897 1.144 มาก 

37. ผู้บริหารปฏิบัติต่อครูทุกคนอย่างเสมอภาค และ 
เท่าเทียมกัน 

3.912 1.170 มาก 

38. ผู้บริหารมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์สร้างนวัตกรรม 
ใหม่ ๆ โดยอาศัยเทคโนโลยีในการพัฒนาการศึกษา 

4.081 1.047 มาก 

39. ผู้บริหารมีจิตบริการด้วยความเต็มใจ และน้อมรับ 
การปรับปรุงพัฒนา ให้เกิดความประทับใจ 

4.096 0.988 มาก 

40. ผู้บริหารอุทิศแรงกาย แรงใจ และเวลา เพื่อให้เกิด 
การเปล่ียนแปลงในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

4.081 1.004 มาก 

 รวม 4.040 0.961 มาก 
 

 จากตาราง 12 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการเป็นแบบอย่างท่ีดี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.040, 
SD = 0.961) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก 
ได้แก่ ผู้บริหารปฏิบัติหน้าท่ีตามก าหนดตารางเวลา และตรงต่อเวลาเสมอ (X  = 4.169, SD = 0.015) 
ผู้บริหารสร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน ( X  = 4.125, SD = 1.043) และผู้บริหารมีจิตบริการ
ด้วยความเต็มใจ และน้อมรับการปรับปรุงพัฒนา ให้เกิดความประทับใจ (X  = 4.096, SD = 0.988) 
และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด ได้แก่ ผู้บริหารปฏิบัติต่อครูโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  
(X  = 3.897, SD= 1.144) 



69 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่  

ผลการวิเคราะห์การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ โดยใช้วิธีการหาค่าเฉล่ีย (Mean: X ) และ 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) การวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอตามวัตถุประสงค์ 
ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ข้อ 2 เพื่อศึกษาการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่
 
ตาราง 13 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ  

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่โดยภาพรวม  
 

ท่ี 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โดยภาพรวม Χ  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 4.263 0.809 มาก 
2. ด้านการคัดกรองนักเรียน 4.237 0.821 มาก 
3. ด้านการส่งเสริมและพัฒนา 4.225 0.856 มาก 
4. ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไข 4.295 0.815 มาก 
5. ด้านการส่งต่อนักเรียน 4.335 0.786 มาก 

ภาพรวม 4.271 0.817 มาก 
 

จากตาราง 13 พบว่า การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.271, 
SD = 0.817) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการส่งต่อ
นักเรียน (X  = 4.335 ,S.D. = 0.786) ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไข (X  = 4.295, SD = 0.815) 
ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล (X  = 4.263, SD = 0.809) ด้านการคัดกรองนักเรียน (X  = 4.237, 
SD = 0.821) และด้านการส่งเสริมและพัฒนา (X  = 4.225, SD = 0.856) ตามล าดับ 
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ตาราง 14 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการรู้จัก 
นักเรียนเป็นรายบุคคล จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุน และให้ความส าคัญใน  

การด าเนินงานจัดท าข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล 
4.272 0.802 มาก 

2. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีข้อมูลด้านความสามารถ 
ของ นักเรียนเป็นรายบุคคล 

4.353 0.848 มาก 

3. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจใน 
กระบวนการจัดท าข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล 

4.265 0.929 มาก 

4. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูใช้เครื่องมือในการจัดเก็บ 
ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลอย่างหลากหลาย 

4.316 0.841 มาก 

5. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้ 
นักเรียนส ารวจและรู้จักตนเองดีขึ้น 

4.176 0.926 มาก 

6. ผู้บริหารสนับสนุนและอ านวยความสะดวกใน 
การออก เย่ียมบ้านนักเรียนของคร ู

4.199 0.980 มาก 

รวม 4.263 0.809 มาก 
 
จากตาราง 14 พบว่า การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.263, SD = 0.809) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีข้อมูลด้านความสามารถของ 
นักเรียนเป็นรายบุคคล (X  = 4.353, SD = 0.848) ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูใช้เครื่องมือในการจัดเก็บ 
ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลอย่างหลากหลาย ( X  = 4.316, SD = 0.841) และผู้บริหารส่งเสริม 
สนับสนุน และให้ความส าคัญในการด าเนินงานจัดท าข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล ( X  = 4.272, 
SD = 0.802) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด ได้แก่ การส่งเสริมให้ครูมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้นักเรียน
ส ารวจและรู้จักตนเองดีขึ้น (X  = 4.176, SD = 0.926)  
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ตาราง 15 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการคัดกรอง
นักเรียน จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ด้านการคัดกรองนักเรียน Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
7. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูทุกฝ่ายมีส่วนร่วมใน 

การก าหนดเกณฑ์การคัดกรองนักเรียนเพื่อ 
จัดกลุ่มนักเรียน 

4.221 0.841 มาก 

8. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีข้อมูลพฤติกรรมนักเรียนอย่าง
เพียงพอในการคัดกรองนกัเรียน 

4.257 0.878 มาก 

9. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูคัดกรองนักเรียนจากแบบประเมิน
พฤติกรรม (S.D.Q.) แบบประเมินความ 
ฉลาดทางอารมณ์ (E.Q.) และจากการเยี่ยมบ้าน 

4.272 0.882 มาก 

10. ผู้บริหารเห็นความส าคัญในความถูกต้องของ 
ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมนักเรียนเพื่อจ าแนกเป็น  
กลุ่มปกติ กลุ่มเส่ียง และกลุ่มมีปัญหา 

4.235 0.921 มาก 

11. ผู้บริหารส่งเสริมให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการคัดกรอง
นักเรียนเพื่อวางแผนรว่มกันในการช่วยเหลือนักเรยีน 

4.169 0.874 มาก 

12. ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการน าผลประเมินไปปรับปรุง 
แก้ไข พัฒนาช่วยเหลือนักเรียน 

4.265 0.880 มาก 

รวม 4.237 0.821 มาก 
 

จากตาราง 15 พบว่า การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการคัดกรองนักเรียน โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( X  = 4.237, SD = 0.821) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูคัดกรองนักเรียนจากแบบประเมิน
พฤติกรรม (S.D.Q.) แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ (E.Q.) และจากการเยี่ยมบ้าน (X  = 4.272, 
SD = 0.882) ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการน าผลประเมินไปปรับปรุง แก้ไข พัฒนาช่วยเหลือนักเรียน  
( X  = 4.265, SD = 0.880) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีข้อมูลพฤติกรรมนักเรียนอย่างเพียงพอใน
การคัดกรองนักเรียน ( X  = 4.257, SD = 0.878) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริม
ให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการคัดกรองนักเรียนเพื่อวางแผนร่วมกันในการช่วยเหลือนักเรียน (X  = 4.169, 
SD = 0.874) 
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ตาราง 16 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการส่งเสริม
และพัฒนา จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ด้านการส่งเสริมและพัฒนา Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
13. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความพร้อมในการจัดกิจกรรม 

ส่งเสริมพัฒนานักเรียนให้เต็มตามศักยภาพ 
4.206 0.912 มาก 

14. ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมซ่อมเสริมเพื่อ 
ช่วยเหลือนักเรียนในกลุ่มเส่ียงและกลุ่มมีปัญหา 
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

4.235 0.896 มาก 

15. ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมโฮมรูมอย่าง 
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

4.309 0.962 มาก 

16. ผู้บริหารส่งเสริมการด าเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริม 
พัฒนานักเรียนอย่างหลากหลาย 

4.265 0.952 มาก 

17. ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการประชุมของผู้ปกครอง 
ร่วมกับโรงเรียนเพือ่หาแนวทางในการปรับปรุง
พฤติกรรมนักเรียน 

4.309 0.839 มาก 

18. ผู้บริหารก าหนดแนวทางการจัดกิจกรรมก่อนเรียน  
เพื่อพัฒนานักเรียนไว้อย่างชัดเจน โดยให้ ผู้เกี่ยวข้อง 
ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 

4.029 0.942 มาก 

รวม 4.225 0.856 มาก 
 

จากตาราง 16 การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่ด้านการส่งเสริมและพัฒนา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (X  = 4.225, SD = 0.856) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจากมาก
ไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมโฮมรูมอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
(X  = 4.309, SD = 0.962) และผู้บริหารให้ความส าคัญกับการประชุมของผู้ปกครองร่วมกับโรงเรียน
เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุง พฤติกรรมนักเรียน ( X  = 4.309, SD = 0.839) ผู้บริหารส่งเสริม
การด าเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริม พัฒนานักเรียนอย่างหลากหลาย (X  = 4.265, SD = 0.952)  
และผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมซ่อมเสริมเพื่อ ช่วยเหลือนักเรียนในกลุ่มเสี่ยงและกลุ่ม  
มีปัญหาอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ( X  = 4.235, SD = 0.896) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ 
ผู้บริหารก าหนดแนวทางการจัดกิจกรรมก่อนเรียน เพื่อพัฒนานักเรียนไว้อย่างชัดเจน โดยให้
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วม (X  = 4.029, SD = 0.942) 
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ตาราง 17 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ   
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่ด้านการป้องกัน
ช่วยเหลือและแก้ไข จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไข Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
19. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพิจารณาสาเหตุของปัญหาอย่าง

ครบถ้วน 
4.213 0.890 มาก 

20. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูด าเนินการช่วยเหลือนักเรียน 
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

4.228 0.894 มาก 

21. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมในการดูแลอย่าง 
ใกล้ชิด 

4.331 0.870 มาก 

22. ผู้บริหารส่งเสริมความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องใน 
การแก้ไขปัญหา 

4.375 0.769 มาก 

23. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการติดต่อส่ือสารกับผู้ปกครอง 4.382 0.903 มาก 
24. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีเวลาในการให้ค าปรึกษา 

แก่ นักเรียนด้วยกิจกรรมซ่อมเสริม 
4.243 0.947 มาก 

รวม 4.295 0.815 มาก 
 

จากตาราง 17 พบว่า การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไข โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.295, SD = 0.815) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการติดต่อส่ือสารกับผู้ปกครอง  
(X  = 4.382, SD = 0.903) ผู้บริหารส่งเสริมความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา (X  = 4.375, 
SD = 0.769) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมในการดูแลอย่างใกล้ชิด (X  = 4.331, SD = 0.870) 
และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพิจารณาสาเหตุของปัญหาอย่างครบถ้วน  
(X  = 4.213, SD = 0.890) 
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ตาราง 18 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ  
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการส่งต่อ
นักเรียน จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ด้านการส่งต่อนักเรียน Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
25. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีข้อมูลท่ีชัดเจนของนักเรียนท่ีมี

ปัญหายากต่อการช่วยเหลือ 
4.309 0.865 มาก 

26. ผู้บริหารส่งเสริมครูให้มีการบันทึกข้อมูลการส่งต่อท่ี
ชัดเจนและต่อเนื่อง 

4.353 0.848 มาก 

27. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูด าเนินการแก้ปัญหาในเบ้ืองต้น 
ก่อนด าเนินการส่งต่อนักเรียน 

4.338 0.896 มาก 

28. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูใช้วิธีการในการจูงใจให้ นักเรียน
ยินดีเข้ารับการช่วยเหลือจากผู้เช่ียวชาญ 

4.346 0.847 มาก 

29. ผู้บริหารส่งเสริมความร่วมมือระหว่างครูในโรงเรียน 
เพื่อแก้ไขปัญหานักเรียน 

4.346 0.872 มาก 

30 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการประสานระหว่างครูใน
โรงเรียนเกี่ยวกับการส่งต่อภายในและภายนอก 

4.316 0.786 มาก 

รวม 4.335 0.786 มาก 
 
จากตาราง 18 พบว่า การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการส่งต่อนักเรียน โดยภาพอยู่ในระดับมาก 
( X  = 4.335, SD = 0.786) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจากมาก
ไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมครูให้มีการบันทึกข้อมูลการส่งต่อท่ีชัดเจนและต่อเนื่อง 
(X  = 4.353, SD = 0.848) ผู้บริหารส่งเสริมความร่วมมือระหว่างครูในโรงเรียนเพื่อแก้ไขปัญหานักเรียน 
(X  = 4.346, SD = 0.872) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูใช้วิธีการในการจูงใจให้ นักเรียนยินดีเข้ารับ 
การช่วยเหลือจากผู้เช่ียวชาญ (X  = 4.346, SD = 0.847) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูด าเนินการแก้ปัญหา
ในเบื้องต้น ก่อนด าเนินการส่งต่อนักเรียน ( X  = 4.338, SD = 0.896) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีข้อมูลท่ีชัดเจนของนักเรียนท่ีมีปัญหายากต่อการช่วยเหลือ (X  = 4.309, 
SD = 0.865) 
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ วิเคราะห์ความสัมพันธ์ 
โดยใช้สถิติทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient 
โดยน าเสนอดังนี้ 

วัตถุประสงค์ข้อ 3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่  

สมมติฐานการวิจัย ก าหนดว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ มีความสัมพันธ์กันทางบวก 

 
ตาราง 19 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ โดยภาพรวม  
 

 ตัวแปร r Sig ระดับ ทิศทาง 

ตัว
แป

ร ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ (X) 
0.945*** .000 มาก บวก การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน (Y) 
*** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  
 

จากตาราง 19 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ มีค่า r = 0.945 ซึ่งมีค่า
เป็นบวก และมีค่าเข้าใกล้ 1 สามารถแปลผลได้ว่าภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนมีความสัมพันธ์กันระดับสูงมาก และมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 
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 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ เป็นไปตามสมมติฐาน
การวิจัยท่ีต้ังไว้  
 เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 
ตาราง 20 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่   
 

ตัวแปร 

การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (Y) 
การรู้จัก 
นักเรียน 

เป็น
รายบุคคล 

(Y1) 

การคัด 
กรอง

นักเรียน 
(Y2) 

การ
ส่งเสริม 

และ
พัฒนา 
(Y3) 

การ
ป้องกัน 

ช่วยเหลือ 
และแก้ไข 

(Y4) 

การส่งต่อ 
นักเรียน 

(Y5) 
 

รวม 

ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ (X)  
1. การสร้าง

วิสัยทัศน์ (X1) 
0.872*** 0.890*** 0.847*** 0.841*** 0.819*** 0.881*** 

2. การเผยแพร่
วิสัยทัศน์ (X2) 

0.926*** 0.920*** 0.912*** 0.909*** 0.872*** 0.937*** 

3. การปฏิบัติตาม
วิสัยทัศน์ (X3) 

0.918*** 0.925*** 0.932*** 0.918*** 0.871*** 0.943*** 

4. การเป็น
แบบอย่าง 
ท่ีดี (X4) 

0.897*** 0.875*** 0.863*** 0.876*** 0.867*** 0.904*** 

รวม 0.932*** 0.930*** 0.917*** 0.915*** 0.885*** 0.945*** 
*** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  

 
 จากตาราง 20 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ มีความสัมพันธ์ทางบวก โดยค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์มีค่าเท่ากับ 0.945 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ซึ่งมีความสัมพันธ์กันระดับ 
สูงมาก  

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ พบว่า มีความสัมพันธ์กัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากมาก  
ไปหาน้อยได้ดังนี้ การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือ (X3Y = 0.943)  
การเผยแพร่วิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (X2Y = 0.937) การเป็นแบบอย่าง
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ท่ีดีกับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (X4Y = 0.904) การสร้างวิสัยทัศน์กับการบริหารงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (X1Y = 0.881) ตามล าดับ  

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ เป็นรายคู่ พบว่า 
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ทุกคู่ โดยคู่ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ค่าสูงสุด 5 ล าดับแรก ได้แก่ ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์กับการบริหารงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนด้านการส่งเสริมและพัฒนา (X3Y3 = 0.932) ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ด้าน
การเผยแพร่วิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  
(X2Y1 = 0.926) ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนด้านการคัดกรองนักเรียน (X3Y1 = 0.926) ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ด้านการเผยแพร่
วิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนด้านการคัดกรองนักเรียน (X2Y2 = 0.920) 
และภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล (X3Y1 = 0.918) และภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ด้านการปฏิบัติตาม
วิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไข  
(X3Y4 = 0.918) ตามล าดับ 
  
 
 



 

บทที่ 5 
สรุป อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีวัตถุประสงค ดังนี้ 1) เพื่อศึกษา
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี 2) เพื่อศึกษาการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับ
การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
โดยมีสมมติฐานการวิจัย คือ ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีความสัมพันธกันทางบวก โดยกลุมตัวอยางท่ีใช 
ในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ปการศึกษา 2563 ขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 
136 คน ซึ่งเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม มีคาความเช่ือมั่นท้ังฉบับเทากับ 
0.97 โดยแบบสอบถามสําหรับครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือแบงเปน 3 ตอนคือ ตอนท่ี 1 
แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ
การทํางาน และขนาดของโรงเรียน แบบสอบถามเปนแบบกําหนดใหเลือก (Forced Choice) วิเคราะห
ขอมูลโดยการหาคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ
ระดับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี เปนแบบสอบถามลักษณะมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีขอคําถามจํานวน 40 ขอ 
วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบ
เพียรสัน ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ของผูบริหารในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เปนแบบสอบถามลักษณะ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีขอคําถามจํานวน 30 ขอ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย 
คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ซึ่งผูวิจัยไดนําเสนอสรุปผล 
อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ดังนี้ 
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สรุปผลการวิจัย  
  
 การนําเสนอสรุปผลการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ตามวัตถุประสงค 
ดังนี้ 

1. ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงอันดับคาเฉล่ีย
จากมากไปหานอย ไดแก การสรางวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน และ
การเปนแบบอยางท่ีดี 

 1.1 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี ดานการสรางวิสัยทัศน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
โดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครูทํางาน
ตามวิสัยทัศนและภารกิจของสถานศึกษา ผูบริหารมีเปาหมายในการทํางานที่ชัดเจน และผูบริหาร
มีความเช่ือมั่นในตนเอง และขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารสํารวจบริบทความตองการท้ังภายใน
และภายนอกของสถานศึกษา  

 1.2 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี ดานการเผยแพรวิสัยทัศน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
โดยเรียงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครู 
มีการสรางเจตคติท่ีดีในการปฏิบัติงานอยูเสมอ ผูบริหารกระตุนใหครูสรางความคาดหวังในการทํางาน
ใหบรรลุผลสําเร็จอยูเสมอ และผูบริหารสงเสริมการทํางานเปน และขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหาร
สรางแรงจูงใจภายในการปฏิบัติงานใหแกครู  

 1.3 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี ดานการปฏิบัติตามวิสัยทัศน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
โดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครู
พัฒนาตนเองเพื่อบรรลุตามเปาหมายท่ีตองการ ผูบริหารสงเสริมใหครูปฏิบัติงานดวยความต้ังใจและ 
มีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ และผูบริหารสงเสริมใหครูมีความตั้งใจอยางแนวแนในการปฏิบัติงาน
ใหบรรลุเปาหมาย และขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารเสนอแนะกระบวนการปฏิบัติงานแกครู
อยูเสมอ 

 1.4 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี ดานการเปนแบบอยางท่ีดี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
โดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารปฏิบัติหนาท่ีตาม
กําหนดตารางเวลาและตรงตอเวลาเสมอ ผูบริหารสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน และผูบริหาร 
มีจิตบริการดวยความเต็มใจและนอมรับการปรับปรุงพัฒนาใหเกิดความประทับใจ และขอท่ีมีคาเฉล่ีย
ตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารปฏิบัติตอครูโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล  
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2. การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียง
อันดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก ดานการสงตอนักเรียน ดานการปองกันชวยเหลือและแกไข 
ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการคัดกรองนักเรียน และดานการสงเสริมและพัฒนา 

 2.1 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 
ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลดานความสามารถของนักเรียนเปนรายบุคคล ผูบริหารสนับสนุนให
ครูใชเครื่องมือในการจัดเก็บขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคลอยางหลากหลาย และผูบริหารสงเสริม 
สนับสนุน และใหความสําคัญในการดําเนินงานจัดทําขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล และขอท่ีมีคาเฉล่ีย
ตํ่าท่ีสุด ไดแก การสงเสริมใหครูมีการจัดกิจกรรมสงเสริมใหนักเรียนสํารวจและรูจักตนเองดีข้ึน  

 2.2 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ดานการคัดกรองนักเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 
ผูบริหารสงเสริมใหครูคัดกรองนักเรียนจากแบบประเมินพฤติกรรม (S.D.Q.) แบบประเมินความฉลาด
ทางอารมณ (E.Q.) และจากการเยี่ยมบาน ผูบริหารสงเสริมใหมีการนําผลประเมินไปปรับปรุง แกไข 
พัฒนาชวยเหลือนักเรียน และผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลพฤติกรรมนักเรียนอยางเพียงพอ
ในการคัดกรองนักเรียน และขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหผูปกครองมีสวนรวม
ในการคัดกรองนักเรียนเพื่อวางแผนรวมกันในการชวยเหลือนักเรียน  

 2.3 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ดานการสงเสริมและพัฒนา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 
ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมโฮมรูมอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ และผูบริหารใหความสําคัญกับ
การประชุมของผูปกครองรวมกับโรงเรียนเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพฤติกรรมนักเรียน ผูบริหาร
สงเสริมการดําเนินการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนานักเรียนอยางหลากหลาย และผูบริหารสงเสริมใหมี
การจัดกิจกรรมซอมเสริมเพื่อชวยเหลือนักเรียนในกลุมเส่ียงและกลุมมีปญหาอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 
และขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารกําหนดแนวทางการจัดกิจกรรมกอนเรียน เพื่อพัฒนานักเรียน
ไวอยางชัดเจน โดยใหผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวม  

 2.4 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ดานการปองกันชวยเหลือและแกไข โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 
ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการติดตอส่ือสารกับผูปกครอง ผูบริหารสงเสริมความรวมมือจากผูเกี่ยวของ 
ในการแกไขปญหา และผูบริหารสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมในการดูแลอยางใกลชิดและขอท่ีมีคาเฉล่ีย
ตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครูพิจารณาสาเหตุของปญหาอยางครบถวน  
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 2.5 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ดานการสงตอนักเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 
ผูบริหารสงเสริมครูใหมีการบันทึกขอมูลการสงตอท่ีชัดเจนและตอเนื่อง ผูบริหารสงเสริมความรวมมือ
ระหวางครูในโรงเรียนเพื่อแกไขปญหานักเรียน และผูบริหารสงเสริมใหครูใชวิธีการในการจูงใจให 
นักเรียนยินดีเขารับการชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ และผูบริหารสงเสริมใหครูดําเนินการแกปญหา
ในเบ้ืองตน กอนดําเนินการสงตอนักเรียน และขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครู
มีขอมูลท่ีชัดเจนของนักเรียนท่ีมีปญหายากตอการชวยเหลือ 

3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีความสัมพันธทางบวก โดยคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธมีคาเทากับ 0.945 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ซึ่งมีความสัมพันธกันระดับสูง
มาก  

 เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี พบวา มีความสัมพันธกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ทุกดาน โดยเรียงลําดับคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธจากมาก
ไปหานอยไดดังนี้ การปฏิบัติตามวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือ (X3Y = 0.943) 
การเผยแพรวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน (X2Y = 0.937) การเปนแบบอยาง
ท่ีดีกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน (X4Y = 0.904) การสรางวิสัยทัศนกับการบริหารงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 19(X1Y = 0.881) ตามลําดับ19  

 เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ เปนรายคู พบวา 
มีความพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ทุกคู โดยคูท่ีมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธคาสูงสุด 
5 ลําดับแรก ไดแก ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการปฏิบัติตามวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนดานการสงเสริมและพัฒนา (X3Y3 = 0.932) ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการเผยแพร
วิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล (X2Y1 = 
0.926) ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการปฏิบัติตามวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนดานการคัดกรองนักเรียน (X3Y1 = 0.926) ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการเผยแพรวิสัยทัศน
กับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการคัดกรองนักเรียน (X2Y2 = 0.920) และภาวะ
ผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการปฏิบัติตามวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการ
รูจักนักเรียนเปนรายบุคคล (X3Y1 = 0.918) และภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการปฏิบัติตาม
วิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการปองกันชวยเหลือและแกไข 
(X3Y4 = 0.918) ตามลําดับ 
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อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ผูวิจัยไดนําผลมาอภิปราย
เพื่อสรุปใหทราบถึงขอเท็จจริง โดยมีการนําเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของมาอางอิง สนับสนุน ตาม
วัตถุประสงค ดังนี้ 

1. ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี พบวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
โดยเรียงอันดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก การสรางวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน การเผยแพร
วิสัยทัศน และการเปนแบบอยางท่ีดี ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก ผูบริหารในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี เปนผูท่ีมีคานิยมและอุดมการณท่ีเขมแข็ง เปนผูเปล่ียนแปลงทัศนคติ ความเช่ือ 
แรงจูงใจ ซึ่งนาํไปสูการเปล่ียนแปลงการปฏิบัติงานของครู ใหเอาใจใสตอการทํางานมีพฤติกรรม
ท่ีทําใหผูรวมงานเกิดการยอมรับ การศรัทธา เปนผูท่ีความสามารถในการชักนํา โนมนาวจิตใจคนอื่น
ใหมีความคิดคลอยตาม เพื่อใหผูตามมีความเต็มใจและกระตือรือรนที่จะทําใหงานใหบรรลุผล 
สรางบรรยากาศใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู กระตุนใหเกิดการสรางนวัตกรรมเพื่อเพิ่มพูน
ศักยภาพการปฏิบัติงานและเปนองคการแหงการเรียนรู ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ อรกาญจน 
เฉียงกลาง (2562: 107) ไดศึกษาความสัมพันธภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษากับ
สมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย 
เขต 3 พบวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 3 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เพราะวาวิสัยทัศนเปนสิ่งสําคัญ
ประการแรกท่ีผูนําจะตองมี ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูท่ีเขาใจบริบทสถานศึกษาท้ังภายในและ
ภายนอก เพื่อนําวิกฤติและโอกาสมารวมกําหนด พัฒนา สรางเปนวิสัยทัศนของสถานศึกษา และตอง
เผยแพรวิสัยทัศนไปสูครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหวิสัยทัศนเกิดการปฏิบัติตามเปาหมายอยาง
แทจริง ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Hickman and Silva (1984) ไดกลาวถึงผูบริหารท่ีมีวิสัยทัศนไว
ดังนี้ เปนการเสาะแสวงหาอุดมคติ แนวคิด และวิธีการของการคิดที่ชัดเจนจนวิสัยทัศนนั้นตกผลึก 
การทําวิสัยทัศนใหชัดเจนเพื่อใหงายตอการยึดติดกับปรัชญาท่ีบูรณาการทิศทางของกลยุทธและความเช่ือ
ทางวัฒนธรรม ซึ่งผลการวิจัยของ ทัศนีย  ไชยเจริญ (2557: 85) ไดศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารกับบรรยากาศองคการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
อําเภอเขาฉกรรจ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 พบวา ภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาอําเภอเขาฉกรรจ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับ นนทิพร 
สานอย (2557: 123) ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา พบวา ระดับ
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก เพราะตองเปนคุณลักษณะ
สําคัญท่ีผูบริหารสถานศึกษาจะตองเรียนรูและปฏิบัติได 
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  จากผลการวิจัยการศึกษาภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา โดยภาพรวมท้ัง 4 ดานอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถอภิปราย
เปนรายดาน ดังนี ้ 
   1.1 ดานการสรางวิสัยทัศน ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน สังกัดสํานักเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผูบริหาร
เปาหมายในการทํางานท่ีชัดเจน และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ ผูบริหารสํารวจบริบทความตองการท้ังภายใน
และภายนอกของสถานศึกษา เพื่อกําหนดทิศทางการบริหารจัดการศึกษาใหทันตอการเปล่ียนแปลง 
ผูบริหารจําเปนตองสรางวิสัยทัศนในแผนการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และวิสัยทัศนทางวิชาการ 
ในหลักสูตรของโรงเรียน ท้ังนี้อาจเนื่องจากผูบริหารไมใหความสําคัญกับการสํารวจบริบทตามตองการ
ท้ังภายในและภายนอกของสถานศึกษา ซึ่งสอดคลองกับ ทัศนีย  ไชยเจริญ (2557: 85) ไดอธิบายไววา 
การสรางวิสัยทัศน สามารถกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนจากการมีสวนรวมของทุกฝาย กําหนดคานิยม
ของโรงเรียนใหสอดคลองกับวิสัยทัศน และพันธกิจ โดยการมีสวนรวมของบุคลากร เพื่อพัฒนาบุคลากร
เพื่อบรรลุเปาหมาย และสอดคลองกับผลการศึกษาของ ธนัสสรณ  พลอยทับทิม และนงลักษณ  ใจฉลาด 
(2560: 67) พบวา ผูบริหารท่ีดีตองเปนผูมีวิสัยทัศน อันเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคและเปนสมรรถนะ
ประจําสายงาน ซึ่งผูบริหารท่ีดีควรมีวิสัยทัศนท่ีชัดเจน สามารถถายถอดใหบุคลากรเขาใจไดตรงกัน 
จากนั้นสรางการทํางานเปนทีมแบบมุงผลสัมฤทธิ์ไปสูเปาหมายเดียวกัน  
  1.2 ดานการเผยแพรวิสัยทัศน ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ โดยภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการสรางเจตคติที่ดี
ในการปฏิบัติงานอยูเสมอ และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ ผูบริหารสรางแรงจูงใจภายในในการปฏิบัติงาน
ใหแกครู ท้ังนี้อาจเนื่องจากสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ (2564) ไดกําหนด
พันธกิจพัฒนาผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาใหเปนมืออาชีพ โดยเนนใหผูบริหารสงเสริม
และพัฒนาครู ซึ่งสอดคลองกับ รักเกียรติ  หงษทอง (2557: 282) พบวา การเผยแพรวิสัยทัศน ซึ่งเปน
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมยอยของมิติการนําองคกร โดยท่ีผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองโนมนาว
คณะครูและผูท่ีมีสวนเกี่ยวของใหเห็นคลอยตามในเปาหมายหลักของสถานศึกษา 
  1.3 ดานการปฏิบัติตามวิสัยทัศน พบวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองเพื่อบรรลุ
เปาหมายท่ีตองการ และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ ผูบริหารเสนอแนะวิธีการปฏิบัติงานแกครูอยูเสมอ ท้ังนี้
อาจเนื่องจากสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี (2564) ไดกําหนดพันธกิจพัฒนาผูบริหาร 
ครู และบุคลากรทางการศึกษาใหเปนมืออาชีพ โดยเนนใหผูบริหารสงเสริมและพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพเต็มตามศักยภาพ ซึ่งสอดคลองกับ สุภาวัฒน 
แสงคํามี (2561: 117) ดานการปฏิบัติตามวิสัยทัศน พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก ซึ่งผูบริหาร
สถานศึกษานําเปาหมายหลักของสถานศึกษาไปแปลงเปนนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม
ตาง ๆ เพื่อใชขับเคล่ือนสถานศึกษาใหประสบความสําเร็จ 
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  1.4 ดานการเปนแบบอยางท่ีดี พบวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ผูบริหารปฏิบัติหนาท่ีตามกําหนดตารางเวลา
และตรงตอเวลาเสมอ และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ ผูบริหารปฏิบัติตอครูโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวาง
บุคคล ท้ังนี้อาจเนื่องจากการเปนแบบอยางท่ีดีของผูบริหารสถานศึกษานั้น เปนพฤติกรรมของผูนํา 
ไดรับการยอมรับและไววางใจ สรางการยอมรับและความนาเช่ือถือใหกับบุคลากร มีความกระตือรือรน
ในการทํางานเพื่อใหประสบความสําเร็จ เปนผูมีจิตใจในการบริการพรอมปรับปรุงพัฒนาการบริการใหเกิด
ความประทับใจ จริงใจในการทํางาน มีความเปนกันเอง สรางบรรยากาศท่ีเปนมิตร (สมชาย เทพแสง, 
2552) ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 117) ดานการเปนแบบอยางท่ีดี 
พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก  
 2. การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปน
รายดาน โดยเรียงอันดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก ดานการสงตอนักเรียน ดานการปองกัน
ชวยเหลือและแกไข ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการคัดกรองนักเรียน และดานการสงเสริม
และพัฒนา ท้ังนี้อาจเนื่องจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดนโยบายให
สถานศึกษาดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนจากครูประจําช้ัน ครูท่ีปรึกษาอยางท่ัวถึง โดยมี
ผูปกครอง ชุมชน หนวยงาน และองคการที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวม (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2551) โดยมุงหวังวาครูสามารถดูแลชวยเหลือนักเรียนได ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ สรัญญา  เกิดแกว (2553: 101) ทําการศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครนายก พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีการบริหารจัดการระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับกับงานวิจัยของ จิณณาภักด์ิ  ชูหนู 
(2555: 110) พบวา ระดับความคิดเห็นการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก  
  จากผลการวิจัยการศึกษาบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา โดยภาพรวมท้ัง 5 ดาน อยูในระดับมาก 
ซึ่งสามารถอภิปรายเปนรายดาน ดังนี ้ 
  2.1 ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูมีขอมูล
ดานความสามารถของนักเรียนเปนรายบุคคล และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูมีการจัดกิจกรรม
สงเสริมให นักเรียนสํารวจแล ะรูจักตนเองดีข้ึน ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการให
ครูท่ีปรึกษาดําเนินการศึกษานักเรียนในความรับผิดชอบของตน รูพื้นฐานของนักเรียน สภาพชีวิต
พฤติกรรมท่ีแสดงออก มีความเขาใจนักเรียนอยางแทจริง ทั้งทางดานความสามารถ ดานสุขภาพ 
ดานจิตใจ ดานครอบครัว ดานเศรษฐกิจ โดยไดรับการสงเสริมสนับสนุนจากผูบริหาร และครูมี
ความรูความเขาใจในกระบวนการ มีความชัดเจนของขอมูล มีการจัดเก็บขอมูลที่ดีและมีการจัด
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เวลาในการเยี่ยมบานของครู ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน (2551: 37) 

 2.2 ดานการคัดกรองนักเรียน การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็น
อยูในระดับมาก ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูมีขอมูล
พฤติกรรมนักเรียนอยางเพียงพอในการคัดกรองนักเรียน และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ การสงเสริมให
ผูปกครองมีสวนรวมในการคัดกรองนักเรียนเพื่อวางแผนรวมกันในการชวยเหลือนักเรียน ท้ังนี้อาจ
เปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการดําเนินการหลังจากท่ีครูท่ีปรึกษาไดศึกษาทําความรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคลแลว โดยใหครูท่ีปรึกษานําขอมูลมาเปรียบเทียบกับเกณฑการคัดกรองและ
วิเคราะหสรุปผลเพื่อแยกนักเรียนออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมปกติ กลุมเสี่ยง และกลุมมีปญหา 
ประโยชนของการจัดกลุมนักเรียน เพื่อใหการดูแลชวยเหลือและแกไขปญหานักเรียนตรงกับปญหา
หรือความตองการมากท่ีสุด ท้ังทางดานความสามารถของนักเรียน ดานสุขภาพ ดานครอบครัว ตลอดจน 
เขาใจและมีขอมูลพฤติกรรมนักเรียน มีการวิเคราะหเปนกลุม มีการเก็บขอมูลเปนความลับ มีการใช
เกณฑเดียวกันในการคัดกรองนักเรียน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2551: 40) 
  2.3 ดานการสงเสริมและพัฒนา การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็น 
อยูในระดับมาก ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรม 
โฮมรูมอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ และการใหความสําคัญกับการประชุมของผูปกครองรวมกับโรงเรียน
เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพฤติกรรมนักเรียน และระดับคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ การกําหนดแนวทาง 
การจัดกิจกรรมกอนเรียนเพื่อพัฒนานักเรียนไวอยางชัดเจนโดยใหผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวม ท้ังนี้
อาจเนื่องจากผูบริหารขาดการวางแผนในการกําหนดแนวทางการจัดกิจกรรมตาง ๆ สอดคลองกับ 
รุงทิชา  ตังธนานุกูลวัฒน (2558: 68) ครูจะตองตระหนักเสมอวาบทบาทของครู คือ ชวยใหนักเรียน
ไดเรียนรูเกี่ยวกับตนเองมากข้ึน เขาใจสภาพการณและส่ิงแวดลอมดีข้ึน เรียนรูทักษะและวิธีการท่ีจะ
ทําใหผอนคลายหรือแกปญหาของตนเองไดดีข้ึน ตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพข้ึน 
  2.4 ดานการปองกันชวยเหลือและแกไข การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ โดยภาพรวมระดับ
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การสงเสริม
ใหครูมีการติดตอส่ือสารกับผูปกครอง และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูพิจารณาสาเหตุ
ของปญหาอยางครบถวน ท้ังนี้อาจเนื่องจากผูบริหารขาดทักษะการสงเสริมใหครูพิจารณาสาเหตุตาง ๆ 
ของปญหาท่ีเกิดกับนักเรียน เพื่อสามารถชวยเหลือนักเรียนอยางทันทีโดยมีการรวมมือกันทุกฝาย 
ซึ่งสอดคลองกบั อานนท  นนทวัน (2551: 97) ไดศึกษาการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนมัธยมภูฮังพัฒเนวิทย อําเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ พบวา การพัฒนานักเรียน
ใหมีพฤติกรรมท่ีดีข้ึน เกิดจากบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินงานตามข้ันตอนและวิธีการของ
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยเริม่จากการพัฒนาบุคลากรภายในโรงเรียนภายใตกลยุทธนิเทศภายใน 
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  2.5 ดานการสงตอนักเรียน การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสงเสริมความรวมมือระหวางครูในโรงเรียน
ในการแกไขปญหานักเรียน และการสงเสริมใหครูใชวิธีการในการจูงใจใหนักเรียนยินดีเขารับการชวยเหลือ
จากผูเช่ียวชาญ และระดับคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ การสงเสริมใหมีการประสานระหวางครูในโรงเรียน 
ในการสงตอภายในและภายนอก ท้ังนี้อาจเนื่องจากผูบริหารขาดการสงเสริมใหครูติดตอส่ือสารกับ
ผูปกครองท้ังทางตรงและทางออม ซึ่งการติดตอผูปกครองชวยใหสามารถพัฒนาพฤติกรรมของ
นักเรียนได ซึ่งสอดคลองกับกับงานวิจัยของ จิณณาภักด์ิ  ชูหนู (2555: 110) ไดศึกษาความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา พบวา การสงเสริมใหครูมีขอมูล 
ท่ีชัดเจนของนักเรียน เพื่อแกปญหาเบ้ืองตนกอนดําเนินการสงตอนักเรียน และการสงเสริมใหมี
การประสานงานระหวางครูในโรงเรียนในการแกไขปญหานักเรียน  
 3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี สรุปผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวาง
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีความสัมพันธกันระดับสูง และมีคาเปนบวกความสัมพันธไปในทิศทาง
เดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ซึ่งพบวาตอบรับสมมติฐานท่ีวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
กับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
มีความสัมพันธกันทางบวก ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี เปนผูบริหารท่ีมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนในการดําเนินงานของผูบริหารเพื่อใหองคกร
ประสบความสําเร็จและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยผูท่ีมีบทบาทสําคัญมากท่ีสุดคือผูนํา ซึ่งตองเปน 
ผูท่ีมีวิสัยทัศนและมีความสามารถที่จะกระตุนใหสมาชิกในองคกรแสดงศักยภาพอยางเต็มที่ใน
การทํางานเพื่อใหเกิดผลสูงสุด โดยการบริหารงานท่ีดีนั้น ผูบริหารควรมีความคิดสรางสรรค สามารถ
แกไขปญหาในการทํางาน สรางความสัมพันธท่ีดีกับสมาชิกในองคกรและสรางบรรยากาศท่ีดีในองคกร 
เปนผูกลาเผชิญปญหา และมีการแกปญหาความขัดแยงอยางเปนธรรม ลดทัศนคติท่ีมีตอการเปล่ียนแปลง
ของผูตาม และมีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการโนมนาวจิตใจผูรวมงานใหเปล่ียนแปลงความสนใจ 
ในการกระทําเพื่อตนเองไปสูการทําประโยชนเพื่อกลุมหรือเพื่อองคกร รวมท้ังกระตุนความคิดสรางสรรค
หาวิธีการใหม ๆ ในการแกปญหาตาง ๆ ใชความคิดในการปองกันปญหามากกวาการแกปญหา 
สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาพัฒนาวิธีการใหม ๆ หรือคิดคนสิ่งแปลกใหมเพื่อที่จะบรรลุในภารกิจ 
เอาใจใสตอผูใตบังคับบัญชาแตละคนเพื่อพัฒนาตามศักยภาพ ทําใหความสัมพันธระหวางผูบริหาร
สถานศึกษา และผูรวมงานเปนไปดวยดี สงเสริมบรรยากาศในการทํางานรวมกันอยางมีความสุข  
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ จิณณาภักด์ิ  ชูหน ู(2555: 101) ทําการศึกษาวิจัย ความสัมพันธระหวาง
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา พบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
กับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา มีความสัมพันธกันระดับสูง และมีคาเปนบวกความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกัน 
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งพบวาตอบรับสมมติฐานขอท่ี 3 ท่ีวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
กับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา มีความสัมพันธกันทางบวก สอดคลองกับงานวิจัยของ สรัญญา  เกิดแกว (2553: 
101) ทําการวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับการจัดการระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครนายก พบวา ภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลงมีความสัมพันธทางบวกกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในระดับ
คอนขางสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
  

ขอเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผูวิจัยไดใหขอเสนอแนะ
แนวทางในการนําผลการวิจัยไปใชและขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 
 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 1.1 ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีภาวะ
ผูนําเชิงวิสัยทัศนอยูในระดับมากทุกดาน แตดานการเปนแบบอยางที่ดีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ดังนั้น 
ผูบริหารสถานศึกษาควรแสดงภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการเปนแบบอยางที่ดีใหมากขึ้น เชน 
การแสดงพฤติกรรมเปนผูมีความรอบรู มีความคิดริเริ่มแปลกใหม มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับคนอื่น 
มีความยุติธรรมและซื่อสัตยสุจริต มีความอดทนตออุปสรรคและปญหา มีความจงรักภักดีตอผูอื่น 
และมีความสงบเสงี่ยมไมถือตัว เพื่อใหผูตามเกิดความศรัทธาแลวนําไปสูการปฏิบัติตามแบบอยาง 

 1.2 ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
มีการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนอยูในระดับมากทุกดาน แตดานการสงเสริมและพัฒนา 
มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรการสงเสริมและพัฒนานักเรียน เปนการสนับสนุน
ใหนักเรียนทุกคนท่ีอยูในความดูแลของครูท่ีปรึกษาไมวาจะเปนนักเรียนกลุมปกติ กลุมเส่ียง หรือกลุม
ท่ีมีปญหาใหมีคุณภาพมากข้ึน มีความภาคภูมิใจในตนเองในดานตาง ๆ ซึ่งจะชวยปองกันมิใหนักเรียน 
ท่ีอยูในกลุมปกติกลายเปนนักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหา และเปนการชวยใหนักเรียนกลุมเส่ียง กลุมมีปญหา
กลับมาเปนนักเรียนกลุมปกติและมีคุณภาพตามท่ีโรงเรียนหรือชุมชนคาดหวังตอไป     
  1.3 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี มีความสัมพันธทางบวกกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในระดับมาก 
ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนในแตละดานของตนเองใหอยูในระดับ 
ท่ีสูงข้ึนอยางตอเนื่อง โดยการเขารับการฝกอบรมสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาหรือแลกเปล่ียน
เรียนรูกับผูบริหารสถานศึกษาดวยกันอยางสม่ําเสมอ ซึ่งจะสงผลตอประสิทธิภาพในการบริหาร
การศึกษาไดบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคตอไป 
  1.4 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรจัดฝกอบรมพัฒนาสมรรถนะภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
ใหแกผูบริหารสถานศึกษา เพื่อใหการดําเนินงานของสถานศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
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 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
จากผลการวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ
เพื่อใหงานวิจัยเกิดความหลากหลาย เพื่อตอยอดองคความรูใหลึกซึ้งข้ึน และเปนประโยชนในการศึกษา
คนควาของผูบริหาร นักศึกษา นักวิชาการ และผูท่ีสนใจท่ัวไป จึงเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปญหาและแนวทางแกไขปญหาของ 
การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อใหไดองคความรูในเชิงลึกมาเปรียบเทียบกับงานวิจัย
เชิงปริมาณ และพัฒนาดานบริหารงานการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนตอไป 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารระบบดูแลชวยเหลือ 
นักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา   
  2.3 ควรศึกษาความสัมพันธของภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาแบบอื่น ๆ กับ
การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เชน ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หรือภาวะผูนําตาม
สถานการณ 
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รายนามผูเชี่ยวชาญ  
 
1.  อาจารย ดร.จงกล บัวแกว ตําแหนง รองคณบดี คณะครุศาสตร 
     สถานท่ีทํางาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
     เช่ียวชาญดาน การวัดผลการศึกษา 
 
2.  นายกอเฉ็ม หมีนเหม ตําแหนง รองผูอํานวยการ    

สถานท่ีทํางาน สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสตูล 

     เช่ียวชาญดาน การบริหารการศึกษา 
 
3.  ดร.สุคนธฑา สินธุรัตน ตําแหนง ผูอํานวยการ วิทยฐานะ ชํานาญการพิเศษ 
     สถานท่ีทํางาน โรงเรียนบานหวางคลอง 
     เช่ียวชาญดาน การบริหารการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะหเปนผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
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ภาคผนวก ค 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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เพ่ือการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 

 
 

แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับ 
การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
ขอมูลท่ีไดจะใชประโยชนเพื่อการศึกษาคนควาวิจัยเทานั้น จะไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติหนาท่ี 
การงานหรือดานสวนตัวของผูตอบแตประการใด จึงขอความกรุณาทานตอบให ตรงกับสภาพท่ี 
เปนจริงมากท่ีสุด  
   
คําช้ีแจง    

1. แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความสัมพันธภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
กับการบรหิารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี
แบงขอคําถามออกเปน 3 ตอน  คือ                 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี           
 ตอนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี         
2. ผูตอบแบบสอบถาม คือ ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี         
3. โปรดตอบแบบสอบถามทุกตอนและทุกขอตามความคิดเห็นของทานเพื่อความสมบูรณ 

ในการวิเคราะหขอมูล ความเห็นของผูตอบทุกขอจึงมีคุณคาและถือวาเปนความลับเฉพาะของบุคคล  
4. ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้   

  
 
 

นางสาวปรศันีย นิยมเดชา 
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา                             

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกับผูตอบแบบสอบถาม  
คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน � หนาขอความท่ีตรงกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 

1. เพศ  � ชาย  � หญิง   

2. ระดับการศึกษา   
� ปริญญาตรี                  � สูงกวาปริญญาตรี 

3. ประสบการณการทํางาน   

� นอยกวา 5 ป               � ต้ังแต 5 - 10 ปข้ึนไป                 � ต้ังแต 10 ปข้ึนไป      

4. ขนาดโรงเรียน  
� ขนาดเล็ก             มีจํานวนนักเรียนต้ังแต  120  คนลงมา  

� ขนาดกลาง   มีจํานวนนักเรียนต้ังแต  121-600 คน  

� ขนาดใหญ    มีจํานวนนักเรียนต้ังแต  601-1,500 คน  

� ขนาดใหญพิเศษ    มีจํานวนนักเรียนต้ังแต  1,500 คนข้ึนไป  
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ 

 
คําช้ีแจง 

1. แบบสอบถามระดับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยพิจารณาในภาพรวม 4 ดาน คือ 1) การสราง
วิสัยทัศน 2) การเผยแพรวิสัยทัศน 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน และ 4) การเปนแบบอยางท่ีดี 

2. แบบสอบถามตอนนี้ เปนแบบมาตราสวนประมาณคามีตัวเลือก 5 ระดับ ซึ่งเปนเกณฑให
ผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นตอระดับการปฏิบัติตนหรือปฏิบัติงานตามภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
ของผูบรหิารสถานศึกษา มีดังนี้   

5  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตนหรือปฏิบัติงานในระดับมากท่ีสุด   
4  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตนหรือปฏิบัติงานในระดับมาก   
3  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตนหรือปฏิบัติงานในระดับปานกลาง   
2  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตนหรือปฏิบัติงานในระดับนอย   
1  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตนหรือปฏิบัติงานในระดับนอยท่ีสุด               

3. โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชอง � ซึ่งตรงกับความเห็นของทานมากท่ีสุด 

 

ขอ ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
ระดับการปฏิบัติ 

(5) (4) (3) (2) (1) 
การสรางวิสัยทัศน      

1. ผูบริหารเปนผูมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนท่ีชัดเจน      
2. ผูบริหารมีเปาหมายในการทํางานท่ีชัดเจน      
3. ผูบริหารเปนผูฉลาดในการตัดสินใจ มี

ความสามารถในการบริหารงานตามวิสัยทัศน 
     

4. ผูบริหารสํารวจบริบท ความตองการท้ังภายใน
และภายนอกของสถานศึกษา 

     

5. ผูบริหารมีความเช่ือมั่นในตนเอง      
6. ผูบริหารสรางแรงจูงใจและสนับสนุนใหครูเกิด

ความคิดริเริ่มใหม ๆ 
     

7. ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรรวมกันวิเคราะห
ความสอดคลองความเปนไปไดระหวางวิสัยทัศน 
พันธกิจ เปาหมายแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

     

8. ผูบริหารสงเสริมใหครูทํางานตามวิสัยทัศนและ
ภารกิจของสถานศึกษา      

     

9. ผูบริหารสงเสริมใหครูคิดแกปญหาอยางเปน
ระบบและสรางสรรค 
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ขอ ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
ระดับการปฏิบัติ 

 (5) (4) (3) (2) (1) 
10 ผูบริหารคนหาวิธีการใหม ๆ มาใชเพื่อเพิ่ม 

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการทํางาน 
     

การเผยแพรวิสัยทัศน      
11. ผูบริหารสามารถขับเคล่ือนวิสัยทัศนใหครูลงสู

การปฏิบัติ 
     

12. ผูบริหารสามารถทําใหครูเกิดความรูสึกเช่ือถือ
และเช่ือมั่นในงานท่ีปฏิบัติ 

     

13. ผูบริหารสรางความเช่ือมั่นในการปฏิบัติหนาท่ี
ใหแกครู   

     

14. ผูบริหารกระตุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงใน 
การปฏิบัติงานของครูไดอยางชัดเจน 

     

15. ผูบริหารสงเสริมการทํางานเปนทีม      
16. ผูบริหารสรางแรงจูงใจภายในในการปฏิบัติงาน

ใหแกครู 
     

17. ผูบริหารกระตุนใหครูจัดการกับอุปสรรคของ
ตนเอง 

     

18. ผูบริหารกระตุนใหครูไดทดลองปฏิบัติงาน 
โครงการใหม ๆ ท่ีทาทายความสามารถ 

     

19. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการสรางเจตคติท่ีดี 
ในการปฏิบัติงานอยูเสมอ 

     

20. ผูบริหารกระตุนใหครูต้ังเปาหมายในการทํางาน
ใหบรรลุผลสําเร็จอยูเสมอ 

     

การปฏิบัติตามวิสัยทัศน      
21. ผูบริหารนํานโยบายและวิสัยทัศนลงสู 

การปฏิบัติ ในสถานศึกษา 
     

22. ผูบริหารสรางความภาคภูมิใจรวมกับครใูน 
การปฏิบัติงานท่ีบรรลุเปาหมาย 

     

23. ผูบริหารมีนโยบายและวิสัยทัศนท่ีสอดคลองกับ
การปฏิบัติงานตามโครงการ 

     

24. ผูบริหารสงเสริมใหครูทํางานตามวิสัยทัศนและ
ภารกิจของสถานศึกษา 

     

25. ผูบริหารสงเสริมใหครูปฏิบัติงานดวยความต้ังใจ
และมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
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ขอ ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
ระดับการปฏิบัติ 

(5) (4) (3) (2) (1) 
26. ผูบริหารช้ีแนะแนวทางและใหขอมูลท่ีเปน

ประโยชนตอการปฏิบัติงานของครใูนสถานศึกษา   
     

27. ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดแสดงความคิดเห็น
รวมกัน ในการปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน 

     

28. ผูบริหารเสนอแนะกระบวนการปฏิบัติงาน 
แกครูอยูเสมอ 

     

29. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความต้ังใจอยางแนวแน
ในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย 

     

30. ผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองเพื่อบรรลุ
ตามเปาหมายท่ีตองการ     

     

การเปนแบบอยางท่ีดี      
31. ผูบริหารมีความมั่นคงในการคิด การพูด และการ

กระทําท่ีสอดคลองกัน 
     

32. ผูบริหารเปนแบบอยางท่ีดีแกครูในทุกดาน       
33. ผูบริหารปฏิบัติหนาท่ีตามกําหนดตารางเวลา 

และตรงตอเวลาเสมอ 
     

34. ผูบริหารสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน      
35. ผูบริหารใหความสําคัญตอการปฏิบัติงานของครู

เปนรายบุคคล 
     

36. ผูบริหารปฏิบัติตอครูโดยคํานึงถึงความแตกตาง
ระหวางบุคคล 

     

37. ผูบริหารปฏิบัติตอครูทุกคนอยางเสมอภาค และ
เทาเทียมกัน 

     

38. ผูบริหารมีความคิดริเริ่มสรางสรรคสราง
นวัตกรรมใหม ๆ โดยอาศัยเทคโนโลยีใน 
การพัฒนาการศึกษา 

     

39. ผูบริหารมีจิตบริการดวยความเต็มใจ และนอม
รับการปรบัปรุงพัฒนา ใหเกิดความประทับใจ 

     

40. ผูบริหารอุทิศแรงกาย แรงใจ และเวลา เพื่อให
เกิดการเปล่ียนแปลงในการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษา 
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ตอนท่ี 3 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ 

คําช้ีแจง    
1. แบบสอบถามระดับความคิดเห็นการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยพิจารณา ในภาพรวม 5 ดาน 
คือ 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสริม และพัฒนานักเรียน  
4) การปองกัน และแกไขปญหา และ 5) การสงตอนักเรียน   

2. แบบสอบถามตอนนี้ เปนแบบมาตราสวนประมาณคามีตัวเลือก 5 ระดับ ซึ่งเปนเกณฑ 
ใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นตอระดับการปฏิบัติงานการบริหารระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน มีดังนี้  

5  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติงานในระดับมากท่ีสุด   
4  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติงานในระดับมาก   
3  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติงานในระดับปานกลาง   
2  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติงานในระดับนอย   
1  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติงานในระดับนอยท่ีสุด               

3. โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชอง � ซึ่งตรงกับความเห็นของทานมากท่ีสุด 

 

ขอ 
การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  

ของผูบริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

 (5) (4) (3) (2) (1) 
การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล      

1. ผูบริหารสงเสริม สนับสนุนและใหความสําคัญ
ในการดําเนินงานจัดทําขอมูลนักเรียนเปน
รายบุคคล 

     

2. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลดาน
ความสามารถของ นักเรียนเปนรายบุคคล 

     

3. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความรู ความเขาใจ 
ในกระบวนการจัดทําขอมูลนักเรียนเปน
รายบุคคล 

     

4. ผูบริหารสนับสนุนใหครูใชเครื่องมือใน 
การจัดเก็บ ขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล 
อยางหลากหลาย 

     

5. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการจัดกิจกรรมสงเสริมให
นักเรียนสํารวจและรูจักตนเองดีข้ึน 

     

6. ผูบริหารสนับสนุนและอํานวยความสะดวก 
ในการออกเยี่ยมบานนักเรียนของคร ู
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ขอ 
การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  

ของผูบริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

 (5) (4) (3) (2) (1) 
 

การคัดกรองนักเรียน      
7. ผูบริหารสนับสนุนใหครูทุกฝายมีสวนรวมใน

การกําหนดเกณฑการคัดกรองนักเรียนเพื่อ 
จัดกลุมนักเรียน 

     

8. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลพฤติกรรม
นักเรียนอยางเพียงพอในการคัดกรองนักเรียน 

     

9. ผูบริหารสงเสริมใหครูคัดกรองนักเรียนจากแบบ
ประเมินพฤติกรรม (S.D.Q.) แบบประเมินความ
ฉลาดทางอารมณ (E.Q.) และจากการเยี่ยม
บาน 

     

10. ผูบริหารเห็นความสําคัญในความถูกตองของผล
การวิเคราะหพฤติกรรมนักเรียนเพื่อจําแนกเปน
กลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุมมีปญหา 

     

11. ผูบริหารสงเสริมใหผูปกครองมีสวนรวมใน 
การคัดกรองนักเรียนเพื่อวางแผนรวมกันในการ
ชวยเหลือนักเรียน 

     

12. ผูบริหารสงเสริมใหมีการนําผลประเมินไป
ปรับปรุง แกไข พัฒนาชวยเหลือนักเรียน 

     

การสงเสริม และพัฒนานักเรียน      
13. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความพรอมในการจัด

กิจกรรม สงเสริมพัฒนานักเรียนใหเต็มตาม
ศักยภาพ 

     

14. ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมซอมเสริม
เพื่อ ชวยเหลือนักเรียนในกลุมเส่ียงและกลุม 
มีปญหา อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

     

15. ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมโฮมรูม 
อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

     

16. ผูบริหารสงเสริมการดําเนินการจัดกิจกรรม
สงเสริม พัฒนานักเรียนอยางหลากหลาย 

     

17. ผูบริหารใหความสําคัญกับการประชุมของ
ผูปกครองรวมกับโรงเรียนเพื่อหาแนวทาง 
ในการปรับปรุงพฤติกรรมนักเรียน 

     

18. ผูบริหารกําหนดแนวทางการจัดกิจกรรม      
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ขอ 
การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  

ของผูบริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

 (5) (4) (3) (2) (1) 
กอนเรียน เพื่อพัฒนานักเรียนไวอยางชัดเจน 
โดยให ผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวม 

การปองกัน และแกไขปญหา      
19. ผูบริหารสงเสริมใหครูพิจารณาสาเหตุของ

ปญหาอยาง ครบถวน 
     

20. ผูบริหารสงเสริมใหครูดําเนินการชวยเหลือ
นักเรียนดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 

     

21. ผูบริหารสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมในการดูแล
อยาง ใกลชิด 

     

22. ผูบริหารสงเสริมความรวมมือจากผูเกี่ยวของใน  
การแกไขปญหา 

     

23. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการติดตอส่ือสารกับ 
ผูปกครอง 

     

24. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีเวลาในการใหคําปรึกษา
แก นักเรียนดวยกิจกรรมซอมเสริม 

     

การสงตอนักเรียน      
25. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลท่ีชัดเจนของ

นักเรียนท่ีมีปญหายากตอการชวยเหลือ 
     

26. ผูบริหารสงเสริมครูใหมีการบันทึกขอมูล 
การสงตอท่ีชัดเจนและตอเนื่อง 

     

27. ผูบริหารสงเสริมใหครูดําเนินการแกปญหา 
ในเบ้ืองตน กอนดําเนินการสงตอนักเรียน 

     

28. ผูบริหารสงเสริมใหครูใชวิธีการในการจูงใจ 
ให นักเรียนยินดีเขารับการชวยเหลือจาก
ผูเช่ียวชาญ 

     

29. ผูบริหารสงเสริมความรวมมือระหวางคร ู
ในโรงเรียน เพื่อแกไขปญหานักเรียน 

     

30. ผูบริหารสงเสริมใหมีการประสานระหวาง 
ครูในโรงเรียนเกี่ยวกับการสงตอภายในและ
ภายนอก 

     

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
การหาคุณภาพเครื่องมือ 
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ตาราง 21 คาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 

 

ขอ
ท่ี 

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
คะแนนผูเช่ียวชาญ 

(คนท่ี) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3 

การสรางวิสัยทัศน      
1. ผูบริหารเปนผูมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 

ท่ีชัดเจน 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

2. ผูบริหารมีเปาหมายในการทํางานท่ีชัดเจน +1 +1 +1 1.00 ใชได 
3. ผูบริหารเปนผูฉลาดในการตัดสินใจ  

มีความสามารถในการบริหารงานตาม
วิสัยทัศน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

4. ผูบริหารสํารวจบริบท ความตองการ 
ท้ังภายในและภายนอกของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

5. ผูบริหารมีความเช่ือมั่นในตนเอง 0 +1 +1 0.67 ใชได 
6. ผูบริหารสรางแรงจูงใจและสนับสนุนใหครูเกิด

ความคิดริเริ่มใหม ๆ 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

7. ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรรวมกัน
วิเคราะหความสอดคลองความเปนไปได
ระหวางวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม 

+1 0 +1 0.67 ใชได 

8. ผูบริหารสงเสริมใหครูทํางานตามวิสัยทัศน
และภารกิจของสถานศึกษา 

+1 +1 0 0.67 ใชได 

9. ผูบริหารสงเสริมใหครูคิดแกปญหาอยาง 
เปนระบบและสรางสรรค 

+1 +1 0 0.67 ใชได 

10. ผูบริหารคนหาวิธีการใหม ๆ มาใชเพื่อ 
เพิ่มประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลใน 
การทํางาน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

การเผยแพรวิสัยทัศน      
11. ผูบริหารสามารถขับเคล่ือนวิสัยทัศนใหครู 

ลงสูการปฏิบัติ 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

12. ผูบริหารสามารถทําใหครูเกิดความรูสึกเช่ือถือ
และเช่ือมั่นในงานท่ีปฏิบัติ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

13. ผูบริหารสรางความเช่ือมั่นในการปฏิบัติหนาท่ี
ใหแกครู   

+1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ตาราง 21 (ตอ) 
 

ขอ
ท่ี 

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
คะแนนผูเช่ียวชาญ 

(คนท่ี) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3 

14. ผูบริหารกระตุนใหเกิดการเปล่ียนแปลง 
ในการปฏิบัติงานของครูไดอยางชัดเจน 

+1 0 +1 0.67 ใชได 

15. ผูบริหารสงเสริมการทํางานเปนทีม 0 +1 +1 0.67 ใชได 
16. ผูบริหารสรางแรงจูงใจภายในในการ

ปฏิบัติงานใหแกครู 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

17. ผูบริหารกระตุนใหครูจัดการกับอุปสรรค 
ของตนเอง 

0 +1 +1 0.67 ใชได 

18. ผูบริหารกระตุนใหครูไดทดลองปฏิบัติงาน 
โครงการใหม ๆ ท่ีทาทายความสามารถ 

0 +1 +1 0.67 ใชได 

19. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการสรางเจตคติท่ีดีใน
การปฏิบัติงานอยูเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

20. ผูบริหารกระตุนใหครูต้ังเปาหมายใน 
การทํางานใหบรรลุผลสําเร็จอยูเสมอ 

0 +1 +1 0.67 ใชได 

การปฏิบัติตามวิสัยทัศน      
21. ผูบริหารนํานโยบายและวิสัยทัศนลงสู 

การปฏิบัติในสถานศึกษา 
+1 0 +1 0.67 ใชได 

22. ผูบริหารสรางความภาคภูมิใจรวมกับครู 
ในการปฏิบัติงานท่ีบรรลุเปาหมาย 

+1 0 +1 0.67 ใชได 

23. ผูบริหารมีนโยบายและวิสัยทัศนท่ีสอดคลอง
กับการปฏิบัติงานตามโครงการ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

24. ผูบริหารสงเสริมใหครูทํางานตามวิสัยทัศน
และภารกิจของสถานศึกษา 

+1 0 +1 0.67 ใชได 

25. ผูบริหารสงเสริมใหครูปฏิบัติงานดวย 
ความต้ังใจและมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

+1 +1 0 0.67 ใชได 

26. ผูบริหารช้ีแนะแนวทางและใหขอมูลท่ีเปน
ประโยชนตอการปฏิบัติงานของครใูน
สถานศึกษา   

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

27. ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดแสดงความคิดเห็น
รวมกัน ในการปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน 

+1 +1 0 0.67 ใชได 

28. ผูบริหารเสนอแนะกระบวนการปฏิบัติงานแก
ครูอยูเสมอ 

0 +1 +1 0.67 ใชได 
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ตาราง 21 (ตอ) 
 

ขอ
ท่ี 

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
คะแนนผูเช่ียวชาญ 

(คนท่ี) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3 

29. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความต้ังใจอยางแนว
แนในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

30. ผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองเพื่อบรรลุ
ตามเปาหมายท่ีตองการ     

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

การเปนแบบอยางท่ีดี      
31. ผูบริหารมีความมั่นคงในการคิด การพูด และ

การกระทําท่ีสอดคลองกัน 
+1 +1 0 0.67 ใชได 

32. ผูบริหารเปนแบบอยางท่ีดีแกครูในทุกดาน  +1 +1 +1 1.00 ใชได 
33. ผูบริหารปฏิบัติหนาท่ีตามกําหนดตารางเวลา 

และตรงตอเวลาเสมอ 
+1 +1 0 0.67 ใชได 

34. ผูบริหารสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน +1 +1 +1 1.00 ใชได 
35. ผูบริหารใหความสําคัญตอการปฏิบัติงานของ

ครูเปนรายบุคคล 
+1 0 +1 0.67 ใชได 

36. ผูบริหารปฏิบัติตอครูโดยคํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคล 

0 +1 +1 0.67 ใชได 

37. ผูบริหารปฏิบัติตอครูทุกคนอยางเสมอภาค 
และเทาเทียมกัน 

+1 +1 0 0.67 ใชได 

38. ผูบริหารมีความคิดริเริ่มสรางสรรคสราง
นวัตกรรมใหม ๆ โดยอาศัยเทคโนโลยีใน 
การพัฒนาการศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

39. ผูบริหารมีจิตบริการดวยความเต็มใจ และ
นอมรับการปรับปรุงพัฒนา ใหเกิดความ
ประทับใจ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

40. ผูบริหารอุทิศแรงกาย แรงใจ และเวลาเพื่อให
เกิดการเปล่ียนแปลงในการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ตาราง 22 คาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามเกี่ยวกับ ความคิดเห็นการบริหารงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี 

 

ขอ
ท่ี 

การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ของผูบริหารสถานศึกษา 

คะแนนผูเช่ียวชาญ 
(คนท่ี) IOC 

ผลการ
พิจารณา 

1 2 3 
การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล      

1. ผูบริหารสงเสริม สนับสนนุ และใหความสําคัญ
ในการดําเนินงานจัดทําขอมูลนักเรียนเปน
รายบุคคล 

+1 0 +1 0.67 ใชได 

2. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลดาน
ความสามารถของ นักเรียนเปนรายบุคคล 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

3. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความรู ความเขาใจใน 
กระบวนการจัดทําขอมูลนักเรียนเปน
รายบุคคล 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

4. ผูบริหารสนับสนุนใหครูใชเครื่องมือใน 
การจัดเก็บ ขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล 
อยางหลากหลาย 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

5. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการจัดกิจกรรม
สงเสริมให นักเรียนสํารวจและรูจักตนเอง 
ดีข้ึน 

+1 0 +1 0.67 ใชได 

6. ผูบริหารสนับสนุนและอํานวยความสะดวกใน
การออก เยี่ยมบานนักเรียนของคร ู

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

การคัดกรองนักเรียน      
7. ผูบริหารสนับสนุนใหครูทุกฝายมีสวนรวม 

ในการกําหนดเกณฑการคัดกรองนักเรียนเพื่อ
จัดกลุมนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

8. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลพฤติกรรม
นักเรียนอยางเพียงพอในการคัดกรองนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

9. ผูบริหารสงเสริมใหครูคัดกรองนักเรียน 
จากแบบประเมินพฤติกรรม (S.D.Q.) แบบ
ประเมินความฉลาดทางอารมณ (E.Q.) และ
จากการเยี่ยมบาน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ตาราง 22 (ตอ) 
 

ขอ
ท่ี 

การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ของผูบริหารสถานศึกษา 

คะแนนผูเช่ียวชาญ 
(คนท่ี) IOC 

ผลการ
พิจารณา 

1 2 3 
10. ผูบริหารเห็นความสําคัญในความถูกตองของ

ผล  การวิเคราะหพฤติกรรมนักเรียนเพื่อ
จําแนกเปน กลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุม 
มีปญหา 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

11. ผูบริหารสงเสริมใหผูปกครองมีสวนรวม 
ในการคัดกรองนักเรียนเพื่อวางแผนรวมกันใน
การชวยเหลือนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

12. ผูบริหารสงเสริมใหมีการนําผลประเมินไป
ปรับปรุง แกไข พัฒนาชวยเหลือนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

การสงเสริม และพัฒนานักเรียน      
13. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความพรอมในการจัด

กิจกรรม สงเสริมพัฒนานักเรียนใหเต็มตาม
ศักยภาพ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

14. ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมซอมเสริม
เพื่อ ชวยเหลือนักเรียนในกลุมเส่ียงและกลุมมี
ปญหา อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

15. ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมโฮมรูม 
อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

16. ผูบริหารสงเสริมการดําเนินการจัดกิจกรรม
สงเสริม พัฒนานักเรียนอยางหลากหลาย 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

17. ผูบริหารใหความสําคัญกับการประชุมของ
ผูปกครอง รวมกับโรงเรียนเพื่อหาแนวทาง 
ในการปรับปรุงพฤติกรรมนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

18. ผูบริหารกําหนดแนวทางการจัดกิจกรรม 
กอนเรียน เพื่อพัฒนานักเรียนไวอยางชัดเจน 
โดยให ผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวม 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

การปองกัน และแกไขปญหา      
19. ผูบริหารสงเสริมใหครูพิจารณาสาเหตุของ

ปญหาอยาง ครบถวน 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

20. ผูบริหารสงเสริมใหครูดําเนินการชวยเหลือ
นักเรียนดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ตาราง 22 (ตอ) 
 

ขอ
ท่ี 

การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ของผูบริหารสถานศึกษา 

คะแนนผูเช่ียวชาญ 
(คนท่ี) IOC 

ผลการ
พิจารณา 

1 2 3 
21. ผูบริหารสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมในการดูแล

อยางใกลชิด 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

22. ผูบริหารสงเสริมความรวมมือจากผูเกี่ยวของ
ในการแกไขปญหา 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

23. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการติดตอส่ือสารกับ 
ผูปกครอง 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

24. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีเวลาในการให
คําปรึกษาแก นักเรียนดวยกิจกรรมซอมเสริม 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

การสงตอนักเรียน      
25. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลท่ีชัดเจนของ

นักเรียนท่ีมีปญหายากตอการชวยเหลือ 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

26. ผูบริหารสงเสริมครูใหมีการบันทึกขอมูล 
การสงตอท่ีชัดเจนและตอเนื่อง 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

27. ผูบริหารสงเสริมใหครูดําเนินการแกปญหา 
ในเบ้ืองตน กอนดําเนินการสงตอนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

28. ผูบริหารสงเสริมใหครูใชวิธีการในการจูงใจให 
นักเรียนยินดีเขารับการชวยเหลือจาก
ผูเช่ียวชาญ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

29. ผูบริหารสงเสริมความรวมมือระหวางคร ู
ในโรงเรียน เพื่อแกไขปญหานักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

30. ผูบริหารสงเสริมใหมีการประสานระหวาง 
ครูในโรงเรียนเกี่ยวกับการสงตอภายในและ
ภายนอก 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ตาราง 23 คาความเช่ือมั่น (Reliability) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 

 
รายการ N คาความเช่ือมัน 

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 30 0.97 
บริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 30 0.98 

รวมท้ังฉบับ 30 0.97 
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