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Abstract 
 

 The purposes of this research were 1) to study visionary leadership of school 
administrators under Krabi Primary Education Service Area Office,2) to explore the student 
support system under Krabi Primary Education Service Area Office and 3) to investigate 
the relationship between visionary leadership of school administrators and the student 
support system under Krabi Primary Education Service Area Office. This study was survey 
research. The samples were 136 head teachers being in charge of the student support 
system of schools under Krabi Primary Education Service Area Office. The research 
instrument was a 5 point-rating-scale questionnaire with reliability of 0.97. The statistics 
used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation and 
Pearson's correlation coefficient. 
 The results showed that; 
 1. overall, visionary leadership of school under Krabi Primary Education Service 
Area Office was at a high level; 
 2. The school management on the student support system of the schools under 
Krabi Primary Education Service Area Office was at a high level in overall; 
 3. The relationship between visionary leadership and school management on 
the student support system of the schools under Krabi Primary Education Service 
Area Office had a positive relationship. The correlation coefficient was 0.945 with 
statistical significance at the .001 level, which was very high. 
 
Keywords: Visionary Leadership, Student Support System, Educational Administration
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวัน ภายใตกระแส
การเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วของสังคมโลกในปจจุบันและอนาคตท่ีมุงสูยุคของขอมูลขาวสารมากข้ึน 
การศึกษาจึงเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติ เพราะมนุษยจะเปนทรัพยากรท่ีมีคุณภาพ
ท่ีจะพัฒนาประเทศชาติตอไปในอนาคต ดังนั้นการกําหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 จึงใหความสําคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยสูสังคมคุณภาพ
ดวยการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน มุงเนนใหคนเปน
ศูนยกลางในการพัฒนาควบคูกับการพัฒนาคนไทยในทุกชวงวัยใหเปนคนดี มีสุขภาวะท่ีดี มีคุณธรรม 
มีระเบียบวินัย มีจิตสํานึกที่ดีตอสังคมสวนรวม มีทักษะความรู และสามารถปรับตัวเทาทันกับ
การเปล่ียนแปลงรอบตัวท่ีรวดเร็ว ปรับจากการมุงเนนการเติบโตทางเศรษฐกิจมาเปนการพัฒนาท่ียึด
คนเปนศูนยกลางการพัฒนา ตลอดจนการพัฒนาขาราชการใหมีคุณภาพสูง มีคุณธรรม มีจริยธรรม
ทางอาชีพ และมีความรับผิดชอบ (สํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 
2560: 60-65)  
 การศึกษานั้นผูบริหารจึงเปนหัวใจหลักและเปนผูนํา ผูประสานความรวมมือจากทุกฝาย
ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา รวมทั้งความสามารถในการระดมการใชทรัพยากรเพื่อ
การบริหารอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูบริหารท่ีประสบความสําเร็จภายใตสภาพแวดลอม
ท่ีเปล่ียนแปลง จําเปนอยางยิ่งท่ีตองอาศัยภาวะผูนําท่ีสามารถปรับเปล่ียนทิศทางในการบริหาร และ
วัฒนธรรมการทํางานใหสอดคลองตอการเปล่ียนแปลง ดังคํากลาวตามทฤษฎีวิวัฒนาการของ Charles 
Darwin (1839) ท่ีวา “ผูท่ีอยูรอดมิใชเปนสายพันธุท่ีแข็งแรงท่ีสุดหรือฉลาดท่ีสุด แตตองเปนผูท่ีสามารถ
ตอบสนองตอการเปล่ียนแปลงไดดีท่ีสุด” การสรางการเปล่ียนแปลงตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝาย 
ผูบริหารจะตองมีความสามารถในการนําองคการในยุคของการเปล่ียนแปลงไดอยางรวดเร็ว และ
ในการพัฒนาภาวะผูนําตองทําใหผูบริหารมีความคิดสรางสรรค มีวิสัยทัศน พรอมท่ีจะปรับตัวใหทัน
ตอการเปล่ียนแปลง เนื่องจากปจจัยเกี่ยวกับภาวะผูนํามีความสําคัญอยางยิ่งตอการเปล่ียนแปลงของ
สภาพแวดลอมและการเปล่ียนแปลงในองคการ โดยมีความสัมพันธเชิงบวกตอความสําเร็จขององคการ
ในปจจุบันและอนาคต ดังท่ี Kotter (1988: 15) กลาววา ผูนาํท่ีประสบความสําเร็จจําเปนตองมี
วิสัยทัศน ภาวะผูนําในอนาคตจึงตองมีมุมมองท่ีกวางไกลระดับโลกตองชาญฉลาดและเขาใจอยาง
ถองแทตอปจจัยทางวัฒนธรรม รวมถึงตองเขาใจองคการในรูปแบบใหมจากมุมมองท่ีเปนองครวม
เพื่อการปฏิบัติงานของทุกกลไก เห็นไดจากองคการสมัยใหมท่ีไดนําหลักการ เกี่ยวกับการบูรณาการ
ความยืดหยุน และเปดกวางเพื่อรองรับส่ิงใหม ๆ ที่เกิดขึ้น และความสามารถในการบริหาร
การเปล่ียนแปลงมาใช ดังนั้นผูบริหารในศตวรรษท่ี 21 จึงตองชอบความทาทายและการทดลองใหม 
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รูจักลดขอจํากัดของตนและองคการใหนอยลง และมีความกลาเส่ียงอยางรอบคอบในการตัดสินใจ 
ท่ีเกี่ยวกับวิสัยทัศนใหมาก    
 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน เปนภาวะผูนําแนวใหมท่ีเริ่มตนในชวงทศวรรษท่ี 1980 จนถึงปจจุบัน 
จากแนวคิดนักวิชาการหลาย ๆ คน เชน Hickman and Silva (1984); Nanus (1992: 315) และ 
Bass and Avolio (1994) ตางมีแนวคิดสอดคลองกันวา ผูนําจะตองมีวิสัยทัศนและสามารถถายทอด
วิสัยทัศนไปผูตามได และพัฒนาวิสัยทัศนไปสูเปาหมายท่ีสําเร็จ โดยองคกรท่ีจะประสบความสําเร็จ 
ไดนั้น ควรมีผูนําท่ีมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 25) กลาวถึง ภาวะผูนําเชิง
วิสัยทัศน เปนพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีแสดงใหเห็นถึง การเปนบุคคลแหงการเปล่ียนแปลง 
มีทักษะ การตัดสินใจ และมีวิธีกระตุนใหสมาชิกคิดสรางสรรค เพื่อนําไปสูเปาหมายของสถานศึกษา 
ซึ่งสอดคลองกับ นนทิพร  สานอย (2557: 59) กลาวถึง ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน หมายถึง ความสามารถ
ของผูนําในการกําหนดวิสัยทัศนขององคการเพื่อท่ีจะนําไปสูความสําเร็จ การพัฒนาวิสัยทัศนใหบรรลุ
ตามเปาหมายนั้น ผูบริหารจะตองเลือกวิสัยทัศนท่ีดีท่ีสุด สอดคลองกับความเปนจริงและเปนไปได 
ในอนาคต (Nanus, 1995 อางถึงใน สัมฤทธิ์  กางเพ็ง, 2557: 93) ปจจุบันจะเห็นไดวาองคกร
จํานวนมากไดนําหลักการเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนมาใช ซึ่งถือไดวาเปนกระบวนทัศนใหมท่ีแสดง
ความคาดหวังตอการสรางการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน เนื่องจากทุกองคกรตระหนักถึงความเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดข้ึนในสังคมโลก เพราะการศึกษาภาวะผูนําท่ีผานมายังไมเพียงพอท่ีจะทําใหองคการประสบ
ความสําเร็จตามเปาหมายได จึงใหความสําคัญกับภาวะผูนําในเชิงวิสัยทัศน โดยทั่วไปอาจพบไดวา
คุณลักษณะของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนนั้นถูกแฝงอยูในคุณลักษณะและบุคลิกภาพของแตละคนอยูแลว 
การศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนจึงเนนพฤติกรรมหลักท่ีสําคัญ ไดแก เปนผูนําในการทํางาน
ท่ีทาทายมีความสามารถในการสรางนวัตกรรมใหม ๆ และสงเสริมสมาชิกใหมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
มีแรงบันดาลใจและกระตือรือรนดวยการทําใหเกิดวิสัยทัศนรวมกันกับสมาชิกและสงเสริมการทํางาน
เปนทีม ใหการสนับสนุนสมาชิกพรอมทําตนเปนตนแบบตัวอยางท่ีดีแกสมาชิก พฤติกรรมเหลานี้จะ
นํามาซึ่งการบรรลุความสําเร็จสูงสุดในการปฏิบัติงานอยางแทจริง   

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน เปนการดําเนินงานของผูบริหารท่ีเพื่อใหองคกรประสบความสําเร็จ
และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยผูท่ีมีบทบาทสําคัญมากท่ีสุดคือ ผูนํา ซึ่งตองเปนผูท่ีมีวิสัยทัศนและ 
มีความสามารถท่ีจะกระตุนใหสมาชิกในองคกรแสดงศักยภาพอยางเต็มท่ีในการทํางาน เพื่อใหเกิดผล
สูงสุด โดยการบริหารงานท่ีดีนั้น ผูบริหารจะเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกล และเปนผูมีความคิดสรางสรรค 
สามารถแกไขปญหาในการทํางาน สรางความสัมพันธท่ีดีกับสมาชิกในองคกรและสรางบรรยากาศท่ีดี
ในองคกร (Hickman and Silva, 1984) โดยมีสามารถแยกองคประกอบของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
ท่ีสําคัญได โดย Braun (1991: 139) และ Leithwood (1992: 8-12) ไดกลาวถึงองคประกอบของ
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ การสรางวิสัยทัศน (Formulating) 
การเผยแพรวิสัยทัศน (Articulating) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน (Implementing) และการเปนแบบอยาง
ท่ีดี (Role Model) ซึ่งสอดคลองกับ Zaccaro and Banks (2004) ไดศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําเชิง
วิสัยทัศน ซึ่งผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมท่ีบงบอกถึงความเปนผูนําเชิงวิสัยทัศนนั้น ประกอบดวย 
1) การกําหนดวิสัยทัศนท่ีตองการใหเกิดข้ึนในอนาคต 2) การส่ือสารใหผูอื่นทราบดวยคําพูด 
3) การกระทําเพื่อใหมองเห็นภาพในผลสําเร็จท่ีตองการ 4) ผูนําจะสรางความไววางใจ สําหรับสถาบัน
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เพิ่มผลผลิตแหงชาติไดกําหนดองคประกอบของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนมี 5 องคประกอบ (สถาบันเพิ่ม
ผลผลิตแหงชาติ, 2553) ประกอบดวย 1) สรางวิสัยทัศน (Envision) 2) สรางฝนใหเปนจริง (Enable) 
3) สรางโอกาสและใหอํานาจแกผูปฏิบัติ (Empowerment) 4) สรางพลัง (Energizer) 5) สราง
จริยธรรม (Ethic) และ สุวิทย  ยอดสละ (2556: 46) ไดสรุปองคประกอบของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
มี 4 องคประกอบ ดังนี้ คือ 1) การสรางวิสัยทัศน 2) การเผยแพรวิสัยทัศน 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
4) การเปนแบบอยางท่ีดี องคประกอบภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนจะนําพาใหผูปฏิบัติงานท่ีเปนปจจัยสําคัญ
ของการประสานกิจกรรมตาง ๆ เพื่อใหบรรลุและตอบสนองตอเปาหมายท่ีวางไว สอดคลองกับแนวคิด
ของ Hickman and Silva (1984 อางถึงใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 29) ท่ีวา องคประกอบของ
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ การสรางวิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน 
การปฏิบัติตามวิสัยทัศน และการเปนแบบอยางท่ีดี โดยผูบริการท่ีวิสัยทัศนนั้นสามารถนําวิสัยทัศนไป
ใชพัฒนาองคกรไปสูความสําเร็จได และกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีในอนาคต โดยผูนําเชิงวิสัยทัศน
จะพัฒนาไดดีโดยตัวของผูนําเองท่ีมีพื้นฐานทางดานท่ีจะบริหาร พัฒนาทักษะการพัฒนาวิสัยทัศนใน
เรื่องท่ีจะบริหารอยางเพียงพอ แลวฝกทักษะกระบวนการบริหาร การเปล่ียนแปลงผสมผสานกันไป 
จึงจะทําใหประสบความสําเร็จ (ไพฑูรย  สินลารัตน, 2553: 68-69)  
 ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนนั้นมีเปาหมายสูงสุดในการพัฒนาผูเรียนใหเต็มศักยภาพให
เปนคนดี และมีความสุข ซึ่งระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนมีความสําคัญอยางยิ่งในการสงเสริมให
ผูเรียนท่ีเปนคนดีอยูแลวดียิ่งข้ึน ปองกันและเอาใจใส รวมท้ังยังแกไขปญหาใหแกผูเรียน เปนการลด
ชองวางระหวางครูกับนักเรียน และมีความเอื้อเฟอตอกัน ใหมีการสรางสัมพันธท่ีดีระหวางบานกับ
โรงเรียน โดยมีส่ิงท่ีมีคุณคาท่ีตองปฏิบัติรวมกันคือคุณภาพผูเรียน โรงเรียนท่ีไดดําเนินงานระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพจะทําใหผูเรียนทุกคนมีความสําคัญเทาเทียมกัน 
และไดรับโอกาสในการพัฒนาท้ังดานวิชาการและความสามารถอื่น ๆ ตามศักยภาพของตน (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552) ใหมีความสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศในชวง
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) และยุทธศาสตรชาติ
ระยะ 20 ป ท่ีสามารถตอบสนองตอเปาหมายของการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งยุทธศาสตรชาติ
ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ซึ่งเปนยุทธศาสตรท่ีเนนการวางรากฐาน
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศอยางเปนระบบ โดยมุงเนนการพัฒนาและยกระดับคนในทุกมิติ
และในทุกชวงวัย ใหเปนทรัพยากรมนุษยท่ีดี เกง และมีคุณภาพ พรอมขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศ
ไปขางหนาไดอยางเต็มศักยภาพ ซึ่งผูบริหารนับวามีความสําคัญตอการจัดการทางการศึกษา ผูบริหาร
เปนผูนําในสถานศึกษาจะสงผลตอการพัฒนาการศึกษาเปนอยางมากโดยท่ัวไปคุณลักษณะของผูบริหาร
ท่ีมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนจะตอง เปนผูมีความรูดีมีปฏิภาณไหวพริบดี มีบุคลิกภาพดี มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค รูจักปรับปรุงแกไขความสามารถในทุกสภาพท่ีมีการเปล่ียนแปลงในการโนมนาวจิตใจ 
มีความเขาใจบุคลิกท่ัวไปและเขาใจสังคมไดดี มีความอดทนและรับผิดชอบสูง มีมนุษยสัมพันธท่ีดี 
ประสานงานไดดี มีความเช่ือมั่นในตนเองสูง และยอมรับนับถือผูซึ่งใหความชวยเหลือผูอื่นและ
ความยุติธรรม ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ สรัญญา  เกิดแกว (2553: 106) พบวา ความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
เปนไปในทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน เปนความสามารถหรือ
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กระบวนการท่ีบุคคลมีอิทธิพลตอบุคคลอื่นหรือกลุมคน กระตุนจูงใจใหบุคคลอื่นเชื่อถือยอมรับ  
และความสามารถที่สูงขึ้นในการที่จะทําใหบรรลุเปาหมายรวมกันในสถานการณท่ีเปล่ียนแปลง 
ในฐานะผูนําองคกรจะตองเตรียมพรอมในทุก ๆ ดาน ไมวาจะเปนความรูทางวิชาการหรือประสบการณ
ตาง ๆ ท่ีจะนํามาประยุกตใชในสถานการณตาง ๆ ได เนื่องจากหลักการบริหารในยุคปจจุบันเปน
การบริหารเพื่อใหไดงาน และน้ําใจของผูรวมงาน ซึ่งการท่ีผูนําเชิงวิสัยทัศนสามารถบริหารจัดการและ
แกไขปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในองคกรไดแลวจึงมีความสามารถท่ีจะสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
ผูเรียนใหเต็มศักยภาพใหเปนคนดี มีปญญา และมีความสุขไดเต็มศักยภาพ ซึ่งภายในสถานศึกษา
โดยเริ่มจากการสนับสนุนระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนหลัก เพื่อใหครูหรือบุคลากรท่ีเกี่ยวของ
สามารถเขามารวมกันดูแลแกไขและสนับสนุนใหผูเรียนสามารถพัฒนาไดเต็มศักยภาพ 
 ในการพัฒนาองคการใหประสบผลสําเร็จนั้น ตองเริ่มจากการพัฒนาท่ีตัวบุคคลใหมีความพรอม
และมีภูมิคุมกันท่ีเขมแข็งตอการรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงในอนาคตอยางมั่นคง โดยการพัฒนา
คนเปนศูนยกลาง เช่ือมโยงทุกมิติ ท้ังครอบครัว สังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอม เพื่อใหพรอมที่เผชิญ
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน โดยมีแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2560-2564 
(คณะกรรมการการสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ, 2561) มีจุดเนนคือ ใหเด็กและเยาวชน
มีคุณภาพชีวิตท่ีดีเหมาะสมตามชวงวัย ท้ังดานสุขภาพกาย ใจ อารมณ สังคม และสติปญญา มีทักษะ
การเรียนรูท่ีสอดคลองกับศตวรรษท่ี 21 รวมท้ังมีความเปนพลเมืองสรางสรรคท่ีสามารถปรับตัวเทาทัน
กับการเปล่ียนแปลงของบริบทโลก มีความรับผิดชอบตอตนเอง มีจิตสํานึกตอสวนรวม และมีสวนรวม
ในฐานะภาคีท่ีมีพลังในกระบวนการพัฒนาสังคม ซึ่งเปนคุณสมบัติท่ีสําคัญยิ่งของเด็กและเยาวชนท่ีจะ
เปนกําลังสําคัญของประเทศชาติในอนาคต สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดตระหนัก
ถึงปญหาดังกลาวและในฐานะท่ีมีบทบาทในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหแกเด็กและเยาวชน  
จึงมุงเนนใหทุกสวนมีสวนรวมในการดูแลชวยเหลือนักเรียนดวยใจเพื่อเยาวชนไทยเขมแข็ง และหา
แนวทางท่ีจะแกไขปญหาไดทันทวงที ซึ่งเล็งเห็นภาวะวิกฤติท่ีเกิดข้ึนตอเด็กและเยาวชนอยางมากมาย
สงผลตอการพัฒนาประเทศในอนาคต จึงมีนโยบายสําคัญในการสรางความรวมมือกับทุกฝายทั้งใน
และนอกกระทรวงศึกษาธิการเพื่อแกไขปญหานี้ วิธีการหนึ่ง คือ การนําระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
มาดําเนินการอยางจริงจัง เนื่องจากการติดตามประเมินผล พบวา ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
เปนนวัตกรรมท่ีจะชวยใหครู อาจารย ผูปกครอง และผลท่ีเกี่ยวของทุกฝายไดใชเปนกลไกในการพิทักษ 
ปกปอง คุมครอง และดูแลชวยเหลือเด็กและเยาวชนใหอยูรอดปลอดภัยจากปญหาตาง ๆ ได (สํานักงาน
คณะกรรมการศึกษาข้ึนพื้นฐาน, 2552) ดวยความสําคัญ ดังกลาวสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐานไดกําหนดใหปการศึกษา 2553-2554 เปนปแหงการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางรอบดาน 
เพื่อรณรงคใหสถานศึกษาและหนวยงานท่ีเกี่ยวของดําเนินการพัฒนาการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมี
ความเขมแข็ง   

ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน เปนกระบวนการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนอยาง
มีระบบ มีข้ันตอน มีครูท่ีปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการดําเนินงานโดยการมีสวนรวมของบุคลากร 
ทุกฝายท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและนอกสถานศึกษา ประกอบดวย คณะกรรมการ สถานศึกษา ผูปกครอง 
ชุมชน ผูบริหาร และครูทุกคน มีวิธีการและเครื่องมือท่ีชัดเจนมีมาตรฐานคุณภาพและมีหลักฐาน
การทํางานท่ีตรวจสอบได โดยมีกระบวนการและข้ันตอนในการดําเนินงานอยู 5 ดาน ประกอบดวย 
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การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การปองกันและแกไขปญหา การสงเสริมนักเรียน 
และการสงตอ ดวยเหตุนี้ระบบการดูแลชวยเหลือจึงมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการสงเสริมพัฒนาและ
แกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552: 19) สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2558: 3) ใหนโยบายเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินงานระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียนไววาเปนระบบท่ีเนนกระบวนการ วิธีการดําเนินงานดูแลชวยเหลืออยางเปน
ข้ันตอนพรอมดวยเครื่องมือการทํางานท่ีชัดเจน โดยมีฝายกิจการนักเรียน งานแนะแนว งานสงเสริม
สุขภาพ งานระเบียบวินัย งานปองกันสารเสพติด งานระดับช้ันและคณะครูประช้ัน เปนบุคลากรหลัก
ในการดําเนินการสงเสริม ดูแลชวยเหลือนักเรียนดานตาง ๆ ภายในโรงเรียน และประสานความรวมมือ
กับผูปกครอง และองคกรภายนอก ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ แพวิภา  ภูสงัด (2552: 71) พบวา 
ความสัมพันธระหวางการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนกับคุณภาพของผูเรียน ในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี มีความสัมพันธทางบวก 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .01 และสอดคลองกับผลการวิจัยของ ศุกรเกษม  ปรุงผล (2560: 105) 
พบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษากับการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดับสูง 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .01 

จากขอมูลสภาวการณเด็กและเยาวชน ป 2563 ของจังหวัดกระบ่ี (สํานักงานสงเสริมสังคม
แหงการเรียนรูและคุณภาพเยาวชน, 2563) พบวา เด็กและเยาวชนมีปจจัยเสี่ยงที่สงผลกระทบตอ 
ตัวเด็กและบุคคลรอบขางในดานตาง ๆ เพิ่มข้ึนรอยละ 42.38 เชน ปญหาดานสุขภาพอนามัย โดยเฉพาะ
พฤติกรรมในการรับประทานอาหารท่ีไมมีประโยชน เชน ขนมกรุบกรอบ น้ําอัดลม ทําใหเด็กเปน 
โรคอวน และท่ีนาเปนหวง คือ การด่ืมเหลาของเด็ก และการนิยมบริโภคอาหารจานดวน เปนการสราง
คานิยมท่ีไมกอใหเกิดผลดีตอเด็ก นอกจากนี้ปญหาดานสังคมเปนอีกประเด็นหนึ่งท่ีสะทอนใหผูปกครอง 
และหนวยงานตาง ๆ ท่ีรับผิดชอบตองตระหนักและหาทางแกไขไมวาจะปญหาดานยาเสพติดท่ีหาไดงาย
และสามารถพกพาไปไหนไดอยางสะดวก เมื่อเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีทันสมัยไดเขามามีบทบาทตอเด็ก 
การใชเวลาวางของเด็กจึงปรับเปล่ียนไปรับบริโภคส่ือมีใหเลือกมากข้ึน เด็กบางกลุมอาจมีความเส่ียง
ตอการติดเกมมากกวาเด็กท่ัวไป เชน เด็กท่ีเปนโรคสมาธิส้ัน (ADHD) เด็กท่ีมีปญหาอารมณ ซึมเศรา 
หรือวิตกกังวล เด็กท่ีขาดทักษะทางสังคม เขากับเพื่อนไมได เด็กท่ีมีปญหาการเรียน เด็กท่ีมีความรูสึก
มีคุณคาในตัวเองตํ่า (low self-esteem) ปญหาส่ือลามกก็ตามมา นอกจากนั้น ปญหาดานการศึกษา 
เด็กและเยาวชนทุกระดับการศึกษายอมรับวาลอกขอสอบสูงข้ึน เปนเรื่องเล็กท่ีไมอาจมองขามประเด็น
อยูท่ีวาการกอนิสัยใหเด็กไดทุจริต โดยบางครั้งผูใหญปลอยปละละเลยจะสงผลตออนาคต (กรมกิจการ
เด็กและเยาวชน, 2563) 

จากสภาวการณปญหาของเด็กและเยาวชนในจังหวัดกระบ่ี จะเห็นไดวามีแนวโนมของปญหา
เพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ และมีแนวโนมวาเด็กในระดับประถมศึกษาจะกระทําความผิดเพิ่มมากขึ้น แมวา
สถานศึกษาจะนําระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนมาดําเนินการต้ังแตปการศึกษา 2544 ก็ตาม 
ความสําเร็จของการดําเนินการตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนข้ึนอยูกับผูบริหารสถานศึกษาเปนสําคัญ
เนื่องจากการเปนผูนําสูงสุดในสถานศึกษาสามารถบริหารจัดการ และใหความสําคัญในการดําเนินงาน
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเพื่อใหประสบผลสําเร็จได (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 
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2552: 12) และจากการศึกษางานวิจัยของ จิณณาภักด์ิ  ชูหน ู(2555: 105) พบวา ความสัมพันธระหวาง
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา มีความสัมพันธกันระดับสูง และมีคาเปนบวก 
ความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

จากปญหาดังกลาวขางตน สะทอนใหเห็นคุณภาพการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา 
ท่ีควรใหความสําคัญกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อใหนักเรียนเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพ
ท้ังดานรางกาย จิตใจ สติปญญา มีคุณธรรมและมีชีวิตท่ีดี ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่องความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เพื่อเปนแนวทางใหผูบริหารสถานศึกษานําผลจากการศึกษา ไปเปนขอมูล
ในการวางแผนพัฒนาการดําเนินงานของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในระดับประถมศึกษา 
ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดีของนักเรียนตอไป 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคดังตอไปนี ้

1. เพื่อศึกษาภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี 

2. เพื่อศึกษาการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ มีสมมติฐานดังนี้  

1. ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีความสัมพันธกันทางบวก  
 

ขอบเขตการวิจัย 
  
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ซึ่งกําหนดขอบเขต
ของการวิจัยไว มีดังนี้  
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 1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ประจําป การศึกษา 2563  
จากจํานวนสถานศึกษาท้ังหมด 210 แหง จํานวน 210 คน  (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี, 2564)  
  1.2 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ปการศึกษา 2563 กําหนด
ขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางคํานวณสําเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970: 28 อางถึงใน 
บุญชม  ศรีสะอาด, 2556: 43) ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 136 คน จากนั้นสุมแบบช้ันภูมิ (Stratified 
Random Sampling) ตามขนาดโรงเรียน โดยเทียบบัญญัติไตรยางศตามสัดสวนของขนาดโรงเรียน 
และสุมครูในแตละโรงเรียนดวยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ดวยการจับสลาก 
 
  2. ขอบเขตดานตัวแปร   
  2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน แบงออกเปน 4 ดาน ดังนี้ (Hickman 
and Silva, 1984 อางใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 28) 
   2.1.1 การสรางวิสัยทัศน  
   2.1.2 การเผยแพรวิสัยทัศน   
   2.1.3 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน                               
   2.1.4 การเปนแบบอยางท่ีดี       
    2.2 ตัวแปรตาม ไดแก การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา แบงออกเปน 
5 ดาน ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552: 19) 
   2.2.1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล      
   2.2.2 การคัดกรองนักเรียน  
   2.2.3 การสงเสริมและพัฒนา  
   2.2.4 การปองกัน ชวยเหลือและแกไข  
   2.2.5 การสงตอนักเรียน  

 
3. ขอบเขตเนือ้หา   
 การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาการวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนาํเชิงวิสัยทัศนกับ

การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี
ประกอบดวยแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ ดังนี้  

 3.1 ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน แบงออกเปน 4 ดาน ดังนี้ (Hickman and Silva, 1984 
อางใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 28) 

  3.1.1 การสรางวิสัยทัศน  
  3.1.2 การเผยแพรวิสัยทัศน  
  3.1.3 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน  
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  3.1.4 การเปนแบบอยางท่ีดี                  
 3.2 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน แบงออกเปน 5 ดาน ดังนี้ (สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552: 19) 
  3.2.1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล  
  3.2.2 การคัดกรองนักเรียน  
  3.2.3 การสงเสริมและพัฒนา     
  3.2.4 การปองกนั ชวยเหลือและแกไข    
  3.2.5 การสงตอนักเรียน 
 
4. ขอบเขตระยะเวลา 
 มกราคม 2564 - พฤศจิกายน 2564 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้นําเสนอเปนองคประกอบของตัวแปรท่ีใชในการวิจัย ดังภาพ 1 กรอบแนวคิด
การวิจัย 
 

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน (X)  ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน (Y) 

1. การสรางวิสัยทัศน (X1) 
2. การเผยแพรวิสัยทัศน (X2) 
3. การปฏิบัติตามวิสัยทัศน (X3)                               
4. การเปนแบบอยางท่ีดี (X4)                  

 1. การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล (Y1)                                                                                      
2. การคัดกรองนักเรียน (Y2) 
3. การสงเสริมและพัฒนา (Y3) 
4. การปองกัน ชวยเหลือและแกไข (Y4) 
5. การสงตอนักเรียน (Y5) 

 
ภาพ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามศัพทเฉพาะท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัยเพื่อใหเกิดความเขาใจ 
ชัดเจนในการศึกษาไวดังตอไปนี ้
 1. ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถของบุคคลท่ีมีสามารถซักนําหรือโนมนาวใหผูอื่นปฏิบัติตาม
ไดโดยท่ีบุคคลอื่นมีความเต็มใจและกระตือรือรนในการทําส่ิงตาง ๆ ตามตองการ โดยมุงสูความสําเร็จ
และบรรลุเปาหมายท่ีตองการอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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2. ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน หมายถึง ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล และสามารถกําหนด
ทิศทางและเปาหมายในการสรางอนาคตขององคการได ภายใตสภาวะการเปล่ียนแปลงในโลกยุคปจจุบัน 
ผูนําสามารถกระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค มีการเผยแพรวิสัยทัศนโดยการโนมนาวจูงใจใหเกิด
ความศรัทธา และรวมสานฝนขององคกรไดอยางเต็มความสามารถ มีความคิดสรางสรรค สรางความ
ไววางใจแกสมาชิกและปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี โดยมี 4 ดาน ดังนี้ 

2.1 การสรางวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหารที่แสดงออกถึง
การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อวิเคราะหสภาพท้ังภายในและภายนอกของสถานศึกษา โดยการกําหนด
ทิศทางและเปาหมายเพื่อสรางอนาคตผานวิสัยทัศนของโรงเรียน เพื่อนําไปกําหนดทิศทางหรือ
เปาหมายหลักของสถานศึกษา ใหบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีกําหนดไว 

2.2 การเผยแพรวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหารท่ีแสดงออกถึง
ความสามารถในการส่ือสาร เชน การพูด การเขียน การใชสัญลักษณ และการกระทําเปนแบบอยาง 
ใหครูและผูท่ีเกี่ยวของมีความเขาใจวิสัยทัศน ยอมรับและพรอมท่ีจะปฏิบัติงานดวยความเต็มใจเพื่อให
บรรลุวิสัยทัศนนั้น  

2.3 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหารแสดงถึง
ความสามารถในการนําวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติไดจริง โดยการเช่ือมวิสัยทัศนไปสูนโยบาย เปาหมาย 
แผนงาน โครงการของสถานศึกษา โดยท่ีผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรไดมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน
ตามวิสัยทัศน กระตุนการทํางานเปนทีม และกระตุนใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ 
เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนท่ีกําหนดไว 

2.4 การเปนแบบอยางท่ีดี หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหารท่ีแสดงออกถึง
การประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูตาม ยึดมั่นในวิสัยทัศนในการปฏิบัติงาน เพื่อพัฒนาบุคลากร 
ไดปฏิบัติงานไดอยางเต็มความสามารถ เปนท่ีปรึกษาและใหกําลังใจแกบุคลากรในการปฏิบัติงาน  
มีความพยายามและมุงมั่นต้ังใจในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย และเปนแบบอยางในใหสรางนวัตกรรม
ใหม ๆ จากเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
 3. การบริหารระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง กระบวนการดําเนินงานอยางมีระบบ 
มีข้ันตอน วิธีการ และเครื่องมือท่ีชัดเจน มีหลักฐานท่ีตรวจสอบได โดยการมีสวนรวมของบุคลากร 
ทุกฝายท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อสงเสริม ปองกัน และแกไขปญหาของผูเรียน
สงผลใหผูเรียนไดรับการพัฒนาท้ังดานรางกาย และจิตใจอยางครบถวนและสมบูรณ ซึ่งแบงการบริหาร
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนออกเปน 5 ดาน ดังนี้ 

3.1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล หมายถึง การดําเนินการจัดทําขอมูล พื้นฐานท่ีจําเปน
เกี่ยวกับตัวนักเรียนเปนรายบุคคลท่ีมีความชัดเจน และมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลในดาน
ความสามารถทางการเรียน ดานสุขภาพรางกายและจิตใจ ดานครอบครัว และดานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ
กับตัวนักเรียนโดยครูท่ีปรึกษา ดวยการใชวิธีการและเครื่องมือท่ีหลายหลาย เชน การจัดกิจกรรมให
นักเรียนรูจักและสํารวจตัวเอง ระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) แฟมสะสมผลงาน 
แบบบันทึกการตรวจสุขภาพ การสังเกต การสัมภาษณ และการเยี่ยมบาน เปนตน         
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3.2 การคัดกรองนักเรียน หมายถึง การวิเคราะหขอมูลท้ังหมดท่ีไดจากการรูจักนักเรียน
เปนรายบุคคลแลวนําผลท่ีไดมาจําแนกตามเกณฑการคัดกรองท่ีมีความชัดเจนตามท่ีทางโรงเรียนกําหนด 
โดยใหผูปกครองมีสวนรวมในการคัดกรอง นําผลการคัดกรองแบงนักเรียน ออกเปน 3 กลุม คือ นักเรียน
กลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุมมีปญหา จากนั้นนําผลการประเมินไปปรับปรุง แกไข พัฒนาและดูแล
ชวยเหลือนักเรียนตอไป  

3.3 การสงเสริมและพัฒนา หมายถึง การท่ีครูท่ีปรึกษาจัดกิจกรรมสงเสริม สนับสนุนให
นักเรียนทุกคนท่ีอยูในความดูแล ไมวาจะเปนกลุมปกติ กลุมเส่ียง หรือกลุมมีปญหา พัฒนาใหมีคุณภาพ
มากข้ึน มีความภาคภูมิใจในตนเอง ดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การจัดกิจกรรม โฮมรูม ประชุม
ผูปกครองช้ันเรียน (Classroom Meeting) สอนซอมเสริม และการจัดกิจกรรมตามความตองการของ
นักเรียนอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ โดยการมีสวนรวมของทุกฝายท่ีเกี่ยวของ 

3.4 การปองกัน ชวยเหลือและแกไข หมายถึง การพิจารณาสาเหตุของการ ท่ีจะปองกัน
หรือสาเหตุของปญหาใหครบถวน และจัดกิจกรรมในการดูแลอยางใกลชิดและหาวิธีการชวยเหลือ 
ท้ังดานการปองกันและแกไขปญหาดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การใหคําปรึกษา เบ้ืองตน การติดตอ 
ส่ือสารกับผูปกครอง กิจกรรมเพื่อนชวยเพื่อน กิจกรรมซอมเสริม โดยอาศัยความรวมมือจากผูเกี่ยวของ       

3.5 การสงตอนักเรียน หมายถึง การที่ครูที่ปรึกษาสงนักเรียนที่มีปญหา ยากตอ
การชวยเหลือหรือชวยเหลือแลวพฤติกรรมไมดีข้ึนไปยังผูเช่ียวชาญ หลังจากดําเนินการแกไข ปญหา
ในเบ้ืองตน โดยมีการประสานงานระหวางกัน และมีการบันทึกขอมูลการสงตอท่ีชัดเจนและตอเนื่อง  
 4. สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
ซึ่งแบงเปนขนาดตาง ๆ โดยแบงตามเกณฑของสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ดังนี้  

4.1 สถานศึกษาขนาดเล็กมีจํานวนนักเรียนต้ังแต 120 คนลงมา  
4.2 สถานศึกษาขนาดกลาง มีจํานวนนักเรียนต้ังแต 121-600 คน    
4.3 สถานศึกษาขนาดใหญ มีจํานวนนักเรียนต้ังแต 601-1,500 คน    
4.4 สถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ มีจํานวนนักเรียนต้ังแต 1,500 คนข้ึนไป   

5. ผูบริหาร หมายถึง ผูท่ีดํารงตําแหนงผูอํานวยการสถานศึกษา หรือผูรักษาการในตําแหนง 
ผูอํานวยการสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี             

6. ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง ครูท่ีทําหนาท่ีเปนกรรมการ 
และเลขานุการในคณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสานงาน) ของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน   

7. สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี หมายถึง หนวยงานทางการศึกษาเปน
สวนราชการในสังกัดสานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีหนาท่ีบริหารและจัดการศึกษา
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา มีเขตพื้นท่ีบริการครอบคลุมพื้นท่ี 8 อําเภอ ของจังหวัดกระบี่ ประกอบดวย 
อําเภอเมืองกระบี่ อําเภออาวลึก อําเภอเขาพนม อําเภอเหนือคลอง อําเภอคลองทอม อําเภอ
เกาะลันตา อําเภอลําทับ และอําเภอปลายพระยา โรงเรียนตามเขตพื้นท่ีบริการของสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี จํานวน 210 โรงเรยีน 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1. เปนการเพิ่มพูนองคความรูเกี่ยวกับการพัฒนาความสัมพันธภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับ 
การบริหารระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน   

2. ผูบริหารสถานศึกษาหรือผูเกี่ยวของสามารถนําขอมูลไปจัดทําโครงการพัฒนาภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศน เพื่อพัฒนาระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน   

3. ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําไปเปนขอมูลในการพัฒนาตนเอง ซึ่งจะทําใหการบริหาร 
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

  
การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ผูวิจัยไดศึกษา
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหัวขอ ดังตอไปนี้   
 1. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน                     

 1.1 ความหมายของภาวะผูนํา   
 1.2 ความหมายของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน                      
 1.3 ทฤษฎีของผูนําเชิงวิสัยทัศน   
 1.4 องคประกอบภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน  
2. ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน  
 2.1 ความหมายของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน     
 2.2 ความสําคัญของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 2.3 วัตถุประสงคของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 2.4 ประโยชนของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
3. การบริหารระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน  
 3.1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล                   
 3.2 การคัดกรองนักเรียน                    
 3.3 การสงเสริมและพัฒนานักเรียน                    
 3.4 การปองกนั ชวยเหลือและแกไข                    
 3.5 การสงตอนักเรียน             
4. บริบทการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กระบ่ี 
5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
 5.1 งานวิจัยในประเทศ 
 5.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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แนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน    
 
1. ความหมายของภาวะผูนํา   

ภาวะผูนําตรงกับภาษาอังกฤษวา "leadership" สําหรับการใหคํานิยามภาวะผูนําของ 
นักการศึกษามีความแตกตางหลากหลายตามความคิดเห็น ดังตอไปนี้ 

จิณณาภักด์ิ  ชูหนู (2555: 14) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง พฤติกรรมหรือกระบวนการ 
ท่ีผูนําใชอิทธิพล ศิลปะ หรือความสามารถท่ีจะจูงใจใหผูตามไดปฏิบัติการ และรวมมือรวมใจกับตน
ดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไวดวยความเต็มใจ 

วิมล  จันทรแกว (2555: 32) กลาววา ภาวะผูนําเปนความสามารถของบุคคลในการใช
อิทธิพลอํานาจและสามารถจูงใจใหบุคคลหรือกลุมปฏิบัติตามความคิดเห็น และความตองการของตน
ดวยความเต็มใจท่ีจะใหความรวมมือ เพื่อจะนําไปสูความสําเร็จบรรลุเปาหมายของกลุมหรือองคการ
ตามท่ีกําหนดไว  

ทัศนีย  ไชยเจริญ (2557: 21) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง ผูมีความรูความสามารถ 
ประสบการณในการทํางาน มองเห็นทิศทางและภาวการณในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 
และสามารถในการชักจูงผูอื่นใหทํางานรวมกับตนดวยความเต็มใจและดําเนินไปสูวิสัยทัศนท่ีวางไว
รวมกัน 

วัฒนา  ปะกิคา (2560: 13) ไดสรุปความหมายของภาวะผูนํา หมายถึง คุณลักษณะหรือ 
พฤติกรรมท่ีแสดงออก ความสามารถในการชักจูงหรือโนมนาว สรางแรงผลักดันหรือแรงบันดาลใจให 
ผูอื่นปฏิบัติตาม เปนการผูกมัดหรือหลอมรวมกลุมเขาเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อใหสามารถบรรลุ
เปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิภาพ 

อรกาญจน  เฉียงกลาง (2562: 13) ไดสรุปความหมายของภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการ
พฤติกรรมหรือความสามารถท่ีบุคคลใดบุคคลหนึ่งในกลุมแสดงออกมาในสถานการณตาง ๆ ซึ่งมีอิทธิพล
เหนือผูอื่นทําใหเกิดการยอมรับ ไววางใจ จูงใจใหสมาชิกในกลุมใหความรวมมือและปฏิบัติตาม เพื่อให
การปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไว 

สรุปไดวา ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถของบุคคลท่ีมี สามารถซักนําหรือโนมนาว 
ใหผูอื่นปฏิบัติตามไดโดยท่ีบุคคลอื่นมีความเต็มใจ และกระตือรือรนในการทําส่ิงตาง ๆ ตามตองการ 
โดยมุงสูความสําเร็จและบรรลุเปาหมายท่ีตองการอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 
2. ความหมายของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน     
 “ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน” (Visionary Leadership) ไดถูกพัฒนาจากแนวคิดภาวะผูนํา

การเปล่ียนแปลงซึ่งความมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนนั้น มีความสําคัญตอการพัฒนาองคกรเปนอยางมาก 
เพราะการมีวิสัยทัศนท่ีแหลมคมเปนการอธิบายไดวาอนาคตขององคกรจะมีลักษณะอยางไร  
มีทิศทางการเติบโตในทิศทางไหน และแตกตางจากสภาพในปจจุบันอยางไร โดยไดมีนักวิชาการ  
ใหความหมาย ไวดังนี้ 
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 ไพฑูรย  สินลารัตน (2553: 39-40) ไดใหความหมายภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนวา หมายถึง 
ความสามารถของผูนําในการรูจักและเขาใจสภาพการณขององคกรเปนอยางดี สามารถกําหนดบทบาท
และทิศทางขององคกรไดอยางชัดเจน รวมถึงขยายความคิดใหคนยอมรับยอมปฏิบัติตาม มีการให
กําลังใจกับทุกคน และสามารถเผยแพรขอมูลขาวสารไดอยางกวางขวาง  

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553: 10) ไดใหความหมายภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศนวา หมายถึง ความสามารถของผูนําในการสรางและส่ือสารภารกิจหลักขององคกรท่ีมาจาก
แรงบันดาลใจ วิสัยทัศน ระบบคานิยมได ดังนั้นพฤติกรรมท่ีสําคัญของผูบริหารสถานศึกษาท่ีจะแสดง
พฤติกรรม คือ สามารถอธิบายวิสัยทัศนและภารกิจหลักขององคกรตอคนอื่น ๆ ท้ังภายในและภายนอก
องคกรได ทําใหแนใจวาแผนกลยุทธขององคกรและการปฏิบัติงานสอดคลองกันกับวิสัยทัศนและ
ภารกิจหลัก 

 สุวิทย  ยอดสละ (2556: 30) กลาววา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน หมายถึง ผูนําท่ีมีความสามารถ
ในการกําหนดภาพอนาคตขององคการ โดยการส่ือสาร จูงใจ และโนมนาวไปสูการปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
รวมกระตุนใหบุคลากรทํางานเต็มศักยภาพ และกระทําตนเปนแบบอยางท่ีดีมีคุณธรรมและจริยธรรม 

 นนทิพร  สานอย (2557: 59) กลาววา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน หมายถึง ความสามารถของ
ผูนําในการมองเห็นส่ิงท่ีคนอื่นมองไมเห็น เพื่อกําหนดวิสัยทัศนองคการไดอยางชัดเจน รวมไปถึง
การใชอิทธิพลเหนือผูอื่น และจูงใจใหผูอื่นปฏิบัติตามวิสัยทัศนขององคการ เพื่อท่ีจะนําองคการไปสู
ความสําเร็จ 

 ทัศนีย  ไชยเจริญ (2557: 24) กลาววา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน หมายถึง มีความสามารถ
ในการรูจักและเขาใจสภาพการณขององคการเปนอยางดี มีเปาหมายท่ีกาวไปสูการปฏิบัติไดอยางสมดุล
และมีความคิดกาวไกลไปขางหนาอยูเสมอ คิดนอกกรอบ มีความคิดสรางสรรค ส่ือสารไดอยางชัดเจน 
โดยการสรางแรงกระตุนจูงใจใหสมาชิกมีสวนรวมสนับสนุนใหมีการทํางานเปนทีม และส่ิงท่ีขาดไมได
ของผูนําเชิงวิสัยทัศนคือการสรางความไววางใจแกสมาชิกการเปนแบบอยางท่ีดี 

 สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 25) ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีแสดงใหเห็นถึงการเปนบุคคลแหงการเปล่ียนแปลง มีทักษะการตัดสินใจ และมีวิธีกระตุน
ใหสมาชิกคิดสรางสรรค คิดนอกกรอบ คิดริเริ่ม และคิดเชิงบวก เกี่ยวกับภาพอนาคตของสถานศึกษา 
เพื่อนําไปสูการกําหนดเปนเปาหมายหรือทิศทางหลักของสถานศึกษา มีการขยายความคิดโดย
การโนมนาว จูงใจ ใหสมาชิกยอมรับและยินดีรวมปฏิบัติตาม รวมท้ังการเปนแบบอยางท่ีดีใหสมาชิก
ศรัทธาและไววางใจ เพื่อนําไปสูผลสําเร็จตามเปาหมายหรือทิศทางหลักท่ีกําหนดไว 

 อรกาญจน  เฉียงกลาง (2562: 29) ไดใหความหมายภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนวา หมายถึง 
ความสามารถของผูนําในการสรางสรรคและส่ือสารภารกิจหลักขององคการที่มาจากแรงบันดาลใจ 
วิสัยทัศน ระบบ คานิยม ซึ่งวิสัยทัศนนั้นจะทําใหผูนําสามารถนําพาองคกรท่ีถูกตองเหมาะสม 
เพราะเปนหลังท่ีสรางความหมายและวัตถุประสงคของการทํางานในองคการ เพื่อเปนตัวกําหนดทิศทาง
และเปาหมายในการสรางอนาคตขององคการ ผูนําตองกระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค มีการเผยแพร
วิสัยทัศน โดยมีความเขาใจ รอบรูในคานิยมและการบริการ รวมถึงการปฏิบัติตนใหเปนแบบอยาง 
ทําใหผูตามเกิดความไววางใจ  
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 จากความหมาย กลาวสรุปไดวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน คือ ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนท่ี
กวางไกล และสามารถกําหนดทิศทางและเปาหมายในการสรางอนาคตขององคการได ภายใตสภาวะ
การเปล่ียนแปลงในโลกยุคปจจุบัน ผูนําสามารถกระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค มีการเผยแพรวิสัยทัศน 
โดยการโนมนาว จูงใจใหเกิดความศรัทธา และรวมสานฝนขององคกรไดอยางเต็มความสามารถ  
มีความคิดสรางสรรค สรางความไววางใจแกสมาชิก และปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี   

 
3. ทฤษฎีของผูนําเชิงวิสัยทัศน  
 Hickman and Silva (1984 อางใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 28) ไดใหความหมายวา 

ผูบริหารท่ีมีวิสัยทัศนเปนการเสาะแสวงหาอุดมคติ แนวคิด และวิธีการของการคิดท่ีชัดเจนจนวิสัยทัศน
นั้นตกผลึก การทําวิสัยทัศนใหชัดเจนเพื่อใหงายตอการยึดติดกับปรัชญาท่ีบูรณาการทิศทางของกลยุทธ
และความเช่ือทางวัฒนธรรม การกระตุนสมาชิกในองคกรใหรับเอาวิสัยทัศน โดยผานการโนมนาว 
ท่ีถาวรและจัดทําตัวอยางใหดูสําหรับงานท่ียาก การสรางพันธะกับสมาชิกในองคกรในทุกระดับ พยายาม
ใหความเขาใจในความเกี่ยวของและผลกระทบของวิสัยทัศนท่ีเกิดข้ึนกับพวกเขา การแสดงออกในทาง
อบอุนเกื้อหนุน การแปลความหมายวิสัยทัศนสูเหตุผลสําหรับความเปนอยูสําหรับสมาชิกแตละคน 
ใหความสัมพันธอยางตอเนื่องของแตละความรูสึกของบุคลากร ใหความหวง กังวลในงาน การสราง
ความมั่นใจใหกับผลสําเร็จของวิสัยทัศน สามารถแยกเปนองคประกอบของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
ท่ีสําคัญ ประกอบดวย การสรางวิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน การเปน
แบบอยางท่ีดี 

 Bennis and Nanus (1985) และ Williams (2005) (อางถึงใน นิกัญชลา  ลนเหลือ, 2554: 
33) ไดกลาวถึงหลัก 5 ประการ ของความเปนผูนําเชิงวิสัยทัศน ดังนี้ 

1) ความเปนผูนําในการทํางานท่ีทาทาย สรางนวัตกรรมใหม ๆ และสงเสริมผูอื่นใหมี 
ความคิดริเริ่มใหม ๆ ท่ีทาทาย   

2) มีแรงบันดาลใจและกระตือรือรนโดยการทําใหเกิดวิสัยทัศนรวมกับผูอื่น 
3) สงเสริมการทํางานเปนทีมใหการสนับสนุนผูอื่น   
4) การปฏิบัติตนเปนตนแบบตัวอยางท่ีดีแกผูอื่น 
5) นํามาซึ่งการบรรลุความสําเร็จสูงสุดในการทํางานจากจิตวิญญาณอยางแทจริง   

 Davis and Newstrom (1989: 245-253) กลาววา วิสัยทัศนเปนส่ิงท่ีสําคัญประการแรก
ท่ีผูนําจะตองมี และจะตองสามารถเผยแพรวิสัยทัศนนั้นไปสูครูและผูเกี่ยวของตาง ๆ โดยมุงหวังให
บรรลุวิสัยทัศน  

 Nanus (1995 อางถึงใน นิกัญชลา  ลนเหลือ, 2554: 29) กลาววา ลักษณะผูนําท่ีมีวิสัยทัศน
มี 4 องคประกอบ ไดแก  

 1) เปนผูกําหนดทิศทาง (Direction) คือ ตองมีความสามารถในการชี้ทิศทางการนํา
นวัตกรรมทางเทคโนโลยีไปบูรณาการกับการ จัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังสําหรับองคการของ
ตนเองระดับทองถ่ิน และ/หรือระดับชาติ โดยคํานึงถึงสภาพแวดลอมทาง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี
และวิชาการ ตองรูจักสรางการมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน (Share Vision) กับสมาชิกในองคการ 
และผูท่ีมีสวนไดสวนเสียกับองคการเพื่อท่ีไดกาวไปสู เปาหมายพรอมกัน  
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 2) เปนผูนําการเปล่ียนแปลง (Change Agent) คือ ตองเปนผูมีความสามารถนํา
การเปล่ียนแปลง และสรางการยอมรับนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและนําไปใชในระบบอยางจริงจัง 
สามารถลดการตอตานและเพิ่มการยอมรับส่ิงใหมท่ีจะเขามามีบทบาทสําหรับการสรางสภาพแวดลอมใหม  

 3) เปนโฆษก (Spokes Person) คือ ตองมีความสามารถในการเผยแพรวิสัยทัศนของตน 
สามารถเจรจาตอรองกับผูบริหารระดับตาง ๆ ท้ังในองคการ และ/หรือองคการภายนอก เพื่อสราง
เครือขายในการทํางาน เพื่อประโยชนในการพัฒนางานใหกาวหนาตอไป  

 4) เปนผูฝกสอน (Coach) คือ ตองมีความสามารถในการสรางทีมงานท่ีจะนําวิสัยทัศน
ของตนไปสูการปฏิบัติ ตองรูจักใหคําแนะนําปรึกษา สรางความไววางใจ ใหอํานาจแกผูรวมงาน 

 Zaccaro and Banks (2004: 367-380) ไดศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
ซึ่งผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมท่ีบงบอกถึงความเปนผูนําเชิงวิสัยทัศน ประกอบดวย การกําหนด
วิสัยทัศนท่ีตองการใหเกิดข้ึนในอนาคต และการส่ือสารใหผูอื่นทราบดวยคําพูด การกระทํา เพื่อให
มองเห็นภาพในผลสําเรจ็ท่ีตองการ ผูนําจะสรางความไววางใจและใหความสําคัญกับผูอื่นมากกวาตนเอง 
ซึ่งสามารถแยกเปนองคประกอบของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนท่ีสําคัญ ประกอบดวย การสรางวิสัยทัศน 
(Formulating) การเผยแพรวิสัยทัศน (Articulating) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน (Implementing)  
การสรางความไววางใจ (Trust) และการใหความสําคัญกับผูอื่น 

 ธนวิน  ณ นาน (2554: 49-53) ไดกลาวไววา ผูนําท่ีมีวิสัยทัศน ประกอบดวยคุณลักษณะ
เชิงพฤติกรรม 3 ประการ คือ การสรางวิสัยทัศน เผยแพรวิสัยทัศนใหสมาชิกเขาใจและยอมรับรวมกัน 
และปฏิบัติตามวิสัยทัศนใหบรรลุผลตามเปาหมายท่ีต้ังไว 

 นิกัญชลา  ลนเหลือ (2554: 44) ไดสังเคราะหเพื่อกําหนดคุณลักษณะของภาวะผูนําเชิง
วิสัยทัศน จากทัศนะและผลงานวิจัยของนักการศึกษา จํานวน 33 คน ไดคุณลักษณะเชิงพฤติกรรม
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน ประกอบดวย การสรางวิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
การเปนแบบอยางท่ีดี การประเมินวิสัยทัศน การมีสวนรวม การสรางนวัตกรรมและการเปล่ียนแปลง 
การสรางความไววางใจ การใหความสําคัญกับผูอื่น การมอบอํานาจ การคิดเชิงกลยุทธ ความคิด
สรางสรรค ผูนําการเปล่ียนแปลง การยึดมั่นในอุดมการณ ความรับผิดชอบตอวิสัยทัศน มนุษยสัมพันธ 
และการทํางานเปนทีม 

 ทองคํา  พิมพา (2556: 25-32) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนไว  
3 ลักษณะ คือ 

 1) การสรางวิสัยทัศน เปนการสรางความฝนท่ีเปนจริงใหกับโรงเรียน โดยอาศัยความรวมมือ
ระหวางผูบริหารและผูมีสวนไดสวนเสียใหมีความเปนเลิศในอนาคต ซึ่งตองอาศัยทักษะการเก็บรวบรวม
ขอมูล เพื่อวิเคราะหสภาพ หาจุดเดน จุดดอยภายในโรงเรียน ท้ังทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรวัตถุ 
ใหมีความสอดคลองกัน ประสานความรวมมือทีมงานภายในโรงเรียน เพื่อระดมความคิดในการสราง
วิสัยทัศนข้ึนมา 

 2) การเผยแพรวิสัยทัศน เปนการส่ือใหผูอื่นเขาใจในวิสัยทัศนของตนเองไดอยางชัดเจน 
ผานการส่ือสารท้ังท่ีเปนคําพูด สัญลักษณ และพฤติกรรมท่ีแสดงออก กอใหเกิดการยอมรับและเต็มใจ
ท่ีจะปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมายใหบรรลุถึงวิสัยทัศนนั้น 
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 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน เปนการแปลงวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึน แลวนําไปสูการปฏิบัติ
ใหบรรลุตามเปาหมาย โดยอาศัยความรวมมือจากผูที่เกี่ยวของ ทุมเททั้งกําลังกาย ความคิด และ
ความพยายาม เพื่อทําใหวิสัยทัศนนั้นดําเนินไปอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

 สุวิทย  ยอดสละ (2556: 8-46) ไดสังเคราะหเพื่อกําหนดคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศน จากทัศนะและผลงานวิจัยของนักการศึกษา จํานวน 33 คน ไดคุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน รวม 5 ลักษณะ คือ 

 1) การสรางวิสัยทัศน 
 2) การส่ือสารวิสัยทัศน 
 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
 4) การเปนแบบอยางท่ีดี 
 5) การเสริมสรางเพิม่พลังอํานาจ 
 นนทิพร  สานอย (2557: 49-56) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนไว  

3 ลักษณะ คือ 
 1) การสรางภาพในอนาคต โดยอาศัยการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล 

การสังเคราะหขอมูลตามสภาพการณ เพื่อหาจุดแข็ง จุดออนในองคการ หาโอกาส และอุปสรรคจาก
ภายนอกองคการ โดยมีเปาหมายใหผลการปฏิบัติบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึน 

 2) การถายทอดวิสัยทัศนผานการส่ือสาร ซึ่งผูบริหารตองใชความสามารถสื่อสารให 
คณะครูและบุคลากรทางการศึกษามีความเขาใจท่ีตรงกัน ถูกตอง และชัดเจน รวมถึงการยอมรับและ
เต็มใจยินยอมปฏิบัติตามเพื่อใหสถานศึกษาบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีกําหนดข้ึน 

 3) การนําวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดเปนผลสําเร็จ ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาตอง
บูรณาการวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึนนําไปสูนโยบาย เปาหมาย และแผนงานของสถานศึกษา 

 อุไรวรรณ ภูชาดา, ภิญโญ มนูศิลป และยุพร ริมชลการ (2558: 60) ไดศึกษาการพัฒนา
ตัวบงช้ีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลาวถึง คุณลักษณะของภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนไว 5 ลักษณะ คือ การสราง
วิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน การเปนแบบอยางท่ีดี และการประเมิน
วิสัยทัศน  

 สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 39) ไดสังเคราะหเพื่อกําหนดคุณลักษณะของภาวะผูนําเชิง
วิสัยทัศน จากทัศนะและผลงานวิจัยของนักการศึกษา จํานวน 16 คน ไดคุณลักษณะของภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศน รวม 4 ลักษณะ คือ การสรางวิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
และการเปนแบบอยางท่ีดี 

 จากนิยามของนักวิชาการ กลาวโดยสรุป องคประกอบท่ีดีท่ีผูนําเชิงวิสัยทัศนที่ผูบริหาร
สามารถนําไปเรียนรูและพัฒนาตนเองเกี่ยวกับวิธีการของการคิดที่ชัดเจน ทําวิสัยทัศนใหงายตอ
การปฏิบัติ กระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค ส่ือสารอยางเขาใจ โนมนาวจิตใจและแสดงออก
อยางอบอุ น  ใหความสําคัญกับสมาชิกทุกคนอยางตอเนื่อง สรางความมั่นใจใหกับผลสําเร็จของ
วิสัยทัศน จากท่ีกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนโดยใชทฤษฎีของ 
Hickman and Silva (1984 อางใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 28) เนื่องจากเปนภาวะผูนําท่ีแสดงถึง
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พฤติกรรมของผูบริหารท่ีสามารถกําหนดทิศทางของกลยุทธและความเช่ือทางวัฒนธรรมท่ีแตกตาง
สามารถกระตุนใหสมาชิกในองคกรปฏิบัติวิสัยทัศน และสรางความสําเร็จใหกับองคกร ซึ่งสอดคลอง
กับบริบทของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ เนื่องจากมีความแตกตางกัน
ทางวัฒนธรรมเปนอยางมาก เชน วิถีไทยพุทธ วิถีไทยมุสลิม วิถีไทยเชื้อสายจีน วิถีวัฒนธรรมกลุม 
พี่นองชาวเล เปนตน โดยผูบริหารใหความสัมพันธอยางตอเนื ่องกับความรูสึกของบุคลากรที่มี
ความแตกตางทางวัฒนธรรมเพื่อใหดําเนินงานตามวิสัยทัศนไดสําเร็จได ซึ่งมีองคประกอบภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศน 4 องคประกอบ ไดแก การสรางวิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
และการเปนแบบอยางท่ีดี โดยมีรายละเอียดดังภาพ 2   

 
     

 
 
 

ภาพ 2  องคประกอบภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
ท่ีมา:  Hickman and Silva (1984 อางใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 28) 
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4. องคประกอบภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
 จากการวิเคราะหภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของ Hickman and Silva (1984 อางใน ทัศนีย 

ไชยเจริญ, 2557: 28) พบวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ การสรางวิสัยทัศน 
การเผยแพรวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน และการเปนแบบอยางท่ีดี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  4.1 การสรางวิสัยทัศน  

   ธนวิน  ณ นาน (2554: 49-51) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

ความสามารถของผูบริหารในการสรางภาพลักษณในอนาคตขององคการไดอยางชัดเจน โดยใชความรู 

ทักษะดานตาง ๆ เก็บรวบรวมขอมูลแลวนํามาวิเคราะห สังเคราะหเพื่อใหไดแนวทางในการดําเนิน

อยางมีเปาหมายเพื่อนําไปสูความเปล่ียนแปลงภาพรวมขององคการในทิศทางท่ีพึงประสงค 

   ทองคํา  พิมพา (2556: 29) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

การสรางความฝนท่ีเปนจริงใหกับโรงเรียน โดยอาศัยความรวมมือระหวางผูบริหารและผูมีสวนได 

สวนเสียใหมีความเปนเลิศในอนาคต ซึ่งตองอาศัยทักษะการเก็บรวบรวมขอมูลของโรงเรียนเพื่อวิเคราะห

สภาพหาจุดเดน จุดดอยภายในโรงเรียน ท้ังทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรวัตถุใหมีความสอดคลองกัน 

ประสานความรวมมือกับทีมงานในโรงเรียน เพื่อระดมความคิดในการสรางวิสัยทัศนข้ึนมา 

  วิชัย  ประทุมไทย (2556: 49) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

การรวมคิด รวมกําหนดแนวทางในการปฏิบัติขององคการเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด 

  สุวิทย  ยอดสละ (2556: 61) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

ความสามารถของผูบริหารโรงเรียนที่จะกําหนดทิศทางของโรงเรียนใหบุคลากรรับรูวาตองการให

โรงเรียนเปนอยางไรในอนาคต โดยวิเคราะหสภาพการณท้ังภายใน ภายนอก เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ

ตามวิสัยทัศนท่ีมุงหวังไว 

  นนทิพร  สานอย (2557: 51) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

การสรางภาพในอนาคตไดอยางชัดเจน โดยอาศัยการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และ 

การสังเคราะหขอมูลตามสภาพการณ เพื่อหาจุดแข็ง จุดออนในองคการ หาโอกาสและอุปสรรคจาก

ภายนอกองคการ โดยมีเปาหมายใหผลการปฏิบัติบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึน 

  สมัชชา  จันทรแสง (2558: 31) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

การเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหสภาพการณทั้งภายในและภายนอกองคการ แลวสังเคราะหเพื่อ

กําหนดทิศทางและเปาหมาย อันนําไปสูการสรางอนาคตขององคการผานวิสัยทัศนที่มีรวมกัน 

มองปญหาในองคการวาเปนส่ิงท่ีทาทาย กระตุนใหเกิดความคิดอันสรางสรรค และคิดนอกกรอบ

ในการทํางาน 

  สุคนธ  เฮ็งสันเทียะ (2558: 26) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศนไววา หมายถึง 

การสรางภาพอนาคตขององคการอยางชัดเจน โดยการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลสภาพการณ

ท้ังภายในและภายนอกองคการ แลวนํามาสังเคราะหกําหนดภาพที่ตองการใหองคการเปนจริง 

บรรลุตามเปาหมายท่ีไดกําหนดไว 
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   สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 41) ไดใหความหมายของการสรางวิสัยทัศน หมายถึง 

พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาที่แสดงใหเห็นถึงการระดมความคิดรวมกับผูที่มีสวนเกี่ยวของ 

กระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค คิดริเริ่ม และคิดเชิงบวก เกี่ยวกับภาพอนาคตของสถานศึกษา 

เพื่อนําไปกําหนดทิศทางหรือเปาหมายหลักของสถานศึกษา ซึ่งตองอาศัยทักษะการเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล การตัดสินใจ และการมองปญหาวาเปนส่ิงท่ีทาทาย รวมท้ังการสรางบรรยากาศ

ใหเอื้อตอการสรางวิสัยทัศน เพื่อใหสมาชิกมองเห็นภาพอนาคตไดตรงกัน 

  สรุปไดวา การสรางวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหาร
ท่ีแสดงออกถึงการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อวิเคราะหสภาพท้ังภายในและภายนอกของสถานศึกษา  
โดยการกําหนดทิศทางและเปาหมายเพื่อสรางอนาคตผานวิสัยทัศนของโรงเรียน เพื่อนําไปกําหนด
ทิศทางหรือเปาหมายหลักของสถานศึกษาใหบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีกําหนดไว 

 4.2 การเผยแพรวิสัยทัศน 
  ธนวิน  ณ นาน (2554: 51-52) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศนไววา 

หมายถึง การเลือกใชวิธีการตาง ๆ เพื่อใหผูรวมงานเห็นดวยและยอมรับวิสัยทัศนรวมกันแลวนําไป
ปฏิบัติดวยความเต็มใจ เพื่อใหวิสัยทัศนไปสูจุดหมายตามภาพฝนท่ีปรารถนาในอนาคตขององคการ 

  นิกัญชลา  ลนเหลือ (2554: 52) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การแสดงออกของผูนําถึงความสามารถในการส่ือใหผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบและเขาใจ
ในวิสัยทัศนนั้นอยางชัดเจน เกิดการยอมรับและเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุตามวิสัยทัศน ผูนํา
ตองมีทักษะในการส่ือสารอยางมีศิลปะ โนมนาว กระตุน ใหผูรวมงานคลอยตามเช่ือมั่นและยอมรับ 
ในวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึน วาสามารถนําพาทีมและองคการบรรลุตามเปาหมายรวมกันได 

  ทองคํา  พิมพา (2556: 29) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศนไววา หมายถึง 
การส่ือใหผูอื่นเขาใจในวิสัยทัศนของตนเองไดอยางชัดเจน ผานการส่ือสารท้ังท่ีเปนคําพูด สัญลักษณ 
และพฤติกรรมท่ีแสดงออก กอใหเกิดการยอมรับและเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมายให
บรรลุถึงวิสัยทัศนนั้น 
   สุวิทย  ยอดสละ (2556: 64) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศนไววา หมายถึง 
ความสามารถของผูบริหารโรงเรียนท่ีจะส่ือสารใหบุคลากรทุกฝายเขาใจวิสัยทัศนไดตรงกันอยางชัดเจน 
รวมท้ังเกิดการยอมรับและเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงาน มีการโนมนาว จูงใจ กระตุนใหผูปฏิบัติเกิดความเขาใจ
ตอวิสัยทัศน โดยการใชคําพูด สัญลักษณ การกระทํา หรือการใหรางวัลตาง ๆ 

  นนทิพร  สานอย (2557: 53) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศนไววา หมายถึง 
การถายทอดวิสัยทัศนผานการส่ือสาร ซึ่งผูบริหารตองใชความสามารถส่ือใหคณะครูและบุคลากรทาง 
การศึกษามีความเขาใจท่ีตรงกัน ถูกตอง และชัดเจน รวมถึงการยอมรับและเต็มใจยินยอมปฏิบัติตาม
เพื่อใหสถานศึกษาบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีกําหนดข้ึน 

  รักเกียรติ  หงษทอง (2557: 55) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง ความสามารถของผูนําในการส่ือใหผูมีสวนเกี่ยวของเกิดความเขาใจที่ตรงกัน รวมทั้งเกิด
การยอมรับและเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงาน เพื่อนําไปสูการบรรลุตามวิสัยทัศน ดวยมีวิธีการส่ือสาร เชน 
การพูด การเขียน การใชสัญลักษณ และการกระทํา 
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  สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 43) ไดใหความหมายของการเผยแพรวิสัยทัศน หมายถึง 
พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีแสดงใหเห็นถึง การเปนผูถายทอดเปาหมายหลักของสถานศึกษา 
ผานชองทางการพูด การเขียน การใชสัญลักษณ หรือการกระทําใหดูเปนแบบอยาง รวมท้ังสรางเครือขาย
แลกเปล่ียนความรู กระตุน จูงใจ และโนมนาว ใหคนอื่นคลอยตามจนเกิดความเช่ือมั่นท่ีจะอุทิศตน
และยอมรับในวิสัยทัศนนั้นวาสามารถนําไปสูการบรรลุเปาหมายขององคการรวมกันไดอยางมีคุณคา 

  สรุปไดวา การเผยแพรวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหาร 
ท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการส่ือสาร เชน การพูด การเขียน การใชสัญลักษณ และการกระทํา
เปนแบบอยางใหครูและผูท่ีเกี่ยวของมีความเขาใจวิสัยทัศน ยอมรับและพรอมท่ีจะปฏิบัติงานดวย
ความเต็มใจเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนนั้น 
   4.3 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 

  ธนวิน  ณ นาน (2554: 52-53) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การนําวิสัยทัศนไปปฏิบัติโดยความรวมมือของทุกคนในองคการ เปนการรวบรวมพลัง
การความคิด และความพยายามท่ีจะรวมกันขับเคล่ือนภารกิจตาง ๆ ใหบรรลุผลสําเร็จตามวิสัยทัศน 
ท่ีกําหนดไว 

  นิกัญชลา  ลนเหลือ (2554: 60) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การแสดงออกถึงความสามารถในการนําวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติ การแปลงวิสัยทัศนไปสู
นโยบาย เปาหมาย แผนงาน โครงการตาง ๆ ขององคการ รวมถึงการสนับสนุน สงเสริมใหผูมีสวน
เกี่ยวของไดมีสวนรวมในการปฏิบัติตามวิสัยทัศน กระตุนการทํางานเปนทีม ดึงศักยภาพในการทํางาน
อยางเต็มความสามารถ โดยมุงเนนการกระจายอํานาจและเพิม่อํานาจใหแกทีมในการนําวิสัยทัศนไปสู
การปฏิบัติตามวิสัยทัศนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  ทองคํา  พิมพา (2556: 32) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การแปลงวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึน แลวนําไปสูการปฏิบัติใหบรรลุตามเปาหมาย โดยอาศัย
ความรวมมือจากผูท่ีเกี่ยวของ ทุมเทท้ังกําลังกาย ความคิด และความพยายาม เพื่อทําใหวิสัยทัศนนั้น
ดําเนินไปอยางตอเนือ่งและมีประสิทธิภาพ 

  วิชัย  ประทุมไทย (2556: 49) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การนําเอาวิสัยทัศนท่ีกําหนดไปสูการลงมือปฏิบัติใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

  สุวิทย  ยอดสละ (2556: 68) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การท่ีผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรทุกฝายนําวิสัยทัศนท่ีสรางไปสูการปฏิบัติไดจริงโดยอาศัย
ความรวมมือ ทุมเทกําลังกาย ความคิด และความพยายามของสมาชิกทุกคนภายในองคการ เพื่อให
วิสัยทัศนท่ีสรางข้ึนนั้นดําเนินไปเปนผลสําเร็จ 

  นนทิพร  สานอย (2557: 56) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การนําวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติจริงใหเกิดเปนผลสําเร็จ ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาตองบูรณาการ
วิสัยทัศนท่ีสรางข้ึนนําไปสูนโยบาย เปาหมาย และแผนงานของสถานศึกษา 

  รักเกียรติ  หงษทอง (2557: 56) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศนไววา 
หมายถึง การนําวิสัยทัศนท่ีสรางข้ึนไปสูการปฏิบัติจริงโดยการมีสวนรวมของสมาชิกในองคการ เพื่อให
วิสัยทัศนท่ีสรางข้ึนบรรลุผลสําเร็จ  
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  สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 43) ไดใหความหมายของการปฏิบัติตามวิสัยทัศน 
หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีแสดงใหเห็นถึงการนําเปาหมายหลักของสถานศึกษา
ไปปฏิบัติจริง โดยแปลงเปนนโยบายแผนงานหรือกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน อีกท้ัง เปนการนํา
วิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติจริง ท้ังนี้ผูบริหารตองกระตุน จูงใจ และสนับสนุนใหผูท่ีเกี่ยวของคลอยตาม 
จนเกิดความรูสึกเปนเจาของวิสัยทัศน เกิดความผูกพัน และเกิดความรับผิดชอบรวมกัน เพื่อทําให
วิสัยทัศนของโรงเรียนเปนความจริง 

  สรุปไดวา การปฏิบัติตามวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหาร
แสดงถึงความสามารถในการนําวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติไดจริง โดยการเช่ือมวิสัยทัศนไปสูนโยบาย 
เปาหมาย แผนงาน โครงการของสถานศึกษา โดยที่ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรไดมีสวนรวมใน
การปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน กระตุนการทํางานเปนทีม และกระตุนใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางเต็ม
ความสามารถ เพือ่ใหบรรลุวิสัยทัศนท่ีกําหนดไว 
  4.4 การเปนแบบอยางท่ีดี  

  นิกัญชลา  ลนเหลือ (2554: 62) ไดใหความหมายของการเปนแบบอยางท่ีดีไววา 

หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีประพฤติตนเปนแบบอยางที่พึงประสงคแกผูตาม

แสดงถึงการยึดมั่นในอุดมการณหรือวิสัยทัศนรวม ประพฤติตนดี ปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ สรางความศรัทธาโดยเปนแบบอยางท่ีดีในการครองตน ครองคน และครองงาน เปนท่ีปรึกษา

และใหกําลังใจแกบุคลากรในการปฏิบัติงาน แสดงความกระตือรือรนในการทํางาน มีความเพียรพยายาม

และมุงมั่น ต้ังใจปฏิบัติงานจนบรรลุผลสําเร็จ และเปนแบบอยางการพัฒนานวัตกรรมจากเทคโนโลยี

ใหม ๆ 

  เนตรพัณณา  ยาวิราช (2556: 106) ไดใหความหมายของการเปนแบบอยางท่ีดีไววา 

หมายถึง พฤติกรรมของผูนําท่ีแสดงความประพฤติเปนแบบอยางท่ีพึงประสงคแกผูตามในเรื่องตอไปนี้ 

เปนผูมีความรอบรู มีความคิดริเริ่มแปลกใหม มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับคนอื่น มีความยุติธรรมและ

ซื่อสัตยสุจริต มีความอดทนตออุปสรรคและปญหา มีความกระฉับกระเฉง มีความจงรักภักดีตอผูอื่น 

และมีความสงบเสงี่ยมไมถือตัว เพื่อใหผูตามเกิดความศรัทธาแลวนําไปสูการปฏิบัติตามแบบอยาง 

  สุวิทย  ยอดสละ (2556: 70) ไดใหความหมายของการเปนแบบอยางท่ีดีไววา หมายถึง 

การท่ีผูบริหารโรงเรียนมีการประพฤติตนเปนคนมีคุณธรรม จริยธรรม มีความนาเช่ือถือและไววางใจ 

เปนท่ีศรัทธาของทุกคนท่ีเกี่ยวของ และเปนผูท่ีอุทิศตนเพื่อการเปล่ียนแปลงอยูเสมอ 

  รักเกียรติ  หงษทอง (2557: 56) ไดใหความหมายของการเปนแบบอยางที่ดีไววา 

หมายถึง พฤติกรรมของผูนําท่ีถูกยอมรับในเรื่องเปนผูมีความนาเชื่อถือ เปนผูมีจิตใจเมตตาในดาน 

การบริการ เปนผูมีความซื่อสัตย จริงใจในการทํางาน ใหความไววางใจการทํางานโดยปราศจากการใช

อํานาจแบบควบคุม 

  สุคนธ  เฮ็งสันเทียะ (2558: 35) ไดใหความหมายของการเปนแบบอยางท่ีดีไววา 

หมายถึง การประพฤติตนเปนคนมีคุณธรรม จริยธรรม โดยสรางความนาเช่ือถือ และความไววางใจ 

เปนท่ีศรัทธาของทุกคนท่ีเกี่ยวของ อีกท้ังเปนผูท่ีอุทิศตนเพื่อการเปล่ียนแปลง 
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  อุไรวรรณ  ภูชาดา, ภิญโญ  มนูศิลป และยุพร  ริมชลการ (2558: 65) ไดใหความหมาย

ของการเปนแบบอยางท่ีดีไววา หมายถึง การสรางศรัทธาในการปฏิบัติงานตามคานิยมของสถานศึกษา 

ทํางานเต็มท่ีภายใตการกระจายอํานาจและการบริหารแบบมีสวนรวม สรางบรรยากาศใหเกิด 

การแลกเปล่ียนเรียนรู กระตุนใหเกิดการสรางนวัตกรรมเพื่อเพิ่มพูนศักยภาพ มีการจัดระบบการส่ือสาร

เพื่อใหทราบและเกิดการยอมรับในวิสัยทัศนรวมเพื่อการดําเนินการอยางหลากรูปแบบ 

   สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 47) ไดใหความหมายของการเปนแบบอยางท่ีดี หมายถึง 

พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาท่ีแสดงใหเห็นถึง การเปนคนท่ีมีความซื่อสัตยตอคําพูด เปนผูท่ีมี

ความรับผิดชอบตอส่ิงท่ีทําเปนผูยึดมั่นในอุดมการณ ปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

มีความกระตือรือรนในการทํางาน สามารถไววางใจได เปนผูมีความรอบรู มีความคิดริเริ่ม แปลกใหม 

มีความอดทนตออุปสรรคปญหา มีความกระฉับกระเฉง และมีความสงบเสงี่ยมไมถือตัว เพื่อใหคนอื่น

เกิดความศรัทธาแลวนําไปสูการปฏิบัติตามแบบอยาง 

   สรุปไดวา การเปนแบบอยางท่ีดี หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบริหาร

ท่ีแสดงออกถึงการประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีแกผูตาม ยึดมั่นในวิสัยทัศนในการปฏิบัติงาน 

เพื่อพัฒนาบุคลากรไดปฏิบัติงานไดอยางเต็มความสามารถ เปนท่ีปรึกษาและใหกําลังใจแกบุคลากร

ในการปฏิบัติงาน มีความพยายามและมุงมั่นต้ังใจในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย และเปนแบบอยาง

ในการสรางนวัตกรรมใหม ๆ จากเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

 

ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน       
 
1. ความหมายของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน     
 สุภาพ  อัยยะ (2552: 10) ไดใหความหมายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง 

กระบวนการการดําเนินการชวยเหลือนักเรียนอยางมีระบบ มีข้ันตอน มีครูท่ีปรึกษาเปนบุคลากรหลัก
ในการดําเนินงาน โดยการบริหารงานแบบมีสวนรวมของบุคลากรทุกฝายท่ีเกี่ยวของทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน ไดแก คณะกรรมการศึกษา ผูปกครอง ชุมชน ผูบริหาร และครูทุกคน 

 จุรีรัตน  มีพันธ (2553: 13) ใหความหมายของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนไววา
กระบวนการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีข้ันตอนท่ีชัดเจน สอดคลองกับการบริหารทั้งระบบของ
สถานศึกษาโดยอาศัยศักยภาพและความสัมพันธของนักเรียนที่มีตอครู มีหลักฐานการทํางานท่ี
ตรวจสอบได โดยทุกฝายท่ีเกี่ยวของมีความรวมมือกันอยางใกลชิด รวมถึงการสงเสริมพัฒนาปองกัน
และแกไขปญหาใหนักเรียนมีคุณภาพท่ีพึงประสงค และมีความปลอดภัยในทุก ๆ ดาน สามารถดํารงชีวิต
อยูในสังคมไดอยางมีความสุขตามอัตภาพของตน 
  ดาวรุง  มุกดากิจ (2554: 15) ไดสรุปความหมายของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไววา 
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนกระบวนการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีข้ันตอน 
พรอมดวยวิธีการและเครื่องมือประกอบการทํางานท่ีชัดเจน โดยมีครูประจําช้ันเปนบุคลากรหลักใน
การดําเนินงาน ประสานความรวมมือระหวางบุคคลภายในและนอกสถานศึกษาท่ีเกี่ยวของในการ
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สงเสริม การปองกัน และการแกไขปญหาโดยดําเนินงานตามองคประกอบ 5 ดาน ไดแก การรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การสงเสริมนักเรียน การปรับปรุงแกไข และการสงตอ 

 มธุริน  แผลงจันทึก (2554: 9) ไดใหความหมายของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนไววา 
กระบวนการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยมีครูประจําช้ันและครูท่ีปรึกษาเปนบุคลากรหลัก
ในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบดวย การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
การคัดกรองนักเรียน การสงเสริมนักเรียน การปองกันและแกไข การสงตออยางมีข้ันตอน มีวิธีการ
และเครื่องมือ โดยประสานความรวมมือกับผูเกี่ยวของเพื่อดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมีพัฒนาการ 
และสามารถดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข 

 จิดาภา  มาประดิษฐ (2556: 20) ไดใหความหมายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง 
การดําเนินงานชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ มีเครื่องมือและวิธีการชัดเจน โดยอาศัยครูประจําช้ัน
หรือครูท่ีปรึกษาเปนหลัก พรอมท้ังไดรับความรวมมือจากทุกฝายท่ีเกี่ยวของ ไดแก คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผูปกครอง ชุมชน ผูบริหารสถานศึกษา และบุคลากรทุกคนในโรงเรียน เพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพในการพัฒนานักเรียนใหตรงกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามท่ีโรงเรียน ชุมชน สังคม
ตองการ 

 จุติกรณ  นิสสัย (2558: 14) ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง การดําเนินงาน
ดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีองคประกอบ มีการประสานความรวมมือกับผูเกี่ยวของในการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนเพื่อการดําเนินงานพัฒนาและการแกไขปญหานักเรียน  

 สรุปไดวา ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน หมายถึง กระบวนการดําเนินงานอยางมีระบบ 
มีข้ันตอน วิธีการ และเครื่องมือท่ีชัดเจน มีหลักฐานท่ีตรวจสอบได โดยการมีสวนรวมของบุคลากร 
ทุกฝายท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อสงเสริม ปองกัน และแกไขปญหาของผูเรียน
สงผลใหผูเรียนไดรับการพัฒนาท้ังดานรางกายและจิตใจอยางครบถวนและสมบูรณ     

  
2. ความสําคัญของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 เพ็ญศรี  นิตยา (2551: 12) ไดใหแนวความคิดวา ความสําคัญและความจําเปนของระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน การพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพท้ังทางดานรางกาย จิตใจสติปญญา 
ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรมและมีวิถีชีวิตท่ีเปนสุขตามท่ีสังคมมุงหวังโดยผานกระบวนการทาง
การศึกษานั้น นอกจากจะดําเนินการดวยการสงเสริมและสนับสนุนนักเรียนแลว การปองกันและแกไข
ปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนก็เปนส่ิงสําคัญประการหนึ่งของการพัฒนา เนื่องจากกระแสการเปล่ียนแปลง
อยางรวดเร็วของสังคมและความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ และการเปดรับขอมูลขาวสาร
แบบไรพรมแดน กอใหเกิดการหล่ังไหลแลกเปล่ียนของวัฒนธรรมท่ัวโลก สงผลใหเด็กและเยาวชน 
มีการรับรู ความคิด เจตคติ และพฤติกรรมท่ีเส่ียงตอการเกิดปญหาสังคมมีมากข้ึน โดยเฉพาะปญหา 
ยาเสพติดท่ีแพรระบาดในหมูนักเรียนนักศึกษา ปญหาพฤติกรรม วัยรุนที่นิยมความฟุมเฟอยและ
ไมเหมาะสม ปญหาพฤติกรรมทางเพศ ท้ังในดานการมีเพศสัมพันธในชวงอายุท่ีเร็วข้ึน ปญหาการพนัน 
ปญหาการกออาชญากรรมท่ีเกิดจากการควบคุมตัวเองไมไดจากฤทธิ์ของยาเสพติด ลวนกระทบตอ
คุณภาพชีวิตและความสงบสุขของสังคม ดังนั้น ภาพความสําเร็จท่ีเกิดจากการพัฒนานักเรียนใหเปนไป
ตามความมุงหวังนั้น จึงตองอาศัยความรวมมือจากผูเกี่ยวของทุกฝาย ทุกคนโดยเฉพาะบุคลากรครู 



25 

ทุกคนในโรงเรียน เพื่อการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางใกลชิดดวยความรักและเมตตาตอศิษย และ
ภาคภูมิใจในบทบาทท่ีมีสวนสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชนใหเติบโตงอกงามเปนบุคคล
ท่ีมีคุณคาในสังคมตอไป 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2551) กลาวถึงความสําคัญและความจําเปน
ของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนวา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษย 
ท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต 
สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข มีจุดมุงหมาย คือ  

 1) มุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณในดานตาง ๆ ของการศึกษา คือ รางกาย จิตใจ 
สติปญญา ความรู และคุณธรรม 

 2) มุงใหคนไทยมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยาง
มีความสุข 

 มธุริน  แผลงจันทึก (2554: 9) ไดกลาวถึงความสําคัญและความจําเปนของระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน เนื่องมาจากในสังคมไทยปจจุบันมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว และมีปจจัย
หลายดานท่ีทําใหนักเรียนมีปญหา ซึ่งตัวนักเรียน ครู ผูปกครอง ชุมชน และสังคม จะตองชวยกัน
แกไขปญหาอยางเรงดวน และสถานศึกษาตองพัฒนานักเรียนทุกคนใหมีคุณภาพตามศักยภาพ โดยใช
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 

 สุบัน  พรเวียง (2557: 23) กลาวถึงความสําคัญและความจําเปนของระบบดูแลชวยเหลือ 
นักเรียนวา การพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพท้ังดานรางกาย จิตใจ สติปญญาความสามารถ
มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวิถีชีวิตท่ีเปนสุขตามท่ีสังคมมุงหวัง โดยผานกระบวนการทางการศึกษานั้น 
นอกจากจะดําเนินการดวยการสงเสริมสนับสนุนนักเรียนแลว การปองกันและการชวยเหลือแกปญหา
ตาง ๆ ท่ีเกิดกับนักเรียนก็เปนส่ิงสําคัญ เนื่องจากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วในทุกมิติ  
ท้ังดานการส่ือสาร เทคโนโลยี ปญหา เศรษฐกิจ ปญหาการระบาดของสารเสพติด ปญหาครอบครัว 
ปญหาการแขงขันทุกรูปแบบ กอใหเกิดความทุกข ความวิตกกังวลความเครียด ซึ่งลวนแตเปนผลเสีย
ตอสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคน จนนําไปสูการเกิดปญหาและสภาวะวิกฤติทางสังคม 
  จุติกรณ  นิสสัย (2558: 18) กลาวถึงความสําคัญและความจําเปนของระบบดูแลชวยเหลือ 
นักเรียนวามีความสําคัญและความจําเปน คือ 

 1) นักเรียนไดรับการสงเสริมและพัฒนาในดานการเรียน ดานสุขภาพ และดานพฤติกรรม 
ใหมีคุณภาพ 

 2) ครูใชระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนทําใหทราบขอมูลเกี่ยวกับความสามารถทางการเรียน 
ขอมูลสุขภาพของนักเรียน และขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักเรียน 

 3) ผูปกครองมีการความรวมมือกับทางโรงเรียนหรือผูเกี่ยวของในการดําเนินงานระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน 

 4) ผูบริหารวางแผนในการจัดกิจกรรม หรือโครงการเพื่อสงเสริมพัฒนา ปองกันและแกไข
ปญหานักเรียนไดอยางเหมาะสม 
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 กลาวสรุปไดวา ความสําคัญและความจําเปนของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปน
การพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพท้ังดานรางกาย จิตใจ สติปญญา ความสามารถ มีคุณธรรม
จริยธรรม โดยผานกระบวนการดําเนินการท่ีมีความรวมมือกันหลายฝาย เชน ครูประจําช้ัน ผูปกครอง 
ผูบริหารการศึกษา เปนตน ดวยการสงเสริมสนับสนุน การปองกันและการชวยเหลือแกปญหาตาง ๆ 
ท่ีเกิดกับนักเรียนในทุกดาน ท้ังดานการส่ือสาร เทคโนโลยี ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาการระบาดของ 
สารเสพติด ปญหาครอบครัว ปญหาการแขงขันทุกรูปแบบ กอใหเกิดความทุกข ความวิตกกังวล 
ความเครียด ซึ่งลวนแตเปนผลเสียตอสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคน จนนําไปสูการเกิดปญหา
และสภาวะวิกฤติทางสังคม จึงจําเปนท่ีทุกโรงเรียนควรนําระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมาประยุกตใช
และพัฒนาใหเหมาะสมกับบริบทของแตละโรงเรียน 

 
3. วัตถุประสงคของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน    
 กรมสุขภาพจิต (2551: 3) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคในการดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรียน ไวดังนี้          
1) เพื่อใหการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนเปนไปอยางมีระบบและ 

มีประสิทธิภาพ         
2) เพื่อใหโรงเรียน ผูปกครอง หนวยงานท่ีเกี่ยวของหรือชุมชนมีการทํางานรวมกันโดยผาน

กระบวนการทํางานท่ีมีระบบ พรอมดวยเอกสาร หลักฐานการปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบหรือ 
รับการประเมินได  

 
4. ประโยชนของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน     
 เตรียมศักด์ิ  อินอุเทน (2551: 16) กลาวถึงประโยชนของการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนไววา 
 1) นักเรียนไดรับความชวยเหลืออยางท่ัวถึงและตรงตามสภาพปญหา 
 2) สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียนเปนไปดวยดีและอบอุน 
 3) นักเรียนรูจักตนเอง ควบคุมตนเองได มีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ (EQ) 

ซึ่งจะเปนรากฐานในการพัฒนาความเกง (IQ) คุณธรรมจริยธรรม (MQ) และความมุงมันท่ีจะเอาชนะ
อุปสรรค (AQ) 

 4) นักเรียนเรียนรูอยางมีความสุขและไดรับการสงเสริมพัฒนาตามศักยภาพโดยรอบดาน 
 5) ผูท่ีเกีย่วของมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอยางเขมแข็ง จริงจัง ดวยความ

เอื้ออาทร 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2552: 1-3) กลาววาประโยชนของระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน คือ การพัฒนานักเรียนใหมีความสมบูรณพรอมท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา 
ความรูคุณธรรมและจริยธรรม และการดํารงชีพอยางมีความสุขในสังคม ซึ่งสอดคลองกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 กลาวคือ ใหนักเรียนเปนคนดี คนเกง และมีความสุข ดวยความรวมมือ
ของทุกหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ไมวาจะเปนโรงเรียน ชุมชน สังคม และครอบครัวของนักเรียนเอง 
ดวยสภาพสังคมและเศรษฐกิจในปจจุบันเปล่ียนแปลงไปอยางมาก มีผลกระทบตอวิถีการดํารงชีวิต
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ของคนซึ่งมีความซับซอนมากข้ึน หลายครอบครัวมีเวลาและใกลชิดเพื่อดูแลอบรมสั่งสอนลูกหลาน 
ลดนอยลง นักเรียนเองซึ่งเปนเยาวชนท่ีมีประสบการณในชีวิตไมมากนัก ความรูเทาไมถึงการณ
จึงทําใหเกิดปญหากับตนเองและสังคมไดงาย ดังนัน้ความจําเปนในการสรางระบบภูมิคุมกันท่ีเขมแข็ง 
การมีระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนท่ีชัดเจน จึงเปนส่ิงสําคัญโดยดําเนินการควบคูไปกับระบบ
การจัดการเรียนการสอน 

 มธุริน  แผลงจันทึก (2554: 13) กลาวถึงประโยชนของการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนท่ีมีตอนักเรียน ครู ผูบริหารโรงเรียน ผูปกครอง เขตพื้นท่ีการศึกษา และประเทศชาติ ไวดังนี้ 

 1) นักเรียนไดรับการดูแลชวยเหลือและพัฒนาดานสุขภาพกาย สุขภาพจิต และ
สภาพแวดลอมทางสังคมอยางท่ัวถึงไดรับการสงเสริม พัฒนา ปองกัน แกไขปญหาทังดานการเรียนรู
และความสามารถพิเศษ ไดรูจักตนเอง สามารถปรับตัว มีทักษะทางสังคมและอยูในสังคมไดอยาง 
เปนสุขมีทักษะชีวิตและมีสัมพันธภาพท่ีดีกับเพือ่นผูปกครอง 

 2) ครูตระหนักและเห็นความสําคัญในการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีเจตคติทีดีตอนักเรียน 
มีผลงานสอดคลองกับมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา มีความรักในศรัทธาในวิชาชีพครู 

 3) ผูบริหารรูศักยภาพของครูในการขับเคล่ือนใหเกิดการปฏิรูปการเรียนรู ไดขอมูลพื้นฐาน
ของนักเรียนมาใชในการกําหนดแนวทางในการพัฒนานักเรียน หลักสูตรและคุณภาพการจัดการศึกษา 
มีรูปแบบกระบวนการพัฒนาและการพัฒนาเชิงระบบภายใตการมีสวนรวม 

 4) โรงเรียนมีผลการดําเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาไดรับการยอมรับ การสนับสนุน
และความรวมมือจากชุมชน บุคลากรท่ีเกี่ยวของมีการพัฒนาสังคมแหงการเรียนรูและเอื้ออาทร 

 5) ผูปกครอง ชุมชน ตระหนักในการมีสวนรวมกับโรงเรียน เขาใจถึงวิธีการอบรมส่ังสอน 
บุตรหลาน เปนตัวอยางทีดีแกบุตรหลานและบุคคลในชุมชน มีสัมพันธภาพท่ีดีกับบุตรหลานเปน
ครอบครัวท่ีเขมแข็ง 

 6) เขตพื้นท่ีการศึกษาพัฒนานวัตกรรมในการพัฒนานักเรียน พัฒนาองค ความรูเกี่ยวกับ
การทํางาน การนิเทศติดตามผล ประเมินผล การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
มีระบบขอมูลสารสนเทศ ท้ังขอมูลระดับบุคคลและระดับโรงเรียนเพื่อพัฒนางานตอไป 

 7) ประเทศชาติ นักเรียนมีคุณภาพดี มีปญญา และมีความสุข มีการเช่ือมโยงขอมูลของ
เยาวชนทุกระดับ ลดปญหาท่ีสงผลตอเด็กและเยาวชน ลดคาใชจายของหนวยงานตาง ๆ ประชาชน 
มีคุณภาพ เปนกําลังอันสําคัญในการพัฒนาประเทศ 

 จุติกรณ  นิสสัย (2558: 21) ประโยชนของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน คือ  
 1) นักเรียนมีการสงเสริมและพัฒนาอยางตอเนื่อง ไดรับการปองกันและแกไขปญหา

อยางท่ัวถึง 
 2) ครูรับรูขอมูลพื้นฐานของนักเรียน โดยนําขอมูลนั้นมากําหนดเปนแนวทางเพื่อ

การสงเสริมและพัฒนานักเรียน 
 3) ผูปกครองและครูมีการรวมมือกันในการสงเสริมและพัฒนานักเรียน ปรึกษาและรวมกัน

หาแนวทางการปองกันและแกไขปญหานักเรียน เกิดสัมพันธภาพท่ีดีตอกัน 
 4) ผูบริหารสามารถใชระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในการปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนา

หลักสูตร 
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 กลาวสรุปไดวา ประโยชนและคุณคาของการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
คือ เปนการชวยเหลือนักเรียนอยางท่ัวถึงตรงตามสภาพ มีกระบวนการท่ีชัดเจน มีบุคคลท่ีเกี่ยวของ
รวมมือกันอยางเข็มแข็ง เพื่อสรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางครูกับนักเรียน ใหนักเรียนรูจักตนเอง เรียนรู
อยางมีความสุข และไดรับการสงเสริมพัฒนาเต็มตามศักยภาพอยางรอบดาน 
 

การบริหารระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา   
 
กรมสุขภาพจิต (2551: 19) ไดกลาวถึงองคประกอบของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไววา

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนกระบวนการดําเนินงานท่ีมีองคประกอบสําคัญ 5 ประการ ดังนี ้
1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
2) การคัดกรองนักเรียน 
3) การสงเสริมนักเรียน 
4) การปองกันและแกไข 
5) การสงตอ 
องคประกอบของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนท้ัง 5 ประการ ผูท่ีมีหนาท่ีหลักในการดําเนินงาน

คือ ครูท่ีปรึกษา โดยประสานความรวมมือกับครู บุคลากรอื่นท่ีเกี่ยวของ ดังนั้นความสําเร็จจะข้ึนอยูกับ
ความรวมมือ รวมคิด รวมทําของทุกคน โดยเฉพาะผูบริหารจะตองตระหนักและใหความสําคัญ 
ใหการสนับสนุนท้ังดานวัสดุอุปกรณ สงเสริมท้ังดานความรู เทคนิควิธีการ เพื่อใหครูและบุคลากรมีความรู 
ความสามารถ เกิดความม่ันใจ มีขวัญและกําลังใจ เพื่อใหการดูแลชวยเหลือนักเรียนดําเนินไปอยาง 
มีประสิทธิภาพ ผูปกครอง ชุมชน สังคม เกิดการยอมรับและมีความเช่ือมั่น 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2552: 19) ไดกลาวถึงกระบวนการดําเนินงาน
ตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยมีครูเปนบุคลากรหลักวามีองคประกอบสําคัญ 5 ดาน คือ    

1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
2) การคัดกรองนักเรียน 
3) การปองกนัและแกไขปญหา 
4) การพัฒนาและสงเสริมนักเรียน 
5) การสงตอ 
ดาวรุง  มุกดากิจ (2554: 29) ไดสรุปองคประกอบของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนวา

องคประกอบของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมี 5 ประการ ไดแก การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
การคัดกรองนักเรียน การสงเสริมนักเรียน การปองกันและแกไขปญหา การสงตอ โดยมีการประสาน 
ความรวมมือจากหลายฝายท่ีมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและผูเรียน มีขอมูล วิธีการ 
เครือ่งมือท่ีมีประสิทธิภาพ และชวยเหลือนักเรียนตรงกับสภาพและทันการณ 
 ทัศนีย  ไชยเจริญ (2557: 28) กลาวถึงองคประกอบของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
มี 5 องคประกอบ ดังนี้ 

องคประกอบท่ี 1 การรูจักนักเรียนรายบุคคล มีการดําเนินการโดยการจัดกิจกรรม การออก
เยี่ยมบาน จากนั้นจึงสรุปผลการออกเยี่ยมบานนักเรียน และการสรุปจากระเบียบสะสม 
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องคประกอบท่ี 2 การคัดกรองนักเรียน 
องคประกอบท่ี 3 การสงเสริมพัฒนา สรุปผลการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพนักเรียนตาม

ความสนใจ ความถนัด และความสามารถ ผลการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพนักเรียนตามความสนใจ 
ความถนัดและความสามารถ ตารางการวางแผนการจัดกิจกรรมโฮมรูมประจําวิชา 

องคประกอบท่ี 4 การปองกนัและแกไขปญหา สรุปผลการปองกันและการแกไขปญหา 
องคประกอบท่ี 5 การสงตอภายในและภายนอก สรุปการสงตอภายในและภายนอก 
ศิริ  โชคสกุล (2559: 12) ไดสรุปองคประกอบของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมี 6 องคประกอบ 

ดังนี้ 
1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
2) การคัดกรองนักเรียน 
3) การสงเสริมนักเรียน 
4) การปองกนัปญหานักเรียน 
5) การแกไขปญหานักเรียน 
6) การสงตอนักเรียน 
ศุกรเกษม  ปรุงผล (2560: 41) กลาวถึงกระบวนการดําเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือ

นักเรียน โดยครูท่ีปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการปฏิบัติงานมีองคประกอบสําคัญ 5 ประการ คือ 
การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การสงเสริมและพัฒนานักเรียน การปองกันและ
แกไขปญหา และการสงตอ 

จากนิยามของนักวิชาการ กลาวโดยสรุปคือ กระบวนการบริหารระบบการดูแลชวยเหลือ
ตองมีการรวมมือกันทุกฝายท่ีเกี่ยวของ เชน ครูปะจําช้ัน ผูปกครอง ผูบริหาร และบุคลากรอื่น ๆ 
จากท่ีกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจในกระบวนการบริหารระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ในสถานศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2552: 19) ซึ่งมีกระบวนการดําเนินงาน
ตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดังนี้ 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 
3) การปองกันและแกไขปญหา 4) การพัฒนาและสงเสริมนักเรียน และ 5) การสงตอ ดังภาพ 3  
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ภาพ 3  กระบวนการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ท่ีมา:  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2552: 19) 

 
1. การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2552: 12) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 

คือ การรูขอมูลท่ีจําเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนท่ีจะชวยใหครูประจําช้ันหรือครูที่ปรึกษา มีความเขาใจ
นักเรียนดีข้ึน สามารถนําขอมูลมาวิเคราะหเพื่อการคัดกรองนักเรียน เปนประโยชนในการพัฒนา 
การปองกัน แกไข และชวยเหลือนักเรียนไดอยางถูกทาง ซึ่งเปนขอมูลเชิงประจักษ มิใชการใชความรูสึก 
หรือการคาดเดา โดยเฉพาะในการแกไขปญหานักเรียน ซึ่งจะทําใหไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือ 

 วราท  งามเสงีย่ม (2552: 28) กลาววา การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลจะทําใหท่ีปรึกษา
ทราบวา นักเรียนแตละคนมีพื้นฐานความเปนมาของชีวิตท่ีไมเหมือนกัน หลอหลอมใหเกิดพฤติกรรม 
ท่ีหลากหลายรูปแบบท้ังดานบวกและดานลบ ดังนั้น การรูขอมูลท่ีจําเปนเกี่ยวกับตัวเด็กนักเรียน
จึงเปนส่ิงสําคัญท่ีครูประจําชั้นมีความเขาใจนักเรียนมากขึ้น สามารถนําขอมูลมาวิเคราะหเพื่อ
การคัดกรองนักเรียน เพื่อประโยชนในการสงเสริมพัฒนา ปองกัน และชวยเหลือนักเรียนไดอยางถูกตอง 

 สมคิด  บุญมา (2552: 29) กลาววา การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล หมายถึง การรูจัก
ขอมูลท่ีจําเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนท่ีจะชวยใหครูท่ีปรึกษาไดรูจักนักเรียนดีข้ึน นักเรียนแตละคนท่ีมี
พื้นฐานความเปนมาของชีวิตท่ีตางกัน มีพฤติกรรมหลายรูปแบบท้ังดานบวกและดานลบ การรูจักขอมูล
ท่ีจําเปนจึงเปนส่ิงสําคัญท่ีจะชวยใหครูท่ีปรึกษามีความเขาใจนักเรียนมากข้ึน ซึ่งจะไมใหเกิดขอผิดพลาด
ตอการชวยเหลือนักเรียน 

 1.1 วิธีการและเคร่ืองมือในการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
  ครูท่ีปรึกษาใชวิธีการและเครื่องมือท่ีหลากหลายเพื่อใหไดขอมูลนักเรียนท่ีครอบคลุม 

ท้ังดานความสามารถ ดานสุขภาพ และดานครอบครัวท่ีสําคัญ คือ 
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1. การรูจักนักเรียน 
เปนรายบุคคล 

2.การคัดกรองนักเรียน 

3. การปองกนัและ 
แกไขปญหา  

4. การพัฒนาและสงเสริม
นักเรียน  

5. การสงตอ 
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1) ระเบียนสะสม 
2) แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) 
3) วิธีการหรอืเครื่องมืออื่น ๆ เชน การสัมภาษณนักเรียน การศึกษาจากแฟมสะสม 

การเยี่ยมบาน การศึกษาขอมูลจากแบบบันทึกการตรวจสุขภาพดวยตนเอง 
 1.2 ระเบียนสะสม 
  ระเบียนสะสม เปนเครื่องมือในรูปแบบของเอกสารเพื่อการเก็บรวบรวมขอมูล

ท่ีเกี่ยวกับตัวนักเรียน โดยนักเรียนเปนผูกรอกขอมูล และครูท่ีปรึกษานําขอมูลเหลานั้นมาศึกษาพิจารณา 
ทําความรูจักนักเรียนเบ้ืองตน หากขอมูลไมเพียงพอหรือมีขอสังเกตบางประการก็ควรหาขอมูลเพิ่มเติม
ดวยวิธีการตาง ๆ เชน การสอบถามจากนักเรียนโดยตรง การสอบถามจากครูคนอื่น ๆ หรือเพื่อน ๆ 
ของนักเรยีน เปนตน รวมท้ังการใชเครื่องมือทดสอบตาง ๆ หากครูท่ีปรึกษาดําเนินการไดรูปแบบและ
รายละเอียดในระเบียนสะสมของแตละโรงเรียนมีความแตกตางกันได และดานครอบครัว ระเบียนสะสม
เปนขอมูลสวนตัวของนักเรียน จึงตองเปนความลับและเก็บไวอยางดี มิใหผูที่ไมเกี่ยวของหรือ
เด็กคนอื่น ๆ มารือ้คนได ระเบียนสะสมควรเก็บรวบรวมขอมูลอยางตอเนื่องอยางนอย 3 ปการศึกษา 
หรือ 6 ปการศึกษา และสงตอไปยังครูท่ีปรึกษาคนใหมในปการศึกษาตอไป 

 1.3 แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) 
  แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก ไมไดเปนแบบวัดหรือแบบทดสอบ แตเปนเครื่องสําหรับ

การคัดกรองนักเรียนดานพฤติกรรมการปรับตัวท่ีมีผลเกี่ยวเนือ่งกับสภาพจิตใจ ซึ่งจะชวยใหครูท่ีปรึกษา
มีแนวการพิจารณานักเรียนดานสุขภาพจิตมากขึ้น แบบประเมินพฤติกรรมเด็กเปนเครื่องมือท่ี
กรมสุขภาพจิตเปนผูจัดทําข้ึนโดยพัฒนาจาก The Strengths And Difficulties Questionnaire 
(SDQ) ประเทศเยอรมนี ซึ่งใชกันแพรหลายในประเทศแถบยุโรป เพราะมีความเท่ียงและความตรง 
จํานวนขอไมมากนัก ความตรงของแบบประเมินและเกณฑมาตรฐาน (Norm) ของเด็กไทย 
แบบประเมินพฤติกรรมเด็กมี 3 ชุด คือ ชุดท่ีครูเปนผูประเมินเด็ก ชุดท่ีพอแม ผูปกครอง เปนผูประเมิน
เด็ก และชุดท่ีเด็กประเมินตัวเอง (กรมสุขภาพจิต, 2551) 

  สุมาลี  ทองงาม (2555: 29-30) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ขอมูลพื้นฐานของ
นักเรียน ครูท่ีปรึกษาควรมีเกี่ยวกับนักเรียนมี 5 ดานใหญ ๆ คือ 

  1) ดานความสามารถ 
   1.1) ดานการเรียน เชน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในแตละวิชา พฤติกรรมการเรียน 

ในหองเรียนท่ีมีผลตอการเรียน 
   1.2) ดานความสามารถอื่น ๆ เชน บทบาทหนาท่ีพิเศษในโรงเรียน การเขารวม

กิจกรรมตาง ๆ ท้ังในโรงเรียนและนอกโรงเรียน 
  2) ดานสุขภาพ 
   2.1) ดานรางกาย เชน สวนสูง น้ําหนัก โรคประจําตัว ความบกพรองทางรางกาย 
   2.2) ดานสุขภาพจิตและพฤติกรรม เชน อารมณซึมเศรา วิตกกังวล พฤติกรรม 

ไมอยูนิ่ง สมาธิส้ัน เก็บตัว ข้ีอาย  
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  3) ดานครอบครัว 
   3.1) ดานเศรษฐกิจ เชน รายไดของบิดา มารดา ผูปกครอง อาชีพของผูปกครอง 

คาใชจายท่ีนักเรียนไดรับมาโรงเรียน 
   3.2) ดานการคุมครองนักเรียน เชน จํานวนพี่นอง บุคคลในครอบครัว สถานภาพ

ของบิดา มารดา ลักษณะท่ีอยูอาศัยและส่ิงแวดลอม ความเจ็บปวยของคนในครอบครัว หรือการใช
สารเสพติด การติดสุรา การพนัน 

  4) ดานสารเสพติด เชน พฤติกรรมท่ีแสดงออก พฤติกรรมการใชจาย ดานความ
ปลอดภัย เชน บุคลิกภาพ สถานภาพครอบครัว ขอมูลการเดินทาง 

  จริยา  เนียมสวัสด์ิ (2557: 15-16) กลาววา การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล คือ นักเรียน
แตละคนมีพื้นฐานความเปนมาของชีวิตท่ีไมเหมือนกัน หลอหลอมใหเกิดพฤติกรรมหลากหลายรูปแบบ 
ท้ังดานบวกและดานลบ ดังนั้น การรูขอมูลท่ีจําเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยให
ครูประจําช้ัน ครูท่ีปรึกษา มีความเขาใจนักเรียนมากข้ึน สามารถนําขอมูลมาวิเคราะหเพื่อการคัดกรอง
นักเรียน เปนประโยชนในการสงเสริมพัฒนาการปองกัน แกไข และชวยเหลือนักเรียนไดอยางถูกทาง 
ซึ่งเปนขอมูลเชิงประจักษมิใชการใชความรูสึกหรือการคาดเดา โดยเฉพาะอยางยิ่งในการแกไขปญหา
นักเรียน ซึ่งจะทําใหไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือนักเรียนหรือเกิดไดนอยท่ีสุด ขอมูลพื้นฐาน
ของนักเรียนท่ีครูท่ีปรึกษาควรมีขอมูลเกี่ยวกับนักเรียน ดังนี้ 

  1) ดานความสามารถ 
 1.1) การเรียน 
 1.2) ความสามารถพิเศษ 

  2) ดานสุขภาพ 
 2.1) รางกาย/ความพิการ 
 2.2) จิตใจ-พฤติกรรม 

  3) ดานครอบครัว 
 3.1) เศรษฐกิจ 
 3.2) การคุมครองสวสัดิภาพ 

  4) ดานสารเสพติด 
  5) ดานความปลอดภัย 
  6) พฤติกรรมทางเพศ 
  7) ดานอืน่ ๆ ท่ีครูพบเพิ่มเติม ซึ่งมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับการดูแลชวยเหลือ

นักเรียน 
 1.4 วิธีการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 

1) สังเกต 
    1.1) พฤติกรรมการแสดงออก 
    1.2) พฤติกรรมการทํางาน 

2) สัมภาษณ 
    2.1) ผูเกี่ยวของ 
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    2.2) ตัวนักเรียน 
3) การเยี่ยมบาน 
4) ศึกษาขอมูล 

    4.1) ผลงานของนักเรียน 
    4.2) เอกสารหลักฐานอื่น ๆ 
     4.2.1) ระเบียบสะสม 
     4.2.2) การศึกษาเด็กเปนรายกรณี 
     4.2.3) บันทึกสุขภาพจากแพทย 
     4.2.4) บันทึกสรุปการประเมินจุดแข็งจุดออน (SDQ) 
     4.2.5) บันทึกสรุปการสํารวจเบ้ืองตน เพือ่คัดแยกความพิการ ความบกพรอง 
     4.2.6) บันทึกสรุปการสํารวจความสามารถพิเศษ 
     4.2.7) บันทึกสรุปการสํารวจนักเรียนดอยโอกาส 

 กลาวสรุปไดวา การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล หมายถึง การดําเนินการจัดทําขอมูลพื้นฐาน
ท่ีจําเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนเปนรายบุคคลท่ีมีความชัดเจน และมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล
ในดานความสามารถทางการเรียน ดานสุขภาพรางกายและจิตใจ ดานครอบครัว และดานอื่น ๆ 
ท่ีเกี่ยวของกับตัวนักเรียนโดยครูท่ีปรึกษา ดวยการใชวิธีการและเครื่องมือท่ีหลายหลาย เชน การจัด
กิจกรรมใหนักเรียนรูจักและสํารวจตัวเอง ระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) แฟมสะสม
ผลงาน แบบบันทึกการตรวจสุขภาพ การสังเกต การสัมภาษณ การเยี่ยมบาน เปนตน 
 

2. การคัดกรองนักเรียน  
 กรมสุขภาพจิต (2551: 16-19) อธิบายวา การคัดกรองนักเรียน เปนการพิจารณาขอมูล 

ท่ีเกี่ยวของกับตัวนักเรียน เพื่อการจัดกลุมนักเรียนเปน 3 กลุม คือ     
 1) กลุมปกติ คือ นักเรียนท่ีไดรับการวิเคราะหขอมูลตาง ๆ ตามเกณฑการคัดกรองของ

โรงเรียน แลวอยูในเกณฑของกลุมปกติ     
 2) กลุมเส่ียง คือ นักเรียนท่ีจัดอยูในเกณฑของกลุมเส่ียงตามเกณฑการคัดกรองของโรงเรียน 

ซึ่งโรงเรียนตองใหการปองกันและแกไข    
 3) กลุมมีปญหา คือ นักเรียนท่ีจัดอยูในเกณฑของกลุมท่ีมีปญหาตามเกณฑการคัดกรอง

ของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนตองชวยเหลือและแกปญหาตามแตกรณี    
 การจัดกลุมนักเรียนนี้ มีประโยชนตอครูท่ีปรึกษาในการหาวิธีการเพื่อดูแลชวยเหลือนักเรียน

ไดอยางถูกตอง โดยเฉพาะการแกไขปญหาใหตรงกับปญหาของนักเรียนยิ่งขึ้น และมีความรวดเร็ว
ในการแกไขปญหา เพราะมีขอมูลของนักเรียนในดานตาง ๆ ซึ่งหากครท่ีูปรึกษาไมไดคัดกรองนักเรียน
เพื่อการจัดกลุมแลวความชัดเจนในเปาหมายเพื่อการแกไขปญหาของนักเรียนจะมีนอยลง มีผลตอ
ความรวดเร็วในการชวยเหลือ ซึ่งบางกรณีจําเปนตองแกไขโดยเรงดวน    

 ผลการคัดกรองนักเรียน ครูท่ีปรึกษาจําเปนตองระมัดระวังอยางยิ่งท่ีจะไมทําใหนักเรียน
รับรูไดวา ตนถูกจัดกลุมอยูในกลุมเส่ียงหรือกลุมท่ีมีปญหาซึ่งมีความแตกตางจากกลุมปกติ โดยเฉพาะ
นักเรียนวัยรุนท่ีมีความไวตอการรับรู แมวานักเรียนจะรูตัวดีวาขณะนี้ตนมีพฤติกรรมอยางไรหรือประสบ
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กับปญหาใดก็ตาม และเพื่อเปนการปองกันการลอเลียนในหมูเพื่อนอีกดวย ดังนั้น ครูท่ีปรึกษาตอง
เก็บผลการคัดกรองนักเรียนเปนความลับ นอกจากนี้หากครูท่ีปรึกษามีการประสานงานกับผูปกครอง
เพื่อการชวยเหลือนักเรียน ก็ควรระมัดระวัง การส่ือสารท่ีทําใหผูปกครองเกิดความรูสึกวาบุตรหลาน
ของตนถูกจัดอยูในกลุมท่ีผิดปกติแตกตางจากเพื่อนนักเรียนอื่น ๆ ซึ่งอาจมีผลเสียตอนักเรียน
ในภายหลังได    

 2.1 แนวทางการวิเคราะหขอมูลเพื่อการคัดกรองนักเรียน     
  การวิเคราะหขอมูลเพื่อการคัดกรองนักเรียนนั้น ใหอยูในดุลยพินิจของครูท่ีปรึกษา 

และยึดถือเกณฑการคัดกรองนักเรียนของโรงเรียนเปนหลักดวย เพื่อใหมีมาตรฐานหรือแนวทาง 
การคัดกรองนักเรียนท่ีเหมือนกัน เปนท่ียอมรับของครูในโรงเรียน รวมท้ังใหมีการกําหนดเกณฑวา
ความรุนแรงหรือความถ่ีของพฤติกรรมเทาใดจึงจัดอยูในกลุมเส่ียง/มีปญหา    

  มธุริน  แผลงจันทึก (2554: 26) ไดสรุปเกี่ยวกับการคัดกรองนักเรียน การพิจารณา
ขอมูลเกี่ยวกับตัวนักเรียนเพื่อการจัดกลุมนักเรียนออกเปน 3 กลุม กลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุมท่ีมี
ปญหา ซึ่งโรงเรียนตองใหความชวยเหลือ ปองกัน หรือแกไขปญหาตามแตกรณี ดวยการใชระเบียน
สะสม การสังเกต การไดขอมูลจากครูผูสอนท่ีเกี่ยวของและเพื่อนนักเรียน 

  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 (2556) กลาววา การคัดกรอง
นักเรียน เปนการวิเคราะหขอมูลท้ังหมดท่ีไดจากการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล แลวนําผลที่ไดมา
จําแนกตามเกณฑการคัดกรองท่ีสถานศึกษาไดจัดทําข้ึน สถานศึกษาควรมีการประชุมครู กําหนดเกณฑ
การคัดกรองเพือ่จัดกลุมนักเรียนรวมกันใหเปนท่ียอมรับของครูในสถานศึกษาและสอดคลองกับสภาพ
ความเปนจริง รวมท้ังใหมีการกําหนดเกณฑวาความรุนแรงหรือความถ่ีเทาไรจึงจัดอยูในกลุมเส่ียงหรือ
กลุมมีปญหา 

 2.2 การคัดกรองนักเรียน จะแบงนักเรียนออกเปน 3 กลุม ดังนี้ 
   2.2.1 กลุมปกติ หมายถึง นักเรียนทีไมมีพฤติกรรมท่ีเปนปญหาและสงผลกระทบตอ
ชีวิตประจําวันของตนเองหรือสังคมสวนรวมในดานลบ 
   2.2.2 กลุมเส่ียง นักเรียนท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนไปจากปกติ เชน เก็บตัวแสดงออก
เกินขอบเขต การปรับตัวทางเพศไมเหมาะสม ทดลองส่ิงเสพติด ผลการเรียนเปล่ียนแปลงไปในทางลบ 
   2.2.3 กลุมมีปญหานักเรียนมีพฤติกรรมท่ีเปนปญหาชัดเจน มีผลกระทบตอวิถีชีวิต 
ประจําวันของตนเองหรือตอสังคมสวนรวมในดานลบ 

 2.3 วิธีการทําการคัดกรองนักเรียน 
  2.3.1 ทํา SDQ 
  2.3.2 จัดกลุมนักเรียนเปน 3 กลุม คือ กลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุมมีปญหา 
 2.4 เคร่ืองมือในการคัดกรองนักเรียน 
  2.4.1 แบบประเมิน SDQ 
  2.4.2 เกณฑการคัดกรองท่ีฝายปกครองของโรงเรียนต้ังข้ึน 
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 2.5 การคัดกรองนักเรียน (ดานครอบครัวและสิ่งแวดลอม) 
  2.5.1 ดานครอบครัว อยูกับครอบครัวซึ่งเอาใจใสดูแลอยางดี ครอบครัวอบอุน 

มีปญหาภายในครอบครัวบางเล็กนอย สมาชิกในครอบครัวไมมีความผูกพัน มีปญหาครอบครัวรุนแรง 
(หยาราง แยกกันอยู ขัดแยงระหวางสมาชิกในครอบครัว) 

  2.5.2 ฐานะครอบครัว มีฐานะมั่นคงหรือไมมีปญหาเดือดรอนทางการเงิน มีปญหา
ทางการเงินบาง ตองยืมเงิน กูเงินบางครั้ง มีปญหาทางการเงินมาก รายไดไมพอกับรายจาย 
มีหนี้สินมาก 

  2.5.3 ท่ีอยูอาศัย อยูกับครอบครัวญาติมีผูปกครองดูแล หอพักท่ีมีการดูแลเขมงวด 
แยกเพศ อยูบานคนเดียว อยูหอพักรวมดูแลไมเขมงวด ไมมีท่ีอยูแนนอน อาศัยอยูกับเพื่อนไปเรื่อย ๆ 
หอพักท่ีมีการมั่วสุม 

  2.5.4 สภาพแวดลอม อยูในชุมชนท่ีดี ไมมีแหลงยาเสพติด อยูในชุมชนที่มีปญหา
ภายในชุมชนเล็กนอย เริ่มมียาเสพติดแพรระบาด ชุมชนแออัดท่ีมีปญหาภายในชุมชนมาก ชุมชนเปน
แหลงยาเสพติด 

  2.5.5 การคบเพื่อน คบกลุมเพื่อนท่ีดี เรียนดี กิจกรรมดี ไมคอยมีเพื่อน คบเพื่อน 
ท่ีอยูในกลุมเส่ียง คบเพื่อนสอทางชูสาว แยกตัวเอง มั่วสุมทางเพศ อยูในกลุมเพื่อนที่ติดยาเสพติด
หรือมีปญหามาก 

 จริยา  เนียมสวัสด์ิ (2557: 17-18) การคัดกรองนักเรียนเปนการวิเคราะหขอมูลท้ังหมด 
ท่ีไดจากการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล แลวนําผลท่ีไดมาจําแนกการคัดกรองท่ีสถานศึกษาไดจัดข้ึน 
สถานศึกษาควรมีการประชุมครู กําหนดเกณฑการคัดกรองเพื่อจัดกลุมนักเรียนรวมกันใหเปนท่ียอมรับ
ของครูในสถานศึกษาและสอดคลองกับสภาพความเปนจริง รวมท้ังใหมีการกําหนดเกณฑวาความรุนแรง
หรือความถ่ีเทาไรจึงจัดอยูในกลุมเส่ียงหรือกลุมมีปญหา 

 การคัดกรองนักเรียนจะแบงนักเรียนเปน 3 กลุม 
1) กลุมปกติ หมายถึง นักเรียนท่ีไมมีพฤติกรรมท่ีเปนปญหาและสงผลกระทบตอชีวิต 

ประจําวันของตนเองหรือสังคมสวนรวมดานลบ 
2) กลุมเส่ียง หมายถึง นักเรียนท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนไปจากปกติ เชน เก็บตัว แสดงออก

เกินขอบเขต การปรับตัวทางเพศท่ีไมเหมาะสม ทดลองส่ิงเสพติด ผลการเรียนเปล่ียนแปลงไปในทางลบ 
3) กลุมมีปญหา หมายถึง นักเรียนมีพฤติกรรมท่ีเปนปญหาชัดเจน มีผลกระทบตอวิถีชีวิต 

ประจําวันของตนเองหรือตอสังคมสวนรวมในดานลบ 
 จากการคัดกรองจะพบเด็กท่ีมีความตองการพิเศษแทรกอยูในเด็กท้ัง 3 กลุม ไดแก 

1) เด็กท่ีมีความบกพรองทางการมองเห็น 
2) เด็กท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน 
3) เด็กท่ีมีความบกพรองทางสติปญญา 
4) เด็กท่ีมีความบกพรองทางรางกาย 
5) เด็กท่ีมีความบกพรองทางการเรียนรู 
6) เด็กท่ีมีความบกพรองทางอารมณและพฤติกรรม 
7) เด็กออทิสติก 
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8) เด็กอัจฉริยะ 
  ดังนั้น สถานศึกษาตองจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมและพัฒนาเด็กเหลานี้ตามศักยภาพของ 
แตละบุคคล 

 จุติกรณ  นิสสัย (2558: 28) การคัดกรองนักเรียน หมายถึง การดําเนินงานพิจารณาขอมูล
ของนักเรยีนจากระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก และแบบสัมภาษณเด็ก เพื่อนํามาทําการ
จัดกลุมนักเรียนออกเปน 3 กลุม คือ กลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุมท่ีมีปญหา 

 ศิริ  โชคสกุล (2559: 18) การคัดกรองนักเรียน คือ การดําเนินงานโดยการใชขอมูลนักเรียน
ของครูในดานความสามารถ ดานผลการเรียน ดานสุขภาพ ดานครอบครัว ฐานะทางเศรษฐกิจ ดาน
ความประพฤติ เพื่อการจัดกลุมนักเรียน ออกเปน 3 กลุม คือ 

1) กลุมปกติ 
2) กลุมเส่ียงมีปญหา 
3) กลุมมีปญหา 

   โดยท่ีมีการประชุมกันในโรงเรียนเพื่อหาหลักเกณฑและมาตรฐานเปนไปในแนวทางเดียวกัน
เปนท่ียอมรับของครูท่ีปรึกษา หรือครูประจําช้ันในโรงเรียนเพื่อใชเปนเกณฑการคัดกรอง   

 กลาวสรุปไดวา การคัดกรองนักเรียน หมายถึง การวิเคราะหขอมูลท้ังหมดท่ีไดจากการรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคลแลวนําผลท่ีไดมาจําแนกตามเกณฑการคัดกรองท่ีมีความชัดเจนตามท่ีทาง
โรงเรียนกําหนด โดยใหผูปกครองมีสวนรวมในการคัดกรอง นําผลการคัดกรองแบงนักเรียนออกเปน 
3 กลุม คือ นักเรียนกลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุมมีปญหา จากนั้นนําผลการประเมินไป ปรับปรุง 
แกไข พัฒนา และดูแลชวยเหลือนักเรียนตอไป  

 
3. การสงเสริมและพัฒนานักเรียน     
 กรมสุขภาพจิต (2551: 19-23) อธิบายวา การสงเสริมและพัฒนานักเรียน เปนการสนับสนุน

ใหนักเรียนทุกคนท่ีอยูในความดูแลของครูท่ีปรึกษาไมวาจะเปนนักเรียนกลุมปกติ กลุมเส่ียง หรือกลุม
ท่ีมีปญหา ใหมีคุณภาพมากข้ึน มีความภาคภูมิใจในตนเองในดานตาง ๆ ซึ่งจะชวยปองกันมิใหนักเรียน
ท่ีอยูในกลุมปกติกลายเปนนักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหา และเปนการชวยใหนักเรียนกลุมเส่ียง กลุมท่ี 
มีปญหากลับมาเปนนักเรียนกลุมปกติและมีคุณภาพตามท่ีโรงเรียนหรือชุมชนคาดหวังตอไป     

 3.1 วิธีการและเคร่ืองมือเพื่อการสงเสริมพัฒนานักเรียน    
  การสงเสริมและพัฒนานักเรียนมีหลายวิธีท่ีโรงเรียนสามารถพิจารณาดําเนินการได 

แตมีกิจกรรมหลักสําคัญท่ีโรงเรียนตองดําเนินการ คือ     
  3.1.1 การจัดกิจกรรมโฮมรูม (Homeroom)     
  3.1.2 การจัดประชุมผูปกครองช้ันเรียน (Classroom Meeting)  
  สุมาลี  ทองงาม (2555: 34) ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน การสงเสริมนักเรียน

เปนการสนับสนุนใหนักเรียนทุกคนท่ีอยูในความดูแลรับผิดชอบของครูท่ีปรึกษาไมวาจะเปนนักเรียน
กลุมปกติ กลุมเส่ียง หรือกลุมมีปญหา ใหมีคุณภาพมากข้ึน มีความภาคภูมิใจในตนเองในดานตาง ๆ 
ซึ่งจะชวยปองกันมิใหนักเรียนท่ีอยูในกลุมปกติกลายเปนนักเรียนกลุมเส่ียงหรือมีปญหา และเปนการชวย
ใหนักเรียนกลุมเส่ียงหรือมีปญหาไดกลับมาเปนนักเรียนกลุมปกติ และมีคุณภาพตามท่ีโรงเรียนหรือ
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ชุมชนคาดหวังตอไป วิธีการและเครื่องมือเพื่อการสงเสริมนักเรียนมีหลายวิธีท่ีโรงเรียนสามารถ
พิจารณาดําเนินการได แตมีกิจกรรมหลักสําคัญท่ีโรงเรียนตองดําเนินการ คือ 

  1) การจัดกิจกรรมโฮมรูม (Homeroom) 
  2) การจัดกิจกรรมประชุมผูปกครองช้ันเรียน (Classroom Meeting) 
  มธุริน  แผลงจันทึก (2554: 29) สรุปวา การพัฒนาและสงเสริมนักเรียน หมายถึง 

การจัดกิจกรรมสนับสนุนใหนักเรียนทุกคนมีคุณภาพมากข้ึน 
  ชมรมจิตแพทยเด็กและวัยรุนแหงประเทศไทย (2557) กลาวถึง การสงเสริมนักเรียนวา 

การเสริมลักษณะเดนโดยฝกความสามารถดานอื่นไปพรอมกัน แตละคนมีจุดเดน ความชอบ ความถนัด
แตกตางกัน แตก็ยังมีสวนท่ีตองสงเสริมดานอื่นอีก ดังนั้นการเลือกกิจกรรมเฉพาะจนเกิดการเรียนรู 
เชน การเรียนพิเศษ การเรียนเปยโน คอมพิวเตอร ฝกพูดภาษา ทํากับขาว วายนํา จะฝกไดส้ัน ๆ เชน 
1 ช่ัวโมงตอสัปดาห แตสม่ําเสมอ จะชวยใหเกิดความสามารถเกิดข้ึนในระยะยาวได แตจะไดเพื่อน
หรือตองปรับตัวเขากับคนอื่นนอยกวา เมื่อเปรียบเทียบกับการเขาคายฤดูรอนระยะยาวที่เนน
การอยูรวมกับคนอื่น ชวยตัวเอง ตองตัดสินใจ ไดต่ืนเตนผจญภัย ตองแกปญหาเฉพาะหนา จะชวย
พัฒนาทักษะในดานอารมณ การปรับตัว และการเขาสังคมไดจริงจัง 

  ศิริ  โชคสกุล (2559: 19) การสงเสริมนักเรียน หมายถึง กระบวนการในการจัด
กิจกรรมสงเสริมใหนักเรียนทุกคน ทุกกลุม ท่ีมีครูท่ีปรึกษาหรือครูประจําช้ันคอยดูแลใหมีคุณภาพ 
มากข้ึน คือ 

  1) กิจกรรมโฮมรูม (Homeroom) 
  2) กิจกรรมประชุมผูปกครองช้ันเรียน (Classroom Meeting) 
  ซึ่งจะชวยสงเสริมและปองกันนักเรียนท่ีอยูในกลุมปกติ กลุมเส่ียง ไดพัฒนาการเรียนรู

ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ และไมกลายเปนนักเรียนกลุมมีปญหา อีกท้ังยังเปนการชวยใหนักเรียน 
กลุมเส่ียงหรือกลุมมีปญหากลับมามีพฤติกรรมท่ีดีข้ึน 

  กลาวสรุปไดวา การพัฒนาและสงเสริม หมายถึง การท่ีครูท่ีปรึกษาจัดกิจกรรมสงเสริม 
สนับสนุนใหนักเรียนทุกคนท่ีอยูในความดูแล ไมวาจะเปนกลุมปกติ กลุมเส่ียง หรือกลุมมีปญหาพัฒนา
ใหมีคุณภาพมากข้ึน มีความภาคภูมิใจในตนเองดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การจัดกิจกรรม โฮมรูม 
ประชุมผูปกครองช้ันเรียน (Classroom Meeting) สอนซอมเสริม และการจัดกิจกรรมตามความตองการ
ของนักเรียนอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ โดยการมีสวนรวมของทุกฝายท่ีเกี่ยวของ  

 
4. การปองกัน ชวยเหลือและแกไข        
 กรมสุขภาพจิต (2551: 23-31) อธิบายวา ในการดูแลชวยเหลือนักเรียน ครูที่ปรึกษา

ควรใหความเอาใจใสกับนักเรียนทุกคนเทาเทียม แตสําหรับนักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหานั้น จําเปน
อยางมากท่ีตองใหความดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดและหาวิธีการชวยเหลือ ท้ังการปองกันและการแกไข
ปญหา โดยไมปลอยปละละเลยนักเรียนจนกลายเปนปญหาของสังคม การปองกันและแกไขปญหา
ของนักเรียนจึงเปนภาระงานท่ียิ่งใหญและมีคุณคาอยางมากในการพัฒนาใหนักเรียนเติบโตเปนบุคคล
ท่ีมีคุณภาพของสังคมตอไป     
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 4.1 วิธีการและเคร่ืองมือเพื่อการปองกันและแกไขปญหา    
  การปองกันและแกไขปญหาใหกับนักเรียนนั้นมีหลายเทคนิค วิธีการ แตส่ิงท่ีครูท่ีปรึกษา

จําเปนตองดําเนินการมี 2 ประการ คือ    
  4.1.1 การใหการปรึกษาเบ้ืองตน  
  4.1.2 การจัดกิจกรรมเพื่อปองกัน และแกไขปญหา   
 4.2 ขอพึงตระหนักในการปองกันและแกไขปญหาของนักเรียน    
  4.2.1 การรักษาความลับ    

1) เรื่องราวขอมูลของนักเรียนท่ีใหการชวยเหลือแกไข ตองไมนําไปเปดเผย 
ยกเวนเพื่อขอความรวมมือในการชวยเหลือนักเรียนกับบุคลากรท่ีเกี่ยวของ โดยไมระบุช่ือ-สกุลจริง
ของนักเรยีน และการเปดเผยควรเปนไปในลักษณะท่ีใหเกียรตินักเรียน                      

2) บันทึกขอมูลการชวยเหลือนักเรียน ควรเก็บไวในท่ีเหมาะสม และสะดวก
ในการเรียกใช         

3) การรายงานการชวยเหลือนักเรียน ควรรายงานในสวนท่ีเปดเผยได โดยให
เกียรติ และคํานึงถึงประโยชนของนักเรียนเปนสําคัญ 

  4.2.2 การปองกนัและแกไขปญหา        
1) การปองกัน การแกไขปญหาของนักเรียน ตองพิจารณาสาเหตุของการท่ี

จะปองกันหรือสาเหตุของปญหาใหครบถวน และหาวิธีปองกันหรือวิธีแกปญหาใหเหมาะสมกับสาเหตุ
นั้น ๆ เพราะสาเหตุของปญหามิไดเกิดจากสาเหตุเพียงสาเหตุเดียว แตอาจจะเกิดจากหลายสาเหตุ 
ท่ีเกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน         

2) ปญหาท่ีเหมือนกันของนักเรียนแตละคน ไมจําเปนตองเกิดจากสาเหตุ 
ท่ีเหมือนกัน และวิธีการชวยเหลือท่ีประสบความสําเร็จกับนักเรียนคนหนึ่ง ก็อาจไมเหมาะกับนักเรียน
อีกคนหนึ่ง เนื่องจากความแตกตางของบุคคล ดังนั้นการชวยเหลือนักเรียนโดยเฉพาะการใหการปรึกษา 
จึงไมมีสูตรการชวยเหลือสําเร็จตายตัว เพียงแตมีแนวทาง กระบวนการ หรือทักษะการชวยเหลือท่ี 
ครูแตละคนสามารถเรียนรู ฝกฝน เพื่อการนําไปใชใหเหมาะสมกับแตละปญหาในนักเรียนแตละคน     
  พัฒนศักด์ิ  ภูมิโคกรักษ (2552: 7) กลาววา การปองกันชวยเหลือและแกไข หมายถึง 
ข้ันตอนการแกไขปญหานักเรียน ประกอบดวย การใหคําปรึกษาเบื้องตน และการจัดกิจกรรมเพื่อ
ปองกันและการแกไขปญหา 
  สุมาลี  ทองงาม (2555: 37) กลาววา การปองกัน ชวยเหลือ และแกไขตองพิจารณาสาเหตุ
ของปญหาใหครบถวน และหาวิธีการชวยเหลือใหเหมาะสมกับสาเหตุนั้น ๆ เพราะปญหามิไดเกิดจาก
สาเหตุเดียว แตอาจจะเกิดจากหลายสาเหตุท่ีเกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน ปญหาท่ีเหมือนกันของนักเรียน 
แตละคนไมจําเปนตองเกิดจากสาเหตุท่ีเหมือนกัน และวิธีการชวยเหลือท่ีประสบความสําเร็จกับนักเรียน
คนหนึ่ง ก็อาจไมเหมาะสมกับนักเรียนอีกคนหนึ่งเนื่องจากความแตกตางของบุคคล ดังนั้น การชวยเหลือ
นักเรียน โดยเฉพาะการใหคําแนะนําปรึกษาจึงไมมีสูตรการชวยเหลือสําเร็จตายตัว เพียงแตมีแนวทาง 
กระบวนการหรือทักษะการชวยเหลือท่ีครูแตละคนสามารถเรียนรู ฝกฝน เพื่อการนําไปใชใหเหมาะสม
กับแตละปญหาในนักเรียนแตละคน 
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  นฤบล  กองทรัพย (2556: 20) กลาววา การปองกันชวยเหลือและแกไข หมายถึง การให
คําปรึกษาเบ้ืองตนกับนักเรียนกลุมเส่ียง กลุมมีปญหา ตลอดจนการประสานงานกับฝายตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวของเพื่อจัดกิจกรรมตาง ๆ ไดแก กิจกรรมเสริม หลักสูตร กิจกรรมในหองเรียน โดยเลือกกิจกรรม
ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับปญหา บุคลิกลักษณะและสภาพแวดลอมของนักเรียนแตละคน 
  จุติกรณ  นิสสัย (2558: 41) กลาววา การปองกันชวยเหลือและแกไข หมายถึง การวิเคราะห
สาเหตุปญหาของนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมอยูในกลุมมีปญหา กําหนดวิธีการใหความชวยเหลือแกนักเรียน 
ทําการประสานงานกับ ผูท่ีเกีย่วของมีการประเมินและติดตามผลการดําเนินงาน 

 กลาวสรุปไดวา การปองกันชวยเหลือและแกไข หมายถึง การพิจารณาสาเหตุของการท่ี
จะปองกันหรือสาเหตุของปญหาใหครบถวนและจัดกิจกรรมในการดูแลอยางใกลชิดและหาวิธีการ
ชวยเหลือท้ังดานการปองกันและแกไขปญหาดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การใหคําปรึกษา เบ้ืองตน 
การติดตอส่ือสารกับผูปกครอง กิจกรรมเพื่อนชวยเพื่อน กิจกรรมซอมเสริม โดยอาศัยความรวมมือ
จากผูเกี่ยวของ       

 
5. การสงตอนักเรียน               
 กรมสุขภาพจิต (2551: 31-34) อธิบายวา ในการปองกันและแกไขปญหาของนักเรียน 

โดยครูท่ีปรึกษาตามกระบวนการในขอ 4 นั้น อาจมีบางกรณีท่ีปญหามีความยากตอการชวยเหลือหรือ
ชวยเหลือแลวนักเรียนมีพฤติกรรมไมดีข้ึน ก็ควรดําเนินการสงตอไปยังผูเช่ียวชาญเฉพาะดานตอไป 
เพื่อใหปญหาของนักเรียนไดรับการชวยเหลืออยางถูกทางและรวดเร็วข้ึน หากปลอยใหเปนบทบาท
หนาท่ีของครูท่ีปรึกษาหรือครูคนใดคนหนึ่งเทานั้น ความยุงยากของปญหาอาจมีมากข้ึนหรือลุกลาม
กลายเปนปญหาใหญโตจนยากตอการแกไข การสงตอแบงเปน 2 แบบ คือ     

 1) การสงตอภายใน ครูท่ีปรึกษาสงตอไปยังครูท่ีสามารถใหการชวยเหลือ นักเรียนไดท้ังนี้
ข้ึนอยูกับลักษณะปญหา เชน สงตอครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจําวิชา หรือฝายปกครอง เปนตน
การสงตอภายใน หากสงตอไปยังครูแนะแนวหรือฝายปกครองจะเปนการแกไข ปญหาที่ยากตอ
การชวยเหลือของครูท่ีปรึกษา เชน ปญหาเกี่ยวกับจิตใจ ความรูสึก ปญหาพฤติกรรมท่ีซับซอนหรือ
รุนแรง เปนตน ครูท่ีรับตอตองมีการชวยเหลืออยางเปนระบบและประสานการทํางานกับผูเกี่ยวของ
เพื่อการชวยเหลือท่ีมีประสิทธิภาพ     

 2) การสงตอภายนอก ครูแนะแนวหรือฝายปกครองเปนผูดําเนินการสงตอไปยังผูเช่ียวชาญ
ภายนอก หากเกิดกรณียากตอการชวยเหลืออีกก็ตองสงตอผูเช่ียวชาญภายนอกเชนกัน  

 ปรีด์ิ  เปรมภูษิตานนท (2552: 10) กลาววา การสงตอนักเรียน หมายถึง การท่ีครูท่ีปรึกษา
สงตอนักเรียนท่ีพิจารณาแลวเห็นวายากตอการชวยเหลือ หรือชวยเหลือแลวพฤติกรรมไมดีขึ้น 
โดยครูท่ีปรึกษาตองเรงประสานงานกับครูท่ีจะชวยเหลือตอใหทราบลวงหนานัดวัน เวลา สถานท่ีเพี่อ
การสงตอ พรอมท้ังสรุปขอมูลการชวยเหลือเบ้ืองตนและผลการดําเนินงาน 

 จริยา  เนียมสวัสด์ิ (2557: 22) กลาววา การสงตอนักเรียน เปนในการปองกันและแกไข
ปญหานักเรียน โดยครูประจําช้ัน ครูท่ีปรึกษา ตามกระบวนการปองกันและชวยเหลือนักเรียนนั้น  
ในกรณีท่ีมีปญหายากตอการชวยเหลือหรือชวยเหลือแลวนักเรียนมีพฤติกรรมไมดีข้ึน ก็ควรสงตอ
ผูเช่ียวชาญเฉพาะดาน กรณีท่ีเด็กมีความสามารถพิเศษหรือเด็กอัจฉริยะ เด็กท่ีมีความตองการพิเศษ 
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เด็กดอยโอกาส ก็ควรสงตอผูเช่ียวชาญเฉพาะดานหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหนักเรียนไดรับ  
การสงเสริมพัฒนาและชวยเหลืออยางถูกทางและรวดเร็วข้ึนการสงตอ แบงเปน 2 ลักษณะ คือ 

 1) การสงตอภายใน ครูประจําช้ัน ครูท่ีปรึกษา สงตอไปยังครูแนะแนวหรือผูเกี่ยวของ 
ท่ีสามารถใหความชวยเหลือนักเรียนได ท้ังนี้ข้ึนอยูกับสภาพปญหา และความตองการของนักเรียน 

 2) การสงตอภายนอก เปนการสงตอนักเรียนไปยังผูเช่ียวชาญเฉพาะทางหรือองคกร
ท่ีเกี่ยวของไดชวยเหลือพัฒนานักเรียน กรณีท่ีเกินความสามารถของสถานศึกษา โดยครูแนะแนวหรือ
ผูเกี่ยวของ เปนผูดําเนินการสงตอและมีการติดตอรับทราบผลการชวยเหลือเปนระยะอยางตอเนื่อง
การดําเนินการสงตอเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 

 จุติกรณ  นิสสัย (2558: 43) กลาววา การสงตอ หมายถึง การชวยเหลือนักเรียนท่ีมีปญหา 
ประสานงานกับครูแนะแนวหรือครูฝายปกครอง ในการสงตอสําหรับนักเรียนที่มีปญหา ยากตอ
การชวยเหลือ และการสงตอหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับปญหาของนักเรียน หรือผูเช่ียวชาญกับปญหา
ของนักเรยีนโดยตรง 

 ศิริ  โชคสกุล (2559: 22) กลาววา การสงตอนักเรียน หมายถึง กระบวนการชวยเหลือ
นักเรียนในกรณีท่ียากตอการแกไข บางปญหาท่ีอยากตอการแกไขโดยครูท่ีปรึกษาอาจจะสงตอไปยัง
ครูแนะแนวหรือครูฝายปกครองเพื่อท่ีจะชวยแกไข ครูท่ีไดรับตอการชวยเหลือนักเรียนจากครูประจําช้ัน
หรือครูท่ีปรึกษาแลวนั้น จะตองทําการชวยเหลืออยางเปนระบบ แตถาไมสามารถแกไขปญหาได  
ก็ควรสงดําเนินการใหกับผูเช่ียวชาญโดยตรง 

 วิธีการดําเนินการของงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในดานการสงตอนักเรียนแบงออกเปน 
2 แบบ คือ 

 1) การสงตอภายใน คือ การท่ีครูท่ีปรึกษาหรือครูประจําช้ันไมสามารถแกไขปญหาของ
นักเรียนได จึงสงตอใหครูทานอื่นเปนผูชวยเหลือ เชน ครูแนะแนว ครูฝายปกครอง หรือครูพยาบาล 

 2) การสงตอภายนอก คือ การที่ครูแนะแนวหรือฝายปกครองเปนผูดําเนินการสงตอ 
ไปยังผูเช่ียวชาญภายนอก หลังจากท่ีใหการชวยเหลือแลวเห็นวาไมสามารถชวยเหลือไดในการสงตอ 
ไมวาจะเปนภายนอกหรือภายใน ครูท่ีสงตอตองช้ีแจงใหนักเรียนทราบถึงเหตุผลในการสงตอดวย และ
ควรนัดวัน เวลา สถานท่ีกับผูท่ีรับตอเพื่อความเปนระบบในการดําเนินการและเพือ่ใหเกิดประสิทธิภาพ 

 กลาวสรุปไดวา การสงตอนักเรียน หมายถึง การท่ีครูที่ปรึกษาสงนักเรียนที่มีปญหา 
ยากตอการชวยเหลือหรือชวยเหลือแลวพฤติกรรมไมดีข้ึนไปยังผูเช่ียวชาญ หลังจากดําเนินการแกไข 
ปญหาในเบ้ืองตน โดยมีการประสานงานระหวางกัน และมีการบันทึกขอมูลการสงตอท่ีชัดเจนและ
ตอเนื่อง  
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บริบทการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี 

 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เปนหนวยงานทางการศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีหนาท่ีดําเนินการตามอํานาจหนาท่ีตามประกาศกระทรวง 
ศึกษาธิการ เรื่อง การแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พ.ศ. 2560 
และ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561 ซึ่งแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เปน 9 กลุม 
1 หนวย ดังนี้ 

1) กลุมอํานวยการ 
2) กลุมบริหารงานบุคคล 
3) กลุมนโยบายและแผน 
4) กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 
5) กลุมนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
6) กลุมบริหารงานการเงินและสินทรัพย 
7) กลุมสงเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
8) กลุมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
9) กลุมกฎหมายและคดี 
10) หนวยตรวจสอบภายใน 
 

 1. สภาพท่ัวไป  
 1.1 ท่ีต้ังและอาณาเขต  
  จังหวัดกระบ่ี เปนจังหวัดขนาดเล็กท่ีมากดวยทรัพยากรทองเท่ียวทางธรรมชาติและ

มรดกทางวัฒนธรรมอันเกาแก การผสมผสานการดํารงชีวิตของผูคนท่ีตางเช้ือชาติ ตางศาสนา และ
ความเช่ือท่ีแตกตางอยางกลมกลืน ต้ังอยูทางดานฝงทะเลตะวันตกของภาคใตติดกับทะเลอันดามัน 
อยูหางจากกรุงเทพฯ ไปตามทางหลวงแผนดินประมาณ 814 กิโลเมตร มีพื้นท่ีท้ังหมด 4,708.512 
ตารางกโิลเมตร หรือประมาณ 2,942,820 ไร 
   มีอาณาเขตติดตอกับจังหวัดใกลเคียง ดังนี้  

  ทิศเหนือ ติดตอกับจังหวัดพังงา และจังหวัดสุราษฎรธานี  
  ทิศใต ติดตอกับจังหวัดตรัง และทะเลอันดามัน  
  ทิศตะวันออก ติดตอกับจังหวัดนครศรีธรรมราช และจังหวัดตรัง  
  ทิศตะวันตก ติดตอกับจังหวัดพังงา และทะเลอันดามัน  

   สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีอาคารสํานักงาน 2 แหง ดังนี้  
  1) สํานักงานหลัก ต้ังอยูท่ีถนนกระบ่ี ตําบลปากน้าํ อําเภอเมือง จังหวัดกระบ่ี 

รหัสไปรษณีย 81000 หมายเลขโทรศัพท 0-7561-1802, 0-7561-1182, 0-7561-2968 
โทรสาร 0-7562-2101 Website: http://www.krabiedu.net  

  2) ศูนยการเรียนรู ต้ังอยูท่ี ถนนอุตรกิจ ตําบลปากน้ํา อําเภอเมือง จังหวัดกระบ่ี 
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 1.2 เขตพื้นท่ีบริการดานการศึกษา 
  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีเขตพื้นท่ีบริการครอบคลุมพื้นท่ี  

8 อําเภอของจังหวัดกระบ่ี ประกอบดวย อําเภอเมืองกระบ่ี อําเภออาวลึก อําเภอเขาพนม อําเภอ
เหนือคลอง อําเภอคลองทอม อําเภอเกาะลันตา อําเภอลําทับ และอําเภอปลายพระยา 
 
ตาราง 1 จํานวนโรงเรียนตามเขตพื้นท่ีบริการของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 

จํานวน 210 โรงเรียน 
 

อําเภอ จํานวนโรงเรียน อําเภอ จํานวนโรงเรียน 
เมืองกระบ่ี 35 เหนือคลอง 35 
เขาพนม 21 คลองทอม 35 
อาวลึก 29 เกาะลันตา 23 
ปลายพระยา 21 ลําทับ 11 

 
2. ขอมูลพื้นฐาน 

  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เปนหนวยงานทางการศึกษา มีขอมูล
พื้นฐานดังนี้ 
 
ตาราง 2  จํานวนสถานศึกษาในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี  
 

ท่ี 
ขนาดสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากระบี่ 
จํานวน 

1. ขนาดท่ี 1 (นักเรียน 120 คนลงมา)  90 
2. ขนาดท่ี 2 (นักเรียน 121 – 200 คน)  60 
3. ขนาดท่ี 3 (นักเรียน 201 – 300 คน)  29 
4. ขนาดท่ี 4 (นักเรียน 301 – 499 คน)  18 
5. ขนาดท่ี 5 (นักเรียน 500 – 1,499 คน)  12 
6. ขนาดท่ี 6 (นักเรียน 1500 – 2,499 คน)  1 

รวม 210 
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ตาราง 3  ขอมูลจํานวนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
 

ท่ี ตําแหนง จํานวน 
1. ผูอํานวยการโรงเรียน 208 
2. รองผูอํานวยการโรงเรียน 32 
3. คร ู 1,631 
4. ครูผูชวย 416 
5. พนักงานราชการ 57 
6. ครูอัตราจาง 53 
7. ลูกจางประจํา 75 
8. ลูกจางช่ัวคราว 268 

รวม 2,740 

 
3. นโยบายและทิศทางการจัดการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่ปงบประมาณ 

2562-2565 
  3.1 วิสัยทัศน 

  เปนองคกรคุณภาพ มีวัฒนธรรมในการทํางาน เพื่อการบริการท่ีดี รับผิดชอบการจัด
การศึกษาอยางมีคุณภาพ โดยการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 
  3.2 พันธกิจ 

3.2.1 จัดการศึกษาใหประชากรวัยเรียนไดรับการเรียนรูอยางมีคุณภาพและท่ัวถึง 
3.2.2 ยกระดับคุณภาพการศึกษาใหไดมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานสูมาตรฐาน 

สากล โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
3.2.3 พัฒนาศักยภาพและคุณภาพผู เรียนใหมีสมรรถนะตามหลักสูตรและ

คุณลักษณะในศตวรรษท่ี 21 
3.2.4 พัฒนาผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาใหเปนมืออาชีพ 
3.2.5 จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมยึดหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง และเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  
3.2.6 พัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีเนนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 

  3.3 จุดมุงหมายองคกร “คนสําราญ งานสําเร็จ” 
  3.4 คานิยมองคกร “ซื่อสัตยสุจริต จิตบริการ ทํางานเปนทีม” 
  3.5 เปาประสงค 

3.5.1 ผูเรียนทุกคนไดรับการเรียนรูอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
ข้ันพื้นฐานสูสากล 

3.5.2 ผูเรียนทุกคนไดเรียนรูตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และนําไปใช 
ในชีวิตประจําวัน 
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3.5.3 ผูเรียนทุกคนมีสมรรถนะตามหลักสูตรและคุณลักษณะของผูเรียนในศตวรรษ 
ท่ี 21 

3.5.4 ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
เต็มตามศักยภาพ 

3.5.5 สถานศึกษาจัดการศึกษาเพื่อการบรรลุเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน 
(Sustainable Development Goals: SDG) และสรางเสริมคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

3.5.6 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีระบบบริหารจัดการศึกษา 
ท่ีมีคุณภาพ โดยการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 
  3.6 นโยบาย 

  นโยบายท่ี 1 ดานการจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคงของมนุษยและของชาติ 
  นโยบายท่ี 2 ดานการจัดการศึกษาเพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
  นโยบายท่ี 3 ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
  นโยบายท่ี 4 ดานการสรางโอกาสในการเขาถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  

มีมาตรฐานและลดความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษา 
  นโยบายท่ี 5 ดานการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 
  นโยบายท่ี 6 ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา 
 

 4. จุดเนน/แนวทางดําเนินการ 
  เนนการพฒันาคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานในแตละระดับการศึกษา ดังนี ้

4.1 ระดับปฐมวัย “พัฒนาการครบทุกดาน” 
4.2 ระดับประถมศึกษา “อานออก  เขียนได  คิดเลขเปน” 
4.3 ระดับมัธยมศึกษาตอนตน “การคนพบตนเอง” 
4.4 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย “ทักษะพื้นฐานอาชีพ และการมีงานทํา” 

 
 5. จุดเนน ตัวช้ีวัด เปาหมายตัวช้ีวัด และมาตรการ 
  นโยบายท่ี 4 ดานการสรางโอกาสในการเขาถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐาน 
และการลดความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษา 
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ตาราง 4  จุดเนน ตัวช้ีวัด เปาหมายตัวช้ีวัด และมาตรการ  
 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย โครงการ 
1. รอยละของผูเรียนท่ีสามารถเขาเรียนในสถานศึกษา

ท่ีมีคุณภาพเปนมาตรฐานเสมอกัน 
100 1. โครงการเพิ่มโอกาสทาง

การศึกษา 
2. รอยละของผูเรียนไดรับจัดสรรงบประมาณอุดหนุน 

อยางเพียงพอ และเหมาะสม สอดคลองกับสภาพ 
ขอเท็จจริง โดยคํานึงถึงความจําเปนตามสภาพ
พื้นท่ี ภูมิศาสตร สภาพทางเศรษฐกิจ และท่ีต้ัง
ของสถานศึกษา และความตองการจําเปนพิเศษ
สําหรับผูพิการ 

100 1. โครงการพัฒนาคุณภาพ 
การจัดการศึกษาเรียน
รวม  

3. รอยละของผูเรียนท่ีไดรับการสนับสนุน วัสดุ 
อุปกรณ และอุปกรณดิจิทัล (Digital Device) 
เพื่อใชเปนเครื่องมือในการเรียนรู อยางเหมาะสม 
เพียงพอ 

100 1. พัฒนาระบบการจัด 
การเรียนการสอนดวย
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

 
4. รอยละของครูท่ีไดรับการสนับสนุน วัสดุ อุปกรณ 

และอุปกรณดิจิทัล (Digital Device) เพื่อใชเปน
เครื่องมือในการจัด กิจกรรมการเรียนรูใหแก
ผูเรียน 

100 1. โครงการซอมบํารุง
ระบบอุปกรณ 

2. โครงการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
ดวยเทคโนโลยีฯ 

5. รอยละของสถานศึกษาท่ี  ไดรับการพัฒนาใหมี
มาตรฐานอยางเหมาะสมตาม บริบท ดานประเภท 
ขนาด และพื้นท่ี 

100 1. โครงการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพ
การศึกษา 

2. โครงการนิเทศเชิงบูรณา
การโดยใชพื้นท่ีเปนฐาน
เพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

6. จํานวนสถานศึกษาท่ีนําเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Technology) มาใชเปน เครื่องมือในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูใหแก ผูเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

100 1. โครงการพัฒนาศักยภาพ
ดานการจัดการเรียนรู
วิทยาการคํานวณ 
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ตาราง 4  (ตอ) 
 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย โครงการ 
7. รอยละของสถานศึกษาท่ีมีระบบการดูแลชวยเหลือ

และคุมครองนักเรียนและ  
การแนะแนวท่ีมีประสิทธิภาพ 

100 1. โครงการการดําเนินงาน
ระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนและคุมครอง
นักเรียน 

2. โครงการพัฒนาและ
สรางเสริมศักยภาพของ
ทรัพยากรมนุษย 

8. รอยละของสถานศึกษาท่ีมีระบบ ฐานขอมูล
ประชากรวัยเรียนและสามารถนํามาใชใน 
การวางแผนจัดการเรียนรูใหแกผูเรียนได 
อยางมีประสิทธิภาพ 

100 1. โครงการเพิ่มโอกาสทาง
การศึกษา  

 
  นโยบายท่ี 4 ดานการสรางโอกาสในการเขาถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐานและ
ลดความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษา 

1) สรางความรวมมือกับองคกรปกครองระดับทองถ่ิน ภาคเอกชน หนวยงานท่ีเกี่ยวของ
ในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับบริบทของพื้นท่ีโดยมีแนวทางการดําเนินการ ดังนี้ 

 1.1) สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
1.1.1) สงเสริม สนับสนุน ใหมีความรวมมือกับองคกรปกครองระดับทองถ่ิน 

ภาคเอกชนหนวยงานท่ีเกี่ยวของในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับบริบทของพื้นท่ี ตลอดจนการกํากับ 
ติดตาม และประเมินผล 

1.1.2) จัดทําฐานขอมูลประชากรวัยเรียน เพื่อเก็บรวบรวม เชื่อมโยงขอมูล 
ศึกษาวิเคราะห เพื่อวางแผนการจัดบริการการเรียนรูใหแกผูเรียน 

 1.2) สถานศึกษา 
1.2.1) รวมกับองคกรปกครองระดับพื้นท่ี หนวยงานท่ีเกี่ยวของและภาคเอกชน 

วางแผนการจัดการศึกษาใหสอดคลองเหมาะสมกับบริบทของพื้นท่ีรับผิดชอบ 
1.2.2) รวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ชุมชน เอกชน และหนวยงาน 

ท่ีเกี่ยวของระดับพื้นท่ีจัดทําแผนการรับนักเรียนทุกระดับ ต้ังแตระดับปฐมวัย ประถมศึกษา และ
มัธยมศึกษา 

1.2.3) รวมกับองคกรปกครองระดับพื้นท่ี จัดทําสํามะโนประชากรวัยเรียน (อายุ 
0-6 ป) เพื่อนําไปใชในการวางแผนการจัดการศึกษา 

1.2.4) รวมกับองคกรปกครองระดับพื้นท่ี ติดตาม ตรวจสอบ เด็กวัยเรียนไดเขาถึง
บริการการเรียนรูไดอยางท่ัวถึง ครบถวน 
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1.2.5) รวมมือกับองคกรปกครองระดับพื้นท่ี ชุมชน ภาคเอกชน และทุกภาคสวน
บริหารจัดการทรัพยากรในชุมชนใหสามารถใชรวมกับไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.2.6) รวมมือกับองคกรปกครองระดับพื้นที่ จัดอาหาร อาหารเสริม (นม) 
ใหผูเรียนอยางเพียงพอมีคุณภาพ 

1.2.7) รวมมือกับองคกรปกครองระดับพื้นท่ี สนับสนุนใหผูเรียนท่ีอยูหางไกล 
ไดเดินทางไปเรียนอยางปลอดภัยท้ังไปและกลับ 

2) การยกระดับสถานศึกษาในสังกัดทุกระดับและทุกประเภทใหมีคุณภาพและมาตรฐาน
ตามบริบทของพื้นท่ี โดยมีแนวทางการดําเนินการ ดังนี ้
   2.1) สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ีจัดทํามาตรฐานสถานศึกษาใหมี
คุณภาพในดานตาง ๆ เชน 

2.1.1) มาตรฐานดานโครงสรางพื้นฐานและส่ิงอํานวยความสะดวก 
   2.1.2) มาตรฐานดานครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   2.1.3) มาตรฐานดานระบบความปลอดภัยของสถานศึกษา 

2.1.4) มาตรฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) เปนตน การกําหนด
มาตรฐานสถานศึกษาดานตาง ๆ ดังกลาวใหพิจารณาตามบริบทของสภาพทางภูมิศาสตร ประเภท 
และขนาดของสถานศึกษาเปนสําคัญ 
  2.2) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ สงเสริม สนับสนุน พัฒนา
สถานศึกษาระดับตําบล ระดับอําเภอ ระดับจังหวัด โรงเรียนขนาดเล็ก และสถานศึกษาประเภทอื่น 
ใหมีคุณภาพและตามมาตรฐานท่ีกําหนด โดยเนนสถานศึกษาระดับตําบล โรงเรียนขนาดเล็กในพื้นท่ี
หางไกล และโรงเรียนขนาดเล็กตามโครงการพิเศษ 
  2.3) สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี สงเสริม สนับสนุน สํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินสถานศึกษาในทุกมิติ 

3) จัดสรรงบประมาณสนับสนุนผูเรียนทุกกลุม และสถานศึกษาทุกประเภทอยางเหมาะสม 
และเพียงพอ เปนมาตรการเพื่อการลดความเหลื่อมลํ้าและสรางโอกาสใหผูเรียนเขาถึงการบริการ
การศึกษาท่ีมีคุณภาพ โดยการจัดสรรงบประมาณแผนดินเพื่อใหเด็กวัยเรียนทุกคนต้ังแตระดับปฐมวัย 
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาอยางเพียงพอและเหมาะสม สอดคลองกับสภาพขอเท็จจริง โดยคํานึงถึง
ความจําเปนตามสภาพพื้นท่ี ภูมิศาสตร สภาพทางเศรษฐกิจ และท่ีต้ังของสถานศึกษา จัดหาทุนการศึกษา
เพิ่มเติมเพื่อชวยเหลือผูขาดแคลนทุนทรัพย จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาอื่น
เปนพิเศษใหเหมาะสมสอดคลองกับความตองการจําเปนในการจัดการศึกษาสําหรับผูเรียนท่ีมี
ความตองการจําเปนพิเศษ และจัดสรรงบประมาณเปนคาใชจายในการดําเนินการ และงบลงทุน
ใหสถานศึกษาอยางเหมาะสม และเพียงพอโดยสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
มีแนวทางการดําเนินการ ดังนี้ 

 3.1) ศึกษา วิเคราะห ความเหมาะสมของงบประมาณในการสนับสนุนใหกับผูเรียน 
และสถานศึกษาอยางเหมาะสมและเพียงพอ สอดคลองกับสถานภาพและพื้นท่ี 



48 

 3.2) สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาจัดทําแผนงบประมาณการศึกษาอยางอิสระ  
โดยรับฟงความคิดเห็นของผูเกี่ยวของในพื้นท่ีประกอบการจัดทําแผนงบประมาณกอนเสนอหนวยงาน
ตนสังกัด 

 3.3) ประสานความรวมมือกับกองทุนความเสมอภาคทางการศึกษา เพื่อจัดสรร
งบประมาณใหเด็กวัยเรียนกลุมขาดแคลนทุนทรัพย เพื่อลดความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษา 

 3.4) สงเสริม สนับสนุน สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสนับสนุนกระบวนการจัดทําแผน
งบประมาณและติดตาม กํากับการใชจายงบประมาณของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและมีความโปรงใส 

4) การประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) เปนเครื่องมือในการพัฒนา
คุณภาพของผูเรียน โดยสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ีมีแนวทางการดําเนินการดังนี้ 

4.1) สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษามีระบบโครงขายส่ือสารโทรคมนาคมท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมีความปลอดภัยสูง 

4.2) สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษามีระบบคอมพิวเตอร และอุปกรณท่ีใชเปน
เครื่องมือในการพัฒนาทักษะดานการรูดิจิทัล (Digital Literacy) แกผูเรียน 

4.3) สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาปรับปรุงพัฒนาหองเรียนใหเปนหองเรียน
ท่ีประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) ในการจัดการเรียนรูแกผูเรียน 

4.4) สงเสริม สนับสนุน อุปกรณดิจิทัล (Digital Device) สําหรับผูเรียนทุกระดับ
ต้ังแตระดับปฐมวัย ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาอยางเหมาะสม เพื่อเปนเครื่องมือในการพัฒนาการ
เรียนรูของตนเองนําไปสูการสรางการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 

4.5) สงเสริม สนับสนุนอุปกรณดิจิทัล (Digital Device) และพัฒนาการสอนทักษะ
ดิจิทัล (Digital Pedagogy) สําหรับครูอยางเหมาะสม เพื่อเปนเครื่องมือในการจัดกระบวนการเรียนรู
เพื่อพัฒนาผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.6) สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาใชเทคโนโลยีการเรียนการสอนทางไกล 
เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน (Distance Learning Technology: DLT) 

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
 
 1. งานวิจัยในประเทศ 

 นิมิต  เจียมตน (2552: 80) ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว เขต 1 พบวา 1) การบริหารจัดการระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว เขต 1 โดยรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก 
ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการสงตอ ดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน ดานการปองกัน
และแกไขปญหานักเรียน และดานการคัดกรองนักเรียน ตามลําดับ 2) ครูท่ีปรึกษาท่ีสังกัดขนาดโรงเรียน
ตางกันมีการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยครูท่ีปรึกษาท่ีสังกัดโรงเรียนขนาดใหญมีการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนสูงกวาครูท่ีปรึกษาท่ีสังกัดโรงเรียนขนาดกลางท้ังโดยรวมและรายดาน และ 3) ครูท่ีปรึกษาท่ีมี
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ระดับช้ันของครูท่ีปรึกษาตางกันมีการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยรวมไมแตกตางกัน 
เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวามีการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการรูจักนักเรียน
เปนรายบุคคลและดานการสงเสริมและพัฒนานักเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 โดยครูท่ีปรึกษาช้ันมัธยมศึกษาตอนตนมีการ บริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนสูงกวา
ครูท่ีปรึกษาช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย   

 รุจิราภรณ  คําศิลา (2552: 74) ไดศึกษาสภาพปญหาและการดําเนินงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีการศึกษากาฬสินธุ เขต 2 ผลการศึกษาพบวา โดยภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง ดานการคัดกรองนักเรียนมีปญหามากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานการสงตอนักเรียน 
ดานการปองกันและแกไขปญหานักเรียน ดานการสงเสริมนักเรียน และดานการรูจักนักเรียนเปน
รายบุคคล ตามลําดับ 

 สมนึก  นาหวยทราย (2552: 62) ศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตุ
ของปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา ข้ันพื้นฐานเขต
ภาคเหนือ พบวา รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตุของปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานเขตภาคเหนือ มีปจจัยสงผลตอประสิทธิผลของ
ระบบฯ ดังนี้ 1) คุณลักษณะของทีมนํา ผูบริหารสถานศึกษาตองเปนมืออาชีพ สามารถบริหารจัดการ
เชิงระบบท้ังหลักคิด หลักการ และหลักปฏิบัติเพื่อคุณภาพของนักเรียนเปน สําคัญ 2) คุณลักษณะ
ของทีมประสาน รองผูอํานวยการสถานศึกษาที่รับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือ นักเรียน ตองเปน
มือประสานอาชีพ มีบุคลิกลักษณะเปนธาตุ 4 คือ ดิน น้ํา ไฟ และลม สามารถประสานสัมพันธกับ
เครือขายครู เครือขายผูปกครองและชุมชน เครือขายนักเรียน และผูมีสวนเกี่ยวของ เพื่อระดม
สรรพกําลังใหเกิดพลังขับเคล่ือนระบบฯ ไปสูความสําเร็จ มีคุณภาพมาตรฐาน เขมแข็ง ยั่งยืน และ
เผยแพรได 3) คุณลักษณะของทีมทํา ครูท่ีปรึกษาเปนบุคคลสําคัญยิ่ง ซึ่งตองดําเนินงานตามระบบฯ  
5 กระบวนการมีสวนรวม โดยยึดหลักอิทธิบาท 4 (ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา) ของพระพุทธเจา
เปนแนวทางในการดําเนินงาน ลงมือปฏิบัติจริงดวยความมุงมั่น บันทึกขอมูล การกําหนดงาน วิเคราะห 
สังเคราะห ประเมินผล เพื่อทบทวนและพัฒนาอยางสม่ําเสมอ ตอเนื่อง และยั่งยืน 4) คุณลักษณะของ
เครือขายผูปกครองและชุมชน เครือขายผูปกครองและชุมชน มีความจําเปนและสําคัญในการ
ขับเคล่ือนระบบฯ เสริมสรางความเขมแข็ง รวมท้ังประสานและสนับสนุนขอมูลเกี่ยวกับการดูแล
นักเรียน 5) คุณลักษณะของเครือขายนักเรียน ภาวะผูนํา/ผูตาม การเรียนรูและความรับผิดชอบ 
บทบาทหนาท่ี การทํางานเปนทีม การเสริมสรางวินัยเชิงบวก และการส่ือสาร 6) คุณลักษณะ ครู
ประจําวิชา ไดแก ชวงอายุ ประสบการณ จิตสาธารณะ และการสงขอมูล รวมท้ังอัตราสวนจํานวน
นักเรียนตอครูตองเหมาะสม และ 7) การพัฒนาทีมงาน ไดแก การสรางความตระหนักถึงความสําคัญ
และความเขาใจในระบบฯ เสริมสรางสมรรถนะในการวิเคราะหปญหาและวิธีการแลกเปล่ียนเรียนรูซึ่ง
กันและกัน 

 นิกัญชลา  ลนเหลือ (2554: 205-242) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง โมเดลสมการโครงสรางภาวะ
ผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
ของผูบรหิารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยรวมอยูในระดับมาก 2) ระดับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมากทุกปจจัย และ 3) ปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงตอ
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ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน ตามลําดับ คาสัมประสิทธิ์จากมากไปหานอย คือ บรรยากาศองคการ (0.87) 
การส่ือสาร (0.15) ความฉลาดทางอารมณ (-0.04) และความคิดสรางสรรค (-0.14) สําหรับอิทธิพล
รวมจากมากไปหานอย คือ บรรยากาศองคการ (0.87) ความฉลาดทางอารมณ (0.55) การส่ือสาร 
(0.15) และความคิดสรางสรรค (-0.14) 

 ผล  พรหมทอง (2555: 77-78) ไดศึกษาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน
นวมินทราชินูทิศสวนกุหลาบวิทยาลัย ปทุมธานี สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 
พบวา ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากทุกดาน ท้ังนี้เพราะระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปน
การดําเนินงานของโรงเรียน เพื่อพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพทั้งดานรางกายและจิตใจ 
ในการดําเนินงานนั้นตองอาศัยความรวมมือจากผูท่ีเกี่ยวของทุกฝายในโรงเรียนโดยเฉพาะครูประจําช้ัน
หรือครูท่ีปรึกษา ซึ่งการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ
สวนกุหลาบวิทยาลัย ปทุมธานี ผูบริหารไดใหความสําคัญกับระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
โดยการกําหนดนโยบายการควบคุมดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ และมีการนิเทศติดตาม 
ประเมินผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

 จิณณาภักด์ิ  ชูหนู (2555: 48) ศึกษาวิจัยความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
กับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2) การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 3) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ
ทางบวกกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 ทองคํา  พิมพา (2556: 76-79) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาความสัมพันธระหวางวิสัยทัศน
และภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
อางทอง ผลการวิจัยพบวา ระดับวิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ การเผยแพร
วิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน และการสรางวิสัยทัศน ตามลําดับ 

 สุวิทย  ยอดสละ (2556: 188) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา 
สภาพปจจุบันภาวะผูนํา เชิงวิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมและรายดาน 
มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ การสรางพลังอํานาจ 
การเปนแบบอยางท่ีดี การปฏิบัติตามวิสัยทัศน การสรางวิสัยทัศน และการส่ือสารวิสัยทัศน ตามลําดับ 
สวนความตองการในการพัฒนาภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวม
และรายดาน มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ การสราง
พลังอํานาจ การเปนแบบอยางท่ีดีการปฏิบัติตามวิสัยทัศน การสรางวิสัยทัศน และการส่ือสารวิสัยทัศน 
ตามลําดับ 

 นนทิพร  สานอย (2557: 105-119) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนลาง 
ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนลาง ในภาพรวมอยูในระดับมาก 2) ปจจัยภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนลางในภาพรวม
อยูในระดับมาก และ 3) ปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนมีเพียง 3 ปจจัย ตามลําดับคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของตัวแปรพยากรณจากมากไปหานอย คือ ปจจัยการส่ือสาร ปจจัยความคิดสรางสรรค 
และปจจัยการจัดการขอมูล ตามลําดับ เขียนสมการพยากรณไดดังนี้ 3.1) สมการในรูปคะแนนดิบ 
Y = 0.475 + 0.259T2 + 0.339T1 + 0.281T3 และ 3.2) สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน Z = 0.279Z2 
+ 0.354Z1 + 0.288Z3 

 กัลยา  พรมรัตน (2559: 68) ศึกษาวิจัยการศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินงานระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม
เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยรวมมีการปฏิบัติ
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปนอย ไดดังนี้ ดานการรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคล ดานการคัดกรองนักเรียน ดานการปองกัน ชวยเหลือ และแกไขปญหา 
ดานการสงตอนักเรียน และดานการสงเสริมนักเรียน 2) ปญหาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียมากไปนอย 
ไดดังนี้ ดานการสงเสริมนักเรียน ดานการปองกัน ชวยเหลือ และแกไขปญหา ดานการสงตอนักเรียน 
ดานการคัดกรองนักเรียน และดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล และ 3) แนวทางแกไขปญหา
การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ประกอบดวย รายการปฏิบัติ จํานวน 31 รายการ ไดแก 
ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 7 รายการ ดานการคัดกรองนักเรียน 6 รายการ ดานการสงเสริม
นักเรียน 8 รายการ ดานการปองกัน ชวยเหลือและแกไขปญหา 5 รายการ และดานการสงตอนักเรียน 
5 รายการ 

 จากงานวิจัยในประเทศสรุปไดวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน เปนพฤติกรรมของผูนําท่ีมีผลตอ
การบริหารงานสถานศึกษา ผูนําสามารถสรางแรงบันดาลใจและจูงใจใหบุคลากรไดดําเนินงานอยาง
เต็มความสามารถและปฏิบัติงานใหสูงข้ึน 

 
2. งานวิจัยตางประเทศ 
 Kennedy and Dresser. (2005) ไดทําการวิจัยการสรางสมรรถนะพื้นฐานในการปฏิบัติงาน 

“Creating a Competency - Based Workplace” พบวา ความฉลาดและความสามารถของมนุษย
จะทําใหองคการไปสูเปาหมายท่ีต้ังไว ความสามารถท่ีลูกจางนํามาใชในการจัดงานทําใหงานเกิด
ความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ การขับเคล่ือนการทํางานขององคการตองอาศัยความสามารถของ
คณะทํางาน การจัดการโดยใชความสามารถและยุทธศาสตรทางธุรกิจการกําจัดจุดออนและกําจัดคูแขง
เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ ตองอาศัยกระบวนการและความสามารถเฉพาะไดอยางไรใหเหมาะสมกับงาน 
และจะจัดการกับผลกระทบตอความสามารถดวยโปรแกรม 

 Thomas (2005) ศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษา
พฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา และบรรยากาศภายในโรงเรียนในรัฐโอไอโอ ประเทศ
สหรัฐอเมริกา ผลการวิจัยพบวา ความฉลาดทางอารมณสงผลทางบวกตอภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน และ
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สงผลทางบวกตอบรรยากาศภายในโรงเรียน และบรรยากาศภายในโรงเรียนสงผลทางบวกตอภาวะ
ผูนําเชิงวิสัยทัศน 

 Douglas (2017) ไดศึกษาเรื่อง การเปล่ียนแปลงของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาท่ีมีความ
ผิดปกติทางอารมณหรือพฤติกรรม ผลการศึกษาพบวา นักเรียนมีความตองการบริการทางการศึกษา 
ท่ีมีคุณภาพ ใหมีรูปแบบทางเลือกท่ีจะตองการไดรับการสนับสนุนเพื่อใหมีความเขาใจท่ีดีข้ึน มีการพัฒนา
โปรแกรมการศึกษาเปนรายบุคคลสําหรับนักเรียนท่ีมีความผิดปกติทางอารมณหรือพฤติกรรม  
มีการประสานงานไปยังผูเกี่ยวของ เม่ือนักเรียนเขาสูชวงวัยท่ีเหมาะสมจะตองไดรับความรวมมือจาก
ครอบครัวเพื่อใหการสนับสนุนพฤติกรรมและการเปล่ียนแปลงทางบวก การเตรียมความพรอมของ
นักเรียน การวางแผนการศึกษาท่ีดีจะทําใหนักเรียนมีการพัฒนาพฤติกรรม มีการปรับปรุงพฤติกรรม
ของตนเองไปในทางท่ีดีข้ึน ครอบครัว ชุมชนมีความสําคัญตอการเปล่ียนแปลงอยางมาก นักเรียนควร
ไดรับการศึกษาและการบริการทางสังคมเพื่อใหพวกเขามีการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน 

 Gunderson (2017) ไดศึกษาการใชการประชุมสรางสรรคในโรงเรียน ซึ่งเรียกช่ือเฉพาะวา 
การประชุมกลุมครอบครัวในการศึกษาแกปญหาเด็กนักเรียนหนีเรียน โดยใหผูปกครองท่ีมีลูกหลาน
หนีเรียนไดเขารวมประชุม ปรึกษาหารือวิธีการแกไขปญหาดังกลาว โดยกลุมครอบครัวประกอบดวย 
กลุมเส่ียงตํ่า กลุมเส่ียงปานกลาง และกลุมเส่ียงสูง โดยกลุมเส่ียงตํ่าเปนกลุมนักเรียนที่เคยไดรับ
การลงโทษจากทางโรงเรียนบาง และกลุมเส่ียงสูงนักเรียนเคยไดรับการลงโทษจากโรงเรียนอยางรุนแรง
ในการประชุมผูปกครองนักเรียนท้ัง 3 กลุม การประชุมมีลักษณะกันเอง ยอมรับฟงซึ่งกันและกัน 
ทุกคนมีสิทธิแสดงความคิดเห็นในการเสนอแนวทางแกไขปญหาการหนีเรียนของนักเรียน ผูปกครอง
ไดรวมพลังท่ีจะสรางสรรคครอบครัว และไดใหความรวมมือกับทางโรงเรียน โรงเรียนไดใหโอกาส
ครอบครัวตาง ๆ เสนอแนวคิดท่ีเปนประโยชนอันจะทาไปสูขอสรุป เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติของทาง
โรงเรียนตอไป กระบวนการประชุมผูปกครองซึ่งเปนกระบวนการท่ีเรียบงาย ผลการดาเนินการเปน
พลวัตร มีผลทางบวกตอนักเรียน ครอบครัว และทางโรงเรียน ยังมีผลสําคัญตอการมาโรงเรียนของ
นักเรียน ซึ่งวิธีแกปญหาดังกลาวมีประสิทธิภาพดีกวารูปแบบการแกปญหาหนีเรียนในปจจุบัน 

 Jackson (2017) ไดศึกษาเรื่อง ผลกระทบของการจัดกลุมที่ปรึกษาปญหาพฤติกรรม
ดานเชาวนปญญา โดยเนนเทคนิคการควบคุมตนเอง ซึ่งมีผลตอพฤติกรรมในช้ันเรียนและประสิทธิภาพ
ในตนเองของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัยพบวา การจัดกิจกรรมนี้มีผลกระทบ 
ในดานบวกท่ีมีผลตอพฤติกรรมในช้ันเรียนและประสิทธิภาพในตนเอง โดยมีขอเสนอแนะควรปฏิบัติงาน
กับนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมในช้ันเรียนแบบแปลกแยกไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใชวิธีการปฏิบัติอยาง
จริงจังกับนักเรียนเหลานี้ ผูแนะแนวตองมีความสามารถในการปองกันไมใหเกิดปญหาพฤติกรรม
มากข้ึน 

 จากงานวิจัยตางประเทศสรุปไดวา การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปน
การชวยเหลือนักเรียนมีปญหาท่ีแตกตางกันไปในแตละบุคคล ครูหรือผูท่ีเกี่ยวของจําเปนท่ีตองเขาใจ
และรับรูขอมูลทังในดานการเรียน พฤติกรรม เพื่อเปนแนวทางในการใชระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ในการแกไขปญหาตอไป โดยมีการรวมมือกันทุกฝายผานกิจกรรมตาง ๆ เพื่อสามารถแกไขปญหาของ
นักเรียน 

 



 

บทท่ี 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
การศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยผูวิจัยดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้  
1. แบบแผนการวิจัย 
2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
4. การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ  
5. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  
6. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช  

 

แบบแผนการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการสํารวจ (Survey) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อรวบรวม
ขอมูลจากกลุมตัวอยางของประชากร โดยมุงศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับ
การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี
โดยการดําเนินการวิจัยดังนี้ 

1. กําหนดปญหาการวิจัย 
2. การกําหนดวัตถุประสงคการวิจัย 
3. การทบทวนเอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
4. การกําหนดกรอบแนวคิด ต้ังสมมติฐาน และนิยามศัพทเฉพาะ 
5. การกําหนดระเบียบวิธีการวิจัย ดังนี้ 

5.1 ประชากรกลุมตัวอยาง 
5.2 การสรางเครือ่งมือและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือการวิจัย 
5.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 6. การวิเคราะหขอมูล 
 7. การสรุป อภิปรายเชิงพรรณนาพรอมเสนอแนะ 
 8. รายงานผลการวิจัย 
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ตาราง 5  แบบแผนการวิจัย 
 

วัตถุประสงค 
ของการวิจัย 

สมมุติฐาน กลุมตัวอยาง เคร่ืองมือ
วิจัย 

การวิเคราะห
ขอมูล 

1. เพื่อศึกษาภาวะ
ผูนําเชิงวิสัยทัศนใน
สถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขต 
พื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี 

 ครูหัวหนา
ผูรับผิดชอบ 
ระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน 
จํานวน 136 คน 

แบบสอบถาม คาคะแนนเฉล่ีย 
คาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

2. เพื่อศึกษาการ
บริหารงานระบบ
ดูแลชวยเหลือ
นักเรียนใน
สถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขต 
พื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี 

 ครูหัวหนา
ผูรับผิดชอบ 
ระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน 
จํานวน 136 คน 

แบบสอบถาม คาคะแนนเฉล่ีย 
คาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

3. เพื่อศึกษา
ความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศนของ
ผูบริหารกับการ
บริหารงานระบบ
ดูแลชวยเหลือ
นักเรียนใน
สถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขต 
พื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี 

ภาวะผูนําเชิง
วิสัยทัศนกับ 
การบริหารงาน
ระบบดูแล 
ชวยเหลือนักเรียน 
สังกัดสํานักเขต 
พื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี 
มีความสัมพันธกัน
ทางบวก 

ครูหัวหนา
ผูรับผิดชอบ 
ระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน 
จํานวน 136 คน 

แบบสอบถาม คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ 
แบบเพียรสัน 
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ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 

1. ประชากร               
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ประจําปการศึกษา 2563 จาก
จํานวนสถานศึกษาท้ังหมด 210 แหง จํานวน 210 คน (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี, 2563)    

 
2. กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ประจําปการศึกษา 2563   
2.1 กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางคํานวณสําเร็จรูป Krejcie and Morgan 

(1970: 28 อางถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด, 2556: 43) ไดขนาดกลุมตัวอยาง 136 คน  
2.2 การสุมตัวอยางใชการสุมตัวอยางโรงเรียนดวยการแบบแบงช้ัน (Stratified Random 

Sampling) ตามสัดสวนขนาดโรงเรียน โดยเทียบบัญญัติไตรยางศตามสัดสวนของขนาดโรงเรียน
และสุมครูในแตละโรงเรียนดวยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ดังตาราง 6 

 
ตาราง 6  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางจําแนกตามขนาดโรงเรียน  

  
ขนาดโรงเรียน ประชากร กลุมตัวอยาง 

จํานวนโรงเรียน จํานวนครู จํานวนโรงเรียน จํานวนครู 
โรงเรียนขนาดเล็ก 90 90 58 58 
โรงเรียนขนาดกลาง 113 113 73 73 
โรงเรียนขนาดใหญ 7 7 5 5 

รวม 210 210 136 136 
 
ท่ีมา:  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี, 2564.  

 
2.3 การสุมตัวอยางใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยการจับ

สลากจากรายช่ือโรงเรียน และกําหนดใหครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปน
ผูตอบแบบสอบถาม โรงเรียนละ 1 คน 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางภาวะผูเชิงวิสัยทัศน
กับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
ผูวิจัยไดสรางข้ึน จํานวน 1 ฉบับ เปนแบบสอบถามท่ีมีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ (Check Lists 
Questionnaires) โดยแบงคําถามออกเปน 3 ตอน ดังนี้  
  ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ระดับ
การศึกษา ประสบการณการทํางาน และขนาดของโรงเรียน แบบสอบถามเปนแบบกําหนดใหเลือก 
(Forced Choice)   

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับระดับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหาร
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ เปนแบบสอบถามลักษณะ มาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) มีขอคําถามจํานวน 40 ขอ ไดแก การสรางวิสัยทัศน 10 ขอ การเผยแพร
วิสัยทัศน 10 ขอ การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 10 ขอ และ การเปนแบบอยางท่ีดี 10 ขอ ซึ่งมีเกณฑใน
การกําหนด คาน้ําหนักของความคิดเห็นเปน 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิรท (Likert) ไดดังนี้ (ธานินทร  
ศิลปจารุ, 2550: 7)    

  ระดับความคิดเห็น     คาน้ําหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ   
   นอยท่ีสุด         กําหนดใหมีคาเทากับ 1 คะแนน    
   นอย           กําหนดใหมีคาเทากับ 2 คะแนน    
   ปานกลาง         กําหนดใหมีคาเทากับ 3 คะแนน    
   มาก           กําหนดใหมีคาเทากับ 4 คะแนน    
   มากท่ีสุด         กําหนดใหมีคาเทากับ 5 คะแนน   
  เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย แปลผลตามคาคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 

(บุญชม  ศรีสะอาด, 2556: 105) 
   คะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00  หมายถึง มีการปฏิบัติมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50  หมายถึง มีการปฏิบัติมาก 
   คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50  หมายถึง มีการปฏิบัตินอย 
   คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50  หมายถึง มีการปฏิบัตินอยท่ีสุด 
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับระดับความคิดเห็นการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ของผูบริหารในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ เปนแบบสอบถามลักษณะ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีขอคําถามจํานวน 30 ขอ ไดแก การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
6 ขอ การคัดกรองนักเรียน 6 ขอ การสงเสริมและพัฒนา 6 ขอ การปองกันชวยเหลือและแกไข 6 ขอ 
และการสงตอนักเรียน 6 ขอ ซึ่งมีเกณฑในการกําหนดคาน้ําหนักของความคิดเห็นเปน 5 ระดับ ตามวิธี
ของลิเคิรท (Likert) ไดดังนี้ (ธานินทร  ศิลปจารุ, 2550: 7)    
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  ระดับความคิดเห็น     คาน้ําหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ   
   นอยท่ีสุด         กําหนดใหมีคาเทากับ 1 คะแนน    
   นอย           กําหนดใหมีคาเทากับ 2 คะแนน    
   ปานกลาง         กําหนดใหมีคาเทากับ 3 คะแนน    
   มาก           กําหนดใหมีคาเทากับ 4 คะแนน    
   มากท่ีสุด         กําหนดใหมีคาเทากับ 5 คะแนน   
  เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย แปลผลตามคาคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 

(บุญชม  ศรีสะอาด, 2556: 105) 
   คะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00  หมายถึง มีการปฏิบัติมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50  หมายถึง มีการปฏิบัติมาก 
   คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50  หมายถึง มีการปฏิบัตินอย 
   คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50  หมายถึง มีการปฏิบัตินอยท่ีสุด 

 

การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ  
 
 การสรางเครื่องมือความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัย
สรางข้ึน โดยศึกษาจากประเด็นปญหา วัตถุประสงค และกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยมีขั้นตอน
การสรางดังนี้   

1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด แนวคิดทฤษฎีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของ Hickman and Silva 
(1984 อางถึงใน ทัศนีย  ไชยเจริญ, 2557: 28) การบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552)             

2. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะเชิงวิสัยทัศนและการบริหารระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของ จิณณาภักด์ิ  ชูหนู (2555, 112-18); นิกัญชลา  ลนเหลือ (2554, 305-307) 
และสุธิดา  พงษสวัสด์ิ (2561, 81-83)          

3. ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามลักษณะมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคอรท 
(Likert Scale)             

4. รางแบบสอบถามและสํานวนภาษาของขอคําถาม     
5. นําแบบสอบถามฉบับรางเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อปรึกษาและพิจารณา ตรวจสอบ

ความถูกตองและความเหมาะสม   
6. นําแบบสอบถามฉบับรางท่ีสรางข้ึนพรอมแบบประเมินไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน  

ซึ่งเปนผูเช่ียวชาญดานการบริหารการศึกษา จํานวน 2 ทาน และผูเช่ียวชาญดานการวัดผลการศึกษา 
จํานวน 1 ทาน เพื่อเปนการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ความครอบคลุมเนื้อหา และความ 
ถูกตองในสํานวนภาษา จากนั้นผูวิจัยจึงไดนํามาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC: Index of 
Item Objective Congruence) คัดเลือกขอท่ีมีคา IOC ต้ังแต 0.67 ข้ึนไป ถือวามีความเท่ียงตรงของ



58 

เนื้อหา ผลปรากฏวารายขอคําถามของแบบสอบถามภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน มีคาดัชนีความสอดคลอง
อยูระหวาง 0.67-1.00 แปลผลวาอยูในเกณฑท่ีใชได และรายขอคําถามของแบบสอบถามการบริหาร
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.67-1.00 แปลผลวาอยู ในเกณฑ
ท่ีใชได (ภาคผนวก ง)    

7. นําแบบสอบถามฉบับรางมาปรับปรุง แกไขตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญและนําเสนอ
อาจารยท่ีปรึกษาอีกครั้งหนึ่ง                                 

8. นําแบบสอบถามฉบับรางท่ีผานการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับครูหัวหนา
ผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือ หรือครูประจําช้ันนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน   

9. นําแบบสอบถามฉบับรางท่ีไดรับคืนภายหลังการนําไปทดลองใช (Try out) คํานวณหา 
คาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดวยวิธีวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(วาโร  เพ็งสวัสด์ิ, 2551: 260) ซึ่งมีคาความเช่ือมั่นท้ังฉบับเทากับ 0.97 โดยภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.97 และการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 
0.98 (ภาคผนวก ง) 

10. เมื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามเรียบรอยนําเสนออาจารยท่ีปรึกษาการคนควา
อิสระเพื่อปรับปรุงแกไข จัดพิมพเปนฉบับสมบูรณ และนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมกลุมตัวอยาง
ตามท่ีออกแบบการวิจัยไว 
  

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  
  
  ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ตามลําดับดังนี้  
 1. ผูวิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เพื่อขอความอนุเคราะหและความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2. ผูวิจัยนําหนังสือถึงผูบริหารเพื่อขอความอนุเคราะหใหครู ซึ่งเปนกลุมตัวอยางตอบ
แบบสอบถามการวิจัยในครั้งนี้ ในรูปแบบของแบบสอบถามออนไลน โดยการสแกน QR Code และ
ตอบแบบสอบถามในแอพลิเคช่ัน Google Form  
 3. ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถามออนไลน รวบรวมขอมูลทั้งหมด
เพื่อทําการวิเคราะหขอมูลตอไป 
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การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 

1. การวิเคราะหขอมูล  
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปมีรายละเอียดตาม

ข้ันตอนดังนี้    
 1.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ระดับการศึกษา 

ประสบการณการทํางาน และขนาดของโรงเรียน วิเคราะหโดยใชวิธีการหาคาความถ่ี (Frequency) 
และคารอยละ (Percentage)    

 1.2 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
วิเคราะหโดยใชวิธีการหาคาเฉล่ีย (Mean: X ) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: 
SD)    

 1.3 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร 
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) วิเคราะหโดยใชวิธีการหาคาเฉล่ีย (Mean: X ) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation: SD)     

 1.4 หาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี วิเคราะห
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient) เพื่อหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนวามีความสัมพันธกัน 
ในทิศทางใดและมีความสัมพันธกันมากนอยแคไหนดวยคา Correlation โดยกําหนดเกณฑการวิเคราะห
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556: 168) 

คา r = 0.81-1.00 หมายความวา มีความสัมพันธระดับสูงมาก     
คา r = 0.61-0.80 หมายความวา มีความสัมพันธระดับสูง     
คา r = 0.41-0.60 หมายความวา มีความสัมพันธระดับปานกลาง     
คา r = 0.20-0.40 หมายความวา มีความสัมพันธระดับคอนขางตํ่า     
คา r = 0.01-0.20 หมายความวา มีความสัมพันธระดับตํ่า    
คา r = 0.00 หมายความวา ไมมีความสัมพันธกันเชิงเสนตรง     
หากคา r มีคาเปน บวก (+) หมายถึง ตัวแปรมีความสัมพันธกันทางบวก กลาวคือ 

ถาผูบริหารมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนสูงก็จะมีการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนสูงดวย    
หากคา r มีคาเปน ลบ (-) หมายถึง ตัวแปรมีความสัมพันธกันทางลบ กลาวคือ  

ถาผูบริหารมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนสูงจะมีการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนตํ่า 
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 2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล      
 2.1 สถิติพื้นฐาน             

 2.1.1 คาความถ่ี (Frequency) 
 2.1.2 คารอยละ (Percentage)     
 2.1.3 คาเฉล่ีย (Mean)                          
 2.1.4 คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)       

  2.2 สถิติทดสอบสมมุติฐาน  
   2.2.1 ใชสถิติอางอิง (Inferential Statistic) วิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบความสัมพันธ 
โดยใชสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient) (ทรงศักด์ิ  ภูสีออน, 
2561: 99) 

 2.3 สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ              
 2.3.1 คาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามดวยวิธีการ IOC (Index of Item 

Objective) (บุญชุม ศรีสะอาด, 2556: 64-65) 
   2.3.2 คาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชการวิเคราะหสัมประสิทธิ ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha-Coefficient) (บุญชุม  ศรีสะอาด, 2556: 99) 
 
 
 



บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับ 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ผู้ให้ข้อมูล คือ ครูหัวหน้าผู้รับผิดชอบระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวม
ข้อมูลจากแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างผ่านออนไลน์โดยใช้ Google Form จ านวน 136 ชุด ได้รับ
แบบสอบถามท่ีครบถ้วนสมบูรณ์กลับคืนมา จ านวน 136 ชุด ซึ่งผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอ
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 

1. สัญลักษณ์และอักษรย่อท่ีใช้ส่ือความหมายในการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย 
2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

สัญลักษณ์และอักษรย่อท่ีใช้สื่อความหมายในการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย 
 
n  แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
X  แทน  ค่าเฉล่ีย (Mean) 
X แทน  ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์  
X1 แทน  การสร้างวิสัยทัศน์ 
X2 แทน  การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 
X3 แทน  การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 
X4 แทน  การเป็นแบบอย่างท่ีดี 
Y แทน  ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
Y1 แทน  การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
Y2 แทน  การคัดกรองนักเรียน 
Y3 แทน  การส่งเสริมและพัฒนา 
Y4 แทน  การป้องกัน ช่วยเหลือและแก้ไข 
Y5 แทน  การส่งต่อนักเรียน 
SD แทน  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
r  แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Correlation) 

 ***  แทน  มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  
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การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยได้น าเสนอ ดังนี้  
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา 

ประสบการณ์การท างาน และขนาดโรงเรียน โดยหาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
ดังรายละเอียดตาราง 7 
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ตาราง 7 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามข้อมูลสถานภาพทั่วไป 
 

สถานภาพทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
     ชาย 46 33.82 
     หญิง 90 66.18 

รวม 136 100.00 
ระดับการศึกษา   
     ปริญญาตรี 83 61.03 
     สูงกว่าปริญญาตรี 53 38.97 

รวม 136 100.00 
ประสบการณ์การท างาน   
     น้อยกว่า 5 ปี 66 48.52 
     5-10 ปี 52 38.24 
     ต้ังแต่ 10 ข้ึนไป 18 13.24 

รวม 136 100.00 
ขนาดโรงเรียน   
     ขนาดเล็ก 58 42.65 
     ขนาดกลาง 73 53.68 
     ขนาดใหญ่ 5 3.67 

รวม 136 100.00 
 
จากตาราง 7 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 66.18 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 33.82 ระดับ
การศึกษา พบว่า มีระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 61.03 และระดับการศึกษาสูงกว่า
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 38.97 ประสบการณ์การท างาน พบว่า มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 
5 ปี คิดเป็นร้อยละ 48.53 รองลงมามีประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.24 และมี
ประสบการณ์การท างานต้ังแต่ 10 ปี ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 13.24 ขนาดโรงเรียน พบว่า ส่วนใหญ่เป็น
ในโรงเรียนขนาดกลาง คิดเป็นร้อยละ 53.68 รองลงมาเป็นในโรงเรียนขนาดเล็ก คิดเป็น 42.65 และ
เป็นในโรงเรียนขนาดใหญ่ คิดเป็น 3.68 ตามล าดับ 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่  

ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ โดยใช้วิธีการหาค่าเฉล่ีย (Mean: X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: SD) การวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ข้อ 1 เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่
 
ตาราง 8 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
โดยภาพรวม 

  

ท่ี ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. การสร้างวิสัยทัศน์ 4.257 0.752 มาก 
2. การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 4.115 0.982 มาก 
3. การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 4.227 0.938 มาก 
4. การเป็นแบบอย่างท่ีดี 4.040 0.961 มาก 

ภาพรวม 4.159 0.882 มาก 
 
จากตาราง 8 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษากระบี ่โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.159, SD = 0.882) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ (X  = 4.257, SD = 0.752) 
ด้านปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ (X  = 4.227, SD = 0.938) ด้านการเผยแพร่วิสัยทัศน์ (X  = 4.115, SD = 0.982) 
และด้านการเป็นแบบอย่างท่ีดี (X  = 4.040, SD = 0.961) ตามล าดับ 
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ตาราง 9 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ จ าแนกเป็น
รายข้อ 

 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ 
ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ Χ  SD 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. ผู้บริหารเป็นผู้มีภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจน 4.294 0.721 มาก 
2. ผู้บริหารมีเป้าหมายในการท างานท่ีชัดเจน 4.346 0.792 มาก 
3. ผู้บริหารเป็นผู้ฉลาดในการตัดสินใจ มีความสามารถ 

ในการบริหารงานตามวิสัยทัศน์ 
4.243 0.793 มาก 

4. ผู้บริหารส ารวจบริบท ความต้องการท้ังภายใน 
และภายนอกของสถานศึกษา 

4.169 0.899 มาก 

5. ผู้บริหารมีความเช่ือมั่นในตนเอง 4.316 0.841 มาก 
6. ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจและสนับสนุนให้ครูเกิด 

ความคิดริเริ่มใหม่ ๆ 
4.199 1.024 มาก 

7. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรร่วมกันวิเคราะห์ 
ความสอดคล้องความเป็นไปได้ระหว่างวิสัยทัศน์  
พันธกิจ เป้าหมายแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

4.213 0.890 มาก 

8. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูท างานตามวิสัยทัศน์และภารกิจ 
ของสถานศึกษา      

4.368 0.824 มาก 

9. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
และสร้างสรรค์ 

4.235 0.896 มาก 

10. ผู้บริหารค้นหาวิธีการใหม่ ๆ มาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผลในการท างาน 

4.184 0.975 มาก 

 รวม 4.257 0.752 มาก 
 

จากตาราง 9 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.257, 
SD = 0.752) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก 
ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูท างานตามวิสัยทัศน์และภารกิจของสถานศึกษา (X  = 4.368, SD = 0.824) 
ผู้บริหารมีเป้าหมายในการท างานท่ีชัดเจน ( X  = 4.346, SD = 0.796) และผู้บริหารมีความเชื่อมั่น
ในตนเอง ( X  = 4.316, SD = 0.841) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ ผู้บริหารส ารวจบริบท
ความต้องการท้ังภายในและภายนอกของสถานศึกษา (X  = 4.169, S.D. = 0.899) 
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ตาราง 10 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านเผยแพร่วิสัยทัศน์ จ าแนกเป็น 
รายข้อ 

 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ 
ด้านเผยแพร่วิสัยทัศน ์ Χ  SD 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

11. ผู้บริหารสามารถขับเคล่ือนวิสัยทัศน์ให้ครูลงสู่ 
การปฏิบติั 

4.000 0.989 มาก 

12. ผู้บริหารสามารถท าให้ครูเกิดความรู้สึกเช่ือถือและเช่ือมั่น
ในงานท่ีปฏิบัติ 

4.154 1.032 มาก 

13. ผู้บริหารสร้างความเช่ือมั่นในการปฏิบัติหน้าท่ีให้แก่ครู   4.096 0.988 มาก 
14. ผู้บริหารกระตุ้นให้เกิดการเปล่ียนแปลงในการปฏิบัติงาน

ของครูได้อย่างชัดเจน 
4.096 1.065 มาก 

15. ผู้บริหารส่งเสริมการท างานเป็นทีม 4.162 1.194 มาก 
16. ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจภายในการปฏิบัติงานให้แก่ครู 3.971 1.198 มาก 
17. ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูจัดการกับอุปสรรคของตนเอง 4.000 1.135 มาก 
18. ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูได้ทดลองปฏิบัติงาน โครงการ 

ใหม่ ๆ ท่ีท้าทายความสามารถ 
4.096 1.095 มาก 

19. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการสร้างเจตคติท่ีดีใน 
การปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

4.324 1.010 มาก 

20. ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูต้ังเป้าหมายในการท างาน 
ให้บรรลุผลส าเร็จอยู่เสมอ 

4.257 0.974 มาก 

 รวม 4.115 0.982 มาก 
 

จากตาราง 10 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการเผยแพร่วิสัยทัศน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.115, 
SD = 0.982) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการสร้างเจตคติท่ีดีในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ (X  = 4.324, 
SD = 1.010) ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูสร้างความคาดหวังในการท างานให้บรรลุผลส าเร็จอยู่เสมอ  
( X  = 4.257, S.D. = 0.974) และผู้บริหารส่งเสริมการท างานเป็นทีม ( X = 4.162, SD = 1.194) 
และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด ได้แก่ ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจภายในการปฏิบัติงานให้แก่ครู  (X  = 3.971, 
SD = 1.198) 
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ตาราง 11 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 
จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ 

ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
21. ผู้บริหารน านโยบายและวิสัยทัศน์ลงสู่การปฏิบัติ 

ในสถานศึกษา 
4.221 1.009 มาก 

22. ผู้บริหารสร้างความภาคภูมิใจร่วมกับครูใน 
การปฏิบัติงานท่ีบรรลุเป้าหมาย 

4.221 0.987 มาก 

23. ผู้บริหารมีนโยบายและวิสัยทัศน์ท่ีสอดคล้องกับ 
การปฏิบัติงานตามโครงการ 

4.213 0.984 มาก 

24. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูท างานตามวิสัยทัศน์และภารกิจ
ของสถานศึกษา 

4.154 1.095 มาก 

25. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูปฏิบัติงานด้วยความต้ังใจ 
และมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

4.265 0.976 มาก 

26. ผู้บริหารช้ีแนะแนวทางและให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ 
ต่อการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา   

4.221 1.031 มาก 

27. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูได้แสดงความคิดเห็นร่วมกัน 
ในการปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน์ 

4.169 1.058 มาก 

28. ผู้บริหารเสนอแนะกระบวนการปฏิบัติงานแก่คร ู
อยู่เสมอ 

4.140 1.048 มาก 

29. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความต้ังใจอย่างแน่วแน่ 
ในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 

4.257 0.996 มาก 

30. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองเพื่อบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีต้องการ     

4.412 0.856 มาก 

 รวม 4.227 0.938 มาก 
 

จากตาราง 11 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.227, 
SD = 0.938) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองเพื่อบรรลุตามเป้าหมายท่ีต้องการ (X  = 4.412, 
SD = 0.856) ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูปฏิบัติงานด้วยความต้ังใจและมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ (X  = 4.265, 
SD = 0.976) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความต้ังใจอย่างแน่วแน่ในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 
(X  = 4.257, SD = 0.996) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด ได้แก่ผู้บริหารเสนอแนะกระบวนการปฏิบัติงาน
แก่ครูอยู่เสมอ (X  = 4.140, SD = 1.048) 
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ตาราง 12 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา    
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการเป็นแบบอย่างท่ีดี จ าแนก
เป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ 

ด้านการเป็นแบบอย่างที่ดี Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
31. ผู้บริหารความมั่นคงในการคิด การพูด และการกระท า 

ท่ีสอดคล้องกัน 
4.015 1.007 มาก 

32. ผู้บริหารเป็นผู้ท่ีน่ายกย่อง เคารพนับถือ และครูต้องการ
เลียนแบบ   

3.985 1.109 มาก 

33. ผู้บริหารปฏิบัติหน้าท่ีตามก าหนดตารางเวลา และตรงต่อ
เวลาเสมอ 

4.169 1.015 มาก 

34. ผู้บริหารสร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน 4.125 1.043 มาก 
35. ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของครูเป็น

รายบุคคล 
4.000 1.116 มาก 

36. ผู้บริหารปฏิบัติต่อครูโดยค านึงถึงความแตกต่าง 
ระหว่างบุคคล 

3.897 1.144 มาก 

37. ผู้บริหารปฏิบัติต่อครูทุกคนอย่างเสมอภาค และ 
เท่าเทียมกัน 

3.912 1.170 มาก 

38. ผู้บริหารมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์สร้างนวัตกรรม 
ใหม่ ๆ โดยอาศัยเทคโนโลยีในการพัฒนาการศึกษา 

4.081 1.047 มาก 

39. ผู้บริหารมีจิตบริการด้วยความเต็มใจ และน้อมรับ 
การปรับปรุงพัฒนา ให้เกิดความประทับใจ 

4.096 0.988 มาก 

40. ผู้บริหารอุทิศแรงกาย แรงใจ และเวลา เพื่อให้เกิด 
การเปล่ียนแปลงในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

4.081 1.004 มาก 

 รวม 4.040 0.961 มาก 
 

 จากตาราง 12 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการเป็นแบบอย่างท่ีดี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.040, 
SD = 0.961) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก 
ได้แก่ ผู้บริหารปฏิบัติหน้าท่ีตามก าหนดตารางเวลา และตรงต่อเวลาเสมอ (X  = 4.169, SD = 0.015) 
ผู้บริหารสร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน ( X  = 4.125, SD = 1.043) และผู้บริหารมีจิตบริการ
ด้วยความเต็มใจ และน้อมรับการปรับปรุงพัฒนา ให้เกิดความประทับใจ (X  = 4.096, SD = 0.988) 
และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด ได้แก่ ผู้บริหารปฏิบัติต่อครูโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  
(X  = 3.897, SD= 1.144) 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่  

ผลการวิเคราะห์การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ โดยใช้วิธีการหาค่าเฉล่ีย (Mean: X ) และ 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) การวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอตามวัตถุประสงค์ 
ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ข้อ 2 เพื่อศึกษาการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่
 
ตาราง 13 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ  

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่โดยภาพรวม  
 

ท่ี 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

โดยภาพรวม Χ  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 4.263 0.809 มาก 
2. ด้านการคัดกรองนักเรียน 4.237 0.821 มาก 
3. ด้านการส่งเสริมและพัฒนา 4.225 0.856 มาก 
4. ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไข 4.295 0.815 มาก 
5. ด้านการส่งต่อนักเรียน 4.335 0.786 มาก 

ภาพรวม 4.271 0.817 มาก 
 

จากตาราง 13 พบว่า การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.271, 
SD = 0.817) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการส่งต่อ
นักเรียน (X  = 4.335 ,S.D. = 0.786) ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไข (X  = 4.295, SD = 0.815) 
ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล (X  = 4.263, SD = 0.809) ด้านการคัดกรองนักเรียน (X  = 4.237, 
SD = 0.821) และด้านการส่งเสริมและพัฒนา (X  = 4.225, SD = 0.856) ตามล าดับ 
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ตาราง 14 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการรู้จัก 
นักเรียนเป็นรายบุคคล จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุน และให้ความส าคัญใน  

การด าเนินงานจัดท าข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล 
4.272 0.802 มาก 

2. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีข้อมูลด้านความสามารถ 
ของ นักเรียนเป็นรายบุคคล 

4.353 0.848 มาก 

3. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจใน 
กระบวนการจัดท าข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล 

4.265 0.929 มาก 

4. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูใช้เครื่องมือในการจัดเก็บ 
ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลอย่างหลากหลาย 

4.316 0.841 มาก 

5. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้ 
นักเรียนส ารวจและรู้จักตนเองดีขึ้น 

4.176 0.926 มาก 

6. ผู้บริหารสนับสนุนและอ านวยความสะดวกใน 
การออก เย่ียมบ้านนักเรียนของคร ู

4.199 0.980 มาก 

รวม 4.263 0.809 มาก 
 
จากตาราง 14 พบว่า การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.263, SD = 0.809) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีข้อมูลด้านความสามารถของ 
นักเรียนเป็นรายบุคคล (X  = 4.353, SD = 0.848) ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูใช้เครื่องมือในการจัดเก็บ 
ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลอย่างหลากหลาย ( X  = 4.316, SD = 0.841) และผู้บริหารส่งเสริม 
สนับสนุน และให้ความส าคัญในการด าเนินงานจัดท าข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล ( X  = 4.272, 
SD = 0.802) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด ได้แก่ การส่งเสริมให้ครูมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้นักเรียน
ส ารวจและรู้จักตนเองดีขึ้น (X  = 4.176, SD = 0.926)  
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ตาราง 15 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการคัดกรอง
นักเรียน จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ด้านการคัดกรองนักเรียน Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
7. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูทุกฝ่ายมีส่วนร่วมใน 

การก าหนดเกณฑ์การคัดกรองนักเรียนเพื่อ 
จัดกลุ่มนักเรียน 

4.221 0.841 มาก 

8. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีข้อมูลพฤติกรรมนักเรียนอย่าง
เพียงพอในการคัดกรองนกัเรียน 

4.257 0.878 มาก 

9. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูคัดกรองนักเรียนจากแบบประเมิน
พฤติกรรม (S.D.Q.) แบบประเมินความ 
ฉลาดทางอารมณ์ (E.Q.) และจากการเยี่ยมบ้าน 

4.272 0.882 มาก 

10. ผู้บริหารเห็นความส าคัญในความถูกต้องของ 
ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมนักเรียนเพื่อจ าแนกเป็น  
กลุ่มปกติ กลุ่มเส่ียง และกลุ่มมีปัญหา 

4.235 0.921 มาก 

11. ผู้บริหารส่งเสริมให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการคัดกรอง
นักเรียนเพื่อวางแผนรว่มกันในการช่วยเหลือนักเรยีน 

4.169 0.874 มาก 

12. ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการน าผลประเมินไปปรับปรุง 
แก้ไข พัฒนาช่วยเหลือนักเรียน 

4.265 0.880 มาก 

รวม 4.237 0.821 มาก 
 

จากตาราง 15 พบว่า การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการคัดกรองนักเรียน โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( X  = 4.237, SD = 0.821) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูคัดกรองนักเรียนจากแบบประเมิน
พฤติกรรม (S.D.Q.) แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ (E.Q.) และจากการเยี่ยมบ้าน (X  = 4.272, 
SD = 0.882) ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการน าผลประเมินไปปรับปรุง แก้ไข พัฒนาช่วยเหลือนักเรียน  
( X  = 4.265, SD = 0.880) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีข้อมูลพฤติกรรมนักเรียนอย่างเพียงพอใน
การคัดกรองนักเรียน ( X  = 4.257, SD = 0.878) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริม
ให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการคัดกรองนักเรียนเพื่อวางแผนร่วมกันในการช่วยเหลือนักเรียน (X  = 4.169, 
SD = 0.874) 
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ตาราง 16 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการส่งเสริม
และพัฒนา จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ด้านการส่งเสริมและพัฒนา Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
13. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความพร้อมในการจัดกิจกรรม 

ส่งเสริมพัฒนานักเรียนให้เต็มตามศักยภาพ 
4.206 0.912 มาก 

14. ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมซ่อมเสริมเพื่อ 
ช่วยเหลือนักเรียนในกลุ่มเส่ียงและกลุ่มมีปัญหา 
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

4.235 0.896 มาก 

15. ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมโฮมรูมอย่าง 
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

4.309 0.962 มาก 

16. ผู้บริหารส่งเสริมการด าเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริม 
พัฒนานักเรียนอย่างหลากหลาย 

4.265 0.952 มาก 

17. ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการประชุมของผู้ปกครอง 
ร่วมกับโรงเรียนเพือ่หาแนวทางในการปรับปรุง
พฤติกรรมนักเรียน 

4.309 0.839 มาก 

18. ผู้บริหารก าหนดแนวทางการจัดกิจกรรมก่อนเรียน  
เพื่อพัฒนานักเรียนไว้อย่างชัดเจน โดยให้ ผู้เกี่ยวข้อง 
ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 

4.029 0.942 มาก 

รวม 4.225 0.856 มาก 
 

จากตาราง 16 การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่ด้านการส่งเสริมและพัฒนา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (X  = 4.225, SD = 0.856) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจากมาก
ไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมโฮมรูมอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
(X  = 4.309, SD = 0.962) และผู้บริหารให้ความส าคัญกับการประชุมของผู้ปกครองร่วมกับโรงเรียน
เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุง พฤติกรรมนักเรียน ( X  = 4.309, SD = 0.839) ผู้บริหารส่งเสริม
การด าเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริม พัฒนานักเรียนอย่างหลากหลาย (X  = 4.265, SD = 0.952)  
และผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมซ่อมเสริมเพื่อ ช่วยเหลือนักเรียนในกลุ่มเสี่ยงและกลุ่ม  
มีปัญหาอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ( X  = 4.235, SD = 0.896) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ 
ผู้บริหารก าหนดแนวทางการจัดกิจกรรมก่อนเรียน เพื่อพัฒนานักเรียนไว้อย่างชัดเจน โดยให้
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วม (X  = 4.029, SD = 0.942) 
 
 



73 

ตาราง 17 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ   
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี ่ด้านการป้องกัน
ช่วยเหลือและแก้ไข จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไข Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
19. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพิจารณาสาเหตุของปัญหาอย่าง

ครบถ้วน 
4.213 0.890 มาก 

20. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูด าเนินการช่วยเหลือนักเรียน 
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

4.228 0.894 มาก 

21. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมในการดูแลอย่าง 
ใกล้ชิด 

4.331 0.870 มาก 

22. ผู้บริหารส่งเสริมความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องใน 
การแก้ไขปัญหา 

4.375 0.769 มาก 

23. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการติดต่อส่ือสารกับผู้ปกครอง 4.382 0.903 มาก 
24. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีเวลาในการให้ค าปรึกษา 

แก่ นักเรียนด้วยกิจกรรมซ่อมเสริม 
4.243 0.947 มาก 

รวม 4.295 0.815 มาก 
 

จากตาราง 17 พบว่า การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไข โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.295, SD = 0.815) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการติดต่อส่ือสารกับผู้ปกครอง  
(X  = 4.382, SD = 0.903) ผู้บริหารส่งเสริมความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา (X  = 4.375, 
SD = 0.769) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมในการดูแลอย่างใกล้ชิด (X  = 4.331, SD = 0.870) 
และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพิจารณาสาเหตุของปัญหาอย่างครบถ้วน  
(X  = 4.213, SD = 0.890) 
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ตาราง 18 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ  
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการส่งต่อ
นักเรียน จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อ 
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ด้านการส่งต่อนักเรียน Χ  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
25. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีข้อมูลท่ีชัดเจนของนักเรียนท่ีมี

ปัญหายากต่อการช่วยเหลือ 
4.309 0.865 มาก 

26. ผู้บริหารส่งเสริมครูให้มีการบันทึกข้อมูลการส่งต่อท่ี
ชัดเจนและต่อเนื่อง 

4.353 0.848 มาก 

27. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูด าเนินการแก้ปัญหาในเบ้ืองต้น 
ก่อนด าเนินการส่งต่อนักเรียน 

4.338 0.896 มาก 

28. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูใช้วิธีการในการจูงใจให้ นักเรียน
ยินดีเข้ารับการช่วยเหลือจากผู้เช่ียวชาญ 

4.346 0.847 มาก 

29. ผู้บริหารส่งเสริมความร่วมมือระหว่างครูในโรงเรียน 
เพื่อแก้ไขปัญหานักเรียน 

4.346 0.872 มาก 

30 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการประสานระหว่างครูใน
โรงเรียนเกี่ยวกับการส่งต่อภายในและภายนอก 

4.316 0.786 มาก 

รวม 4.335 0.786 มาก 
 
จากตาราง 18 พบว่า การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ด้านการส่งต่อนักเรียน โดยภาพอยู่ในระดับมาก 
( X  = 4.335, SD = 0.786) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจากมาก
ไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมครูให้มีการบันทึกข้อมูลการส่งต่อท่ีชัดเจนและต่อเนื่อง 
(X  = 4.353, SD = 0.848) ผู้บริหารส่งเสริมความร่วมมือระหว่างครูในโรงเรียนเพื่อแก้ไขปัญหานักเรียน 
(X  = 4.346, SD = 0.872) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูใช้วิธีการในการจูงใจให้ นักเรียนยินดีเข้ารับ 
การช่วยเหลือจากผู้เช่ียวชาญ (X  = 4.346, SD = 0.847) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูด าเนินการแก้ปัญหา
ในเบื้องต้น ก่อนด าเนินการส่งต่อนักเรียน ( X  = 4.338, SD = 0.896) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีข้อมูลท่ีชัดเจนของนักเรียนท่ีมีปัญหายากต่อการช่วยเหลือ (X  = 4.309, 
SD = 0.865) 
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ วิเคราะห์ความสัมพันธ์ 
โดยใช้สถิติทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient 
โดยน าเสนอดังนี้ 

วัตถุประสงค์ข้อ 3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่  

สมมติฐานการวิจัย ก าหนดว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ มีความสัมพันธ์กันทางบวก 

 
ตาราง 19 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ โดยภาพรวม  
 

 ตัวแปร r Sig ระดับ ทิศทาง 

ตัว
แป

ร ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ (X) 
0.945*** .000 มาก บวก การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน (Y) 
*** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  
 

จากตาราง 19 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ มีค่า r = 0.945 ซึ่งมีค่า
เป็นบวก และมีค่าเข้าใกล้ 1 สามารถแปลผลได้ว่าภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนมีความสัมพันธ์กันระดับสูงมาก และมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 
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 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ เป็นไปตามสมมติฐาน
การวิจัยท่ีต้ังไว้  
 เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 
ตาราง 20 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่   
 

ตัวแปร 

การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (Y) 
การรู้จัก 
นักเรียน 

เป็น
รายบุคคล 

(Y1) 

การคัด 
กรอง

นักเรียน 
(Y2) 

การ
ส่งเสริม 

และ
พัฒนา 
(Y3) 

การ
ป้องกัน 

ช่วยเหลือ 
และแก้ไข 

(Y4) 

การส่งต่อ 
นักเรียน 

(Y5) 
 

รวม 

ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ (X)  
1. การสร้าง

วิสัยทัศน์ (X1) 
0.872*** 0.890*** 0.847*** 0.841*** 0.819*** 0.881*** 

2. การเผยแพร่
วิสัยทัศน์ (X2) 

0.926*** 0.920*** 0.912*** 0.909*** 0.872*** 0.937*** 

3. การปฏิบัติตาม
วิสัยทัศน์ (X3) 

0.918*** 0.925*** 0.932*** 0.918*** 0.871*** 0.943*** 

4. การเป็น
แบบอย่าง 
ท่ีดี (X4) 

0.897*** 0.875*** 0.863*** 0.876*** 0.867*** 0.904*** 

รวม 0.932*** 0.930*** 0.917*** 0.915*** 0.885*** 0.945*** 
*** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  

 
 จากตาราง 20 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ มีความสัมพันธ์ทางบวก โดยค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์มีค่าเท่ากับ 0.945 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ซึ่งมีความสัมพันธ์กันระดับ 
สูงมาก  

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ พบว่า มีความสัมพันธ์กัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากมาก 
ไปหาน้อยได้ดังนี้ การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือ (X3Y = 0.943)  
การเผยแพร่วิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (X2Y = 0.937) การเป็นแบบอย่าง
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ท่ีดีกับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (X4Y = 0.904) การสร้างวิสัยทัศน์กับการบริหารงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (X1Y = 0.881) ตามล าดับ  

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ เป็นรายคู่ พบว่า 
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ทุกคู่ โดยคู่ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ค่าสูงสุด 5 ล าดับแรก ได้แก่ ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์กับการบริหารงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนด้านการส่งเสริมและพัฒนา (X3Y3 = 0.932) ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ด้าน
การเผยแพร่วิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  
(X2Y1 = 0.926) ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนด้านการคัดกรองนักเรียน (X3Y1 = 0.926) ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ด้านการเผยแพร่
วิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนด้านการคัดกรองนักเรียน (X2Y2 = 0.920) 
และภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล (X3Y1 = 0.918) และภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ด้านการปฏิบัติตาม
วิสัยทัศน์กับการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไข  
(X3Y4 = 0.918) ตามล าดับ 
  
 
 



 

บทที่ 5 
สรุป อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีวัตถุประสงค ดังนี้ 1) เพื่อศึกษา
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี 2) เพื่อศึกษาการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับ
การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
โดยมีสมมติฐานการวิจัย คือ ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีความสัมพันธกันทางบวก โดยกลุมตัวอยางท่ีใช 
ในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ปการศึกษา 2563 ขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 
136 คน ซึ่งเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม มีคาความเช่ือมั่นท้ังฉบับเทากับ 
0.97 โดยแบบสอบถามสําหรับครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือแบงเปน 3 ตอนคือ ตอนท่ี 1 
แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ
การทํางาน และขนาดของโรงเรียน แบบสอบถามเปนแบบกําหนดใหเลือก (Forced Choice) วิเคราะห
ขอมูลโดยการหาคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ
ระดับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี เปนแบบสอบถามลักษณะมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีขอคําถามจํานวน 40 ขอ 
วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบ
เพียรสัน ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ของผูบริหารในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เปนแบบสอบถามลักษณะ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีขอคําถามจํานวน 30 ขอ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย 
คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ซึ่งผูวิจัยไดนําเสนอสรุปผล 
อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ดังนี้ 
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สรุปผลการวิจัย  
  
 การนําเสนอสรุปผลการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ตามวัตถุประสงค 
ดังนี้ 

1. ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงอันดับคาเฉล่ีย
จากมากไปหานอย ไดแก การสรางวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน การเผยแพรวิสัยทัศน และ
การเปนแบบอยางท่ีดี 

 1.1 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี ดานการสรางวิสัยทัศน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
โดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครูทํางาน
ตามวิสัยทัศนและภารกิจของสถานศึกษา ผูบริหารมีเปาหมายในการทํางานที่ชัดเจน และผูบริหาร
มีความเช่ือมั่นในตนเอง และขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารสํารวจบริบทความตองการท้ังภายใน
และภายนอกของสถานศึกษา  

 1.2 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี ดานการเผยแพรวิสัยทัศน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
โดยเรียงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครู 
มีการสรางเจตคติท่ีดีในการปฏิบัติงานอยูเสมอ ผูบริหารกระตุนใหครูสรางความคาดหวังในการทํางาน
ใหบรรลุผลสําเร็จอยูเสมอ และผูบริหารสงเสริมการทํางานเปน และขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหาร
สรางแรงจูงใจภายในการปฏิบัติงานใหแกครู  

 1.3 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี ดานการปฏิบัติตามวิสัยทัศน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
โดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครู
พัฒนาตนเองเพื่อบรรลุตามเปาหมายท่ีตองการ ผูบริหารสงเสริมใหครูปฏิบัติงานดวยความต้ังใจและ 
มีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ และผูบริหารสงเสริมใหครูมีความตั้งใจอยางแนวแนในการปฏิบัติงาน
ใหบรรลุเปาหมาย และขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารเสนอแนะกระบวนการปฏิบัติงานแกครู
อยูเสมอ 

 1.4 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี ดานการเปนแบบอยางท่ีดี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
โดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก ผูบริหารปฏิบัติหนาท่ีตาม
กําหนดตารางเวลาและตรงตอเวลาเสมอ ผูบริหารสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน และผูบริหาร 
มีจิตบริการดวยความเต็มใจและนอมรับการปรับปรุงพัฒนาใหเกิดความประทับใจ และขอท่ีมีคาเฉล่ีย
ตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารปฏิบัติตอครูโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล  
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2. การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียง
อันดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก ดานการสงตอนักเรียน ดานการปองกันชวยเหลือและแกไข 
ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการคัดกรองนักเรียน และดานการสงเสริมและพัฒนา 

 2.1 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 
ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลดานความสามารถของนักเรียนเปนรายบุคคล ผูบริหารสนับสนุนให
ครูใชเครื่องมือในการจัดเก็บขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคลอยางหลากหลาย และผูบริหารสงเสริม 
สนับสนุน และใหความสําคัญในการดําเนินงานจัดทําขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล และขอท่ีมีคาเฉล่ีย
ตํ่าท่ีสุด ไดแก การสงเสริมใหครูมีการจัดกิจกรรมสงเสริมใหนักเรียนสํารวจและรูจักตนเองดีข้ึน  

 2.2 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ดานการคัดกรองนักเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 
ผูบริหารสงเสริมใหครูคัดกรองนักเรียนจากแบบประเมินพฤติกรรม (S.D.Q.) แบบประเมินความฉลาด
ทางอารมณ (E.Q.) และจากการเยี่ยมบาน ผูบริหารสงเสริมใหมีการนําผลประเมินไปปรับปรุง แกไข 
พัฒนาชวยเหลือนักเรียน และผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลพฤติกรรมนักเรียนอยางเพียงพอ
ในการคัดกรองนักเรียน และขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหผูปกครองมีสวนรวม
ในการคัดกรองนักเรียนเพื่อวางแผนรวมกันในการชวยเหลือนักเรียน  

 2.3 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ดานการสงเสริมและพัฒนา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 
ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมโฮมรูมอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ และผูบริหารใหความสําคัญกับ
การประชุมของผูปกครองรวมกับโรงเรียนเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพฤติกรรมนักเรียน ผูบริหาร
สงเสริมการดําเนินการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนานักเรียนอยางหลากหลาย และผูบริหารสงเสริมใหมี
การจัดกิจกรรมซอมเสริมเพื่อชวยเหลือนักเรียนในกลุมเส่ียงและกลุมมีปญหาอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 
และขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารกําหนดแนวทางการจัดกิจกรรมกอนเรียน เพื่อพัฒนานักเรียน
ไวอยางชัดเจน โดยใหผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวม  

 2.4 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ดานการปองกันชวยเหลือและแกไข โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 
ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการติดตอส่ือสารกับผูปกครอง ผูบริหารสงเสริมความรวมมือจากผูเกี่ยวของ 
ในการแกไขปญหา และผูบริหารสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมในการดูแลอยางใกลชิดและขอท่ีมีคาเฉล่ีย
ตํ่าท่ีสุด ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครูพิจารณาสาเหตุของปญหาอยางครบถวน  
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 2.5 การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ดานการสงตอนักเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 
ผูบริหารสงเสริมครูใหมีการบันทึกขอมูลการสงตอท่ีชัดเจนและตอเนื่อง ผูบริหารสงเสริมความรวมมือ
ระหวางครูในโรงเรียนเพื่อแกไขปญหานักเรียน และผูบริหารสงเสริมใหครูใชวิธีการในการจูงใจให 
นักเรียนยินดีเขารับการชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ และผูบริหารสงเสริมใหครูดําเนินการแกปญหา
ในเบ้ืองตน กอนดําเนินการสงตอนักเรียน และขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด ไดแก ผูบริหารสงเสริมใหครู
มีขอมูลท่ีชัดเจนของนักเรียนท่ีมีปญหายากตอการชวยเหลือ 

3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีความสัมพันธทางบวก โดยคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธมีคาเทากับ 0.945 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ซึ่งมีความสัมพันธกันระดับสูง
มาก  

 เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี พบวา มีความสัมพันธกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ทุกดาน โดยเรียงลําดับคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธจากมาก
ไปหานอยไดดังนี้ การปฏิบัติตามวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือ (X3Y = 0.943) 
การเผยแพรวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน (X2Y = 0.937) การเปนแบบอยาง
ท่ีดีกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน (X4Y = 0.904) การสรางวิสัยทัศนกับการบริหารงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 19(X1Y = 0.881) ตามลําดับ19  

 เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ เปนรายคู พบวา 
มีความพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ทุกคู โดยคูท่ีมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธคาสูงสุด 
5 ลําดับแรก ไดแก ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการปฏิบัติตามวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนดานการสงเสริมและพัฒนา (X3Y3 = 0.932) ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการเผยแพร
วิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล (X2Y1 = 
0.926) ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการปฏิบัติตามวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนดานการคัดกรองนักเรียน (X3Y1 = 0.926) ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการเผยแพรวิสัยทัศน
กับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการคัดกรองนักเรียน (X2Y2 = 0.920) และภาวะ
ผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการปฏิบัติตามวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการ
รูจักนักเรียนเปนรายบุคคล (X3Y1 = 0.918) และภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการปฏิบัติตาม
วิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการปองกันชวยเหลือและแกไข 
(X3Y4 = 0.918) ตามลําดับ 
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อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ผูวิจัยไดนําผลมาอภิปราย
เพื่อสรุปใหทราบถึงขอเท็จจริง โดยมีการนําเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของมาอางอิง สนับสนุน ตาม
วัตถุประสงค ดังนี้ 

1. ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี พบวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
โดยเรียงอันดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก การสรางวิสัยทัศน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน การเผยแพร
วิสัยทัศน และการเปนแบบอยางท่ีดี ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก ผูบริหารในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี เปนผูท่ีมีคานิยมและอุดมการณท่ีเขมแข็ง เปนผูเปล่ียนแปลงทัศนคติ ความเช่ือ 
แรงจูงใจ ซึ่งนาํไปสูการเปล่ียนแปลงการปฏิบัติงานของครู ใหเอาใจใสตอการทํางานมีพฤติกรรม
ท่ีทําใหผูรวมงานเกิดการยอมรับ การศรัทธา เปนผูท่ีความสามารถในการชักนํา โนมนาวจิตใจคนอื่น
ใหมีความคิดคลอยตาม เพื่อใหผูตามมีความเต็มใจและกระตือรือรนที่จะทําใหงานใหบรรลุผล 
สรางบรรยากาศใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู กระตุนใหเกิดการสรางนวัตกรรมเพื่อเพิ่มพูน
ศักยภาพการปฏิบัติงานและเปนองคการแหงการเรียนรู ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ อรกาญจน 
เฉียงกลาง (2562: 107) ไดศึกษาความสัมพันธภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษากับ
สมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย 
เขต 3 พบวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 3 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เพราะวาวิสัยทัศนเปนสิ่งสําคัญ
ประการแรกท่ีผูนําจะตองมี ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูท่ีเขาใจบริบทสถานศึกษาท้ังภายในและ
ภายนอก เพื่อนําวิกฤติและโอกาสมารวมกําหนด พัฒนา สรางเปนวิสัยทัศนของสถานศึกษา และตอง
เผยแพรวิสัยทัศนไปสูครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหวิสัยทัศนเกิดการปฏิบัติตามเปาหมายอยาง
แทจริง ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Hickman and Silva (1984) ไดกลาวถึงผูบริหารท่ีมีวิสัยทัศนไว
ดังนี้ เปนการเสาะแสวงหาอุดมคติ แนวคิด และวิธีการของการคิดที่ชัดเจนจนวิสัยทัศนนั้นตกผลึก 
การทําวิสัยทัศนใหชัดเจนเพื่อใหงายตอการยึดติดกับปรัชญาท่ีบูรณาการทิศทางของกลยุทธและความเช่ือ
ทางวัฒนธรรม ซึ่งผลการวิจัยของ ทัศนีย  ไชยเจริญ (2557: 85) ไดศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารกับบรรยากาศองคการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
อําเภอเขาฉกรรจ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 พบวา ภาวะผูนํา
เชิงวิสัยทัศนของผูบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาอําเภอเขาฉกรรจ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับ นนทิพร 
สานอย (2557: 123) ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา พบวา ระดับ
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก เพราะตองเปนคุณลักษณะ
สําคัญท่ีผูบริหารสถานศึกษาจะตองเรียนรูและปฏิบัติได 
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  จากผลการวิจัยการศึกษาภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา โดยภาพรวมท้ัง 4 ดานอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถอภิปราย
เปนรายดาน ดังนี ้ 
   1.1 ดานการสรางวิสัยทัศน ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน สังกัดสํานักเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผูบริหาร
เปาหมายในการทํางานท่ีชัดเจน และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ ผูบริหารสํารวจบริบทความตองการท้ังภายใน
และภายนอกของสถานศึกษา เพื่อกําหนดทิศทางการบริหารจัดการศึกษาใหทันตอการเปล่ียนแปลง 
ผูบริหารจําเปนตองสรางวิสัยทัศนในแผนการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และวิสัยทัศนทางวิชาการ 
ในหลักสูตรของโรงเรียน ท้ังนี้อาจเนื่องจากผูบริหารไมใหความสําคัญกับการสํารวจบริบทตามตองการ
ท้ังภายในและภายนอกของสถานศึกษา ซึ่งสอดคลองกับ ทัศนีย  ไชยเจริญ (2557: 85) ไดอธิบายไววา 
การสรางวิสัยทัศน สามารถกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนจากการมีสวนรวมของทุกฝาย กําหนดคานิยม
ของโรงเรียนใหสอดคลองกับวิสัยทัศน และพันธกิจ โดยการมีสวนรวมของบุคลากร เพื่อพัฒนาบุคลากร
เพื่อบรรลุเปาหมาย และสอดคลองกับผลการศึกษาของ ธนัสสรณ  พลอยทับทิม และนงลักษณ  ใจฉลาด 
(2560: 67) พบวา ผูบริหารท่ีดีตองเปนผูมีวิสัยทัศน อันเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคและเปนสมรรถนะ
ประจําสายงาน ซึ่งผูบริหารท่ีดีควรมีวิสัยทัศนท่ีชัดเจน สามารถถายถอดใหบุคลากรเขาใจไดตรงกัน 
จากนั้นสรางการทํางานเปนทีมแบบมุงผลสัมฤทธิ์ไปสูเปาหมายเดียวกัน  
  1.2 ดานการเผยแพรวิสัยทัศน ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ โดยภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการสรางเจตคติที่ดี
ในการปฏิบัติงานอยูเสมอ และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ ผูบริหารสรางแรงจูงใจภายในในการปฏิบัติงาน
ใหแกครู ท้ังนี้อาจเนื่องจากสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ (2564) ไดกําหนด
พันธกิจพัฒนาผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาใหเปนมืออาชีพ โดยเนนใหผูบริหารสงเสริม
และพัฒนาครู ซึ่งสอดคลองกับ รักเกียรติ  หงษทอง (2557: 282) พบวา การเผยแพรวิสัยทัศน ซึ่งเปน
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมยอยของมิติการนําองคกร โดยท่ีผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองโนมนาว
คณะครูและผูท่ีมีสวนเกี่ยวของใหเห็นคลอยตามในเปาหมายหลักของสถานศึกษา 
  1.3 ดานการปฏิบัติตามวิสัยทัศน พบวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองเพื่อบรรลุ
เปาหมายท่ีตองการ และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ ผูบริหารเสนอแนะวิธีการปฏิบัติงานแกครูอยูเสมอ ท้ังนี้
อาจเนื่องจากสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี (2564) ไดกําหนดพันธกิจพัฒนาผูบริหาร 
ครู และบุคลากรทางการศึกษาใหเปนมืออาชีพ โดยเนนใหผูบริหารสงเสริมและพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพเต็มตามศักยภาพ ซึ่งสอดคลองกับ สุภาวัฒน 
แสงคํามี (2561: 117) ดานการปฏิบัติตามวิสัยทัศน พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก ซึ่งผูบริหาร
สถานศึกษานําเปาหมายหลักของสถานศึกษาไปแปลงเปนนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม
ตาง ๆ เพื่อใชขับเคล่ือนสถานศึกษาใหประสบความสําเร็จ 
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  1.4 ดานการเปนแบบอยางท่ีดี พบวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ผูบริหารปฏิบัติหนาท่ีตามกําหนดตารางเวลา
และตรงตอเวลาเสมอ และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ ผูบริหารปฏิบัติตอครูโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวาง
บุคคล ท้ังนี้อาจเนื่องจากการเปนแบบอยางท่ีดีของผูบริหารสถานศึกษานั้น เปนพฤติกรรมของผูนํา 
ไดรับการยอมรับและไววางใจ สรางการยอมรับและความนาเช่ือถือใหกับบุคลากร มีความกระตือรือรน
ในการทํางานเพื่อใหประสบความสําเร็จ เปนผูมีจิตใจในการบริการพรอมปรับปรุงพัฒนาการบริการใหเกิด
ความประทับใจ จริงใจในการทํางาน มีความเปนกันเอง สรางบรรยากาศท่ีเปนมิตร (สมชาย เทพแสง, 
2552) ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ สุภาวัฒน  แสงคํามี (2561: 117) ดานการเปนแบบอยางท่ีดี 
พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก  
 2. การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปน
รายดาน โดยเรียงอันดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก ดานการสงตอนักเรียน ดานการปองกัน
ชวยเหลือและแกไข ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการคัดกรองนักเรียน และดานการสงเสริม
และพัฒนา ท้ังนี้อาจเนื่องจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดนโยบายให
สถานศึกษาดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนจากครูประจําช้ัน ครูท่ีปรึกษาอยางท่ัวถึง โดยมี
ผูปกครอง ชุมชน หนวยงาน และองคการที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวม (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2551) โดยมุงหวังวาครูสามารถดูแลชวยเหลือนักเรียนได ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ สรัญญา  เกิดแกว (2553: 101) ทําการศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครนายก พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีการบริหารจัดการระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับกับงานวิจัยของ จิณณาภักด์ิ  ชูหนู 
(2555: 110) พบวา ระดับความคิดเห็นการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก  
  จากผลการวิจัยการศึกษาบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา โดยภาพรวมท้ัง 5 ดาน อยูในระดับมาก 
ซึ่งสามารถอภิปรายเปนรายดาน ดังนี ้ 
  2.1 ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูมีขอมูล
ดานความสามารถของนักเรียนเปนรายบุคคล และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูมีการจัดกิจกรรม
สงเสริมให นักเรียนสํารวจแล ะรูจักตนเองดีข้ึน ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษามีวิธีการให
ครูท่ีปรึกษาดําเนินการศึกษานักเรียนในความรับผิดชอบของตน รูพื้นฐานของนักเรียน สภาพชีวิต
พฤติกรรมท่ีแสดงออก มีความเขาใจนักเรียนอยางแทจริง ทั้งทางดานความสามารถ ดานสุขภาพ 
ดานจิตใจ ดานครอบครัว ดานเศรษฐกิจ โดยไดรับการสงเสริมสนับสนุนจากผูบริหาร และครูมี
ความรูความเขาใจในกระบวนการ มีความชัดเจนของขอมูล มีการจัดเก็บขอมูลที่ดีและมีการจัด
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เวลาในการเยี่ยมบานของครู ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน (2551: 37) 

 2.2 ดานการคัดกรองนักเรียน การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็น
อยูในระดับมาก ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูมีขอมูล
พฤติกรรมนักเรียนอยางเพียงพอในการคัดกรองนักเรียน และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ การสงเสริมให
ผูปกครองมีสวนรวมในการคัดกรองนักเรียนเพื่อวางแผนรวมกันในการชวยเหลือนักเรียน ท้ังนี้อาจ
เปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการดําเนินการหลังจากท่ีครูท่ีปรึกษาไดศึกษาทําความรูจัก
นักเรียนเปนรายบุคคลแลว โดยใหครูท่ีปรึกษานําขอมูลมาเปรียบเทียบกับเกณฑการคัดกรองและ
วิเคราะหสรุปผลเพื่อแยกนักเรียนออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมปกติ กลุมเสี่ยง และกลุมมีปญหา 
ประโยชนของการจัดกลุมนักเรียน เพื่อใหการดูแลชวยเหลือและแกไขปญหานักเรียนตรงกับปญหา
หรือความตองการมากท่ีสุด ท้ังทางดานความสามารถของนักเรียน ดานสุขภาพ ดานครอบครัว ตลอดจน 
เขาใจและมีขอมูลพฤติกรรมนักเรียน มีการวิเคราะหเปนกลุม มีการเก็บขอมูลเปนความลับ มีการใช
เกณฑเดียวกันในการคัดกรองนักเรียน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดและหลักเกณฑของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2551: 40) 
  2.3 ดานการสงเสริมและพัฒนา การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็น 
อยูในระดับมาก ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรม 
โฮมรูมอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ และการใหความสําคัญกับการประชุมของผูปกครองรวมกับโรงเรียน
เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพฤติกรรมนักเรียน และระดับคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ การกําหนดแนวทาง 
การจัดกิจกรรมกอนเรียนเพื่อพัฒนานักเรียนไวอยางชัดเจนโดยใหผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวม ท้ังนี้
อาจเนื่องจากผูบริหารขาดการวางแผนในการกําหนดแนวทางการจัดกิจกรรมตาง ๆ สอดคลองกับ 
รุงทิชา  ตังธนานุกูลวัฒน (2558: 68) ครูจะตองตระหนักเสมอวาบทบาทของครู คือ ชวยใหนักเรียน
ไดเรียนรูเกี่ยวกับตนเองมากข้ึน เขาใจสภาพการณและส่ิงแวดลอมดีข้ึน เรียนรูทักษะและวิธีการท่ีจะ
ทําใหผอนคลายหรือแกปญหาของตนเองไดดีข้ึน ตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพข้ึน 
  2.4 ดานการปองกันชวยเหลือและแกไข การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ โดยภาพรวมระดับ
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การสงเสริม
ใหครูมีการติดตอส่ือสารกับผูปกครอง และคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูพิจารณาสาเหตุ
ของปญหาอยางครบถวน ท้ังนี้อาจเนื่องจากผูบริหารขาดทักษะการสงเสริมใหครูพิจารณาสาเหตุตาง ๆ 
ของปญหาท่ีเกิดกับนักเรียน เพื่อสามารถชวยเหลือนักเรียนอยางทันทีโดยมีการรวมมือกันทุกฝาย 
ซึ่งสอดคลองกบั อานนท  นนทวัน (2551: 97) ไดศึกษาการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนมัธยมภูฮังพัฒเนวิทย อําเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ พบวา การพัฒนานักเรียน
ใหมีพฤติกรรมท่ีดีข้ึน เกิดจากบุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินงานตามข้ันตอนและวิธีการของ
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยเริม่จากการพัฒนาบุคลากรภายในโรงเรียนภายใตกลยุทธนิเทศภายใน 
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  2.5 ดานการสงตอนักเรียน การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
ผลการพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสงเสริมความรวมมือระหวางครูในโรงเรียน
ในการแกไขปญหานักเรียน และการสงเสริมใหครูใชวิธีการในการจูงใจใหนักเรียนยินดีเขารับการชวยเหลือ
จากผูเช่ียวชาญ และระดับคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ การสงเสริมใหมีการประสานระหวางครูในโรงเรียน 
ในการสงตอภายในและภายนอก ท้ังนี้อาจเนื่องจากผูบริหารขาดการสงเสริมใหครูติดตอส่ือสารกับ
ผูปกครองท้ังทางตรงและทางออม ซึ่งการติดตอผูปกครองชวยใหสามารถพัฒนาพฤติกรรมของ
นักเรียนได ซึ่งสอดคลองกับกับงานวิจัยของ จิณณาภักด์ิ  ชูหนู (2555: 110) ไดศึกษาความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา พบวา การสงเสริมใหครูมีขอมูล 
ท่ีชัดเจนของนักเรียน เพื่อแกปญหาเบ้ืองตนกอนดําเนินการสงตอนักเรียน และการสงเสริมใหมี
การประสานงานระหวางครูในโรงเรียนในการแกไขปญหานักเรียน  
 3. ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี สรุปผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวาง
ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีความสัมพันธกันระดับสูง และมีคาเปนบวกความสัมพันธไปในทิศทาง
เดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ซึ่งพบวาตอบรับสมมติฐานท่ีวา ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
กับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
มีความสัมพันธกันทางบวก ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี เปนผูบริหารท่ีมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนในการดําเนินงานของผูบริหารเพื่อใหองคกร
ประสบความสําเร็จและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยผูท่ีมีบทบาทสําคัญมากท่ีสุดคือผูนํา ซึ่งตองเปน 
ผูท่ีมีวิสัยทัศนและมีความสามารถที่จะกระตุนใหสมาชิกในองคกรแสดงศักยภาพอยางเต็มที่ใน
การทํางานเพื่อใหเกิดผลสูงสุด โดยการบริหารงานท่ีดีนั้น ผูบริหารควรมีความคิดสรางสรรค สามารถ
แกไขปญหาในการทํางาน สรางความสัมพันธท่ีดีกับสมาชิกในองคกรและสรางบรรยากาศท่ีดีในองคกร 
เปนผูกลาเผชิญปญหา และมีการแกปญหาความขัดแยงอยางเปนธรรม ลดทัศนคติท่ีมีตอการเปล่ียนแปลง
ของผูตาม และมีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการโนมนาวจิตใจผูรวมงานใหเปล่ียนแปลงความสนใจ 
ในการกระทําเพื่อตนเองไปสูการทําประโยชนเพื่อกลุมหรือเพื่อองคกร รวมท้ังกระตุนความคิดสรางสรรค
หาวิธีการใหม ๆ ในการแกปญหาตาง ๆ ใชความคิดในการปองกันปญหามากกวาการแกปญหา 
สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาพัฒนาวิธีการใหม ๆ หรือคิดคนสิ่งแปลกใหมเพื่อที่จะบรรลุในภารกิจ 
เอาใจใสตอผูใตบังคับบัญชาแตละคนเพื่อพัฒนาตามศักยภาพ ทําใหความสัมพันธระหวางผูบริหาร
สถานศึกษา และผูรวมงานเปนไปดวยดี สงเสริมบรรยากาศในการทํางานรวมกันอยางมีความสุข  
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ จิณณาภักด์ิ  ชูหน ู(2555: 101) ทําการศึกษาวิจัย ความสัมพันธระหวาง
ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา พบวา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
กับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา มีความสัมพันธกันระดับสูง และมีคาเปนบวกความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกัน 
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งพบวาตอบรับสมมติฐานขอท่ี 3 ท่ีวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
กับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา มีความสัมพันธกันทางบวก สอดคลองกับงานวิจัยของ สรัญญา  เกิดแกว (2553: 
101) ทําการวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับการจัดการระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครนายก พบวา ภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลงมีความสัมพันธทางบวกกับการบริหารจัดการระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในระดับ
คอนขางสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
  

ขอเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผูวิจัยไดใหขอเสนอแนะ
แนวทางในการนําผลการวิจัยไปใชและขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 
 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 1.1 ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีภาวะ
ผูนําเชิงวิสัยทัศนอยูในระดับมากทุกดาน แตดานการเปนแบบอยางที่ดีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ดังนั้น 
ผูบริหารสถานศึกษาควรแสดงภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนดานการเปนแบบอยางที่ดีใหมากขึ้น เชน 
การแสดงพฤติกรรมเปนผูมีความรอบรู มีความคิดริเริ่มแปลกใหม มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับคนอื่น 
มีความยุติธรรมและซื่อสัตยสุจริต มีความอดทนตออุปสรรคและปญหา มีความจงรักภักดีตอผูอื่น 
และมีความสงบเสงี่ยมไมถือตัว เพื่อใหผูตามเกิดความศรัทธาแลวนําไปสูการปฏิบัติตามแบบอยาง 

 1.2 ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
มีการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนอยูในระดับมากทุกดาน แตดานการสงเสริมและพัฒนา 
มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรการสงเสริมและพัฒนานักเรียน เปนการสนับสนุน
ใหนักเรียนทุกคนท่ีอยูในความดูแลของครูท่ีปรึกษาไมวาจะเปนนักเรียนกลุมปกติ กลุมเส่ียง หรือกลุม
ท่ีมีปญหาใหมีคุณภาพมากข้ึน มีความภาคภูมิใจในตนเองในดานตาง ๆ ซึ่งจะชวยปองกันมิใหนักเรียน 
ท่ีอยูในกลุมปกติกลายเปนนักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหา และเปนการชวยใหนักเรียนกลุมเส่ียง กลุมมีปญหา
กลับมาเปนนักเรียนกลุมปกติและมีคุณภาพตามท่ีโรงเรียนหรือชุมชนคาดหวังตอไป     
  1.3 ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี มีความสัมพันธทางบวกกับการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในระดับมาก 
ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนในแตละดานของตนเองใหอยูในระดับ 
ท่ีสูงข้ึนอยางตอเนื่อง โดยการเขารับการฝกอบรมสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาหรือแลกเปล่ียน
เรียนรูกับผูบริหารสถานศึกษาดวยกันอยางสม่ําเสมอ ซึ่งจะสงผลตอประสิทธิภาพในการบริหาร
การศึกษาไดบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคตอไป 
  1.4 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรจัดฝกอบรมพัฒนาสมรรถนะภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
ใหแกผูบริหารสถานศึกษา เพื่อใหการดําเนินงานของสถานศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
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 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
จากผลการวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงานระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ
เพื่อใหงานวิจัยเกิดความหลากหลาย เพื่อตอยอดองคความรูใหลึกซึ้งข้ึน และเปนประโยชนในการศึกษา
คนควาของผูบริหาร นักศึกษา นักวิชาการ และผูท่ีสนใจท่ัวไป จึงเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปญหาและแนวทางแกไขปญหาของ 
การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อใหไดองคความรูในเชิงลึกมาเปรียบเทียบกับงานวิจัย
เชิงปริมาณ และพัฒนาดานบริหารงานการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนตอไป 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารระบบดูแลชวยเหลือ 
นักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา   
  2.3 ควรศึกษาความสัมพันธของภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาแบบอื่น ๆ กับ
การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เชน ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง หรือภาวะผูนําตาม
สถานการณ 
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2.  นายกอเฉ็ม หมีนเหม ตําแหนง รองผูอํานวยการ    

สถานท่ีทํางาน สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสตูล 

     เช่ียวชาญดาน การบริหารการศึกษา 
 
3.  ดร.สุคนธฑา สินธุรัตน ตําแหนง ผูอํานวยการ วิทยฐานะ ชํานาญการพิเศษ 
     สถานท่ีทํางาน โรงเรียนบานหวางคลอง 
     เช่ียวชาญดาน การบริหารการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะหเปนผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



101 

 



102 

 



103 

 



104 

    



105 

 



106 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  



108 

 
เพ่ือการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 

 
 

แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับ 
การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
ขอมูลท่ีไดจะใชประโยชนเพื่อการศึกษาคนควาวิจัยเทานั้น จะไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติหนาท่ี 
การงานหรือดานสวนตัวของผูตอบแตประการใด จึงขอความกรุณาทานตอบให ตรงกับสภาพท่ี 
เปนจริงมากท่ีสุด  
   
คําช้ีแจง    

1. แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความสัมพันธภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
กับการบรหิารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี
แบงขอคําถามออกเปน 3 ตอน  คือ                 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี           
 ตอนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี         
2. ผูตอบแบบสอบถาม คือ ครูหัวหนาผูรับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี         
3. โปรดตอบแบบสอบถามทุกตอนและทุกขอตามความคิดเห็นของทานเพื่อความสมบูรณ 

ในการวิเคราะหขอมูล ความเห็นของผูตอบทุกขอจึงมีคุณคาและถือวาเปนความลับเฉพาะของบุคคล  
4. ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้   

  
 
 

นางสาวปรศันีย นิยมเดชา 
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา                             

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกับผูตอบแบบสอบถาม  
คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน � หนาขอความท่ีตรงกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 

1. เพศ  � ชาย  � หญิง   

2. ระดับการศึกษา   
� ปริญญาตรี                  � สูงกวาปริญญาตรี 

3. ประสบการณการทํางาน   

� นอยกวา 5 ป               � ต้ังแต 5 - 10 ปข้ึนไป                 � ต้ังแต 10 ปข้ึนไป      

4. ขนาดโรงเรียน  
� ขนาดเล็ก             มีจํานวนนักเรียนต้ังแต  120  คนลงมา  

� ขนาดกลาง   มีจํานวนนักเรียนต้ังแต  121-600 คน  

� ขนาดใหญ    มีจํานวนนักเรียนต้ังแต  601-1,500 คน  

� ขนาดใหญพิเศษ    มีจํานวนนักเรียนต้ังแต  1,500 คนข้ึนไป  
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ 

 
คําช้ีแจง 

1. แบบสอบถามระดับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยพิจารณาในภาพรวม 4 ดาน คือ 1) การสราง
วิสัยทัศน 2) การเผยแพรวิสัยทัศน 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน และ 4) การเปนแบบอยางท่ีดี 

2. แบบสอบถามตอนนี้ เปนแบบมาตราสวนประมาณคามีตัวเลือก 5 ระดับ ซึ่งเปนเกณฑให
ผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นตอระดับการปฏิบัติตนหรือปฏิบัติงานตามภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน
ของผูบรหิารสถานศึกษา มีดังนี้   

5  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตนหรือปฏิบัติงานในระดับมากท่ีสุด   
4  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตนหรือปฏิบัติงานในระดับมาก   
3  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตนหรือปฏิบัติงานในระดับปานกลาง   
2  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตนหรือปฏิบัติงานในระดับนอย   
1  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตนหรือปฏิบัติงานในระดับนอยท่ีสุด               

3. โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชอง � ซึ่งตรงกับความเห็นของทานมากท่ีสุด 

 

ขอ ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
ระดับการปฏิบัติ 

(5) (4) (3) (2) (1) 
การสรางวิสัยทัศน      

1. ผูบริหารเปนผูมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนท่ีชัดเจน      
2. ผูบริหารมีเปาหมายในการทํางานท่ีชัดเจน      
3. ผูบริหารเปนผูฉลาดในการตัดสินใจ มี

ความสามารถในการบริหารงานตามวิสัยทัศน 
     

4. ผูบริหารสํารวจบริบท ความตองการท้ังภายใน
และภายนอกของสถานศึกษา 

     

5. ผูบริหารมีความเช่ือมั่นในตนเอง      
6. ผูบริหารสรางแรงจูงใจและสนับสนุนใหครูเกิด

ความคิดริเริ่มใหม ๆ 
     

7. ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรรวมกันวิเคราะห
ความสอดคลองความเปนไปไดระหวางวิสัยทัศน 
พันธกิจ เปาหมายแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

     

8. ผูบริหารสงเสริมใหครูทํางานตามวิสัยทัศนและ
ภารกิจของสถานศึกษา      

     

9. ผูบริหารสงเสริมใหครูคิดแกปญหาอยางเปน
ระบบและสรางสรรค 
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ขอ ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
ระดับการปฏิบัติ 

 (5) (4) (3) (2) (1) 
10 ผูบริหารคนหาวิธีการใหม ๆ มาใชเพื่อเพิ่ม 

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการทํางาน 
     

การเผยแพรวิสัยทัศน      
11. ผูบริหารสามารถขับเคล่ือนวิสัยทัศนใหครูลงสู

การปฏิบัติ 
     

12. ผูบริหารสามารถทําใหครูเกิดความรูสึกเช่ือถือ
และเช่ือมั่นในงานท่ีปฏิบัติ 

     

13. ผูบริหารสรางความเช่ือมั่นในการปฏิบัติหนาท่ี
ใหแกครู   

     

14. ผูบริหารกระตุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงใน 
การปฏิบัติงานของครูไดอยางชัดเจน 

     

15. ผูบริหารสงเสริมการทํางานเปนทีม      
16. ผูบริหารสรางแรงจูงใจภายในในการปฏิบัติงาน

ใหแกครู 
     

17. ผูบริหารกระตุนใหครูจัดการกับอุปสรรคของ
ตนเอง 

     

18. ผูบริหารกระตุนใหครูไดทดลองปฏิบัติงาน 
โครงการใหม ๆ ท่ีทาทายความสามารถ 

     

19. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการสรางเจตคติท่ีดี 
ในการปฏิบัติงานอยูเสมอ 

     

20. ผูบริหารกระตุนใหครูต้ังเปาหมายในการทํางาน
ใหบรรลุผลสําเร็จอยูเสมอ 

     

การปฏิบัติตามวิสัยทัศน      
21. ผูบริหารนํานโยบายและวิสัยทัศนลงสู 

การปฏิบัติ ในสถานศึกษา 
     

22. ผูบริหารสรางความภาคภูมิใจรวมกับครใูน 
การปฏิบัติงานท่ีบรรลุเปาหมาย 

     

23. ผูบริหารมีนโยบายและวิสัยทัศนท่ีสอดคลองกับ
การปฏิบัติงานตามโครงการ 

     

24. ผูบริหารสงเสริมใหครูทํางานตามวิสัยทัศนและ
ภารกิจของสถานศึกษา 

     

25. ผูบริหารสงเสริมใหครูปฏิบัติงานดวยความต้ังใจ
และมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
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ขอ ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
ระดับการปฏิบัติ 

(5) (4) (3) (2) (1) 
26. ผูบริหารช้ีแนะแนวทางและใหขอมูลท่ีเปน

ประโยชนตอการปฏิบัติงานของครใูนสถานศึกษา   
     

27. ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดแสดงความคิดเห็น
รวมกัน ในการปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน 

     

28. ผูบริหารเสนอแนะกระบวนการปฏิบัติงาน 
แกครูอยูเสมอ 

     

29. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความต้ังใจอยางแนวแน
ในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย 

     

30. ผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองเพื่อบรรลุ
ตามเปาหมายท่ีตองการ     

     

การเปนแบบอยางท่ีดี      
31. ผูบริหารมีความมั่นคงในการคิด การพูด และการ

กระทําท่ีสอดคลองกัน 
     

32. ผูบริหารเปนแบบอยางท่ีดีแกครูในทุกดาน       
33. ผูบริหารปฏิบัติหนาท่ีตามกําหนดตารางเวลา 

และตรงตอเวลาเสมอ 
     

34. ผูบริหารสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน      
35. ผูบริหารใหความสําคัญตอการปฏิบัติงานของครู

เปนรายบุคคล 
     

36. ผูบริหารปฏิบัติตอครูโดยคํานึงถึงความแตกตาง
ระหวางบุคคล 

     

37. ผูบริหารปฏิบัติตอครูทุกคนอยางเสมอภาค และ
เทาเทียมกัน 

     

38. ผูบริหารมีความคิดริเริ่มสรางสรรคสราง
นวัตกรรมใหม ๆ โดยอาศัยเทคโนโลยีใน 
การพัฒนาการศึกษา 

     

39. ผูบริหารมีจิตบริการดวยความเต็มใจ และนอม
รับการปรบัปรุงพัฒนา ใหเกิดความประทับใจ 

     

40. ผูบริหารอุทิศแรงกาย แรงใจ และเวลา เพื่อให
เกิดการเปล่ียนแปลงในการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษา 
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ตอนท่ี 3 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบี่ 

คําช้ีแจง    
1. แบบสอบถามระดับความคิดเห็นการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยพิจารณา ในภาพรวม 5 ดาน 
คือ 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 2) การคัดกรองนักเรียน 3) การสงเสริม และพัฒนานักเรียน  
4) การปองกัน และแกไขปญหา และ 5) การสงตอนักเรียน   

2. แบบสอบถามตอนนี้ เปนแบบมาตราสวนประมาณคามีตัวเลือก 5 ระดับ ซึ่งเปนเกณฑ 
ใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นตอระดับการปฏิบัติงานการบริหารระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน มีดังนี้  

5  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติงานในระดับมากท่ีสุด   
4  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติงานในระดับมาก   
3  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติงานในระดับปานกลาง   
2  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติงานในระดับนอย   
1  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติงานในระดับนอยท่ีสุด               

3. โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชอง � ซึ่งตรงกับความเห็นของทานมากท่ีสุด 

 

ขอ 
การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  

ของผูบริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

 (5) (4) (3) (2) (1) 
การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล      

1. ผูบริหารสงเสริม สนับสนุนและใหความสําคัญ
ในการดําเนินงานจัดทําขอมูลนักเรียนเปน
รายบุคคล 

     

2. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลดาน
ความสามารถของ นักเรียนเปนรายบุคคล 

     

3. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความรู ความเขาใจ 
ในกระบวนการจัดทําขอมูลนักเรียนเปน
รายบุคคล 

     

4. ผูบริหารสนับสนุนใหครูใชเครื่องมือใน 
การจัดเก็บ ขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล 
อยางหลากหลาย 

     

5. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการจัดกิจกรรมสงเสริมให
นักเรียนสํารวจและรูจักตนเองดีข้ึน 

     

6. ผูบริหารสนับสนุนและอํานวยความสะดวก 
ในการออกเยี่ยมบานนักเรียนของคร ู

     



114 

ขอ 
การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  

ของผูบริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

 (5) (4) (3) (2) (1) 
 

การคัดกรองนักเรียน      
7. ผูบริหารสนับสนุนใหครูทุกฝายมีสวนรวมใน

การกําหนดเกณฑการคัดกรองนักเรียนเพื่อ 
จัดกลุมนักเรียน 

     

8. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลพฤติกรรม
นักเรียนอยางเพียงพอในการคัดกรองนักเรียน 

     

9. ผูบริหารสงเสริมใหครูคัดกรองนักเรียนจากแบบ
ประเมินพฤติกรรม (S.D.Q.) แบบประเมินความ
ฉลาดทางอารมณ (E.Q.) และจากการเยี่ยม
บาน 

     

10. ผูบริหารเห็นความสําคัญในความถูกตองของผล
การวิเคราะหพฤติกรรมนักเรียนเพื่อจําแนกเปน
กลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุมมีปญหา 

     

11. ผูบริหารสงเสริมใหผูปกครองมีสวนรวมใน 
การคัดกรองนักเรียนเพื่อวางแผนรวมกันในการ
ชวยเหลือนักเรียน 

     

12. ผูบริหารสงเสริมใหมีการนําผลประเมินไป
ปรับปรุง แกไข พัฒนาชวยเหลือนักเรียน 

     

การสงเสริม และพัฒนานักเรียน      
13. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความพรอมในการจัด

กิจกรรม สงเสริมพัฒนานักเรียนใหเต็มตาม
ศักยภาพ 

     

14. ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมซอมเสริม
เพื่อ ชวยเหลือนักเรียนในกลุมเส่ียงและกลุม 
มีปญหา อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

     

15. ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมโฮมรูม 
อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

     

16. ผูบริหารสงเสริมการดําเนินการจัดกิจกรรม
สงเสริม พัฒนานักเรียนอยางหลากหลาย 

     

17. ผูบริหารใหความสําคัญกับการประชุมของ
ผูปกครองรวมกับโรงเรียนเพื่อหาแนวทาง 
ในการปรับปรุงพฤติกรรมนักเรียน 

     

18. ผูบริหารกําหนดแนวทางการจัดกิจกรรม      



115 

ขอ 
การบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  

ของผูบริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

 (5) (4) (3) (2) (1) 
กอนเรียน เพื่อพัฒนานักเรียนไวอยางชัดเจน 
โดยให ผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวม 

การปองกัน และแกไขปญหา      
19. ผูบริหารสงเสริมใหครูพิจารณาสาเหตุของ

ปญหาอยาง ครบถวน 
     

20. ผูบริหารสงเสริมใหครูดําเนินการชวยเหลือ
นักเรียนดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 

     

21. ผูบริหารสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมในการดูแล
อยาง ใกลชิด 

     

22. ผูบริหารสงเสริมความรวมมือจากผูเกี่ยวของใน  
การแกไขปญหา 

     

23. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการติดตอส่ือสารกับ 
ผูปกครอง 

     

24. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีเวลาในการใหคําปรึกษา
แก นักเรียนดวยกิจกรรมซอมเสริม 

     

การสงตอนักเรียน      
25. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลท่ีชัดเจนของ

นักเรียนท่ีมีปญหายากตอการชวยเหลือ 
     

26. ผูบริหารสงเสริมครูใหมีการบันทึกขอมูล 
การสงตอท่ีชัดเจนและตอเนื่อง 

     

27. ผูบริหารสงเสริมใหครูดําเนินการแกปญหา 
ในเบ้ืองตน กอนดําเนินการสงตอนักเรียน 

     

28. ผูบริหารสงเสริมใหครูใชวิธีการในการจูงใจ 
ให นักเรียนยินดีเขารับการชวยเหลือจาก
ผูเช่ียวชาญ 

     

29. ผูบริหารสงเสริมความรวมมือระหวางคร ู
ในโรงเรียน เพื่อแกไขปญหานักเรียน 

     

30. ผูบริหารสงเสริมใหมีการประสานระหวาง 
ครูในโรงเรียนเกี่ยวกับการสงตอภายในและ
ภายนอก 

     

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
การหาคุณภาพเครื่องมือ 
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ตาราง 21 คาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 

 

ขอ
ท่ี 

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
คะแนนผูเช่ียวชาญ 

(คนท่ี) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3 

การสรางวิสัยทัศน      
1. ผูบริหารเปนผูมีภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 

ท่ีชัดเจน 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

2. ผูบริหารมีเปาหมายในการทํางานท่ีชัดเจน +1 +1 +1 1.00 ใชได 
3. ผูบริหารเปนผูฉลาดในการตัดสินใจ  

มีความสามารถในการบริหารงานตาม
วิสัยทัศน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

4. ผูบริหารสํารวจบริบท ความตองการ 
ท้ังภายในและภายนอกของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

5. ผูบริหารมีความเช่ือมั่นในตนเอง 0 +1 +1 0.67 ใชได 
6. ผูบริหารสรางแรงจูงใจและสนับสนุนใหครูเกิด

ความคิดริเริ่มใหม ๆ 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

7. ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรรวมกัน
วิเคราะหความสอดคลองความเปนไปได
ระหวางวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม 

+1 0 +1 0.67 ใชได 

8. ผูบริหารสงเสริมใหครูทํางานตามวิสัยทัศน
และภารกิจของสถานศึกษา 

+1 +1 0 0.67 ใชได 

9. ผูบริหารสงเสริมใหครูคิดแกปญหาอยาง 
เปนระบบและสรางสรรค 

+1 +1 0 0.67 ใชได 

10. ผูบริหารคนหาวิธีการใหม ๆ มาใชเพื่อ 
เพิ่มประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลใน 
การทํางาน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

การเผยแพรวิสัยทัศน      
11. ผูบริหารสามารถขับเคล่ือนวิสัยทัศนใหครู 

ลงสูการปฏิบัติ 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

12. ผูบริหารสามารถทําใหครูเกิดความรูสึกเช่ือถือ
และเช่ือมั่นในงานท่ีปฏิบัติ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

13. ผูบริหารสรางความเช่ือมั่นในการปฏิบัติหนาท่ี
ใหแกครู   

+1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ตาราง 21 (ตอ) 
 

ขอ
ท่ี 

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
คะแนนผูเช่ียวชาญ 

(คนท่ี) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3 

14. ผูบริหารกระตุนใหเกิดการเปล่ียนแปลง 
ในการปฏิบัติงานของครูไดอยางชัดเจน 

+1 0 +1 0.67 ใชได 

15. ผูบริหารสงเสริมการทํางานเปนทีม 0 +1 +1 0.67 ใชได 
16. ผูบริหารสรางแรงจูงใจภายในในการ

ปฏิบัติงานใหแกครู 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

17. ผูบริหารกระตุนใหครูจัดการกับอุปสรรค 
ของตนเอง 

0 +1 +1 0.67 ใชได 

18. ผูบริหารกระตุนใหครูไดทดลองปฏิบัติงาน 
โครงการใหม ๆ ท่ีทาทายความสามารถ 

0 +1 +1 0.67 ใชได 

19. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการสรางเจตคติท่ีดีใน
การปฏิบัติงานอยูเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

20. ผูบริหารกระตุนใหครูต้ังเปาหมายใน 
การทํางานใหบรรลุผลสําเร็จอยูเสมอ 

0 +1 +1 0.67 ใชได 

การปฏิบัติตามวิสัยทัศน      
21. ผูบริหารนํานโยบายและวิสัยทัศนลงสู 

การปฏิบัติในสถานศึกษา 
+1 0 +1 0.67 ใชได 

22. ผูบริหารสรางความภาคภูมิใจรวมกับครู 
ในการปฏิบัติงานท่ีบรรลุเปาหมาย 

+1 0 +1 0.67 ใชได 

23. ผูบริหารมีนโยบายและวิสัยทัศนท่ีสอดคลอง
กับการปฏิบัติงานตามโครงการ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

24. ผูบริหารสงเสริมใหครูทํางานตามวิสัยทัศน
และภารกิจของสถานศึกษา 

+1 0 +1 0.67 ใชได 

25. ผูบริหารสงเสริมใหครูปฏิบัติงานดวย 
ความต้ังใจและมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

+1 +1 0 0.67 ใชได 

26. ผูบริหารช้ีแนะแนวทางและใหขอมูลท่ีเปน
ประโยชนตอการปฏิบัติงานของครใูน
สถานศึกษา   

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

27. ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดแสดงความคิดเห็น
รวมกัน ในการปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน 

+1 +1 0 0.67 ใชได 

28. ผูบริหารเสนอแนะกระบวนการปฏิบัติงานแก
ครูอยูเสมอ 

0 +1 +1 0.67 ใชได 
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ตาราง 21 (ตอ) 
 

ขอ
ท่ี 

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 
คะแนนผูเช่ียวชาญ 

(คนท่ี) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3 

29. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความต้ังใจอยางแนว
แนในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

30. ผูบริหารสงเสริมใหครูพัฒนาตนเองเพื่อบรรลุ
ตามเปาหมายท่ีตองการ     

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

การเปนแบบอยางท่ีดี      
31. ผูบริหารมีความมั่นคงในการคิด การพูด และ

การกระทําท่ีสอดคลองกัน 
+1 +1 0 0.67 ใชได 

32. ผูบริหารเปนแบบอยางท่ีดีแกครูในทุกดาน  +1 +1 +1 1.00 ใชได 
33. ผูบริหารปฏิบัติหนาท่ีตามกําหนดตารางเวลา 

และตรงตอเวลาเสมอ 
+1 +1 0 0.67 ใชได 

34. ผูบริหารสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน +1 +1 +1 1.00 ใชได 
35. ผูบริหารใหความสําคัญตอการปฏิบัติงานของ

ครูเปนรายบุคคล 
+1 0 +1 0.67 ใชได 

36. ผูบริหารปฏิบัติตอครูโดยคํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคล 

0 +1 +1 0.67 ใชได 

37. ผูบริหารปฏิบัติตอครูทุกคนอยางเสมอภาค 
และเทาเทียมกัน 

+1 +1 0 0.67 ใชได 

38. ผูบริหารมีความคิดริเริ่มสรางสรรคสราง
นวัตกรรมใหม ๆ โดยอาศัยเทคโนโลยีใน 
การพัฒนาการศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

39. ผูบริหารมีจิตบริการดวยความเต็มใจ และ
นอมรับการปรับปรุงพัฒนา ใหเกิดความ
ประทับใจ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

40. ผูบริหารอุทิศแรงกาย แรงใจ และเวลาเพื่อให
เกิดการเปล่ียนแปลงในการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ตาราง 22 คาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามเกี่ยวกับ ความคิดเห็นการบริหารงานระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี 

 

ขอ
ท่ี 

การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ของผูบริหารสถานศึกษา 

คะแนนผูเช่ียวชาญ 
(คนท่ี) IOC 

ผลการ
พิจารณา 

1 2 3 
การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล      

1. ผูบริหารสงเสริม สนับสนนุ และใหความสําคัญ
ในการดําเนินงานจัดทําขอมูลนักเรียนเปน
รายบุคคล 

+1 0 +1 0.67 ใชได 

2. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลดาน
ความสามารถของ นักเรียนเปนรายบุคคล 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

3. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความรู ความเขาใจใน 
กระบวนการจัดทําขอมูลนักเรียนเปน
รายบุคคล 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

4. ผูบริหารสนับสนุนใหครูใชเครื่องมือใน 
การจัดเก็บ ขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล 
อยางหลากหลาย 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

5. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการจัดกิจกรรม
สงเสริมให นักเรียนสํารวจและรูจักตนเอง 
ดีข้ึน 

+1 0 +1 0.67 ใชได 

6. ผูบริหารสนับสนุนและอํานวยความสะดวกใน
การออก เยี่ยมบานนักเรียนของคร ู

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

การคัดกรองนักเรียน      
7. ผูบริหารสนับสนุนใหครูทุกฝายมีสวนรวม 

ในการกําหนดเกณฑการคัดกรองนักเรียนเพื่อ
จัดกลุมนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

8. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลพฤติกรรม
นักเรียนอยางเพียงพอในการคัดกรองนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

9. ผูบริหารสงเสริมใหครูคัดกรองนักเรียน 
จากแบบประเมินพฤติกรรม (S.D.Q.) แบบ
ประเมินความฉลาดทางอารมณ (E.Q.) และ
จากการเยี่ยมบาน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ตาราง 22 (ตอ) 
 

ขอ
ท่ี 

การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ของผูบริหารสถานศึกษา 

คะแนนผูเช่ียวชาญ 
(คนท่ี) IOC 

ผลการ
พิจารณา 

1 2 3 
10. ผูบริหารเห็นความสําคัญในความถูกตองของ

ผล  การวิเคราะหพฤติกรรมนักเรียนเพื่อ
จําแนกเปน กลุมปกติ กลุมเส่ียง และกลุม 
มีปญหา 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

11. ผูบริหารสงเสริมใหผูปกครองมีสวนรวม 
ในการคัดกรองนักเรียนเพื่อวางแผนรวมกันใน
การชวยเหลือนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

12. ผูบริหารสงเสริมใหมีการนําผลประเมินไป
ปรับปรุง แกไข พัฒนาชวยเหลือนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

การสงเสริม และพัฒนานักเรียน      
13. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความพรอมในการจัด

กิจกรรม สงเสริมพัฒนานักเรียนใหเต็มตาม
ศักยภาพ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

14. ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมซอมเสริม
เพื่อ ชวยเหลือนักเรียนในกลุมเส่ียงและกลุมมี
ปญหา อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

15. ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมโฮมรูม 
อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

16. ผูบริหารสงเสริมการดําเนินการจัดกิจกรรม
สงเสริม พัฒนานักเรียนอยางหลากหลาย 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

17. ผูบริหารใหความสําคัญกับการประชุมของ
ผูปกครอง รวมกับโรงเรียนเพื่อหาแนวทาง 
ในการปรับปรุงพฤติกรรมนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

18. ผูบริหารกําหนดแนวทางการจัดกิจกรรม 
กอนเรียน เพื่อพัฒนานักเรียนไวอยางชัดเจน 
โดยให ผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวม 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

การปองกัน และแกไขปญหา      
19. ผูบริหารสงเสริมใหครูพิจารณาสาเหตุของ

ปญหาอยาง ครบถวน 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

20. ผูบริหารสงเสริมใหครูดําเนินการชวยเหลือ
นักเรียนดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ตาราง 22 (ตอ) 
 

ขอ
ท่ี 

การบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ของผูบริหารสถานศึกษา 

คะแนนผูเช่ียวชาญ 
(คนท่ี) IOC 

ผลการ
พิจารณา 

1 2 3 
21. ผูบริหารสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมในการดูแล

อยางใกลชิด 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

22. ผูบริหารสงเสริมความรวมมือจากผูเกี่ยวของ
ในการแกไขปญหา 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

23. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีการติดตอส่ือสารกับ 
ผูปกครอง 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

24. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีเวลาในการให
คําปรึกษาแก นักเรียนดวยกิจกรรมซอมเสริม 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

การสงตอนักเรียน      
25. ผูบริหารสงเสริมใหครูมีขอมูลท่ีชัดเจนของ

นักเรียนท่ีมีปญหายากตอการชวยเหลือ 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

26. ผูบริหารสงเสริมครูใหมีการบันทึกขอมูล 
การสงตอท่ีชัดเจนและตอเนื่อง 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

27. ผูบริหารสงเสริมใหครูดําเนินการแกปญหา 
ในเบ้ืองตน กอนดําเนินการสงตอนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

28. ผูบริหารสงเสริมใหครูใชวิธีการในการจูงใจให 
นักเรียนยินดีเขารับการชวยเหลือจาก
ผูเช่ียวชาญ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

29. ผูบริหารสงเสริมความรวมมือระหวางคร ู
ในโรงเรียน เพื่อแกไขปญหานักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

30. ผูบริหารสงเสริมใหมีการประสานระหวาง 
ครูในโรงเรียนเกี่ยวกับการสงตอภายในและ
ภายนอก 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ตาราง 23 คาความเช่ือมั่น (Reliability) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศนกับการบริหารงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 

 
รายการ N คาความเช่ือมัน 

ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน 30 0.97 
บริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 30 0.98 

รวมท้ังฉบับ 30 0.97 
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