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บทคัดย่อ 
 

การค้นคว้าอิสระนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 2) ศึกษาประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 193 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามขนาดของสถานศึกษา 
โดยเทียบบัญญัติไตรยางศ์ตามสัดส่วนของขนาดโรงเรียน และสุ่มอย่างง่ายโดยวิธีจับสลาก เครื่องมือ 
ที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ หลักการมีส่วนร่วม รองลงมา คือ หลักคุณธรรม หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า 
หลักความโปรง่ใส และหลักนิติธรรม ตามล าดับ 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา รองลงมา ได้แก่ ประสิทธิผลในการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาสถานศึกษา ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก และประสิทธิผลในการผลิต
นักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ตามล าดับ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง (r = .733) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 
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Abstract 
 

This independent study was aimed to 1) study good governance administration 
of school administrators under Yala Primary Educational Service Area Office 3,  
2) study school effectiveness under Yala Primary Educational Service Area Office 3, 
and 3) study the relationship of good governance administration and school 
effectiveness under Yala Primary Educational Service Area Office 3. The subject 
consisted of 193 teachers in school under Yala Primary Educational Area Office 3 in 
the A.D. 2021 academic year, using Krejcie and Morgan’s table in setting sample size, 
the stratified random sampling technique in classifying school size and the simple 
random sampling technique in choosing the subject. Research tools were five-scale 
questionnaires. Statistics used in this research included percentage, mean, standard 
deviation and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient.  

The findings of the study reveal the following 1) Good governance administration 
of school administrators under Yala Primary Educational Service Area Office 3 was at 
the high level, both overall picture and each aspect. The aspect that received the highest 
mean score was participation principle, followed by ethics principle, responsibility 
principle, value for money principle, transparency principle and rule of law consecutively. 
2) The school effectiveness under Yala Primary Educational Service Area Office 3 was 
at the high level, both overall picture and each aspect. The aspect that received the 
highest mean score was the effectiveness on internal problem solving, followed by 
the effectiveness on the change and development in the school, enhancement of 
positive attitude in students, and producing high-achievement students consecutively. 
3) The relationship between good governance administrators and school effectiveness 
under Yala Primary Educational Service Area Office 3 was significantly and highly positive 
(r=.733) at the .01 level. 
 
Keywords: Good Governance Administration, School Effectiveness, School Administration 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้บัญญัติแนวคิดส าคัญไว้ในมาตรา 54  
วรรคสอง ก าหนดให้รัฐต้องด าเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความต้องการในระบบต่าง ๆ 
รวมท้ังส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และภาคเอกชนในการจัดการศึกษาทุกระดับ กอปรกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) ได้ระบุถึง
การมีส่วนร่วมไว้ในยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งมีเป้าหมาย
การพัฒนาท่ีส าคัญ เพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยมี
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีส าคัญ คือ 1) การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับ ทุกประเภท โดยส่งเสริม
การมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนในการจัดการศึกษา และ 2) การส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของ
ภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
นอกจากนี้ แผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษาได้ให้ความส าคัญในการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้
โดยรวมของประเทศ โดยมีประเด็นปฏิรูปท่ีส าคัญ คือ การสร้างความร่วมมือระหว่างรัฐ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและเอกชน ซึ่งประเด็นส าคัญประการหนึ่ง คือ การบริหารจัดการโดยการสร้างความร่วมมือ
ระหว่างองค์กรต่าง ๆ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563: ก)   

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ชาติ
และแนวทางการแก้ไขปัญหาว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560-
2564) โดยก าหนดวิสัยทัศน์ว่า “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยท้ังชาติต้านทุจริต” (Zero Tolerance 
and Clean Thailand) และก าหนดพันธกิจ “สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการทุกภาคส่วนแบบบูรณาการและปฏิรูปกระบวนการป้องกัน และปราบปรามการทุจริต
ท้ังระบบให้มีมาตรฐานสากล” พร้อมท้ังก าหนดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ว่า “ระดับคะแนนของ
ดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) สูงกว่าร้อยละ 50” โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อสร้างสังคมท่ีมีพฤติกรรมร่วมต้านการทุจริตในวงกว้าง และมีปัจจัยความส า เร็จในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ คือ ทุกภาคส่วนร่วมส่งเสริมการกล่อมเกลาทางสังคม และส่งเสริมการเรียนรู้ในทุกช่วงวัย
ต้ังแต่ปฐมวัย รวมถึงผนึกก าลังและความร่วมมือทุกภาคส่วนในการเปล่ียนสภาพแวดล้อมท่ีน าไปสู่สังคม
ท่ีมีค่านิยมร่วมต้านทุจริต และมีวัตถุประสงค์ท่ีส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ สร้างนวัตกรรมในการต่อต้าน
การทุจริตมีกลไกป้องกันการทุจริตและระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล โดยมีปัจจัยความส าเร็จ 
คือ มีกระบวนการท างานด้านป้องกันการทุจริตเปล่ียนแปลงสู่การท างานเชิงรุก สามารถป้องกันการทุจริต
ได้อย่างเท่าทันและมีประสิทธิภาพ มีการบูรณาการการท างานระหว่างองค์กรท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกัน
การทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม นอกจากนี้ ทิศทางการพัฒนายุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันปราบปราม
การทุจริต ระยะท่ี 3 ยังมีความสอดคล้องกับทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
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ฉบับท่ี 12 ยุทธศาสตร์ท่ี 6 ด้านการบริหารจัดการในภาครัฐการป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและ
ธรรมาภิบาลในสังคมไทย ให้ความส าคัญกับการส่งเสริม และพัฒนาธรรมาภิบาลในภาครัฐอย่างเป็น
รูปธรรม ท้ังด้านระบบการบริหารงานและบุคลากรมีการบริหารจัดการภาครัฐท่ีโปร่งใส มีประสิทธิภาพ 
สามารถตรวจสอบได้อย่างเป็นธรรมและประชาชนมีส่วนร่วม มีการกระจายอ านาจและแบ่งภารกิจ
รับผิดชอบท่ีเหมาะสมระหว่างส่วนกลาง ภูมิภาค และท้องถิ่น ท้ังนี้ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับท่ี 12 มีแผนงานและโครงการส าคัญท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ ยุทธศาสตร์ท่ี 6 ด้านการเพิ่มประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล
ในภาครัฐ การสร้างกลไก “ยับยั้ง” และ “สร้างความตระหนักรู้” เพื่อป้องกันการทุจริตท่ีกล่าวถึง
การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษาภายใต้กรอบแนวคิด “สถานศึกษา
สุจริต” เพื่อสร้างองค์ความรู้ และกระบวนการเรียนรู้ท่ีเท่าทันต่อการเปล่ียนแปลง ปลูกจิตส านึก ทักษะ
กระบวนการคิด มีวินัยซื่อสัตย์ อยู่อย่างพอเพียงและมีจิตสาธารณะ ซึ่งตรงกับคุณลักษณะ 5 ประการ
ของสถานศึกษาสุจริต (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560: 142) 

การขับเคล่ือนหรือยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions 
Index: CPI) ของประเทศไทย ตามยุทธศาสตร์ ท่ี  4 พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก มุ่ งเน้น        
การพัฒนากลไกและกระบวนงานด้านการป้องกันการทุจริตของประเทศไทยให้มีความเข้มแข็ง      
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อลดโอกาสการทุจริตหรือท าให้การทุจริตเกิดยากขึ้นหรือไม่เกิดขึ้น 
โดยอาศัยท้ังการก าหนดกลไกด้านกฎหมาย กลไกทางการบริหารและกลไกอื่น ๆ ตลอดจนเสริมสร้าง
การปฏิบัติงานของหน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนให้มีธรรมาภิบาลมากยิ่งขึ้น จึงต้องมีการก ากับและ
ติดตามหน่วยงานของรัฐในการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทุจริตของรัฐบาล ซึ่งเครื่องมือท่ีเป็น
กลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม คือ 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ซึ่งหากหน่วยงานท่ีเข้ารับการประเมินทุกหน่วยงานได้ด าเนินการแก้ปัญหาตามแนว
ทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) อย่างเคร่งครัด ย่อมส่งผลเชิงบวกต่อข้อมูล อย่างไรก็ดี ในทางตรงกันข้าม     
หากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐยังมีข้อบกพร่องหรือข้อจ ากัด    
ท่ีกระทบต่อผลการประเมินดังปรากฏเรื่องร้องเรียนตามส่ือต่าง ๆ ท้ังท่ีเกี่ยวกับกระบวนการประเมิน 
การใช้ดุลยพินิจในการตรวจสอบและให้คะแนนผลการประเมิน เป็นต้น ย่อมส่งผลต่อแนวทาง      
การยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทย
ตามกลยุทธ์ท่ี 5 ว่าด้วยการพัฒนา วิเคราะห์ และบูรณาการระบบการประเมินด้านคุณธรรม และ
ความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานเพื่อเช่ือมโยงกับแนวทางการยกระดับคะแนนดัชนี   
การรับรู้ การทุจริตของประเทศไทย ซึ่งการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง   
ท่ีจะปฏิบัติอย่างจริงจังให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ชาติ โดยการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการขับเคล่ือน
แผนงานโครงการให้เกิดเป็นรูปธรรม (ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ, 2560: 6-7) 
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ธรรมาภิบาลเป็นหลักการบริหารท่ีมีความสอดคล้องกับกรอบการประเมินของส่วนราชการ 
โดยเป็นการบริหารท่ีให้ความส าคัญกับการท างานอย่างโปร่งใส การมีส่วนร่วมและปราบปราม            
การทุจริตประพฤติมิชอบในระบบราชการ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2555: 
25-26) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นของการใช้หลักธรรมาภิบาล เพื่อการบริหารองค์กรว่าธรรมาภิบาล 
เป็นหลักการท่ีส าคัญของทุกองค์กรท้ังภาครัฐ เอกชน รวมถึงภาคประชาชน ท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ
ต่อกัน และเป็นแนวทางในการจัดระเบียบให้ทุกภาคส่วนอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข บนความถูกต้อง 
เป็นธรรม ท าให้องค์การมีความน่าเช่ือถือ คล่องตัว ทันต่อสถานการณ์ และการด าเนินงานภาพรวม 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดความคุ้มค่าสูงสุดตามภารกิจขององค์กร เพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน 
ซึ่งธรรมาภิบาลเป็นหลักการส าคัญในการจัดระเบียบองค์กรภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน 
เพื่อให้สามารถด าเนินการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ก่อให้เกิดความรู้รัก
สามัคคีและร่วมกันเป็นพลัง ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืนและช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งหรือ
สร้างภูมิคุ้มกันให้กับองค์กร สังคมและประเทศในท่ีสุด ปัจจุบันแนวคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาลได้รับ
ความสนใจอย่างกว้างขวาง ทั้งองค์กรภาครัฐและภาคเอกชนได้ให้ความส าคัญและน าแนวคิดนี้ไป
ประยุกต์ใช้กับการบริหารองค์กร เพื่อให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งให้เกิดความเป็นอิสระ
ในการบริหารงาน ลดการควบคุมเพื่อให้ผู้บริหารสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามเป้าหมาย (ปิยากร  
หวังมหาพร, 2560: 15)  

สถานศึกษาเป็นหน่วยราชการหนึ่ง การมีธรรมาภิบาลในสถานศึกษา นอกจากจะช่วยให้            
การบริหารงานเป็นไปอย่างดีจนน าไปสู่การท าให้ผู้เรียนมีคุณภาพได้นั้น ธรรมาภิบาลในสถานศึกษา                    
ยังช่วยแก้ปัญหาภายในองค์กร ได้แก่ การทุจริตคอร์รัปชัน ปัญหาการมีผู้บริหารท่ีเป็นเผด็จการ 
บริหารโดยไม่เปิดโอกาสให้ ผู้อื่นได้มีส่วนร่วม  ผู้บริหารขาดความรับผิดชอบ ขาดความโปร่งใส        
ในการบริหาร บริหารโดยไม่ยึดความเสมอภาคเป็นธรรม บริหารโดยใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างไม่คุ้มค่า 
บุคลากรมีความรู้สึกเหล่ือมล้ าของสถานภาพหรือมีความไม่มั่นคงในงาน  เป็นต้น ปัญหาเหล่านี้                  
อาจแก้ไขได้เพราะหลักการของธรรมาภิบาลนั้นครอบคลุมถึงปัญหาดังกล่าว เพราะโดยแก่นแท้               
ของธรรมาภิบาลโดยเฉพาะธรรมาภิบาลประชาธิปไตยนั้น เน้นการให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนในสังคม  ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคมปฏิสัมพันธ์กัน                
และเกิดการถ่วงดุลพลังต่าง ๆ ของท้ังภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม ท าให้เห็นว่าการน า
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาจะช่วยแก้ปัญหาอื่น  ๆ ในองค์กรได้ โดยการให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน  ซึ่งถือว่ามีความจ าเป็นเพราะจะท าให้ผู้มีส่วนร่วม    
เกิดความผูกพัน รู้สึกรักและมีจิตส านึกในการเป็นเจ้าขององค์กรร่วมกัน ผู้บริหารบริหารงานด้วย
ความโปร่งใสและมีความรับผิดชอบต่อการบริหาร (วีระยุทธ  พรพจน์ธรมาส, 2557: 86) 

เจตนารมณ์ของส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคม
ท่ีดี พ.ศ. 2542 ขึ้น เพื่อให้ทุกกระทรวง ทบวง กรม และส่วนราชการถือปฏิบัติการบริหารจัดการของ
สถานศึกษาซึ่งมีหน้าท่ีให้บริการการศึกษาแก่ประชาชนและเป็นสถานศึกษาของรัฐ ต้องน าหลักการ 
ว่าด้วยการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดีซึ่งเรียกโดยท่ัวไปว่า “ธรรมาภิบาล” มาบูรณาการ          
ในการบริหารและจัดการศึกษา เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งแก่สถานศึกษาในฐานะท่ีเป็นนิติบุคคล 
ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนรวม หลักความรับผิดชอบ             
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และหลักความคุ้มค่า โดยการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้าง
ระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 จะบูรณาการเข้ากับการด าเนินงานด้านต่าง ๆ 
ของสถานศึกษา ซึ่งได้แก่การด าเนินงานด้านวิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคลและบริหารท่ัวไป 
ขอบข่ายงานดังกล่าวเป็นหน้าท่ีส าคัญท่ีผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นจะต้องปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ซึ่งประสิทธิผลของสถานศึกษานั้น นอกจากจะเป็นหน้าท่ีหลักของผู้บริหาร
สถานศึกษาแล้ว ยังเกิดจากการร่วมมือร่วมใจของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาท่ีจะต้องท างาน
ร่วมกันจนบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556: 22) 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้ นฐาน เห็นความส าคัญตามหลักการดังกล่าว        
จึงมีนโยบายเสริมสร้างการบริหารงานตามหลักการของธรรมาภิบาลในหน่วยงานทุกระดับ           
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ ก่อให้เกิด
ความตระหนักและปรับปรุงระบบงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพเกิดการเปล่ียนแปลงอย่าง
ต่อเนื่อง ท้ังยังสอดคล้องกับการปฏิรูประบบราชการและการปฏิรูปการศึกษา การบริหารท่ีทันต่อ
เหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน  (วิวน  ตะนะ, 2554: 1) โดย ภาควัชร  จันทร์กุล 
(2557: 42-43) ได้กล่าวถึง แนวคิดและองค์ประกอบของการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลไว้ว่า 
ประเทศไทยได้มีความพยายามน าหลักธรรมาภิบาลเข้ามาประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติ  ไม่ว่าจะเป็นใน
ภาคการเมือง ภาคราชการ จึงอาจช่วยบรรเทาปัญหาการทุจริตคอรัปช่ันและปัญหาความไร้ประสิทธิภาพ
ท่ีส่ังสมมาเป็นเวลานาน จึงน ามาสู่ผลลัพธ์สุดท้าย คือ ความกินดีอยู่ดีของประชาชนในท่ีสุด ซึ่งนอกจาก
ธรรมาภิบาลจะเป็นวิธีการในการบรรเทาปัญหาแล้ว ยังเป็นเป้าหมายของสังคมท่ีจะต้องร่วมกันสร้าง
ให้เกิดข้ึน เนื่องจากสังคมใดมีธรรมาภิบาลเป็นพื้นฐานย่อมบ่งช้ีว่ามีการพัฒนาในระดับหนึ่ง และแม้ใน
ปัจจุบันแนวคิดธรรมาภิบาลจะได้รับการตอบสนองท้ังจากภาครัฐและเอกชนในการน ามาประยุกต์ใช้
ในการบริหารจัดการอย่างเป็นรูปธรรม แต่ในส่วนของการเกื้อหนุนต่อการพัฒนาท้ังทางด้านเศรษฐกิจ 
สังคมและการเมือง เพื่อสร้างธรรมาภิบาลท่ีสมดุลในทุกระดับและทุกภาคส่วนของสังคมอย่างสมบูรณ์     
ซึ่งหลักธรรมาภิบาลสามารถน ามาใช้ในการบริหารสถานศึกษา  เพื่อจะพัฒนาระบบการท างาน       
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยน าการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมาภิบาลตามระเบียบ     
ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ .ศ. 2542 โดยยึด
หลักการ 6 หลัก ได้แก่ หลักนิ ติธรรม หลักคุณธรรมหลักความโปร่งใส  หลักความมีส่วนร่วม        
หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า (จุฑามาส  นาคปฐม, 2559: 41) 

สถานศึกษาในฐานะองค์การของรัฐและเป็นหน่วยงานทางการศึกษาท่ีเล็กท่ีสุด  แต่มี
ความส าคัญอย่างยิ่งท่ีจะขับเคล่ือนการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ แนวทางหนึ่งท่ีควรน ามาถือเป็นแนวปฏิบัติในการด าเนินการด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา คือ
การใช้หลักธรรมาภิบาลเพื่อการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาถือว่าเป็นตัวจักรท่ีส าคัญของ
การบริหารจัดการศึกษา  เป็น ผู้มีบทบาทส าคัญยิ่ งต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลว  ดังนั้น 
ภาระหน้าท่ีอันส าคัญคือ การบริหารจัดการศึกษาให้บรรลุตามจุดมุ่งหมาย ด้วยเหตุนี้ ผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงต้องเป็นบุคคลท่ีมีวิสัยทัศน์ มีความรู้ความสามารถ มีทักษะ เป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง 
บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์เป็นธรรม โปร่งใส เป็นแบบอย่างท่ีดี จะส่งผลให้ได้รับความศรัทธา
น่าเช่ือถือจากครู นักเรียน ผู้ปกครองและคนในชุมชน (วิวน  ตะนะ, 2554: 2) ซึ่ง ธีระ  รุญเจริญ 
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(2553: 20) ได้กล่าวว่า การจะบริหารการศึกษาให้มีประสิทธิภาพต้องมีการบริหารรูปแบบใหม่   
จัดหาทรัพยากรทางวิชาการและข้อมูลสารสนเทศ เน้นการบริหารโดยองค์คณะบุคคล พึ่งตนเอง           
มุ่งประโยชน์ต่อผู้เรียนเป็นหลัก ท้ังต้องทางานด้วยความรับผิดชอบมีอิสระ มีการประสานร่วมมือกับ
องค์การหรือบุคคลท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมจัดการศึกษา มีการประเมินตรวจสอบ
เป็นระยะ ๆ อย่างโปร่งใส ส่วน บรรจบ  บุญจันทร์ (2556: 38) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับสถานศึกษา
ในฐานะองค์กรว่า การท ากิจกรรมร่วมกันระหว่างผู้บริหารและสมาชิกในองค์กร เพื่อให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายขององค์กร ซึ่งความเป็นเลิศในการจัดการศึกษาให้เกิดคุณภาพและประสิทธิผลจึงเป็น
หน้าท่ีในการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องขององค์กรทางการศึกษาทุกระดับ ดังนั้นจึงเป็น
ส่ิงท่ีจ าเป็นและเป็นหน้าท่ีหลักท่ีองค์กรด้านการศึกษาต้องรับผิดชอบในการวางนโยบายการบริหาร
จัดการด้านการศึกษาเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา เพราะเป็นกระบวนการท่ีมุ่งพัฒนา
คนให้เป็นมนุษย์ท่ีมีคุณภาพ มีความสามารถเต็มศักยภาพ มีการพัฒนาท่ีสมดุลท้ังสติปัญญา จิตใจ 
ร่างกายและสังคม เพื่อเสริมสร้างการพัฒนาการเจริญเติบโต เพิ่มศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศไทยพร้อมรับการเปล่ียนแปลงในยุคศตวรรษท่ี 21 

Hayden and Thompson (2007: 7) ได้กล่าวว่า คุณภาพการศึกษาเป็นผลผลิตท่ีเกิดจาก 
การด าเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง โดยมีปัจจัยต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการจัดการศึกษาหลายด้านด้วยกัน  ท้ังนี้คุณภาพการศึกษามีความสัมพันธ์กับปัจจัย       
ท่ีสนับสนุนการจัดการศึกษา ซึ่งแนวคิดของ Hoy and Miskel (2008: 294) ท่ีพบว่าประสิทธิผลของ
องค์กรหรือสถานศึกษาเป็นผลผลิตท่ีเกิดจากการด าเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งพิจารณาจาก
การบรรลุเป้าหมายการบริหารภายใน การปรับตัวและความพึงพอใจ และผลผลิตท่ีส าคัญ คือ คุณลักษณะ         
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน Owens (2004: 61-63) ได้กล่าวว่า ความสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลง
ของโลกในยุคโลกาภิวัฒน์ โดยการศึกษาจะต้องมีเป้าหมายเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 
ให้มีมาตรฐานสูงเทียบเท่าสากล อีกท้ังยังต้องสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจ การเมือง 
และความคาดหวังของสังคมไทยในการพัฒนาประเทศมุ่ งพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นหลัก ดังนั้น    
จึงเป็นหน้าท่ีหลักท่ีองค์กรด้านการศึกษาจะต้องรับผิดชอบในการวางนโยบาย การบริหารจัดการด้าน
การศึกษาเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา 
 Mott (1972: 104) ได้เสนอทัศนะว่า สถานศึกษาจะมีประสิทธิผลเพียงใดพิจารณาได้จาก 
ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ได้แก่ ความสามารถของสถานศึกษา
ในการผลิตให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามความคาดหวัง เป็นผู้มีความสนใจในการศึกษาเล่าเรียน 
มีความรู้ความสามารถทางวิชาการ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาต่าง ๆ สูงเป็นท่ีน่าพอใจ 
ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก  ได้แก่ ความสามารถของสถานศึกษา       
ในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก มีจิตใจกว้างขวางไม่ท าตนต่อต้านหรือถดถอยหนีสังคม   
มีความมั่นคงทางจิตใจ มีเหตุผล ยอมรับกฎกติกาของสังคมท่ีก าหนดขึ้น และปฏิบัติด้วยความจริงใจ 
มีจิตใจเป็นประชาธิปไตย ยอมรับและเคารพความคิดเห็นของส่วนรวมเห็นความส าคัญและคุณค่าของ
การอยู่ร่วมกันในสังคม ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนาสถานศึกษา ได้แก่ ความสามารถ
ของสถานศึกษาในการปรับตัวให้ทันสมัยทันต่อการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ โดยเฉพาะในด้านการเรียน
การสอน การปรับปรุงอาคารสถานท่ีส่ิงแวดล้อมให้สะอาด ร่มรื่น เพื่อให้เกิดบรรยากาศทางวิชาการ
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และเกิดบรรยากาศการเรียนรู้ และความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ได้แก่ 
ความสามารถของสถานศึกษาในการก าหนดรูปแบบการบริหารงานให้เหมาะสมกับขนาดของภารกิจ
การประสานงาน การจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายการพัฒนาศักยภาพของ
บุคคลตามแนวทางท่ีเหมาะสมตามแนวคิดของ Mott (1972: 104) การศึกษาครั้งนี้ จึงมุ่งศึกษา
ประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบด้วยความสามารถ 4 ด้าน คือ ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียน
ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก ประสิทธิผล      
ในการเปล่ียนแปลง และพัฒนาสถานศึกษาและประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษาดังกล่าว 
  การบริหารสถานศึกษาในปัจจุบัน พบว่า มีปัญหาท่ีเกิดจากการบริหารงานผิดพลาดไม่ก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ราชการ บ่อยครั้งท่ีเกิดความเสียหายต่อองค์กรราชการ และตัวบุคคลมีเรื่องราวร้องเรียน 
ฟ้องร้องขอความเป็นธรรม มีคดีความท่ีต้องสืบสวนเป็นจ านวนมาก สร้างความขัดแย้งในองค์กร ท าให้
การปฏิบัติงานไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย บรรยากาศในองค์กรเสียไป จากปัญหาดังกล่าว
สถานศึกษาจึงได้น าระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2542 
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับประกาศท่ัวไป เล่ม 116 ตอนท่ี 63 ง วันท่ี 10 เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2542 
มาใช้ในการบริหารงาน (จารุวรรณ  สุรินทร์, 2552: 3) เมื่อพิจารณาการบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
พบว่าปัญหาส าคัญทางการบริหารการศึกษาในภาพรวม คือ มีการรวมอ านาจไว้ท่ีส่วนกลางขาดเอกภาพ
ในการบริหาร ขาดประสิทธิภาพในระบบประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ขาดการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ขาดการพัฒนานโยบายอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง และขาดความเช่ือมโยงกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานอื่น ๆ ผู้ปกครองนักเรียน และประชาชนมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาน้อยมาก ส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งเป็นเพียงคณะกรรมการ
ท่ีปรึกษา การมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐานและการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการยังขาดความรู้ ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีไม่กล้าแสดงความคิดเห็น ขาดการประสานงาน
ระหว่างสถานศึกษากับคณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาไม่ให้ความส าคัญต่อ 
การจัดการศึกษาของโรงเรียน และไม่กล้าท้วงติงหรือเสนอแนะเมื่อโรงเรียนด าเนินการไม่ถูกต้อง 
นอกจากนี้ขนาดของโรงเรียนท่ีปฏิบัติงานต่างกันมีผลต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
แนวทางการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน เพราะผู้บริหารและครูท่ีปฏิบัติงานโรงเรียนขนาดต่างกัน
จะมีทรัพยากรท่ีใช้ในการบริหารต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นวัสดุครุภัณฑ์ หรืออาคารสถานท่ี ตลอดจนจ านวน
บุคลากร ท าให้ปัญหาในการใช้ทรัพยากรเพื่อการบริหารแตกต่างกัน (นัยหมะ  สามะ, 2554: 3) 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ตระหนักในความส าคัญของ       
การเตรียมการด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ได้ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร์ชาติและแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ   
มิชอบ เพื่อร่วมสร้างจิตส านึกและค่านิยมให้ทุกภาคส่วนต่ืนตัว ละอายต่อการทุจริตประพฤติมิชอบ 
ทุกรูปแบบ โดยด าเนินโครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลในสถานศึกษาเพื่อ
วางรากฐานการปลูกจิตส านึกซึ่งเป็นกลไกในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของประเทศชาติ 
นอกจากนี้ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 เป็นหน่วยงานท่ีก ากับดูแลและ
ประสาน ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาในสังกัดให้สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพตาม
นโยบาย กฎเกณฑ์ มาตรฐานและเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ และปีการศึกษา 2564 ส านักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 มีสถานศึกษาในการก ากับดูแล จ านวน 32 แห่ง ข้าราชการครู
รวมท้ังส้ิน 388 คน นักเรียน 7,741 คน โดยมีวิสัยทัศน์ว่า ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 เป็นองค์กรคุณภาพช้ันน าในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3, 2564: 22) การบริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 ปัจจุบันพบว่า มีปัญหาโครงสร้างหน่วยงานท่ีมีอ านาจหน้าท่ีซ้ าซ้อนหรือ 
ลักล่ันกัน กฎระเบียบไม่โปร่งใส ข้อบกพร่องในการบริหารงานในเรื่องคุณธรรม ความรับผิดชอบ  
การมีส่วนร่วม และการบริหารงานท่ีไม่โปร่งใส ส่งผลต่อการปฏิบัติราชการท าให้ภาระหน้าท่ีการงาน 
ไม่ประสบความส าเร็จ  
 จากปัญหาและความส าคัญของการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษาของ
ผู้บริหารสถานศึกษาดังท่ีกล่าวมา ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลัก             
ธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา     
ยะลา เขต 3 โดยการศึกษาการบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี   
ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ซึ่งประกอบด้วย 6 หลักการ    
ได้แก่ หลักนิ ติธรรม หลักคุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความโปร่งใส หลักความรับผิดชอบ           
และหลักความคุ้มค่า และประสิทธิผลของสถานศึกษา ตามแนวคิดของ Mott (1972: 104) กล่าวถึง
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูง ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มี เจตคติทางบวก ด้านความสามารถ     
ในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา และด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
และสถานศึกษาสามารถน าความรู้ไปใช้ก าหนดนโยบาย การวางแผน และการก าหนดแนวทาง        
ในการบริหารสถานศึกษา เพื่อศึกษาการบริหารงานสถานศึกษาและแนวทางในการบริหารงาน             
ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษา และสามารถน าข้อมูลการวิจัยไปใช้ในการส่งเสริมการใช้หลักธรรมาภิบาลเพื่อพัฒนา
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน  
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 

 



 8 

สมมติฐำนกำรวิจัย 
  

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา        
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 

 
ขอบเขตกำรวิจัย 

 
การวิจัย เรื่องการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของ 

สถานศึกษา มุ่งศึกษาความคิดเห็นของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา 
เขต 3 มีขอบเขตในการศึกษา ดังนี้ 

 
1. ขอบเขตของเนื้อหำ 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาเนื้อหา 2 ประเด็นคือ 
 1.1 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้าง

ระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 (ราชกิจจานุเบกษา, 2542: 26-27) ประกอบด้วย 
6 หลักการ ได้แก่ 

  1.1.1 หลักนิติธรรม 
  1.1.2 หลักคุณธรรม 
  1.1.3 หลักความโปร่งใส 
  1.1.4 หลักการมีส่วนร่วม 
  1.1.5 หลักความรับผิดชอบ 
  1.1.6 หลักความคุ้มค่า 
 1.2 ประสิทธิผลของสถานศึกษาตามแนวคิดของ Mott (1972: 104) ประกอบด้วย 4 ด้าน 

ได้แก่ 
  1.2.1 ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนใหม้ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  
  1.2.2 ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก 
  1.2.3 ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา 
  1.2.4 ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
 
2. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 2.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 3 ปีการศึกษา 2564 จ านวนประชากรท้ังหมด 388 คน จากสถานศึกษา
ท้ังหมด 32 แห่ง 

 2.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 ปีการศึกษา 2564 ซึ่งได้จากการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง
ส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970: 608) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 193 คน จากนั้น 
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สุ่มสถานศึกษาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนขนาดสถานศึกษา
โดยเทียบบัญญัติไตรยางศ์ และสุ่มครูโดยสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลาก 

 
3. ขอบเขตตัวแปร 
 ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วย ตัวแปร X และ ตัวแปร Y ดังนี้ 
 3.1 ตัวแปร X ได้แก่ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 6 หลักการ ประกอบด้วย 
  3.1.1 หลักนิติธรรม (X1) 
  3.1.2 หลักคุณธรรม (X2) 
  3.1.3 หลักความโปร่งใส (X3) 
  3.1.4 หลักการมีส่วนร่วม (X4) 
  3.1.5 หลักความรับผิดชอบ (X5) 
  3.1.6 หลักความคุ้มค่า (X6) 
 3.2 ตัวแปร Y ได้แก่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 4 ด้าน ประกอบด้วย 
  3.2.1 ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนใหม้ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (Y1) 
  3.2.2 ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก (Y2) 
  3.2.3 ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา (Y3) 
  3.1.4 ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา (Y4) 
 

กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 
การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผล    

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย 
การสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 (ราชกิจจานุเบกษา, 2542: 26-27)
และประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ตาม
กรอบแนวคิดของ Mott (1972: 104) ซึ่งสามารถก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยได้ดังนี้ 
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                  ตัวแปร X                       ตัวแปร Y 
 

           

          
 
 
 
 
 
  
 
 
 
ภำพ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีนิยามศัพท์เฉพาะท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัยดังต่อไปนี ้
1. หลักธรรมำภิบำลในสถำนศึกษำ หมายถึง คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 นักบริหารท่ีดีตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี  พ.ศ. 2542 ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา
ต้องมีวิธีการประยุกต์ใช้หลักธรรมาภิบาลท่ีเป็นกฎหมาย เพื่อใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้
บรรลุเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติให้เกิดการบริหารท่ีดี  มีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผล 

2. กำรบริหำรตำมหลักธรรมำภิบำล หมายถึง การบริหารจัดการท่ีดีมีประสิทธิภาพ 
เน้นการเช่ือมโยงส่วนต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้มีการสนับสนุนซึ่งกันและกัน มีความเป็นธรรมท้ังใน
ความคิดและการปฏิบัติ มีจุดมุ่งหมายเดียวกัน มีความเสมอภาครับผิดชอบ โปร่งใส ค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวมเป็นหลัก อันจะเป็นพลังขับเคล่ือนองค์กรไปสู่ความส าเร็จอย่างมั่นคง และมีการพัฒนาท่ียั่งยืน 
ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี   
พ.ศ. 2542 ประกอบด้วยหลักพื้นฐาน 6 หลักการ ดังนี้ 

 2.1 หลักนิติธรรม หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการของ ผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยการก าหนดกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ของสถานศึกษาเพื่อบังคับใช้อย่างเคร่งครัด เป็นท่ียอมรับ
ของบุคลากรท่ีต้องปฏิบัติตามการปกครองบังคับบัญชาภายใต้กฎระเบียบข้อบังคับของสถานศึกษา 
การสร้างความตระหนักรูด้วยความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ท่ีก าหนด การบังคับใช้กฎ 
ระเบียบด้วยความยุติธรรม เสมอภาค เผยแพรความรู สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ

กำรบริหำรงำนตำมหลักธรรมำภิบำล 

ได้แก่ 
1) หลักนิติธรรม (X1) 
2) หลักคุณธรรม (X2)  
3) หลักความโปร่งใส (X3) 
4) หลักการมีส่วนร่วม (X4) 
5) หลักความรับผิดชอบ (X5) 
6) หลักความคุ้มค่า (X6) 
 

ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ ได้แก่ 
1) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนใหม้ี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (Y1) 
2) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มี

เจตคติทางบวก (Y2) 
3) ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและ

พัฒนาสถานศึกษา (Y3) 
4) ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายใน

สถานศึกษา (Y4) 
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ข้อบังคับของสถานศึกษา ด าเนินการทบทวนปรับปรุงเรื่องกฎระเบียบ และกระบวนการด าเนินการ 
ให้เป็นธรรมและทันต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง 

 2.2 หลักคุณธรรม หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการของ ผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยการประพฤติปฏิบัติตนยึดมั่น มีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน ส่งเสริมและสนับสนุนใหทุ้กคน
พัฒนาตนเองด้านคุณธรรม จริยธรรม สามารถปลูกฝังให้อยู่ในจิตใจของบุคคลจนเป็นนิสัย โดยรับฟัง
ความคิดเห็นของทุกคน ตรงต่อเวลา มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น เพื่อให้
เป็นท่ียอมรับและเป็นแบบอย่างท่ีดี 

 2.3 หลักความโปร่งใส หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยการบริหารงานอย่างตรงไปตรงมา โดยอาศัยหลักการสร้างความไว้วางใจ ความเช่ือมั่น และ
ความโปร่งใส สามารถเปิดเผยข้อมูลข่าวสารในการบริหารงานในด้านต่าง ๆ สร้างความยุติธรรมให้แก่
ทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง อีกท้ังมีกระบวนการตรวจสอบท่ีถูกต้องชัดเจน เพื่อน าองค์กรหรือสถานศึกษา
ไปสู่ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ     

 2.4 หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยการเปิดโอกาสให้บุคลากร ประชาชน หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจากทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน 
รับรู้ แสดงความคิดเห็นในการตัดสินใจร่วมกันตามความเหมาะสม มีความไว้วางใจกัน มีความผูกพัน 
เป็นอิสระท่ีจะรับผิดชอบร่วมกัน การสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม เพื่อก่อให้เกิดการพัฒนาร่วมกัน  
มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน การร่วมกิจกรรมได้รับการจัดสรรผลประโยชน์ท่ีพึงมีพึงไดอยา่งเปน็ธรรม 
และร่วมประเมินผลการด าเนินงาน 

 2.5 หลักความรับผิดชอบ หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา
โดยการสร้างความตระหนักในสิทธิหน้าท่ีความรับผิดชอบ การมอบหมายงานตามความรู้ความสามารถ
เคารพซึ่งกันและกัน มีความกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา กล้าที่จะยอมรับผลดีและผลเสียจาก
การตัดสินใจ โดยมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ รับผิดชอบต่อส่ิงท่ีเกิดขึ้น  
ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่างไม่ว่าจะเป็นผลดีหรือผลเสียเพื่อให้องค์กรด าเนินไปอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

 2.6 หลักความคุ้มค่า หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการของ ผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยการใช้ทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีความประหยัด ใช้ของอย่างคุ้มค่าส่งเสริม
สนับสนุน ท้ังการจัดสรรและการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดการเรียนการสอนตลอดจนมีการวางแผน
เกี่ยวกับการใช้ทรัพยากร รวมท้ังประสานความร่วมมือจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องรู้จักรักษา และพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชนแ์ละใช้ได้อย่างยั่งยืน 

3. ประสิทธิผลของสถำนศึกษำ หมายถึง ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ท่ีสามารถด าเนินกิจการบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์
ท่ีก าหนดไว้ของสถานศึกษา โดยมีการใช้ทรัพยากรทางการบริหารให้เกิดประโยชน์สูงสุดท้ังในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ เพื่อจะน าไปใช้สนับสนุนการด าเนินการขององค์กร 4 ประการ ได้แก ่

 3.1 ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง หมายถึง ความส าเร็จ
ของสถานศึกษาท่ีสามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ โดยผู้บริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา สนับสนุนให้ครูจัดหาส่ือเทคโนโลยี จัดกิจกรรมอบรมพัฒนา
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นักเรียนด้านคุณธรรม จริยธรรม ใช้แหล่งเรียนรู้ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อพัฒนาระดับ
คุณภาพให้นักเรียนมีความรู้และทักษะในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิด
สร้างสรรค์ รู้จักพัฒนาและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีสุนทรียภาพของชีวิต มีคุณธรรมและจริยธรรม 
รักการอ่านท่ีพึงประสงค์ นักเรียนมีทักษะท่ีจ าเป็นตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน นักเรียนมี
ความสามารถทางด้านวิชาการ นักเรียนได้รับรางวัลจากการแข่งขันทักษะทางวิชาการ การเป็นตัวแทน
ของสถานศึกษาไปแข่งขันระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือระดับจังหวัดและเกรดเฉล่ียโดยรวมของนักเรียน
อยู่ในระดับดีเป็นท่ีพึงพอใจของผู้ปกครอง 

 3.2 ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก หมายถึง ความส าเร็จของสถานศึกษา
ท่ีสามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ โดยผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและ
สนับสนุน ติดตาม จัดกจิกรรมแนะแนวการศึกษาและอาชีพให้กับนักเรียน ให้นักเรียนเป็นผู้มีความรู้
ความสามารถ และประสบการณ์ มีคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติตนเป็นคนดี มีระเบียบวินัยท่ีดี รู้จัก
พัฒนาตนเองและมีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษา 

 3.3 ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา หมายถึง ความส าเร็จของ
สถานศึกษาท่ีสามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ โดยผู้บริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมและสนับสนุนส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนา วิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลาย 
จัดท าหลักสูตรให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความต้องการและความสามารถของนักเรียน และให้
สถานศึกษาพัฒนาเปล่ียนแปลงวิธีด าเนินงานด้านวิชาการ บุคลากร งบประมาณ และบริหารท่ัวไป 
ให้เป็นระบบ มีการจัดสรรทรัพยากรได้อย่างลงตัวเหมาะสม พัฒนาระบบการบริหารจัดการภายใน
สถานศึกษาให้เป็นองค์กรท่ีทันสมัย มีคุณภาพ มีการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาใช้จัดกิจกรรมการเรียน
การสอนทันกับเหตุการณ์หรือสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนไป 

 3.4 ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา หมายถึง ความส าเร็จของสถานศึกษา
ท่ีสามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ โดยผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและ
สนับสนุนสถานศึกษา นิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ค าปรึกษา หาทางป้องกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท้ังด้าน
การพัฒนาและการใช้หลักสูตร ด้านการสนับสนุนการวัดผลและประเมินผลการเรียนของนักเรียนด้าน
การนิเทศภายในสถานศึกษา ด้านการปกครองนักเรียน ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมในสถานศึกษา 
และงานรับผิดชอบอื่น ๆ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 

4. ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำยะลำ เขต 3 หมายถึง หน่วยงานส่งเสริม 
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาในอ าเภอเบตงและอ าเภอธารโต จังหวัดยะลา  

5. สถำนศึกษำ หมายถึง หน่วยงานทางการศึกษาท่ีอยู่ในความดูแลของส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3  

6. ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง ผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 
หรือผู้รักษาราชการแทนผู้อ านวยการสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 

7. ครู หมายถึง ข้าราชการครูท่ีปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 
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8. ขนำดของสถำนศึกษำ หมายถึง ขนาดของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 ท่ีแบ่งตามเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ได้แก่  

 8.1 สถานศึกษาขนาดเล็ก (มีจ านวนนักเรียนต้ังแต่ 1-120 คน) 
 8.2 สถานศึกษาขนาดกลาง (มีจ านวนนักเรียนต้ังแต่ 121-600 คน) 
 8.3 สถานศึกษาขนาดใหญ่ (มีจ านวนนักเรียน 601-1,500 คน) 

 
ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีประโยชน์ท่ีได้จากการวิจัย ดังนี้ 
1. ผู้บริหารใช้เป็นแนวทางในการอบรมและพัฒนาตนเองในเรื่องการบริหารงานตามหลัก 

ธรรมาภิบาล  
2. ผู้บริหารใช้เป็นแนวทางในการบริหารปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษาสู่การบริหาร

ประสิทธิผลในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ  
3. เป็นข้อมูลสารสนเทศส าหรับผู้บริหารระดับสูงและหน่วยงานทางการศึกษาใช้ประกอบ 

การพิจารณาคัดเลือกและแต่งต้ังบุคคลในการเข้าสู่ต าแหน่งสายงานผู้บริหาร ตลอดจนน าไปเป็น
ข้อมูลในการวางแผนพัฒนาผู้บริหารให้มีประสิทธิภาพ  

4. เป็นข้อมูลในการเสนอแนวทางการพัฒนาประสิทธิผลของสถานศึกษา และวางแผนพัฒนา
บุคลากรให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น เพื่อให้สถานศึกษาเกิดคุณภาพอย่างยั่งยืน    
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยศึกษา
จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องตามหัวข้อต่อไปนี้ 

1. การบริหารสถานศึกษา 
1.1 ความหมายของการบริหาร 
1.2 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
1.3 ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 
1.4 ขอบข่ายงานการบริหารสถานศึกษา 

2. หลักธรรมาภิบาล 
2.1 ความหมายของหลักธรรมาภิบาล 
2.2 ความส าคัญของหลักธรรมาภิบาล 
2.3 แนวคิด และทฤษฎีของหลักธรรมาภิบาล 

3. ประสิทธิผลของสถานศึกษา  
3.1 ความหมายประสิทธิผลขององค์กร 
3.2 ความหมายประสิทธิผลของสถานศึกษา  
3.3 แนวคิด และทฤษฎีประสิทธิผลของสถานศึกษา 

4. บริบทส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 
5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

  5.1 งานวิจัยในประเทศ 
  5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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การบริหารสถานศึกษา 
 

1. ความหมายของการบริหาร 
  ค าว่า “บริหาร” มาจากค าว่า Administration มีความหมายเหมือนกับค าว่า Management 
ฉะนั้น จึงมีการใช้ท้ังสองค านี้ในลักษณะเดียวกัน แต่ค าว่า Management มักจะใช้ในการบริหาร
องค์กรหรือหน่วยงานท่ีมุ่งในด้านผลก าไร แต่การบริหารงานในวงการศึกษา ค าว่า Administration 
เป็นเรื่องท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการด าเนินงานขององค์กร เพราะเป็นเครื่องมือส าคัญท่ีจะช้ีให้เห็น
ความส าเร็จหรือความล้มเหลว ความประสิทธิภาพหรือความไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงาน การบริหาร
เป็นเครื่องบ่งช้ีให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้าของสังคม ความก้าวหน้าของวิทยาการต่าง ๆ การบริหารงาน
ท่ีส าคัญจะน าไปสู่ความก้าวหน้าการบริหารเป็นลักษณะการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคล ในองค์กร
ซึ่งมีการวินิจฉัยส่ังการนักบริหารจะต้องค านึงถึงปัจจัยส่ิงแวดล้อมต่าง ๆ การวินิจฉัยส่ังการเป็นเครื่อง
แสดงให้ทราบถึงความสามารถของนักบริหาร และความเจริญเติบโตของการบริหารชีวิตประจ าวัน
ของมนุษย์ไม่ว่าในครอบครัวหรือองค์กรใด ย่อมเกี่ยวข้องกับการบริหารอยู่เสมอ มีนักวิชาการและ
นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของการบริหารไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 
  อินทิรา  หิรัญสาย (2553: 28) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารมีอยู่สองค า คือ ค าว่า       
“การบริหาร” (Administration) และ “การจัดการ” (Management) การบริหารมักจะใช้กับการบริหาร
กิจการสาธารณะหรือการบริหารราชการ ส่วนค าว่า “การจัดการ” ใช้กับการบริหารธุรกิจเอกชน  
เราจึงเรียกผู้ท่ีด ารงต าแหน่งระดับบริหารในหน่วยงานราชการว่า “ผู้บริหาร” ในขณะท่ีบริษัทห้างร้าน 
ใช้เรียกต าแหน่งเป็น “ผู้จัดการ” เนื่องจากการศึกษาเป็นกิจการท่ีมุ่งประโยชน์สาธารณะ และจัดเป็น
ส่วนงานของทางราชการ จึงใช้เรียกช่ือผู้ด ารงต าแหน่งดังกล่าวว่า “ผู้บริหารการศึกษา” หากปฏิบัติงาน
เป็นหัวหน้าในสถานศึกษา เรียกว่า “ผู้บริหารสถานศึกษา”  
  พลซื่อ  สลางสิงห์ (2553: 15) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง กิจกรรม 
ท่ีประกอบด้วยคน ต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมกันด าเนินงานโดยใช้กระบวนการวางแผนในการใช้ทรัพยากร
และเทคนิคการบริหารอย่างเหมาะสมกับหน่วยงานหรือองค์กร เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ 
งานมีประสิทธิภาพ    
  มาราณี  สัสดีวงศ์ (2554: 11) ได้ให้ความหมายไว้ว่า หมายถึง กระบวนการท่ีใช้ศาสตร์
และศิลป์ของบุคคลต้ังแต่ 2 คน ขึ้นไป ได้ร่วมมือกันก าหนดหรือท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งหรือ
หลาย ๆ อย่าง เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ โดยใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างประหยัดและ
เกิดผลประโยชน์สูงสุดตามเป้าหมายขององค์กร  
  อรรถพล  พามี (2556: 10) ได้ให้ความหมายของการบริหารไว้ว่า การบริหาร หมายถึง 
กิจกรรมท่ีประกอบด้วยคน ต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมกันด าเนินงานโดยใช้กระบวนการวางแผนในการใช้
ทรัพยากรและเทคนิคการบริหารอย่างเหมาะสมกับหน่วยงาน อาจมองในลักษณะท่ีเป็นวิชาการและ
ลักษณะท่ีเป็นอย่างใดอย่างหนึ่งก็ได้ท่ีเป็นการกระท าต่าง ๆ ของบุคคลหลายคน เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จ
ในส่ิงท่ีพึงประสงค์ โดยมีบุคคลร่วมกันท างานนั้นมีความสัมพันธ์ทางสังคมต่อกัน 
  จอมพงศ์  มงคลวนิช (2556: 2) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การด าเนินงาน
ของกลุ่มบุคคลเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้  
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บรรจบ  บุญจันทร์ (2556: 38) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การท ากิจกรรม
ร่วมกันระหว่างผู้บริหารและสมาชิกในองค์กร เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กร นอกจากนี้ จรุณี  
เก้าเอี้ยน (2557: 2) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการ การท างานกับคนและ
โดยคนเพื่อให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดขององค์กร  

นพพงษ ์ บุญจิตราดุลย์ (2557: 3) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง เป็นกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่บุคคลต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมมือกันด าเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง
หรือหลายอย่างท่ีบุคคลร่วมกันก าหนดโดยใช้กระบวนการอย่างมีระเบียบและใช้ทรัพยากรตลอดจน
เทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 

ไพฑูรย์  สุขผลานันท์ (2558: 10) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึงกระบวนการ
ท างานร่วมกันโดยมีการวางแผน การจัดการการน า การควบคุม ด้วยการปฏิบัติกิจกรรมของบุคคล
ภายในองค์กรท่ีมีเป้าหมายเดียวกัน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ความหมายการบริหาร  

จุฑามาส  นาคปฐม (2559: 14) ให้ทัศนะว่า การบริหารมีความหมายครอบคลุมในเรื่อง
ดังต่อไปนี้ คือ เป้าหมาย บุคลากร และทรัพยากรต่าง ๆ การบริหารจัดเป็นศาสตร์แขนงหนึ่งในทาง
สังคมศาสตร์ ท่ีน าเอาหลักการและทฤษฎีต่าง ๆ ทางมนุษยวิทยา สังคมวิทยา จิตวิทยาและพฤติกรรม
ศาสตร์มาใช้ ไม่ใช้ศาสตร์อย่างเดียว แต่ยังต้องใช้ศิลป์ควบคู่ไปด้วย คือ ต้องสามารถประยุกต์ความรู้
ต่าง ๆ ทางการบริหารให้เข้ากับสถานการณ์ท่ีเป็นจริง  และการบริหารนั้นจะครอบคลุมถึงหน้าท่ี
การบริหารประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์กร การส่ังการ การมอบ หมายงาน การรายงานและ
การงบประมาณ นอกจากนี้องค์ประกอบท่ีส าคัญของการบริหารจะประกอบไปด้วยวัตถุประสงค์ท่ีแน่นอน 
ทรัพยากรในการบริหาร การประสานระหว่างกัน และประสิทธิภาพประสิทธิผลในการท างาน  
  ได้มีผู้ให้ค าจ ากัดความหมายของการบริหารในฐานะท่ีเป็นกิจกรรมชนิดหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 
  วิจิตร  ศรีสอ้าน และคณะ (2560: 5) ได้ให้ความหมายไว้ว่าของการบริหาร ไว้ดังนี ้

1) การบริหารเป็นกิจกรรมของกลุ่มบุคคลต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป 
2) ร่วมมือกันท ากิจกรรม 
3) เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
4) โดยการใช้กระบวนการ และทรัพยากรท่ีเหมาะสม 
ส าหรับการบริหารในฐานะท่ีเป็นวิชาการสาขาหนึ่ง  มีลักษณะเป็นศาสตร์โดยสมบูรณ์

เช่นเดียวกับศาสตร์สาขาอื่น ๆ กล่าวคือ เป็นสาขาวิชาท่ีมีการจัดระเบียบให้เป็นระบบของการศึกษา     
มีองค์แห่งความรู้ หลักการและทฤษฎีท่ีเกิดจากการศึกษาค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์ การบริหารจึงเป็น
ส่ิงท่ีน ามาศึกษาเล่าเรียนกันได้โดยน าไปประยุกต์ใช้สู่การปฏิบัติให้เหมาะสมกับสถานการณ์และ
ส่ิงแวดล้อม ซึ่งขึ้นอยู่กับความสามารถประสบการณ์และบุคลิกภาพส่วนตัวของผู้บริหารแต่ละคน 

Herbert (1960) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง กิจกรรมท่ีบุคคลต้ังแต่  
2 คนขึ้นไป ร่วมมือกันด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างร่วมกัน 

Koontz (1972) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การด าเนินงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้โดยการอาศัยคน เงิน วัตถุ ส่ิงของ เป็นปัจจัยในการปฏิบัติงาน 
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Hersey, Blanchard and Johnson (2001: 5) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง 
กระบวนการท างานร่วมกับบุคคลและกลุ่มบุคคล ซึ่งพร้อมด้วยปัจจัยทางการบริหาร ได้แก่ เครื่องมือ
ต่าง ๆ งบประมาณและเทคโนโลยี เพื่อจะน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย  

Hoy and Miskel (2001: 437-438) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการ
ท่ีมุ่งไปสู่จุดหมายท่ีก าหนดไว้ด้วยองค์ประกอบหลายประการ  เช่น การตัดสินใจ องค์กร แรงจูงใจ 
ภาวะผู้น า โดยการบริหารต้องค านึงถึง ผลกระทบท่ีจะตามมาและสภาพการณ์ท่ีเกิดขึ้นในอนาคต  

Drucker (2005) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการท างานให้บรรลุ
เป้าหมายร่วมกับผู้อื่น 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหาร หมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลป์ของบุคคล
ต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมมือกันด าเนินกิจกรรมหรืองานให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ร่วมกัน โดยอาศัย
กระบวนการและทรัพยากรทางการบริหารเป็นปัจจัยอย่างประหยัดและให้เกิดประโยชน์สูงสุดของ
องค์กร  

 
2. ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

การบริหารสถานศึกษาเป็นภารกิจท่ีส าคัญยิ่งของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีจะต้องก าหนด
แผนงาน วิธีการ ตลอดจนขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมีระบบ ดังนั้นความส าเร็จหรือ
ความล้มเหลวในการบริหารสถานศึกษา จึงขึ้นอยู่กับสมรรถภาพของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นส าคัญ 
ซึ่งงานวิจัยนี้ นักวิชาการด้านการศึกษาได้ให้ความหมายของการบริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 

ณัฐรฎา  พวงธรรม (2553: 14) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
กระบวนการบริหารการพัฒนา และปรับปรุงวิธีการบริหารงานด้านต่าง ๆ เพื่อน าพาสถานศึกษาสู่
ความก้าวหน้า ส่งเสริมความเจริญด้านความคิด ความรู้ควบคู่กับการสอดแทรกคุณธรรม แก่นักเรียน
เพื่อให้ได้นักเรียนท่ีมีคุณภาพ  

ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2553: 8) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
ภารกิจหลักของผู้บริหารท่ีจะต้องก าหนดแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้
อย่างมีระบบ เพราะถ้าระบบการบริหารงานไม่ดี จะกระทบกระเทือนต่อส่วนอื่น ๆ ของหน่วยงาน  
นักบริหารท่ีดี ต้องคัดเลือกวิธีการบริหารท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อท่ีจะท าให้งานนั้น บรรลุ
จุดมุ่งหมายท่ีวางไว้ รวมท้ังใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงาน ผู้บริหารจะบริหารงานเพียงล าพัง 
คนเดียวไม่ได้ ยังมีผู้ร่วมงานอีกหลายคนท่ีมีส่วนร่วมท างานให้งานนั้นประสบความส าเร็จ ซึ่งผู้ร่วมงาน
มีความแตกต่างกัน เช่น สติปัญญาความสามารถ ความถนัดและความต้องการท่ีไม่เหมือนกัน จึงเป็น
หน้าท่ีของผู้บริหาร ท่ีจะน าเอาเทคนิควิธีและกระบวนการบริหารท่ีเหมาะสมมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุดในการบริหารสถานศึกษา  

ปรัชญา  เวสารัชช์ (2554: 1) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
การวินิจฉัย ส่ังการควบคุม และการจัดการในเรื่องเกี่ยวกับงานหรือกิจการสถานศึกษา ท้ังการบริหาร 
ธุรกิจของสถานศึกษา โดยมุ่งให้บรรลุหมายของสถานศึกษาท่ีต้ังไว้  

บรรจบ  บุญจันทร์ (2556: 38) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
การท ากิจกรรมร่วมกันระหว่างผู้บริหารและสมาชิกในองค์กร เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กร  
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เรืองยศ  แวดล้อม (2556: 39) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง   
ผู้ท่ีมีความส าคัญในการขับเคล่ือนการจัดการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ผู้บริหารในยุคปัจจุบันต้องมีบทบาทในการจัดการและพฤติกรรมขององค์กร  ตลอดจนต้องมีความรู้
ความเข้าใจในทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเป็นอย่างดี ต้องรู้ถึงเทคนิคในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้
ให้เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์ บทบาทเหล่านี้ล้วนแต่เป็นส่ิงท่ีต้องมีการปรับปรุง เปล่ียนแปลง
พัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง เพื่อน าองค์กรให้ไปสู่จุดหมายปลายทางอย่างมีประสิทธิผลและยั่งยืน ผู้น า
ท่ีดีจะต้องมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล น าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการอย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ  

นพพงษ์  บุญจิตราดุลย์ (2557: 4) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
กิจกรรมท่ีบุคคลหลายคนร่วมมือกันด าเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกคน นับต้ังแต่บุคลิกภาพ
ความรู้ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรม เพื่อให้มีค่านิยมตรงกับความต้องการของสังคม 
โดยกระบวนการท่ีอาศัยการควบคุมส่ิงแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคล และอาศัยทรัพยากรตลอดจนเทคนิค
ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เพื่อให้บุคคลพัฒนาไปตรงตามเป้าหมายของสังคมท่ีตนด าเนินชีวิตอยู่  

ทวีวัฒน์  อินทรประเสริฐ (2559: 8) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
การด าเนินงานของกลุ่มบุคคล เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถ เป็นคนดีของสังคมภายใต้
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพ  

ซารีล่า  ลาหมีด (2559: 30) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง   
การบริหารโดยกระบวนการ วิธีการต่าง ๆ ท่ีเป็นระเบียบแบบแผน ในการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา 
ท่ีบุคคลต้ังแต่สองคนขึ้นไปร่วมมือกันด าเนินการบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ โดยอาศัยปัจจัยท่ีส าคัญ 
คน เงิน วัสดุ และการจัดการท่ีดี โดยการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสมให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
ซึ่งผู้บริหารจะต้องมีความรู้ทักษะ มีวิสัยทัศน์ในการบริหารให้ทันกับการเปล่ียนแปลงอันเป็นกระบวนการ
ต่อเนื่องตลอดชีวิต 

Good (1973: 14) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การอ านวยการ 
การควบคุม และการด าเนินการเกี่ยวกับภาระหน้าท่ีท้ังหมดของสถานศึกษา 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การร่วมมือกันท างาน
ของบุคคลท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา เพื่อให้สถานศึกษามีคุณภาพโดยใช้ทรัพยากรให้เกิด
ประโยชน์กับการศึกษามากท่ีสุด ผู้เรียนเกิดการพัฒนาด้านความรู้ความสามารถทักษะทัศนคติค่านิยม
คุณธรรมจริยธรรม โดยผ่านวิธีการของการจัดองค์กร การส่ังการ การอ านวยความสะดวก และ  
การปรับปรุงการท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายทางการศึกษาท่ีก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ขององค์กร 

 
3. ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 

ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษามีความส าคัญอย่างยิ่ งต่อการปฏิบัติภารกิจ 
อย่างเป็นระบบในสถานศึกษา เพื่อต้องการพัฒนาหรือให้บริการทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคม
ให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายการด าเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย 
ท่ีก าหนดไว้ นักวิชาการได้กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
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ธีระ  รุญเจริญ (2553: 11-12) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษาไว้ว่า 
การจัดการศึกษามีความจ าเป็นต้องอาศัยผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ  
จึงจะท าให้การบริหารและการจัดการศึกษาประสบผลส าเร็จและเป็นไปตามแนวทางท่ีพึงประสงค์ 
ในการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติจะประสบความส าเร็จจ าเป็นต้องอาศัย
องค์กรปฏิบัติ คือ สถานศึกษา ซึ่งหมายถึง การปฏิบัติภารกิจของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา
ได้เป็นอย่างดีและผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้ท าการปฏิรูปท่ีมีประสิทธิภาพ 

ปรัชญา  เวสารัชช์ (2554: 3) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษาไว้ว่า 
เป็นการบริหารจัดการท่ีมีระบบและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง มีบุคคลและหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเข้าร่วม
ด าเนินการ มีรูปแบบขั้นตอน กติกา และวิธีด าเนินการ มีทรัพยากรสนับสนุนและมีกระบวนการ
ประเมินผลการศึกษาเท่ียงตรงและเช่ือถือได้  

ศิริพงษ์  เศาภายน (2555: 14) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษาไว้ว่า  
การบริหารสถานศึกษามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อความเจริญต่อคุณภาพของผลผลิตทางการศึกษาและ
ต่อการพัฒนาการทุกด้านของมนุษย์ท่ีเป็นทรัพยากรท่ีส าคัญของชาติ เพราะถ้าหากไม่มีการบริหาร
แล้วการด าเนินงานของสถานศึกษาอาจจะต้องพบกับอุปสรรคมากมาย จนไม่สามารถด าเนินงาน 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้  

ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2555: 12) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา
ไว้ว่าเป็นภารกิจหลักของผู้บริหารท่ีจะต้องก าหนดแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน
ไว้อย่างมีระบบ เพราะถ้าระบบการบริหารงานไม่ดีจะกระทบกระเทือนต่อส่วนอื่น ๆ ของหน่วยงาน
นักบริหารที่ดีต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหารท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  เพื่อที่จะให้งานนั้นบรรลุ
จุดมุ่งหมายท่ีวางไว้ การบริหารงานนั้นจะต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ทุกประการ เพราะว่าการด าเนินงาน
ต่าง ๆ มิใช่เพียงกิจกรรมท่ีผู้บริหารจะกระท าเพียงล าพังคนเดียว แต่ยังมีผู้ร่วมงานอีกหลายคนท่ีมีส่วน
ท าให้งานนั้นประสบความส าเร็จ ผู้ช่วยงานแต่ละคนมีความแตกต่างกันท้ังในด้านสติปัญญา ความสามารถ 
ความถนัด และความต้องการท่ีไม่เหมือนกัน จึงเป็นหน้าท่ีของผู้บริหารท่ีจะน าเอาเทคนิควิธี และ
กระบวนการบริหารท่ีเหมาะสมมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา  

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษามีความส าคัญในการบริหารจัดการ
อย่างเป็นระบบและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง มีบุคคลและหน่วยงานรับผิดชอบร่วมด าเนินการมีรูปแบบ 
ขั้นตอนวิธีด าเนินการ มีทรัพยากรสนับสนุน และมีกระบวนการประเมินผลการศึกษาท่ีเท่ียงตรง เช่ือถือได้
โดยเป็นภารกิจหลักของผู้บริหารท่ีดีในการเลือกวิธีการบริหารท่ีเหมาะสม และมีประสิทธิภาพเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

 
4. ขอบข่ายงานการบริหารสถานศึกษา 

สถานศึกษามีขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานท่ีต้องปฏิบัติ 4 ด้าน คือ ด้านการบริหาร   
งานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานท่ัวไป
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

พิชัย  ไกรการ (2553: 12) ได้กล่าวว่า ขอบข่ายและภารกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษา   
นิติบุคคล สถานศึกษานิติบุคคลมีขอบข่ายและภารกิจ 4 ด้าน ดังนี้ 
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1) การบริหารวิชาการ 
2) การบริหารงบประมาณ 
3) การบริหารงานบุคคล 
4) การบริหารท่ัวไป 
การบริหารวิชาการ ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนา 
ส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การแนะแนว
การศึกษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน
การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ
แก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 

การบริหารงบประมาณ ได้แก่ การจัดท าและเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ 
การตรวจสอบ ติดตามประเมินผลและรายงานผลการใช้เงินและผลการด าเนินงาน การระดมทรัพยากร
และการลงทุนเพื่อการศึกษา การบริหารการเงิน การบริหารบัญชี การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 

การบริหารงานบุคคล ได้แก ่การวางแผนอัตราก าลัง การสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง การพัฒนา
บุคลากร การเล่ือนขั้นเงินเดือน เครื่องราชอิสริยาภรณ์ วินัยและการรักษาวินัย สวัสดิการครู การปฏิบัติ
ราชการของข้าราชการครู 

การบริหารท่ัวไป ได้แก่ การด าเนินงานเลขานุการ งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน งานพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา
การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร งานเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ 
งบประมาณ บุคลากรและบริหารท่ัวไป การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม การจัดท าส ามะโน
ผู้เรียน การรับนักเรียน การส่งเสริมและประสานงานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย การระดม
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา งานส่งเสริมงานกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา งานส่งเสริม
สนับสนุนและประสานงานการศึกษาของบุคลากร ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบัน สังคมอื่นท่ีจัด
การศึกษา งานประสานราชการกับเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอื่นการจัดระบบควบคุมในหน่วยงาน
งานบริการสาธารณะ 

กระทรวงศึกษาธิการได้กระจายอ านาจการบริหารสถานศึกษาและการจัดการศึกษา  
ท้ังด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป ไปยังส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาและสถานศึกษา ด้วยการปฏิรูปโครงสร้างการบริหารและการจัดการศึกษาท่ีใช้สถานศึกษา
เป็นฐาน ซึ่งรัตนา  กาญจนพันธุ์ (2554: 29-87) ได้กล่าวว่า โครงสร้างของการบริหารสถานศึกษา 
ออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 

1) ด้านวิชาการ งานวิชาการเป็นงานหลัก หรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาด้วย
เจตนารมณ์ท่ีจะให้สถานศึกษาด าเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายจะเป็นปัจจัยส าคัญ
ท าให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการ
เรียนรู้ ตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมท้ังวัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน 
ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยมีขอบข่าย/ภารกิจ ดังนี้ 
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1.1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
1.2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ 
1.3) การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  
1.4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
1.5) การพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
1.6) การพัฒนาแหล่งเรียนรู ้ 
1.7) การนิเทศการศึกษา  
1.8) การแนะแนวการศึกษา 
1.9) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
1.10) การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน  
1.11) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกบัสถานศึกษาอื่น  
1.12) การส่งเสริม และสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 

และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 
2) ด้านงบประมาณ การบริหารงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระ

ในการบริหารจัดการ มีความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลักการบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์และบริหาร
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ให้มีการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศึกษา ส่งผลให้เกิด
คุณภาพแก่ผู้เรียน โดยมี ขอบข่าย/ภารกิจ ดังนี้ 

 2.1) การจัดท าและเสนอของบประมาณ 
2.2.1) การวิเคราะห์และพัฒนานโยบายทางการศึกษา  
2.2.2) การจัดท าแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนาการศึกษา 
2.2.3) การวิเคราะห์ความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ 

2.2) การจัดสรรงบประมาณ  
2.2.1) การจัดสรรงบประมาณในสถานศึกษา  
2.2.2) การเบิกจ่ายและการอนุมัติงบประมาณ  
2.2.3) การโอนเงินงบประมาณ  

 2.3) การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและผลการด าเนินงาน  
  2.3.1) การตรวจสอบติดตามการใช้เงินและผลการด าเนินงาน 
  2.3.2) การประเมนิผลการใช้เงินและผลการด าเนินงาน  
 2.4) การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพื่อการศึกษา 
  2.4.1) การจัดการทรัพยากร 
  2.4.2) การระดมทรัพยากร 
  2.4.3) การจัดหารายได้และผลประโยชน์ 
  2.4.4) กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา 
  2.4.5) กองสวัสดิการเพื่อการศึกษา  
 2.5) การบริหารการเงิน  
  2.5.1) การเบิกเงินจากคลัง 
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  2.5.2) การรับเงิน  
  2.5.3) การเก็บรักษาเงิน  
  2.5.4) การจ่ายเงิน  
  2.5.5) การน าส่งเงิน  
  2.5.6) การกันเงินไว้เบิกเหล่ือมปี  
 2.6) การบริหารบัญชี  
  2.6.1) การจัดท าบัญชีการเงิน 
  2.6.2) การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน  
  2.6.3) การจัดท าและจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน  
 2.7) การบริหารพัสดุและสินทรัพย์  
  2.7.1) การจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา 
  2.7.2) การจัดหาพัสดุ 
  2.7.3) การก าหนดแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและจัดซื้อจัดจ้าง 
  2.7.4) การควบคุมดูแล บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ 
3) ด้านการบริหารงานบุคคล การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจส าคัญท่ีมุ่ง

ส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อด าเนินการด้าน
การบริหารงานบุคคลให้เกิด ความคล่องตัว อิสระภายใต้กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมภิบาล 
ข้าราชการครูและบุคลากร ทางการศึกษาได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถมีขวัญก าลังใจ ได้รับ
การยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนเป็นส าคัญ 
โดยมีขอบข่าย/ภารกิจ ดังนี้ 

 3.1) การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 
 3.2) การสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง 
 3.3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  
 3.4) วินัยและการรักษาวินัย 
 3.5) การออกจากราชการ 
4) ด้านการบริหารงานท่ัวไป การบริหารท่ัวไปเป็นงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหาร

องค์กร ให้องค์กรบริหารงานอื่น ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายท่ีก าหนด โดยมี
บทบาทหลักในการประสานงาน ส่งเสริม สนับสนุนและการอ านวยการความสะดวกต่าง ๆ ในการให้ 
บริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพัฒนาให้สถานศึกษาใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ส่งเสริม
ในการบริหารและจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามหลักการบริหารงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก 
โดยเน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและ
องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีขอบข่าย/ ภารกิจ 
ดังนี้ 

4.1) การด าเนินงานธุรการ 
4.2) งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
4.3) การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
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4.4) การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
4.5) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 
4.6) งานเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
4.7) การส่งเสริม สนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และการบริหารท่ัวไป 
4.8) การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 
4.9) การจัดท าส ามะโนผู้เรียน 
4.10) การรับนักเรียน 
4.11) การส่งเสริมและประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตาม

อัธยาศัย 
4.12) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  
4.13) การส่งเสริมงานกิจการนักศึกษา 
4.14) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
4.15) การส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร 

หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นท่ีจัดการศึกษา 
4.16) การประสานราชการกับเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอืน่ 
4.17) การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน  
4.18) งานบริการสาธารณะ  
4.19) งานท่ีไม่ได้ระบุไว้ในงานอื่น 

กัญจน์รัตน์  สินธุรัตน์ (2559: 18-33) ได้กล่าวไว้ว่า ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาแบ่งเป็น 
4 ด้าน คือ 

1) การบริหารวิชาการ เป็นการวางแผนและพัฒนาหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้ในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียน การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
การแนะแนว การนิเทศครู การส่งเสริมและสนับสนุนการท าวิจัย ส่ือนวัตกรรม การพัฒนาเทคโนโลยี 
แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาห้องถิ่นท่ีหลากหลาย การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน
การศึกษา ตลอดจนการสร้างเครือข่ายและการบริการวิชาการแก่ชุมชน 

2) การบริหารงบประมาณ ประกอบด้วย การจัดท าแผนงานงบประมาณ แผนปฏิบัติการ
ใช้จ่ายเงิน การท าบัญชีรับ-จ่ายและเก็บรักษาเงิน การติดตาม ตรวจสอบการใช้งบประมาณ การรายงาน
เบิกจ่ายงบประมาณ การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา การจัดท าทะเบียนวัสดุครุภัณฑ์ 
การจัดซื้อจัดจ้าง กรควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ ตลอดจน
การจัดท ารายงานทางการเงิน 

3) การบริหางานบุคคล ประกอบด้วย การวางแผนอัตราก าลัง การสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง 
การจัดท าทะเบียนประวัติบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การพิจารณาความดีความชอบ การเล่ือนต าแหน่ง
ทางวิชาการ การด าเนินงานทางวินัยและการลงโทษ การประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยให้บุคลากร
ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ  
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4) การบริหารท่ัวไป เป็นการส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของบุคคลในสถานศึกษา 
ชุมชน องค์กร หน่วยงาน รวมท้ังประสานความร่วมมือจากทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้การบริหาร
วิชาการ การบริหารงบประมาณ และการบริหารงานบุคคลมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย  
การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ซึ่งผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบการบริหารงานของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา      
จึงเป็นบุคคลส าคัญในการบริหารงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา ซึ่งจะเป็นผู้อ านวยความสะดวกแก่ครู        
ท่ีปฏิบัติการสอน รวมท้ังปฏิบัติหน้าท่ีและเป็นผู้ประสานและสร้างความสัมพันธ์กับทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง
กับการบริหารสถานศึกษา เพื่อให้เกิดความส าเร็จในการจัดการศึกษา  

 
หลักธรรมาภิบาล 
 
 หลักธรรมาภิบาลนั้นเป็นส่ิงส าคัญท่ีองค์กรต้องตระหนักและให้ความส าคัญ  เพราะการ
บริหารงาน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องใด เป้าหมายส าคัญ คือ การคาดหวังเพื่อให้ เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต่อองค์กร ดังนั้นการท่ีแต่ละองค์กรจะเดินทางไปถึงเป้าหมายท่ีต้ังไว้ได้นั้น ต้องเริ่มต้นจาก
การวางระบบบริหารภายในองค์กรให้มั่นคงก่อน  ซึ่งหลักธรรมาภิบาลถือเป็นหัวใจส าคัญของการ
บริหารงานในทุกประเภท จึงได้มีผู้ให้ความหมายธรรมาภิบาล ดังนี้ 
 

1. ความหมายของหลักธรรมาภิบาล 
หลักธรรมาภิบาลเป็นการบริหารจัดการบ้านเมืองและสังคม ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และ

ภาคประชาชนท่ีดี ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ใช้หลักประชาธิปไตยและเคารพในสิทธิมนุษยชน 
มุ่งใช้กฎระเบียบด้วยความเป็นธรรม โปร่งใสในการปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบได้ ซึ่งงานวิจัยนี้ 
นักวิชาการด้านการศึกษาได้ให้ความหมายของหลักธรรมาภิบาล ไว้ดังนี้ 

เฉลิมพงศ์  มีสมนัย (2554: 4-8) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การใช้อ านาจ
นิติบัญญัติ อ านาจบริหาร อ านาจตุลาการในการด าเนินภารกิจพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
ในทุกระดับโดยมีกลไก กระบวนการและสถาบันทางสังคมท่ีประชาชนและกลุ่มต่าง ๆ สามารถแสดงออก
ถึงความต้องการผลประโยชน์ การใช้สิทธิหน้าท่ีตามกฎหมาย การประสาน การประนีประนอมความ
แตกต่างโดยผ่านกลไก กระบวนการ และสถาบันทางสังคมต่าง ๆ ท้ังนี้ การด าเนินการดังกล่าวจะต้อง
ยึดหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบและหลัก
ความคุ้มค่า  

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2555: 15) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ธรรมาภิบาล 
หมายถึง การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี อันเป็นแนวทางส าคัญในการจัดระเบียบให้สังคม
ท้ังภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปฏิบัติการ ฝ่ายราชการ 
และฝ่ายธุรกิจ สามารถอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข มีความรู้รักสามัคคี และรวมกันเป็นพลังก่อให้เกิด 
การพัฒนาอย่างยั่งยืน และเป็นส่วนเสริมความเข้มแข็ง หรือสร้างภูมิคุ้มกันแก่ประเทศ เพื่อบรรเทา
ป้องกัน หรือแก้ไขวิกฤติท่ีหากจะมีในอนาคต เพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรม ความโปร่งใส และ



 25 

ความมีส่วนร่วมอันเป็นคุณลักษณะส าคัญของศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์และการปกครองแบบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข สอดคล้องกับความเป็นไทยรัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยุคปัจจุบัน 
ซึ่งเป็นไปตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี 
พ.ศ. 2542  

เสน่ห์  จุ้ยโต (2557: 5) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง แนวคิดการบริหาร
จัดการที่ดี เพื่อให้การบริหารองค์กรภาครัฐมีความสอดคล้องต่อวิสัยทัศน์ทางการเมืองในระบบ
ประชาธิปไตย ได้แก่ มีการเลือกต้ังท่ีบริสุทธิ์ยุติธรรม มีความเสมอภาคในการรณรงค์หาเสียง มีฝ่ายค้าน
ท่ีเข้มแข็ง มีอิสระในการตัดสินใจ ปลอดภัยจากการคุกคาม มีเสรีภาพของสื่อมวลชน มีเสรีภาพใน
การประชุม ประท้วง มีเสรีภาพในการต้ังกลุ่มการเมืองและสมาคม มีเสรีภาพทางศาสนา ปลอดความกลัว
จากภัยคุกคามทางการเมือง มีความเสมอภาพในกฎหมาย และมีรัฐบาลท่ีซื่อสัตย์ยึดถือประโยชน์ของ
ประชาชนเป็นส าคัญ จึงนับได้ว่าธรรมาภิบาลท าหน้าท่ีเป็นกลไกเครื่องมือ และแนวทางการด าเนินงาน
ท่ีเช่ือมโยงกันของภาคเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยเน้นความจ าเป็นของการสร้างความร่วมมือ 
จากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน อย่างแท้จริงและต่อเนื่อง เพื่อให้ประเทศมีพื้นฐานระบบ
ประชาธิปไตยท่ีเข้มแข็ง มีความชอบธรรมของกฎหมาย มีเสถียรภาพ มีโครงสร้าง  และกระบวนการ
การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ อันจะน าไปสู่การพัฒนาประเทศ
ท่ียั่งยืน 

ปธาน  สุวรรณมงคล (2558: 4) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง หลักการ
บริหารการปกครองท่ีมุ่งประโยชน์สูงสุดของประชาชน และประเทศชาติโดยยึดหลักเหตุผลและ
ความเป็นธรรม หรืออีกมุมหนึ่งเป็นหลักการ และแนวทางส าหรับการปฏิบัติให้เป็นไปตามหลักการ  
ท่ีก าหนด  

จุฑามาส  นาคปฐม (2559: 38) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหาร
กิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดีมีความถูกต้องเป็นธรรม โปร่งใส สุจริต มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล     
และตรวจสอบได้อันจะน าไปสู่การพัฒนาประเทศท่ียั่งยืนได้ในอนาคต  

ทวีวัฒน์  อินทรประเสริฐ (2559: 33) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง  
การบริหารจัดการบ้านเมืองและสังคม องค์กรหรือธุรกิจ ด้วยความรับผิดชอบ คุ้มค่า ซื่อสัตย์สุจริต 
โปร่งใสตรวจสอบได้ มีความชอบธรรม ยุติธรรมและมีคุณภาพมาตรฐานพัฒนาได้อย่างมั่นคงและ
ยั่งยืน  

สหัตพงศ์  พิทอนวร (2563: 19) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง หลักการ
ปกครอง การบริหาร และการควบคุมดูแลกิจการต่าง ๆ ของผู้บริหารให้เป็นไปในครรลองคลองธรรม         
มุ่งประโยชน์สูงสุดของประชาชนเป็นหลัก ท าให้คนในองค์กรและประเทศชาติสามารถอยู่ร่วมกัน 
อย่างสงบสุข ก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

Kettle (2004: 90) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การท่ีรัฐบาลมีความสัมพันธ์
กับประชาสังคมและสถาบันอื่น ๆ เพิ่มมากขึ้น และร่วมมือกันผลักดันชีวิตและสังคมท่ีดี 

Andrea and Soren (2007: 1-11) ได้ไห้ความหมายไว้ว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง ความสัมพันธ์
ทางอ านาจและการใช้อ านาจหน้าท่ีในการด าเนินงานต่าง ๆ และการก ากับดูแลท่ีดีอาจจะด าเนินการ
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ได้ในหลากหลายวิธีและมีแนวคิดท่ีน าไปสู่การก าหนดความสัมพันธ์ทางภาครัฐ ในด้านกระบวนการ
การด าเนินการ มีการประเมินผลของการก ากับดูแล 

Kofi  Annan (2009: 9) อดีตเลขาธิการองค์กรสหประชาชาติ ได้ให้ความหมายไว้ว่า  
ธรรมาภิบาล หมายถึง แนวทางการบริหารงานของรัฐท่ีเป็นการก่อให้เกิดการเคารพสิทธิมนุษยชน 
หลักนิติธรรมสร้างเสริมประชาธิปไตย มีความโปร่งใส และเพิ่มประสิทธิภาพ 

United Nations Development Program (2015) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ธรรมาภิบาล 
หมายถึง การมุ่งความสนใจไปท่ีองค์ประกอบท่ีท าให้เกิดการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้แน่ใจ
ว่านโยบายท่ีก าหนดไว้ได้ผล มีบรรทัดฐานตามท่ีสัญญาไว้กับประชาชนได้ 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า หลักธรรมาภิบาล เป็นท้ังหลักการขั้นพื้นฐานและยุทธศาสตร์
ท่ีสังคมต้องการให้เกิดขึ้นและน ามาใช้เพื่อลดบรรเทา และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เพื่อช่วยสร้างคุณค่าและ
จิตส านึกทางปัญญา วัฒนธรรม จริยธรรมท้ังทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ให้มีความเป็นธรรม 
โปร่งใส ได้รับการยอมรับและเช่ือถืออย่างมีประสิทธิภาพ อันจะน าไปสู่การพัฒนาองค์กรและประเทศ
ให้ก้าวสู่ความส าเร็จอย่างยั่งยืน 
 

2. ความส าคัญของหลักธรรมาภิบาล 
หลักธรรมาภิบาลเป็นระบบการบริหารจัดการท่ีเน้นเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

องค์กรภาครัฐและภาคเอกชน จึงมีความส าคัญ มีคุณค่าและเป็นประโยชน์อย่างมากต่อองค์กรชุมชน 
สังคม เศรษฐกิจและประเทศชาติ รวมท้ังการเมืองในทุกระดับ นักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึง
ความส าคัญของหลักธรรมาภิบาล ไว้ดังนี้ 

สมคิด  มาวงศ์ (2554: 76) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของธรรมาภิบาลไว้ว่า เป็นระบบการบริหาร
จัดการท่ีดีในสังคมไทยหรือการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเป็นเงื่อนไขส าเร็จของแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 12 ส่วนท่ี 4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ ยุทธศาสตร์ท่ี 6 
การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย  
โดยในช่วง 5 ปีต่อจากนี้ไป จึงเป็นช่วงเวลาส าคัญท่ีต้องเร่งปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐให้เกิด 
ผลสัมฤทธิ์อย่างจริงจัง เพื่อให้เป็นปัจจัยสนับสนุนส าคัญท่ีจะช่วยส่งเสริม การพัฒนาประเทศในทุกด้าน
ให้ประสบผลส าเร็จบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 
ท้ังการบริหารจัดการภาครัฐ ให้โปร่งใส มีประสิทธิภาพ รับผิดชอบ ตรวจสอบได้อย่างเป็นธรรม และ
ประชาชน มีส่วนร่วม มีการกระจายอ านาจและแบ่งภารกิจรับผิดชอบท่ีเหมาะสม ระหว่างส่วนกลาง 
ภูมิภาค และท้องถิ่น พร้อมกับวางพื้นฐานเพื่อให้บรรลุตามกรอบเป้าหมายอนาคต ในปี 2579  

ประพัฒน์  โพธิวรคุณ (2554: 1-15) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของธรรมาภิบาลไว้ว่า 
ในปัจจุบันแนวคิดการน าธรรมาภิบาลมาใช้เป็นท่ียอมรับและแพร่หลายมากขึ้น ประเทศต่าง ๆ โดยเฉพาะ
ประเทศก าลังพัฒนาหรือแม้แต่ประเทศท่ีพัฒนาแล้วก็ตาม ต่างมีความต้องการธรรมาภิบาลเพิ่มมากขึ้น 
ธรรมาภิบาลถือเป็นมาตรฐานสากลท่ีบ่งช้ีถึงระดับการพัฒนาของประเทศ ท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง  
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ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2555: 25-26) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของ
ธรรมาภิบาล ไว้ดังนี้ 

1) ธรรมาภิบาลจะช่วยให้สังคมมีความเข้มแข็งในทุกด้าน ท้ังทางคุณค่าและจิตส านึก  
ทางสังคม การเมือง วัฒนธรรม จริยธรรมและทางเศรษฐกิจ มีความโปร่งใส สามารถอยู่ร่วมกันอย่างมี
ความสุขและมีความเจริญรุ่งเรืองต่อไปด้วยฐานอันมั่นคง 

2) ท าให้สามารถลดปัญหาการทุจริตคอร์รัปช่ัน ส่งผลท าให้ช่วยลดงบประมาณค่าใช้จ่าย
ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปช่ันของประเทศ 

3) ท าให้ทุกภาคส่วนท้ังภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชนสามารถอยู่ร่วมกันได้
อย่างสงบสุขภายใต้ความร่วมมือกัน อันก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนและเป็นส่วนเสริมความเข้มแข็ง
หรือสร้างภูมิคุ้มกันแก่ประเทศ 

4) ท าให้ภาพลักษณ์ของหน่วยงานของประเทศเป็นท่ีศรัทธา เช่ือมั่นและได้รับความไว้วางใจ
จากประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมท้ังเป็นท่ียอมรับในระดับสากล ส่งผลท าให้การพัฒนาของ
ประเทศเป็นไปอย่างยั่งยืน เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน ท าให้ประเทศชาติเจริญก้าวหน้า 

5) ท าให้ประชาชน หรือผู้รับบริการได้รับการอ านวยความสะดวก รวดเร็ว ทันสมัย  
มีประสิทธิภาพ ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีเกินความจ าเป็น สามารถตอบสนองความต้องการและ
ความคาดหวังของประชาชนหรือผู้รับบริการได้มากขึ้น   

6) ท าให้เพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน เพิ่มโอกาสในการระดมทุน/การเข้าสู่ตลาดทุนในระดับ
สากล เพิ่มโอกาสในการแสวงหาพันธมิตรทางธุรกิจ เพิ่มคุณค่าให้แก่องค์กรในระยะยาว 

7) ท าให้การบริหารจัดการขององค์กร มีกลไกและกฎเกณฑ์ในการบริหารจัดการท่ีดี มีระบบ 
มีความโปร่งใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน อันน ามาซึ่งความเช่ือถือและศรัทธาต่อองค์กรนั้น ๆ 

สมคิด  เลิศไพฑูรย์ และคณะ (2556: 10) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของธรรมาภิบาล
ไว้ว่า เป็นเรื่องของโครงสร้าง กระบวนการและความสัมพันธ์ของภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาค
ประชาสังคมในการบริหารจัดการเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมของรัฐซึ่งเป็นการบริหารจัดการท่ีดี 

รัชยา  ภักดีจิตต์ (2557: 10) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของธรรมาภิบาลไว้ว่า เป็นหลักการ
พื้นฐานในการสร้างความเป็นอยู่ของคนในสั งคม ทุกประเทศ ให้มีการพัฒนาที่เท่าเทียมกัน 
และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น การด าเนินการนี้ต้องเกิดจากความร่วมมือระหว่างรัฐและภาคเอกชน  
เพื่อกระจายอ านาจให้เกิดความโปร่งใส “ธรรมรัฐ” หรือ “การบริหารจัดการท่ีดี” หรือ “ธรรมาภิบาล” 
หมายถึง การมีส่วนร่วมของประชาชนและสังคมอย่างเท่าเทียมกัน และมีค าตอบพร้อมเหตุผลท่ี
สามารถช้ีแจงกันได้  

วีระยุทธ  พรพจน์ธนมาส (2557: 34) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของธรรมาภิบาลในสถานศึกษา
ไว้ว่า นอกจากการมีธรรมาภิบาลสถานศึกษาจะช่วยให้การบริหารงานเป็นไปอย่างดีจนน าไปสู่การท าให้
ผู้เรียนมีคุณภาพได้นั้น ธรรมาภิบาลในสถานศึกษายังช่วยแก้ปัญหาภายในองค์กร ได้แก่ การทุจริต
คอร์รัปช่ัน ปัญหาการมีผู้บริหารท่ีเป็นเผด็จการ บริหารโดยไม่เปิดโอกาสให้ผู้อื่นได้มีส่วนร่วม ผู้บริหาร
ขาดความรับผิดชอบขาดความโปร่งใสในการบริหาร บริหารโดยไม่ยึดความเสมอภาคเป็นธรรม บริหารโดย
ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างไม่คุ้มค่า บุคลากรมีความรู้สึกเหล่ือมล้ าของสถานภาพ หรือมีความไม่มั่นคง 
ในงาน เป็นต้น ปัญหาเหล่านี้อาจแก้ไขได้ เพราะหลักการของธรรมาภิบาลนั้นครอบคลุมถึงปัญหา
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ดังกล่าว เพราะโดยแก่นแท้ของธรรมาภิบาลโดยเฉพาะธรรมาภิบาลประชาธิปไตยนั้น  เน้นการให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคม  ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาสังคมปฏิสัมพันธ์กัน และเกิดการถ่วงดุล พลังต่าง ๆ ของทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาสังคม ท าให้เห็นว่า การน าธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาจะช่วยแก้ปัญหาอื่น ๆ 
ในองค์กรได้โดยการให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ซึ่งถือว่ามีความจ าเป็นเพราะ 
จะท าให้ผู้มีส่วนร่วมเกิดความผูกพัน รู้สึกรักและมีจิตส านึกในการเป็นเจ้าขององค์กรร่วมกัน ผู้บริหาร
บริหารงานด้วยความโปร่งใส และมีความรับผิดชอบต่อการบริหาร  

ปธาน  สุวรรณมงคล (2558: 28-30) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของธรรมาภิบาล ไว้ดังนี้ 
1) ช่วยส่งเสริมให้บุคลากรในภาครัฐมีเป้าหมายอยู่ท่ีการประโยชน์สุขของประชาชนและ

ประเทศชาติให้ความส าคัญกับประสิทธิภาพในการบริหารภาครัฐอย่างจริงจังมากขึ้น โดยมีการปรับปรุง
กระบวนการท างานให้มีความรวดเร็ว และประหยัดท้ังเวลาและงบประมาณ มีความคุ้มค่ามากขึ้น  
ซึ่งวัดได้จากความพึงพอใจจากประชาชนผู้รับบริการ 

2) ช่วยส่งเสริมให้บุคลากรในภาครัฐให้ความส าคัญกับผลส าเร็จหรือผลงานมากกว่า   
การท าเสร็จเหมือนเช่นท่ีผ่านมาในอดีต การให้ความส าคัญกับผลส าเร็จหรือผลงานท าให้มีความคุ้มค่า
มากขึ้น โดยการประเมินผลการปฏิบัติท่ีเป็นรูปธรรมมากขึ้น มีตัวช้ีวัดท่ีถูกก าหนดไว้ก่อนการปฏิบัติงาน 
ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งความพึงพอใจของประชาชนนับเป็นตัวประเมิน
ท่ีส าคัญ 

3) ช่วยให้ระบบการบริหารภาครัฐมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้มากขึ้นโดยมีการปรับปรุง
กฎหมาย กฎ ระเบียบของภาครัฐให้รัดกุมและเปิดเผยต่อสาธารณะให้รับรู้กันท่ัวไป เช่น การมีกฎหมาย
เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ การมีกฎหมายเกี่ยวกับการทุจริตการประมูลงานของภาครัฐ เป็นต้น 
รวมถึงมีองค์กรอิสระในการก ากับ ตรวจสอบการปฏิบัติงานของภาครัฐ เช่น  คณะกรรมการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน เป็นต้น 

4) ช่วยส่งเสริมให้บุคลากรภาครัฐมีความตระหนักถึงความส านึกรับผิดต่อประชาชน  
และองค์กรมากขึ้น ซึ่งความส านึกรับผิดขอบมีส่วนท าให้การกระท าของเจ้าหน้าท่ีรัฐมีการะมัดระวัง
การกระท าท่ีมีผลต่อสาธารณะหรือประชาชนมากขึ้น และหากเกิดข้อผิดพลาดขึ้นก็ต้องพร้อมท่ีจะรับ
ผลของการกระท านั้นโดยไม่หลบเล่ียง หรือโยนความผิดให้บุคคลอื่นหรือนิ่งเฉย 

5) ช่วยท าให้ระบบราชการเป็นระบบเปิดและเปิดโอกาสให้ประชาชนมีช่องทางมีส่วนร่วม  
ในการบริหารภาครัฐอย่างหลากหลายและเป็นรูปธรรมมากขึ้น ท้ังนี้ ระบบการบริหารภาครัฐในอดีต 
มักเป็นระบบท่ีปิด โดยประชาชนไม่รู้ข้อมูลข่าวสารในการบริหารงานของภาครัฐมากนัก  และข้อมูล
ส่วนใหญ่ถูกพิจารณาว่าไม่เปิดเผยหรือเป็นความลับ แต่เมื่อมีการน าแนวคิดธรรมาภิบาลมาใช้ท าให้มี
กฎหมายเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ และให้สิทธิแก่ประชาชน ในการยื่นขอข้อมูล
ข่าวสารจากหน่วยงานภาครัฐได้ นอกจากนี้ ยังมีการก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารท่ีจ าเป็นต่อสาธารณะผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เอกสาร หรือเว็บไซต์ของหน่วยงาน เป็นต้น 
และประชาชนยังมีช่องทางในการร้องเรียน การสนองความคิดเห็นผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ของรัฐ 
อีกด้วย 
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6) ช่วยส่งเสริมให้บุคลากรภาครัฐยึดกฎหมายเป็นหลักในการปฏิบัติหน้าท่ีมากกว่าการใช้
ดุลยพินิจหรือตามอ าเภอใจ โดยมีการวางมาตรฐานการปฏิบัติงานในแต่ละภารกิจหรือแต่ละงานไว้
อย่างชัดเจน ท าให้การใช้กฎหมายเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนอาจลดลงไป 

7) ท าให้ระบบบริหารภาครัฐเป็นตัวขับเคล่ือนนโยบายรัฐบาลและยุทธศาสตร์การพัฒนา
ประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น ส่งผลให้ประเทศมีขีดความสามารถในการแข่งขัน
มากขึ้น โดยมีภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมอย่างจริงจัง 

8) ท าให้บุคลากรภาครัฐตระหนักถึงความส าคัญของคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติ
หน้าท่ีของตนในฐานะเป็นผู้ให้บริการประชาชน มิใช่เจ้านายของประชาชนหรือผู้มีสถานภาพเหนือกว่า
ประชาชน 

นรมน  ขันตี (2561: 29) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของธรรมาภิบาลไว้ว่า หลักธรรมาภิบาล
เป็นแนวทางท่ีส าคัญแนวทางหนึ่งท่ีสามารถน ามาใช้เป็นกรอบในการบริหารจัดการและพัฒนาสถานศึกษา
ไปสู่เป้าหมายท่ีดี ซึ่งหลักธรรมาภิบาลจะช่วยให้ระบบของของสถานศึกษามีกระบวนการจัดการท่ีสามารถ
น าไปสู่การเป็นสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพและมีการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพได้  

สหัตพงศ์  พิทอนวร (2563: 21) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของธรรมาภิบาลไว้ว่า ธรรมาภิบาล 
ท าให้การบริหารจัดการขององค์กรมีกลไกและกฎเกณฑ์ในการบริหารจัดการท่ีดี  มีระบบระเบียบ 
มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ท้ังนี้เพื่อให้ทุกคนหรือทุกภาคส่วนสามารถอยู่รวมกันได้อย่างสงบสุข
ต้ังอยู่ในครรลองคลองธรรม ดังนั้นการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารจัดการจึงมีประโยชน์
ต่อชุมชน สังคมและประเทศชาติ ก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

และนักวิชาการต่างประเทศ Denhardt and Denhardt (2003: 42-43) ได้กล่าวถึง 
ความส าคัญของธรรมาภิบาลไว้ว่า เป็นหลักการประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม การให้ความส าคัญกับ
ประชาชนและแนวความคิดเรื่องของการเป็นพลเมือง ชุมชน และประชาสังคม ดังการสร้างความสัมพันธ์
ท่ีดีกับประชาชน และการตอบสนองความต้องการของประชาชน โดยการให้คุณค่าในศักด์ิศรีแห่ง
ความเป็นมนุษย์ การกระจายอ านาจให้แก่ชุมชน ท าให้บทบาทหน้าท่ีของภาครัฐเปล่ียนแปลงไปจาก 
ผู้ปฏิบัติเป็นผู้สนับสนุน ก ากับ ติดตามผล ท าให้กระบวนการหลาย ๆ ด้านขององค์กรภาครัฐต้องปรับ
บทบาทหน้าท่ี รวมท้ังทบทวนถึงแนวทางการพัฒนาการค านึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ และการตระหนัก
ว่าการมีความรับผิดชอบกับการตรวจสอบสาธารณะเป็นส่ิงส าคัญ 

นอกจากนี้ Christensen and Laegreid (2003: 121) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของ
ธรรมาภิบาลไว้ว่า เป็นการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน ผู้รับบริการ และในขณะเดียวกันคุณลักษณะ
ท่ีส าคัญ คือ เป็นหน่วยงานของรัฐและมีสถานะเป็นองค์กรอิสระอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของรัฐเพื่อ
ผลประโยชน์สาธารณะ 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ความส าคัญของธรรมาภิบาล เป็นการบริหารจัดการของ
องค์กร มีกลไกและกฎเกณฑ์ในการบริหารจัดการท่ีดีมีระบบระเบียบ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
เป็นแนวปฏิบัติในการจัดระเบียบสังคมท่ีมีความส าคัญครอบคลุมทุกภาคส่วน  และเป็นกฎเกณฑ์  
การปกครองท่ีมีความเป็นธรรมท าให้ไม่เกิดการฉ้อโกง ไม่มีการทุจริต ประชาชนสามารถอยู่ร่วมกันได้
อย่างมีความสุข เกิดความสันติสุขในสังคม เพราะบุคคลในภาครัฐตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อ
ประชาชนและองค์กรมากขึ้น  
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3. แนวคิด และทฤษฎีของหลักธรรมาภิบาล 
หลักธรรมาภิบาลเป็นการบริหารจัดการท่ีเป็นธรรมและท าให้เกิดความยั่งยืนในสังคม 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงแนวคิด องค์ประกอบ
ของการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลไว้ต่าง ๆ ดังนี้ 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี 
(ราชกิจจานุเบกษา, 2542: 26-27) มีหลักพื้นฐานของการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี  
6 ประการ คือ 

1) หลักนิติธรรม หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการของผู้บริหารโดยการก าหนด
กฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ของสถานศึกษาเพื่อบังคับใช้อย่างเคร่งครัด เป็นท่ียอมรับของบุคลากร  
ท่ีต้องปฏิบัติตามการปกครองบังคับบัญชาภายใต้กฎระเบียบข้อบังคับของสถานศึกษา  การสร้าง 
ความตระหนักรู้ด้วยความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ท่ีก าหนด การบังคับใช้กฎ ระเบียบ
ด้วยความยุติธรรม เสมอภาค เผยแพรความรู้ สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบข้อบังคับ
ของสถานศึกษา ด าเนินการทบทวนปรับปรุงเรื่องกฎระเบียบ และกระบวนการด าเนินการ ให้เป็นธรรม
และทันต่อสถานการณท่ีเปล่ียนแปลง 

2) หลักคุณธรรม หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการของผู้บริหารโดยการประพฤติ
ปฏิบัติตนยึดมั่นในความถูกต้อง ดีงาม จริงใจ ขยัน อดทน ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกคนพัฒนาตนเอง
ด้านคุณธรรม จริยธรรม สามารถปลูกฝังให้อยู่ในจิตใจของบุคคลจนเป็นนิสัย โดยรับฟังความคิดเห็น
ของทุกคน ตรงต่อเวลา มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น เพื่อให้เป็นท่ียอมรับ
และเป็นแบบอย่างท่ีดี 

3) หลักความโปร่งใส หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการของผู้บริหารโดยการบริหารงาน
อย่างตรงไปตรงมา โดยอาศัยหลักการสร้างความไว้วางใจ ความเช่ือมั่น และความโปร่งใส สามารถ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารในการบริหารงานในด้านต่าง ๆ สร้างความยุติธรรมให้แก่ทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง 
อีกท้ัง มีกระบวนการตรวจสอบท่ีถูกต้องชัดเจนเพื่อน าองค์กรหรือสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4) หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการของผู้บริหาร โดยการเปิดโอกาส
ให้บุคลากร ประชาชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจากทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน  รับรู้ 
แสดงความคิดเห็นในการตัดสินใจร่วมกันตามความเหมาะสม มีความไว้วางใจกัน มีความผูกพัน 
เป็นอิสระท่ีจะรับผิดชอบร่วมกัน การสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม เพื่อก่อให้เกิดการพัฒนาร่วมกัน    
มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน การร่วมกิจกรรมได้รับการจัดสรรผลประโยชน์ท่ีพึงมีพึงไดอย่างเป็นธรรม 
และร่วมประเมินผลการด าเนินงาน 

5) หลักความรับผิดชอบ หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการของผู้บริหารโดยการสร้าง
ความตระหนักในสิทธิหน้าท่ีความรับผิดชอบ การมอบหมายงานตามความรู้ความสามารถ เคารพ 
ซึ่งกันและกัน มีความกระตือรือร้นในการแกปัญหา กล้าท่ีจะยอมรับผลดีและผลเสียจากการตัดสินใจ 
โดยมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ รับผิดชอบต่อส่ิงท่ีเกิดขึ้น ตลอดจนการเคารพ
ในความคิดเห็นท่ีแตกต่างไมว่าจะเป็นผลดีหรือผลเสีย เพื่อให้องค์กรด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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6) หลักความคุ้มค่า หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการของผู้บริหารโดยการใช้ทรัพยากร
ทางการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีความประหยัด ใช้ของอย่างคุ้มค่าส่งเสริมสนับสนุน ท้ังการจัดสรร
และการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดการเรียนการสอนตลอดจนมีการวางแผนเกี่ยวกับการใช้ทรัพยากร 
รวมท้ังประสานความร่วมมือจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง รู้จักรักษาและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้เกิด
ประโยชน์และใช้ไดอย่างยั่งยืน 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2553: 82-83) ได้น าเสนอ แนวคิด และทฤษฎี
องค์ประกอบของการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ประกอบไปด้วย 

1) หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง หลักการท่ีมีความมุ่งหมายท่ีจะคุ้มครองสิทธิ
และเสรีภาพของผู้ปฏิบัติงานภายในสถานศึกษา โดยมีกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีเป็นธรรม 
มีการบังคับใช้กฎหมายข้อบังคับต่าง ๆ อย่างเสมอภาค ไม่มีการเลือกปฏิบัติ ไม่มีมาตรการเชิงซ้อน 
(Double standard) มีการดูแลการปฏิบัติให้เป็นไปตามกรอบของกฎหมาย ไม่ให้ใช้กฎหมายไปแสวงหา
ผลประโยชน์โดยมิชอบ ปรับปรุงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงของยุคสมัย
และเป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคม ค านึงสิทธิเสรีภาพ ความยุติธรรมของบุคคลในสถานศึกษา 

2) หลักคุณธรรม (Ethics) หมายถึง การยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม ท าตัวเป็นตัวอย่างท่ีดี
แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ปลอดจากการท าผิดวินัย ปลอดจากการท าผิดกฎหมาย ปลอดจากการท าผิด
มาตรฐานวิชาชีพ ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาพัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพื่อให้มีความซื่อสัตย์ 
จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริต 

3) หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง การบริหารท่ียึดหลักการเปิดเผย 
ตรงไปตรงมาและเข้าใจง่าย มีความชัดเจนเกี่ยวกับการบริหารงาน ในทุก ๆ ด้าน เช่น การมีระบบงาน
ท่ีชัดเจน มีระบบคุณธรรมในการเลือกหรือแต่งต้ังบุคลากร รวมถึงการให้คุณให้โทษ การเปิดโอกาส 
ให้สังคมภายนอกเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา โดยองค์ประกอบตัวช้ีวัด
ความโปร่งใสมี 4 ด้าน คือ ความโปร่งใสด้านโครงสร้างระบบงาน ด้านระบบการให้คุณ ด้านระบบ 
การให้โทษ และด้านการเปิดเผยระบบงาน  

4) หลักความมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง กระบวนการท่ีเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมในการรับรู้การบริหารเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ โดย
การให้ข้อมูลแสดงความคิดเห็นให้ค าปรึกษา ร่วมวางแผนปฏิบัติการ ท้ังเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
ประกอบด้วย การแบ่งสรรข้อมูลร่วมกัน การเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน การวางแผนร่วมกัน
และการพัฒนาศักยภาพของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่าง ๆ ให้สามารถเข้ามามีส่วนร่วมได้  

5) หลักความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ (Accountability) หมายถึง หลักการเปิดโอกาส
ให้มีการตรวจสอบ ซึ่งสะท้อนความรับผิดชอบต่อสาธารณะและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Stakeholders) เป็นการแสดงถึงความรับผิดชอบในการตัดสินใจ ความรับผิดชอบในผลงานหรือ
ปฏิบัติหน้าท่ีให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ซึ่งส่งผลกระทบต่อสาธารณะและมีระบบติดตามผล 

6) หลักความคุ้มค่า (Value for money) หรือหลักประเมิน ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
(Efficiency and effectiveness) หมายถึง การบริหารจัดการท่ีค านึงถึงประโยชนสูงสุดแก่ส่วนรวม
ส าหรับการบริหารจัดการ และการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดและยั่งยืน  
รวมทั้งป้องกันรักษาส่ิงแวดล้อมและมีความสามารถท่ีจะแข่งขันกับภายนอก 
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วิชิต  บุญสนอง (2554: 5) ได้กล่าวถึง หลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วยหลัก 10 ประการ   
มีดังนี้  

1) หลักนิติธรรม (The rule of law) คือ การบังคับใช้กฎหมายอย่างเป็นธรรมโดย
การค านึงถึงสิทธิ เสริภาพ และความยุติธรรมของประชาชน  

2) หลักคุณธรรม (Morality) คือ การค านึงถึงความถูกต้องดีงาม ตลอดจนการส่งเสริมให้ 
บุคลากรพัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพื่อให้บุคลากรมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย 
ประกอบอาชีพสุจริต  

3) หลักความโปร่งใส (Accountability) คือ การด าเนินงานที่ใสสะอาดโดยปราศจาก
การทุจริตคอร์รัปช่ัน สามารถตรวจสอบการท างานได้ในทุกมุมมอง  

4) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) คือ การให้โอกาสประชาชนในท้องถิ่นได้เข้ามา  
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและบริหารจัดการชุมชน การแสดงความคิดเห็นในการวางแผนและร่วม
ปฏิบัติงาน ตลอดจนการควบคุมโดยตรงจากประชาชน  

5) หลักความรับผิดชอบ (Responsibility) คือ การส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม 
ชุมชน ท้องถิ่น การใส่ใจปัญหา และการกระตือรือร้นในการแก้ไขปัญหาสาธารณะ การเคารพในความ
คิดเห็นท่ีแตกต่างและกล้าท่ีจะยอมรับผลดีและผลเสียจากการกระท าของตนเอง  

6) หลักความคุ้มค่า (Cost-effectiveness or economy) คือ การใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่
อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม ชุมชน ท้องถิ่น ตลอดจนการรักษาและพัฒนาทรัพยากร-
ธรรมชาติให้มีความสมบูรณ์ยั่งยืน  

7) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ ทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสต่าง ๆ ทางสังคมได้
อย่างเท่าเทียมกัน 

8) หลักความสอดคล้อง (Consensus orientation) คือ ความสอดคล้องกับความต้องการ 
ทางสังคมหรือประชาชนในท้องถิ่นและวัฒนธรรมท่ีแตกต่างเพื่อลดความขัดแย้ง  

9) การมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic vision) คือ การวางแผนหรือการก าหนด 
นโยบายโดยค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักส าคัญ  

10) การควบคุมการคอรัปช่ัน (Control of corruption) คือ การส่งเสริมภาคประชาชน    
ให้มีบทบาทมากขึ้นในการตรวจสอบการท างานของภาครัฐ 

สถาบันพระปกเกล้า (2556: 18-20) ได้สรุปองค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาล 6 ด้าน 
ประกอบด้วย ดังนี้ 

1) หลักนิติธรรม หมายถึง การตรวจตรากฎหมายท่ีถูกต้อง เป็นธรรมการบังคับให้เป็นไป
ตามกฎหมาย การก าหนดกฎ กติกาและการปฏิบัติตามกฎกติกาท่ีตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด โดยค านึงถึง
สิทธิเสรีภาพ ความยุติธรรมของสมาชิก 

2) หลักคุณธรรม หมายถึง ความยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม การส่งเสริมสนับสนุนให้
ประชาชนพัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพื่อให้คนไทยมีความซื่อสัตย์จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย 
ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจ าชาติ 

3) หลักความโปร่งใส หมายถึง การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ    
โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรให้มีความโปร่งใส 
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4) หลักความมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรับรู้และเสนอ
ความคิดเห็นในการตัดสินใจปัญหาส าคัญของประเทศ  ไม่ว่าด้วยการแจ้งความเห็น  การไต่สวน      
การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามิติ หรืออื่น ๆ 

5) หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนักในสิทธิหน้าท่ีความส านึกรับผิดชอบต่อสังคม 
การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและการกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา  

6) หลักความคุ้มค่า หมายถึง การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรท่ีมีจ ากัด เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน 

เสน่ห์  จุ้ยโต (2557: 50-51) ได้กล่าวถึง แนวคิดและองค์ประกอบของการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล ประกอบด้วย 11 องค์ประกอบ ดังนี้  

1) การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นการมีส่วนร่วมของท้ังประชาชนและเจ้าหน้าท่ีรัฐ                    
ในการบริหารงาน เพื่อให้เกิดความคิดริเริ่มและพลังการท างานท่ีสอดประสานกัน เพื่อบรรลุเป้าหมาย 
ในการให้บริการประชาชน  

2) ความยั่งยืน (Sustainability) มีการบริหารงานท่ีอยู่บนหลักการของความสมดุล 
ท้ังในเมืองและชนบท ระบบนิเวศ และทรัพยากรธรรมชาติ  

3) ประชนชนมีความรู้สึกว่าเป็นส่ิงท่ีชอบธรรม  (Legitimacy) และให้การยอมรับ 
(Acceptance) การด าเนินงานของแต่ละหน่วยงานสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน  
ประชาชนพร้อมท่ีจะยอมสูญเสียประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวมที่ต้องรับผิดชอบร่วมกัน 

4) มีความโปร่งใส (Transparency) ข้อมูลต่าง ๆ ต้องตรงกับข้อเท็จจริงของการด าเนินการ   
และสามารถตรวจสอบได้ มีการด าเนินการท่ีเปิดเผย ชัดเจน และเป็นไปตามท่ีก าหนดไว้  

5) ส่งเสริมความเป็นธรรม (Equity) และความเสมอภาค (Equality) มีการกระจายการพัฒนา
อย่างท่ัวถึงเท่าเทียมกัน ไม่มีการเลือกปฏิบัติ และมีระบบการรับเรื่องราวร้องทุกข์ชัดเจน  

6) มีความสามารถท่ีจะพัฒนาทรัพยากรและวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี 
(Resource Development) เจ้าหน้าท่ีของทุกหน่วยงานจะต้องได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะ
เพื่อให้สามารถน าไปปรับใช้กับการท างานได้ และมีการก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานท่ีชัดเจนเพื่อให้
ทุกหน่วยงานยึดถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน  

7) ส่งเสริมความเสมอภาคทางเพศ (Promoting gender balance) เปิดโอกาสให้สตรี
ท้ังในเมืองและชนบทเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและสังคมในทุก ๆ ด้าน  

8) การอดทนอดกล้ัน (Tolerance) และการยอมรับ (Acceptance) ต่อทัศนะท่ีหลากหลาย 
รวมทั้งต้องยุติข้อขัดแย้งด้วยเหตุผล หาจุดร่วมที่ทุกฝ่ายยอมรับร่วมกันได้  

9) การด าเนินการตามหลักนิติธรรม (Operating by rule of law) พัฒนาปรับปรุงแก้ไข
และเพิ่มเติมกฎหมายให้มีความทันสมัยและเป็นธรรม  

10) ความรับผิดชอบ (Accountability) เจ้าหน้าท่ีจะต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชน  
ความพึงพอใจของประชาชนต่อการปฏิบัติงานจะเป็นตัวช้ีวัดส าคัญในการประเมินความส าเร็จของ
หน่วยงานและเจ้าหน้าท่ี  

11) การเป็นผู้ก ากับดูแล (Regulator) แทนการควบคุม โอนงานบางอย่างไปให้องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งใกล้ชิดกับประชาชนท่ีสุด หรือบางอย่างก็ต้องแปรรูปให้เอกชนด าเนินการแทน 
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ภาควัชร  จันทร์กุล (2557: 42-43) ได้กล่าวถึง แนวคิดและองค์ประกอบของการบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาลไว้ว่า ประเทศไทยได้มีความพยายามน าหลักธรรมาภิบาลเข้ามาประยุกต์ใช้
ในทางปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นในภาคการเมือง ภาคราชการจึงอาจช่วยบรรเทาปัญหาการทุจริตคอรัปช่ัน 
และปัญหาความไร้ประสิทธิภาพท่ีส่ังสมมาเป็นเวลานาน จึงน ามาสู่ผลลัพธ์สุดท้าย คือ ความกินดีอยู่ดี
ของประชาชนในท่ีสุด ซึ่งนอกจากธรรมาภิบาลจะเป็นวิธีการในการบรรเทาปัญหาแล้วยังเป็นเป้าหมาย
ของสังคมท่ีจะต้องร่วมกันสร้างให้เกิดขึ้น เนื่องจากสังคมใดมีธรรมาภิบาลเป็นพื้นฐานย่อมบ่งช้ีว่ามี
การพัฒนาในระดับหนึ่ง และแม้ในปัจจุบันแนวคิดธรรมาภิบาลจะได้รับการตอบสนอง ท้ังจากภาครัฐ
และเอกชนในการน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการอย่างเป็นรูปธรรม แต่ในส่วนของการเกื้อหนุน
ต่อการพัฒนาท้ังทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เพื่อสร้างธรรมาภิบาลท่ีสมดุลในทุกระดับและ
ทุกภาคส่วนของสังคมอย่างสมบูรณ์ 

จุฑามาส  นาคปฐม (2559: 41) ได้กล่าวถึง แนวคิดและองค์ประกอบของการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลไว้ว่า หลักธรรมาภิบาลสามารถน ามาใช้ในการบริหารสถานศึกษา เพื่อจะพัฒนาระบบ
การท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยน าการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมาภิบาลตามระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 โดยยึด
หลักการ 6 หลัก ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม 
หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า 

จากแนวคิดและทฤษฎีท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยใช้แนวคิดตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 เนื่องจากมีความครอบคลุม
ตามหลักการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ซึ่งประกอบด้วย 6 หลักการ ได้แก่ หลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความโปร่งใส หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า  
เพื่อความเหมาะสมกับการบริหารจัดการของสถานศึกษาซึ่งมีหน้าท่ีให้บริการการศึกษาแก่ประชาชน
และเป็นสถานศึกษาของรัฐ จึงต้องน าหลักการว่าด้วยการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี  
ซึ่งเรียกกันโดยท่ัวไปว่า “ธรรมาภิบาล” มาบูรณาการเข้ากับการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 

 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
  

1. ความหมายประสิทธิผลขององค์กร  
มีผู้ให้ค านิยามถึงความหมายของประสิทธิผลขององค์กรไว้อย่างหลากหลาย แต่ส่วนมาก

ประสิทธิผลเป็นเครื่องมือหรือตัวบ่งช้ีในการตัดสินใจ ว่าการบริหารของหน่วยงานหรือองค์กรใดองค์กรหนึ่ง 
สามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ ซึ่งมีความหมาย ดังนี้ 

ภารดี  อนันต์นาวี (2553: 203) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลขององค์กร หมายถึง 
เครื่องมือหรือตัวบ่งช้ีในการตัดสินใจว่าการบริหารของหน่วยงานหรือองค์กรใดองค์กรหนึ่งสามารถด าเนินงาน
จนบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้มากน้อยเพียงใด เป็นเรื่องเกี่ยวกับผลท่ีได้รับและผลส าเร็จ
ของงาน มีความเกี่ยวพันกับผลงานท่ีองค์กรพึงประสงค์ สอดคล้องกับ สมจินตนา  คุ้มภัย (2553: 16) 
ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลขององค์กร หมายถึง การท่ีองค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายท้ังระยะส้ัน
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หรือจุดหมาย และระยะยาวหรือวิธีการ โดยบรรลุเป้าหมายในระดับท่ีดีเลิศเกินกว่าระดับปกติ และ
สอดคล้องหรือตอบสนองความต้องการของผู้เกี่ยวข้องกับองค์กรด้วย ดังนั้นการวัดหรือประเมิน
ประสิทธิผลควรวัดในหลายด้าน ท้ังด้านการเงินและด้านอื่น ๆ นอกเหนือจากการเงิน เช่น ความพึงพอใจ
ของผู้เกี่ยวข้องกับองค์กร และปริณ  บุญฉลวย (2556: 14) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลขององค์กร 
หมายถึง ระดับความสามารถขององค์กรในการบรรลุถึงเป้าหมายขององค์กรท่ีองค์กรนั้นก าหนดขึ้น 
ซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญในการท่ีจะบ่งช้ีถึงความสามารถในการอยู่รอดขององค์กร สอดคล้องกับ ฤทัยรัตน์  
บุญอินทร์ (2559: 19) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลขององค์กร หมายถึง การท่ีองค์กรได้ด าเนินงาน
โดยใช้ทรัพยากรต่าง ๆ จนเกิดผลส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายท่ีองค์กรต้ังไว้ เช่นเดียวกับ Steers (1977: 
55) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลขององค์กร หมายถึง การท่ีผู้น าได้ใช้ความสามารถในการแยกแยะ
การบริหารงานและการใช้ทรัพยากรให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ โดยมีตัวบ่งช้ีความมีประสิทธิผลของ
องค์กร คือ ความสามารถในการผลิตการปฏิบัติตามแบบอย่างการปรับตัวและความเป็นปึกแผ่นของ
องค์กร 

กัญติกา  ทองขาว (2554: 9) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลขององค์กร หมายถึง 
ความสามารถของวิธีการหรือทางเลือกที่ก่อให้เกิดผลผลิตหรือผลลัพธ์ท่ีต้องการ ทั้งในเชิงปริมาณ 
และคุณภาพ ประสิทธิผลจึงเป็นเพียงการพิจารณาในแง่ของผลท่ีได้ว่าวิธีการหรือทางเลือกใด  ๆ       
ท่ีกระท าลงไปสามารถก่อให้เกิดผลลัพธ์ หรือผลผลิตตามปริมาณหรือคุณภาพท่ีได้ก าหนดไว้หรือไม่
นั่นเอง หากการกระท าหรือวิธีการท่ีใช้นั้นสามารถก่อให้เกิดผลผลิตหรือผลลัพธ์ตามท่ีต้องการได้ในเชิง
ปริมาณหรือคุณภาพก็ตาม เรียกว่าวิธีนั้นเป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิผลขององค์กร  

สุพจน์  ทรายแก้ว (2555: 16) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลขององค์กร หมายถึง 
ประสิทธิผลทั้งระดับบุคคลและระดับองค์กร มีความหมายครอบคลุมทั้งผลการด าเนินงานที่สนอง
วัตถุประสงค์ ได้ผลดีท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพยังครอบคลุมถึงกระบวนการด าเนินงานท่ีใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า และใช้วิธีการปฏิบัติท่ีเหมาะสมซึ่งก็คือรวมถึงประสิทธิภาพนั่นเอง และปัจจัยท่ีมีอิทธิพล
ต่อประสิทธิผลขององค์กรควรพิจารณา 3 ส่วนประกอบกันตามล าดับของประสิทธิผล กล่าวคือ 

1) ประสิทธิผลระดับบุคคล คือ ความตระหนักในผลการท างานของพนักงานแต่ละบุคคล
ในองค์กร ซึ่งอาจพิจารณาได้จากการประเมินประสิทธิผลการท างานของพนักงาน การได้รับค่าจ้างเพิ่มขึ้น 
การเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง การได้รับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณจากองค์กร โดยปัจจัยท่ีท าให้พนักงาน
มีประสิทธิผล ได้แก่ ความสามารถของบุคคล ทักษะ ความรู้ ทัศนคติ แรงจูงใจ และความเครียด 

2) ประสิทธิผลระดับกลุ่ม ถือได้ว่ามีความส าคัญต่อประสิทธิผลขององค์กร เนื่องจากกลุ่ม
คือการรวมตัวกันอย่างง่าย ๆ ของพนักงานในองค์กร โดยกลุ่มท่ีมีประสิทธิผลนั้นจะมีรูปแบบความสัมพันธ์
กันอย่างเหนียวแน่น เข้มแข็ง และได้รับการสนับสนุนจากพนักงานในองค์กรมากกว่ากลุ่มท่ัว ๆ ไป  
ในองค์กร ปัจจัยท่ีมีอิทธิผลต่อประสิทธิผลระดับกลุ่ม คือ การประสานงาน ภาวะผู้น า โครงสร้าง 
ของกลุ่ม สถานภาพของกลุ่ม และบทบาท  

3) ประสิทธิผลระดับองค์กร ประกอบด้วย ประสิทธิผลระดับบุคคลและประสิทธิผล
ระดับกลุ่ม กล่าวคือ ประสิทธิผลของกลุ่มจะขึ้นอยู่กับประสิทธิผลระดับบุคคล ในขณะท่ีประสิทธิผล
ขององค์กรจะขึ้นอยู่กับประสิทธิผลระดับบุคคลและกลุ่ม โดยความสัมพันธ์ดังกล่าวขึ้นอยู่กับสภาพ
ขององค์กร เช่น ลักษณะงานขององค์กร เทคโนโลยีท่ีน ามาใช้ในองค์กร เป็นต้น ปัจจัยท่ีมีอิทธิผลต่อ
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ประสิทธิผลขององค์กรได้แก่ สภาพแวดล้อม เทคโนโลยี กลยุทธ์ ทางเลือกโครงสร้างองค์กร กระบวนการ
ท างานและวัฒนธรรมองค์กร  

Bertrom (1972: 302-310) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลเป็นการสมดุลอย่างดีท่ีสุด
ระหว่างกิจกรรมด้านการปรับตัวและการรักษาสภาพ ดังนั้นกิจกรรมขององค์กรซึ่งเป็นเครื่องตัดสิน
การปฏิบัติขององค์กรว่ามีประสิทธิผลหรือไม่ จึงประกอบไปด้วยกิจกรรมดังต่อไปนี้ คือ 

1) การได้มาซึ่งทรัพยากร 
2) การใช้ปัจจัยน าเข้า (Input) อย่างมีประสิทธิภาพเมื่อเทียบกับผลผลิต (Output) 
3) การผลิตผลผลิตในรูปบริการหรือสินค้า 
4) การปฏิบัติงานด้านเทคนิคและด้านการบริหารอย่างมีเหตุผล 
5) การลงทุนในองค์กร 
6) การปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของพฤติกรรม 
7) การสนองตอบความสนใจท่ีแตกต่างกันของบุคคลและกลุ่ม 
นักวิชาการต่างประเทศ Gibson (2000: 55) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลขององค์กร 

หมายถึง ระดับบุคคล ระดับกลุ่มและระดับองค์กร ซึ่งในแต่ละระดับของประสิทธิผลจะมีประสิทธิผล
จะมีปัจจัยท่ีมีเหตุผลต่างกัน ดังนี้ 

1) ประสิทธิผลระดับบุคคล (Individual Effectiveness) เป็นการเน้นผลปฏิบัติงาน
เฉพาะบุคคลหรือสมาชิกในองค์กรท่ีท างานตามหน้าท่ีและต าแหน่งในองค์กร ซึ่งโดยท่ัวไปผู้บังคับบัญชา
ประเมินประสิทธิผลระดับบุคคล โดยใช้กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อพิจารณาการขึ้น
ค่าตอบแทนหรือการให้รางวัลตอบแทน ปัจจัยท่ีเป็นเหตุให้เกิดประสิทธิผลระดับบุคคลอันได้แก่ 
ความสามารถ ทักษะ ความรู้ เจตคติ แรงจูงใจ และความเครียด 

2) ประสิทธิผลระดับกลุ่ม (Group Effectiveness) เป็นภาพรวมของกลุ่มบุคคลท่ีเป็น
สมาชิกในองค์กรท่ีท างานตามหน้าท่ีและต าแหน่งในองค์กรเป็นปัจจัยท่ีเป็นเหตุให้เกิดประสิทธิผล
ระดับกลุ่ม อันได้แก่ ความสามัคคี ภาวะผู้น า โครงสร้าง สถานภาพ บทบาท และบรรทัดฐาน  

3) ประสิทธิผลระดับองค์กร (Organizational Effectiveness) เป็นภาพรวมประสิทธิผล
ระดับบุคคลและระดับกลุ่ม เป็นปัจจัยท่ีเป็นเหตุให้เกิดประสิทธิผลระดับองค์กร ได้แก่ สภาพแวดล้อม
เทคโนโลยี กลยุทธ์ โครงสร้างกระบวนการต่าง ๆ และวัฒนธรรม โดยท่ีประสิทธิผลองค์กรท้ัง 3 ระดับ 
มีความสัมพันธ์กัน ซึ่งประสิทธิผลองค์กรขึ้นอยู่กับประสิทธิผลบุคคลและกลุ่มนั่นเอง นอกจากนี้ยังขึ้นอยู่
กับปัจจัยอื่นอีกหลายประการ เช่น ชนิดขององค์กร งานท่ีองค์กรท าและเทคโนโลยีท่ีใช้ในการท างาน
ในองค์กร 

นภดล  ไชยบาล (2553: 6) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลขององค์กร หมายถึง การศึกษา
ถึงแนวทางเสริมสร้างหรือพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน เป็นการศึกษาถึงความต้องการของมนุษย์ 
ค่านิยมของมนุษย์ บุคลิกภาพของมนุษย์ ซึ่งจะสัมพันธ์กับการท างานในองค์กร วัฒนธรรมในการท างาน 
ตลอดจนการตั้งเป้าหมายของชีวิตและการท างาน ให้รู้จักส ารวจความรู้สึก ปัญหาอุปสรรคและวิธีการ
พิชิตอุปสรรคในการท างาน การปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานเพื่อการสร้างความเช่ือมั่นในตนเอง
อันจะท าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างานนั่นเอง 
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จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ประสิทธิผลขององค์กร หมายถึง ความสามารถใน
การด าเนินงาน จนประสบผลส าเร็จได้ตามเกณฑ์ของเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยมี
การตรวจสอบและวัดผลผลผลิตท่ีคาดหวังกับผลผลิตท่ีเกิดขึ้นจริง และพิจารณาความสัมพันธ์ของ
ต้นทุนหรือทรัพยากรกับผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนและผลลัพธ์กับวัตถุประสงค์ขององค์กร 

 

2. ความหมายประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นเครื่องมือหรือตัวช้ีวัดความส าเร็จของการบริหารงาน  

ในองค์กรท่ีสามารถด าเนินงานจนบรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ ซึ่งมีผู้ให้ความหมาย
ของประสิทธิผลของสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 

ธนิต  ทองอาจ (2553: 11) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
การท่ีสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้ส าเร็จด้วยดี โดยท่ีผู้น าได้ใช้ความสามารถจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชา
ให้มาท างานอย่างเสียสละ ขณะเดียวกันผู้น าก็ท าหน้าท่ีประสานให้งานด้านการจัดการศึกษาให้ผลสัมฤทธิ์
สูงสุดประกอบด้วย 4 ด้าน คือ  

1) ด้านความสามารถการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  
2) ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 
3) ด้านความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนาสถานศึกษา  
4) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
ภารดี  อนันต์นาวี (2553: 215-216) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา

พิจารณาได้จากแนวคิดตามแนวทางการพัฒนาเป้าหมาย แนวทางเชิงระบบ แนวทางเชิงกลยุทธ์กลุ่ม
ท่ีเกี่ยวข้อง แนวทางการแข่งขัน คุณค่า และต่อมาได้พัฒนาเป็นรูปแบบบูรณาการประกอบด้วย 4 มิติ 
ดังนี้  

1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง หมายถึง การท่ีผู้บริหาร
และครูในสถานศึกษาสามารถด าเนินงานในสถานศึกษา ท้ังการบริหารจัดการเรียนการสอน จนสามารถ
ท าให้นักเรียนส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดี ซึ่งพิจารณาได้จากเกรดเฉล่ียโดยรวมของนักเรียน 
จ านวนร้อยละของนักเรียนท่ีสามารถศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้นไป ความสามารถทางวิชาการของนักเรียน 
รวมถึงความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู 

2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก หมายถึง การท่ีครูและผู้บริหาร
สามารถด าเนินการในสถานศึกษา ท้ังการบริหารและ การอบรมคุณธรรมของนักเรียนเพื่อให้นักเรียน
เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัยท่ีดีและท าให้นักเรียนรู้จักพัฒนาตนเอง มีเจคติท่ีดีต่อการศึกษา
เล่าเรียน เป็นท่ีพอใจของผู้ปกครอง  

3) ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนาสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของ
ผู้บริหารและครูในการร่วมพัฒนา เปล่ียนแปลงวิธีการด าเนินงาน ท้ังด้านวิชาการ การเรียนการสอน
เพื่อให้สถานศึกษามีความก้าวหน้าทันกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยพิจารณาจากการยอมรับ
ของครูต่อการเปล่ียนแปลงทางด้านต่าง ๆ ท้ังการบริหารและการเรียนการสอน ความสามารถ  
ความรวดเร็วของครูต่อการพัฒนาหรือปรับเปล่ียนวิธีการด าเนินงานของตนเอง ความกระตือรือร้น
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ของครูท่ีจะปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอน  ตลอดจนการพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ ท่ีได้จาก 
การปรับปรุงหรือพัฒนาสถานศึกษา  

4) ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของครู    
และผู้บริหารท่ีร่วมมือกันในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ท้ังด้านการเรียนการสอน การปกครองนักเรียน   
และงานท่ีรับผิดชอบอื่น ๆ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 

เรียม  สุขกล่ า (2553: 28) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
ความส าเร็จของสถานศึกษาท่ีสามารถท าหน้าท่ีให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ ท้ังนี้เกิดจากประสิทธิภาพ
ของผู้บริหาร ครูท่ีสามารถใช้ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารจัดการ เพื่อแสดง  
ให้เห็นว่ามีความสามารถในการปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ คือ ความสามารถในการผลิต
นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก
ความสามารถปรับเปล่ียนและพัฒนาสถานศึกษาให้เข้ากับส่ิงแวดล้อมและความสามารถในการแก้ปัญหา
ภายในสถานศึกษา และยุกตนันท์  หวานฉ่ า (2555: 23) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารและครูในสถานศึกษาท่ีท างานร่วมกันจนสามารถท าให้นักเรียน  
มีความใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ความพึงพอใจในการท างานของครู ความสามารถ
ในการใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
ความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อสภาวะแวดล้อมท่ีมากระทบท้ังภายในและภายนอก  

จตุรภัทร  ประทุม (2559: 12) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
ความสามารถของโรงเรียนในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ี
ก าหนดไว้ สามารถพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติในทางบวก ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้ากับส่ิงแวดล้อม
ท่ีก าลังเปล่ียนแปลงได้อย่างเหมาะสม และมีความสามารถในการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นภายในโรงเรียน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

นนทกร  อรุณโน (2559: 26) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
การด าเนินการของสถานศึกษาท่ีบรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา การจัดการศึกษาท่ีท าให้ครูและ
นักเรียนเกิดการเรียนรู้และความพึงพอใจ ความสามารถในการแสวงหาผลประโยชน์จากส่ิงแวดล้อม
เพื่อให้ได้ทรัพยากรในการน าไปสนับสนุนการด าเนินงานขององค์กร การใช้ทรัพยากรต่าง  ๆ จนเกิด 
ผลส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายท่ีองค์กรต้ังไว้ ความมีประสิทธิภาพในการท างาน การปรับตัวขององค์กร
ให้เข้ากับสภาพแวดล้อม ความยืดหยุ่นในการด าเนินการต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  

กมลพรรณ  พึ่งด้วง (2560: 84) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
ความส าเร็จในการบริหารจัดการสถานศึกษาจนบรรลุผลตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ีต้ังไว้  
ซึ่งเกิดจากความสามารถในการบริหารงานของผู้บริหารในการเพิ่มคุณภาพการผลิตนักเรียนและคุณภาพ
การบริหารจัดการสถานศึกษาให้มากขึ้นจากการใช้ทรัพยากรท่ีน้อยลงหรือคงท่ี ท้ังยังสานความสัมพันธ์
ระหว่างสมาชิกให้มีส่วนร่วมในการท างานแสดงให้เห็นถึงความรู้ และทักษะของผู้บริหารและบุคลากร
ทุกคนในการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาอย่างมีเอกภาพ  

ณธิดา  โกรทินธาคม (2560: 42) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
การบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ ซึ่งรวมถึงความสามารถในการปรับตัว
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เปล่ียนแปลง ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ความสามารถในการพัฒนา
ทัศนคติทางบวก ความสามารถในการแก้ปัญหาในสถานศึกษา 

กนกทิพย์  ดอกลัดดา (2560: 23) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารและครูในสถานศึกษาในการด าเนินการท่ีเกิดผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ ท้ังในด้านคุณภาพและปริมาณของสถานศึกษา เช่น สามารถท าให้นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทาง การเรียนเพิ่มขึ้น ครูมีความพึงพอใจในการท างาน  

ทิพวรรณ  ส าเภาแก้ว (2560: 18) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
หมายถึง ความส าเร็จของสถานศึกษาท่ีสามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 
โดยอาศัยความรู้ความสามารถและประสบการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ส่งเสริมและสนับสนุนการจัด
การศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

นริศรา  มูลวรรณ (2561: 51) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
ดัชนีช้ีวัดความส าเร็จในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สมรรถนะและ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักเรียน ความผูกพันต่อสถานศึกษาความพึงพอใจและแรงจู งใจใน
การท างานของครู ทักษะการบริหารและภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา การมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองและชุมชน  

ขวัญพิชชา  มีแก้ว (2562: 29) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
การท างานให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ของสถานศึกษาโดยมีการใช้ทรัพยากรทาง 
การบริหารให้เกิดประโยชน์สูงสุดท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ และการท่ีสถานศึกษาได้ด าเนินงานใด ๆ 
โดยการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ จนเกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ผลการด าเนินงาน
ของสถานศึกษาท่ีสามารถด าเนินกิจการบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ของสถานศึกษา 
โดยมีการใช้ทรัพยากรทางการบริหารให้เกิดประโยชน์สูงสุดท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ  เพื่อจะ
น าไปใช้สนับสนุนการด าเนินการขององค์กร 

 
 3. แนวคิด และทฤษฎีประสิทธิผลของสถานศึกษา 

การศึกษาเกี่ยวกับแนวคิด และทฤษฎีประสิทธิผลของสถานศึกษานั้นมีผู้ศึกษามากมาย           
นักการศึกษาและนักวิชาการได้เสนอแนวคิด และทฤษฎีประสิทธิผลของสถานศึกษาท่ีน่าสนใจ ไว้ดังนี้ 

ภาควัชร  จันทร์กุล (2557: 33-35) ได้กล่าวถึง แนวคิด และทฤษฎีประสิทธิผลของ
สถานศึกษาไว้ 4 ประการ ดังนี ้

1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (Productivity) หมายถึง 
ปริมาณและคุณภาพของนักเรียน ประสิทธิผลของสถานศึกษาที่สร้างความเช่ือมั่นได้สูง โดยจะวัด
ความนิยมจากชุมชนและผู้ปกครองนักเรียนประการหนึ่ง ได้แก่ สถานศึกษานั้นมีนักเรียนเข้าเรียน
มีปริมาณมากและคุณภาพการเรียนการสอนอยู่ในเกณฑ์สูง โดยดูจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ความสามารถในการศึกษาต่อในสถาบันช้ันสูงได้เป็นจ านวนมาก สถานศึกษาท่ีมีท้ังปริมาณและคุณภาพสูง
ดังกล่าวนี้ จะได้แกส่ถานศึกษาในเมือง สถานศึกษาระดับจังหวัดท่ีมีช่ือเสียง สถานศึกษาท่ีมีความพร้อม
ทางด้านปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ วัสดุอุปกรณ์ส่ิงอ านวย ความสะดวกอย่างพอเพียงอาคารสถานท่ีบรรยากาศ
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ส่ิงแวดล้อมเหมาะสม ปัจจัยด้านการเงินคล่องตัว สามารถจัดซื้อจัดจ้าง และเบิกจ่ายได้อย่างสะดวก  
มีบุคลากร คือ ครูผู้สอนท่ีมีคุณภาพ ตลอดจนการบริหารจัดการท่ีดีมีประสิทธิภาพ เรื่องคุณภาพ
ของนักเรียนนั้นส่วนใหญ่จะดูท่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นเกณฑ์ช้ีวัดเพียงประการเดียว  ซึ่งเป็น
ความเข้าใจผิดควรจะพิจารณาถึงส่วนประกอบต่าง ๆ ได้แก่ การพัฒนาทัศนคติท่ีดี การสร้างแรงจูงใจ
ของนักเรียน ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความเช่ือมั่นในตนเอง ความปรารถนาและความคาดหวังต่าง ๆ 
รวมทางการประพฤติปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม มีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม ซึ่งลักษณะต่าง ๆ 
ดังกล่าวนับเป็นลักษณะที่พึงประสงค์ตามท่ีสังคมคาดหวังไว้ และมีความต้องการอย่างมาก จึงอาจ
กล่าวได้ว่า คุณภาพท่ีเกิดกับผู้เรียนนอกจากจะเป็นผู้ที่มีความสนใจในการศึกษาเล่าเรียน  มีความรู้
ความสามารถด้านวิชาการอย่างยอดเย่ียม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาต่าง ๆ สูงเป็นท่ีน่าพอใจ 
และยังมีการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะ เจตคติ ค่านิยม และคุณธรรมต่าง ๆ ท่ีพึงปรารถนา
ให้เพียงพอต่อการด ารงชีวิต และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุของค์ประกอบต่าง ๆ ในการเสริมสร้าง
ประสิทธิผลทางด้านปริมาณ และด้านคุณภาพของนักเรียนนั้นนอกจากปัจจัยต่าง ๆ ซึ่งได้แก่อาคาร
สถานท่ีเหมาะสม และพอเพียงต่อความต้องการ บรรยากาศส่ิงแวดล้อม สะอาด ร่มรื่น สวยงาม วัสดุ 
อุปกรณ์ท่ีเพียงพอและทันสมัยต่อการเรียนการสอน และบุคลากรท่ีส าคัญได้แก่ ผู้บริหาร และครู 
เป็นผู้ท่ีมีความส าคัญยิ่งต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา หากผู้บริหารเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถ
ในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ และมองเห็นความส าคัญของงานวิชาการในสถานศึกษาอย่าง
แท้จริง หาแนวทางการส่งเสริมและพัฒนางานวิชาการให้มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และเป็นไปตาม
ความคาดหวังของรัฐบาล ผู้ปกครอง และชุมชน สร้างบรรยากาศในการท างานท่ีก่อให้เกิดประสิทธิผล 
ครูอาจารย์รู้บทบาทหน้าท่ีของตัวเอง พัฒนาความรู้ความสามารถของตนเองอยู่เสมอ วางแผนพัฒนา 
การเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม โดยยึดกระบวนการและผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนการสอน 
ตลอดจนปรับพฤติกรรมการสอนให้ทันสมัยต่อการเปล่ียนแปลงและความเจริญทางเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
แล้วเป็นท่ีเช่ือว่าสถานศึกษาจะต้องบรรลุวัตถุประสงค์ เกิดประสิทธิผลด้านปริมาณและคุณภาพของ
ผู้เรียนแน่นอน 

2) ความสามารถพัฒนาทัศนคติทางบวกของนักเรียน (Positive Attitude) หมายถึง 
มีความคิดเห็น ท่าที ความรู้สึก หรือพฤติกรรมของผู้ได้รับการศึกษา แสดงออกในทางท่ีดีงาม สมเหตุ 
สมผล และสอดคล้องกับความต้องการของสังคมการศึกษานอกจากจะสร้างเสริมความเจริญให้บุคคล
ท้ัง 4 ด้าน คือ ด้านร่างกายให้มีความสมบูรณ์แข็งแรง พัฒนาส่วนต่าง ๆ อย่างเหมาะสมกับวัย ด้าน
สติปัญญา มีความใฝ่รู้ ใฝ่เรียน รู้จักคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล และมีความคิดสร้างสรรค์ ด้านสังคม
สามารถน าความรู้ ความสามารถ และทักษะอันจ าเป็นน าไปใช้ในการด ารงชีวิตในสังคมยุคโลกาภิวัฒน์
ได้อย่างเป็นสุข และด้านจิตใจ รู้จักเหตุผล มีวินัย คุณธรรม จริยธรรมอย่างเหมาะสม และดีงามแล้ว
ทัศนคติทางบวกจะเป็นผลท่ีเกิดขึ้นจากผู้ท่ีได้รับการศึกษาครบถ้วนท้ัง 4 ด้าน ดังกล่าวแล้ว ผู้ท่ีมีทัศนคติ
ทางบวกจะเป็นผู้ท่ีมีความรู้สึกและแสดงออก ซึ่งพฤติกรรมต่าง ๆ เป็นท่ีพึงประสงค์ของสังคมโดยรวม 
มีจิตใจกว้างขวาง ไม่ท าตนต่อต้าน หรือถดถอยหนีสังคม มีความมั่นคงทางจิตใจ มีเหตุผล ยอมรับกฎ 
กติกาของสังคมท่ีได้ก าหนดขึ้นและปฏิบัติด้วยความจริงใจ มีจิตใจเป็นประชาธิปไตย ยอมรับและเคารพ
ความคิดเห็นของส่วนรวม ให้ความส าคัญและคุณค่าของการอยู่ร่วมกันในสังคม ให้ความร่วมมือร่วมใจ
ต่อการปฏิบัติภารกิจของส่วนรวมให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี เป็นผู้ท่ีมีความสามารถควบคุมจิตใจและวินัย
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ในตนเอง อดกล้ันและเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม ประพฤติปฏิบัติตัวเป็นแบบอย่าง
ท่ีดีของสังคม รู้จักเอื้อเฟื้อ เผ่ือแผ่ และมีความเอื้ออาทรต่อเพื่อนมนุษย์เป็นแบบอย่างท่ีดีของสังคม
ตลอดจนสามารถด าเนินการอบรมส่ังสอน ให้นักเรียน  เป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระเบียบ
วินัย รู้จักพัฒนาตนเอง มีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษา และอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข 

3) ความสามารถในการแก้ปัญหาในสถานศึกษา (Solving Problems) องค์กรต่าง ๆ 
หรือสถานศึกษาย่อมมีรูปแบบในการบริหารงาน เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้ การก าหนด
รูปแบบการบริหารภายในสถานศึกษานั้น แต่ละสถานศึกษาจะมีการก าหนดรูปแบบให้เหมาะสมกับ
ขนาดและภารกิจของสถานศึกษา แต่ไม่ว่าจะมีรูปแบบการบริหารงานแบบใดก็ตาม ระบบในการท างาน
ของสถานศึกษาย่อมประกอบด้วยองค์ประกอบต่าง ๆ ได้แก่เป้าหมาย คือ การมุ่งถึงความส าเร็จสูงสุด
ท่ีเกิดจากการท างาน บทบาทหน้าท่ีเป็นส่วนประกอบรองลงมา เพื่อร่วมกันปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ตามท่ี
ได้รับมอบหมายเพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีเกิดขึ้น การประสานงานเป็นแนวทางของความร่วมมือ
ในการปฏิบัติงานให้มีความชัดเจนและเกิดความเรียบร้อย และกิจกรรมคือ การจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้
เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมาย การจัดการศึกษาในสถานศึกษาเป็นการสร้างคนให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนา
ศักยภาพของบุคคลตามแนวทางท่ีเหมาะสม การบริหารและการจัดการในสถานศึกษาจึงมีความยืดหยุ่น
พอสมควร นับต้ังแต่เรื่องของหลักสูตรควรปรับให้เหมาะสมกับสภาพท้องถิ่น สภาพของบุคลากรและ
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ การจัดวิชาต่าง ๆ ส าหรับการเรียนการสอน รวมท้ังการจัดกิจกรรมท้ังในหลักสูตร
และเสริมหลักสูตร ควรจัดให้เพียงพอและหลากหลาย เพื่อให้สอดคล้องกับความสนใจ ความต้องการ
และความถนัดของนักเรียน จะช่วยเป็นแนวทางการพัฒนาการเรียนรู ้การปรับตัวบุคลิกภาพของนักเรียน
ได้อย่างเหมาะสม กฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ บางเรื่องเป็นส่ิงท่ีล้าสมัยไม่ทันกับสภาพปัจจุบัน  
ควรมีการปรับปรุงให้เหมาะสมยิ่งขึ้น การบริหารและการจัดการนั้น ผู้บริหารเป็นผู้มีส่วนส าคัญยิ่ง 
ในการด าเนินการให้เกิดประสิทธิภาพ เกิดความราบรื่น เรียบร้อย และเจริญก้าวหน้าผู้บริหารจึงควร
ปฏิบัติตนให้เหมาะสม ไม่ควรใช้อ านาจหน้าท่ีในทางเผด็จการ ไม่สมควรยึดกฎระเบียบโดยเคร่งครัด 
ส่ิงใดท่ีจะเป็นอุปสรรคต่อการท างาน ควรจะมีการยืดหยุ่นบ้าง แต่ไม่เสียประโยชน์หรือเป้าหมายของ
องค์การผู้บริหารควรเป็นผู้ท่ีสร้างความไว้วางใจกับผู้ร่วมงาน ไม่ควรวางตัวเป็นผู้บังคับบัญชา แต่ควร
วางตัวเสมือนพวกเพื่อนร่วมงาน เพื่อไม่ให้เกิดช่องว่างซึ่งกันและกัน ควรมีการสร้างขวัญและก าลังใจ
ในการปฏิบัติงานโดยวิธีการต่าง ๆ เช่น การยกย่องชมเชย หรือการให้รางวัลในบางโอกาส พยายาม
สร้างบรรยากาศในสถานศึกษาให้เกิดความเป็นมิตร ด้วยความร่วมมือร่วมใจแก่บุคลากรทุกฝ่ายร่วม
ก่อให้เกิดประสิทธิผลในสถานศึกษาสูงขึ้นได้ 

4) ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนาให้เข้ากับส่ิงแวดล้อม องค์การต่าง ๆ จะต้อง
ประกอบด้วยคนและงาน สถานศึกษาซึ่งเป็นองค์กรทางการศึกษาก็เช่นเดียวกัน ย่อมประกอบด้วย
ผู้บริหารสถานศึกษา ครู อาจารย์ นักเรียน และนักการภารโรง ท าให้เกิดการเรียนการสอนอย่างสมบูรณ์
การจัดการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น สถานศึกษาจะต้องมีความสามารถในการปรับตัว
ได้อย่างเหมาะสม การก าหนดนโยบายต่าง ๆ ของโรงเรียนจะต้องสอดคล้องและทันสมัยทางกับความ
เจริญก้าวหน้าและความเปลี่ยนแปลง นโยบายของโรงเรียนไม่ควรยึดตายตัวจนเปล่ียนแปลงไม่ได้  
จะท าให้ล้าสมัย ในขณะเดียวกันจะต้องสามารถปรับตัวให้ทันสมัยทันต่อความเปลี่ยนแปลงต่าง  ๆ 
โดยเฉพาะในด้านการเรียนการสอนควรมีนวัตกรรมและส่ือการเรียนการสอนใหม่ ๆ มีการค้นคว้าและ
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พัฒนาส่ืออุปกรณ์การสอนต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอ ปรับปรุงอาคารสถานท่ีให้สะอาดร่มรื่น เพื่อให้เกิด
บรรยากาศทางวิชาการและเกิดบรรยากาศทางการเรียนรู้ ผู้บริหารและครูจะต้องมีบทบาทส าคัญต่อ
การปรับตัวไม่หยุดนิ่ง ต้องพยายามปรับปรุงเปล่ียนแปลงองค์กรรูปแบบการบริหารและการด าเนินงาน
ต่าง ๆ ให้มีความคล่องตัวต่อการปฏิบัติงาน ผู้บริหารและครูต้องเป็นนักพัฒนามีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์
ให้เกิดส่ิงใหม ่ๆ อยู่เสมอ การจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีความรู้เพื่อให้สามารถปรับตัวอยู่ในสังคม
ได้อย่างมีความสุขนั้น จะต้องมีเทคนิควิธีการสอนท่ีเหมาะสม ครูต้องสร้างกระบวนการและวิธีการเรียนรู้
ให้กับนักเรียน ท้ังเนื้อหาวิชาและคุณธรรม จริยธรรม มากกว่าท่ีจะบอกความรู้หรือสอนหนังสือแบบ
ธรรมดา เพราะวิธีการเรียนรู้หรือกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนจะเป็นวิธีการท่ีติดตัวนักเรียน ซึ่งสามารถ
น าไปปรับใช้ต่อในการประกอบอาชีพและใช้พัฒนาตนเอง ให้เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพสามารถด ารงชีวิต
อยู่ในสังคมได้อย่างเหมาะสม 

Campbell (1977: 108-111) ได้กล่าวถึง แนวคิด และทฤษฎีประสิทธิผลของสถานศึกษา
ในการประเมินประสิทธิผลขององค์กร วัดได้จาก 4 ตัวแปร ดังนี้    

1) ความมั่นคงในการวัดความมั่นคงขององค์กร หมายถึง การวัดความสามารถขององค์กร
ในการรักษาโครงสร้างขององค์กรไว้ ตัวแปรนี้สัมพันธ์โดยตรงกับปัจจัยด้านตัวแปรป้อนและกระบวนการ
ในทฤษฎีระบบ การรักษาไว้ซึ่งสภาพ และการพัฒนาโครงสร้างรวมถึงกิจกรรมท่ีเกี่ยวกับการได้มาซึ่ง
ทรัพยากร การใช้ตัวป้อนอย่างมีประสิทธิภาพ การปฏิบัติอย่างมีเหตุผล และการรักษาระเบียบ กิจกรรม
ท้ังหมดนี้มุ่งไปสู่การสร้างองค์กรซึ่งสามารถควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในองค์กรได้ส าเร็จ    

2) ความผสมผสานเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน หมายถึง การวัดความสามารถขององค์กร 
ในการหลีกเล่ียงการขัดแย้งระหว่างสมาชิกขององค์กร วิธีการเบ้ืองแรกเพื่อให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว          
ก็คือ การติดต่อส่ือสาร ซึ่งเพิ่มความมีสัมพันธ์ต่อกันระหว่างสมาชิก แนวคิดนี้เทียบได้กับแนวคิดของ 
Price เกี่ยวกับการปฏิบัติตามและได้รับการตีความไปในแง่ของทฤษฎีระบบ เช่นเดียวกัน การสร้างและ
การรักษาไว้ซึ่งข้อก าหนดเกี่ยวกับพฤติกรรม ซึ่งควบคุมความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเป็นกิจกรรมส าคัญ
ซึ่งสัมพันธ์ทั้งการเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและการปฏิบัติตาม    

3) ความสมัครใจ หมายถึง ความสามารถขององค์กรในการจัดให้มีความพึงพอใจส าหรับ
บุคคลและความปรารถนาของสมาชิกท่ีจะคงมีส่วนร่วมต่อไป แนวความคิดดังกล่าวคล้ายคลึงกับแนวคิด
ด้านขวัญและความพึงพอใจ และเกี่ยวข้องโดยตรงกับกิจกรรมในการสนองตอบความต้องการของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา    

4) ความส าเร็จ หมายถึง ผลรวมสุทธิของกิจกรรมขององค์กร ซึ่งคล้ายคลึงกับค าว่า  
ความสามารถในการผลิตและค าว่าการผลิตผลผลิต นอกจากนี้ยังใกล้เคียงกับแนวคิดของ Price ว่า 
ประสิทธิผล หมายถึง ความมากน้อยของการบรรลุเป้าหมาย แต่ Campbell เน้นว่าประสิทธิผลในปัจจัย
ด้านเดียวคือผลผลิต อย่างไรก็ตามแนวคิดท่ีว่าประสิทธิผล ประกอบด้วยปัจจัยหลายประการนั้นสอดคล้อง
กับแนวคิดในทฤษฎีระบบมากกว่า  

Caldwell and Spinks (1990: 108) ได้กล่าวถึง แนวคิด ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
และอธิบายถึงเกณฑ์การประเมินความมีประสิทธิผลของสถานศึกษา ประกอบด้วย 6 ด้าน จ านวน       
43 รายการ ซึ่งถือว่าเป็นเกณฑ์ “แบบอุดมคติ” คือ แม้แต่สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลสูงอาจจะมี 
ไม่ครบทุกรายการ แต่ก็มีประโยชน์ท่ีจะใช้วัดความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาได้ มีรายการ ดังนี้  
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1) ด้านหลักสูตร ประกอบด้วย มีจุดมุ่งหมายทางการศึกษาท่ีชัดเจน มีแผนงานท่ีได้รับ  
การวางแผนไว้อย่างสมดุลและเป็นระบบ สามารถตอบสนองความต้องการของนักเรียนในสถานศึกษา  
ได้มีแผนงานพัฒนานักเรียน ให้มีทักษะท่ีต้องการและผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมของนักเรียน      
ในระดับสูง  

2) ด้านการตัดสินใจ ประกอบด้วย บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนานโยบายสถานศึกษา  
ในระดับสูง คณะครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจกับสถานศึกษาในระดับสูง ชุมชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
กับสถานศึกษาในระดับสูง    

3) ด้านทรัพยากร ประกอบด้วย สถานศึกษามีทรัพยากรอย่างเพียงพอท่ีจะช่วยให้ครู      
ท าการสอนได้อย่างมีประสิทธิผล สถานศึกษามีครูท่ีมีความสามารถและแรงจูงใจ    

4) ด้านภาวะผู้น า ประกอบด้วย ความสามารถในการก าหนดหน้าท่ีและทรัพยากร  
ผู้ปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ การจัดสรรทรัพยากรได้สอดคล้องกับความต้องการทางการศึกษ า        
การตอบสนองและสนับสนุนความต้องการของครู การใส่ใจต่อการพัฒนาวิชาชีพของครู การกระตุ้นครู
เกี่ยวข้องกับการวางแผนพัฒนาวิชาชีพและใช้ครูท่ีมีทักษะ การตระหนักถึงส่ิงท่ีก าลังเกิดขึ้นในสถานศึกษา
ระดับสูง การสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อหน่วยงานอื่น ชุมชน ครู และนักเรียน มีรูปแบบการบริหาร  
ท่ียืดหยุ่น มีความพยายามท่ีจะเปล่ียนแปลง จัดให้มีข้อมูลย้อนกลับส าหรับครูอยู่ในระดับสูง ตรวจสอบ
แผนงานและวัดความก้าวหน้าตามจุดหมาย    

5) ด้านบรรยากาศ ประกอบด้วย สถานศึกษาก าหนดค่านิยมท่ีส าคัญ ผู้บริหาร ครู นักเรียน 
แสดงความผูกพันและจงรักภักดีต่อจุดหมาย และค่านิยมของสถานศึกษา จัดสภาพแวดล้อมให้น่าอยู่ 
ต่ืนเต้น ท้าทายต่อครูและนักเรียน มีบรรยากาศยอมรับและเช่ือถือกันของครูและนักเรียน มีบรรยากาศ
ความไว้วางใจและการส่ือสารแบบเปิดในสถานศึกษา มีความคาดหวังในสถานศึกษาว่านักเรียนทุกคน
จะท าดี ผู้บริหาร ครู และนักเรียน มีความคาดหวังความส าเร็จในระดับสูง นักเรียน มีการยอมรับนับถือ
และความเป็นเจ้าของผู้อื่น จัดให้นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อสถานศึกษา มีความเป็นระเบียบวินัย 
ท่ีดีในสถานศึกษา ผู้บริหารอาวุโสเกี่ยวข้องกับเรื่องวินัยของนักเรียนในระดับต่ า อัตราความประพฤติ
เหลวไหลของนักเรียนระดับต่ า ครูมีขวัญก าลังใจในระดับสูง ครูมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในระดับสูง 
อัตราการขาดงานของครูต่ า คะแนนทดสอบแสดงถึงความส าเร็จในระดับสูง การศึกษาต่อหรือหางาน
ท าของนักเรียนอยู่ในระดับสูง    

6) ด้านผลลัพธ์ ประกอบด้วย อัตราการออกกลางคันของนักเรียนในระดับต่ า คะแนน
ทดสอบแสดงถึงความส าเร็จในระดับสูง การศึกษาต่อหรือหางานท าของนักเรียนอยู่ในระดับสูง   

Mott (1972: 104) ได้กล่าวถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย ความสามารถ 
4 ประการ คือ ความสามารถผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ความสามารถในการพัฒนา
นักเรียนให้มีเจตคติทางบวก ความสามารถในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา และความสามารถ
ในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้   

1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง หมายถึง ความส าเร็จ
ของสถานศึกษาท่ีสามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้หมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ โดยผู้บริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา สนับสนุนให้ครูจัดหาส่ือเทคโนโลยี จัดกิจกรรมอบรมพัฒนา
นักเรียนด้านคุณธรรม จริยธรรม ใช้แหล่งเรียนรู้ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อพัฒนาระดับ
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คุณภาพให้นักเรียนมีความรู้และทักษะในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิด
สร้างสรรค์รู้จักพัฒนาและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีสุนทรียภาพของชีวิต มีคุณธรรมและจริยธรรม 
รักการอ่านท่ีพึงประสงค์นักเรียน มีทักษะท่ีจ าเป็นตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน นักเรียน
มีความสามารถทางด้านวิชาการ นักเรียนได้รับรางวัลจากการแข่งขันทักษะทางวิชาการ การเป็นตัวแทน
ของสถานศึกษาไปแข่งขันระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือระดับจังหวัดและเกรดเฉล่ียโดยรวมของนักเรียน
อยู่ในระดับดีเป็นท่ีพึงพอใจของผู้ปกครอง  

2) ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก  หมายถึง ความส าเร็จของ
สถานศึกษาท่ีสามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ โดยผู้บริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมและสนับสนุน ติดตาม จัดกิจกรรมแนะแนวการศึกษาและอาชีพให้กับนักเรียนให้เป็นผู้มีความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ มีคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติตนเป็นคนดี มีระเบียบวินัยท่ีดี รู้จัก
พัฒนาตนเอง และมีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษา  

3) ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา หมายถึง ความส าเร็จของ
สถานศึกษาท่ีสามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ โดยผู้บริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมและสนับสนุน ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลาย 
จัดท าหลักสูตรให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความต้องการและความสามารถของผู้เรียน  และให้
สถานศึกษาพัฒนาเปล่ียนแปลงวิธีด าเนินงานด้านวิชาการ บุคลากร งบประมาณและบริหารท่ัวไปให้
เป็นระบบ มีการจัดสรรทรัพยากรได้อย่างลงตัว เหมาะสม พัฒนาระบบการบริหารจัดการภายใน
สถานศึกษาให้เป็นองค์กรที่ทันสมัย มีคุณภาพ มีการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาใช้จัดกิจกรรม  
การเรียนการสอนทันกับเหตุการณ์หรือสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนไป   

4) ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา หมายถึง ความส าเร็จของสถานศึกษา
ท่ีสามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ โดยผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและ
สนับสนุนสถานศึกษา นิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ค าปรึกษา หาทางป้องกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท้ังด้าน
การพัฒนาและการใช้หลักสูตร ด้านการสนับสนุนการวัดผลและประเมินผลการเรียนของนักเรียน ด้าน
การนิเทศภายในสถานศึกษา ด้านการปกครองนักเรียน ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมในสถานศึกษา 
และงานรับผิดชอบอื่น ๆ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา  

Caldwell and Spinks (1990: 108) ได้กล่าวถึง เกณฑ์ประเมินความมีประสิทธิผล
ในการจัดสรรทรัพยากรในสถานศึกษาอีก 12 รายการ ดังนี้  

ด้านกระบวนการ   
1) ความต้องการทางการศึกษาได้รับการก าหนดและจัดล าดับความส าคัญ  
2) ล าดับความส าคัญได้ค านึงถึงท้องถิ่นและสถานศึกษา     
3) ทรัพยากรทางการเงินถูกจัดสรรตามล าดับความต้องการทางการศึกษานั้น   
4) คณะครูผู้ปกครองนักเรียนมีส่วนรว่มด้วยความเหมาะสม   
5) ผู้มีส่วนร่วมมีความพึงพอใจในกระบวนการมีส่วนรว่มนั้น   
6) มีการประเมินผลกระทบจากการจัดสรรทรัพยากรอย่างชัดเจน     
7) มีการจัดท าเอกสารการเงินกับคณะครูและบุคลากรอื่นเพื่อความเข้าใจอยู่เสมอ    
8) มีการก าหนดระเบียบการเพื่อการติดตามควบคุมการใช้จ่ายท่ีเหมาะสม     
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9) สามารถถ่ายโอนประเภทของเงินเมื่อมีความต้องการเปล่ียนแปลง    
ด้านผลลัพธ์  
1) จุดมุ่งหมายทางการศึกษาท่ีจัดอยู่ในล าดับสูง ได้รับการตอบสนองจากแผนการจัดสรร

ทรัพยากรนั้นในทุกด้าน    
2) รายจ่ายจริงเป็นไปตามท่ีประมาณการไว้แต่ยืดหยุ่นได้เมื่อต้องการเปล่ียนแปลง    
3) มีความเข้าใจและยอมรับกันโดยท่ัวไปในผลลัพธ์จากการจ่ายงบประมาณ 
Hoy and Miskel (1991: 409-419) ซึ่งได้ผสมผสานแนวคิดมาเป็นเกณฑ์หลายอย่าง

ในการพิจารณาประสิทธิผลองค์กรท่ีครอบคลุมประสิทธิผลของสถานศึกษา 4 ด้าน ประกอบด้วย 
1) ความสามารถในการปรับตัว (Adaptation) หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารและ

ครูในสถานศึกษาที่ร่วมกันพัฒนาเปลี่ยนแปลงวิธีการด าเนินงานทั้งด้านวิชาการ การเรียนการสอน 
เพื่อให้สถานศึกษามีความก้าวหน้าทันกับนวัตกรรม เทคโนโลยี สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป  
โดยพิจารณาจากการยอมรับของครูต่อการเปล่ียนแปลงในด้านต่าง ๆ ท้ังการบริหารและการเรียน  
การสอน การพัฒนาตนเอง ความกระตือรือร้นของครู   

2) ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (Goal Attainment) 
หมายถึง ความส าเร็จและความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีความส าเร็จมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้
สูงขึ้นมีคุณภาพ การได้รับความรู้ท่ียั่งยืนสามารถพัฒนาการเรียนการสอน จนผลการเรียนของนักเรียน   
ดีขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ  

3) ความสามารถในการผสมผสาน (Integration) หมายถึง การปรับเปล่ียนและพัฒนา
สถานศึกษาให้เข้ากับสภาพแวดล้อม ผู้บริหารและครูสามารถด าเนินการสอนและท างานบริหารงาน    
จนนักเรียนมีความประพฤติท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัยท่ีดี รู้จักพัฒนาตนเอง เป็นท่ีพอใจ
ของผู้ปกครอง   

4) ความสามารถในการพัฒนาศักยภาพ (Latency) หมายถึง ครูแต่ละคนมีความจงรักภักดี
กับสถานศึกษา และการสร้างช่ือเสียงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 

นอกจากนี้ Stephen and Mary (1996: 77) ได้กล่าวถึง วิธีการประเมินประสิทธิผลของ
องค์กรโดยจ าแนกได้ 7 วิธี ได้แก่   

1) วิธียึดเป้าหมายเป็นหลัก  
2) วิธีระบบทรัพยากร  
3) วิธีกระบวนการภายใน  
4) วิธีการเชิงกลยุทธ์   
5) วิธีการแข่งขัน   
6) วิธีความถูกต้องตามหลักกฎหมาย  
7) วิธีท่ีไม่มีประสิทธิผล 
จากแนวคิดและทฤษฎีท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยเลือกใช้แนวคิดของ Mott (1972: 104)  

ในการศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา เนื่องจากแนวคิดแต่ละด้านท่ีได้น าเสนอไปนั้นมีความสอดคล้อง
กับประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านความสามารถในการปรับตัวของผู้บริหารและครูในสภาพสังคม
และการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ด้านคุณภาพผู้เรียนท่ีมีตัวช้ีวัดส าคัญ คือ คุณภาพด้านผลสัมฤทธิ์ทาง
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วิชาการ ซึ่งสามารถพิจารณาได้จากความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
ด้านสภาพแวดล้อมและบริบทของสถานศึกษาท่ีผู้บริหารจะต้องปรับเปล่ียนและพัฒนาให้เข้ากับ 
ความคาดหวังของผู้ปกครองและชุมชน และด้านการพัฒนาศักยภาพของครูเพื่อให้ปฏิบัติงานได้ตาม
เป้าหมายท่ีสถานศึกษาต้องการ 

 
บริบทส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 

 
 1. ข้อมูลทั่วไป 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 (2564: 10) เป็นส่วนราชการ
ระดับกอง อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ มีหน้าท่ีรับผิดชอบการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้เป็นไปตามนโยบายและมาตรฐาน
การศึกษาให้แก่ประชากรวัยเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในพื้นท่ี 2 อ าเภอ คือ อ าเภอเบตง และ
อ าเภอธารโต ซึ่งมีพื้นท่ีอยู่ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ภารกิจของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 
1) จัดท านโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถม ศึกษา ให้สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาข้ัน
พื้นฐานและความ ต้องการของท้องถิ่น  

2) วิเคราะห์การจัดต้ังงบประมาณเงินอุดหนุนท่ัวไปของสถานศึกษาและหน่วยงานใน
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา และแจ้งจัดสรรงบประมาณท่ีได้รับให้หน่วยงานข้างต้น
รับทราบ และก ากับตรวจสอบติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว  

3) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษา  
4) ก ากับ ดูแลติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
5) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษา  
6) ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริมสนับสนุน

การ จัดและพัฒนาการศึกษา  
7) จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษา  
8) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชน องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น รวมท้ังบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และ
สถาบันอื่นท่ีจัดรูปแบบท่ีหลากหลาย  

9) ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษา  
10) ประสาน ส่งเสริมการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะท างานด้านการศึกษา  
11) ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองค์กร หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะส านักงานผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการ  
12) ปฏิบัติหน้าท่ีอื่นเกี่ยวกับกิจการภายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  

ท่ีมิได้ระบุให้เป็นหน้าท่ีของผู้ใดโดยเฉพาะหรือปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย 
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ตาราง 1 จ านวนสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีบริการในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 ปีการศึกษา 2564 

 
ขนาดสถานศึกษา  โรงเรียน (แห่ง) 

สถานศึกษาขนาดเล็ก  11 
17 สถานศึกษาขนาดกลาง  

สถานศึกษาขนาดใหญ่    4 
รวม  32 

 
ที่มา:  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3, 2564. 
 

ตาราง 2 จ านวนบุคลากรในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ปีการศึกษา 
2564 

 

ต าแหน่ง 
 
รวม 

ประเภท  
ข้าราชการ

ครู  
บุคลากร
การศึกษา 

ลูกจ้าง 
ประจ า 

พนักงาน
ราชการ 

ลูกจ้าง 
ชั่วคราว 

บุคลากรในสถานศึกษา 704 388 - 
44 

17 120 
2 

179 
บุคลากรในส านักงานเขตพื้นท่ี 69 - 1 22 
 
ที่มา: ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3, 2564. 
 
 2. ทิศทางการจัดการศึกษา 

2.1 วิสัยทัศน์ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 เป็นองค์กรคุณภาพ
ช้ันน าในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

2.2 พันธกิจ  
 2.2.1 พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ

ท่ี 21 และมีวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 2.2.2 สร้างโอกาสให้ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพและ

ท่ัวถึง  
 2.2.3 ส่งเสริมการพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความเช่ียวชาญ

ทางวิชาชีพ  
 2.2.4 พัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีมุ่งเน้นคุณภาพมาตรฐานการศึกษาโดยยึดหลัก   

ธรรมาภิบาล 
 วัฒนธรรมองค์กร ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 เป็นองค์กร

แห่งรอยยิ้ม (Organization of smiles) 
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 S  : service Mind คือ การมีจิตใจพร้อมในการให้บริการ  
 M : Mastery คือ การท างานอย่างมืออาชีพ  
 I   : Integrity คือ การยึดมั่นยืนหยัด ซื่อสัตย์สุจริตโปร่งใสตรวจสอบได้  
 L  : Learning of Technology คือ การเรียนรู้เทคโนโลยี  
 E  : Efficiency คือ ความมีปะสิทธิภาพ  
 S  :   Sufficient Economy คือ การน้อมน าวิถีเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติ 
2.3 เป้าประสงค์หลัก 
 2.3.1 นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ 

ท่ี 21 และมีวิถีชีวิต ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 2.3.2 ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพและท่ัวถึง 
 2.3.3 ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 
 2.3.4 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา มีระบบบริหารจัดการท่ีมุ่งเน้น

คุณภาพ มาตรฐานการศึกษา โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
2.4 ประเด็นกลยุทธ์ 
 2.4.1 การจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคง 
 2.4.2 การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อสร้างขีดความสามารถ

ในการแข่งขัน  
 2.4.3 การส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 2.4.4 ขยายโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียม การเข้าถึงบริการทางการศึกษา  
 2.4.5 การจัดการศึกษาเพื่อสร้างเสริมคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม  
 2.4.6 การพัฒนาระบบบริหารจัดการและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัด 

การศึกษา 
2.5 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
 2.5.1 ร้อยละของสถานศึกษาปลูกฝังจิตส า นึกในการรักชาติ ศาสนาพระมหากษัตริย์

และการปกครองใน ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและอยู่ร่วมกันอย่างมี
ความสุขในสังคมพหุวัฒนธรรม 

 2.5.2 ร้อยละของสถานศึกษาปลูกฝังนักเรียนให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเป็น
พลเมืองดี มีจิตสาธารณะ สามารถด ารงตนได้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาตรการ/ 
แนวทางการด าเนินการ  

 2.5.3 ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาปลูกฝังนักเรียนให้มีคุณธรรม จริยธรรม 
ตามแนวทางโรงเรียนคุณธรรม 

 2.5.4 เสริมสร้างความมีวินัย ความรับผิดชอบ จิตสาธารณะ ผ่านกระบวนการลูกเสือ 
 2.5.5 ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาโรงเรียนเข้าสู่ “โรงเรียนวิถีพอเพียงต้นแบบ” 
 2.5.6 ร้อยละของนักเรียนท่ีมีทักษะพื้นฐานด้านอาชีพ 
 2.5.7 ร้อยละของนักเรียนท่ีมีศักยภาพได้รับโอกาสเข้าสู่เวทีการแข่งขันระดับชาติ 
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 2.5.8 ร้อยละของเด็กปฐมวัยมีพัฒนาการสมวัยในทุกด้าน ท้ังด้านร่างกาย อารมณ์ 
จิตใจ สังคม และสติปัญญา 

 2.5.9 ร้อยละของผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) เพิ่มขึ้น  
  1) ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6  
  2) ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
 2.5.10 ร้อยละของผลการประเมินคุณภาพผู้เรียน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 (NT) เพิ่มขึ้น  
 2.5.11 ร้อยละของผู้เรียนท่ีมีผลงานเชิงประจักษ์ (นวัตกรรม) และทักษะการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 
 2.5.12 ร้อยละของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกประเภท มีศักยภาพ

ในการปฏิบัติงานครบตามความจ าเป็นในการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 2.5.13 ร้อยละของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาสามารถพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา การจัดการเรียนรู้และการวัดประเมินผลอย่างมีคุณภาพในรูปแบบท่ีหลายหลายตามศักยภาพ
ของผู้เรียนแต่ละบุคคล 

 2.5.14 ร้อยละของประชากรวัยเรียน ได้รับสิทธิและโอกาสทางการศึกษาขั้ น
พื้นฐานเท่าเทียมกัน และ ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น  

 2.5.15 ร้อยละของนักเรียนได้รับโอกาสทางการศึกษาผ่านส่ือเทคโนโลยีดิจิทัล
ในการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ 

 2.5.16 ร้อยละ 100 ของนักเรียนมีความต้องการพิเศษ (กลุ่มด้อยโอกาสขาดโอกาส 
พลาดโอกาสทางการศึกษาและมีความสามารถพิเศษ) ได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

 2.5.17 ร้อยละของสถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริม สนับสนุนการสร้างจิตส านึกรักษ์
ส่ิงแวดล้อม  

 2.5.18 ร้อยละของสถานศึกษามีเครือข่ายความร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ ใน
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างน้อย 1 เครือข่ายข้ึนไป  

 2.5.19 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา มีการปรับปรุงและพัฒนาบุคลากร 
และสถานศึกษาให้เป็นส านักงานสีเขียว มีนโยบายจัดซื้อจัดจ้างท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมท่ีเอื้อต่อ   
การเรียนรู้ของนักเรียนและชุมชน 

 2.5.20 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาระดับดีเย่ียม  

 2.5.21 ร้อยละของสถานศึกษาท่ีมีผลการประเมินภายนอกในระดับดีเลิศ  
 2.5.22 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาผ่านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA : Integrity & Transparency Assessment) ระดับดีเลิศ 
 2.5.23 ร้อยละสถานศึกษาท่ีใช้เทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้  
 2.5.24 ร้อยละของสถานศึกษาทุกแห่งมีระบบฐานข้อมูลผู้บริหาร ครู บุคลากรทาง 

การศึกษา และนักเรียนรายบุคคล ท่ีสามารถเช่ือมโยงกับข้อมูลต่าง ๆ น าไปสู่การวิเคราะห์เพื่อการวางแผน 
การจัดการเรียนรู้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Big Data Technology)  
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 2.5.25 สถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีแพลตฟอร์มดิจิทัล (Digital 
Platform) เพื่อสนับสนุนภารกิจด้านบริหารจัดการศึกษา 

 
3. แนวทางการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ยะลา เขต 3 ในปี 2563 มีการบริหารจัดการศึกษาภายใต้ 6 กลยุทธ์ ดังนี ้ 
  3.1 กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนานักเรียนให้มีความภาคภูมิใจและความจงรักภักดีต่อสถาบันหลัก
และการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และอยู่ร่วมกันอย่างมี
ความสุขในสังคมพหุวัฒนธรรม ปลูกฝังนักเรียนให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเป็นพลเมืองไทยและ
พลโลก สามารถด ารงตนได้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเสริมสร้างนักเรียนให้มีภูมิคุ้มกัน
ต่อคุณภาพชีวิตทุกรูปแบบ คิดเป็นร้อยละ 100 
  3.2 กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาเด็กปฐมวัยให้มีพัฒนาการสมวัยในทุกด้าน ท้ังด้านร่างกาย อารมณ์ 
สังคมและสติปัญญา ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการและมีผลงานเป็นเชิงประจักษ์ (นวัตกรรม) พัฒนา
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีทักษะพื้นฐานด้านอาชีพ 
  3.3 กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกประเภท ให้มีสมรรถนะ
ตามมาตรฐานวิชาชีพ มีศักยภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม น า Digital Technology มาใช้ในการพัฒนา
ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกประเภทท้ังระบบ การสร้างขวัญก าลังใจ และการเล่ือน
วิทยฐานะ 
  3.4 กลยุทธ์ที่ 4 สร้างโอกาสให้ประชากรวัยเรียนได้รับสิทธิ์และโอกาสทางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานเท่าเทียมกัน และ ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น หรือมีความรู้ทักษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพ 
พัฒนานักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ (กลุ่มด้อยโอกาส ขาดโอกาส พลาดโอกาสทางการศึกษา และมี
ความสามารถพิเศษ) ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 
  3.5 กลยุทธ์ที่ 5 พัฒนานักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีองค์ความรู้ จิตส านึก
ในการใช้และการอนุรักษ์ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ส่งเสริมสถานศึกษาและชุมชนให้มี
ความเข้มแข็งในการอนุรักษ์ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
  3.6 กลยุทธ์ท่ี 6 สร้างเครือข่ายความร่วมมือและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนของสังคมเข้ามา 
มีส่วนร่วมบริหารจัดการศึกษา พัฒนาและส่งเสริมสนับสนุนให้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และ
สถานศึกษาน า Digital Technology มาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และการจัด 
การเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 
  ดังนั้น ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 มีการบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพ 
ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงใหม่ ๆ ท่ีเกิดขึ้นทุกวัน และความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีท าให้
การติดต่อส่ือสารแลกเปล่ียนข้อมูลและเรียนรู้ซึ่งกันและกันไม่มีขอบเขตจ ากัด จึงจ าเป็นอย่างยิ่ง
ท่ีผู้บริหารต้องมีหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิผล เพื่อให้ก้าวทันการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและลดระดับของปัญหา ด้วยการท าให้บุคลากรในสถานศึกษาทุกระดับเกิด
ความร่วมแรง ร่วมใจ ร่วมมือผลักดัน ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดคุณภาพ บรรลุเป้าหมายในการพัฒนาศักยภาพ
ของสถานศึกษาให้สูงขึ้นอย่างมีคุณภาพ และจากข้อมูลท่ีน าเสนอไปนั้นจะเห็นได้ว่าแนวคิดของ Mott 
(1972: 104) ท่ีผู้วิจัยน ามาศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษานั้น มีความครอบคลุมกับทิศทางการจัด
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การศึกษาและกลยุทธ์ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ท่ีได้ก าหนดไว้เพื่อ
การบริหารจัดการสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผล 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
งานวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท้ังในและ
ต่างประเทศ ดังนี้  

 
1. งานวิจัยในประเทศ 

ภาวิณี  ชินค า (2553: 51) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหาร
โรงเรียนและครูต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครสวรรค์ เขต 1 พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค์ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูต่อการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค์ เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่ง
หน้าท่ีแตกต่างกัน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .01 

ปิยะพงษ์  โพธิ์มี (2554: 92) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 พบว่า การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก การใช้ธรรมาภิบาลในการบริหารงาน
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 

สมคิด  มาวงศ์ (2554: 26) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาการบริหารงานตามหลัก   
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูสังกัดโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดระยอง 
จันทบุรีและตราด พบว่า การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนตาม ความคิดเห็น
ของครู สังกัดโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดระยอง จันทบุรีและตราด โดยรวมอยู่ในระดับมาก และ
ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู 
สังกัดโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด จ าแนกตามประสบการณ์โดยรวม จ าแนก
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ตามขนาดโรงเรียน และจ าแนกตามท่ีต้ังจังหวัด พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .01 

เกษมศรี  จาตุรพันธ์ (2554: 76) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับ  
ธรรมาภิบาลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  พบว่า   
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การไว้วางใจกัน ความผูกพันท่ีจะปฏิบัติการต้ังเป้าหมาย
วัตถุประสงค์ร่วมกัน และความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน ตามล าดับ ธรรมาภิบาลของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉล่ียเรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ หลักคุณธรรม 
หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักนิติธรรม หลักความคุ้มค่า และหลักความโปร่งใส 
ตามล าดับ การบริหารแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาครกับธรรมาภิบาล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร มีความสัมพันธ์
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีค่าความสัมพันธ์กันในทางบวกหรือมีความสัมพันธ์กัน
ในลักษณะท่ีคล้อยตามกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครทุกด้าน มีความสัมพันธ์กันทางบวกใน
ระดับสูงทุกคู่ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ยุกตนันท์  หวานฉ่ า (2555: 71) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 1 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา พบว่า การบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของโรงเรียน 
อยู่ในระดับมาก ท้ังโดยรวมและรายด้าน และความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล
ของโรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
พบว่า โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

นิตยา  มั่นช านาญ (2555: 36) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ศึกษารูปแบบการพัฒนาประสิทธิผล
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า รูปแบบ
การพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) ด้าน
การปรับตัว ประกอบด้วย ความสามารถในการปรับตัวการใช้นวัตกรรมในการบริหารความก้าวหน้า
ขององค์กร การพัฒนาคุณภาพขององค์กรอย่างต่อเนื่อง 2) ด้านการบรรลุเป้าหมาย ประกอบด้วย 
ผลสัมฤทธิ์หรือความส าเร็จคุณภาพขององค์กร การได้มาซึ่งทรัพยากรประสิทธิภาพของการท างาน
ขององค์กร 3) ด้านการบูรณาการ ประกอบด้วย ความพึงพอใจในการท างาน บรรยากาศองค์กร 
การติดต่อสื่อสาร การแก้ปัญหาความขัดแย้ง และ  4) ด้านคุณธรรมจริยธรรม ประกอบด้วย 
ความจงรักภักดีของบุคลากรต่อองค์กร การก าหนดเป้าหมายในชีวิตการจูงใจในการท างาน และ
ความเป็นตัวของตัวเองของบุคลากร รูปแบบการพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่     
มีความเหมาะสม และมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในเกณฑ์ดี มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
ตัวแปรทุกตัวสามารถวัดได้ตรงตามโครงสร้างจริง และองค์ประกอบทุกคู่มีความแตกต่างกันท่ีระดับ
นัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 แสดงว่าองค์ประกอบ มีค่าความเท่ียงตรงเชิงจ าแนกนั่นคือ ทุกองค์ประกอบ
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มีความแตกต่างกัน รูปแบบสมมติฐานท่ี 2 มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์มากกว่า
รูปแบบท่ี 1 นั่นคือ รูปแบบการพัฒนาประสิทธิผลโรงเรียนท่ีพัฒนาจากทฤษฎีได้รับการยืนยันว่า
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

รัตนาภรณ์  ส่งเสริม (2557: 160) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาการบริหารโรงเรียน  
ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 4 พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นการบริหารโรงเรียนตาม
หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนและวุฒิการศึกษา พบว่า  
ในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

ธวัชชัย  นิลประดับ (2557: 115) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารในทัศนะของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารในทัศนะของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก  ครูท่ีอยู่ในกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ต่างกัน มีทัศนะต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ .05 และส าหรับครูที่มีระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างานและขนาดของ
สถานศึกษาต่างกัน มีทัศนะต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโดยรวมไม่แตกต่างกัน 

วันเพ็ญ  ร่ายเรือง (2557: 47-53) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี พบว่า การบริหารงานตามหลัก  
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก  และ
ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด
เพชรบุรีโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
และต าแหน่งไม่แตกต่างกัน 

ไพฑูรย์  สุขผลานันท์ (2558: 59) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษา จังหวัดระยอง จันทบุรีและตราด พบว่า 
สภาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษา จังหวัดระยอง จันทบุรี
และตราด โดยรวมอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษา จังหวัดระยอง จันทบุรีและตราด จ าแนกตามประสบการณ์
การท างาน โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผลการเปรียบเทียบสภาพ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา จังหวัดระยอง จันทบุรี
และตราด จ าแนกตามระดับการศึกษาโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 
ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษา 
จังหวัดระยอง จันทบุรีและตราด จ าแนกตามเขตจังหวัด โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 

มยุรี  แสนสุข (2558: 61) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษากับสุขภาพองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
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สถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สุขภาพองค์การของสถานศึกษา โดยรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมากการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวก  
ในทิศทางเดียวกันกับสุขภาพองค์การของสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 

กมลพรรณ  พึ่งด้วง (2560: 168) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่า  
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 2 ด้าน คือ หลักคุณธรรมและจริยธรรมกับ หลักความเสมอภาค ตามล าดับ 
ส่วนท่ีเหลืออยู่ในระดับมาก คือ หลักความเปิดเผยและโปร่งใส หลักการกระจายอ านาจ หลักนิติธรรม 
หลักการมีส่วนร่วมและการมุ่งเน้นฉันทามติ หลักประสิทธิผล หลักประสิทธิภาพ หลักภาระรับผิดชอบ
และสามารถตรวจสอบได้ หลักการตอบสนอง ตามล าดับ ประสิทธิผลของสถานศึกษา ท้ังโดยภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การลดอัตรา 
การออกกลางคันของนักเรียน คุณภาพโดยท่ัวไป ความใส่ใจในงาน ความพึงพอใจในงาน ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ทศพร  หงษาชาติ (2560: 58) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลกับความผูกพันต่อองค์กร: กรณีศึกษาสถานศึกษาภาครัฐ สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า ภาพรวมของการบริหารงาน ตามหลักธรรมาภิบาล
ในสถานศึกษาภาครัฐ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 อยู่ในระดับมาก 
โดยมีการบริหารงานในด้านความมีส่วนร่วมมากเป็นอันดับท่ี 1 รองลงมา คือ ด้านความรับผิดชอบ 
ด้านนิติธรรม ด้านความคุ้มค่า ด้านคุณธรรม และด้านความโปร่งใส ตามล าดับ ส่วนความผูกพันต่อ
องค์กรของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  
ท้ังภาพรวมและรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก โดยมีความผูกพันในด้านการเข้ามามีส่วนร่วมใน
สถานศึกษามากเป็นอันดับ ท่ี 1 รองลงมา คือ ด้านความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับสถานศึกษา และ
ด้านความจงรักภักดีต่อสถานศึกษาตามล าดับ และผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษาภาครัฐกับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .01 ขนาดความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง และทิศทางบวก (r = 0.81*) 

วณัฐสนันท์  กมลบูรณ (2560: 156-168) ได้ท าการศึกษาวิจัยศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับดังนี้ ด้านหลักนิติธรรม  
ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความคุ้มค่า ความส านึกรับผิดชอบ ด้านหลัก
ความเสมอภาคและด้านหลักคุณธรรม และด้านหลักประสิทธิผล ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับดังนี้ การผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
การแกปัญหาภายในสถานศึกษา การปรับเปล่ียนและการพัฒนาสถานศึกษา และการพัฒนาผู้เรียน 
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ให้มีทักษะในยุคไทยแลนด์ 4.0 ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาในระดับต่ ามากอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 จากผลการวิจัยผู้บริหารสถานศึกษา ควรให้ความส าคัญกับการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาล โดยการใช้ระเบียบ กฎหมายหรือกฎเกณฑ์อย่างเป็นธรรมด้วยความเสมอภาค  
การบริหารโดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรมในการบริหารงาน สร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ 
การบริหารจัดการภายในสถานศึกษาเกิดผลดีต่อผู้เรียนและสังคม 

พรรณิภา  ไชยศรี (2563: 139) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล    
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่า 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ประสิทธิผลโรงเรียน 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลโรงเรียน จ าแนกตามสถานภาพ
ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์การปฏิบัติงาน พบว่า สถานภาพการด ารงต าแหน่งต่างกัน 
ขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 ประสิทธิผลโรงเรียน จ าแนกตามสถานภาพขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์
ในการปฏิบัติงาน พบว่า สถานภาพการด ารงต าแหน่งแตกต่างกัน ขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน และ
ประสบการณ์การปฏิบัติงานแตกต่างกัน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล และประสิทธิผลโรงเรียน โดยรวมพบว่า มีความสัมพันธ์
เชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .01 

 
2. งานวิจัยต่างประเทศ 
 Highett (1989: 57) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน

และพบว่าองค์ประกอบ ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของโรงเรียนในทัศนะของผู้ปกครอง ผู้บริหารโรงเรียน
และศึกษาธิการจังหวัดนั้น ประกอบด้วย ปัจจัยหลักสองประการ คือ ปัจจัยภายในโรงเรียนและปัจจัย
ภายนอกโรงเรียน ได้แก่ 1) ผู้บริหารโรงเรียน 2) ความร่วมมือร่วมใจของบุคลากรในโรงเรียน 3) การจัด 
การเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 4) การบริหารจัดการเกี่ยวกับส่ิงอ านวยความสะดวกและ
งบประมาณ 5) การเน้นท่ีเป้าหมายของโรงเรียน 6) การสนับสนุนของผู้ปกครอง และ 7) การให้
ความส าคัญกับโปรแกรมทางวิชาการ 

 Blumel (2000: 25) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ความช่วยเหลือระหว่างประเทศความร่วมมือกัน
ระหว่างนักสังคมสงเคราะห์และการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ (ประเทศเคนยา) พบว่า หลักธรรมาภิบาล
มีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อความร่วมมือต่องานความช่วยเหลือระหว่างประเทศของนักสังคมสงเคราะห์
ต่าง ๆ ส่วนปัจจัยอื่น ๆ ท่ีช่วยเสริมสร้างการท างานร่วมกันระหว่างนักสังคมสงเคราะห์เหล่านี้ในประเทศ
เคนยาก็คือ ความสามารถของนักสังคมสงเคราะห์ในการเข้าถึงวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี 
และรวมไปถึงการปรับตัวเข้าหากันเพื่อท่ีจะสร้างความร่วมมือเป็นกลุ่มย่อย ๆ เพื่อท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์
ในการส่ือสาร และการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารท้ายท่ีสุด นักสังคมสงเคราะห์จากความร่วมมือกันระหว่าง
ประเทศ ท่ีมีจ านวนมากในประเทศเคนยา ยังก่อให้เกิดการสร้างสภาพสังคมใหม่ ๆ โดยการน ากิจกรรม
และความมีความส่วนร่วมต่าง ๆ เข้ามาเป็นปัจจัยในการเช่ือมต่อ  
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 Clarke (2001: 3519) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การใช้หลักธรรมาภิบาลในการกระจาย
อ านาจการปกครองระบอบประชาธิปไตยในประเทศท่ีด้อยพัฒนา (ประเทศกาน่า) พบว่า การปกครอง 
ตามระบอบประชาธิปไตยได้มีการกระจายอ านาจจากส่วนกลางไปสู่ท้องถิ่น โดยประชาชนมีส่วนร่วม
มากขึ้นท าให้เกิดกลยุทธ์การพัฒนาที่แท้จริง  มีการปรับตัวในการท างานของท้องถิ่นโดยใช้หลัก
ธรรมาภิบาลซึ่งเป็นกุญแจส าคัญท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้น  

 Ross (2002: 89-90) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล : กรณีศึกษา
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศบัลแกเรีย การเปล่ียนถ่ายจากคอมมิวนิสต์สู่ประชาธิปไตย พบข้อสรุป 
ท่ีเกี่ยวกับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล คือ ในยุคคอมมิวนิสต์ ซึ่งการปกครองแบบศูนย์รวมใน
ลักษณะของระบบราชการ ท าให้สถาบันอุดมศึกษาขาดความรับผิดชอบตรวจสอบได้ ขาดการเปิดเผย
ข้อมูลสู่สาธารณะ รวมทั้งขาดความเป็นอิสระ ถือเป็นความบกพร่องของสถาบันอุดมศึกษา  

 Kimmet (2005: 32) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในระบอบ
การเมืองการปกครองในอาเซียน 4 ประเทศ พบว่า ในประเทศท่ีพัฒนาแล้ว หลักธรรมาภิบาลได้ถูก
น าไปใช้ในเชิงของกลยุทธ์ทางการเมืองมากกว่า การน าเนื้อหาสาระไปประยุกต์ใช้ในเชิงนโยบาย
โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการน าหลักธรรมาภิบาลไปใช้ในประเทศเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้ 4 ประเทศ ได้แก่ ฟิลิปปินส์ ไทย มาเลเซีย และอินโดนีเซีย โดยพิจารณาเป็นรายประเทศ  
และเปรียบเทียบกับกรณีศึกษาว่าประเทศเหล่านี้ มีการน าหลักธรรมาภิบาลไปใช้อย่างไรรวมไปถึง 
การมีส่วนร่วมของหลักธรรมาภิบาลในการเลือกตั้ง  ในปี ค.ศ. 2004 นอกจากนี้ประเทศในเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ยังท่ีได้เรียนรู้ในการน าหลักธรรมาภิบาลเพื่อพัฒนาการเมือง การปกครอง โดยเน้น
การน าหลักธรรมาภิบาลไปใช้พัฒนาบ้านเมืองในสภาวะท่ีบ้านเมืองมีความไม่แน่นอนและเศรษฐกิจ 
คับขัน เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารประเทศใหม่ ๆ เนื่องจากหลักธรรมาภิบาลช่วยสนับสนุนการเมือง
การปกครอง ซึ่งแนวคิดของหลักธรรมาภิบาลของชาติตะวันตก ก่อเกิดรูปแบบการบริหารใหม่ ๆ และ
การพัฒนาประชาธิปไตย 

 นอกจากนี้ Morphet (2007: 705) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการบริหารโรงเรียน และมีทักษะ
ในการเป็นผู้น าสูง ประกอบกับครูมีความพึงพอใจในการท างานก็จะท าให้สถานศึกษาท าหน้าท่ีได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งในการจัดความพึงพอใจในการท างานของบุคลากรในโรงเรียนจะมี
ลักษณะของงานเป็นส่ิงท่ีท าให้เกิดความพึงพอใจของบุคลากรในโรงเรียนให้มากท่ีสุด และการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษามีส่วนที่เป็นสาเหตุท าให้เกิดความไม่พึงพอใจในการท างานด้วย ซึ่งนับว่า 
การบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาจะเป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีท าให้บุคลากรในโรงเรียนท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

จากงานวิจัยท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษานั้นต้อง
ปฏิบัติงานด้วยหลักธรรมาภิบาล ซึ่งต้ังอยู่บนพื้นฐานของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคม  
ท่ีดีจะต้องตระหนักถึงความส าคัญของการน าหลักธรรมาภิบาล 6 หลักการ ได้แก่ หลักนิติธรรม  หลัก
คุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุ้มค่า มาใช้เป็น
แนวทางการบริหารท่ีมีทิศทางชัดเจน สามารถตรวจสอบได้และมีประสิทธิภาพ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
เกิดประโยชน์แก่ครู นักเรียน และสถานศึกษาต่อส่วนรวมอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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การบริหารงานต่อส่วนรวมเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท้ังยังเป็น
กลไกในการควบคุมติดตามและตรวจสอบ โดยมีประชาชนหรือองค์กรภายนอกมีส่วนร่วม ท้ังนี้เพื่อ
ป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายแก่การบริหาร การสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นในองค์กร เป็นการสร้าง
ส านึกท่ีดีในการท างานและการบริหารงาน ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 เพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศในการวางแผน ปรับปรุง พัฒนา และแก้ไขปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้น 
ซึ่งจะเกิดประโยชน์ต่อผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนหน่วยงาน
และผู้ท่ีเกีย่วข้องกับการศึกษาต่อไป 
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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวจิัย 

 
 การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ผู้วิจัย
ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. แบบแผนการวิจัย 
3. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
4. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
5. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
6. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 

  
ประชำกรและกลุม่ตัวอย่ำง 

 
1. ประชำกร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 3 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 32 โรงเรียน รวมประชากรจ านวน 388 คน  
 
2. กลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 3 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 193 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970: 608) แล้วสุ่มสถานศึกษาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน 
(Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนขนาดสถานศึกษา คือ สถานศึกษาขนาดเล็ก สถานศึกษา
ขนาดกลาง และสถานศึกษาขนาดใหญ่ โดยเทียบบัญญัติไตรยางศ์ตามสัดส่วนขนาดสถานศึกษา  
สถานศึกษาขนาดเล็ก 11 แห่ง สถานศึกษาขนาดกลาง 17 แห่ง สถานศึกษาขนาดใหญ่ 4 แห่ง รวม 
32 แห่ง ครอบคลุมสถานศึกษาทุกแห่ง แล้วสุ่มครูโดยสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
ตามสัดส่วนขนาดสถานศึกษา คือ สถานศึกษาขนาดเล็ก ได้ครูเป็นกลุ่มตัวอย่าง 22 คน สถานศึกษา
ขนาดกลาง ได้ครูเป็นกลุ่มตัวอย่าง 104 คน และสถานศึกษาขนาดใหญ่ ได้ครูกลุ่มตัวอย่าง 67 คน 
รวมกลุ่มตัวอย่างเป็นครูท่ีให้ข้อมูลท้ังหมด 193 คน โดยเทียบบัญญัติไตรยางศ์ โดยการจับสลาก 
รายละเอียดดังตาราง 3 
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ตำรำง 3 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 

 

ขนำดสถำนศึกษำ 
ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

โรงเรียน 
(แห่ง) 

ครู 
(คน) 

ครู 
(คน) 

สถานศึกษาขนาดเล็ก 11   44 
208 
136 

22 
104 
  67 

สถานศึกษาขนาดกลาง 17 
สถานศึกษาขนาดใหญ่   4 

รวม 32 388 193 
 
ที่มำ:  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3, 2564. 
 
แบบแผนกำรวิจัย 

 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Methodology Research) 

โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) มีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเรื่อง
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยการสอบถามความคิดเห็นของครู โดยมีวิธีการด าเนิน 
การวิจัย ดังนี้ 

1. การก าหนดปัญหาการวิจัย 
2. การก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัย 
3. การทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
4. การก าหนดกรอบแนวคิด สมมติฐาน และนิยามศัพท์เฉพาะ 
5. การก าหนดระเบียบวิธีการวิจัย ดังนี้ 

5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
5.2 การสร้างเครื่องมือและหาประสิทธิภาพขอเครื่องมือการวิจัย 

  5.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
6. การสรุปผล อภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 
7. รายงานผลและเผยแพร่งานวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีวิธีการด าเนินการวิจัยดังตาราง 4 
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ตำรำง 4  แบบแผนการวิจัย 
 
ล ำดับที่ วัตถุประสงค์กำรวิจัย กลุ่มตัวอย่ำง เคร่ืองมือ กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

1 เพื่อศึกษาการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 

ครู 
จ านวน 193 คน 

แบบสอบถาม - ค่าเฉล่ีย 
- ค่าความเบี่ยงเบน  

มาตรฐาน 

2 เพื่อศึกษาประสิทธิผล     
ของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 

ครู 
จ านวน 193  คน 

แบบสอบถาม - ค่าเฉล่ีย 
- ค่าความเบี่ยงเบน  

มาตรฐาน 

3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลกับ
ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 

ครู 
จ านวน 193  คน 

แบบสอบถาม - ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบ      
เพียร์สัน 

 
เครื่องมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา มุ่งศึกษาข้อมูลตามความ
คิดเห็นของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 มี 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลสถานภาพของครูผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ประสบการณ์การท างาน 
และขนาดสถานศึกษา โดยแบบสอบถามเป็นแบบส ารวจรายการ (Check list)  
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถาม (Questionnaire) การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยมีข้อค าถามท้ังหมด จ านวน 45 ข้อ ประกอบด้วยค าถาม 6 ด้าน ดังนี้ 
   1. หลักนิติธรรม    จ านวน  8  ข้อ 
   2. หลักคุณธรรม    จ านวน  9  ข้อ 
   3. หลักความโปร่งใส    จ านวน  7  ข้อ 
   4. หลักการมีส่วนร่วม    จ านวน  8  ข้อ 
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   5. หลักความรับผิดชอบ   จ านวน  7  ข้อ 
   6. หลักความคุ้มค่า   จ านวน  6  ข้อ 
   ลักษณะค าถามเป็นแบบสอบถามมาตราประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 
ตามแนวคิดของ ลิเคิร์ท (Likerts Rating Scale ) โดยก าหนดค่าระดับคะแนนของช่วงน้ าหนัก ดังนี้ 
(ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2557: 87) 

ระดับ  5 หมายถึง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
  อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ  4 หมายถึง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
  อยู่ในระดับมาก 
ระดับ  3 หมายถึง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
  อยู่ในระดับปานกลาง 
ระดับ  2 หมายถึง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
  อยู่ในระดับน้อย 
ระดับ  1 หมายถึง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
  อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 แบบสอบถาม (Questionnaire) ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยมีข้อค าถามท้ังหมด 
จ านวน 21 ข้อ ประกอบด้วยค าถาม 4 ด้าน ดังนี้ 
   1. ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง จ านวน  5  ข้อ  
   2. ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก จ านวน  6  ข้อ  
   3. ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา  จ านวน  5  ข้อ 
   4. ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา จ านวน  5  ข้อ 
   ลักษณะค าถามเป็นแบบสอบถามมาตราประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 
ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likerts Rating Scale) โดยก าหนดค่าระดับคะแนนของช่วงน้ าหนัก ดังนี้ 
(ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2557: 87) 

 ระดับ  5   หมายถึง   ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ระดับ  4   หมายถึง   ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
  ระดับ  3   หมายถึง   ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับกลาง  
  ระดับ  2   หมายถึง   ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย 
  ระดับ  1   หมายถึง   ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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กำรสร้ำงและหำคุณภำพเครื่องมือ 
  
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเพื่อการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยมีล าดับข้ันตอนดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหลักการจากหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ
ความสัมพันธ์ ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา แล้วน าข้อมูล 
ท่ีได้จากการศึกษามาประมวลเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลัก 
ธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา แล้วสร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดของงานวิจัย   
ท่ีก าหนดไว้ และให้ครอบคลุมตามนิยามศัพท์เฉพาะ ตัวแปร และวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 

3. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อพิจารณาแก้ไขด้านความครอบคลุมเนื้อหา  
ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความเหมาะสมในการใช้ภาษาและ
ด าเนินการแก้ไขตามค าแนะน าก่อนเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ 
 4. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขเสร็จสมบูรณ์แล้วเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน
ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เพื่อพิจารณาความสอดคล้องระหว่าง
ข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะด้วยการตรวจสอบหาค่าความสอดคล้อง เพื่อวัดความสอดคล้องภายใน
โดยประเมินแบบสอบถามว่าข้อค าถามแต่ละข้อ สามารถวัดได้ตรงตามจุดประสงค์ท่ีก าหนดไว้หรือไม่ 
โดยให้คะแนนตามเกณฑ์ ได้ตรวจสอบคุณภาพในด้านความเท่ียงตรงของเนื้อหาด้วยวิธีการหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ น าผลมาวิเคราะห์รายข้อเพื่อหาคุณภาพของเครื่องมือ
โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC: Index of Congruence) ดังนี้ 
   ให้คะแนน  +1  เมื่อแน่ใจว่าวัดได้ตรง 
    ให้คะแนน    0 เมื่อไม่แน่ใจ 
   ให้คะแนน   -1  เมื่อแน่ใจว่าวัดได้ไม่ตรง 
   เกณฑ์การพิจารณาเลือกข้อค าถาม โดยพิจารณาจากข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้อง
ต้ังแต่ 0.67 ขึ้นไป ข้อค าถามใดมีค่าดัชนีความสอดคล้องต่ ากว่า 0.67 (เยาวดี  รางชัยกุล วิบูลย์ศรี, 
2556: 46-47) ต้องน าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ และน าเสนอ 
อาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระอีกครั้งหนึ่ง 
  5. น าแบบสอบถามท่ีได้จากการตรวจสอบ และประเมินความตรงเชิงเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญ 
มาค านวณหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC) ผลการพิจารณาข้อค าถาม จ านวน 66 ข้อ 
ปรากฏว่า ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.67-1.00 จ านวน 66 ข้อ 
  6. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับครูสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน  
 7. น าแบบสอบถามที่ได้มาตรวจให้คะแนน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ
แบบสอบถามท้ังฉบับ โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach 
alpha coefficient) โดยก าหนดเกณฑ์ค่าความเช่ือมั่นท่ีมีค่าต้ังแต่ 0.80 ขึ้นไป (ทรงศักด์ิ  ภูสีอ่อน, 
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2561: 72-73) ซึ่งได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 0.97 แสดงว่า แบบสอบถาม 
มีความเช่ือมั่นในระดับท่ียอมรับได้ จึงน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล 

8. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบความเช่ือมั่น มาจัดท าเครื่องมือท่ีสมบูรณ์ แล้วไป
สอบถามกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนด เพื่อน าผลมาวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัยต่อไป 
 

วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม
ขั้นตอนและวิธีการ ดังนี ้
 1. ผู้วิจัยด าเนินการส่งแบบสอบถามท่ีแก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน าจากผู้เช่ียวชาญเรียบร้อย
แล้วน าแบบสอบถามไปตรวจสอบจริยธรรมในมนุษย์ต่อสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 
 2. ผู้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ถึงผู้บริหารส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 เพื่อขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม  
 3. ผู้วิจัยน าหนังสือถึงผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อขอความอนุเคราะห์ให้ครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามการวิจัย
ในครั้งนี้ ในรูปแบบออนไลน์โดยการสแกน QR Code และตอบแบบสอบถามในแอพลิเคชัน Google 
Form ซึ่งผู้วิจัยจะท าการจัดส่งไปยังกลุ่มตัวอย่างทางระบบ My Office ของโรงเรียน ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยการระบุรายละเอียดจ านวนครูของแต่ละโรงเรียนท่ีเป็น
กลุ่มตัวอย่างในเอกสารช้ีแจงการตอบแบบสอบถาม 
 4. รวบรวมแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ท่ีตอบกลับในรูปแบบออนไลน์ เพื่อท าการวิเคราะห์
ข้อมูลต่อไป 
 
กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 

 
1. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  
ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล

ของผู้บริหารสถานศึกษา วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน า
ค่าเฉล่ียท่ีค านวณได้ไปเทียบกับคะแนนเฉล่ียตามเกณฑ์ของช่วงระดับคะแนน 5 ระดับ ดังนี้ (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2553: 63) 

ค่าเฉล่ีย  4.51-5.00  หมายถึง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษาอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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ค่าเฉล่ีย  3.51-4.50  หมายถึง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉล่ีย  2.51-3.50  หมายถึง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย  1.51-2.50  หมายถึง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย 

ค่าเฉล่ีย  1.00-1.50  หมายถึง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าค่าเฉล่ียท่ีค านวณได้ไปเทียบ
กับคะแนนเฉล่ียตามเกณฑ์ของช่วงระดับคะแนน 5 ระดับ ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2553: 63) 

ค่าเฉล่ีย  4.51-5.00  หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับ 
มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย  3.51-4.50  หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับ 
มาก 

ค่าเฉล่ีย  2.51-3.50  หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับ 
ปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย  1.51-2.50  หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับ 
น้อย 

ค่าเฉล่ีย  1.00-1.50  หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับ 
น้อยท่ีสุด 

ตอนท่ี 4 เป็นการแปลผลระดับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 วิเคราะห์
โดยหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ของเพียร์สัน (Pearson’ Product Correlation Coefficient) 
ใช้หลักเกณฑ์ ดังนี้ (ภัทราพร  เกษสังข,์ 2549: 169-171) 

 ค่า r = 0.81-1.00 หมายความว่า มีความสัมพันธ์ระดับสูงมาก 
 ค่า r = 0.61-0.80 หมายความว่า มีความสัมพันธ์ระดับสูง 
 ค่า r = 0.41-0.60 หมายความว่า มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง 
 ค่า r = 0.21-0.40 หมายความว่า มีความสัมพันธ์ระดับค่อนข้างต่ า 
 ค่า r = 0.01-0.20 หมายความว่า มีความสัมพันธ์ระดับต่ า 
 ค่า r = 0 หมายความว่า ไม่มีความสัมพันธ์กันเชิงเส้นตรง 
 หาก ค่า r มีค่าเป็น (+) หมายถึง ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันทางบวก 
 หาก ค่า r มีค่าเป็น (-) หมายถึง ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันทางลบ 
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2. สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
2.1 สถิติท่ีใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 2.1.1 การหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา โดยการหาดัชนีความสอดคล้อง (Index 

of Item Objective Congruence: IOC) 
 2.1.2 การหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach 
2.2 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 2.2.1 ค่าความถ่ี (Frequency) 
 2.2.2 ค่าร้อยละ (Percentage) 
 2.2.3 ค่าเฉล่ีย ( x̄ ) 
 2.2.4 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 2.2.5 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (r) 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา    
เขต 3 ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างแล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อ
ค านวณค่าสถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน (Correlation) ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ใช้สัญลักษณ์เพื่อแทนความหมายของค่าทางสถิติ ดังนี้ 
1. สัญลักษณ์ทางสถิติ 

  n  หมายถึง  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
    X  หมายถึง ค่าเฉล่ีย  

 S.D. หมายถึง ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  r หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
    p หมายถึง ค่านัยส าคัญทางสถิติ 
  ** หมายถึง ระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 2. สัญลักษณ์ของตัวแปร 
  X หมายถึง   การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
  X1 หมายถึง   หลักนิติธรรม 
  X2  หมายถึง   หลักคุณธรรม 
  X3  หมายถึง   หลักความโปร่งใส 
  X4  หมายถึง   หลักการมีส่วนร่วม 
  X5  หมายถึง   หลักความรับผิดชอบ 
  X6  หมายถึง   หลักความคุ้มค่า 
  Y  หมายถงึ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
  Y1   หมายถงึ ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนใหม้ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
  Y2 หมายถงึ   ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก 
  Y3 หมายถึง   ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา 
  Y4 หมายถงึ   ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 

 rxy หมายถึง   ความสัมพันธ์ของการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
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การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลัก 
ธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา 
เขต 3 ผู้ให้ข้อมูลเป็นครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 จ านวน  
193 คน จ าแนกการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ร้อยละการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 
 ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 
  ตอนที่ 1  ร้อยละการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง 
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการจัดส่งแบบสอบถามเพื่อการวิจัยในรูปแบบออนไลน์  
(QR Code) ไปยังส านักงานเขตพื้นการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 เพื่อขอความอนุเคราะห์
สถานศึกษาให้ครูตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลัก     
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยมีกลุ่มอย่างจ านวน 193 คน รายละเอียดดังตาราง 5 
 
ตาราง 5  ร้อยละการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง 
 

กลุ่มตัวอย่าง การตอบกลับ (ฉบับ) คิดเป็นร้อยละ 
193 188 97.41 
รวม 188 97.41 

 
จากตาราง 5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 193 คน ตอบแบบสอบถาม

ท้ังหมด จ านวน 188 ฉบับ มีการตอบแบบสอบถามคิดเป็นร้อยละ 97.41 
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ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหข์้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์
การท างาน และขนาดของสถานศึกษา รายละเอียดดังตาราง 6 
 
ตาราง 6  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานภาพ 

 
สถานภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 
       ชาย 
       หญิง 

 
  36 
152 

 
19.10 
80.90 

รวม     188 100.00 
ประสบการณ์การท างาน 
       น้อยกว่า 5 ปี 
       ต้ังแต่ 5 – 10 ปี 
       มากกว่า 10 ปี ขึ้นไป 

 
  22 
103 
  63 

 
11.70 
54.80 
33.50 

รวม 188 100.00 
ขนาดของสถานศึกษา 
       สถานศึกษาขนาดเล็ก 
       สถานศึกษาขนาดกลาง 
       สถานศึกษาขนาดใหญ่ 

 
44 
68 
76 

 
23.40 
36.20 
40.40 

รวม 188 100.00 
 

 จากตาราง 6 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ในการวิจัยครั้งนี้ 
ได้จ านวนและร้อยละของข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 80.90 และเพศชาย จ านวน 36 คน คิดเป็น
ร้อยละ 19.10 ประสบการณ์การท างานส่วนใหญ่ ต้ังแต่ 5-10 ปี จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 
54.80 รองลงมา มีประสบการณ์มากกว่า 10 ปี ขึ้นไป จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 33.50 และมี
ประสบการณน้อยกว่า 5 ปี จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 11.70 ส่วนใหญ่ปฏิบัติงานอยู่ในสถานศึกษา
ขนาดใหญ่ จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 40.40 รองลงมา สถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน 68 คน 
คิดเป็นร้อยละ 36.20 และสถานศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 23.40 
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ตอนที่ 3 การศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3  

ผู้วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ตามกรอบแนวคิดของระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 (ราชกิจจานุเบกษา, 2542: 26-27) 
เนื่องจากมีความครอบคลุมตามหลักการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ซึ่งประกอบด้วย 
6 หลักการ ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความโปร่งใส หลักความรับผิดชอบ 
และหลักความคุ้มค่า ข้อมูลโดยภาพรวมและรายด้าน รายละเอียดดังตาราง 7-13    
 

ตาราง 7 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยภาพรวมและรายด้าน 

 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา Χ  S.D. แปลผล 
1. หลักนิติธรรม   
2. หลักคุณธรรม  
3. หลักความโปร่งใส   
4. หลักการมีส่วนร่วม  
5. หลักความรับผิดชอบ   
6. หลักความคุ้มค่า 

4.23 
4.28 
4.24 
4.30 
4.26 
4.25 

0.48 
0.46 
0.48 
0.44 
0.46 
0.44 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.26 0.40 มาก 
 

จากตาราง 7 พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.26, S.D. = 0.40) 
โดยมีค่าเฉล่ียรายด้าน ดังนี้ หลักการมีส่วนร่วม ( X = 4.30, S.D. = 0.44) หลักคุณธรรม (X = 4.28, 
S.D. = 0.46) หลักความรับผิดชอบ (X = 4.26, S.D. = 0.46) หลักความคุ้มค่า (X = 4.25, S.D. = 0.44) 
หลักความโปร่งใส ( X = 4.24, S.D. = 0.48) และหลักนิติธรรม (X = 4.23, S.D. = 0.48) ตามล าดับ 
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ตาราง 8 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักนิติธรรม   

 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 

หลักนิติธรรม Χ  S.D. แปลผล 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ  
ท่ีทันสมัยมาใช้ในสถานศึกษา 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดกฎระเบียบกฎเกณฑ์ต่าง ๆ 
เป็นท่ียอมรับของบุคลากรและนักเรียนในสถานศึกษา 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความตระหนักรู ้ด้วยความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ท่ีก าหนด 

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีการบังคับบัญชาบุคลากรภายใต้      
กฎระเบียบข้อบังคับของสถานศึกษา 

4.14 
 

4.23 
 

4.31 
 

4.26 
 

0.59 
 

0.64 
 

0.63 
 

0.62 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาบังคับใช้กฎระเบียบข้อบังคับ 
ด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาบังคับใช้กฎระเบียบข้อบังคับ 
ของสถานศึกษาด้วยความยุติธรรมและเป็นธรรม 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาเผยแพร่ความรู้ สร้างจิตส านึก 
ในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของสถานศึกษา 
อย่างเคร่งครัด 

8. ผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินการทบทวนปรับปรุง
กฎระเบียบ และกระบวนการด าเนินการให้เป็นธรรม 
และทันต่อสถานการณ์เปล่ียนแปลง 

4.21 
 

4.22 
 

4.25 
 
 

4.22 
 
 

0.66 
 

0.66 
 

0.61 
 
 

0.60 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 

รวม 4.23 0.48 มาก 
 
 จากตาราง 8 พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักนิติธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.23, 
S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความตระหนักรู้ 
ด้วยความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่ก าหนด ( X = 4.31, S.D. = 0.63) รองลงมา คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษามีการบังคับบัญชาบุคลากรภายใต้กฎระเบียบข้อบังคับของสถานศึกษา (X = 4.26, 
S.D. = 0.62) ผู้บริหารสถานศึกษาเผยแพร่ความรู้ สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ
ของสถานศึกษาอย่างเคร่งครัด ( X = 4.25, S.D. = 0.61) และค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา
ก าหนดกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีทันสมัยมาใช้ในสถานศึกษา (X = 4.14, S.D. = 0.59)  
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ตาราง 9 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักคุณธรรม  

 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 

หลักคุณธรรม Χ  S.D. แปลผล 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติปฏิบัติตนยึดมั่นในความถูกต้อง 
2. ผู้บริหารสถานศึกษามีความขยันหมั่นเพียร 
3. ผู้บริหารสถานศึกษามีความอดทน อดกล้ัน 
4. ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
5. ผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกคน

พัฒนาตนเอง ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

4.22 
 

4.34 
4.21 
4.28 
4.32 

0.61 
 

0.63 
0.66 
0.62 
0.57 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้อยู่ในจิตใจ 
ของบุคลากรและนักเรียนจนเป็นนิสัย 

7. ผู้บริหารสถานศึกษามาปฏิบัติงานตรงเวลา 
8. ผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น 
9. ผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีต่อผู้อื่น

ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

4.26 
 

4.29 
4.31 
4.29 

 

0.64 
 

0.61 
0.59 
0.59 

 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.28 0.46 มาก 
 
 จากตาราง 9 พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักคุณธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.28, 
S.D. = 0.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความขยันหมั่นเพียร 
(X = 4.34, S.D. = 0.63) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกคนพัฒนา
ตนเอง ด้านคุณธรรม จริยธรรม ( X = 4.32, S.D. = 0.57) ผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและผู้อื่น ( X = 4.31, S.D. = 0.59) และค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความอดทน 
อดกล้ัน ( X = 4.21, S.D. = 0.66)  
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ตาราง 10 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักความโปร่งใส  

 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 

หลักความโปร่งใส Χ  S.D. แปลผล 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาบริหารงานอย่างตรงไปตรงมา 
2. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความเช่ือมั่นและโปร่งใส 

ในการปฏิบัติงาน 
3. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดเผยข้อมูลข่าวสารในการบริหารงาน 

ในด้านต่าง ๆ 
4. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความไว้วางใจในการท างานให้แก่

บุคลากร 
5. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความยุติธรรมกับทุกฝ่ายท่ีมี 

ส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน 
6. ผู้บริหารสถานศึกษามีการก าหนดกระบวนการ และ

ขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
7. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดให้มีกระบวนการตรวจสอบ 

ท่ีชัดเจน 

4.25 
4.30 

 
4.19 

 
4.25 

 
4.20 

 
4.26 

 
4.21 

0.58 
0.60 

 
0.60 

 
0.61 

 
0.60 

 
0.56 

 
0.59 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.24 0.48 มาก 
 
 จากตาราง 10 พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักความโปร่งใส โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.24, 
S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความเช่ือมั่น
และโปร่งใสในการปฏิบัติงาน (X = 4.30, S.D. = 0.60) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการก าหนด
กระบวนการและขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน ( X = 4.26, S.D. = 0.56) ผู้บริหารสถานศึกษา
บริหารงานอย่างตรงไปตรงมา ( X = 4.25, S.D. = 0.58) และค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารในการบริหารงานในด้านต่าง ๆ ( X = 4.19, S.D. = 0.60)  
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ตาราง 11 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักการมีส่วนร่วม  

 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 

หลักการมีส่วนร่วม Χ  S.D. แปลผล 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู นักเรียน ผู้ปกครอง 
ชุมชน และคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานมีส่วนร่วม 
ในการก าหนดนโยบายของโรงเรียน 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู นักเรียน ผู้ปกครอง 
ชุมชน ร่วมวางแผนการด าเนินงาน 

3. ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะต่าง ๆ 
จากทุกฝ่าย เพื่อการปฏิบัติงานและการตัดสินใจ 

4. ผู้บริหารสถานศึกษายอมรับความคิดเห็นท่ีแตกต่างเพื่อ 
การปรับปรุงและพัฒนางาน 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
มีส่วนร่วมในการด าเนินงานหรือปฏิบัติงานรว่มกันใน
กิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู นักเรียน ผู้ปกครอง 
ชุมชน มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน
ของสถานศึกษา 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมทั้ง 
ในระดับสถานศึกษาและชุมชน 

8. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดสรรผลประโยชน์ท่ีพึงมีพึงได้กับ 
ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องอย่างเป็นธรรม 

4.28 
 
 

4.26 
 

4.32 
 

4.33 
 

4.35 
 
 

4.36 
 
 

4.29 
 

4.25 
 

0.59 
 
 

0.60 
 

0.59 
 

0.60 
 

0.56 
 
 

0.56 
 
 

0.59 
 

0.59 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

รวม 4.30 0.44 มาก 
 
 จากตาราง 11 พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักการมีส่วนร่วม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.30, 
S.D. = 0.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู 
นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษา (X = 4.36, 
S.D. = 0.56) รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ ผู้มี ส่วนเกี่ยวข้องมี ส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานหรือปฏิบัติงานร่วมกันในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา (X = 4.35, S.D. = 0.56) ผู้บริหาร
สถานศึกษายอมรับความคิดเห็นท่ีแตกต่างเพื่อการปรับปรุงและพัฒนางาน (X = 4.33, S.D. = 0.60) 
และค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาจัดสรรผลประโยชน์ท่ีพึงมีพึงได้กับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องอย่าง
เป็นธรรม ( X = 4.25, S.D. = 0.59) 
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ตาราง 12 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักความรับผิดชอบ  

 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 

หลักความรับผิดชอบ Χ  S.D. แปลผล 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความตระหนักในสิทธิหน้าท่ี 
และความรับผิดชอบ 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าท่ี 
อย่างเต็มความสามารถและรับผิดชอบต่อส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน 

3. ผู้บริหารสถานศึกษามอบหมายงานให้บุคลากรรับผิดชอบ
ตามความรู้ความสามารถ 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการให้เกียรติและเคารพ 
ซึ่งกันและกนัในสถานศึกษา 

5. ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการตัดสินใจ
และแก้ไขปัญหา 

6. ผู้บริหารสถานศึกษายอมรับผลดีและผลเสียจาก 
การตัดสินใจ 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาพร้อมแสดงข้อเท็จจริงและพร้อม
ยอมรับการตรวจสอบจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

4.28 
 

4.28 
 

4.29 
 

4.27 
 

4.22 
 

4.23 
4.26 

0.57 
 

0.58 
 

0.61 
 

0.59 
 

0.58 
 

0.55 
0.56 

 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

รวม 4.26 0.46 มาก 
 
 จากตาราง 12 พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
( X = 4.26, S.D. = 0.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา
มอบหมายงานให้บุคลากรรับผิดชอบตามความรู้ความสามารถ (X = 4.29, S.D. = 0.61) รองลงมา คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเต็มความสามารถ และรับผิดชอบต่อส่ิงท่ี
จะเกิดขึ้น ( X = 4.28, S.D. = 0.58) ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความตระหนักในสิทธิหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบ ( X = 4.28, S.D. = 0.57) และค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้น
ในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหา ( X = 4.22, S.D. = 0.58)  
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ตาราง 13 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักความคุ้มค่า  

 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 

หลักความคุ้มค่า Χ  S.D. แปลผล 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีความประหยัดในการใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า 

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนการจัดสรรและ
การใช้จ่ายงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนการใช้ทรัพยากรเพื่อการเรียน 
การสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการรักษาและพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์และสามารถใช้ได้ 
อย่างยั่งยืน 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรและ
นักเรียนใช้วัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

4.19 
 

4.23 
 

4.26 
 

4.31 
 

4.22 
 
 

4.28 
 

0.51 
 

0.55 
 

0.50 
 

0.55 
 

0.53 
 
 

0.53 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

รวม 4.25 0.44 มาก 
 
 จากตาราง 13 พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักความคุ้มค่า โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก (X = 4.25, 
S.D. = 0.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนการใช้
ทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน ( X = 4.31, S.D. = 0.55) รองลงมา 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรและนักเรียนใช้วัสดุอุปกรณ์  อาคารสถานท่ี  
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด (X = 4.28, S.D. = 0.53) ผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนการจัดสรร
และการใช้จ่ายงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ  ( X = 4.26, S.D. = 0.50) และค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด (X = 4.19, S.D. = 0.51)  
 



 76 

ตอนที่ 4 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา 
เขต 3  

ผู้วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 ตามกรอบแนวคิดของ Mott (1972: 104) ประกอบด้วย 4 ประการ ได้แก่  
1) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 2) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียน 
ให้มีเจตคติทางบวก 3) ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา และ 4) ประสิทธิผล 
ในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ข้อมูลโดยภาพรวมและรายด้าน รายละเอียดดังตาราง 14–18 
 
ตาราง 14 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา 

เขต 3 โดยภาพรวมและรายด้าน 
 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา Χ  S.D. แปลผล 
1. ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
2. ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก 
3. ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา 
4. ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา  

4.17 
4.29 
4.31 
4.33 

0.50 
0.40 
0.44 
0.48 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.28 0.38 มาก 
 

จากตาราง 14 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.28, S.D. = 0.38) โดยมีค่าเฉล่ีย
รายด้าน ดังนี้ ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ( X = 4.33, S.D. = 0.48) ประสิทธิผล
ในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา ( X = 4.31, S.D. = 0.44) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียน
ให้มีเจตคติทางบวก ( X = 4.29, S.D. = 0.40) และประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูง ( X = 4.17, S.D. = 0.50) ตามล าดับ 
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ตาราง 15 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 
ด้านประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  

 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ด้านประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
Χ  S.D. แปลผล 

1. สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษามีประสิทธิภาพโดยอาศัย 
ความพร้อมจากปัจจัยภายในและภายนอก 

2. สถานศึกษามีผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
ระดับชาติอยู่ในระดับท่ีน่าพอใจ 

3. นักเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาสามารถเข้าศึกษาต่อในสถาบันการศึกษา
ท่ีเป็นท่ียอมรับได้จ านวนมาก 

4.23 
 

4.09 
 

4.15 

0.60 
 

0.66 
 

0.65 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

4. ผลการประเมินมาตรฐานคุณภาพด้านผู้เรียนของสถานศึกษา 
อยู่ในระดับท่ีน่าพอใจ 

5. นักเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาจากสถานศึกษาสามารถสอบเข้าศึกษา
ต่อในระดับสูงได้ตามเป้าหมายท่ีก าหนด  

4.20 
 

4.18 
 

0.63 
 

0.58 

มาก 
 

มาก 

รวม 4.17 0.50 มาก 
 

จากตาราง 15 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 ด้านประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.17, S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษามีประสิทธิภาพโดยอาศัยความพร้อมจากปัจจัยภายในและภายนอก 
( X = 4.23, S.D. = 0.60) รองลงมา คือ ผลการประเมินมาตรฐานคุณภาพด้านผู้เรียนของสถานศึกษา
อยู่ในระดับท่ีน่าพอใจ ( X = 4.20, S.D. = 0.63) นักเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาจากสถานศึกษาสามารถ
สอบเข้าศึกษาต่อในระดับสูงได้ตามเป้าหมายท่ีก าหนด ( X = 4.18, S.D. = 0.58) และค่าเฉล่ียต่ าสุด 
คือ สถานศึกษามีผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชาติอยู่ในระดับท่ีน่าพอใจ 
( X = 4.09, S.D. = 0.66) 
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ตาราง 16 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 
ด้านประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก  

 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ด้านประสทิธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก 
Χ  S.D. แปลผล 

1. สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้นักเรียนมีเจตคติทางบวก
ด้วยการจัดกิจกรรมแนะแนว และกิจกรรมนักเรียน 

2. สถานศึกษาส่งเสริมทักษะอาชีพตามความถนัดและความสนใจ
ของนักเรียน 

3. สถานศึกษาพัฒนานักเรียนมีความรู้ความสามารถและทักษะ 
ท่ีเหมาะสมในศตวรรษท่ี 21 

4. นักเรียนได้รับการพฒันาทักษะในการประยุกต์และเข้าถึง
เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ 

5. สถานศึกษาปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและความประพฤติท่ีดี
ให้แก่นักเรียน 

6. สถานศึกษาสามารถพัฒนาผู้เรียนในทุกด้าน ให้มีความคิดเห็น
ท่ีถูกต้องและเหมาะสม สามารถประพฤติตนเป็นพลเมืองและ
พลโลกท่ีดี  

4.21 
 

4.27 
 

4.28 
 

4.23 
 

4.40 
 

4.37 

0.53 
 

0.56 
 

0.51 
 

0.57 
 

0.52 
 

0.51 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

รวม 4.29 0.40 มาก 
 
จากตาราง 16 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 3 ด้านประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.29, S.D. = 0.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ สถานศึกษาปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและความประพฤติท่ีดีให้แก่นักเรียน (X = 4.40, S.D. = 0.52) 
รองลงมา คือ สถานศึกษาสามารถพัฒนาผู้เรียนในทุกด้าน ให้มีความคิดเห็นท่ีถูกต้องและเหมาะสม 
สามารถประพฤติตนเป็นพลเมืองและพลโลกท่ีดี ( X = 4.37, S.D. = 0.51) สถานศึกษาพัฒนานักเรียน
มีความรู้ความสามารถและทักษะท่ีเหมาะสมในศตวรรษท่ี 21 ( X = 4.28, S.D. = 0.51) และค่าเฉล่ีย
ต่ าสุด คือ สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้นักเรียนมีเจตคติทางบวกด้วยการจัดกิจกรรมแนะแนว
และกิจกรรมนักเรียน ( X = 4.21, S.D. = 0.53)  
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ตาราง 17 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 
ด้านประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา  

 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ด้านประสิทธิผลในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา 
Χ  S.D. แปลผล 

1. สถานศึกษาได้รับการพัฒนาเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลง 

2. สถานศึกษาปรับปรุง เปล่ียนแปลงองค์กรรูปแบบการบริหาร
และการด าเนินงานต่าง ๆ ได้สอดคล้องกับสถานการณ์ 

3. สถานศึกษามีความก้าวหน้าและทันกับสภาวะการเปล่ียนแปลง
ไปในปัจจุบัน 

4. สถานศึกษาปรับตัวได้อย่างเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลง 
5. สถานศึกษาสามารถพัฒนาสร้างสรรค์ให้เกิดส่ิงใหม่ ๆ ขึ้น 

อย่างสร้างสรรค์  

4.30 
 

4.33 
 

4.29 
 

4.35 
4.28 

0.56 
 

0.53 
 

0.56 
 

0.56 
0.52 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

รวม 4.31 0.44 มาก 
 

จากตาราง 17 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 ด้านประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.31, S.D. = 0.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ สถานศึกษาปรับตัวได้อย่างเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลง ( X = 4.35, S.D. = 0.56) รองลงมา คือ 
สถานศึกษาปรับปรุง เปล่ียนแปลงองค์กรรูปแบบการบริหารและการด าเนินงานต่าง ๆ ได้สอดคล้อง
กับสถานการณ์ ( X = 4.33, S.D. = 0.53) สถานศึกษาได้รับการพัฒนาเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม
ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลง ( X = 4.30, S.D. = 0.56) และค่าเฉล่ีย
ต่ าสุด คือ สถานศึกษาสามารถพัฒนาสร้างสรรค์ให้เกิดส่ิงใหม่ ๆ ขึ้นอย่างสร้างสรรค์ ( X = 4.28, 
S.D. = 0.52)  
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ตาราง 18 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 
ด้านประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา  

 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ด้านประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศกึษา 
Χ  S.D. แปลผล 

1. สถานศึกษาบริหารงานประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
ท่ีก าหนดไว้ 

2. สถานศึกษาก าหนดรูปแบบการบริหารงานภายในสถานศึกษา
ได้เหมาะสมและชัดเจน 

3. สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบการท างานได้เหมาะสมกับ
ขนาดและภารกิจของสถานศึกษา 

4. สถานศึกษาสามารถแก้ปัญหาในสถานศึกษาได้อย่างทันท่วงที
และทันเหตุการณ์ 

5. สถานศึกษาสามารถด าเนินงานกิจกรรมภายในสถานศึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  

4.28 
 

4.34 
 

4.31 
 

4.35 
 

4.38 

0.55 
 

0.56 
 

0.54 
 

0.57 
 

0.56 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

รวม 4.33 0.48 มาก 
 

จากตาราง 18 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 ด้านประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.33, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ สถานศึกษาสามารถด าเนินงานกิจกรรมภายในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ( X = 4.38, 
S.D. = 0.48) รองลงมา คือ สถานศึกษาสามารถแก้ปัญหาในสถานศึกษาได้อย่างทันท่วงทีและทัน
เหตุการณ์ ( X = 4.35, S.D. = 0.57) สถานศึกษาก าหนดรูปแบบการบริหารงานภายในสถานศึกษา  
ได้เหมาะสมและชัดเจน ( X = 4.34, S.D. = 0.56) และค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ สถานศึกษาบริหารงาน
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ( X = 4.28, S.D. = 0.55)  
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ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยภาพรวม
และรายด้าน รายละเอียดดังตาราง 19 
  
ตาราง 19 ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 
โดยภาพรวมและรายด้าน 

 
 
 
 

ตัวแปร 
 
 
 
 ปร

ะส
ิทธ

ิผล
ใน

กา
รผ

ลิต
นัก

เรีย
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ผล
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ฤท
ธิ์ท

าง
กา

รเร
ียน

สูง
 (Y
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ิทธ
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ใน
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รผ
ลิต

นัก
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นใ
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ี
เจ

ตค
ติท
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ก 
(Y

2) 

ปร
ะส

ิทธ
ิผล

ใน
กา

รเป
ลี่ย

นแ
ปล

งแ
ละ

พัฒ
นา

สถ
าน

ศึก
ษา

 (Y
3) 

ปร
ะส

ิทธ
ิผล

ใน
กา

รแ
ก้ป

ัญห
าภ

าย
ใน

สถ
าน

ศึก
ษา

 (Y
4) 

ปร
ะส

ิทธ
ิผล

ขอ
งส

ถา
นศึ

กษ
า (

Y)
 

หลักนิติธรรม (X1) 0.550** 0.548** 0.533** 0.561** 0.646** 
หลักคุณธรรม (X2) 0.505** 0.581** 0.493** 0.495** 0.611** 
หลักความโปร่งใส (X3) 0.535** 0.565** 0.499** 0.552** 0.634** 
หลักการมีส่วนร่วม (X4) 0.485** 0.489** 0.531** 0.611** 0.622** 
หลักความรับผิดชอบ (X5) 0.522** 0.547** 0.602** 0.588** 0.663** 
หลักความคุ้มค่า (X6) 0.467** 0.570** 0.533** 0.535** 0.619** 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (X) 0.594** 0.638** 0.614** 0.644** 0.733** 

 p**≤.01  
 
 จากตาราง 19 พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา (X) กับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา (Y) ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 
โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน (rxy = 0.733) ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง 
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XY4 
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XY2 
r 

XY1 
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XY3 
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Y 
r X1 
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r X2 
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r X2 Y4 

r X2 

Y3 
r X3 

Y4 
r X3 

Y2 
r X3 

Y1 
r X3 

Y2 r X2 

Y4 
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Y2 
r X1 Y1 

r X1 

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา  
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยภาพรวม กับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ในแต่ละด้าน พบว่า       
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล
ของสถานศึกษาในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ได้ดังนี้ ประสิทธิผล        
ในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา (     = 0.644) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติ
ทางบวก  (     = 0.638) ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา (     = 0.614) 
ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (     = 0.594) 
 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา  
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ในแต่ละด้าน กับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ในแต่ละด้าน พบว่า 
 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักนิติธรรม กับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับสูง (      = 0.646) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 เมื่อพิจารณาหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักนิติธรรม พบว่ามีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับได้ดังนี้ ประสิทธิผลในการแก้ปัญหา
ภายในสถานศึกษา (      = 0.561) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง       
(      = 0.550) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก (      = 0.548) ประสิทธิผลใน   
การเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา (      = 0.533) 

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักคุณธรรม กับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับสูง (      = 0.611) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 เมื่อพิจารณาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักคุณธรรม พบว่า
ความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับได้ดังนี้ ประสิทธิผลใน
การผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก (      = 0.581) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูง (     = 0.505) ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา (     = 0.495) 
ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา (      = 0.493) 

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักความโปร่งใส กับประสิทธิผล
ของสถานศึกษาโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับสูง (      = 0.634) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ    
ท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักความ
โปร่งใส พบว่าความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับได้ดังนี้ 
ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก (      = 0.565) ประสิทธิผลในการแก้ปัญหา
ภายในสถานศึกษา (     = 0.552) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง     
(      = 0.535) ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา (       = 0.499) 

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักการมีส่วนร่วมกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษาโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับสูง (      = 0.622) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ   
ท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักการมีส่วนร่วม 
พบว่าความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับได้ดังนี้  
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Y 
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ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา (      = 0.611) ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและ
พัฒนาสถานศึกษา (      = 0.531) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก (     = 
0.489) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (      = 0.485)  

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักความรับผิดชอบกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษาโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ในระดับสูง (      = 0.663) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักความ
รับผิดชอบ พบว่า ความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับ 
ได้ดังนี้  ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา (      = 0.602) ประสิทธิผลใน 
การแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา (      = 0.588) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก 
(      = 0.547) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (      = 0.522)   

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักความคุ้มค่ากับประสิทธิผล
ของสถานศึกษาโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับสูง (      = 0.619) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ   
ท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักความคุ้มค่า 
พบว่าความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับได้ดังนี้ 
ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก (      =  0.570) ประสิทธิผลในการแก้ปัญหา
ภายในสถานศึกษา (      = 0.535) ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา (      = 
0.533) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (      = 0.467)  
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา    
เขต 3 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาเพื่อ 1) เพื่อศึกษาการบริหารตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3  
2) เพื่อศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 
และ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 388 คน จากโรงเรียนท้ังหมด 32 แห่ง โดยก าหนดขนาด 
กลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970: 608) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 193 คน 
แล้วสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) ตามขนาดของสถานศึกษา จากนั้นจึงสุ่มครู
โดยสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลาก เครื่องมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูล
เป็นแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  และแบบมาตราส่วนประเมินค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ โดยแบบสอบถามมีจ านวน 66 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ต้ังแต่ 
0.67-1.00 ซึ่งได้ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 0.97 ผู้วิจัยด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูล ในรูปแบบออนไลน์ ด้วยการสแกน QR Code และตอบแบบสอบถามผ่านแอพลิเคชัน 
Google Form มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 188 ฉบับ แล้ววิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
เพื่อหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานและและค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) จากนั้นจึงอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย 
 
สรุปผล 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 สรุปผลได้ดังนี้ 

1. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามที่ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  
มีประสบการณ์การท างานส่วนใหญ่ ต้ังแต่ 5-10 ปี และปฏิบัติหน้าท่ีสอนอยู่ในสถานศึกษาขนาดใหญ่
เป็นส่วนใหญ่ 

2. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า   
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ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ หลักการมีส่วนร่วม รองลงมา คือ หลักคุณธรรม หลักความรับผิดชอบ      
หลักความคุ้มค่า หลักความโปร่งใส และหลักนิติธรรม ตามล าดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ดังนี้ 

2.1 หลักนิติธรรม พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความตระหนักรู้ ด้วยความรับผิดชอบในการปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์ท่ีก าหนด รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการบังคับบัญชาบุคลากรภายใต้กฎระเบียบ
ข้อบังคับของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาเผยแพร่ความรู้ สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับของสถานศึกษาอย่างเคร่งครัด ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดกฎระเบียบกฎเกณฑ์ต่าง  ๆ 
เป็นท่ียอมรับของบุคลากรและนักเรียนในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาบังคับใช้กฎระเบียบข้อบังคับ
ของสถานศึกษาด้วยความยุติธรรมและเป็นธรรม ซึ่งมีค่าเท่ากับผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินการทบทวน
ปรับปรุงกฎระเบียบ และกระบวนการด าเนินการให้เป็นธรรมและทันต่อสถานการณ์เปล่ียนแปลง 
ผู้บริหารสถานศึกษาบังคับใช้กฎระเบียบข้อบังคับด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติและ
ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีทันสมัยมาใช้ในสถานศึกษา ตามล าดับ 

2.2 หลักคุณธรรม พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความขยันหมั่นเพียร รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา  
มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกคนพัฒนาตนเอง ด้านคุณธรรม  จริยธรรม ผู้บริหารสถานศึกษา 
มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น ผู้บริหารสถานศึกษามาปฏิบัติงานตรงเวลา ซึ่งมีค่าเท่ากับผู้บริหาร
สถานศึกษาประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีต่อผู้อื่น ด้านคุณธรรมจริยธรรม ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงาน
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ผู้บริหารสถานศึกษาปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้อยู่ในจิตใจของบุคลากรและ
นักเรียนจนเป็นนิสัย ผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติปฏิบัติตนยึดมั่นในความถูกต้อง และผู้บริหาร
สถานศึกษามีความอดทน อดกล้ัน ตามล าดับ 

2.3 หลักความโปร่งใส พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความเช่ือมั่นและโปร่งใสในการปฏิบัติงาน รองลงมา คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษามีการก าหนดกระบวนการและขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน ผู้บริหาร
สถานศึกษาบริหารงานอย่างตรงไปตรงมา ซึ่งมีค่าเท่ากับผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความไว้วางใจ 
ในการท างานให้แก่บุคลากร ผู้บริหารสถานศึกษาจัดให้มีกระบวนการตรวจสอบท่ีชัดเจน ผู้บริหาร
สถานศึกษาสร้างความยุติธรรมกับทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน และผู้บริหารสถานศึกษา
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารในการบริหารงานในด้านต่าง ๆ ตามล าดับ 

2.4 หลักการมีส่วนร่วม พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน มีส่วนร่วม
ในการติดตามประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษา รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส
ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการด าเนินงานหรือปฏิบัติงานร่วมกัน ในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษายอมรับความคิดเห็น ท่ีแตกต่างเพื่อการปรับปรุงและพัฒนางาน ผู้บริหารสถานศึกษา
รับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากทุกฝ่าย เพื่อการปฏิบัติงานและการตัดสินใจ ผู้บริหาร
สถานศึกษาสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม ทั้งในระดับสถานศึกษาและชุมชน ผู้บริหารสถานศึกษา 
เปิดโอกาสให้ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีส่วนร่วม 
ในการก าหนดนโยบายของโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน 
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ร่วมวางแผนการด าเนินงาน และผู้บริหารสถานศึกษาจัดสรรผลประโยชน์ท่ีพึงมีพึงได้กับผู้ท่ีมีส่วน
เกี่ยวข้องอย่างเป็นธรรม ตามล าดับ 

2.5 หลักความรับผิดชอบ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามอบหมายงานให้บุคลากรรับผิดชอบตามความรู้
ความสามารถ รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเต็มความสามารถ
และรับผิดชอบต่อส่ิงท่ีจะเกิดขึ้น ซึ่งมีค่าเท่ากับ ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความตระหนักในสิทธิหน้าท่ี
และความรับผิดชอบ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการให้เกียรติและเคารพซึ่งกันและกันในสถานศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษาพร้อมแสดงข้อเท็จจริงและพร้อมยอมรับการตรวจสอบจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
ผู้บริหารสถานศึกษายอมรับผลดีและผลเสียจากการตัดสินใจ และผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้น
ในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหา ตามล าดับ 

2.6 หลักความคุ้มค่า พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนการใช้ทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผู้เรียน รองลงมา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรและนักเรียนใช้วัสดุ
อุปกรณ์ อาคารสถานท่ี ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนการจัดสรร
และการใช้จ่ายงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษามีความประหยัดในการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการรักษาและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้เกิด
ประโยชน์และสามารถใช้ได้อย่างยั่งยืน และผู้บริหารสถานศึกษาใช้ทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ตามล าดับ 

3. ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ประสิทธิผล
ในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา รองลงมา ได้แก่ ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนา
สถานศึกษา ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก และประสิทธิผลในการผลิตนักเรียน
ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ตามล าดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ดังนี้ 

3.1 ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง พบว่า โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษา 
มีประสิทธิภาพโดยอาศัยความพร้อมจากปัจจัยภายในและภายนอก รองลงมา คือ ผลการประเมิน
มาตรฐานคุณภาพด้านผู้เรียนของสถานศึกษาอยู่ในระดับท่ีน่าพอใจ นักเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาจาก
สถานศึกษาสามารถสอบเข้าศึกษาต่อในระดับสูงได้ตามเป้าหมายท่ีก าหนด นักเรียนท่ีส าเร็จการศึกษา
สามารถเข้าศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาท่ีเป็นที่ยอมรับได้จ านวนมาก และสถานศึกษามีผลการประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชาติอยู่ในระดับท่ีน่าพอใจ ตามล าดับ 

3.2 ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ สถานศึกษาปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและ
ความประพฤติท่ีดีให้แก่นักเรียน รองลงมา คือ สถานศึกษาสามารถพัฒนาผู้เรียนในทุกด้าน ให้มีความ
คิดเห็นท่ีถูกต้องและเหมาะสม สามารถประพฤติตนเป็นพลเมืองและพลโลกท่ีดี สถานศึกษาพัฒนา
นักเรียนมีความรู้ความสามารถและทักษะท่ีเหมาะสมในศตวรรษท่ี 21 สถานศึกษาส่งเสริมทักษะอาชีพ
ตามความถนัดและความสนใจของนักเรียน นักเรียนได้รับการพัฒนาทักษะในการประยุกต์และเข้าถึง
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เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ และสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้นักเรียนมีเจตคติทางบวก
ด้วยการจัดกิจกรรมแนะแนว และกิจกรรมนักเรียน ตามล าดับ 

3.3 ประสิทธิผลในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ สถานศึกษาปรับตัวได้อย่างเหมาะสมกับ      
การเปล่ียนแปลง รองลงมา คือ สถานศึกษาปรับปรุง เปล่ียนแปลงองค์กรรูปแบบการบริหารและ     
การด าเนินงานต่าง ๆ ได้สอดคล้องกับสถานการณ์ สถานศึกษาได้รับการพัฒนาเหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลง สถานศึกษามีความก้าวหน้า
และทันกับสภาวะการเปล่ียนแปลงไปในปัจจุบัน และสถานศึกษาสามารถพัฒนาสร้างสรรค์ให้เกิด 
ส่ิงใหม่ ๆ ขึ้นอย่างสร้างสรรค์ ตามล าดับ 

3.4 ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ สถานศึกษาสามารถด าเนินงานกิจกรรมภายใน
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ รองลงมา คือ สถานศึกษาสามารถแก้ปัญหาในสถานศึกษาได้
อย่างทันท่วงทีและทันเหตุการณ์ สถานศึกษาก าหนดรูปแบบการบริหารงานภายในสถานศึกษาได้
เหมาะสมและชัดเจน สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบการท างานได้เหมาะสมกับขนาดและภารกิจ
ของสถานศึกษา และสถานศึกษาบริหารงานประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ตามล าดับ 

4. ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 พบว่า การบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (r = 0.733) ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง 
เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยภาพรวม กับประสิทธิผลของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ในแต่ละด้าน พบว่า การบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา
ในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ได้ดังนี้ ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายใน
สถานศึกษา ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและ
พัฒนาสถานศึกษา ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน ดังนี้ 

4.1 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักนิติธรรมกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษาโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 เมื่อ
พิจารณาหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักนิติธรรม พบว่า มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล
ของสถานศึกษาในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับได้ดังนี้ ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มี
เจตคติทางบวก ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา 

4.2 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักคุณธรรมกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษาโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อ
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พิจารณาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักคุณธรรม พบว่าความสัมพันธ์
กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับได้ดังนี้ ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียน
ให้มีเจตคติทางบวก ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ประสิทธิผลใน 
การแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา 

4.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักความโปร่งใส        
กับประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 เมื่อพิจารณาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักความโปร่งใส 
พบว่าความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับได้ดังนี้ 
ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและ
พัฒนาสถานศึกษา 

4.4 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักการมีส่วนร่วม      
กับประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักการมีส่วน
ร่วม พบว่าความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับได้ดังนี้ 
ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนา
สถานศึกษา ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

4.5 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักความรับผิดชอบ    
กับประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักความรับผิดชอบ 
พบว่า ความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับได้ดังนี้ ประสิทธิผล
ในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ประสิทธิผล
ในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

4.6 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา  หลักความคุ้มค่า          
กับประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา หลักความคุ้มค่า 
พบว่า ความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับได้ดังนี้ ประสิทธิผล
ในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ประสิทธิผล
ในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
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อภิปรายผล 
 

ผลการศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ผู้วิจัย
อภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้ 
 1. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 ตามกรอบแนวคิดของระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 (ราชกิจจานุเบกษา, 2542: 26-27) เนื่องจากมี
ความครอบคลุมตามหลักการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย 6 หลักการ 
ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความโปร่งใส หลักความรับผิดชอบ และ
หลักความคุ้มค่า พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก าหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งมีนโยบายให้ใช้หลัก
ธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องบริหารงานโดยใช้หลัก 
ธรรมาภิบาล ซึ่งท าให้พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับ รัตนาภรณ์  ส่งเสริม (2557: 160) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาการบริหารโรงเรียน
ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 4 พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ มยุรี  แสนสุข (2558: 61) ได้ท าการศึกษาวิจัย
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษากับสุขภาพองค์การ    
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่า    
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

ไพฑูรย์  สุขผลานันท์ (2558: 59) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษา จังหวัดระยอง จันทบุรีและตราด พบว่า 
สภาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษา จังหวัดระยอง 
จันทบุรีและตราด โดยรวมอยู่ในระดับมาก กมลพรรณ  พึ่งด้วง (2560: 168) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง 
การบริหารตามหลัก ธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ  ทศพร  หงษาชาติ 
(2560: 58) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลกับ 
ความผูกพันต่อองค์กร: กรณีศึกษาสถานศึกษาภาครัฐ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 1 พบว่า ภาพรวมของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษาภาครัฐ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ พรรณิภา  ไชยศรี 
(2563: 139) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่า การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
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โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก และสอดคล้องกับ Clarke (2001: 3519) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การใช้หลักธรรมาภิบาลใน
การกระจายอ านาจการปกครองระบอบประชาธิปไตยในประเทศท่ีด้อยพัฒนา (ประเทศกาน่า) พบว่า 
การปกครอง ตามระบอบประชาธิปไตยได้มีการกระจายอ านาจจากส่วนกลางไปสู่ท้องถิ่นโดยประชาชน 
มีส่วนร่วมมากขึ้นท าให้เกิดกลยุทธ์การพัฒนาท่ีแท้จริง มีการปรับตัวในการท างานของท้องถิ่นโดยใช้
หลักธรรมาภิบาลซึ่งเป็นกุญแจส าคัญท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้น 

Kimmet (2005: 32) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในระบอบ
การเมืองการปกครองในอาเซียน 4 ประเทศ พบว่า ในประเทศท่ีพัฒนาแล้ว หลักธรรมาภิบาลได้ถูก
น าไปใช้ในเชิงของกลยุทธ์ทางการเมืองมากกว่า การน าเนื้อหาสาระไปประยุกต์ใช้ในเชิงนโยบาย
โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการน าหลักธรรมาภิบาลไปใช้ในประเทศเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้ 4 ประเทศ ได้แก่ ฟิลิปปินส์ ไทย มาเลเซีย และอินโดนีเซีย โดยพิจารณาเป็นรายประเทศ 
และเปรียบเทียบกับกรณีศึกษาว่าประเทศเหล่านี้ มีการน าหลักธรรมาภิบาลไปใช้อย่างไรรวมไปถึง 
การมีส่วนร่วมของหลักธรรมาภิบาลในการเลือกต้ัง ในปี ค .ศ. 2004 นอกจากนี้ประเทศในเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ยังท่ีได้เรียนรู้ในการน าหลักธรรมาภิบาลเพื่อพัฒนาการเมือง การปกครอง โดยเน้น
การน าหลักธรรมาภิบาลไปใช้พัฒนาบ้านเมืองในสภาวะท่ีบ้านเมืองมีความไม่แน่นอนและเศรษฐกิจ 
คับขัน เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารประเทศใหม่ ๆ เนื่องจากหลักธรรมาภิบาลช่วยสนับสนุนการเมือง
การปกครอง ซึ่งแนวคิดของหลักธรรมาภิบาลของชาติตะวันตกก่อเกิดรูปแบบการบริหาร ใหม ่ๆ และ
การพัฒนาประชาธิปไตย เมื่อพิจารณาผลการวิจัยครั้งนี้ ร่วมกับงานวิจัยท่ีมีผลในลักษณะเดียวกัน 
อาจอธิบายได้ว่าการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 นั้น เป็นการบริหารท่ีภายใต้หลักการบริหารประเทศ ซึ่งถูกบัญญัติ
ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 6 มาตรา 65 (ราชกิจจานุเบกษา, 
2560: 17) ซึ่งมีใจความส าคัญให้รัฐมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตาม
หลักธรรมาภิบาลและใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ท้ังนี้ แผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา
ซึ่งเป็นการก าหนดทิศทางในการบริหารสถานศึกษาก็จะต้องจัดท าให้สอดคล้องกับกรอบการบริหาร
ตามท่ีระบุในรัฐธรรมนูญ การปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษาก็จะต้องยึดหลักธรรมาภิบาลใน
การบริหารงานมีการจัดการหน่วยงานอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม ภายใต้หลักนิติธรรมท่ียึดหลักปฏิบัติ
ด้านกฎหมายและระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ อย่างเคร่งครัด มีการด าเนินงานท่ีเสมอภาคและเป็นธรรม 
เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ตลอดจนการด าเนินงาน
ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของสถานศึกษาด้วยการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 
ตามกรอบแนวคิดของ Mott (1972: 104) ประกอบด้วย 4 ประการ ได้แก่ 1) ประสิทธิผลในการผลิต
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง อาจเป็นเพราะประสิทธิผลประการหนึ่งของสถานศึกษา 
โดยส่วนใหญ่แล้ว สังคมจะคาดหวังคุณภาพของนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูง จึงท าให้ผู้บริหารสถานศึกษา
ให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพทางวิชาการเพื่อให้นักเรียนมีผลลัพธ์ทางการศึกษาท่ีดี 2) ประสิทธิผล
ในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก เป็นไปได้ว่า การส่งเสริมให้ผู้เรียนมีเจตคติในด้านอาชีพให้แก่
นักเรียน ท้ังพัฒนานักเรียนให้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ รวมถึงมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์
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ทางด้านคุณธรรม จริยธรรม การประพฤติปฏิบัติตนและมีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษา 3) ประสิทธิผลใน
การเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา ท้ังนี้อาจเนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ในสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีความพยายามในการส่งเสริม
ครูและบริหารจัดการทรัพยากรต่าง ๆ ให้เกิดประสิทธิผลมากท่ีสุด และ 4) ประสิทธิผลในการแก้ปัญหา
ภายในสถานศึกษา ปัญหาทางด้านการบริหารสถานศึกษานั้นเกิดขึ้นได้เสมอ จึงเป็นไปได้อย่างมาก 
ท่ีผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องก าหนดแนวทางป้องกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในการบริหารสถานศึกษา 
ท้ังด้านงานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล และงานบริหารท่ัวไป สอดคล้องกับ 
ยุกตนันท์  หวานฉ่ า (2555: 71) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
โรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 อยู่ในระดับมาก ท้ังโดยรวมและรายด้าน 
สอดคล้องกับ กนกทิพย์  ดอกลัดดา (2560: 66) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง 
การบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลสถานศึกษาของโรงเรียนราชวินิตบางแก้ว สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาในโรงเรียนราชวินิตบางแก้ว 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  

กมลพรรณ  พึ่งด้วง (2560: 168) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารตามหลักธรรมาภิ
บาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
พบว่าประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ท้ังโดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ ณธิดา  โกรทินธาคม (2560: 90) ได้ท าการศึกษา
วิจัยเรื่อง การใช้พลังอ านาจของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ พรรณิภา  ไชยศรี (2563: 
139) ได้ท า การศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

Highett (1989: 57) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
และพบว่า องค์ประกอบท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของโรงเรียนในทัศนะของผู้ปกครอง ผู้บริหารโรงเรียน
และศึกษาธิการจังหวัดนั้น ประกอบด้วย ปัจจัยหลักสองประการ คือ ปัจจัยภายในโรงเรียนและปัจจัย
ภายนอกโรงเรียน ได้แก่ 1) ผู้บริหารโรงเรียน 2) ความร่วมมือร่วมใจของบุคลากรในโรงเรียน 3) การจัด 
การเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 4) การบริหารจัดการเกี่ยวกับส่ิงอ านวยความสะดวก
และงบประมาณ 5) การเน้นท่ีเป้าหมายของโรงเรียน 6) การสนับสนุนของผู้ปกครอง และ 7) การให้
ความส าคัญกับโปรแกรมทางวิชาการ ท้ังนี้ สามารถอธิบายได้ว่าประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก 
และประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงนั้น การด าเนินงานของสถานศึกษา
ต้องมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการทุกฝ่าย  นอกจากนี้ต้อง
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ปฏิบัติหน้าท่ีตามพันธกิจให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรมีการวางเป้าหมายการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน
และอยู่ในระดับท่ีตอบสนองต่อความคาดหวังของส่วนรวม สร้างกระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ
และมีมาตรฐาน มีการจัดการความเส่ียงและมุ่งเน้นผลการปฏิบัติงานเป็นเลิศ  เกิดความคุ้มค่าใน
การด าเนินงาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นใน
การด าเนินงานของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษามีการเผยแพร่ความรู้ สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบข้องคับของสถานศึกษา รวมท้ังด าเนินการทบทวนปรับปรุงเรื่องกฎระเบียบ และ
กระบวนการด าเนินการให้เป็นธรรมและทันต่อสถานการณ์เปล่ียนแปลงเพื่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารสถานศึกษาสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สันเท่ากับ 0.733 ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย 
ท่ีได้ต้ังไว้ว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 มีความสัมพันธ์กัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาล มีความสัมพันธ์กันทุกคู่ โดยมีความสัมพันธ์ในทางบวกและมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับสูง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 มีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลท่ีดี ท้ัง 6 หลักการ ประกอบด้วย หลักนิติธรรม หลัก
คุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความโปร่งใส หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ท าให้ผู้บริหาร
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3  แสดงการบริหาร
ประสิทธิผลของสถานศึกษา ท้ัง 4 ประการ ประกอบด้วย ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูง ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลง 
และพัฒนาสถานศึกษา และประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี ท าให้เกิด
การบริหารงานที่บรรลุผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามไปด้วยเช่นกัน  ดังนั้น 
ถ้าการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารอยู่ในระดับสูง ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา 
ก็จะสูง อยู่ในระดับท่ีสอดคล้องกัน และหากการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารอยู่ในระดับต่ า 
ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาก็จะอยู่ในระดับต่ าเช่นเดียวกัน การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
จึงมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา  

สมมาตร  คงช่ืนสิน (2556: 144-145) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลในการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ครู กศน.แขวงมีความคิดเห็น
ต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลใน
การบริหารโดยภาพรวมอยู่ในระดับสูงโดยความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมกับประสิทธิผลในการบริหารงานรายด้าน พบว่ามีความสัมพันธ์ในทางบวก 
ท้ัง 4 ด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลในการบริหาร
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ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมกับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลรายด้าน พบว่ามีความสัมพันธ์  
ในทางบวกท้ัง 10 ด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ทศพร  หงษาชาติ (2560: 58) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลกับความผูกพันต่อองค์กร : กรณีศึกษาสถานศึกษาภาครัฐ สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลในสถานศึกษาภาครัฐกับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
ขนาดความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง และทิศทางบวก (r = 0.81*) และสอดคล้องกับ อุษารัตน์  ดาวลอย 
(2561: 106) ได้ท าการศึกษาวิจัยศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล
กับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 สระบุรี 
ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 สระบุรีโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์
กันทางบวกในระดับสูงมาก (r =0.939) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .01 โดยในแต่ละด้านมีความสัมพันธ์ 
ระดับสูงและสูงมาก 

ผลการวิจัยครั้งนี้เป็นท่ีน่าสังเกตว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา
อยู่ในระดับมาก ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก และท้ังสองตัวแปรมีความสัมพันธ์ทางบวก
ในระดับสูง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลท่ีได้ก าหนดอยู่ในกฎหมาย และลงสู่
การปฏิบัติตามท่ีผู้วิจัยได้ให้เหตุผลไว้ในประเด็นก่อนหน้านั้น เมื่อผู้บริหารสถานศึกษาได้มีการบริหาร
ด้วย 1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) หลักการมีส่วนร่วม 4) หลักความโปร่งใส 5) หลักความ
รับผิดชอบ และ 6) หลักความคุ้มค่า จึงท าให้ประสิทธิผลของสถานศึกษาในด้าน 1) ประสิทธิผลใน
การผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 2) ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก 
3) ประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา และ 4) ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายใน
สถานศึกษา สูงตามไปด้วย นอกจากนี้ การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลถือเป็นเรื่องจ าเป็นต่อการบริหาร
จัดการองค์กรทุกองค์กร ในทางการศึกษาก็เช่นเดียวกัน 

จากผลการวิจัยครั้งนี้ หลักความรับผิดชอบ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาโดยรวมสูงที่สุด แสดงว่าการเปิดโอกาสให้สาธารณชนตรวจสอบการปฏิบัติงานได้นั้น  
เป็นการสะท้อนความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งเป็นการแสดงความรับผิดชอบ      
ในการตัดสินใจ ความรับผิดชอบในผลงานท่ีก าหนดไว้ ผลการวิจัยครั้งนี้เป็นส่วนสะท้อนความเป็นจริง
ของสังคมปัจจุบันอย่างเป็นรูปธรรม เนื่องจากสาธารณชนส่วนใหญ่ตั้งข้อสังเกตว่าการบริหารงาน
ราชการหรือการบริหารการศึกษานั้นมีความโปร่งใสเพียงใด การเปิดโอกาสให้สาธารณชนได้มีโอกาส
ตรวจสอบได้ จึงเป็นการส่งเสริมให้เกิดประสิทธิผลของสถานศึกษาตามไปด้วย 

หลักนิติธรรม ท่ีได้ก าหนดความมุ่งหมายในการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของสถานศึกษา 
โดยมีกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ การท่ีผู้บริหารสถานศึกษาได้ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ   
จะท าให้การบริหารงานเป็นไปด้วยความถูกต้องเป็นที่ยอมรับของสังคม และท าให้ประสิทธิผลของ
สถานศึกษาเกิดข้ึนโดยชอบด้วยกฎหมาย 
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หลักความโปร่งใส ท่ีผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องยึดหลักในการบริหารให้มีความโปร่งใส  
4 ด้าน ได้แก่ ความโปร่งใสด้านโครงสร้างระบบงาน ด้านระบบการให้คุณ ด้านระบบการให้โทษ และ
ด้านการเปิดเผยระบบงาน (ครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย , 2553 :82-83) หลักความโปร่งใส  
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา อาจเป็นเพราะหลักความโปร่งใส คือ การเปิดเผย
ระบบการท างานให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบและมีความเข้าใจในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ท าให้เกิดความร่วมมือจนท าให้การผลิตนักเรียนให้มีคุณภาพด้านการเรียนและมีเจตคติ 
ท่ีดีรวมทั้งให้ความร่วมมือพัฒนาสถานศึกษาและแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 

หลักการมีส่วนร่วม ซึ่งมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษาเช่นกัน  
เหตุท่ีเป็นเช่นนี้นั้น เนื่องจากหลักการมีส่วนร่วมในการรับรู้การบริหารเกี่ยวกับการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ  
ร่วมวางแผนปฏิบัติการท้ังเป็นทางการและไม่เป็นทางการ การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ามา
มีส่วนร่วมนี้ความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา อาจเป็นเพราะการได้รับข้อเสนอแนะหรือ
ข้อสังเกตท่ีเป็นประโยชน์ท่ีได้รับนอกเหนือจากมุมมองของผู้บริหารสถานศึกษา การได้รับข้อเสนอแนะ
และน าไปปฏิบัตินี้เองท่ีท าให้ประสิทธิผลของสถานศึกษาเพิ่มข้ึนตามไปด้วย 

หลักความคุ้มค่า เป็นหลักท่ีบ่งช้ีถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจัดการท่ีจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด การใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดย่อมมีความสัมพันธ์
กับประสิทธิผลของสถานศึกษา เนื่องจากเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการของสถานศึกษาโดยตรง 

หลักคุณธรรม เป็นหลักท่ีเกี่ยวข้องกับคุณงานความดี ซึ่งเป็นส่ิงท่ีคนท่ัวไปคาดหวังให้ 
เกิดขึ้นกับการบริหารงานของผู้บริหาร แต่เป็นส่ิงท่ีเป็นนามธรรมไม่อาจจะเห็นได้ชัดเจน เช่น หลัก 
ธรรมาภิบาลท่ีกล่าวถึงมาก่อนหน้านี้จึงเป็นเหตุให้หลักคุณธรรมเป็นหลักธรรมาภิบาลท่ีมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา แต่มีค่าสหสัมพันธ์เพียร์สันน้อยท่ีสุดในทุก ๆ ด้าน อย่างไร 
ก็ตาม ผู้บริหารก็จะต้องยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม การประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา ส่งเสริมให้เกิดระบบคุณธรรมแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อให้ท้ังองค์กรมีคุณธรรมอันจะ
ท าให้ประสิทธิผลของสถานศึกษาสูงขึ้น จากการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา ด้วยความดีงาม
ตามท่ีสังคมคาดหวัง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 การศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ 
เพื่อเป็นแนวทางในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ ดังนี้ 
 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้
  การศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3  ผู้วิจัย
เสนอแนะการน าผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ คือ 
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  1.1 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ หลักการมีส่วนร่วม รองลงมา ได้แก่ หลักคุณธรรม หลักความรับผิดชอบ หลักความ
คุ้มค่า หลักความโปร่งใส และหลักนิติธรรม ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ 
ท่ีทันสมัยมาใช้ในสถานศึกษา ท้ังนี้ การบริหารสถานศึกษานั้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการบังคับใช้
กฎระเบียบต่าง ๆ ของสถาบันการศึกษาด้วยความยุติธรรม โดยต้องสร้างการตระหนักรู้ของบุคลากร
ทุกคนในองค์กร เพื่อให้บุคลกรทุกคนยอมรับและปฏิบัติตามโดยไม่มีความเคลือบแคลงใจ ซึ่งจะได้รับ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตามมา 
   1.1.1 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักนิติธรรม ผลการวิจัยพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุดคือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาก าหนดกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีทันสมัยมาใช้ในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรส่งเสริมพัฒนาการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างในการรักษากฎระเบียบ ข้อบังคับของสถานศึกษา และ
เป็นแบบอย่างท่ีดี ท้ังนี้การบริหารสถานศึกษานั้นผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการบังคับใช้กฎระเบียบ
ต่าง ๆ ของสถาบันการศึกษาด้วยความยุติธรรม โดยต้องสร้างการตระหนักรู้ของบุคลากรทุกคนในองค์กร 
เพื่อให้บุคลกรทุกคนยอมรับและปฏิบัติตามโดยไม่มีความเคลือบแคลงใจ ซึ่งจะได้รับความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานตามมา 
   1.1.2 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักคุณธรรม ผลการวิจัยพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษามีความอดทน อดกล้ัน ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรฝึกคุณธรรมในเรื่องการมี      
ความอดทน อดกล้ัน และสามารถเผชิญกับเหตุการณ์ท่ีกดดันหรือไม่น่าพึงพอใจ 
   1.1.3 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักความโปร่งใส ผลการวิจัยพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดเผยข้อมูลข่าวสารในการบริหารงานในด้านต่าง ๆ ผู้บริหารสถานศึกษาควร
เปิดเผยระบบการท างานให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบและมีความเข้าใจในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ท าให้เกิดความร่วมมือจนท าให้การผลิตนักเรียนให้มีคุณภาพด้านการเรียนและมีเจตคติ 
ท่ีดี รวมทั้งให้ความร่วมมือพัฒนาสถานศึกษาและแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
   1.1.4 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักการมีส่วนร่วม ผลการวิจัยพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษาจัดสรรผลประโยชน์ท่ีพึงมีพึงได้กับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องอย่างเป็นธรรม ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรสร้างการรับรู้การบริหารเกี่ยวกับการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ ร่วมวางแผนปฏิบัติการ  
ท้ังเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ามามีส่วนร่วม เพื่อก่อให้เกิด
การพัฒนาร่วมกัน มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน การร่วมกิจกรรมได้รับการจัดสรรผลประโยชน์ท่ีพึงมี
พึงไดอย่างเป็นธรรม และร่วมประเมินผลการด าเนินงาน 
   1.1.5 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักความรับผิดชอบ ผลการวิจัยพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหา ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้าง   
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ความตระหนักในสิทธิหน้าท่ีความรับผิดชอบ การมอบหมายงานตามความรู้ความสามารถเคารพ
ซึ่งกันและกัน มีความกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา กล้าท่ีจะยอมรับผลดีและผลเสียจากการตัดสินใจ 
โดยมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ รับผิดชอบต่อส่ิงท่ีเกิดขึ้น ตลอดจนการเคารพ 
ในความคิดเห็นท่ีแตกต่างไม่ว่าจะเป็นผลดีหรือผลเสียเพื่อให้องค์กรด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
   1.1.6 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 หลักความคุ้มค่า ผลการวิจัยพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ทรัพยากรธรรมทางการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด  ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรใช้ทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีความประหยัด ใช้ของอย่างคุ้มค่าส่งเสริม
สนับสนุน ท้ังการจัดสรรและการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดการเรียนการสอนตลอดจนมีการวางแผน
เกี่ยวกับการใช้ทรัพยากร รวมท้ังประสานความร่วมมือจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องรู้จักรักษา และพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์และใช้ได้อย่างยั่งยืน 
  1.2 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา   
เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียน 
ท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  มีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูและบุคลากรภายใน
สถานศึกษา เล็งเห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบของนักเรียน    
โดยการศึกษาหาวิธีการจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย สร้างนิสัยให้นักเรียนมีศีลธรรมมีพฤติกรรม
การเรียนท่ีดี มีผลคะแนนสอบพัฒนาในระดับสูงขึ้น โดยส่งเสริมให้นักเรียนค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง
มากขึ้น มีการเข้าร่วมการประกวดการแข่งขันทางวิชาการกับหน่วยงานอื่น ๆ อย่างต่อเนื่อง รวมท้ัง
ส่งเสริมให้ครูตระหนักถึงหน้าท่ีของตนเองและมีมุมมองต่อนักเรียนและสถานศึกษาในทางท่ีดี 
   1.2.1 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 ด้านประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ผลการวิจัยพบว่า  
ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ สถานศึกษามีผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชาติ
อยู่ในระดับท่ีน่าพอใจ ท้ังนี้ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูและบุคลากรภายในสถานศึกษา เล็งเห็นถึง
ความส าคัญในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบของนักเรียน โดยการศึกษาหาวิธีการจัด 
การเรียนการสอนท่ีหลากหลาย สร้างนิสัยให้นักเรียนมีศีลธรรม มีพฤติกรรมการเรียนท่ีดี มีผลคะแนน
สอบพัฒนาในระดับสูงขึ้น โดยส่งเสริมให้นักเรียนค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองมากขึ้น มีการเข้าร่วม
การประกวดการแข่งขันทางวิชาการกับหน่วยงานอื่น ๆ อย่างต่อเนื่อง รวมท้ังส่งเสริมให้ครูตระหนัก
ถึงหน้าท่ีของตนเองและมีมุมมองต่อนักเรียนและสถานศึกษาในทางท่ีดี 
   1.2.2 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 ด้านประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก ผลการวิจัยพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต่ าสุด คือ สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้นักเรียนมีเจตคติทางบวกด้วยการจัดกิจกรรมแนะแนว
และกิจกรรมนักเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนติดตามจัดกิจกรรมแนะแนวการศึกษา
และอาชีพให้กับนักเรียน ให้เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ มีคุณธรรม จริยธรรม 
ประพฤติตนเป็นคนดี มีระเบียบวินัยท่ีดี รู้จักพัฒนาตนเองและมีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษา  
    1.2.3 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 ด้านประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ข้อท่ีมี
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ค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ สถานศึกษาสามารถพัฒนาสร้างสรรค์ให้เกิดส่ิงใหม่ ๆ ขึ้นอย่างสร้างสรรค์ ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนา วิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้     
อย่างหลากหลาย จัดท าหลักสูตรให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความต้องการและความสามารถของ
นักเรียน และให้สถานศึกษาพัฒนาเปล่ียนแปลงวิธีด าเนินงานด้านวิชาการ บุคลากร งบประมาณและ
บริหารท่ัวไปให้เป็นระบบ มีการจัดสรรทรัพยากรได้อย่างลงตัวเหมาะสม พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภายในสถานศึกษาให้เป็นองค์กรท่ีทันสมัย มีคุณภาพ มีการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาใช้จัดกิจกรรม
การเรียนการสอนทันกับเหตุการณ์หรือสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนไป 
   1.2.4 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 ด้านประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด 
คือ สถานศึกษาบริหารงานประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริม
และสนับสนุนสถานศึกษา นิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ค าปรึกษาหาทางป้องกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท้ังด้าน
การพัฒนาและการใช้หลักสูตร ด้านการสนับสนุนการวัดผลและประเมินผลการเรียนของนักเรียน  
ด้านการนิเทศภายในสถานศึกษา ด้านการปกครองนักเรียน ด้านบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมในสถานศึกษา 
และงานรับผิดชอบอื่น ๆ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 
  1.3 ความสัมพันธ์การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ด้านท่ีมีความสัมพันธ์ต่ าสุด 
คือ หลักคุณธรรมกับประสิทธิผลในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษา อาจเป็นไปได้ว่าประสิทธิผล
ในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาสถานศึกษายังไม่บรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้  
อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษามีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทนไม่มากเท่าท่ีควร  ดังนั้น 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้อยู่ ในจิตใจ
ของบุคลากรและนักเรียนจนเป็นนิสัย ผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติปฏิบัติตนยึดมั่นในความถูกต้อง 
และผู้บริหารสถานศึกษามีความอดทน อดกล้ัน  ตลอดจนมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจ เพื่อให้ 
การด าเนินงานในสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ก่อให้เกิดประสิทธิผลท่ีดี 
 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  จากการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 ผู้วิจัย
เสนอแนะการศึกษาค้นคว้าครั้งต่อไป ดังนี้ 
  2.1 ผู้สนใจควรมีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ 
  2.2 ผู้สนใจควรมีการศึกษารูปแบบ แนวทางการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
  2.3 ผู้สนใจควรมีการศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดยะลาและพื้นท่ีอื่น ๆ เพื่อพัฒนาส่งเสริม   
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา  
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ  
 
1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นพเก้า  ณ พัทลุง ต าแหน่ง อาจารย์  
   สถานท่ีท างาน คณะศึกษาศาสตร์  
   มหาวิทยาลัยทักษิณสงขลา    
   ผู้เช่ียวชาญด้านการวัดและประเมินผล 
 
2.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์นิดาริน  จุลวรรณ  ต าแหน่ง อาจารย์ 
   สถานท่ีท างาน คณะครุศาสตร์ 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา   
   ผู้เช่ียวชาญด้านการใช้ภาษา 
 
3.  รองศาสตราจารย์ ดร.นิรันดร ์ จุลทรัพย์  ต าแหน่ง อาจารย์ 
   สถานท่ีท างาน คณะศึกษาศาสตร์ 
   มหาวิทยาลัยหาดใหญ่    
   ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารการศึกษา 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
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ภาคผนวก ค 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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ภาคผนวก ง 
การหาคุณภาพเครื่องมือ 
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ตาราง 20 ค่าความเท่ียงตรงด้านเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับประเด็นหลัก
ของเนื้อหาของแบบสอบถามตอนท่ี 2 

 

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

คะแนน
ผู้เชี่ยวชาญ  

(คนที่) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3 

หลักนิติธรรม 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดกฎระเบียบ ข้อบังคับ
ต่าง ๆ ท่ีทันสมัยมาใช้ในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดกฎระเบียบกฎเกณฑ์
ต่าง ๆ เป็นท่ียอมรับของบุคลากรและนักเรียน 
ในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความตระหนักรู้ด้วย
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 
ท่ีก าหนด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีการบังคับบัญชาบุคลากร
ภายใต้กฎระเบียบข้อบังคับของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาบังคับใช้กฎระเบียบข้อบังคับ
ด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาบังคับใช้กฎระเบียบข้อบังคับ
ของสถานศึกษาด้วยความยุติธรรมและเป็นธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาเผยแพร่ความรู้ สร้างจิตส านึก
ในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ
สถานศึกษาอย่างเคร่งครัด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

8. ผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินการทบทวนปรับปรุง
กฎระเบียบ และกระบวนการด าเนินการให้เป็น
ธรรมและทันต่อสถานการณ์เปล่ียนแปลง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

หลักคุณธรรม 

9. ผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติปฏิบัติตนยึดมั่น 
ในความถูกต้อง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

10. ผู้บริหารสถานศึกษามีความขยันหมั่นเพียร +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

11. ผู้บริหารสถานศึกษามีความอดทน อดกล้ัน +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

12. ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 20  (ต่อ) 
 

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

คะแนน
ผู้เชี่ยวชาญ  

(คนที่) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3 

13. ผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ทุกคนพัฒนาตนเอง ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

14. ผู้บริหารสถานศึกษาปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้
อยู่ในจิตใจของบุคลากรและนักเรียนจนเป็นนิสัย 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

15. ผู้บริหารสถานศึกษามาปฏิบัติงานตรงเวลา +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

16. ผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบต่อตนเอง
และผู้อื่น 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

17. ผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป็นแบบอย่าง 
ท่ีดีต่อผู้อื่น ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

หลักความโปร่งใส 

18. ผู้บริหารสถานศึกษาบริหารงานอย่างตรงไปตรงมา +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

19. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความเช่ือมั่นและโปร่งใส
ในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

20. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดเผยข้อมูลข่าวสารใน 
การบริหารงานในด้านต่าง ๆ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

21. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความไว้วางใจใน 
การท างานให้แก่บุคลากร 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

22. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความยุติธรรมกับทุกฝ่าย
ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

23. ผู้บริหารสถานศึกษามีการก าหนดกระบวนการ               
และขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

24. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดให้มีกระบวนการตรวจสอบ
ท่ีชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

25. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู นักเรียน 
ผู้ปกครอง ชุมชน และคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของ
โรงเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

26. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู นักเรียน 
ผู้ปกครอง ชุมชน ร่วมวางแผนการด าเนินงาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 



145 

 

ตาราง 20  (ต่อ) 
 

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

คะแนน
ผู้เชี่ยวชาญ  

(คนที่) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3 

หลักการมีส่วนร่วม 

27. ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากทุกฝ่าย เพื่อ 
การปฏิบัติงานและการตัดสินใจ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

28. ผู้บริหารสถานศึกษายอมรับความคิดเห็นท่ี
แตกต่างเพื่อการปรับปรุงและพัฒนางาน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

29. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
มีส่วนร่วมในการด าเนินงานหรือปฏิบัติงานรว่มกัน
ในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

30. ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู นักเรียน 
ผู้ปกครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

31. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม
ท้ังในระดับสถานศึกษาและชุมชน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

32. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดสรรผลประโยชน์ท่ี 
พึงมีพึงได้กับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องอย่างเป็นธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

หลักความรับผิดชอบ 

33. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความตระหนักใน 
สิทธิหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

34. ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติ
หน้าท่ีอย่างเต็มความสามารถและรับผิดชอบ 
ต่อส่ิงท่ีจะเกิดขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

35. ผู้บริหารสถานศึกษามอบหมายงานให้บุคลากร
รับผิดชอบ ตามความรู้ความสามารถ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

36. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการให้เกียรติและ
เคารพ ซึ่งกันและกันในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

37. ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นใน 
การตัดสินใจและแกไ้ขปัญหา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 20  (ต่อ) 
 

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

คะแนน
ผู้เชี่ยวชาญ  

(คนที่) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3 

38. ผู้บริหารสถานศึกษายอมรับผลดีและผลเสียจาก
การตัดสินใจ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

39. ผู้บริหารสถานศึกษาพร้อมแสดงข้อเท็จจริงและ
พร้อมยอมรับการตรวจสอบจากผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
ทุกฝ่าย 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

หลักความคุ้มค่า 

40. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ทรัพยากรทางการศึกษา 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

41. ผู้บริหารสถานศึกษามีความประหยัดในการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

42. ผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุน 
การจัดสรรและการใช้จ่ายงบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

43. ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนการใช้ทรัพยากร
เพื่อการเรียน การสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ต่อผู้เรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

44. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการรักษาและพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์และสามารถ
ใช้ได้อย่างยั่งยืน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

45. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากร
และนักเรียนใช้วัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 21 ค่าความเท่ียงตรงด้านเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับประเด็นหลัก
ของเนื้อหาของแบบสอบถามตอนท่ี 3 

 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

คะแนน
ผู้เชี่ยวชาญ  

(คนที่) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3 

ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

1. สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ
โดยอาศัยความพร้อมจากปัจจัยภายในและ
ภายนอก 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

2. สถานศึกษามีผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนของนักเรียนระดับชาติอยู่ในระดับ 
ท่ีน่าพอใจ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

3. นักเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาสามารถเข้าศึกษาต่อ 
ในสถาบันการศึกษาท่ีเป็นท่ียอมรับได้จ านวนมาก 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

4. ผลการประเมินมาตรฐานคุณภาพด้านผู้เรียน 
ของสถานศึกษาอยู่ในระดับท่ีน่าพอใจ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

5. นักเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาจากสถานศึกษา
สามารถสอบเข้าศึกษาต่อในระดับสูงได้ตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ประสิทธิผลในการผลิตนักเรียนให้มีเจตคติทางบวก 

6. สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้นักเรียน 
มีเจตคติทางบวกด้วยการจัดกิจกรรมแนะแนว 
และกิจกรรมนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

7. สถานศึกษาส่งเสริมทักษะอาชีพตามความถนัด
และความสนใจของนักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

8. สถานศึกษาพัฒนานักเรียนมีความรู้ความสามารถ
และทักษะท่ีเหมาะสมในศตวรรษท่ี 21 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

9. นักเรียนได้รับการพฒันาทักษะในการประยุกต์
และเข้าถึงเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

10. สถานศึกษาปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและ 
ความประพฤติท่ีดีให้แก่นักเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

11. สถานศึกษาสามารถพัฒนาผู้เรียนในทุกด้านให้มี
ความคิดเห็นท่ีถูกต้องและเหมาะสม สามารถ
ประพฤติตนเป็นพลเมืองและพลโลกท่ีดี 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

คะแนน
ผู้เชีย่วชาญ  

(คนที่) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3 

ประสิทธิผลในการเปลีย่นแปลงและพัฒนาสถานศึกษา 
12. สถานศึกษาได้รับการพัฒนาเหมาะสมกับ

สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  
และเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

13. สถานศึกษาปรับปรุง เปล่ียนแปลงองค์กรรูปแบบ
การบริหารและการด าเนินงานต่าง ๆ ได้ 
สอดคล้องกับสถานการณ์ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

14. สถานศึกษามีความก้าวหน้าและทันกับสภาวะ 
การเปล่ียนแปลงไปในปัจจุบัน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

15. สถานศึกษาปรับตัวได้อย่างเหมาะสมกับ 
การเปล่ียนแปลง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

16. สถานศึกษาสามารถพัฒนาสร้างสรรค์ให้เกิด 
ส่ิงใหม่ ๆ ขึ้น อย่างสร้างสรรค์ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 

17. สถานศึกษาบริหารงานประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

18. สถานศึกษาก าหนดรูปแบบการบริหารงานภายใน
สถานศึกษาได้เหมาะสมและชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

19. สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบการท างานได้
เหมาะสมกับขนาดและภารกิจของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

20. สถานศึกษาสามารถแก้ปัญหาในสถานศึกษาได้
อย่างทันท่วงทีและทันเหตุการณ์ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

21. สถานศึกษาสามารถด าเนินงานกิจกรรมภายใน
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

 
 
 

 
 
 



149 

 

ตาราง 22 ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลกับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3  

 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 

      กับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
จ านวน 
(ข้อ) 

 

ค่าความเชื่อม่ัน 

      การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
      ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
      ค่าความเชื่อม่ันรวมทั้งฉบับ 

45 
21 
66 

0.97 
0.93 
0.97 

      จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม   =  30 คน  
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