
บทที่  2 
แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 เอกสารและงานวิจัยที่ใชประกอบการศึกษาคนควาการปฏิบัติงานดานความสัมพันธชุมชน
ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต  3  บทนี้จะกลาวถึง  
การบริหารโรงประถมศึกษา  การบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  หนาที่ของ
คณะกรรมการโรงเรียนที่มีตอโรงเรียน  ความมุงหมายในการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียน
กับชุมชน  การบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  วิธีการสรางความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน  องคประกอบของสถานศึกษา  ขอบขายงานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน  งานวิจัยที่เกี่ยวของ  งานวิจัยในประเทศและงานวิจัยในตางประเทศ 
 
การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
 
 การบริหารโรงเรียน  หมายถึง  กิจกรรมตาง ๆ ในการดาํเนินที่บุคคลหลายคนรวมมือกัน
ดําเนินการเพื่อใหการศกึษาแกเยาวชนและผูที่สนใจ  เพือ่ใหเกดิการพฒันาดานความรูความสามารถ
ทัศนคติ  คานยิม  พฤติกรรม  และคุณธรรมตาง ๆ  เพื่อเปนสมาชิกที่ดีของสังคมและประเทศชาติ 
วิจิตร วรุตบางกูร (2520 : 30)  สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2523 : 115)  ใหความหมายวา  การบริหาร
โรงเรียน คือ  การใชคน  เงนิ  วัสดุอุปกรณ  และการจดัการ  เพื่อใหเดก็และเยาวชนไดรับการศึกษา
ตามความมุงหมายของหลักสูตร  นิพนธ  กินาวงศ (2526 : 12)  กลาววา การบริหารโรงเรียน  
หมายถึง กระบวนการตาง ๆ ในการดําเนนิงานของกลุมบุคคล ซ่ึงเรียกวา ผูบริหาร โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใหการบริการทางการศกึษาแกสมาชิกในสังคม  การดําเนินงานตาง ๆ  จะตองเปนไปตามระบบ
ที่สังคมกําหนดไว  ธีรวุฒิ  ประทุมนพรัตน (2529 : 87)  ไดใหความเห็นวา  การบรหิารโรงเรียนจะ
กระทํารวมกับผูเกี่ยวของเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคสําคัญ  คือ  การจัดประสบการณการเรียนรูและ
พัฒนาการศึกษาใหเกิดขึ้นกบัผูเรียนตามความมุงหมายของหลักสูตร  อันเปนนโยบายที่รัฐกําหนดไว  
ทั้งมีการใชทรัพยากรการบรหิารคือ  คน  เงิน  วัสดุอุปกรณ  และวิธีการจัดการใหเกดิประโยชนและ
เกดิความเหมาะสมมากที่สุด  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2536 : 5)  กาํหนด
ขอบขายและแนวปฏิบัติสําหรับผูบริหารโรงเรียนไวหกดาน  คือ  งานวิชาการ  งานบุคลากร  งานกิจการ
นักเรียน  งานธุรการ  การเงนิและพัสด ุ งานอาคารสถานที่  และงานความสัมพันธระหวางโรงเรยีน
กับชุมชน 
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 จากนิยามและความหมายที่นํามากลาวถึงขางตน  สรุปไดดังนี้  การบริหารโรงเรียน  
หมายถึง  กิจกรรมหรือวิธีการดําเนินงานของคณะกลุมบุคคลรวมมือกันดําเนินการ  เพื่อใหบริหาร
ทางการศึกษาแกผูเรียน  ภายใตขอบขายของวิชาการ   งานบุคคล  งานกิจการนักเรียน  งานธุรการ  
การเงิน  งานอาคารสถานที่  และงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  โดยมุงใหผูไดรับบริการ
ไดพัฒนาทางดานความรูความสามารถตามคุณลักษณะที่พึงประสงค  เพื่อเปนสมาชิกที่ดีของสังคม
และประเทศชาติ 
 

ความมุงหมายในการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 

 การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  มีความมุงหมายเพื่อประโยชนใน
การจัดการศึกษา  และผลที่รับจากการศึกษานั้นเปนประโยชนตอชุมชนดวย  ไดมีผูกลาวถึง
ความมุงหมายในการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  โดย สมพร  สุทัศนีย (2525 : 13)  
ไดกลาวถึงความมุงหมายในการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนไว  4  ประการ  ดังนี้ 
 1.   เพื่อทราบพื้นฐานที่แทจริงของนักเรียนจากผูปกครองเพื่อจะไดปรับคุณภาพ
การเรียนการสอนใหสอดคลองกับพื้นฐานและความตองการของนักเรียน 
 2.   เพื่อสรางความเขาใจอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชนเพื่อใหประชาชนใหความสนใจ
และชวยเหลือโรงเรียนทั้งทางดานวิชาการทุนทรัพย 
 3.   เพื่อใชแหลงวิทยาการในชมุชนใหเกิดประโยชน 
 4.   เพื่อใหโรงเรียนมีสวนรวมในการใหบริการของโรงเรียนทั้งวัสดุสถานที่และ
ความสะดวกตาง ๆ  
 นอกจากนี้ยังนําเสนอการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  โดยกําหนด   
ความมุงหมายไวดังนี้ 
 1.   เพื่อรายงานใหชุมชนไดทราบเกี่ยวกับกจิการและการดําเนนิการของโรงเรียนทุก ๆ  ประการ 
 2.   เพื่อจะไดทราบวาชุมชนมีความรูสึกตอทางโรงเรียนอยางไร  ตองการใหโรงเรียน
ดําเนินการในรูปแบบไหน 
 3.   เพื่อสงเสริมสัญญาณการรวมมืออยางแทจริงของชุมชนกบัโรงเรยีนในการพัฒนาชวีิต
และสังคม 
 4.   เพื่อสรางความเชื่อถือไววางใจของชุมชนที่มีตอบุคลากรทางการศึกษาและบริการ
ของโรงเรียน 
 5.  เพื่อทราบขาวสารการเคลื่อนไหวจากภายนอกเพื่อประโยชน 
 6.   เพื่อสงเสริมใหครูกับผูปกครองมีความสัมพันธใกลชิดกันยิ่งขึ้น  เพื่อประโยชนของ
การเรียนการสอนทั้งทางโรงเรียนและทางบาน 
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การบริหารความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 
 การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนนั้น  จําเปนตองมีมาตรการใน
การดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคกร  มีผูเสนอแนวทางความคิดที่เปนประโยชน และ
สามารถปฏิบัติได  มีหลายแนวคิดดวยกัน 
 ธีรวุฒิ  ประทุมนพรัตน และคณะ (2530 : 118)  อธิบายวา  การบริหารงานความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน  หมายถึง  กิจกรรมที่ผูบริหารโรงเรียนจัดตั้งขึ้นในและนอกโรงเรียน  
เพื่อใหบุคลากรในโรงเรียนและบุคลากรในชุมชนรอบโรงเรียนไดรับความรูดวยกัน  ทั้งนี้เพื่อความ
เขาใจซึ่งกันและกัน เกิดความรวมมือและชวยเหลือกันใหไดรับประโยชนและสรางสรรค  
ปริญญา  รอดแกว (2529 : 9)  ไดใหความหมายวา  การบริหารโรงเรียนในสวนที่เกี่ยวของกับชุมชน  
ไดแก  การวางแผน  การติดตอประสานงาน  การเผยแพรขาวสาร  การใหความรวมมือ  การให
ความชวยเหลืองานกันระหวางโรงเรียนกับชุมชน  ตลอดจนการใชทรัพยากรของชุมชน  โดย
มุงสรางสรรคกอใหเกิดการพัฒนา  และประโยชนดานตาง ๆ  แกโรงเรียน  สวนอุทัย  บุญประเสริฐ
และคณะ  (2525 : 151)  แนะนําวา  การบริหารความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  คือ  การใหการ
สนับสนุนซ่ึงกันและกัน  การใชแหลงทรัพยากรของชุมชน  ไมวาจะเปนเรื่อง  เงิน  ส่ิงของ  วัสดุ
อุปกรณ  ความรวมมือหรือกิจกรรมของชุมชน  ตลอดจนการใชทรัพยากรสวนรวม 
 ศิลปชัย  ผลกลา (2540 : 13)  ไดสรุปวา  ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  หมายถึง  
การรวมมือระหวางโรงเรียนกับชุมชน  เพื่อที่จะแลกเปลี่ยน  ชวยเหลือประสานงานกัน  อันจะ
กอใหเกิดความสัมพันธอันดี  ประโยชนที่เกิดขึ้นจะไดรับซึ่งกันและกัน  สุพิชญา  ธีระกุล (2522 : 48)  
ไดใหความหมายวา  การบริหารโรงเรียนในสวนที่เกี่ยวของกับชุมชน  ไดแก  การติดตอสัมพันธกับชุมชน  
การรวมกันกําหนดความมุงหมาย  และนโยบายของโรงเรียน  ตลอดจนการรวมมือกันพัฒนา
การศึกษาในโรงเรียนเพื่อชุมชน 
 จากนยิามที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา การบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน หมายถึง การติดตอสัมพันธกับชุมชน เพื่อความเขาใจซึ่งกันและกัน อันกอใหเกิดความรวมมือ
ชวยเหลือกันระหวางโรงเรียนกับชุมชน  เพื่อพัฒนาการศึกษาในโรงเรียน ตลอดจนการใชทรัพยากร
ของชุมชนรวมกันในทางสรางสรรค  และเกดิประโยชนแกสวนรวม 
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วิธีการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 
  การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกบัชุมชน มีวธีิการในการปฏิบัติอยูหลายวิธีจะ
เลือกวิธีการใด ทางโรงเรียนตองคํานึงถึงนโยบายดานการสรางความสัมพันธกับชุมชนของโรงเรียน
อยูเสมอ  เพื่อใหมีความสอดคลองและอยูในขอบเขตที่กําหนดไว  มีผูเสนอไวหลายวิธีดวย โดย 
สุรัฐ  ศิลปอนันต  (อางอิงจาก  อคิน  รพีพฒัน  2525 : 25) กลาววา  โรงเรียนมีโอกาสที่จะสัมพันธ
กับสังคม  3  ทาง  คือ  การใหการศึกษาแกเยาวชน  การใหบริการทรัพยากรตาง ๆ  และการรวมกิจกรรม
ระหวางโรงเรยีนและชุมชน 
 คํานวณ  บุญเพชรแกว  (2519 : 117-118  อางอิงจาก  อํานาจ  อนันตชัย  2527 : 56)       
ไดเสนอวิธีการที่กวางออกไป ในการที่จะสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน เพื่อกอใหเกดิ
ความสัมพันธอันดีกับชุมชนและเปนการขจัดอุปสรรคปญหาตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
 1.   ติดตอเยี่ยมเยียนอยางใกลชิดอยูเสมอ 
 2.   เปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมใชประโยชนจากอาคารสถานที่และส่ิงของ
โรงเรียน 
 3.   ชวยเหลือและอํานวยความสะดวกแกประชาชน 
 4.   ชักชวนและแตงตั้งผูที่สนใจการศึกษาหรือประชาชนเปนกรรมการศึกษาของ
โรงเรียน 
 5.   ชักชวนและใหโอกาสประชาชนมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนใน
การปรับปรุงโรงเรียน 
 6.   ติดตอสัมพันธกับผูนําศาสนา  ผูนําทองถ่ิน  และประชาชนทั่วไป 
 7.   สงเสริมครูและนักเรียน  ไดเห็นความสําคัญของการสรางความเชื่อมั่นและ
ความไววางใจจากชุมชน 
 8.   ใหความชวยเหลือในการพัฒนาชุมชน 
 9.   รวมมือในพิธีกรรมตางๆ ตามประเพณีของชุมชน 
 สุพิชญา  ธีระกุล (2522 : 54-59)  ไดเสนอแนะแนวทางในการสรางความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชนไวดังนี้ 
 1.   ศึกษาชุมชนโดยละเอียด  เชน  โครงสราง  วัฒนธรรม  ประเพณี  อาชีพ  สภาพทาง
เศรษฐกิจ  ทรัพยากร  ความตองการ  เปนตน 
  2.   จัดรายการประชาสัมพันธแกชุมชน  โดยเผยแพรกิจการทางสื่อมวลชนหรือจัดทํา
วารสาร  หนังสือพิมพโรงเรียน 
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 3.   ออกเยี่ยมเยียนประชาสัมพันธแกชุมชน  โดยทําอยางเปนปกติสม่ําเสมอและทั่วถึง 
 4.   จัดใหมีการศึกษาของโรงเรียนซึ่งประกอบดวยผูปกครองและประชาชนในชุมชน  
เพื่อใหชุมชนมีสวนรวม 
 5.   จัดกิจกรรมเพื่อสรางเสริมความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  ไดแก  กิจกรรม
ที่นําชุมชนเขาสูโรงเรียน  นําโรงเรียนออกสูชุมชนและกิจกรรมรวมกับหนวยงานอื่น 
 6.   ใหบริการแกชุมชน  ไดแก  อาคาร  สถานที่  เครื่องใช  บุคลากรของโรงเรียนและความรู 
 สมพร  สุทัศนีย (2525 : 131-135)  กลาวถึงการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน  2  วิธีคือ 
 1.   การสรางความสัมพันธโดยทางตรง  แยกเปน  2  ลักษณะคือ 
   1.1   การนําโรงเรียนออกสูชุมชน 
  1.2   การนําชุมชนเขามาสูโรงเรียน 
 2.   การสรางความสัมพันธโดยทางออม  คือ  การนําโรงเรียนออกสูชุมชน และการนํา
ชุมชนเขามาสูโรงเรียน  ซ่ึงจาคอบสัน  (Jacobson  อางอิงจาก วาโร  เพ็งสวัสดิ์ 2549 : 53)  ไดเสนอ
แนวคิดไวดังนี้ 
  2.1   จัดใหมีเอกสารสิ่งพิมพตางๆ ของโรงเรียนออกเผยแพร 
  2.2   จัดใหมีการเสนอขาวจากโรงเรียนถึงบานเปนประจํา 
  2.3   จัดใหมีนิทรรศการภายในโรงเรียน 
  2.4   จัดใหมีวนัเยีย่มโรงเรียน 
  2.5   จัดใหมีสัปดาหแหงการศกึษา 
  2.6 จัดใหมีโครงการเยี่ยมผูปกครองที่บาน 
  2.7   สรางความสัมพันธระหวางศษิยเกากับศิษยปจจุบัน 
  2.8   ใชส่ือมวลชนในดานตาง ๆ  เชน  วิทยุ  โทรทัศน  หนังสอืพิมพ  และอ่ืน ๆ 
  2.9   จัดทํารายงานประจําปและชีแ้จงใหทราบ 
  2.10  จัดตั้งสมาคมศิษยเกา 
  2.11  จัดตั้งสมาคมผูปกครองและครู 
  2.12  จัดกิจกรรมนอกหลักสตูร  เพื่อเสริมสรางความสัมพันธอันด ี
  2.13  ควรใหโรงเรียนจัดกิจกรรม โดยเขามีสวนรวมในทองถ่ิน  เชน  งานประเพณีตาง ๆ  
ของทองถ่ิน  นอกจากนั้นควรมีการแสดงละครของนักเรียนหรือจดัเกมกีฬาตาง ๆ 
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 วิธีการในการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนมีรายละเอียดที่สามารถสรุป
วิธีการในการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนได  6  ดาน  ดังตอไปนี้ 
 1.   การกําหนดนโยบาย  เปาหมาย  แผนปฏิบัติงานและโครงการตาง ๆ  ในการสราง
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 2.   การประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจ  และทัศนคติที่ดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 3.   การจัดใหบริการ  และความรวมมือในดานตาง  ๆ  แกชุมชน 
 4.   การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน 
 5.   การนําทรัพยากรในชุมชนมาใชใหเกิดประโยชน 
 6.   การจัดโรงเรียนใหเปนศูนยกลางในการประสานงานกับหนวยงานอื่น ๆ ในชุมชน 
 

บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 
 การบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ผูบริหารโรงเรียนมีบทบาทและ
หนาที่รับผิดชอบในการปฏิบตัิที่กอใหเกิดความเขาใจที่ดีตอกันตลอดระยะเวลาทั้งในและนอกโรงเรียน  
ถือวางานนี้เปนภารกจิที่สําคัญ  การละเลยหรือไมเห็นความสําคัญยอมทําใหเกิดการบริหารโรงเรียน
ที่ไมประสบผลสําเร็จ สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ (2528 : 30) เสนอวา  ผูบริหาร
ควรมีบทบาทหนาที่ในการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนไวดังนี ้
 1.  ศึกษาชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยูโดยละเอียด  ในดานโครงสรางทางวัฒนธรรม  ดาน
ประเพณี  อาชีพ  สภาพเศรษฐกิจ  ทรัพยากร  สภาพปญหา  เจตคติ  และความเชื่อถือตาง ๆ  อันเปน
ขอมูลพื้นฐาน  เพื่อใหโรงเรียนสามารถวางแผนปฏิบัติงานดานนี้อยางมีประสิทธิภาพ 
  2.  ผูบริหารโรงเรียนตองรับผิดชอบในการจัดใหมีการวางแผนดําเนินงานดานความสัมพนัธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน จัดใหมีสวนรวมกันระหวางคณะครู ผูปกครอง โดยเฉพาะอยางยิ่ง
คณะกรรมการโรงเรียน 
 3.  กระตุนและสงเสริมใหบุคลากรสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชน  และใหบุคลากร
ในโรงเรียนมีสวนรวมในการวางแผนและดําเนินงานตามแผน 
 4.  จัดใหมีการประชาสัมพันธโรงเรียนอยางตอเนื่องและทั่วถึงโดยใชเทคนิควิธีตาง  ๆ 
 5.  จัดใหมีการเยี่ยมชุมชนเพื่อรับทราบความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการดาํเนินงาน 
 6.  รับผิดชอบในการจัดกิจกรรมตาง  ๆ  ในขอบขายงาน  ตลอดถึงการเขารวมกิจกรรม
ของชุมชน 
 7.   จัดใหมีการใหบริการแกชุมชนในดานตาง  ๆ  ที่โรงเรียนสามารถทําได 
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 8.  เลือกบุคคลในชุมชนและแตงตั้งเปนคณะกรรมการโรงเรียน  สงเสริมสนับสนุนให
คณะกรรมการโรงเรียนไดแสดงบทบาทในการสนับสนุนการดําเนินงานของโรงเรียนใหมากที่สุด
โดยใหเปนไปตามกฎระเบียบที่เกี่ยวของ 
 9. ดําเนินการใหโรงเรียนสามารถใชประโยชนจากทรัพยากรในทองถ่ิน  คือ  บุคคล  
วัสดุอุปกรณ  สถานที่  และส่ิงแวดลอมในชุมชนใหมากที่สุด 
 กิติมา  ปรีดีดิลก (2532 : 145)  กลาวถึงบทบาทของผูบริหารในการสรางความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน  โดยยึดรูปแบบในการประสานงานกัน  จะเปนผูวางแนวทาง และ
การประสานสัมพันธระหวางหนวยงานตาง ๆ กําหนดจุดมุงหมายในการประสานงาน  หรือใน
บางครั้งจะตองเปนผูประสานงานระหวางชุมชนกับแหลงวิทยากร   หรือหนวยงานอื่นในการพัฒนา
ชมุชน  ผูบริหารโรงเรียนถือวาเปนผูทรงคุณวุฒิของชุมชน  และเปนบุคคลที่ชุมชนใหความเชื่อถือ   
ในบางครั้งสมาชิกในชุมชนไมสามารถตกลงกันไดเอง  จําเปนตองอาศัยความชวยเหลือแนะนําจาก
บุคคลภายนอก  บทบาทนี้จะตกอยูกับผูบริหารโรงเรียนในการแนะนําใหความชวยเหลือ 
 ปรีชา  คัมภีรปกรณ   (2525 : 121)  เห็นวา  งานบริหารดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชนของผูบริหาร  ควรจะตองกําหนดรูปแบบหรือแนวทางการประสานงาน  โดยผาน
คณะกรรมการการศึกษาของโรงเรียนเปนผูประสานงาน  สรางความสัมพันธกับชุมชนดวยตนเอง  หรือ
ประสานงานระหวางชุมชนกับแหลงวิทยาการ  หรือหนวยงานอื่นในการพัฒนาชุมชน  ซ่ึงจะเปน
ผูนําในการเปลี่ยนแปลง  นําเอาความรูหรือวิทยากรใหมๆ เขาสูชุมชน  และเปนผูริเริ่มทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงที่ดี  มีประโยชนแกชุมชน  พรอมทั้งเปนผูแกปญหา  ใหคําแนะนําชวยเหลือในการ
แกปญหาของชุมชน  ปรีชา คัมภีรปกรณ และดิลก พัฒนาพิชัยโชติ (2528 : 777-780)  กลาวถึง
บทบาทหนาที่ของผูบริหารโรงเรียนในการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนเพิ่มเติมวา  
การประชาสัมพันธของโรงเรียนเปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น  และการชวยงานพิธีตาง ๆ จะแสดงออกถึง
ความจริงใจ  ใหประชาชนเห็นวาผูบริหารโรงเรียนมุงมั่นที่จะสรางสรรคความเจริญใหแกโรงเรียน
และชุมชน  ซ่ึงจะทําใหเปนที่เคารพนับถือของประชาชน  เปนแบบอยางที่ดี  จะนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงในสิ่งที่ดีขึ้น  สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ  (2526 : 275-321)  ได
เสนอแนะโครงการที่โรงเรียนสามารถเขารวมกิจกรรมของชุมชน  ไดนําความรูเทคโนโลยีใหม ๆ 
มาเผยแพรใหความรูในการประกอบอาชีพในรูปของโครงการสงเสริมการศึกษานอกโรงเรียน  
โครงการที่เกี่ยวกับผูปกครอง  เชน  การจัดตั้งสมาคม  มูลนิธิ  หรือชมรมตาง ๆ  เพื่อดึงชุมชนเขามา
ใหมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมตาง  ๆ  ของโรงเรียน 
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 โรงเรียนประถมศึกษาที่ตั้งในชุมชน  การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
จึงเปนส่ิงสําคัญ  ผูบริหารโรงเรียนจึงมีบทบาทในการสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชน  ผูบริหาร
โรงเรียนตองอาศัยความรวมมือจากบุคลากรในโรงเรียนและประชาชนในชุมชน  ในอันที่จะ
กําหนดรูปแบบหรือแนวทางการทํางาน  นําโรงเรียนเขาสูชุมชนและนําชุมชนเขาสูโรงเรียนเพื่อ
พัฒนาโรงเรียนใหมีความเจริญในทุก  ๆ  ดาน 
  

การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 
 การประชาสัมพันธโรงเรียน 
 

 ความหมายของการประชาสัมพันธโรงเรียน  การประชาสัมพันธ  คือ  วิธีการของสถาบันที่แผน 
และการกระทําตอเนื่องในอันที่จะสรางหรือใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางสถาบันกับกลุมชุมชน  
เพื่อใหสถาบันกับกลุมประชาชนที่เกี่ยวของมีความรู  ความเขาใจ  และสนับสนุนรวมมือซ่ึงกันและกัน  
อันเปนประโยชนใหสถาบันนั้นดําเนินไปไดผลดี  สมความมุงหมายโดยอยูบนพื้นฐานของความเปนจริง  
และโดยมีประชามติเปนแนวบรรทัดฐาน นอกจากนั้น  เมธี  ปลันธนานนท (2529 : 260)  ไดกลาววา  
การประชาสัมพันธโรงเรียน  คือ  กําหนดหนาที่ตาง ๆ และสัมพันธภาพตาง ๆ ที่มีลักษณะเปน
ทางเดินสองทางในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางโรงเรียนกับชุมชนและเพื่อสรางคนแหง
ความเขาใจ  การที่จะแยกประชาสัมพันธโรงเรียนออกจากการบริหารโรงเรียนนั้นเปนไปไดยาก  
ภาระทุก ๆ สวนของโรงเรียนยอมขึ้นกับสัมพันธภาพ  ระหวางโรงเรียนกับชุมชนอยูแลว 
 ความสัมพันธของการประชาสัมพันธ  การบริหารหนวยงานขององคกร  จะบรรลุเปาหมาย
สําเร็จลุลวงตามเปาหมาย  โดยตองอาศัยความรวมมือมีความสัมพันธกับคน  คือ  เจาหนาที่  
พนักงาน  และประชาชนที่มีสวนเกี่ยวของ  คน  เหตุการณ  สังคมจะเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ  ดังนั้น  
สถาบันหนวยงานจะตองยืดหยุนปรับปรุงเปลี่ยนแปลงจึงมีเสถียรภาพมั่นคงอยูในสังคมได  องคกร  
หนวยงาน  สถาบัน  สังคม  โรงเรียน  โรงพยาบาล  มูลนิธิ  หรือไมวากลุมตาง ๆ ที่ตั้งขึ้นมาใน
สังคม  ยอมมีวัตถุประสงคที่จะรับใชบริการสังคม  แตหนวยงานใดหรือสถาบันใดขาดการเผยแพร
บอกขาวใหประชาชนทราบ  ประชาชนก็จะไมรูเร่ืองไมมีการสนับสนุนองคการ  ซ่ึงส่ิงเหลานี้ตอง
อาศัยวิธีการประชาสัมพันธ  สาเหตุที่การประชาสัมพันธเขามามีบทบาทสําคัญในการดําเนินงาน
ขององคการ  สถาบัน  หรือหนวยงานตาง ๆ  อาจมีสาเหตุหลายประการ  ซ่ึงจําเปนตองใชการ
ประชาสัมพันธภายในหนวยงานดวยกันเองทางหนึ่ง  กับการประชาสัมพันธภายนอก  คือ  ระหวาง
สถาบันกับประชาชนในชุมชนอีกทางหนึ่ง 
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 ไพฑูรย  สินลารัตน  (อางอิงจาก  ชูสวัสดิ์  จันทรโรจนกิจ 2524 : 35)  ไดกลาววาเหตุที่
จําเปนตองมีการประชาสัมพันธทั้งภายในหนวยงานและภายนอก  มีสาเหตุจากปญหาตาง ๆ  ดังนี้ 
 1)   การประชาสัมพันธภายในหนวยงาน  เพราะมีสาเหตุมาจาก 
  1.1)   ผูทํางานขาดความสามารถในการไดความรูความเขาใจ  ในการดําเนินแก
ผูรวมงานและประชาชน  ไมไดนําเรื่องราวตลอดจนปญหาตาง ๆ ไปพูดเผยแพรชี้แจงกับผูเกี่ยวของ
เพื่อทําความเขาใจ 
  1.2)   องคกรสถาบัน   หรือหนวยงานขาดการเผยแพรบอกกล าวนโยบาย  
วัตถุประสงค  การดําเนินงานใหผูเกี่ยวของทราบ 
  1.3)   สภาพเหตุการณรอบ ๆ ตัว  ทําใหเกิดความยุงยาก เกิดปญหาตอเนื่องกัน  
การแกปญหาอาจทําไดผิวเผิน  ความเห็นไมพองกัน  ไมชี้แจงทําความเขาใจกันจึงจําเปนตองรีบ
แกปญหา  โดยอาศัยการประชาสัมพันธเขารวม 
  1.4)   เกิดความไมยุติธรรมในหนวยงาน  ขาดการยอมรับนับถือใหเกียรติซ่ึงกันและกัน
ในการดําเนินงานและการใชดุลพินิจของผูบังคับบัญชาระดับตาง ๆ อันเปนผลจากการขาด 
การประชาสัมพันธในหนวยงาน 
 

 2)   การประชาสัมพันธภายนอก  นั้น อาจมีสาเหตุมาจากปญหาตาง ๆ  ดังนี้ 
  2.1)   หนวยงานขาดการยอมรับของประชาชน  ประชาชนไมใหความสนใจไม
สนับสนุนกิจการ  ขาดการสัมพันธภาพที่ดีกับประชาชน 
  2.2)   ประชาชนเกิดความเขาใจผิดหรือไดรับขาวสารไมตรงกับความจริงเผยแพร
ขาวสารไมทั่วถึง 
  2.3)  ประชาชนเกิดปฏิกิริยาตอตานขัดแยงเพราะความเขาใจผิดหรือไมเขาใจเปนเหตุ
ใหไมใหความรวมมือ 
  2.4)   ประชาชนไมรูจักชื่อเสียง  เกียรติคุณ  ไมเห็นคุณคาของหนวยงานที่ตั้งขึ้น  
ไมมีความรูความเขาใจในกิจกรรมของหนวยงาน 
  2.5)   เกิดการแขงขัน  ใสรายปายสี  ระหวางหนวยงาน  เพื่อขัดแยงผลประโยชน 
  2.6)   หนวยงานมีปญหาในการทําความเขาใจกับประชาชนที่เกี่ยวของในเรื่อง
การเผยแพรขาวสารขอมูล  เผยแพรไมถูกวิธี  ไมทั่วถึง  ไมชัดเจน  เปนเหตุใหไมไดรับความรวมมอื
สนับสนุนจากประชาชน 
 
 
 



 17 

 3)   วัตถุประสงคของการประชาสัมพันธโรงเรียน  พนัส  หันนาคินทร (อางอิงจาก 
วาโร  เพ็งสวัสดิ์ 2549 : 54)  กลาววา  โดยทั่วไปการประชาสัมพันธโรงเรียนมีจดุมุงหมายดังนี ้
  3.1)   แถลงขาวสาร (information)  ขอเท็จจริง ตาง ๆ ที่ผูปกครองตองการทราบ
เกี่ยวกับการดําเนินงานของโรงเรียนที่สงบุตรหลานเขาเรียน 
  3.2)   หาความรวมมือจากชุมชน  ทําใหชุมชนเขาใจดีขึ้นและดังนั้นยอมขจัด
ความเห็นขัดแยงระหวางนโยบายของโรงเรียนกับความเชื่อถือหรือความรูสึกนึกคิดของผูปกครอง
ในชุมชนนั้น ๆ ได 
  3.3)   ปองกันความเขาใจผิด  และปองกันการถูกโจมตี  หรือวิพากษวิจารณอยาง 
ไมเปนธรรมจากบุคคลที่ไมเปนมิตรตอโรงเรียนหรือตอบุคคลในโรงเรียนโดยเฉพาะครูใหญเอง 
  3.4)  เปนการสนับสนุนใหนักเรียนเห็นคุณคาของการศึกษา  และพยายามที่
จะเรียนตอไป  เมื่อทราบจุดหมายวิชาที่สอนในโรงเรียน  ตลอดจนแนวทางที่จะประกอบอาชีพหรือ
จะเรียนตอเมื่อจบออกจากโรงเรียนนั้น ๆ แลว 
  3.5)   ทําใหผูปกครองเกิดความเชื่อมั่นในโรงเรียนมากยิ่งขึ้น  เพราะไดรับทราบ
ขาวคราวความเปนไป  และความเคลื่อนไหวของโรงเรียนอยูเสมอ ๆ 
 

 เมธี  ปลันธนานนท (อางอิงจาก วาโร  เพง็สวัสดิ์ 2549 : 56)  ไดกลาวถึงวัตถุประสงค
ของการประชาสัมพันธโรงเรียนไวดังนี ้
 1.   เพื่อแจงใหประชาชนไดทราบถึงงานของโรงเรียน 
 2.   เพื่อสรางความเชื่อมั่นในโรงเรียน 
 3.   เพื่อการสนับสนุนตอโปรแกรมการศึกษาที่เหมาะสม 
 4.   เพื่อพัฒนาความรูสึกในเรื่องประชาธิปไตยในระบบการศึกษา 
 5.   เพื่อปรับปรุงมโนทัศน  รวมดวยการนําเอาผูปกครองและครูมาทํางานรวมกันหรือ
รวมกันเพื่อสนองความตองการจําเปนตางๆ ในดานการศึกษาของเด็ก 
 6.   เพื่อบูรณาการเอาบาน  โรงเรียน  และชุมชน  รวมเขาดวยกันเพื่อปรับปรุงในโอกาสตางๆ 
 7.   เพื่อประเมินผลที่โรงเรียนจัดโปรแกรมการศึกษาวาไดสนองความตองการของเด็ก
และชุมชนเพียงใด 
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 4)   หลักการประชาสัมพันธโรงเรียน  เอกชัย กี่สุขพันธ (2524 : 216)  ไดกลาววา  การ
ประชาสัมพันธโรงเรียน  ควรคํานึงถึงหลักตอไปนี ้
  4.1)   การประชาสัมพันธโรงเรียน  ควรเปนหนาที่ของครูทุกคนในโรงเรียนที่
จะตองรวมกันรับผิดชอบ  ถึงแมวาโรงเรียนจะมอบหมายใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งรับหนาที่จัดการ
ประชาสัมพันธของโรงเรียนก็ตาม 
  4.2)  การประชาสัมพันธตองเปนไปเพื่อการสรางความเขาใจอันดีระหวาง
โรงเรียนกับชุมชนเพื่อผูเกี่ยวของทุกฝาย 

  4.3)  โรงเรียนตองรูจักเลือกสื่อกลางในการประชาสัมพันธที่เหมาะสม  เชน  
หนังสือพิมพ  วิทยุ  โทรทัศน  เปนตน 
  4.4)  การประชาสัมพันธโรงเรียนเปนงานที่ตองกระทําอยางตอเนื่องตลอดป
การศึกษาและทุก  ๆ  ป 
  4.5)  การประชาสัมพันธโรงเรียนถือเปนกระบวนการสองทาง (two-way process)  
ดังนั้นโรงเรียนจึงควรเปดโอกาสใหชุมชน  และผูเกี่ยวของไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การดําเนินงานของโรงเรียน  ทั้งนี้โรงเรียนตองรับฟงดวยความเปนธรรมและบริสุทธิ์ใจ 
  4.6)  โรงเรียนควรจัดใหมีการประเมินผลกิจกรรมการประชาสัมพันธของโรงเรียน
ที่จัดขึน้ในแตละปอยางตอเนื่อง เพื่อจะไดนําผลการประเมนิมาปรับปรุงงานเพือ่สรางความเขาใจอนัดี
ระหวางโรงเรยีนกับชุมชน บุคคลแตละบุคคล ตลอดจนหนวยงานและองคกรตาง ๆ ที่โรงเรียนตอง
เกี่ยวของและใหบริการ โดยอาศัยวิธีการ กิจกรรม และสื่อกลางตาง ๆ เปนเครื่องมือในการดําเนินงาน 
 

 5)   กิจกรรมการประชาสัมพันธโรงเรียน กิจกรรมเพื่อการประชาสัมพันธโรงเรียนมีมากมาย
และกิจกรรมที่นับวาใชกันมาก และไดผลดีในการประชาสัมพันธโรงเรียนมีดังนี้ เมธี ปลันธนานนท 
(อางอิงจาก วาโร  เพ็งสวัสดิ์  2549 : 57)   
  5.1)  การแขงขันและการประกวด โดยการจัดการแขงขันระหวางโรงเรียนดวยกัน  
ระหวางโรงเรียนกับกลุมอ่ืนๆ ของชุมชน เชน การแขงขันกีฬา กรีฑา การโตวาที การประกวดผลงาน
ศิลปะ  การฝมือ  งานนิทรรศการการตอบปญหาตาง ๆ  เปนตน 
  5.2)   การแสดง  เชน  การแสดงละคร ดนตรี และอ่ืน ๆ  ซ่ึงประชาชนสนใจเขารวมชม  
ชี้ใหเห็นความกาวหนาและความสามารถนักเรียนที่มีความสามารถในการแสดงออกตอหนา
ประชาชนจํานวนมากได 
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  5.3)   จัดทําขาวสารของนักเรียนหรือของโรงเรียน  เปนการเสริมสรางหรือให
โอกาสแกครู  นักเรียน  และผูปกครอง  ไดแสดงความคิดเห็น  หัดเขียน  นอกจากนี้ยังมีการพัฒนา
ในลักษณะอื่น ๆ  ที่จะเปนการประชาสัมพันธโรงเรียนไดก็คือ  หนังสืออนุสรณ  คูมือนักเรียน  เพื่อ
แนะนําโรงเรียน  ครู  และผูอุปการะโรงเรียน  ปรัชญาของโรงเรียน  และระเบียบตาง ๆ  เปนตน 
  5.4)   ชุมชนและสโมสร  การจดัตัง้ชุมชนตาง ๆ  ขึ้นในโรงเรยีน  เปนการฝกทักษะ
การปฏิบัติดานการจัดการ  และเสริมสรางความรูใหกับนักเรียนโดยเฉพาะเปนการใหนักเรียนรูจักใช
เวลาวางใหเปนประโยชน แตครูจะตองรับผิดชอบเปนที่ปรึกษาใหกับชุมชนและใหความชวยเหลือ
และความสะดวกตามสมควร 
  5.5)   สภานักเรียน  เปนการฝกใหนักเรียนไดมีโอกาสปกครองตนเองตามวิถีทาง
ประชาธิปไตย  และชวยกันแกปญหาเด็กนักเรียนดวยกัน 
  5.6)   ประชุมนักเรียน  โดยทั่วไปในโรงเรียนจะมีการประชุมนักเรียนอยางนอย
เดือนละครั้ง  การประชุมนักเรียนถือเปนการประชาสัมพันธภายในโรงเรียน  และความเปลี่ยนแปลง
เคลื่อนไหวของชุมชน  ในการประชุมควรใหโอกาสผูปกครองไดมารวมใหความรู  โดยการบรรยาย
และใหนักเรียนไดซักถามตามโอกาสจะอํานวย 
  5.7)   การทัศนาจร  เพื่อการเปดหูเปดตาและไดสัมผัสกับสภาพจริง  นอกจากนี้ยัง
ทําใหครูและนักเรียนไดใกลชิดกันยิ่งขึ้น  ยิ่งกวานั้นประชาชนในทองถ่ินก็ไดมีโอกาสรูจักโรงเรียน
เปนการประชาสัมพันธโรงเรียนดวย 
  5.8)   พิธีแจกประกาศนียบตัรใหแกนักเรียนที่สําเร็จการศึกษา  บางโรงเรียนละเลย
ในเรื่องนี้  แตความเปนจริงเปนโอกาสอันดีมาก  ในการที่จะประชาสัมพันธโรงเรียน  ซ่ึงควรจัดขึ้น
ทุก  ๆ  ป  รวมทั้งการแจกรางวัลแกนักเรียนดี  ประพฤติดี  หรือจัดใหมีงานแสดงรื่นเริงตามสมควร 
 

 ณรงค  แผวพลสง (อางอิงจาก วรรณา  ลิ่มพานิชย  2543 : 40 )  ไดกลาววากิจกรรม  
การประชาสัมพันธโรงเรียนอาจพิจารณาแยกเปน  2  ลักษณะใหญ ๆ  คือ 
 1.   กิจกรรมโดยตรง  คือ กิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้นเพื่อการประชาสัมพันธ  โดยเฉพาะ
ทําในแงของจดุมุงหมายการดําเนินงานการประชุม  การจัดทําเอกสาร  การจัดตั้งกรรมการ  การจัด
นิทรรศการ  และการจัดตั้งสมาคมผูปกครองและครู 
 2.   กิจกรรมโดยออม   ถือไดวาเปนกิจกรรมการประชาสัมพันธอยางหนึ่ง   แต
จุดมุงหมายของกิจกรรมประเภทนี้ไมใชเพื่อการประชาสัมพันธโดยตรง  กิจกรรมแตละประเภทก็มี
จุดมุงหมายเฉพาะของตน  แตมีผลพลอยไดเพื่อการประชาสัมพันธพรอมกันไปดวย  ไดแก  การจัด
งานชุมชนนักเรียนหรืองานสโมสรตาง ๆ  การจัดงานสังคมในโรงเรียน  โดยเชิญผูปกครองหรือคน
ในชุมชนรวมดวยการจัดงานมอบวุฒิบัตรหรือประกาศนียบัตร  และการจัดเยี่ยมผูปกครอง 
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  การประชาสัมพันธกับชุมชน  การประชาสัมพันธกับชุมชนนั้นเปนเรื่องที่สําคัญยิ่ง
ของโรงเรียน  เพราะโรงเรียนตั้งขึ้นก็โดยชุมชน  เพื่อผลประโยชน  แตเทาที่ผานมาโรงเรียนมัก
ใหความสนใจกับชุมชนนอย  แตปจจุบันตางก็ใหความสนใจและคอยสังเกตการณการดําเนินงาน
ของโรงเรียนที่ตั้งอยูในชุมชนนั้น ๆ ตลอดเวลา 
 1.   จุดมุงหมายในการประชาสัมพันธกับชุมชน  การประชาสัมพันธกับชุมชนมี
เปาหมายเพื่อใหประชาชนรูจัก  เขาใจ  มีทัศนคติที่ดีตอกิจกรรมของโรงเรียน  ซึ่งจะนํามาซึ่ง
ความรวมมือและใหความชวยเหลือแกโรงเรียนในดานตางๆ  อยางดีพอ  โรงเรียนตองอาศัยชุมชน
อยูหลายดาน  ดานที่เห็นชัดเจนที่สุดก็คือการใหการศึกษาแกนักเรียน  ซ่ึงประสิทธิภาพจะเกิดขึ้นได
ก็โดยการที่ชุมชนหรือผูปกครองใหความสนใจตอกิจกรรมการศึกษาของเด็ก  นอกจากนั้นการให
ความชวยเหลือดานการศึกษาอื่น ๆ  อันจะเปนประโยชนตอการแกไขปญหาของชุมชน 
  2.   องคประกอบในการดําเนินงานประชาสัมพันธกับชุมชน  จําเปนตองมีองคประกอบ
ที่สําคัญบางประการ  คือ 
  2.1  ทัศนคติของผูบริหารโรงเรียน  ผูบริหารโรงเรียนจะตองเปนผูที่มีทัศนคติที่ดีตอ
ชุมชน  และการประชาสัมพันธตอชุมชนเสียกอน 
  2.2   ความรวมมือรวมใจของบุคลากรในโรงเรียน เมื่อผูบริหารมีทัศนคติ มีความสนใจ  และ
จริงใจตองานประชาสัมพนัธแลว สงที่จาํเปนตอมาคือ ความรวมมือรวมใจของบุคลากรทกุคนในโรงเรยีน 
  2.3  ระบบงานที่เอื้อตอการประชาสัมพันธ  การดําเนินงานประชาสัมพันธของ
ชุมชนตอโรงเรียนที่มีคุณคาและประสิทธิภาพสูงนั้น  จะตองมีระบบของขาวสารและขอมูลตาง ๆ 
ที่มีประสิทธิภาพอยางเพียงพอ  เมื่อตองการจะเผยแพรขาวสารใหกับชุมชนทันทีทันใดจะตองคน
ไดทันทีโดยไมตองรอ 
  2.4  ไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณเพียงพอ กิจกรรมประชาสัมพันธจําเปนตอง
มีงบประมาณสนับสนุนอยางเพียงพอ 
  2.5  มีคนหรือกลุมคนรับผิดชอบเฉพาะ  จะตองอาศัยคนที่ใจรัก  และสมัครใจ
ทํางานโดยเฉพาะ  จึงจะทําใหงานมีความตอเนื่องและดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดวา   การประชาสัมพันธโรงเรียน  เปนวิธีการของโรงเรียนในอันที่จะสรางใหเกิด
ความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน  เพื่อใหประชาชนมีความรูความเขาใจและสนับสนุน
รวมมือซ่ึงกันและกัน  โรงเรียนควรจัดทําเอกสารหรือส่ิงพิมพเผยแพรขาวสารหรือกิจรรมตาง ๆ 
ของโรงเรียน จัดใหมีการออกเสียงตามสายในเรื่องตาง ๆ จัดทํารายงานผลการเรียน ความประพฤติ
ของนักเรียนใหผูปกครองทราบตลอดระยะ  บริการตรวจสุขภาพของนักเรียน  จัดใหมีการแสดงผล
งานทางวิชาการ มีการประชาสัมพันธกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน จัดเจาหนาที่รับผิดชอบการ
ประชาสัมพันธ  และจัดตั้งศูนยบริการขาวสารขอมูลแตชุมชน 
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องคประกอบงานของสถานศึกษา 
 
  ดานงานวิชาการ 
 ในการบริหารงานตาง ๆ ของโรงเรียนนั้น  งานบริหารวิชาการเปนงานที่มีความสําคัญยิ่ง  
เพราะวิชาการชวยพัฒนาสติปญญา  ความนึกคิดของผูเรียน  ทําใหผูเรียนเปนผูที่มีคุณคาในสังคม  
การบริหารวิชาการจะดีมีประสิทธิภาพหรือไมขึ้นอยูกับผูบริหารและครู  โรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม  จะรวมกันทําความเขาใจในเรื่องการบริหารการศึกษา  ใหเขาใจจุดมุงหมายของ
โรงเรียนและเขาใจหลักการบริหารวิชาการเปนอยางดี 
 โดยจักรกฤษณ นรนิติผดุงการ ( 2541: 23 – 24 ) ไดศึกษาความหมายจาก อุทัย  ธรรมเตโช  
(2531 : 6 ) ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2535 : 16 )  และ ภิญโญ  สาธร (2526: 324)  วาการบริหาร
วิชาการหมายถึง  การบริการวิชาการเปนการดําเนินกิจกรรมทุกอยางภายในโรงเรียน  เพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอนใหเด็กเกิดการเรียนรูโดยผูบริหารและครูรวมกันทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 สรุปไดวาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  
เขต  3  เปนงานที่มีความสําคัญยิ่งที่ผูบริหารจะตองเปดโอกาสใหครูไดมีสวนรวมในการวางแผน
จัดกิจกรรมตามแผนและประเมินผลการปฏิบัติงานในงานพัฒนาหลักสูตร  งานนิเทศการศึกษา  
งานวัดผลและประเมินผล  งานสงเสริมกิจกรรมการศึกษา  งานแนะแนว   งานติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามโครงการ  งานประชุมเพื่อประสานแผน  งานวางแผนและติดตาม  วธีิ
ดําเนินงานการเรียนการสอน  งานประชุมทางดานการเรียนการสอนและงานหองสมุด  เพื่อจะทําให
การพัฒนางานวิชาการของโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
 การบริหารงบประมาณ 
  องคประกอบที่สําคัญของการงานงบประมาณ  คือ  การเปลี่ยนทรัพยากรทางการเงินให
เปนวัตถุประสงคของมนุษย   การกําหนดไดมาและการใชจายเงินและการแสดงการใชจาย  ใน
กิจกรรมที่กําหนดและบริการที่เกี่ยวของ  (ธีรวุฒิ  ประทุมนพรัตน   2529 : 99) 
 นพวงศ  บุญจิตราดุลย  (อางอิงจาก จักรกฤษณ  นรนิติผดุงการ 2541: 25)  ไดกลาววา  
การงบประมาณ  คือ  การดําเนินการเกี่ยวกับการเงิน  ตั้งแตจัดทําแผน  การใชจายเงิน  การทําบัญชี  
และการควบคุมดูแลใหการใชเงินเปนไปโดยรอบคอบและรัดกุม 
 การบริหารงบประมาณ  หมายถึง  การดําเนินการเพื่อใหไดมาซึ่งเงินสําหรับไวใชจายใน
การบริหารของโรงเรียน  รวมทั้งการควบคุมการดําเนินงานทางดานการเงินใหเปนไปตามเกณฑที่
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กําหนดไว  ตั้งแตเร่ือง  การรับ  การเบิกจาย  การเก็บรักษา  การนําเงินสงบัญชีโรงเรียน  การตั้งฎีกา
เบิกเงินอุดหนุนสําหรับโรงเรียนที่ได รับอุดหนุน   และการจัดงบประมาณของโรงเรียน 
(คณะกรรมการการศึกษาเอกชน  2537 : 89) 
 สําหรับความหมายการบริหารงบประมาณ  ไดมีนักการศึกษาหลายทานไดใหทัศนะตาง ๆ 
ไวดังนี้ 
 ภิญโญ  สาธร (อางอิงจาก จักรกฤษณ นรนิติผดุงการ 2541: 24) กลาววา  การบริหาร
งบประมาณ หมายถึง งานที่ประกอบดวยงานสารบรรณ การเงิน การบัญชีและการใหบริการดานตาง ๆ  
แกครู  นักเรียน  ผูปกครอง 
 พนัส  หันนาคินทร (อางอิงจาก  ทรงเกียรติ  เสนาพันธ  2543 : 39) กลาวถึง  การบริหาร
งบประมาณไววา  “งานงบประมาณแมจะไมไดเปนหัวใจของการดําเนินงานก็ตาม  แตในทางปฏิบัติ
จะมีความยิ่งใหญกวาในแงที่ เปนหนวยงานบริการใหหนวยงานอื่นดําเนินไปอยางราบรื่น  งาน
งบประมาณจึงควรไดรับการเอาใจใส”  และไดแบงงานงบประมาณออกเปนเกาสวนดังตอไปนี้  
งานดานสารบรรณ  งานเกี่ยวกับการเงิน  งานเกี่ยวกับการทํางบประมาณประจําป  งานเกี่ยวกับการ
ควบคุมวัสดุครุภัณฑ  งานเกี่ยวกับการทะเบียน  งานเกี่ยวกับการดูแลรักษาซอมแซมอาคารสถานที่
และครุภัณฑ  งานการประชาสัมพันธ  งานเกี่ยวกับการจัดรักษาความปลอดภัยแกบุคลากรในฝายอื่นๆ  
ที่ไมมีหนาที่เกี่ยวกับการสอน 
 หวน  พนิธุพนัธ (อางอิงจาก ทรงเกียรติ  เสนาพันธ  2543 : 39)  ไดกลาวในลักษณะ
เดียวกันวา  งานงบประมาณเปนงานสารบรรณ  งานการเงิน  งานพัสดคุรุภัณฑ  งานอาคารสถานที่
และบริเวณโรงเรียนและงานบริการตางๆ ของโรงเรียน 
 จากเอกสารที่กลาวมาแลวสรุปไดวา  การงบประมาณมีความสําคัญมาก  ผูบริหาร
โรงเรียน  ควรดําเนินการใหไดเงินมาใชในกิจการที่จําเปนในสถานศึกษา  จัดสรรเงินเพื่อ
ดําเนินการตางๆ ใหเหมาะสม  วางแผนการใชเงินโดยฟงความคิดเห็นของบุคลากรดูแลใหมีการใช
เงินใหเกิดประโยชน  ยึดหลักการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการงบประมาณ  โดยจัดสรร
งบประมาณโดยใหเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษามีความเปนอิสระในการตัดสินใจ  มีความ
คลองตัวควบคูกับความโปรงใส  และความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดจากผลสําเร็จของงานและ
ทรัพยากรที่ใช 
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 การบริหารงานบุคคล 
 บุคลากรเปนปจจัยที่สําคัญของการบริหาร  เพราะบุคลากรเปนผูปฎิบัติทุกอยางของ
หนวยงานโดยเฉพาะโรงเรียน  หากไมมีบุคลากรหรือมีบุคลากรที่ไมมีคุณภาพ  การบริหารของ
โรงเรียนยอมดําเนินไปโดยยากลําบาก  และการบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน
ปจจุบันจึงใหความสําคัญตอการบริหารบุคลากรภายในโรงเรียนมากขึ้น  แมวาในปจจุบัน
ความกาวหนาของนวัตกรรมและเทคโนโลยีมีมากขึ้นก็ตาม  หากการบริหารบุคลากรขาด
ประสิทธิภาพ  จะทําใหการพัฒนาโรงเรียนไมบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 
 สําหรับความหมายของการบริหารบุคคล  ไดมีนักการศึกษาหลายทานไดใหทัศนะตางๆ ไว
ดังตอไปนี้ 
 ธงชัย  สันติวงษ (2539 : 35)  ใหความหมายวา  การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  ภารกิจ
ของผูบริหารทุกคนและผูชํานาญการดานบุคลากรที่มุงปฏิบัติในกิจกรรมทั้งปวงที่เกี่ยวกับบุคลากร
เพื่อปจจัยดานบุคลากรองคการ  เปนทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลาที่จะสงผลสําเร็จ
ตอเปาหมายขององคการ 
 กิติมา ปรีดีดิลก (2532 : 52) กลาววา การบริหารงานบุคคลเปนการจดัการและดาํเนินการ
เกีย่วกบัการงานนโยบายเกีย่วกับตวับุคคลทีป่ฏิบัติงานในองคการ ตัง้แตการสรรหาบุคคลที่มีความสามารถ
เพียงพอเขามาดําเนินการใหเกิดประโยชนเต็มที่ ตลอดถึงการบํารุงรักษา สงเสริมและพัฒนาสมรรถภาพ
ของผูปฏิบัติการงานใหสามารถปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมาย
ขององคกร 
 ธีรวุฒิ  ประทุมนพรัตน  (2529 : 112)  ไดพิจารณาแยกงานบริหารบุคลากรออกเปนสาม
ขั้นตอนดังนี้  ขั้นตอนที่หนึ่ง  เปนกิจกรรมการบริหารบุคลากรที่ตองจัดกระทํากอนไดบุคลากรมา
ปฏิบัติงานในองคกร  ขั้นตอนที่สอง  เปนกิจกรรมที่ตองจัดทําในระหวางที่บุคลากรเขาปฏิบัติงานอยู
ในองคการ ขั้นตอนที่สาม เปนกิจกรรมที่ตองจัดทําในขณะที่บุคลากรพนจากงาน ซ่ึงงานทั้งสามขั้นตอนนี้
ครอบคลุมงานการวางแผน  การสรรหาและเลือกสรรบุคลากร  การปฐมนิเทศการพัฒนาบุคลากร  
การประเมินผล  การปฏิบัติงาน  การจูงใจบุคคลากร  การใหสวัสดิการ  และการใหบุคลากรพนจากงาน 

 ภิญโญ  สาธร  (2529 : 355)  ใหความเห็นวา  ความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานเปน
ส่ิงจําเปนมากสําหรับผูบริหารงานในทุกองคกร  ความสําเร็จในการบริหารขึ้นอยูกับการจัดให
บุคลากรไดทํางานตรงกับความรูความสามารถดวยความเต็มใจ  ผูบริหารคนใดขาดความสามารถ
ในการจัดบุคลากรแลว  โอกาสจะบริหารงานใหสําเร็จยอมเปนไปไดยาก  การจัดคนเขาทํางาน
จะตองพิจารณาวางานใดขาดกําลังคน  ถาขาดคนอยูหลายงาน  ใหพิจารณาถึงความสําคัญ  และ
ความเรงดวนของงาน  และจึงหาคนสําหรับตําแหนงที่จําเปนกอนคัดเลือกคนเขาทํางานในตําแหนง
จะตองพิจารณาความรู  ความถนัด  และประสบการณ  ประกอบดวย  เมื่อเห็นวาเหมาะสมแลว  
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มอบหมายงานใหทําโดยระบุผลงานที่ตองการใหเจาตัวทราบ  และติดตามผลการปฏิบัติงานเพื่อ
หาทางชวยเหลือตอไป 
 สรุปไดวาการบริหารบุคลากรในโรงเรียนเปนกระบวนการที่ผูบริหารใชศิลปในการแสง
หาคัดเลือกบุคคลที่มีความรู  ความสามารถเหมาะสมกับงานในหนาที่พัฒนาและสรางขวัญกําลังใจ  
เพื่อใหเกิดผลงานที่มีประสิทธิภาพบรรลุตามเปาหมายของโรงเรียน  มคีวามพอใจในการทํางานอัน
จะมีผลทําใหโรงเรียนบรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมายที่ตั้งไว  บุคลากรในโรงเรียนที่ผูบริหาร
จะตองดําเนินการบริหารคือ  บุคคลที่รวมกันรับผิดชอบในการดําเนินการจัดการศึกษาไมวาจะ
รับผิดชอบโดยตรงตองานหรือโดยออมก็ตาม  แบงไดเปนสองประเภทคือ  หน่ึง  บุคคลที่ทําการสอน 
(teaching staff)  หมายถึง  ผูที่มีหนาที่ทําการสอนในวิชาตางๆ ไดแก  ครูประจําชั้น  ครูประจําวิชา  
หรือครูพิเศษตางๆ   สอง บุคคลที่ไมเกี่ยวกับการสอน (non – teaching staff)  หมายถึง บุคคลที่ทํา
หนาที่ดานธุรการ  การปกครอง  ใหเกิดความสะดวก  ปลอดภัย  ไดแก  เจาหนาที่ตางๆ รวมถึงยาม  
คนงาน  และนักการภารโรง 
 
 ดานการบริหารทั่วไป 
 ศาสตราจารย  ดร.ธีระ  รุญเจริญ (อางอิงจาก วาโร  เพ็งสวัสดิ์  2549:41) ไดให
ความหมายดานการบริหารท่ัวไป  คือ  การยึดหลักในสถานศึกษามีความเปนอิสระในการบริหาร
และการจัดการศึกษาดวยตนเองใหมากที่สุด  โดยเขตพื้นที่การศึกษามีหนาที่กํากับ  ดูแล  สงเสริม  
สนับสนุนและประสานงานในเชิงนโยบายใหสถานศึกษาจัดการศึกษาใหเปนไปตามนโยบายและ
มาตรฐานการศึกษาของชาติมุงสงเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารและการจัด
การศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา  และสถานศึกษาตามหลักการบริหารงานที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของ
งานเปนหลัก  โดยเนนความโปรงใส  ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดตามกฎเกณฑ  กติกา  
ตลอดจนการมีสวนรวมของบุคคล  ชุมชน  และองคการที่เกี่ยวของ 
 มุงพัฒนาองคกรทั้งระดับเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา  ใหเปนองคกรสมัยใหม  
โดยนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชอยางเหมาะสม  สามารถเชื่อมโยง  ติดตอสื่อสารกันได
อยางรวดเร็วดวยระบบเครือขายและเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
 สรุปการบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  เปน
กระบวนการสําคัญที่ชวยประสานสงเสริมและสนับสนุนใหการบริหารงานอื่น ๆ  บรรลุตาม
มาตรฐานคุณภาพและเปาหมายที่กําหนดไว  โดยมีบทบาทหลักในการประสานสงเสริม  สนับสนุน  
และการอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการใหบริการการศึกษาทุกรูปแบ  ทั้งการศึกษาในระบบ
การศึกษา  นอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย  ตามบทบาทของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
สถานศึกษา  ตลอดจนการจัดและใหบริการการศึกษาของบุคคล  ชุมชน  องคกร  หนวยงาน  และ
สถานสังคมอื่น 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
 1.   งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับตัวแปรตาม 
   โสภณ  เพ็ชรพวง (อางอิงจาก เกรียงศักดิ์  อินทรสกุล 2545 : 34)  ไดวิจัยเร่ือง
การศึกษาปญหาการบริหารงานดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารโรงเรียน  
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดยะลา  ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารโรงเรียนมีปญหาการ
บริหารดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  โดยสวนรวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อ
พิจารณาเปนรายองคประกอบที่เกี่ยวกับขอบขายงานทั้งหาดาน  ตามลําดับจากมากไปหานอยคือ  
การสรางเสริมความสัมพันธกับชุมชนและหนวยงานในทองถ่ิน  การใหบริการชุมชน  การใหชุมชน
มีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียน  การประชาสัมพันธโรงเรียนและการรวมกิจกรรมของชุมชน 
  สุนิตย สุวรรณมณี (2534 : บทคัดยอ) ไดวจิยัเร่ืองการศกึษาการบริหารงานความสัมพนัธ
ระหวางโรงเรยีนกับชมุชนของผูบริหารความสัมพนัธระหวางโรงเรยีนกับชุมชนของผูบริหารโรงเรยีน  
ตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียน ครูอาจารย และกรรมการการศึกษา เปนรายดานและรายขอ อยูใน
ระดับปานกลางทุกดานและทุกขอ 
  สวาท  หาญกลับ  (อางอิงจาก เกรียงศักดิ์  อินทรสกุล 2545 : 34)  ไดวิจัยเร่ือง
การศึกษาการปฏิบัติงานดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดตรัง  ผลการวิจัยพบวา  ระดับการปฏิบัติงาน
ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารโรงเรียน  โดยสวนรวมและราย
องคประกอบอยูในระดับปานกลาง 
  สินเทา  บุญขวัญ  (2535 : บทคัดยอ  อางอิงจาก เกรียงศักดิ์  อินทรสกุล 2545 : 35)  
ไดวิจัยเร่ืองการศึกษาการปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวัดนครศรีธรรมราช  ตามทัศนะของครูอาจารย
และประธานกรรมการการศึกษา  ผลการวิจัยพบวา  ระดับการปฏิบัติงานดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของครูอาจารยและประธานกรรมการการศึกษา  โดย
สวนรวมและรายองคประกอบอยูในระดับปานกลาง 
  ประจวบ  ตอตระกูล  (อางอิงจาก วาโร  เพ็งสวัสดิ์  2549 : 41)  ไดวิจัยเร่ืองบทบาท
การบริหารความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของครูใหญโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด
องคการบริหารสวนจังหวัดอางทองตามทัศนะของครูและประชาชน  ผลการวิจัยพบวา  ตามทัศนะ
ของครูและประชาชนโดยทั่วไปมีความเห็นวา  ครูใหญไดปฏิบัติงานอยูในเกณฑคอนขางต่ํา 
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  ปริญญา  รอดแกว  (2529 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเร่ืองการศึกษางานของผูบริหาร
โรงเรียน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช  ดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน  ผลการวิจัยพบวา  ระดับการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียน  ดานความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชนที่ปฏิบัติจริง  โดยสวนรวมอยูในระดับปานกลางและที่ควรปฏิบัติ 
โดยสวนรวมอยูในระดับสูง 
  ธวัชชัย  บุญเติม  (อางอิงจาก วาโร  เพ็งสวัสดิ์  2549 : 42)  ไดวิจัยเร่ือการปฏิบัติงาน
โรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนมัธยม  สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดชัยภูมิ  รวมทุกดานอยูใน
ระดับปานกลางและพิจารณาเปนรายดานพบวา  ดานการสรางและเผยแพรเกียรติประวัติของ
โรงเรียน  การเปนผูนําและการใหความรวมมือในการพัฒนาชุมชนและการใหบริการชุมชนและ
การประเมินผลงานสรางความสัมพันธกับชุมชน  มีการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง 
  สมศักดิ์  ทุงคาใน  (อางอิงจาก วาโร  เพ็งสวัสดิ์  2549 : 43)  ไดวจิยัเรื่องการศึกษาการ
ปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํานกังาน
ประถมศึกษาจงัหวัดกระบี ่โดยภาพรวมและรายองคประกอบดานการประชาสัมพนัธโรงเรียน การเขา
รวมกิจกรรมของชุมชน การใหชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียน และสรางความสัมพันธกบั
ชุมชนและหนวยงานอื่น อยูในระดับปานกลาง สวนองคประกอบการใหบริการชุมชนอยูในระดบัมาก 
 จากผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน
ของผูบริหารโรงเรียนที่ศึกษามา  ทําใหเขาใจวา  สวนใหญผูบริหารโรงเรียนยังมีการปฏิบัติงานอยู
ในระดับปานกลาง 
 
 2.   งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับตัวแปรอิสระ 
  สถานที่ตั้งของโรงเรียน 
  เย็นจิตร  ทรงศิริ  (อางอิงจาก  ชัยยันต ศรีสุข  2540 : 25)  ไดวิจัยเร่ืองปญหาและ
ขอเสนอแนะในการแกปญหาการบริหารงานการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดชลบุรี  ผลการวิจัยพบวา  
ผูบริหารโรงเรียนที่มีสถานที่ตั้งของโรงเรียนตั้งอยูในเมืองกับผูบริหารโรงเรียนที่มีสถานที่ตั้งของ
โรงเรียนตั้งอยูนอกเมือง  มีปญหาในการบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนไม
แตกตางกันทุกดาน 
  อํานวย  อนันทนุพงศ  (อางอิงจาก  ชัยยันต ศรีสุข  2540 : 25)  ไดวิจัยเร่ืองการ
ดําเนินงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในสภาพที่เปนจริงและคาดหวัง  ตามทัศนะของ
คณะกรรมการการประถมศึกษาอําเภอในเขตการศึกษา  3  พบวา  การดําเนินงานของผูบริหาร
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โรงเรียนประถมศึกษาในสภาพที่เปนจริง  ตามทัศนะของคณะกรรมการประถมศึกษาอําเภอที่มี
สถานภาพตางกันดําเนินงานดานงานบริหารงบประมาณและการเงิน  งานธุรการและบริการ  
สงเสริมการศึกษาและความสัมพันธกับชุมชนมีความเห็นไมแตกตางกัน 
  สินเทา  บุญขวัญ  (อางอิงจาก เกรียงศักดิ์  อินทรสกุล 2545 : 35)  ไดวิจัยเร่ือง
การศึกษาการปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช  ตามทัศนะของครูอาจารย
และประธานกรรมการศึกษา  ผลการวิจัยพบวา  การปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน  ตามทัศนะของประธานกรรมการศึกษาในโรงเยนที่มีสภาพภูมิศาสตรตางกัน  โดยสวนรวม
และรายองคประกอบไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  จําเนียร  เพชรรัตน  (2535 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเร่ืองการศึกษาความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของครูอาจารยโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดเทศบาลจังหวัดสงขลา  ผลการวิจัยพบวา  
ครูอาจารยที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลและอาศัยอยูนอกเขตเทศบาล  มีความพึงพอใจโดยสวนรวมดาน
การนิเทศงาน  ดานลักษณะงานทั่วไป  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  บัญชา  พูลพนัง  (2535 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเร่ืองการศึกษาความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนกันดาร  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช  
ที่มีระยะทางในการเดินทางไป – กลับตางกัน  มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานโดยสวนรวมไมแตกตางกัน  
เมื่อพิจารณาเปนรายองคประกอบพบวา  องคประกอบที่เกี่ยวของกับงานที่ทําอยูปจจุบันมีความแตกตางกัน
ทางสถิติที่ระดับ  .05 
  กลม  วรหวัง  (อางอิงจาก เกรียงศักดิ์  อินทรสกุล 2545 : 36)  ไดวิจัยเร่ืองการ
บริหารงานบุคลากรครูองคการบริหารสวนจังหวัดฉะเชิงเทรา  ตามทัศนะของคร ู ผูบริหารโรงเรียน
และผูบริหารสถานศึกษา  ผลการวิจัยพบวา  กลุมตัวอยางที่มีประสบการณตางกัน  มีทัศนะตอการ
บริหารบุคลากรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  ประสพศรี  เตมียบุตร  (อางอิงจาก  ชัยยันต ศรีสุข  2540 : 26) ไดวิจัยเร่ืองภารกจิของ
ผูบริหารโรงเรียนในทัศนะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตการศึกษา 7 ผลการวิจัยพบวา  
ผูบริหารโรงเรียนที่มีระยะเวลาในการดํารงตําแหนงผูบริหารโรงเรียนตางกัน  มีความเห็นวา  การ
สรางความสัมพันธและความเขาใจอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชนมีความสําคัญนอยที่สุด 
  สมมาตร  แกวลาย  (2528 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเร่ืองการศึกษาการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดตรัง  ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหาร
โรงเรียนที่มีประสบการณตางกัน  มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของโรงเรียนดานการบริหาร
บุคคลตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ 
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  สุนิตย  สุวรรณมณี  (2534 : บทคัดยอ)  ไดวิจัยเร่ืองการศึกษาปญหาการบริหาร
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดนราธิวาส  ผลการวิจัยพบวา  ระดับการบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชมุชน
ของผูบริหารโรงเรียน  ตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณในตําแหนงผูบริหาร
โรงเรียนตางกัน  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  สมศักดิ์  ทุงคาใน  (อางอิงจาก วาโร  เพ็งสวัสดิ์ 2549:43)    ไดวิจัยเร่ืองการศึกษา
การปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารโรงเรียนประถม  สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดกระบี่  ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่มี
สถานที่ตั้งของโรงเรียนตางกัน  ปฏิบัติงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนโดยภาพรวม
และรายองคประกอบไมแตกตางกัน 
  จากผลการวิจัยดังกลาว  เขาใจวา  ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่มีสถานที่ตั้งของ
โรงเรียนตางกัน  จะบริหารงานแตกตางกันและมีอยูบางที่การบริหารงานไมแตกตางกัน  ผูวิจัยจึงได
พิจารณานําตัวแปรสถานที่ตั้งของโรงเรียนที่ตั้งอยูในเขตชุมชนและนอกเขตชุมชนมาตั้งเปน
สมมติฐานเพื่อทดสอบวา  การปฏิบัติงานความสัมพันธโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลาเขต  3  ตางกันหรือไม 
 
  ขนาดของโรงเรียน 
  สมพร  เพชรสงค  (2532 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาการบริหารงานอนุบาลชนบทใน
โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุราษฏรธานี  พบวา  ปญหาการบริหาร
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน  ไมตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 
  วิเชียร  ออนประเสริฐ  (2529 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาการบริหารดานความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดสงขลา  เพื่อศึกษาระดับปญหาและเปรียบเทียบปญหาตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียนที่มี
คุณวุฒิ  วัยวุฒิ  ประสบการณในตําแหนงและขนาดโรงเรียนตางกัน  ผลการวิจัยพบวา  ปญหา
การบริหารงานดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารโรงเรียน  อยูในระดับปานกลาง  
เมื่อเทียบกับทัศนะของผูบริหารโรงเรียนที่มีคุณวุฒิ  วัยวุฒิ  ประสบการณในตําแหนงและขนาด
โรงเรียนตางกับทัศนะของผูบริหารโรงเรียนที่มีคุณวุฒิ  วัยวุฒิ  ประสบการณในตําแหนงและขนาด
โรงเรียนตางกัน  ไมพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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  ณรงค   กาญจนานนท   (2527 : บทคัดยอ )   ไดศึกษาพฤติกรรมการสราง
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  เขตการศึกษา  12  
ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารโรงเรียนที่มีทัศนะตอพฤติกรรมการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียน
กับชุมชน  อยูในระดับสูง  สวนครูอาจารยและผูปกครองมีทัศนะตอเร่ืองนี้อยูระดับปานกลาง  เมื่อ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรดานตําแหนงและขนาดของโรงเรียน  พบวา  ผูบริหาร
โรงเรียน  ครูอาจารย  และผูปกครอง  มีทัศนะแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
ผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนขนาดกลางกับผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก  มีทัศนะแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  สวนครูอาจารยในโรงเรียนขนาดกลางกับครูอาจารยในโรงเรียน
ขนาดเล็กมีทัศนะแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  จากผลการวิจัยดังกลาว  ทําใหเขาใจวาผูบริหารโรงเรียนที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน  
บริหารไมแตกตางกันและมีอยูบางที่แตกตางกัน  ผูวิจัยจึงไดพิจารณานําตัวแปรขนาดโรงเรียนมาตั้ง
เปนสมมติฐานเพื่อทดสอบวา  การปฏิบัติงานความสัมพันธโรงเรียนกับชุมชนของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลาเขต  3  ตางกันหรือไม 
 
  วุฒิการศึกษา 
  ทวี  เชื่องสุวรรณ  (อางอิงจาก วาโร  เพ็งสวัสดิ์  2549:44)   ไดศึกษาเรื่องศึกษาปญหา
การบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  
พบวา  ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  มี
ปญหาในการบริหารงานโรงเรียนอยูในระดับปานกลาง  ผูบริหารที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน  มีปญหาการ
บริหารงานดานวิชาการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  .05  สวนวิโรจน  สมมี  (อางอิงจาก 
เกรียงศักดิ์  อินทรสกุล 2545 : 36)  ศึกษาเรื่องการปฏิบัติงานบริหารที่เปนจริง  ที่ควรปฏิบัติของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดตรัง  พบวา  ผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานที่เปนจริง แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  ที่ควรปฏิบัติไมแตกตางกัน  สวน  วิชากร  บัวหอม  (อางอิงจาก สมพร  เพชรสงค  
2532 : 29) วิจัยเรื่องสมรรถภาพในการบริหารงานโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนเทศบาล ตามทัศนะ
ของผูบริหารโรงเรียนและครูอาจารย  สังกัดเทศบาลใน  14  จังหวัดภาคใต  พบวา  สมรรถภาพการ
บริหารงานโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารที่มีวุฒิตางกัน  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  เชนเดียวกัน  อุมาพร  สมภู (อางอิงจาก  องอาจ  สวางทิศ 2545 : 34)  
ไดวิจัยเร่ืองการปฏิบัติงานบริหารบุคลากรของผูบริหารโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช  พบวา  ผูบริหารโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช  ที่มี
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วุฒิการศึกษาตางกัน  มีการปฏิบัติงานบริหารบุคลากรโดยภาพรวมรายองคประกอบแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 โดยผูบริหารที่มีวุฒิการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไป ปฏิบัติงาน
มากกวาผูบริหารที่มีวุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรีเชนเดียวกับ  ดวงจิต  แกวอุบล  (อางอิงจาก  
องอาจ  สวางทิศ 2545 : 34)  ไดวิจัยเร่ืองการศึกษาการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
สาธิตสถาบันราชภัฏระดับประถมศึกษา พบวา การปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนสาธิต
สถาบันราชภัฏระดับประถมศึกษาที่มีวฒุิการศึกษาตางกัน  โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ .05  สวน  เพ็ญธนา  วราหกิจ  (2541 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่องการศึกษาการปฏิบัติงาน
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาจังหวัดสงขลา  พบวา  
ผูบริหารโรงเรียนที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน  ปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมและ
รายองคประกอบไมแตกตางกัน 
 
 งานวิจัยตางประเทศ 
 
  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสถานภาพของผูบริหารสถานศึกษา 
 รัสเซลล  (Russell  1967 : 1245 – A)  (อางอิงจาก  สมาน  แกวคําไสย 2545 : 35)ไดวิจัย
เร่ือง ความสามารถที่จําเปนสําหรับครูใหญในโรงเรียนประถมศึกษา เพื่อศึกษาพื้นฐานและประสบการณ
ของครูใหญ  พบวา  ความสามารถของครูใหญในโรงเรียนประถมศกึษาขึ้นอยูกับความเขาใจของ
งานนั้น ๆ  ซ่ึงแตละอยางตองการความรูความเขาใจตางกัน  ความสามารถของครูใหญที่จําเปน
ไดแก  ความเขาใจ ความสามารถในการจัดเตรียมและความเขาใจเกี่ยวกับการจัดสรรงบประมาณ 
และปญหาตาง  ๆ 
 Hoffman   (1958 : 240) ไดศึกษาปญหาของครูใหญที่มีประสบการณในการเปนครูใหญ
2-4 ป  มีปญหามากในการนิเทศการศึกษาจากจํานวนการนิเทศ 106 ปญหา และปญหาเกี่ยวกับเทคนิค
การนิเทศการศึกษาถึงรอยละ  50  นอกนั้นก็เปนปญหาการพัฒนาสมรรถภาพและ การใหความ
ชวยเหลือแกครู  สาเหตุที่มีปญหาการนิเทศเปนเพราะงานธุรการและ การติดตอประสานงานมาก  
ทําใหการปฏิบัติงานการนิเทศศึกษานอยลง 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ  สรุปไดวา  ผูบริหารโรงเรียนที่
ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีสถานที่ตั้ง   และขนาดโรงเรียนตางกันบริหารงานทั้งแตกตางกันและ 
ไมแตกตางกัน  สําหรับงานวิจัยนี้  ผูวิจัยไดพิจารณานําตัวแปรสถานที่ตั้งและขนาดของโรงเรียนมา
ตั้งเปนสมมติฐาน  เพื่อทดสอบวาผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เขต  3  
ปฏิบัตงิานความสัมพันธโรงเรียนกับชุมชนแตกตางกันหรือไม 


