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ชื่อวิทยานิพนธ              การศึกษาการดาํเนินงานตามโครงการพัฒนาสถานีตํารวจเพื่อประชาชน  :   
                                       กรณศีึกษาสถานีตํารวจภูธรอําเภอเมือง  จังหวดัสงขลา 
ผูวิจัย                             จาสิบตํารวจประสทิธิ์   ลอยวิสุทธิ์     ปการศึกษา  2549 
ปริญญา                          ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต   สาขายุทธศาสตรการพัฒนา 
ประธานที่ปรึกษา       รองศาสตราจารย ดร. อัศวิน   พรหมโสภา  
กรรมการที่ปรึกษา         ผูชวยศาสตราจารย สุพยอม   นาจนัทร 
                                   

บทคัดยอ 
 
                  การศึกษาการดําเนินงานตามโครงการพัฒนาสถานีตํารวจเพื่อประชาชน  :   กรณีศึกษาสถานี
ตํารวจภูธรอําเภอเมือง จังหวดัสงขลา  คร้ังนี้   มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาความคิดเห็นตอการดําเนนิงานตาม
โครงการพัฒนาสถานีตํารวจเพื่อประชาชนของขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่    และประชาชนที่มาใช
บริการตามโครงการ   ทั้ง  4   ดาน   คือดานการบริหารและบริการทั่วไป   ดานการอํานวยความยุติธรรม
ทางอาญา    ดานการรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรพัยสิน     และดานการควบคมุและจัดการจราจร    
กลุมตัวอยางเปนขาราชการตํารวจที่ปฏิบตัิหนาที่ตามโครงการ  จํานวน 205  นาย  และประชาชนที่มาใช
บริการ      จํานวน   182     คน       เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมาตราสวน
ประมาณคา  5   ระดับ     จํานวน  2   ฉบับ     ใชสําหรับสอบถามขาราชการตํารวจและประชาชนที่มาใช
บริการ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ  รอยละ คาเฉลี่ย  ความเบีย่งเบนมาตรฐาน    การทดสอบคาที         
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวและทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ 
                   ผลของการวิจัยสรุปได ดังนี ้  
                  1.  ขาราชการตํารวจมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามโครงการพัฒนาสถานีตํารวจ    เพื่อ
ประชาชน   สถานีตํารวจภูธรอําเภอเมือง  จังหวดัสงขลา   ทั้ง  4   ดาน   อยูในระดับปานกลาง 
                  2. ประชาชนที่มาใชบริการมีความคิดเห็นตอการดําเนนิงานตามโครงการพัฒนาสถานีตํารวจ
เพื่อประชาชน   สถานีตํารวจภูธรอําเภอเมือง   จังหวดัสงขลา   ทั้ง 4  ดาน   อยูในระดับปานกลาง 
                  3. ขาราชการตํารวจที่มี  ชั้นขาราชการตาํรวจ  เพศ  และรายได  ตางกันมีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานที่แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    ขาราชการตํารวจที่มีอายุและระดับการศึกษา
ตางกัน  มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05    สวน
ขาราชการตํารวจที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติราชการตางกันมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานที่แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01   
                   4. ประชาชนที่ม ี เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  รายได  และอาชีพตางกันมีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานที่แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติ 


