
บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 ในการดําเนินงานวิจยัเร่ือง “การสรางบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะสําหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา” ผูวิจัยไดศกึษาเอกสารและงานวจิัยตาง ๆ ที่เกีย่วของ ดังนี้  
 1. เอกสารที่เกี่ยวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  1.1 ความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน 
  1.2 คุณลักษณะสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอน 
  1.3 ประเภทของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 
  1.4 การออกแบบและการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  1.5 คุณคาของบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  1.6 ขอจํากัดของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 
 2. เอกสารที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 
  2.1 อักษรฮิรางานะ 
  2.2 การเรียนรูภาษาและวิธีสอนภาษาญี่ปุน 
 3. งานวิจยัที่เกี่ยวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกบัการจัดการเรียนการสอน 
  3.1 งานวิจยัในประเทศ 
  3.2 งานวิจยัตางประเทศ 
 

1.  เอกสารที่เกี่ยวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
 1.1 ความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน 
  คอมพิวเตอรชวยสอนเปนคํามาจากภาษาองักฤษวา Computer Assisted Instruction 
(CAI) พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑติยสถานบญัญัติศัพทเปนภาษาไทยวา“การสอนโดยใชคอมพวิเตอรชวย” 
แตโดยทัว่ไปมักจะใชคําวา “คอมพิวเตอรชวยสอน” กันมากกวา หรือเรียกยอ วา CAI ไดมีผูให
ความหมายไวหลายทาน ดังนี้ 
  คอมพิวเตอรชวยสอน คือ การใชคอมพิวเตอรชวยสอนรายบุคคล โดยใชโปรแกรมที่
ดําเนินการสอนภายใตการควบคุมของคอมพิวเตอร จะชวยใหผูเรียนมีความกาวหนาตามอัตราของ
ตนเองและเปนการสอนที่ตอบสนองความตองการของผูเรียนแตละคน (Spencer  1980 : 33) 
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  คอมพิวเตอรชวยสอน คือ การนําคอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องมือในการอํานวย
ความสะดวกและพัฒนาการเรียนการสอน (Vicki  Sharp 1996 : 139) 
  คอมพิวเตอรชวยสอน เปนการจัดกระบวนการเรียนรูของผูเรียนที่อาศัยคอมพิวเตอร
ซ่ึงเปนเทคโนโลยีระดับสูงมาประยุกตใชเปนส่ือหรือเครื่องมือสําหรับการเรียนรู โดยจัดเนื้อหาสาระ
หรือประสบการณสําหรับใหผูเรียนไดเรียนรู อาจจัดเปนลักษณะบทเรียนหนวยการเรียนหรือ
โปรแกรมการเรียน ฯลฯ (สุวิทย  มูลคํา และอรทัย  มูลคํา  2545 : 59)  
  คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรที่พัฒนาขึ้น เพื่อนําไปชวย
การสอนโดยที่กิจกรรมการเรียนการสอนนั้นไดใชส่ือ หรือวิธีการสอนอื่น ๆ เปนหลักอยูแลว เชน 
มีครูสอนในหองเรียนเปนหลักอยูแลว ครูอาจนําส่ือนี้มาชวยเสริมการเรียนรู สําหรับผูเรียนที่จําเปน
หรือตองการทบทวนเนื้อหาที่เรียนไปแลว ศึกษาเนื้อหาใหม เพื่อเปนการเตรียมตวักอนเขาชั้นเรยีน 
ทําแบบฝกปฏบิัติเพื่อเพิ่มพนูทักษะ หรือเพื่อทดสอบความรูตนเอง (สุรเชษฐ  เวชชพิทักษ และคณะ 
2546 : 1)  
  คอมพวิเตอรชวยสอน คือ การนําคอมพวิเตอรเขามาเสรมิ เพื่อชวยเพิม่ประสิทธิภาพ
การเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้นการใชคอมพิวเตอรเสริมการสอนนี้สามารถใชประกอบ ขณะที่ผูสอนทํา
การสอนเองหรือการใชสอนแทนผูสอนทั้งหมดกไ็ด  (ไพโรจน  ตีรณธนากุล, ไพบลูย เกียรติโกมล  
และเสกสรร  แยมพนิิจ 2546 : 19) 
  คอมพิวเตอรชวยสอน เปนการนําคอมพิวเตอรมาใชเปนสื่อในการสอน เพื่อใหมี
การโตตอบกันไดในระหวางผูเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอร รวมถึงการตอบสนองตอขอมูลที่ผูเรียน
ปอนเขาไปไดในทันที  ซ่ึงเปนการชวยเสริมแรงใหแกผูเรียน (กิดานนัท  มลิทอง  2548 : 220) 
  ดังนั้น คอมพิวเตอรชวยสอนจึง หมายถึง ส่ือการเรียนการสอนรูปแบบหนึ่งที่อาศัย
ความสามารถของคอมพิวเตอรในการนําเสนอบทเรียน การมีปฏิสัมพันธหรือการตอบโต และการใหผล
ยอนกลับแกผูเรียน  เพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ   

 
 1.2 คุณลักษณะสําคัญของคอมพวิเตอรชวยสอน 
  คอมพิวเตอรชวยสอน เปนสื่อการศึกษาประเภทมัลติมีเดียคุณลักษณะที่เปนองคประกอบ
สําคัญของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนซึ่งมี 4 ประการ (ถนอมพร (ตันพิพัฒน) เลาหจรัสแสง 
2541 : 8-10) คือ 
  1. สารสนเทศ (Information) คอมพิวเตอรชวยสอนตองมีเนื้อหาสาระที่ไดรับ
การเรียบเรียงแลวเปนอยางดี ซ่ึงทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู หรือไดรับทักษะอยางตอเนื่องอยางหนึ่ง
อยางใดก็ตาม ที่ผูสรางไดกําหนดวัตถุประสงคไว   
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   สารสนเทศ เปนคุณลักษณะสําคัญประการหนึ่งของคอมพิวเตอรชวยสอน ที่จะ
ชวยแยกความแตกตางระหวางคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกม ออกจากซอฟตแวรเกมซึ่งมุงเนน
แตความบันเทงิและความเพลิดเพลินของผูใช โดยไมคํานึงถึงการใหความรูหรือทักษะแกผูเรียนแต
อยางใด 
  2. ความแตกตางระหวางบุคคล (Individualization) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ถือเปนสื่อการเรียนการสอนรายบุคคลประเภทหนึ่ง จึงตองไดรับการออกแบบใหมีลักษณะที่ตอบสนอง
ตอความแตกตางสวนบุคคลใหมากที่สุด คือ ตองมีความยืดหยุนมากพอที่ผูเรียนจะมีอิสระในการควบคุม
การเรียนของตน รวมทั้งการเลือกรูปแบบการเรียนที่เหมาะสมกับตนได 
  3. การโตตอบ (Interaction) บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนที่ดี จะตองเปดโอกาส
ใหผูเรียนไดมปีฏิสัมพันธกับบทเรียนอยางตอเนื่องและตลอดทั้งบทเรียน 
  4. การใหผลปอนกลับโดยทันท ี(Immediate Feedback) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ที่สมบูรณจะตองมีการทดสอบและประเมนิความเขาใจของผูเรียนในเนือ้หาหรือทกัษะตาง ๆ ตามที่
วัตถุประสงคกําหนดไว การใหผลปอนกลับแกผูเรียนจะชวยใหผูเรียน สามารถตรวจสอบการเรียนของ
ตนได  ซ่ึงเปนการชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนไดเปนอยางด ี
   ดังนั้นการจะพิจารณาวาสื่อการศึกษาทางคอมพิวเตอร ที่มีการผลิตออกมา ซึ่ง
สวนใหญจะอยูในรูปของ มัลติมีเดีย ซีดี-รอม นั้น เปนสื่อคอมพิวเตอรชวยสอนหรือไม จะตอง
พิจารณาถึงคณุลักษณะทีเ่ปนองคประกอบสําคัญของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนดังที่ไดกลาวไว
ขางตน 
 
 1.3 ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  การจัดประเภทการสอนดวยคอมพิวเตอร หรือบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถ
จําแนกไดหลายประเภท นักการศึกษาและนกัเทคโนโลยีการศึกษา (Vicki  Sharp. 1996;  วิภา  อุตมฉันท  
2544 : 87 - 126 ; นิภา เพชรสม 2542 : 300 - 301 ; พรเทพ เมืองแมน 2544 : 24 - 25 ; สุรเชษฐ เวชชพิทกัษ
และคณะ 2546 : 3 - 8 ; กดิานันท  มลิทอง 2548 : 220-222 ; Roblyer, M.D.  2006) ไดจําแนก
ประเภทของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  ซ่ึงสรุปไดดังนี้   
  1.3.1 บทเรียนแบบเสนอเนื้อหา (Tutorial Instruction) คือ รูปแบบหนึ่งของ
คอมพิวเตอรชวยสอน ทําหนาที่เหมือนครูทีส่อนเนื้อหา ในบทเรียนใหกับผูเรียน จากนั้นจึงนําเสนอ
กิจกรรมตาง ๆ เชน บททดสอบ แบบฝกหัดหรือเกม เพื่อใหผูเรียนฝกฝนและตอบโตกับบทเรียนให
เกิดการรับรูเนือ้หาขึ้น Tutorial อาจเปนเนื้อหาใหมที่ยงัไมเคยเรียน หรือเปนการทบทวนเนื้อหาที่
เรียนมาแลวกไ็ด  
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    บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนแบบเสนอเนือ้หา สามารถใชไดดีสําหรับการสอน
เนื้อหาเกือบทกุสาขา เชน บทเรียนสอนภาษา ในสาขามนุษยศาสตร หรือเนื้อหาวิชาตาง ๆ ทางดาน
สังคมศาสตร คณิตศาสตร และวิทยาศาสตร ซ่ึงลวนใชวธีิการ Tutorial ได 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2  แสดงโครงสรางของบทเรียนแบบเสนอเนื้อหา 
 

 1.3.2 บทเรียนแบบฝกหัด (Drills and Practice) บทเรียนในการฝกหัดเปนโปรแกรม
ที่ไมมีการเสนอเนื้อหาความรูแกผูเรียนกอน แตจะเปนการนําเสนอขอคําถามโดยใชวิธีการและ
รูปแบบตาง ๆ เชน แบบปรนัยหลายตัวเลือก แบบจับคู แบบถูก-ผิด และแบบใหระบุสวนประกอบ  
โดยมีวัตถุประสงคใหผูเรียนฝกฝน และปฏิบัติจนเขาใจและจดจําเนื้อหาที่ตองการ โดยการฝกจะ
ชวยใหผูเรียนประยุกตเอาความรู หลักการและทฤษฎีตาง  ๆที่ศึกษาจากชั้นเรียนมาแกปญหาโจทยตาง ๆ
ในวิชาที่เกี่ยวของกับกฎเกณฑ เชน คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และภาษาตางประเทศ บทเรียน
ประเภทนี้ไดรับความนิยมมากในระดับอดุมศึกษา เนือ่งจากเปดโอกาสใหผูเรียนทีเ่รียนออนหรือเรียน
ไมทันคนอื่นไดมีโอกาสทําความเขาใจกับบทเรียนได โดยที่ผูสอนไมตองเสียเวลาอธิบายเนื้อหาเดมิ
ในชั้นเรยีน 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3  แสดงโครงสรางของบทเรียนแบบฝกหัด 

นําเขาสูบทเรียน เลือกหัวขอคําถาม นําเสนอคําถาม 
ตอบคําถาม 

จบบทเรียน ขอมูลยอนกลับ เฉลยคําตอบ 

นําเขาสูบทเรียน นําเสนอบทเรียน คําถาม / คําตอบ 

จบบทเรียน ขอมูลยอนกลับหรือ
ขอมูลซอมเสริม 

เฉลยคําตอบ 
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 1.3.3 บทเรียนแบบสถานการณจําลอง (Simulation) เปนการนําเสนอบทเรียน
ในรูปแบบการจําลองสถานการณ ใหผูเรียนไดสัมผัสกับเหตุการณ ในลักษณะที่ใกลเคียงกับ
สถานการณจริง เพื่อทําความเขาใจสถานการณ เรียนรูที่จะปฏิบัติตนในสถานการณตาง ๆ ควบคุม
สถานการณหรือตัดสินใจแกปญหา โดยมคีําแนะนําเพื่อชวยการตัดสินใจของผูเรียน และมีการแสดง 
ผลลัพธจากการตัดสินใจนั้น ๆ ขอดีของบทเรียนประเภทนี้ คือ ลดคาใชจายและอันตรายอันอาจ
เกิดขึ้นไดในสถานการณจริง 

 
 
 
 
 
 
  

ภาพที่ 4 แสดงโครงสรางของบทเรียนแบบสถานการณจําลอง 
 

 1.3.4 เกมเพื่อการเรียนการสอน (Instructional games) มีลักษณะเปนเกมที่มุงเนนให
ผูเรียนเกดิความสนุกสนานและทาทาย แตมิใชจะเปนเพยีงแคสนุกสนานอยางเดยีวเหมือนกับเกมทัว่ไป 
แตเปนเกมที่ชวยใหเกิดการเรียนรูดวย ซ่ึงบทเรียนในลักษณะนี้ จะชวยใหผูเรียน เรียนรูไดอยาง
สนุกสนาน  มเีจตคติที่ดีตอบทเรียนอีกดวย  บทเรียนประเภทนีน้ิยมใชกบัเด็กตั้งแตประถมศึกษาไป
จนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย และยังใชกับผูเรียนระดับอุดมศึกษา เพื่อเปนการปูทางไปสูการเรียน
คอมพิวเตอรไดดีอีกดวย  โดยเฉพาะอยางยิง่ในดานเจตคติตอการเรียนคอมพิวเตอร 

 
 
 
 
 
 
 

 
              ภาพที่ 5     แสดงโครงสรางของบทเรียนแบบเกมเพื่อการเรียนการสอน 

นําเขาสูบทเรียน นําเสนอเกม คําสั่งใหผูเรียน 
กระทํา 

จบบทเรียน เฉลยคําตอบ 

คูแขงขันโตตอบ 

ผลที่เกิดขึ้น 

นําเขาบทเรียน นําเสนอสถานการณ คําสั่งใหผูเรียน 
เลือกกระทํา 

จบบทเรียน ผูเรียนกระทํา ผลที่เกิดขึ้น 
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 1.3.5 บทเรียนแบบทดสอบ (Tests) เปนการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการสราง
แบบทดสอบ การตรวจใหคะแนน การคํานวณผลสอบ และการจดัการสอบบนคอมพิวเตอร เพื่อให
ผูเรียนไดทดสอบความรูของตนเองหรือผูสอนอาจใชเปนแบบทดสอบ เพื่อประเมินการเรียนของ
ผูเรียนก็ได โดยบทเรียนในลักษณะของแบบทดสอบนี้จะมีการประเมินผลการเรียนไดทันที ขอดี
ของการใชบทเรียนประเภทนี ้ คือ การที่ผูเรียนไดรับทราบผลยอนกลับโดยทันท ี และมีความเทีย่งตรง  
รวดเร็วในการประมวลผลการสอบอีกดวย 
  การแบงประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอนเปน 5 ประเภท ดังกลาวมานี้ 
แบงตามลกัษณะเฉพาะตัวทีโ่ดดเดนของแตละประเภท อยางไรกต็าม ไมไดหมายความวาคอมพวิเตอร
ชวยสอน ทุกประเภทที่ไดรับการพัฒนามานั้น ตองเปนบทเรียนประเภทใดประเภทหนึ่งเสมอไป 
ในหนึ่งบทเรียนอาจประเกอบดวยบทเรียนมากกวาหนึ่งประเภท เชน บทเรียนประเภทเสนอเนื้อหา  
อาจนําเอาลักษณะของบทเรียน ประเภทเกม หรือแบบฝกหัดเขามาใช เพื่อทาํใหการเรียนมี
ความสนุกสนานเพลิดเพลินขึ้น ดังนัน้การแบงประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอนออกเปน 5 ประเภท
ดังกลาวมาแลวนั้น มิใชเปนเกณฑตายตวัในการแบงประเภทของบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน แต
เปนเสมือนแนวคิดพื้นฐาน ในการพัฒนา และออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใหมี
ประสิทธิภาพตอไป   
  นอกจากนี้ ยงัมีการแบงของประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไวอีก
หลายประเภท เชน แบบคนพบ แบบแกปญหา การสํารวจและคนควา แบบเจรจาโตตอบ แบบสาธิต   
โดยมีรายละเอียดดังนี ้ 
  1. บทเรียนแบบคนพบ (Discovery) เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถ
เรียนรูจากประสบการณของตนเองใหมากที่สุด โดยการเสนอปญหาใหผูเรียนแกไขดวยการลองผิด
ลองถูกหรือโดยวิธีการจัดระบบเขามาชวยโปรแกรมคอมพิวเตอร จะใหขอมูลแกผูเรียนเพื่อชวย
ในการคนพบนั้น จนกวาจะไดขอสรุปที่ดีที่สุด   
  2. บทเรียนแบบแกปญหา (Problem Solving Skills) เปนโปรแกรมที่มีเปาหมาย
ในการนําเสนอสถานการณที่เปนปญหา และมแีนวในการแกปญหา อยางเปนระบบมีเหตุผลใหผูเรียน
ไดเลือกใช ซ่ึงผูเรียนจําเปนตองวิเคราะห สังเคราะหหาแนวทางแกปญหา ซ่ึงจะทําใหผูเรียน
สามารถแกปญหาไดอยางสรางสรรค (สุวทิย มูลคํา และอรทัย  มูลคํา  2545 : 64) 
  3. การสํารวจและคนควา (Investigation) เปนการสรางสถานการณขึ้น เพื่อให
ผูใชคิดหาคําตอบเปนขั้น ๆ มีการบอกความหมาย บอกเงือ่นไขตาง ๆ เพื่อคนหาคําตอบ (นิภา  เพชรสม  
2542 : 302) 
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  4. แบบเจรจาโตตอบ (Dialogue) เปนลักษณะที่ผูใชสามารถโตตอบกับ
คอมพิวเตอร เหมือนการถามตอบกันไปมา สวนใหญใชบทเรียนทางดานภาษา หรือกับนักเรียน
ระดับเล็ก ๆ ที่จะใหความสนใจกับเสียง  การเคลื่อนไหวและการโตตอบ (นิภา  เพชรสม  2542 : 
301-302)   
  5. แบบสาธิต (Demonstration) เปนวิธีที่ผูสอนจะเปนผูแสดงใหผูเรียนดู  
เชน แสดงขัน้ตอนเกีย่วกับทฤษฎีหรือวิธีการทางวิทยาศาสตร และคณิตศาสตร การสาธิตโดยใช
คอมพิวเตอรกม็ีลักษณะคลายคลึงกับวิธีการจัดการเรียนรูแบบสาธิตปกติ แตการใชคอมพิวเตอรนัน้
นาสนใจกวา เพราะคอมพิวเตอรสามารถแสดงใหเห็นถึงเสนกราฟที่สวยงามอีกทั้งมีสีสันและเสียงตาง ๆ
ที่เปนจริงอีกดวย เชน การสาธิตเกี่ยวกับการเจริญเติบโตของพืช การสาธิตที่เกี่ยวกับโครงสรางของ
โมเลกุล การทดลองทางดานเคมี เปนตน สุวิทย  มูลคําและอรทัย มูลคํา (2545 : 64) 
  6. การไตถาม (Inquiry) คอมพิวเตอรชวยสอนนั้น สามารถใชในการคนหา
ขอเท็จจริง ความคิดรวบยอดหรือขาวสารที่เปนประโยชนในแบบใหขอมูลขาวสาร คอมพิวเตอร
ชวยสอนจะมีแหลงเก็บขอมูลที่มีประโยชน ซ่ึงสามารถแสดงไดทันทีเมื่อผูเรียนตองการดวยระบบงาย ๆ 
ที่ผูเรียนทําได เพียงแตกดหมายเลขจะทาํใหคอมพิวเตอรชวยสอนแสดงขอมูล ซ่ึงจะตอบคําถาม
ของผูเรียนตามตองการ  บุญเกื้อ  ควรหาเวช (2542 : 68) 
  7. แบบรวมวิธีตางๆเขาดวยกัน (Combination) เปนคอมพวิเตอรชวยสอนที่
ใชการประยุกตเอาวิธีการหลาย ๆ แบบเขามารวมกันตามวัตถุประสงคที่ตองการ บุญเกื้อ ควรหาเวช 
(2542 : 68) 
  จะเห็นไดวา การแบงประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จะเนนไปที่
การเรียนรูเปนหลัก ซ่ึงการเรียนรูนี้ไมใชเปนเพียงการเรียนรูในเนื้อหาวชิาแตเพยีงอยางเดียว หากแตมี
การเรียนรูขั้นตอนการแกปญหา การเรียนรูขอมูลและการฝกทักษะตาง ๆ ในบางครั้งบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน บางบทก็อาจจะรวมเอาลักษณะตาง ๆ ไวดวยกนั 
 
 1.4  การออกแบบและการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  การออกแบบเพื่อพัฒนาคอมพิวเตอรชวยสอนใหมีคุณภาพ ตองมีการวางแผนและ
พัฒนาอยางเปนระบบ มีนักเทคโนโลยีการศึกษาหลายทานไดเสนอแนะแบบจาํลองการออกแบบ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนหลายรูปแบบดวยกัน  ตวัอยางแบบจําลองที่นาสนใจ  เชน 
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  1.4.1 แบบจําลองการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนของ รอบไบลเออรและฮอล 
(Roblyer และ Hall  อางถึงใน กรมวิชาการ 2544 : 44- 45) ไดนําเสนอขั้นตอนการออกแบบ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไว  3 ขั้นตอน  คือ 
   1. การกําหนดเปาหมายการสอน วิเคราะหรูปแบบการสอน ซ่ึงประกอบดวย 
การกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม กําหนดวิธีการประเมินผล และการออกแบบวิธีการสอน  
ซ่ึงกําหนดอยางชัดเจนตั้งแตเริ่มตนวางแผนออกแบบบทเรียน 
   2. การออกแบบบทเรียน โดยเขียนเปนผังงาน สรางกรอบแสดงเรื่องราว
(Storyboard)  ของบทเรียนวาจะประกอบดวยอะไรบาง มีขอความ การเสริมแรง ผลปอนกลับ 
การดําเนนิขั้นตอนของเนื้อหา ขั้นสุดทายของขั้นตอนนี้ก็ คือ การทบทวนการออกแบบกอนนําไป
สรางโปรแกรมบทเรียนและในขัน้นีค้วรจดัทําเอกสารหรือคูมือประกอบสําหรับผูเรียนและผูสอนดวย
   3. การทดลองสรางโปรแกรมบทเรียน มีการทดสอบการใช และแกไขปรับปรุง
บทเรียนใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการออกแบบบทเรียน 
 แบบจําลองการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนของ รอบไบลเออรและฮอล ในแตละ
ขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอนนั้น  จะมีกระบวนการปอนกลับเพื่อทดสอบและปรับปรุงอยูเสมอ 
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ขั้นตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของรอบไบลเออรและฮอล  
 

ขั้นตอนที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 2 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 3 
 
 
 

 
ภาพที่ 6 แบบจําลองการออกแบบคอมพวิเตอรชวยสอนของรอบไบลเออรและฮอล 
ที่มา  :  กรมวชิาการ  (2544 : 44)   
 

 ขอดีของแบบจําลองการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนของ รอบไบลเออรและฮอลล นี้ 
ไดแก ขั้นตอนในการออกแบบที่มีความชดัเจน รวมทั้งมีกระบวนการยอนกลับเพื่อการทดสอบและ
ปรับปรุง ซึ่งมีอยูในทุกขั้นตอน นอกจากนี้ความยืดหยุนของขั้นตอนนับเปนขอไดเปรียบสําคัญ
ประการหนึ่งกลาว คือ ผูออกแบบสามารถที่จะสลับขั้นตอนการทํางานไดและเนนการทํางานเปนทีม  
ซ่ึงประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา  
และผูเชีย่วชาญการสรางโปรแกรมและการใชเวลาใหมากที่สุด ของการออกแบบกอนที่จะมกีารสราง
โปรแกรมจริง (ถนอมพร  (ตันพิพัฒน) เลาหจรัสแสง  2541 : 28 - 29)   

กําหนด 
เปาหมาย 
การสอน 

วิเคราะห 
รูปแบบ 
การสอน 

กําหนดวัตถุ 
ประสงคเชิง 
พฤติกรรม 

ออกแบบ 
กลวิธี 

การสอน 

กําหนด 
วิธีการ 

ประเมินผล 

เขียน 
เอกสาร 
ประกอบ 

เขียน 
เอกสาร 
ประกอบ 

ทบทวน 
กอนสราง 
โปรแกรม 

สราง 
โปรแกรม 
ขั้นแรก 

ทดสอบ 
การใช 
บทเรียน 

จบ 

ข้ันตอนที่ 3 

ข้ันตอนที ่2  
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 1.4.2 แบบจําลองการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนของอเลสซี่และโทรลิป (Alessi 
and Trollip. 1991  อางถึงในถนอมพร  (ตันพิพัฒน)  เลาหจรัสแสง  2541 : 29)  ดังตอไปนี้  
  ขั้นตอนที่ 1  ขั้นตอนการเตรยีม (Preparation) 
   1.1 กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค (Determine Goals and 
Objective) 
   1.2 เก็บขอมูล (Collect  Resources) 
   1.3 เรียนรูเนื้อหา (Learn  Content) 
   1.4 สรางความคิด (Generate  Ideas) 
  ขั้นตอนที่ 2  ขั้นตอนการออกแบบบทเรียน (Design  Instruction) 
   2.1 ทอนความคิด (Elimination of  Ideas) 
   2.2 วิเคราะหงานและคอนเซ็ปต (Task and Concept Analysis) 
   2.3 ออกแบบบทเรียนขั้นแรก (Preliminary lesson Description) 
   2.4 ประเมนิและแกไขการออกแบบ (Evaluation and Revision of  
the design) 
  ขั้นตอนที่ 3  ขั้นตอนการเขียนผังงาน (Flowchart  Lesson) 
  ขั้นตอนที่ 4  ขั้นตอนการสรางสตอรี่บอรด (Create  Storyboard) 
  ขั้นตอนที่ 5  ขั้นตอนการสราง / เขียนโปรแกรม (Program  Lesson) 
  ขั้นตอนที่ 6  ขั้นตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน (Produce  Supporting  
Materials) 
  ขั้นตอนที่ 7  ขั้นตอนการประเมินและแกไขบทเรียน (Evaluate  and  Revise) 
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ขั้นตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของอเลสซี่และโทรลิป 
  

ขั้นตอนที่ 1   ขั้นตอนการเตรียม 
 
 

 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 2   ขั้นตอนการออกแบบบทเรียน 
 

 
 

 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 3- 7 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 7    แบบจําลองการออกแบบคอมพวิเตอรชวยสอนของอเลสซี่และโทรลิป 
                ที่มา  :  ถนอมพร  (ตันพิพัฒน)  เลาหจรัสแสง  (2541: 30)   

กําหนด 
เปาหมาย 

วัตถุประสงค 

เก็บ 
ขอมูล 

สราง 
ความคิด 

 

เรียนรู 
เนื้อหา 

 
ขั้นตอนที่2 

ทอน 
ความคิด 

 

วิเคราะห 
งานและ 
แนวคิด 

ออกแบบ 
บทเรียน 
ขั้นแรก 

ขั้นตอนที่ 3 
ประเมิน 
และแกไข 

การออกแบบ 

เขียน 
ผังงาน 

 

สราง 
สตอรี่ 
บอรด 

ผลิต 
เอกสาร 
ประกอบ 

ประเมิน 
และแกไข 
บทเรียน 

สราง 
โปรแกรม จบ 
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 สุรเชษฐ  เวชชพิทักษและคณะ (2546 : 90) กลาววา การพัฒนาคอมพิวเตอรชวยสอน
ใหมีคุณภาพ จะตองอาศัยหลักการออกแบบ และพัฒนาระบบการเรียนการสอนเขามาเปนแนวทาง
ในการพัฒนา เพื่อใหการสรางและการผลิตดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ขั้นตอนการปฏิบัติตาม
แนวทางการออกแบบการสอน  จึงควรทําตามขั้นตอนตอไปนี ้
 1. การวิเคราะหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  1.1 การระดมสมอง  
  1.2 การเขียนแผนภูมิระดมสมอง 
  1.3 การเขียนโครงขายเนื้อหา  
 2. การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  2.1 การเขียนเปนแผนภาพขัน้ตอนบทเรียนเปนผังงาน 
  2.2 การเขียนแผนภูมิการนําเสนอ  
 3. การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  3.1 การเขียนสครปิต  
  3.2 การเขียนลําดบัขั้นเนื้อหาเปนสตอรี่บอรด  
 4. การจัดทําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 5. การประเมินผลบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  5.1 การประเมินเพื่อหาประสิทธิภาพ 
  5.2 การประเมินคณุภาพ 
 สุพาน ี  วรรณาการ (2542 : 12-13) ไดใหความเห็น เกี่ยวกบัการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนในการเรียนการสอนภาษาวา  ควรจะประกอบดวยเกณฑ 6 ประการดังนี ้
 1. วัตถุประสงคและเนื้อหา (Purpose  and  Content) 
  วัตถุประสงคของบทเรียนตองชัดเจนและมีคุณลักษณะดังนี ้
  1.1 บทเรียนนัน้มวีัตถุประสงคของกิจกรรมการเรียนรู 
  1.2 บทเรียนนัน้ระบุวัตถุประสงคการเรียนรูใหผูเรียนไดรับทราบ 
  1.3 เนื้อหาสนับสนุนวัตถุประสงคการเรียนรูที่ไดระบุไว 
  1.4 มีการเสนอกิจกรรมการเรียนรูในบริบทของสังคมที่เหมาะสม 
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 2. โครงสราง (Structure) 
  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ดี  ตองมคีุณสมบัติ 5 ประการ  ดังนี ้
  2.1. ชวยใหผูเรียนพัฒนาโครงสรางความคิดเหน็อยางมีความหมาย 
  2.2 ผสมผสานการเรียนรูใหมเขากับความรูเดมิ 
  2.3 ชวยใหผูเรียนจํา หวนระลึกถึงการเรียนรูใหม และใหแนวทางการเรียนผูเรียน 
  2.4 งายตอการทําความเขาใจ 
 3. การควบคุมโดยผูเรียน  (User  Control) 
  จากการศึกษาหลายครั้ง ผูวจิัยตางระบตุรงกันวา หากมกีารเปลี่ยนแปลงใหผูเรียน
เรียนในสภาพที่ตนเองสามารถกําหนดลําดับขั้นตอนการเรียน เนื้อหา และบริบทของการเรียนได  
จะทําใหเกิดการเรียนรูไดดีขึ้น  และผูเรียนจะมีความมั่นใจและแรงจูงใจภายในสูงขึ้น 
 4. การนําทาง (Navigator) 
  การมีเครื่องมือนําทางในบทเรียน จะทาํใหผูเรียนทราบวาตนเอง กําลังอยูใน
ขั้นตอนใดของบทเรียน และทาํใหผูเรียนตักสินใจไดวาจะกาวสูขั้นตอไป  หรือยอนกลับไปขั้นตอนเดมิ 
 5. รูปแบบการนําเสนอ (Presentation  Style) 
  นักออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีความเห็นสอดคลองกันวาการนําเสนอ
เปนสิ่งสําคัญประการหนึ่งของการสอน ในบทเรยีนสื่อประสม จะมกีารนําเสนอดวยขอความรูปภาพ 
(กราฟกหรือภาพนิ่ง) เสียง ภาพเคลื่อนไหว หรือ วิดิทัศน โดยที่เสียงจะชวยนาํความสนใจไปสูสวน
ที่สําคัญที่สุดของจอภาพ  และสรางแรงจูงใจใหแกผูเรียน 
 6. การใหขอมูลปอนกลับ (Feedback) 
  ผูออกแบบบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน และนักการศึกษาเชื่อวา การใหขอมูล
ปอนกลับเปนองคประกอบที่สําคัญประการหนึ่ง ในการสอน การใหผลปอนกลับในโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยสอนจะเปนสิ่งที่ชวยใหผูเรียน ไดเรียนรูและเขาใจ ในสถานภาพหรือผลการเรียน
ของตนเองตลอดชวงเวลาขณะเรยีน การใหผลปอนกลับนั้น มีอยูหลายรูปแบบ ซ่ึงอาจแบงตามเวลา
ที่ใหผลปอนกลับ คือ การใหผลปอนกลับทันที (Immediate Feedback) และการใหผลปอนกลับ   
แบบชะลอการให (Delayed Feedback) หรือแบงตามลกัษณะผลปอนกลับที่ผูเรียนไดรับ คือ การใหผล
ปอนกลับทางบวก (Positive Feedback) ซ่ึงเปนการบอกผูเรียนใหทราบผลการกระทําของตนเองวา
ถูกตอง  และการใหผลปอนกลับทางลบ (Negative Feedback) ซ่ึงเปนการบอกใหผูเรียนไดทราบผล
การกระทําของตนเองวาไมถูกตอง (ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา 2547 : 37) 
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 ในการพัฒนาบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนนัน้ แฮนนิฟลและเพค (Hannafil and Peck) 
อางถึงใน บุญเกื้อ ควรหาเวช (2542 : 71-74) ไดใหขอคาํนึงในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอร  
ชวยสอนและลักษณะของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนที่ดีไว 12 ประการ  ดังนี ้
 1. สรางขึ้นตามจุดประสงคของการสอน เพื่อที่จะใหผูเรียนไดเรียนจากบทเรียนนัน้  
ไดมีความรูและทักษะตลอดจนทัศนคติที่ผูสอนไดตั้งไว และผูเรียนสามารถประเมินผลดวยตนเอง
วาบรรลุจุดประสงคในแตละขอหรือไม 
 2. บทเรียนที่ดีควรเหมาะสมกับลักษณะของผูเรียน การสรางบทเรียนตองคํานึงถึง
ผูเรียนเปนสําคญัวาผูเรียนมีความรูความสามารถพื้นฐานอยูในระดับใด ไมควรทีจ่ะยากหรืองายจนเกินไป 
 3. บทเรียนที่ดีควรมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนใหมากที่สุด เพราะการเรียนจากคอมพิวเตอร
ชวยสอน ควรมีประสิทธิภาพมากกวาเรียนจากหนังสือ เพราะสามารถสื่อสารกับผูเรียนได 2 ทาง   
 4. บทเรียนที่ดีควรเหมาะสมกับลักษณะเปนการสอนรายบุคคล ผูเรียนสามารถที่จะ
เลือกเรียนในหวัขอทีต่นเองมคีวามสนใจและตองการทีจ่ะเรียน และสามารถที่จะขามบทเรยีนทีต่นเอง
เขาใจแลวได แตถาเรยีนบทเรียนทีต่นเองยงัไมสามารถเรยีนซอมเสรมิจากขอแนะนําของคอมพวิเตอร
ชวยสอนได 
 5. บทเรียนที่ดีควรคํานึงถึงความสนใจของผูเรียน ควรมีลักษณะเราความสนใจ
ผูเรียนไดตลอดเวลา เพราะจะทําใหผูเรียนเกิดความกระตอืรือรนในการเรียนอยูเสมอ 
 6. บทเรียนที่ดีควรสรางความรูสึกในทางบวกกับผูเรียน ควรทําใหผูเรียนเกิดความรูสึก
เพลิดเพลิน  เกดิกําลังใจและควรที่จะหลีกเลี่ยงการลงโทษ 
 7. ควรจัดทาํบทเรียนใหสามารถแสดงผลยอนกลับไปยงัผูเรียนใหมาก ๆ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการแสดงผลยอนกลับในทางบวก  ซ่ึงจะสามารถทําใหผูเรียนชอบและไมเบื่อหนาย 
 8. บทเรียนที่ดีควรเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางการเรียนการสอน  บทเรียนควร
ปรับเปลี่ยนใหงายตอกลุมผูเรียน  เหมาะกบัการจัดตารางเวลา  สถานที่ติดตั้งเครื่องมีความเหมาะสม  
ควรคํานึงถึงการใสเสียง  ระดับเสียงดนตรีประกอบ  ควรใหเปนทีด่ึงดดูใจผูเรียนดวย 
 9. บทเรียนที่ดีควรมีวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ของผูเรียนอยางเหมาะสม  
ควรหลีกเลีย่งคําถามที่งาย ตรงเกนิไปหรือไรความหมาย การเฉลยคําตอบควรใหแจมแจงไมคลุมเครอื
และไมควรใหเกิดความสับสน 
 10. บทเรียนควรใชกับคอมพิวเตอร ที่จะเปนแหลงทรัพยากรทางการเรียนอยางชาญ
ฉลาดไมควรเสนอบทเรียนในรูปอักษรอยางเดียว หรือเร่ืองราวที่พิมพเปนอักษรโดยตลอด ควรใช
สมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอรอยางเตม็ที่ เชน การเสนอดวยภาพ ภาพเคลื่อนไหว ผสมตัวอักษร
หรือใหมเีสียง หรือแสงเนนทีสํ่าคัญ  หรือวลีตาง ๆ เพื่อขยายความคดิของผูเรียนใหกวางไกลมากขึน้ 
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 11. บทเรียนที่ดีตองอยูบนพื้นฐานของการออกแบบการสอนคลาย ๆ กับการผลิตสื่อ
ชนิดอื่น ๆ การออกแบบบทเรียนที่ดยีอมจะสามารถเราความสนใจของผูเรียนไดมาก การออกแบบ
บทเรยีนประกอบดวย การตัง้วัตถุประสงคของบทเรยีน การจัดลําดับขัน้ตอนของการสอน การสํารวจ
ทักษะทีจ่ําเปนตอผูเรียน เพือ่ใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว จึงควรจดัลําดับขั้นตอนการสอนใหดีมี
การวัดผลและแสดงผลยอนกลับใหผูเรียนไดทราบ มีแบบฝกหัดพอเพยีง   
 12. บทเรยีนที่ดีควรมีการประเมนิผลทุกแงทกุมุม เชน การประเมินคณุภาพของผูเรียน  
ประสิทธิภาพของบทเรียน ความสวยงาม ความตรงประเด็นและตรงกบัทัศนคติของผูเรียนเปนตน   
 
 1.5 คุณคาของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  ฮอลล (Hall. 1982 อางถึงใน สมกิต อุดมอิทธิเสถียร 2541 : 50) ไดกลาวถึง
ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  สรุปไดดงันี้ 
  1. ลดชั่วโมงสอน  เพื่อปรับปรุงการสอน 
  2. ลดเวลาที่จะตองติดตอกับผูเรียน  ทําใหครูมีเวลาสนใจเดก็เปนรายบุคคลเพิ่มขึ้น 
  3. มีเวลาศึกษาคนควาตํารา  งานวิจยัและพัฒนาความสามารถใหมากยิ่งขึน้ 
  4. ชวยในการสอนในชัน้เรยีนสําหรับผูที่มีงานสอนมาก โดยการเปลีย่นจากฝกทักษะ
ในหองเรยีนมาใชคอมพิวเตอรแทน 
  5. ใหโอกาสในการสรางสรรค และพัฒนานวตักรรมใหม ๆ สําหรับหลักสูตรและ
วัสดุการศึกษา 
  6. เพิ่มวิชาสอน โดยคอมพิวเตอรชวยสอนตามความตองการของนักเรียน 
  7. ชวยพัฒนางานทางดานวิชาการ 
  8. ชวยใหมีเวลาสําหรับตรวจสอบและพัฒนาหลักสูตรตามหลักวิชาการ 
  9. ชวยเพิ่มวัตถุประสงคของการสอนไดเทาทีจ่ะเปนไปได 
  Kitao  kenji (1995) ไดกลาวถึงคุณคาของบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน สรุปไดดงันี ้
  1. ผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูไมใชเปนฝายรับความรูจากผูสอนเพยีง
อยางเดยีว ผูเรียนสามารถคิดและเรียนรูโดยอาศัยความสามารถของคอมพิวเตอร 
  2. ผูเรียนและผูสอนไดทราบถึงขอมูลเกี่ยวกับการเรียนรู เชน ความกาวหนาของ
ผูเรียนหรือปญหาที่เกิดขึน้ เพื่อใชในการวางแผนการสอนตอไป 
  3. เปนการสอนแบบเอกัตบคุคล ผูเรียนแตละคนสามารถเรียนรูไดตามความสามารถ
และความสนใจของตนเอง 
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  4. การเรียนรูดวยคอมพิวเตอรเปนสิ่งที่ชวยกระตุนความสนใจของผูเรียน ไมเบื่อหนาย
ในการเรยีน 
  5. ชวยลดเวลาในการเรียนใหนอยลง 
  สวนวิภา  อุตมฉันท (2544 : 3) กลาววา บทเรียนที่สรางดวยคอมพิวเตอรมีขอ
ไดเปรียบสื่ออ่ืน ๆ หลายประการ  ดังนี ้
  1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน คือ การนาํเสนอบทเรียนผานคอมพิวเตอร โดย
คอมพิวเตอรจะทําหนาที่นําเสนอบทเรียนแทนครูและผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง ปจจุบัน
มีการนําสื่อประสมหรือมัลติมีเดีย CAI เขามาชวยในการสรางบทเรียนเต็มที่ CAI จึงนําเสนอ
บทเรียนในรูปของตัวหนังสอืก็ได ภาพนิ่งก็ได ภาพเคลื่อนไหว หรือสัญลักษณทางวิชาการตาง ๆ 
ไดเกือบทกุอยาง ทําใหการเรยีนการสอนดวยบทเรยีน CAI มีประสิทธิผลการเรียนรูสูง 
  2. ภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชนิดตาง ๆ เมื่อนํามาเปนองคประกอบตกแตง
หนาจอและใชสีสันเขาชวย จะเกิดแรงดึงดูดผูเรียนไดมาก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทุกเรื่อง
จึงเนนการออกแบบจัดทําหนานําเรื่อง เพื่อชักชวนผูเรียนใหสนใจเขาสูบทเรียน และยังอาศัยขอ
ไดเปรียบของคอมพวิเตอรออกแบบการสอน ทีใ่ชเทคนิคการมีสวนรวมของผูเรียน เปนแรงเสริมทําให
บทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน  มีเสนหชวนติดตามไดมากกวาสื่ออ่ืน 
  3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน นําเสนอเสียง ไดพรอมกับภาพ จึงยิ่งเพิ่ม
ความนาสนใจใหกับบทเรียน ที่สําคัญก็คือนํามาสรางเปนบทเรียนภาษาไดดี เพราะผูเรียนสามารถ
พูดตามเสียงทีไ่ดยนิ พรอมกบัเหน็ภาพซึ่งชวยใหเขาใจสถานการณของบทสนทนา ไดเห็นรูปประโยค
ตัวหนงัสือและไดทําแบบฝกหัด เปรียบเทยีบกับเทปสอนภาษาซึ่งผูเรียนไดยนิเสยีงแตเพยีงอยางเดยีว 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จึงเปนสื่อประสมที่มีความนาสนใจ 
  4. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีหนวยสํารองขอมูล หรือมีความจุในการเก็บ
ขอมูลสูง จึงสามารถนําเสนอบทเรียนที่มีเนื้อหาสาระมากและรูปแบบการสอนที่สลับซับซอนได 
  5. บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน ที่ออกแบบมาอยางดี จะมคีวามยืดหยุนมากพอที่จะ
ใหผูเรียนมีอิสระในการควบคุมการเรียนของตน เลือกรูปแบบการเรียนที่เหมาะกับตนเอง สามารถ
นําบทเรียนไปใชในการเรียนไดตามความรูความสามารถของตน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจึง
มีสวนชวยลดปญหาที่เกิดจากพื้นฐานความรูที่ไมเทากันระหวางผูเรียน 
  6. ผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนไดอยางแทจริง กลาวคือ มีการโตตอบ
ระหวางบทเรียนกับผูเรียนในลักษณะของ การถาม-ตอบ การใหขอมูลยอนกลับ การบันทึกผล 
ประเมินผล  และรายงานผลการเรียนใหทราบไดทันที ส่ิงนี้ทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ปฏิบัติหนาที่ทัง้ชวยเหลือผูเรียนและควบคมุผูเรียน 



 

 

24 

  สุพานี วรรณาการ (2542 : 18) กลาววา ในระดบัอุดมศึกษาการใชบทเรียนคอมพวิเตอร
ชวยสอนจะเปนผลประโยชนประการหนึ่งที่ผูเรียนพึงจะไดรับ ประเด็นสําคัญของการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนในระดับอุดมศึกษามีอยู  3  ประการ  คือ  
  1. การใชเทคโนโลยีส่ือประสม เปนการพัฒนาสื่อการสอนของรายวิชาตาง ๆ
ในระดับอุดมศึกษา ทําใหเปนการพัฒนาการสื่อสารขอมูล เพิ่มประสิทธิภาพภาพเคลื่อนไหว
และภาพจําลองที่มีประโยชน ซ่ึงผูสอนอาจไมมีความเชีย่วชาญพอที่จะทําใหผูเรียนเห็นภาพพจนได
  2. การใชสื่อประสมเปนการผสมผสานศาสตรตาง ๆ เชน ศิลปะ ดนตรี 
วิทยาศาสตร และขอมูลตาง ๆ เขาดวยกัน อันจะเปนประโยชนตอรายวชิาที่สอนในระดับอุดมศกึษา
และยังเปนการกระตุนวิธีสอน ตลอดจนวชิาการใหมๆ ใหเกิดขึน้ได 
  3. ในระดบัอุดมศึกษาบางคณะในมหาวิทยาลัย อาจพบความทาทาย ในการพัฒนา
รูปแบบการสอนโดยใชส่ือประสม และมีการสํารวจความเปนไปได ของการใสขอมูลเขาในการสอน
โดยวิธีนี้  
  จะเห็นไดวาคณุคาของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนนัน้ มีมากมายหลายประการ
สามารถสรุปแยกเปนขอใหญ ๆ ไดดังนี ้
   1. สนองความแตกตางระหวางบุคคล 
   2. กระตุนใหผูเรียนเกดิความอยากเรียนรู เพราะบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   
สามารถนําเสนอไดทั้งภาพและเสียงมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนเสริมแรงโดยใหขอมูลยอนกลับในทนัที
   3. เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีประสิทธิภาพ คือ ชวยลดเวลาให
นอยลง และมปีระสิทธิผลคือ  ทําใหผูเรียนบรรลุจุดมุงหมายในการเรยีน 
 
 1.6 ขอจํากัดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   
  แมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะมีขอดีอยูมากมาย แตก็ยังมีขอจํากัดอีกหลายประการ 
ซ่ึง สุวิมล  เขี้ยวแกว (2542 : 9-10) ไดกลาวถึงขอจํากัดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไวดังนี ้
  1. การที่ผูสอนจะเปนผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้น  เปนงานที่ตอง
อาศัยความสามารถ เวลา  และความรวมมือกับผูรูหลายๆ ฝาย จึงเปนงานที่เพิ่มภาระแกผูสอนมาก
พอสมควร และการอบรมบุคลากรใหมีความรูความเขาใจในการสราง และการใชบทเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพนั้นมีอยูในวงจํากัด 
  2. เนื่องจากบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน ตองวางโปรแกรมบทเรียนไวลวงหนา
และมีลําดับขั้นตอนในการสอน คอนขางแนนอน จึงอาจเปนอุปสรรคตอการพัฒนาความคิด ริเร่ิม
สรางสรรคของผูเรียนได 
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  3. ราคาแพง คาใชจายในการซื้อ และบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร มีราคาแพง 
ทําใหสถานศกึษาเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร และโปรแกรมไวใหพอเพียงกับความตองการของผูใช 
ทั้งยังขาดอุปกรณที่มีคุณภาพมาตรฐานเดยีวกัน  เพื่อนํามาใชกับคอมพิวเตอรตางระบบกันอีกดวย 
  4. ผูเรียนขาดทักษะทางสังคม ผูทรงคุณวุฒิไดใหขอคิดวา หากผูเรียนใชเวลากับ
การเรียนดวยบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนมากเกินไป อาจจะทําใหขาดทักษะทางสังคมในการสื่อสาร
ไดอยางเหมาะสมและมีคุณภาพ  ดังนั้นผูสอนควรตระหนักอยูเสมอวา การใหกาํลังใจแกผูเรียน
โดยการไดรับทราบจากหนาจอคอมพวิเตอรวาตอบคําถามไดถูกตองนัน้อาจจะไมเพยีงพอ การไดรับ
การยอมรับจากเพื่อน ครู และผูปกครอง จะเปนสิ่งที่ชวยใหผูเรียนมีพลังใจที่เขมแข็ง และมีแรงบันดาลใจ
ใหตั้งใจศึกษาและปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
  5. ความสอดคลองของโปรแกรมที่มีจําหนาย กับสาระที่กําหนดไวในหลักสูตร แม
จะมีโปรแกรมสําเร็จรูปที่นาสนใจ และสามารถนํามาใชเพื่อเพิ่มพูนความรูใหแกผูเรียนวางขายใน
ทองตลาดอยูบาง แตบางครั้งก็มีสาระที่ไมตรงกับสิ่งที่กําหนดไวในหลักสูตร ผูสอนก็ตองตัดสินใจ
วาควรจะนํามาใชประกอบการสอนหรือไม  และถานํามาใชจะใชในลักษณะใด 
  6. การออกแบบโปรแกรมคอมพวิเตอร เพื่อใชในการเรยีนการสอนนั้นนับวายังมีนอย  
เมื่อเทียบกับการออกแบบโปรแกรมเพื่อใชในวงการอื่น ๆ และโปรแกรมที่มีอยูกย็ังไดรับคําวิจารณ
วาคุณภาพไมดีนัก บางโปรแกรมพยายามเนนที่สีสันและรูปแบบที่นาตื่นตาตื่นใจ แตดอยคาในแง
สาระ ความรู อาจกลาวไดวาการเลือกซ้ือโปรแกรมดีๆทีต่รงกับวัตถุประสงคของการสอน มีเนื้อหา
ครบถวน  ยังเปนสิ่งที่ทําไดคอนขางยาก 
  แมจะกลาวไดวาบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนมีประโยชนมากมาย แตก็ยังมีขอจํากดั
หลายประการ เชน การผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีคุณภาพตองอาศัยผูผลิตที่มีความรู
ความสามารถ การใชเวลาในการสรางบทเรียนรวมทั้งโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ดทีี่ตรงกับความตองการ
ของผูใช  เปนตน 
 

2.  เอกสารที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนภาษาญี่ปุน 
 
 2.1 อักษรฮิรางานะ 
  อักษรฮิรางานะเปนอักษรภาษาญี่ปุนชนิดหนึ่งในจํานวนอักษรสี่ชนิด ซ่ึงเปนอักษรที่
ใชแทนเสยีง ดัดแปลงมาจากอักษรจนีรูปแบบหวัด อันเปนรูปแบบทีม่ีการแปลงรูปและลดจํานวน
ขีดของอกัษรจนีมากที่สุดในบรรดารูปแบบทั้งหมด (ทซึรุโอะ, โยชิโกะ.  2545 : 1) อักษรญี่ปุนทีใ่ช
กันอยูทัว่ไป  มี 4  ชนิด ไดแก 
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  2.1.1 อักษรโรมัน เปนอักษรแทนเสียงภาษาญี่ปุน โดยใชตัวอักษรภาษาอังกฤษ
ในการเขยีนแทนเสียง 
  2.1.2 ฮิรางานะ เปนอักษรที่ใชแสดงเสียงในภาษาญี่ปุนมีจํานวน 46  ตวั อักษร 1 ตวั 
แทนเสียง 1 ชวงเสียง 
  2.1.3. คาตาคานะใชแสดงเสียงของคําที่มาจากภาษาตางประเทศ มีทั้งหมด 46 ตวั
และอักษร1 ตวั  แทนเสียง 1 ชวงเสียง เชนเดียวกับอักษรฮิรางานะ 
  2.1.4 คันจิ เปนอกัษรจีนที่ญี่ปุนรับเขามาใชเขียนแทนคําในภาษาญี่ปุน ในสมัยที่ยัง
ไมมีอักษรเปนของตนเอง และใชมาจนถึงปจจุบัน อักษรคนัจิแตละตัวจะมีความหมายในตัวเองและ
มีเสียงอานสองแบบ คือ เสียงอานแบบจนี และเสียงอานแบบญี่ปุน  
 
 ตารางที่ 1    ตารางอักษรฮิรางานะ 
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 วิธีเขียนอกัษรฮิรางานะ  ปกติจะลากจากซายไปขวา  จากบนลงลาง  เชน 
 
 
 
 
 ตัวอักษรญี่ปุนจะประกอบดวยเสนตาง ๆ จําแนกออกเปนประเภทใหญ ๆ คือ เสนหยดุ 

（とめ  to-me） เสนปลอยปลาย（はらい   ha-ra-i ）และเสนปลายตะขอหรือเสนตวัด 

（ はね ha-ne） 
 

 
 
 

  
 โยชิดะ  ยูโกะ (Yoshida  Yuko 2541 : 174) ไดทําการวิเคราะหลักษณะตัวเขยีนอักษรฮิรางานะ
ของผูเรียนชาวไทยทีเ่พิ่งเริ่มเรียนอักษรฮิรางานะจํานวน 82 คน  ซ่ึงสรุปผลไดดังนี ้
 1. ลักษณะตัวอักษรโดยรวมเอียง เขียนชิดมุมมากเกินไป  ทาํใหตวัอักษรดลูอยข้ึนมา 
 2. ลักษณะตัวอักษรที่ความยาวของเสนไมเหมาะสม เขียนเสนยาวเกินไป ส้ันเกินไป  
ทําใหตวัอักษรไมไดสัดสวน 
 3. ลักษณะตัวอักษรบางตัวไมเหมาะสม เชน ทิศทางที่ไมเหมาะสม ทําใหตัวอักษร
ไมไดสัดสวน 
 4. ลักษณะตัวอักษรที่ไมไดสัดสวน แตไมสามารถจัดประเภท ของการเขียนตัวอักษร 
ฮิรางานะได 
 5. เสนตวัดเปนเสนที่ตองระวังในการเขียนตัวอักษร ในสวนที่เปนเสนตวดัผูเรียนชาวไทย
ดูไมเปนเสนตวัด  
 ชิบะ  มาซาฮิโตะ (Chiba  Masahito 2549 : 127) กลาววา ในการเขยีนประโยคภาษาญี่ปุน
ตองใชอักษรคนัจิ ฮิรางานะและคาตาคานะ ซ่ึงในการเรยีนตวัอักษรนัน้ผูเรียนสวนใหญก็มักจะเริม่
จากอักษรฮิรางานะ อักษรคาตาคานะและอักษรคันจิตามลําดับ ดังนัน้ตัวอักษรชนดิแรกที่จะสราง
ปญหาใหแกผูเรียนก็ คือ อักษรฮิรางานะ ซ่ึงอาจจะกลาวไดวาเปนปญหาใหญปญหาหนึ่งของผูเรียน
ชาวไทย จงึไดทําการสํารวจเกีย่วกบัวิธีการจําอักษรฮิรางานะของนักศึกษามหาวทิยาลัยสยาม จํานวน 
67  คน จากผลการสํารวจ  พบวา 
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 1. ผูเรียนสวนใหญมีวิธีการจําอักษรฮิรางานะอยางใดอยางหนึ่งของตน ซ่ึงมีความเปนไปได
วาวิธีการจําเหลานี้สามารถชวยผูเรียนที่มีปญหาในการจําอักษรฮิรางานะได   
 2. อักษรฮิรางานะมีจํานวนเสน 1- 4  เสน อักษรที่มีเสนนอยผูเรียนจะจดจําไดงายกวา   
 3. เนื่องจากมวีิธีจําบางประการทําใหอักษรฮริางานะไมไดสัดสวน  ผูสอนควรชี้แนะให
ผูเรียนระมัดระวังในจดุนี ้
 ลัดดาวัลย  ศรีสวัสดิ์พงษ (2541 : 150) กลาววา การเรียนการสอนควรเริ่มตนจาก
ตัวอักษร ฮิรางานะและคาตาคานะ ควรฝกใหผูเรียนเขียนตัวอักษรใหถูกตอง เชน  การลากเสน  
เสนหยดุนิ่ง เสนตวัด หรือเสนหักมุม เสนใดมากอนเสนใดมาหลังซึ่งเปนสิ่งที่ไมควรมองขามเพราะ
เปนสิ่งที่สําคัญยิ่งในการวางพื้นฐานดานการเขียน 
 
 2.2 การเรียนรูภาษาและวิธีสอนภาษาญีปุ่น 
  การเรียนการสอนภาษาเปนกระบวนการที่ซับซอน ซ่ึงตองอาศยัความสัมพันธระหวาง  
ผูเรียนและผูสอนตลอดจนกระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงมีพื้นฐานอยูบนทฤษฎีและวิธีการตาง ๆ 
มากมาย  Takami (1996 อางถึงใน นภสินธุ  แผลงศร 2549 : 66-68) ไดรวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับ
การเรียนรูภาษาและวิธีการสอนภาษาตางประเทศ ที่ไดมีผูนํามาประยุกตใชในการสอนภาษาญี่ปุน 
ในปจจุบนั  พอสรุปไดดังนี ้
  2.2.1 วิธีสอนแบบอธิบายไวยากรณและแปล (Grammar–Translation Method)
เกิดขึ้นในชวงเวลาที่แนวคิดหรือความเชื่อที่วาภาษาเปนสิ่งที่ตองเรียนรูผานกระบวนการลอกเลียนแบบ
และทองจําตามแนวคดิของกลุมโครงสรางนิยม วิธีการสอนจะออกมาในแนวเดียวกันคือการทองจํา
โครงสรางและการใชคําใหมเขาไปแทนทีโ่ดย Karl Plotz  ชาวเยอรมันเปนผูริเร่ิมขึ้น 
  2.2.2 วิธีสอนแบบตรง (Direct Method) ไดพัฒนาจากแนวคิดและความเชื่อแบบเดิม
ดวยการเพิ่มเติมวิธีการเรียนการสอนภาษา โดยสรางบริบท และสรางความสนใจใหกับผูเรียนไดมากขึ้น 
เนนการพดู การฟง การอาน และการเขยีน ลดการอธิบายไวยากรณลง และหามการแปลโดยเด็ดขาด  
เนนการเรียนรูจากบริบทที่สรางขึ้นในหองเรียนตามบทเรียนที่มีอยู วิธีการดังกลาวนี้ไดรับความนิยมมาก
เมื่อประมาณ 40-50 ปทีแ่ลว และสถาบนัการศึกษาหลายแหงในปจจุบนัยงัคงใชวิธีการเรยีนการสอน
แบบนี้อยูดวยรูปแบบและวธีิการที่ทันสมัย 
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  2.2.3 วิธีสอนแบบฟง - พูด (Audio–lingual Approach) เกิดจากแนวคิดเกี่ยวกับ
จิตวิทยาพฤติกรรมและจิตวิทยาการเรียนรู และแนวคิดวาดวยการเรียนรูภาษาเชิงโครงสรางที่ไดรับ
การยอมรับและผสมผสานกันออกมาเปนวธีิการและกระบวนการเรยีนรูภาษาและภาษาตางประเทศ  
โดยเนนวาการเรียนรูภาษานั้นมีขั้นตอนแบบเปนธรรมชาติ คือ ผูเรียนจะเริ่มเรียนรูจากการฟงจน
เขาใจ จึงพดู อาน และเขียนตามลําดับ การสอนระยะแรกจงึเนนไปทีก่ารฟงภาษาใหมาก เพื่อการจดจาํ
โครงสรางภาษา  และการทําแบบฝกหัดเพื่อการทองจํา  เครื่องบันทกึเสียงและแถบบันทึกเสียงจึง
เขามามีบทบาทอยางมากในการเรียนการสอนแบบนี ้
  2.2.4 วิธีสอนแบบธรรมชาติ (Natural  Approach) ของ Krashen และ Terrell เปน
วิธีการเรียนการสอนที่มุงเนนการเรียนรู และการพัฒนาศักยภาพความรูดานภาษาทีม่ีอยูแลวใหได
พัฒนาไปถึงระดับความเชื่อที่วา หากผูเรียนไดเร่ิมเรียนรูภาษาในบริบทเชนเดียวกับเจาของภาษาที่
ไดเรียนรูภาษาของตนเองโดยไมตองมีการเรียนรูที่จัดไวอยางเปนระบบ หากแตเปนการเรียนรูที่
เกิดขึ้นอยางเปนธรรมชาติ วิธีการนี้เริ่มตนดวยการใหผูเรียนฟงภาษาจากการพูดของเจาของภาษา   
จนสามารถเขาใจไดแลว  การพูดจึงเริ่มขึ้น 
  2.2.5 วิธีสอนแบบเงยีบ (Silent Way) ของ Gattegno ไมไดเนนเพยีงการฟงเปน
เวลานาน แตฟงแลวตองพดูตามออกเสียงใหไดใกลเคยีงใหมากที่สุด โดยผูสอนมีหนาที่จัดบทเรยีน
ดวยการใชอุปกรณการสอนที่เปนแทงไมเปนจดุเริ่มตน และอุปกรณอ่ืน ๆ ตอมา และพดูใหนอยทีสุ่ด 
เพื่อใหผูเรียนฝกพูดและคิดริเร่ิมสรางสรรคภาษาออกมา ผูเรียนจะมีบทบาทในการพูดคอนขางสูง
เชนเดยีวกับ วิธีการเรียนรูแบบ Community Language Learning  ที่ใหบทบาทของผูสอนเปน
เหมือนผูใหคําปรึกษาคอยบอกคํา หรือประโยคที่ผูเรียนจําเปนตองใชในสถานการณตาง ๆ ที่
กําหนดขึ้นในหองเรียน  
  2.2.6 วิธีสอนแบบชกัชวน (Suggestopedia) เปนวธีิการเรียนการสอนภาษาแบบสบาย ๆ 
และเปนธรรมชาติของ Georgi  Lozanov ดวยความเชื่อที่วา  หากบรรยากาศในหองเรียนเปนแบบ
ธรรมชาติ สนุกสนาน หรือเหมือนการพักผอน มีที่นั่งนุมสบาย บรรยากาศหองเรียนเปนกันเอง 
การเรียนรูจะเกดิขึ้นอยางมีประสิทธิภาพมากกวา และการเรียนรูผานกิจกรรมไมวาจะเปนการเลนละคร  
บทบาทสมมติ  การละเลนแบบตางๆ จะชวยผูเรียนใหจดจําไดดียิ่งขึน้ 
  2.2.7 วิธีสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative Approach) เปนการเรียน
การสอนภาษาในบริบทและสถานการณของภาษาและวฒันธรรมมากขึ้น โดยเชื่อวาตองเปดโอกาส
ใหผูเรียนฝกฝนการใชภาษาในบริบททางภาษา และวัฒนธรรมที่เขาตองประสบ การจัดการเรียน
การสอนจึงเนนที่การกระตุนใหผูเรียนกลาพูดกลาแสดงออก ดวยคําพูดหรือภาษาที่เขาคิดวาจําเปน
และตองเปนภาษาที่ใชพดูกนัจริงในชวีิตประจําวนั เชนเดียวกับภาษาของเจาของภาษาตองออกเสียง
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ใหถูกตองหรือใกลเคียงกบัเจาของภาษา และตองมีความเขาใจวฒันธรรมของสังคมทีต่นศึกษาภาษาอยู 
แนวคดินี้ปจจบุันมีการนําไปใชและพัฒนาวิธีการเรียนการสอนภาษาตางประเทศกันอยางแพรหลาย
  การเรียนการสอนภาษาญี่ปุนในประเทศไทยระยะหลังนี้ ไดเนนบริบททางภาษาและ
วัฒนธรรมของภาษา เพื่อใหผูเรียนเขาใจวัฒนธรรมและบริบทของภาษาเชนเดียวกับเจาของภาษา
มากขึ้น และมุงเนนประสิทธิภาพของการสื่อสารความหมายตามความตองการ และความจําเปน
พื้นฐานเปนสําคัญ 
 

3.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรชวยสอนกับการจัดการเรียนการสอน 
 

 มีงานวิจยัทีเ่กีย่วของกับบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนจํานวนมากที่นาสนใจ และสามารถ
ใชเปนแนวทางในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  รายละเอยีดของงานวจิัยมีดังตอไปนี ้
 

 3.1 งานวิจัยในประเทศ 
  สมกิต  อุดมอิทธิเสถียร (2541 : บทคัดยอ) ทําการวิจยัเร่ือง “ การพัฒนาแบบฝก
คอมพิวเตอรชวยสอน เพื่อเสริมสรางความคิดวิจารณญาณทางคณิตศาสตร สําหรับเด็กที่มีความสามารถ
พิเศษทางคณิตศาสตร ช้ันประถมศึกษาปที่ 4” กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4  
โรงเรียนผไทอุดมศึกษา  ดอนเมือง  กรุงเทพ ฯ  เปนเดก็ที่มีความสามารถพิเศษทางดานคณิตศาสตร
จํานวน 30 คน  ผลการวิจยัพบวา  แบบฝกคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อเสริมสรางความคิดวิจารณญาณ
สําหรับเด็กที่มคีวามสามารถพิเศษทางคณติศาสตร มีประสิทธิภาพอยูในเกณฑ 80/80  และความคิด
วิจารณญาณของนักเรียนจากการทดสอบหลังการฝกดวย แบบฝกคอมพิวเตอรชวยสอนมีความคิด
วิจารณญาณเพิ่มขึ้นกอนการฝกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  สุพานี  วรรณาการ (2542)  ทําการวจิัยเรื่อง  “ผลการใชบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน      
รายวิชาภาษาองักฤษ 3 และ 4  สําหรับนักศึกษาชั้นปที่ 2 คณะอักษรศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร”  
การวิจยัคร้ังนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา ระดับอุดมศึกษาที่เรียนโดยใช
บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนประกอบการเรียน กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาชั้นปที่ 2 คณะอกัษรศาสตร  
มหาวิทยาลัยศลิปากร  จํานวน 151 คน  ที่เรียนวิชา 412 -150 ภาษาอังกฤษ 3  และ 412 -151 
ภาษาองักฤษ 4  ปการศึกษา 2541  โดยใชบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนในรูปของจานบันทกึอดัแนน
สําหรับอานอยางเดยีว (CD-ROM) ประกอบการเรียนวดัทักษะพื้นฐานการอาน  ดานความรูคําศัพท  
การเดาความหมายจากบริบทการอางอิง และโครงสรางของขอความกอนและหลังการวิจัย วัดผลสัมฤทธิ์
ในการเรยีนเนือ้หาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และความเขาใจการอานตอนปลายภาคเรียน และ
วัดทศันคติของนักศกึษาที่มตีอบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนภายหลังการเรยีนผลการวิจยัสรุปไดดงันี้
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  1. ทักษะพื้นฐานการอานดานความรูคําศัพท การเดาความหมายจากบริบท การอางอิง  
และโครงสรางของขอความของนักศึกษากอนและหลังการวิจยัแตกตางอยางมีนัยสําคัญ (p = 0.05) 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้นทกุทักษะ 
  2. ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนเนื้อหา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ของนักศึกษา
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ (p = 0.05) โดยมีคะแนนเฉลีย่หลังการวิจัยสูงขึ้น 
  3. นักศึกษามีทัศนคติที่ดตีอบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 
  4. ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนการอานของนักศึกษาแตกตางอยางมีนัยสําคัญ (p = 0.05)  
โดยมีคะแนนเฉลี่ยหลังการวจิัยสูงขึ้น 
  สุวิมล  เขีย้วแกว (2542) ไดพัฒนาบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนแบบสอนเสริมผนวก
กับการทําแบบฝกหัดและการทดสอบ  ปรากฏวาไดผลเปนที่นาพอใจดังนี ้
  1. บทเรียนมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน สําหรับการประเมินสื่อการสอน
ซ่ึงวิเคราะหโดยใชเกณฑ 85 / 85 
  2. การประเมินความพึงพอใจของผูเรียนตอบทเรียนที่สรางขึ้น พบวา โดยภาพรวม
ผูเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับดี  
  3. การเปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังการศึกษาของผูเรียน จํานวน 
40 คน พบวา ผลการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผลสัมฤทธิ์หลังการเรียน
สูงกวากอนเรียน  แสดงวาบทเรียนที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพในการใหความรูแกนักเรียน 
  4. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษาที่เรียนเนื้อหาหนวย 
“ทักษะการใชคําถาม”  จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  กับเรยีนจากเอกสารประกอบการสอนที่
ผูสอนไดจัดเตรียมไว พบวา  มีความแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยนักศกึษา
กลุมที่เรียนจากคอมพิวเตอรชวยสอนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา  จึงนาจะกลาวไดวาบทเรียน
ที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพมปีระสิทธิภาพเปนที่นาพอใจ 
  ทิพยวัลย  เรืองขจร (2543 : บทคัดยอ) ทําการวิจยัเรื่อง“ การผลิตคอมพวิเตอรชวยสอน 
การปฐมพยาบาล  กลุมตัวอยางที่ใช  เปนนักศึกษาชั้นปที่ 3  ของสถาบันราชภัฏสงขลา ที่ไดจาก
การประกาศรบัสมัครเปนกลุมเรียน แลวสุมตัวอยางอยางงาย จํานวน 1 กลุมเรียน 28 คน ผลการวิจัย
พบวา โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน  “การปฐมพยาบาล” ในระบบสื่อหลายแบบที่สรางขึ้นมี
ประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑที่กําหนด คือ สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ ดานความรู 
86.29/83.19  ดานเจตคติ 86.80   และดานการปฏิบัติ 89.06/83.72  
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  รัญญา  อินนันชัย (2544 : บทคัดยอ)  ทําการวิจัยเร่ือง “การพัฒนาโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง การแปลงนิพจน Infix เปน Postfix”  กลุมตัวอยางเปนนักศกึษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง แผนกคอมพิวเตอรธุรกิจ โรงเรียนยโสธรพณิชยการเทคโนโลยี   
อําเภอเมือง จังหวัดยโสธร จํานวน 30 คน ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา2543 ผลการวิจัยพบวาบทเรียน
คอมพวิเตอรชวยสอน ทีพ่ัฒนาขึน้มีประสิทธิภาพ 83.53/88.00 ซ่ึงสอดคลองตามเกณฑประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ 80/80 และนกัเรยีนมีความคิดเหน็ตอบทเรยีนคอมพวิเตอร อยูในระดับเหมาะสมมากที่สุด 
  ปรัศนี  จิรวงศรุงเรือง (2545 : บทคัดยอ)   ทําการวจิัยเรือ่ง “การศึกษาผลสัมฤทธิ์ของ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประกอบวิชาภาษาอังกฤษหลักเรื่อง EAT WELL AND STAY HEALTHY
สําหรับนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 2 ” แบงเปนกลุมทดลอง 40 คน สอนโดยใชบทเรยีนคอมพวิเตอร
ชวยสอนและกลุมควบคุมจํานวน 40 คน โดยการสอนปกติผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจาก
การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนพบวาสูงกวาวิธีการสอนตามปกติอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  ทัศนา  จันทะเรือง (2545 : บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง “การสรางบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอน  เร่ือง  การออกแบบฐานขอมูลระดับประกาศนียบัตรวชิาชพีช้ันสูง  สายวิชาบริหารธุรกิจ” 
กลุมตัวอยาง เปนนักศกึษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูงสายวชิาบริหารธุรกิจ  สาขาการบัญชี  
โรงเรียนพณิชยการราชดําเนนิ ภาคเรยีนที ่ 2  ปการศึกษา2544  จํานวน 30 คน  ผลการวิจัยพบวา
ประสิทธิภาพของบทเรียนชวยสอน ไดประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ที่กําหนดไว และผลสัมฤทธิ์
ของนักศึกษาหลังจากการเรยีนดวย บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน สูงกวากอนเรียน แตกตางกนั
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05   
  ธิติพันธ  จินตเกิดแชม (2545 : บทคัดยอ) ทําการวิจยัเร่ือง “บทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน เร่ือง สสารและความรอนสําหรับนักเรียนชัน้ประถมศกึษาปที่ 5 โรงเรียนอนบุาลปทุมธาน”ี  
ผลการวิจัยพบวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง สสารและความรอน ที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพ 
86.48/85.40  ซ่ึงสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว  คือ 80/80 และผลสัมฤทธิ์ของนกัเรยีนหลังจากเรยีนดวย
บทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนสูงกวากอนเรียนอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
  เยาวลักษณ  วงศพิมพ (2545 : บทคัดยอ) ทําการวิจยัเรื่อง  “พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยการเรียนรู ระบบมัลติมิเดีย  วิชาคณิตศาสตร เร่ือง ทฤษฎีปทาโกรัส สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3”  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย เปนนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  โรงเรียนพยัฆภมูิ
วิทยาคาร  อําเภอพยัฆภูมิพิสัย  จังหวัดมหาสารคาม  จํานวน  52  คน  ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่
เรียนดวยบทเรียนคอมพวิเตอรชวยการเรยีนรู  มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูสูงกวานักเรยีนที่เรียนดวย
วิธีปกติ  มีความคงทนในการเรียนรูสูงกวานักเรียนที่เรียนดวยวิธีปกติ  และมีเจตคตติอการเรียนดวย
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยการเรียนรูในระดับดีมาก 
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  สมถวิล  อัครกันทรากร (2545 : บทคัดยอ) ทําการวจิยัเร่ือง “การศึกษาผลการใช
บทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน เร่ือง ศาสนาในประเทศไทย กลุมสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6” กลุมตัวอยาง เปนนักเรียนจากโรงเรียนอนุบาลสงขลา 
จํานวน 100 คน ผลการวิจยัพบวา นักเรยีนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีผลสัมฤทธิ์
หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นักเรียนรอยละรอยชอบการเรียน
ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูเชี่ยวชาญและนกัเรียนเหน็วาบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนที่
พัฒนาขึ้น เหมาะสมกับการใชสอนนักเรียนมาก    
  สุชาดา  โพธิสมภาพวงษ (2545 : 253) ทําการวิจัยเร่ือง “การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน ประกอบการสอนการออกเสียงภาษาอังกฤษที่เปนปญหา สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปที่ 2  ของโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวดันครปฐม” ผลการวิจัยพบวา   
  1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพื่อประกอบการออกเสียง
ภาษาอังกฤษทีเ่ปนปญหา มีคา  83.50/83.33  ซ่ึงถือวา มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑที่กาํหนด 
  2. ความสามารถในการฟงเสียงและการออกเสียงภาษาอังกฤษที่เปนปญหาหลังการเรียน
ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางขึ้นสูงกวากอนเรียนอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  3. นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนอยูในระดับด ี
  4. จากการวิเคราะหเชิงคุณภาพ  โดยการสัมภาษณ สังเกต และใชแบบประเมินรายบท
เพื่อแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของนักเรียน พบวา กอนเรยีนนกัเรียนมีความรูสึกตื่นเตน  
ดีใจ  คาดหวังวาบทเรียนนาจะสนุกและสามารถพัฒนาการออกเสียงของนักเรียนใหดีขึ้น ขณะเรยีน
มีความรูสึกวาสนุก  มีความสุขในการเรียน และชอบกิจกรรมเพลง / เกมมากที่สุด และหลังเรียน
สรุปวา บทเรียนนี้เดนดานเนื้อหา สีสัน วิธีการสอน การนําเสนอ และเปนบทเรียนที่ดีมาก  
สามารถพัฒนาการออกเสียงใหดีขึ้นไดจริง  และตองการเรียนกับบทเรยีนประเภทนี้อีกในวิชาอ่ืน ๆ 
  ชนกวนัน  ธรรมสุจริต (2547 : บทคัดยอ) ทําการวิจัยเร่ือง “การพัฒนาและการหา
ประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบมัลติมีเดีย วิชา ภาษาอังกฤษ 1 (393141) เร่ือง  
เครื่องมือชางพื้นฐาน ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพี วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลากลุมตวัอยางทีใ่ชในการวิจยัเปนนกัศกึษาหลักสูตรประกาศนยีบัตรวิชาชพี(ป.ว.ช.)
ช้ันปที่ 1 สาขาเครื่องกล วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา ฯ จํานวน 
2 หอง มีนักศึกษา 40 คน โดยใหหองแรกเปนกลุมทดลองจํานวน 20 คน เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนระบบมัลติมีเดีย และหองที่สองเปนกลุมควบคุมเรียนดวยวิธีการสอนแบบปกตผิลการวิจัย พบวา
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสอนที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพ 84.10 / 81.50 ซ่ึงสูงกวาเกณฑที่กําหนด คือ 
80 / 80 และผลสัมฤทธิ์สูงกวานักศึกษาที่เรียนดวยวิธีการสอนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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  ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา (2547) ไดทาํการศกึษาเรื่อง การประเมนิคณุภาพบทเรยีน
คอมพิวเตอรผานเว็บ ประเภทแบบทดสอบวิชาภาษาอังกฤษ ระดับมธัยมศึกษาตอนตน พรอมทั้ง
ศึกษาความคิดเห็นของครแูละผูเรียนที่มีตอการใชบทเรยีนคอมพวิเตอรผานเว็บนี้ ผลการศึกษาพบวา  
ในภาพรวมแลวครูและนกัเรยีนมีความเห็นสอดคลองกันวา  บทเรียนคอมพิวเตอรผานเว็บ ประเภท
แบบทดสอบวชิาภาษาอังกฤษนี้ เปนสื่อที่มีคุณภาพเหมาะสมในระดับดีทุกดาน ทั้งในดานสวนนาํ
ของบทเรียน ดานการออกแบบหนาจอ ดานการแสดงผลทดสอบ และดานเนือ้หาของบทเรียน 
นอกจากนี้ ยังมีความเหน็เพิม่เติมวา เปนสือ่ที่ดีและมีประโยชนจะแนะนําใหผูอ่ืนไดศึกษาดวย รูสึก
ชอบสื่อในลกัษณะแบบทดสอบที่ชวยเพิม่พนูความรูความเขาใจและทกัษะใหแกผูเรียน ชวยใหผูเรียน
ไดมีโอกาสทดสอบตนเอง  และไดทบทวนเนื้อหาวิชามากยิ่งขึ้น  
  เบญจมาภรณ  นาคเทวัญ (2549 : บทคัดยอ) ทําการวิจยัเร่ือง “การสรางบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน การอานจับใจความสําคัญจากยอหนาภาษาอังกฤษ สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 2  โรงเรียนควนกาหลงวิทยาคม “นิคมวัฒนา” อําเภอควนกาหลง จังหวัดสตลู”
ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่เรียนดวย บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีผลสัมฤทธิ์ดานการอาน 
จับใจ ความสาํคัญจากยอหนาภาษาอังกฤษหลังการทดลอง สูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ .05  มีความพึงพอใจตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระดับมาก  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.25    
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ตอคอมพิวเตอร 
  Cheatham, Mary Ann (1998) ทําการวิจัยเร่ือง “การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนแบบ tutorial สําหรับนักศกึษาวิชาชีพสาธารณสขุ 3 กลุมที่มีความแตกตางกนั” กลุมตวัอยาง
เปนนักศกึษาวชิาชีพสาธารณสุข มหาวิทยาลัยเคนตักกี้ ผลการวิจยัพบวา บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน
ที่สรางขึ้นสามารถใชสอนวิชาทางดานพยาบาลและสาธารณสุขไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 Joan Bernice Lim. (2000). ไดทําการพฒันาและประเมินรูปแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร
ชวยการสอนที่ใชสําหรับการศึกษาผูใหญในมหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัอัลเบอรตา ประเทศแคนาดา 
โดยเนื้อหาที่ทดลอง เปนสวนหนึ่งของการเรียนทางไกล ทางกระบวนการวิจัยและพัฒนา 5 ขั้น 
ประกอบดวย 1) วิจัยและจัดหาเอกสารที่เกีย่วของ 2) วางแผน 3) พัฒนาเครื่องมือ 4) ทดลองขั้นแรก
และปรับปรุง 5) ทดลองกับกลุมตัวอยางขนาดใหญ และรายงานสรุปผล กลุมตัวอยางในการทดลอง
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คร้ังแรกเปนนกัศึกษาคณะศกึษาศาสตรชั้นปที่ 3 สวนการทดลองกับกลุมตัวอยางขนาดใหญดําเนินการ
ผานทางอินเทอรเน็ตกับนกัศึกษาภายนอกมหาวิทยาลัยจาํนวน 25 คนซึ่งมี 8 คนไดเรียนและสอบ
ผานทางอินเทอรเน็ต ผลของการวิจัยนี้สามารถยืนยันไดวารูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
การสอนมีความเหมาะสมตามทฤษฎีการเรียนของการศึกษาผูใหญ 
 Setsue  Shibata (2002) ทําการวิจยัเรื่อง  “การบูรณาการสื่อคอมพวิเตอรเพื่อการเรียนรู
อักษรคันจิในชั้นเรียน : ประสิทธิภาพในการจดจําและการสรางตัวอักษรคันจิ” กลุมตัวอยางเปน
นักศึกษามหาวทิยาลัยแหงรัฐแคลิฟอรเนียที่เรียนวิชาภาษาญี่ปุนเบื้องตน จํานวน 42 คน แบงเปน 3 กลุม 
กลุมแรกใชสมุดแบบฝกหดั กลุมที่สองใชคอมพิวเตอรชวยสอน และกลุมที่สาม ใชสมุดแบบฝกหดั
และคอมพิวเตอรชวยสอน ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิภาพ ในการจดจําตัวอักษรคันจิของกลุม
ตัวอยางทั้ง 3 กลุมไมแตกตางกันแตพบวามคีวามแตกตางกันในดานการสรางตัวอักษรคันจิกลุมตัวอยาง
ที่เรียนโดยใชสมุดแบบฝกหดั และคอมพวิเตอรชวยสอน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงกวาอีกสองกลุม  
นอกจากนี้ยังพบวากลุมตวัอยางทั้งสามกลุม มีทัศนคติที่ดีตอการเรียนรูตัวอักษร คันจิโดยเฉพะกลุม
ตัวอยางสองกลุมที่เรียน โดยใชคอมพิวเตอรชวยการเรียนรู มีคะแนนทัศนคติที่สูงกวากลุมที่เรียน
โดยใชสมุดแบบฝกหัดเพยีงอยางเดยีว ซ่ึงสามารถสรุปไดวา คอมพวิเตอรชวยการเรียนรูอักษรคนัจิ 
มีประสิทธิภาพ ในการเปนสื่อการสอนเสริม เทียบเทากบัวิธีการสอนแบบปกติ และเปนสื่อที่ชวย
กระตุนความสนใจในการเรียนรูอักษรคนัจิของผูเรียน 
 Carter, Marthea Bernadette (2004) ทําการวิจยัเรื่อง “การวิเคราะหและเปรียบเทยีบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และทัศนคติของนกัเรียนทีเ่รียนดวยบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนกับการสอน
แบบปกติในวชิาคณิตศาสตร” วัตถุประสงคของการวิจยั คือ เปรียบเทียบผลการสอนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนกับการสอนปกติ วธีิดําเนินการวจิัย แบงนักศึกษาออกเปน 2 กลุม กลุมแรก
เปนกลุมทดลอง เรียนดวยบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน และกลุมที่ควบคุมเรียนดวยวธีิสอนแบบปกติ 
ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน และหลังเรียนของกลุมที่เรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และกลุมที่เรียนดวยการสอนปกติผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกอนเรียน และหลังเรียนกแ็ตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ เมื่อเปรียบเทยีบระหวางกลุม  
พบวาคะแนนของทั้ง 2 กลุมไมแตกตางกัน  ในขณะเดียวกันคะแนนดานทัศนคติของทั้ง 2 กลุม
ไมแตกตางกันเชนกัน  
 จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยทีเ่กีย่วกับการใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน 
ทั้งในประเทศและตางประเทศ พบวา นกัวิจยัและนักการศึกษาตางใหการยอมรับวา คอมพิวเตอร
เปนเครื่องมือที่สามารถพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เนื่องจากสามารถ
ใหสีสัน ใหส่ิงเรา และมีการตอบสนองตอผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถจะใหคําตอบ 
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ใหตวักระตุน  หรือตัวช้ีแนะ ใหการเสริมแรง และใหผลลัพธตาง ๆ อยางรวดเรว็ คอมพิวเตอรจงึ
เปนตัวกระตุนใหการเรียนการสอนเปนไปอยางตอเนื่อง นอกจากนี้บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ยังมีคุณสมบัตทิี่สําคัญประการหนึ่ง คือ เปนสื่อที่สามารถสนองความแตกตางระหวางบุคคลไดเปน
อยางดี กลาวคือ เปนบทเรียนที่มุงเนนการเรียนการสอนเปนรายบุคคล ผูเรียนสามารถเรียนรูได
อยางอิสระตามความสามารถ และความสนใจ โดยไมจํากัดเรื่องเวลาผูเรียน จึงสามารถฝกฝนได  
โดยไมจํากดัจาํนวนครั้ง จนผูเรียนสามารถเขาใจ และจดจาํเนือ้หาในบทเรียนนั้น ๆ ได มกีารประเมนิ
ความรู ความเขาใจ รวมทั้งการใหผลยอนกลับแกผูเรียนในทันที ซ่ึงผูเรียนจะไดรับทราบผล
ความกาวหนาของตน อันจะสงผลตอการเรยีนของผูเรียน และทัศนคติทีด่ีตอการเรยีนรู การเรียนภาษา
ซ่ึงเปนวิชาทักษะ จําเปนตองอาศัยการเรียนรูและการฝกฝนอยูเปนประจํา จึงจะมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล การนําคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอนภาษาจึงมีความเหมาะสม ดวยเหตุนี้
ผูวิจัยมีความสนใจที่จะสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะ  เพื่อนํามาใชในกิจกรรม
การเรียนการสอนวิชาภาษาญีปุ่น สําหรับฝกทักษะการอานและการเขยีนอักษรฮิรางานะ  
 กลาวโดยสรุป บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน
ทางวิชาการ สามารถชวยเพิ่มประสิทธิภาพ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ทั้งในระดบั
ประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา รวมทั้งในระดับอุดมศึกษา สามารถชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกวาการใชวิธีสอนอ่ืน ๆ และคอมพิวเตอรยังชวยใหใชเวลาเรียนนอยลง มีสวนชวย
ใหผูเรียนเกิดทัศนคติที่ดีตอการเรียนเนื้อหาที่ปรากฏในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้น ๆ และยัง
ชวยใหความคงทนในการจําของผูเรียนดีขึน้อีกดวย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


