
บทที่ 3 
วิธีดําเนนิการวิจัย 

 
 ในการสรางบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะ  ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับ
ขั้นตอน ดังตอไปนี ้
 1. ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4. การวิเคราะหขอมูล 

 

ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 
 ประชากร  
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนนกัศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ วชิาเอก
การจัดการทัว่ไป คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา  
 
 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตวัอยางทีใ่ชในการวิจยัคร้ังนี้เปนนกัศกึษาสาขาบรหิารธุรกิจ วิชาเอกการจัดการทั่วไป 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา ภาค กศ.บป. หอง 485411A จํานวน 27 คน ใน
ภาคเรียนที่ 3 ปการศึกษา 2549 กลุมตัวอยางไดมาโดยการเจาะจง   
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ประกอบดวย 
 1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะ 
 2. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 3. แบบสอบถามความคิดเหน็ของนักศึกษา 
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 การสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
 การสรางเครื่องมือในการวิจยั  ดําเนนิการตามขั้นตอนดงันี้ 
 1. การสรางบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนมีขัน้ตอนดังนี ้
  1.1 ศึกษาหลักสูตร ขอบขายของเนื้อหา หลักการสรางโปรแกรมและออกแบบเนื้อหา 
  1.2 กําหนดวัตถุประสงคและแบงเนื้อหาออกเปนหนวยยอย ๆ 
  1.3 นําเนื้อหาที่แบงยอยออกเปน 3 หนวย มาเขียนตามลาํดับขั้นตอน ของเนื้อหา
ทั้งหมดเปนสตอรี่บอรด(Story board) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 8  แสดงผังงานของเมนูหลัก 
 

เร่ิมตน 

ลงทะเบียนเรียน 

เมนูหลัก 

แบบทดสอบ 
กอนเรียน 

บทเรียน 
ชุดที่ 1 

บทเรียน 
ชุดที่ 2 

บทเรียน 
ชุดที่ 3 

แบบทดสอบ 
หลังเรียน 

ตรวจสอบ 
คะแนน 

ออกจากโปรแกรม 

วัตถุประสงค 
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ภาพที่  9  แสดงผังงานของเมนูแบบทดสอบกอนเรียน 
 
 
 
 
 
 

แบบทดสอบกอนเรียน 

คําแนะนํา 

แบบทดสอบ 20 ขอ 

แสดงผลคะแนน 

กลับเมนูหลัก 

ออกจากโปรแกรม 
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ภาพที่  10  แสดงผังงานของเมนูบทเรียน 
 

บทเรียน 

วัตถุประสงค 

บทเรียนชุดที่ 1 

เรียนรูคําศัพท 

แบบฝกหัด 

ออกจากโปรแกรม 

แสดงผลคะแนน 

ผาน 

ไมผาน 

กลับเมนูหลัก 
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ภาพที่  11  แสดงผังงานของคําถามและคําตอบของแบบทดสอบ 
 
 

แบบฝกหัด 

คําแนะนํา 

คําถาม 

คําตอบ 4 ตัวเลือก แกไขคําตอบ เปล่ียนใจ 

แสดงผลคะแนน 

กลับเมนูหลัก 

สงคําตอบ 

ออกจากโปรแกรม 
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ภาพที ่12 แสดงผังงานแบบทดสอบหลังเรียน 
 
 
 

แบบทดสอบหลังเรียน 

คําแนะนํา 

แบบทดสอบ 20 ขอ 

แสดงผลคะแนน 

กลับเมนูหลัก 

เฉลยแบบทดสอบ 

ออกจากบทเรยีน 

สงคําตอบ 
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 1.4 นํา สตอรี่บอรดใหผูเชีย่วชาญดานเนื้อหา และโปรแกรมคอมพิวเตอรตรวจสอบ 
ความถูกตองและนํามาปรับปรุงแกไข 
 1.5 นําสตอรี่บอรดที่ปรับปรุงแกไขแลว มาสรางเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
โดยใชโปรแกรม Authorware  Version 6.0 แลวนําเสนอผูเชี่ยวชาญอกีครั้งเพื่อตรวจสอบพิจารณา
ถึงความเหมาะสมในดานเนือ้หา การออกแบบบทเรียน รวมทั้งลําดับขั้นตอนวิธีการตาง ๆ 
 1.6 นําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ไดรับการตรวจสอบ  และปรับปรุงแกไขแลว
ไปทดลองใชเพื่อหาประสิทธิภาพ ดังนี ้
  1.6.1 ทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง โดยทดลองกับนักศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยางที่
เคยเรียนเนื้อหานี้มากอน จํานวน 1 คน 
  1.6.2 ทดลองกลุมเล็ก โดยทดลองกับนักศกึษาที่ไมใชกลุมตวัอยาง ที่เคยเรียน
เนื้อหานี้มากอนจํานวน 3  คน ซ่ึงเปนนักศกึษาที่มีผลการเรียนสูง ปานกลางและต่ํา  ระดับละ 1 คน 
  1.6.3 ทดลองกลุมใหญกับนักศกึษาท่ีไมใชกลุมตัวอยาง ที่เคยเรียนเนื้อหานี้มา
กอนจํานวน 9 คน ซ่ึงเปนนักศึกษาที่มีผลการเรียนสูง ปานกลางและต่ํา ระดับละ 3 คน 
 1.7 จัดทําคูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะ 
 1.8 นําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน อักษรฮิรางานะไปใชกบันักศึกษากลุมตัวอยาง
จํานวน 27 คน 
 2. การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีขั้นตอนดังนี ้
  2.1 ศึกษาวิธีการสรางขอสอบแบบปรนัย 
  2.2 สรางแบบทดสอบเปนแบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ เสนอตอ
คณะกรรมการที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญ  แลวนําแบบทดสอบมาปรับปรุงแกไขตามคาํแนะนํา 
  2.3 นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแกไขแลวจํานวน 30 ขอ ไปทดลองใชกับนักศึกษาที่
เคยเรียนเนื้อหานี้มากอนแลว จากวิธีการสอนปกติ จํานวน 20 คน วิเคราะหเพื่อคัดเลือกไวเปน
ขอสอบฉบับจริงจํานวน 20 ขอ ที่มีดัชนีความยากงาย (p) ระหวาง 0.2 – 0.8 และคาอํานาจจําแนก (r)  
ตั้งแต  0.20 ขึน้ไป   
  2.4 นําแบบทดสอบที่คัดเลือกไวแลวจํานวน 20 ขอ มาหาคาความเชื่อมั่นโดยใชสูตร
KR-20 ของคูเดอร  ริชารดสัน (Kuder – Richardson) ไดเทากับ 0.75 
  2.5 นําแบบทดสอบที่หาคาความเชื่อมั่นแลวไปใชทดสอบกับกลุมตัวอยาง  
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 3. การสรางแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน อักษรฮิรางานะ
จะทําการสํารวจความคิดเหน็ในดานเนื้อหา รูปแบบ ความนาสนใจในการเรยีน ขัน้ตอนในการสราง
แบบสอบถามมีดังนี ้
  3.1 ศึกษาวิธีการสรางแบบวัดความคิดเห็นตามวิธีของ ลิเคิรท (Likert) ลวน  สายยศ 
และอังคณา  สายยศ (2542 : 86)  
  3.2 สรางแบบสอบถามความคิดเหน็ของนักศึกษา ที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
อักษรฮิรางานะ  โดยเปนแบบสอบถามแบบประมาณคา  5 ระดับ ไดแก มากที่สุด มาก ปานกลาง  
นอย  และนอยที่สุด  โดยมเีกณฑการใหคะแนน  ดังนี ้
   มากที่สุด ใหคะแนน 5   คะแนน 
   มาก      ใหคะแนน    4   คะแนน 
   ปานกลาง    ใหคะแนน    3   คะแนน 
   นอย        ใหคะแนน    2   คะแนน 
   นอยที่สุด      ใหคะแนน   1   คะแนน 
  3.3 นําแบบสอบถามความคิดเห็นที่สรางขึ้น เสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ
และเชี่ยวชาญตรวจสอบ และพิจารณาความเหมาะสมของขอคําถาม แลวนํามาปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะ  
  3.4 นําแบบสอบถามวัดความคิดเห็นไปใชกับนักศึกษากลุมตัวอยางตอไป 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 ผูวิจัยไดดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลในการทดลอง ดงันี้ 
 1. ปฐมนิเทศนกัศึกษากลุมตวัอยาง จํานวน  27  คน  เพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับการใช
โปรแกรมบทเรียนและขัน้ตอนการเรียน 
 2. ทดสอบกอนเรียน โดยใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
กอนเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะ  จํานวน 20 ขอ 
 3. ใหกลุมตวัอยางเรียนเนื้อหาและทําแบบฝกหัด โดยใชบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน
คร้ังละ 1 ช่ัวโมง 3 คร้ัง รวม 3 ชั่วโมง 
 4. ทดสอบหลังเรียน โดยใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบ วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะ โดยใชขอสอบชุดเดียวกับแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกอนเรียนแตสลับขอ จํานวน 20 ขอ 
 5. ใหกลุมตวัอยางตอบแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการวิจัยนี้  ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยมีรายละเอียดดังนี ้
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล   มีดังนี ้ 
 1. คารอยละ  ใชสูตรดังนี้ 
   
  รอยละ(ขอมูลที่ศึกษา) =    จํานวนขอมูลทีศ่ึกษา x 100 
          จํานวนขอมูลทั้งหมด 
 
 
 2.   คาเฉลีย่ (Mean) ของคะแนน  โดยใชสูตรดังนี้  (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ 2538 : 73)  

  

   Χ   = 
Ν

Χ∑  

 
  เมื่อ    Χ     แทน  คะแนนเฉลี่ย 
   ∑ X แทน  ผลรวมทั้งหมดของคะแนน 

   N แทน  จํานวนนักเรียนในกลุมตัวอยาง 
 
 
 
 3.  คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)(ลวน  สายยศ และ อังคณา  สายยศ  
2538 : 77) 
 
   S.D.  = 
  
 
  เมื่อ S.D.      แทน  คาความแปรปรวนของคะแนน 

   ∑ X    แทน  ผลรวมของคะแนน 

   ∑ X2   แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
   N       แทน  จํานวนนักศึกษาในกลุมตัวอยาง 
 
  
 

( )
( )1ΝΝ

ΧΧΝ 22

−
−∑ ∑  
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 สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
1. คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคการเรียนรู ใชสูตรดังนี้  

(ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ 2543 : 249 อางอิงจาก โรวิเนลลีและแฮมเบิลตัน Rowinelli and 
Hambleton. 1977) 
 
 
 
 
 
 
  เมื่อ    IOC   แทน  ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับคําตอบ 

           ∑  R  แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญแตละคน 

              N        แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
  
  

2. คาความยากงาย (P) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ใชสูตรดังนี ้
(บรรดล สุขปติ 2542 : 207)  
 
 
 
 
  เมื่อ    P   แทน  ระดับความยากงาย 

   R   แทน  จํานวนคนตอบถูก 

   N   แทน  จํานวนคนตอบทั้งหมด 

 

 3.   คาอํานาจจาํแนก ( r )  ของแบบทดสอบรายขอ ใชสูตรดังนี้ (บรรดล สุขปติ 2542 : 213)  
   
 
   r    =   PH  -  PL 
 
 
  เมื่อ    r    แทน  คาอํานาจจําแนกของขอคําถาม 

   PH    แทน  คาความยากงายของคนกลุมเกง 

   PL แทน  คาความยากงายของคนกลุมออน 
    
 
 

 
P  =         R 
     N 

 
IOC   =         ∑  R      
  N 
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 4.   คาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ ใชสูตรของคูเดอร-ริชารดสัน (Kuder– Richardson) 

จากสูตร KR-20 ดังนี้ (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ 2538 : 198)  
 
 
 

   rtt  = 
 
 
 
   
  เมื่อ   rtt   แทน  คาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

   n แทน  จํานวนขอสอบในแบบทอสอบ 

   p แทน  สัดสวนของผูตอบถูกในแตละขอ 

   q แทน  สัดสวนของผูตอบผิดในแตละขอ 

   S2
t แทน  ความแปรปรวนของคะแนนทั้งหมด 

 
 
  
 5.  คาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 (ชัยยงค   
พรหมวงศ  2521 : 78) 
 
 
 
   E1     =    ( ∑ F / N) 
                        X 100   
               A 
    
 
 
 
  เมื่อ    E1 แทน  ประสิทธิภาพของการทําแบบฝกหัดทายบท 

   ∑F แทน  คะแนนรวมที่ไดจากการทําแบบฝกหัดทายบท 

   N แทน  จํานวนนักเรียนในกลุมทดลองทั้งหมด 

   A แทน  คะแนนเต็มของแบบฝกหัดทายบททกุชิ้นรวมกัน 
 
 
 

 

⎪⎭

⎪
⎬
⎫

⎪⎩

⎪
⎨
⎧
−

−
∑

2
tS
pq

1
1n

n
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   E2    =     ( ∑F / N) 
      X 100 
                                 B 
 
       
  เมื่อ    E2 แทน  ประสิทธิภาพของผลลัพธ 
   ∑F แทน  คะแนนรวมของผลลัพธหลังเรียน 

   N แทน  จํานวนนักเรียนในกลุมทดลองทั้งหมด 

   B แทน  คะแนนเต็มของการสอบหลังเรียน 
 
  ความหมายของมาตรฐาน  80/80 
 80  ตัวแรก  หมายถึง คะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบฝกหัดทายบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนไดถูกตอง  ไมนอยกวารอยละ 80 
  80   ตัวหลัง  หมายถึง  คะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังจาก
การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไมนอยกวารอยละ 80 
 
 สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมุติฐาน 
 1.   เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
ที่ไดจากการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  ภายในกลุมเดียวกัน  โดยใชสูตร t – test  dependent  
ดังนี้  (ลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ  2538 : 104) 
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  เมื่อ   D แทน  ความแตกตางของคะแนนแตละคู 
   n แทน  จํานวนคู 
   ∑D แทน  ผลรวมของความแตกตาง จากการเปรยีบเทียบกนัเปน
รายบุคคล  ระหวางคะแนนที่ไดจากการทดสอบกอนเรียน 

   ∑D2 แทน  ผลรวมยกกําลังสองของความแตกตางจากการเปรยีบเทียบ
กันเปนรายบุคคล  ระหวางคะแนนที่ไดจากการทดสอบกอนเรียนกับหลังเรียน 


