
บทที่ 5 
สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง  การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะ สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  สรุปไดดังนี้ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1. เพื่อสรางบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะ ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ  
80 / 80 
 2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา ที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
อักษรฮิรางานะ   
 3. เพื่อศกึษาความคิดเหน็ของนกัศกึษาที่มีตอบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน อักษรฮิรางานะ ที่สรางขึน้
พบวา  มีคาเทากับ 93.43  / 89.80  ซ่ึงสูงกวาเกณฑมาตรฐาน 80 / 80  ที่ตั้งไว 
 2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร   
ชวยสอน อักษรฮิรางานะ จากเปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน อักษรฮิรางานะ พบวา นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 3. ผลการสํารวจความคิดเห็นของนักศึกษา ที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
อักษรฮิรางานะ อยูในระดับเหมาะสมมาก 
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อภิปรายผล 
 
 1. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน อักษรฮิรางานะตามเกณฑ
มาตรฐาน 80 /80 
 ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะ 
มีคาประสิทธิภาพเทากับ 93.43 / 89.80 สูงกวาเกณฑมาตรฐาน 80/80 ที่ตั้งไว ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจยัของ สุวิมล  เขี้ยวแกว (2542) รัญญา อินนันชัย (2544) ทัศนา จันทะเรอืง (2545)  และ 
ชนกวนัน  ธรรมสุจริต (2547) ที่ทําการศึกษาเกีย่วกับการหาประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร
ชวยสอน การที่บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑมาตรฐาน 80/80 
เนื่องจากบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนไดถูกสรางขึน้ ตามหลักการออกแบบและการพัฒนาบทเรยีน
คอมพิวเตอรชวยสอน กลาวคือ มีกิจกรรมการเรียนการสอนที่คลายกับการเรียนการสอนจริงในชัน้เรียน  
มีการใหขอมูลพื้นฐานกอนเขาสูเนื้อเรื่อง เพื่อใหผูเรียนมีความพรอมและเกดิความสนใจที่จะเรียนรู   
มีการนําเสนอเนื้อหาความรูที่แบงเปนหวัขอยอยไมยุงยากซับซอน มคีวามยากงายเหมาะสมกับผูเรียน  
มีการออกแบบบทเรียนที่มีรูปแบบการนําเสนอที่นาสนใจทั้งภาพ ขอความและคําอธิบาย เปนการกระตุน
ใหผูเรียนอยากเรียนรู มีการประเมินในรูปของแบบฝกหัด และแบบทดสอบ ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญ
หลังจากที่ผูเรียนไดศึกษาเนือ้หาเปนชวง ๆ ตามความเหมาะสม ผูเรียนสามารถควบคุมบทเรียนดวย
ตนเอง ผูเรียนสามารถกลับไปทบทวนเนื้อหาเดิมได มีการแสดงผลคะแนนที่ถูกตอง สิ่งเหลานี้
ลวนเปนองคประกอบสําคัญของการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสอนเนื้อหา 
 
 2. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอน อักษรฮิรางานะ   
  ผลการวิจัย พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนดวยบทเรยีนคอมพวิเตอร
ชวยสอนอักษรฮิรางานะสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว สอดคลองกับงานวิจยัของ สุพานี วรรณาการ (2542) รุงโรจน พงศกจิวิทูร (2544) ทัศนา จันทะเรือง 
(2545) และธิติพันธ จินตเกิดแชม (2545) ที่ทําการศึกษาเกีย่วกับการพัฒนาบทเรยีนคอมพวิเตอร 
เพื่อการสอนเสริมในวิชาตาง ๆ ผลการวิจัยพบวา นักเรยีนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากอนเรียน สาเหตุที่ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษาที่
เรียนดวยบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะสูงกวากอนเรียน เนื่องจากบทเรยีนคอมพิวเตอร
ชวยสอนอักษรฮิรางานะ ไดรับการออกแบบโดยแบงเปนหัวขอยอย ๆ ผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยาง
อิสระตามความสามารถ เมื่อไมเขาใจในสวนใดก็สามารถยอนกลับไปทบทวนได โดยไมจํากัด
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จํานวนครั้ง เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดควบคุมการเรียนของตนเอง และเปนการฝกผูเรียนใหรู
วิธีเรียนภาษาดวยตนเอง นอกจากนี้ การใหผลปอนกลับในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทาํให
ผูเรียนไดรับทราบความกาวหนาของตนเอง  ชวยใหผูเรียนไดเรียนรูและเขาใจในสถานภาพ หรือผล
การเรียนของตนเองตลอดชวงเวลาขณะเรยีน ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของ ถนอมพร (ตันพพิัฒน) 
เลาหจรัสแสง (2541) ที่กลาวไววา การใหผลปอนกลับแกผูเรียนจะชวยใหผูเรียนสามารถตรวจสอบ
การเรียนของตนได ซ่ึงเปนการชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนไดเปนอยางดี รวมทั้งบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสามารถนําเสนอเสียงไดพรอมกับภาพ จึงยิ่งเพิ่มความนาสนใจใหกับบทเรียน   
ที่สําคัญก็คือนํามาสรางเปนบทเรียนภาษาไดดี เพราะผูเรียนสามารถพูดตามเสียงที่ไดยิน พรอมกบั
เห็นภาพซึ่งชวยใหเขาใจสถานการณของบทสนทนา ไดเห็นรูปประโยคตัวหนังสอืและไดทําแบบฝกหัด 
(วภิา  อุตมฉันท 2544 : 3)   
 

 3. การศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษา ท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
อักษรฮิรางานะอยูในระดบัเหมาะสมมาก    
  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไววา ผูเรียนมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะ สอดคลองกับงานวจิัยของ  ดวงกมล   คําเอี่ยม (2540) สมถวิล  
อัครกันทรากร (2545) เบญจมาภรณ  นาคเทวัญ (2549) และ Setsue  Shibata (2002) ที่ทําการศึกษา
เกีย่วกบัการสรางบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน โดยมวีตัถุประสงคในการศกึษาเกีย่วกับความคิดเหน็
ของนักศึกษาที่มีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จากผลการศึกษาทีพ่บวา นกัศึกษา
มีทัศนคติที่ดีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน อักษรฮิรางานะ นักศกึษาทุกคนชอบ
เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอักษรฮิรางานะ อาจเนื่องมาจาก การเรียนดวยบทเรียน
คอมพวิเตอรชวยสอนเปนรูปแบบการเรยีนที่ตางจากการเรียนแบบปกติ บทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน
ที่สรางขึ้น ไดรับการออกแบบตามลําดับขั้นตอนทางวชิาการ จึงสามารถดึงดูดความสนใจ และ
กระตุนใหผูเรียนเกดิความตองการทีจ่ะเรยีนรู ประกอบกับการที่ผูเรียนมีความเปนอสิระ ในการเรียน 
ใชเวลาในการเรียนรูตามความสามารถของตนเอง บรรยากาศในชัน้เรยีนจึงไมเครงเครียด เราความ
สนใจและเกิดการเรียนรู  จึงทําใหผูเรียนมทีัศนคติที่ดีตอการเรียนซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของ ดีจูลีโอ, 
รอเบิรต (2545) ที่วา  ถานักเรียนมีความสนใจ นกัเรียนก็จะประสบความสําเร็จไดมากขึ้น นักเรยีนที่
สนใจสิ่งที่ตนเองทําอยู จะทาํงานไดอยางสนุกสนาน ทาํไดนาน และเรียนรูไดมากจากการทํางาน   
และสอดคลองกับคํากลาวของ สราญ  ปริสุทธิกุล (2548 : 3) ที่วา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ชวยสรางแรงจูงใจในการเรียนรู และดึงดูดความสนใจของผูเรียน โดยการใชเทคนิคการนําเสนอ
ดวยกราฟก ภาพเคลื่อนไหว สี เสียง สรางความพึงพอใจแกผูเรียนสงผลใหผูเรียนมีทัศนคติที่ดีตอ
การเรียน 
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ขอเสนอแนะ 
 
 ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1. กอนทําการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูสอนควรอธิบาย และชี้แจงวิธีการใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด และควรกาํชับใหผูเรียนอานคาํชี้แจงกอนทําการศึกษา
บทเรียนหรือทําแบบทดสอบและปฏิบัติตามคําแนะนําอยางเครงครัด เพื่อปองกันการเกิดปญหาและ
ความยุงยากในขณะผูเรียนกําลังใชโปรแกรมบทเรียน 
 2. ผูสอนควรดูแล ใหคําแนะนํา ชวยเหลือในสวนที่ผูเรียนไมเขาใจขั้นตอน และ
วิธีการใชอยางถูกตอง ขณะทีผู่เรียนกําลังศกึษาบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน  เนื่องจากผูเรียนบางคน
อาจยังไมคุนเคยกับการเรยีนดวยวิธีนี ้
 
 ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 1. การศึกษาคนควาในครั้งนี้ เปนการพัฒนาศักยภาพในการจดจําอักษรฮิรางานะ เพื่อให
จดจําไดงายแตยังไมไดทําการศึกษาครอบคลุมไปถึงวา จะทําอยางไรใหผูเรียนสามารถเขียนอักษร 
ฮิรางานะไดอยางถูกตองซึ่งครั้งตอไปควรจะศึกษาเรื่องนี้ดวย  
 2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหวางการเรียนภาษาญี่ปุน
ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับการเรียนดวยวิธีปกติหรือวิธีอ่ืนๆ 
 3. ควรมีการทําวจิัยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในเนื้อหาอื่น ๆ ตอไปเพือ่เปนการพัฒนา
ศักยภาพของผูเรียนใหเกดิการเรียนรูมากขึน้ 
 4. ควรศึกษาในตัวแปรอื่น ๆ เพิ่มเติม เชน ความคงทนในการจาํของผูเรียนระยะเวลา
ในการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของนักศึกษาที่มีความสามารถทางการเรียนสูง ปานกลาง ต่ํา 
เปนตน  
 5. ควรมีการศึกษาซ้ําในประชากรหรือกลุมตัวอยางอื่น ๆ ที่เรียนเนื้อหาเดียวกัน เชน  
ผูเรียนภาษาญี่ปุนในระดับมัธยมศึกษาหรอือาชีวศึกษา  เพื่อใหไดผลการวิเคราะหเพิ่มเติม  รวมทั้ง
เพื่อเปนการยนืยันประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนที่สรางขึ้น 
 6. ควรมีการพัฒนาบทเรียนในรูปแบบที่หลากหลาย เชน บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน
ประเภทสอนเนื้อหาที่มีบทเรียนประเภทฝกทักษะ หรือเกมการศึกษาเปนสวนประกอบ เพื่อทําให
บทเรียนมีความนาสนใจยิ่งขึน้ 
 7. ควรมกีารศึกษาเกีย่วกับการนาํบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไปใชในการจดัการเรยีน
การสอนทางอินเตอรเน็ต 


