
บทที่  5 
 

การจัดกระบวนการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ในบทนี้เปนการวิเคราะหเชิงเสนอแนะดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
กระบวนการเรียนรูในโรงเรียน  จากกรณีศึกษา : โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย  อําเภอหาดใหญ  
จังหวัดสงขลา 

  จากการวิจัยคร้ังนี้  การจัดกระบวนการเรียนรูของโรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย  เปน
รูปแบบรายวิชา  และรูปแบบบูรณาการ  ที่มีการใชส่ือซอฟตแวรประเภทที่  1    ประเภทครู
ดําเนินการสอน  และประเภทที่  4  การใชอินเตอรเน็ต  ในรายวิชาการเขียนโปรแกรมดวยภาษา  
Delphi  และ  รายวิชา  คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องตน  และซอฟตแวรประเภท
ที่  2   ประเภทผูเรียนสรางความรูในรายวิชา  การจัดการขอมูลเบื้องตน  ดังนั้น  การนํารูปแบบ
การจัดกระบวนการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เกิดขึ้นมาเปนแนวทางในการ
จัดการเรียนการสอนในโรงเรียน  เปนการแสดงศักยภาพของโรงเรียนดานความพรอมในบริบท
ทั้ง  4  ดาน  เพื่อนําสูการจัดการเรียนการสอนสรางทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหเกิด
ขึ้นกับนักเรียน  ภายใตเปาหมายแนวนโยบายการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานรวมระดมพลัง
ความคิดยึดถือเปนแนวปฏิบัติรวมกัน  การจัดกระบวนการเรียนรูภายในโรงเรียนจะสําเร็จมากนอย
เพียงใด  ขึ้นอยูกับการจัดการดังนี้ 

แนวทางที่  1  ดานโครงสรางพื้นฐาน 
แนวทางที่  2  ดานการพัฒนาครู 
แนวทางที่  3  ดานการจัดกระบวนการเรียนรู 
แนวทางที่  4  ดานการบริหารจัดการ 

แนวทางการจัดกระบวนการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศทั้ง  4  ประการขางตน  
สรุปดังขอเสนอแนะตอไปนี้ 

 

 



 87 

แนวทางที่  1  ดานโครงสรางพื้นฐาน 

โครงสรางพื้นฐานเปนสิ่งจําเปนที่ใชควบคูไปกับการจัดกระบวนการเรียนรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน  เนื่องจากสาระวิชาตองปรับใหสอดคลองเชื่อมโยงกับ
โครงสรางพื้นฐาน  ดังนั้น  การคนหาเทคนิควิธีการ  และการดําเนินการจัดการจึงเปนสิ่งสําคัญ
ในการวางแผนเพื่อรองรับการพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในระยะยาว  โดยมีรายละเอียดดังนี้  

1. สรางภาคี  เครือขายอุปถัมภสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 จากการวิจัยคร้ังนี้ โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัยไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณ
จากกลุมผูปกครองและเงินบํารุงการศึกษา  เพื่อนํางบประมาณดังกลาวมาดําเนินการจัดซ้ือจัดหา
อุปกรณดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใหบริการทั้งในสวนของครู  อาจารย  และนักเรียน   

 จากแนวทางดังกลาวสามารถนํามาประยุกตเพื่อสรางเครือขายอุปถัมภเพื่อสงเสริม
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศในลักษณะของภาคีได  การสรางภาคี  หมายถึง  คณะทํางานผูมีสวน
รวมสงเสริม  สนับสนุน  ในงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ทั้งนี้  คณะทํางานดังกลาว  ควรมี
บทบาทที่สอดคลองกับแนวนโยบายของโรงเรียน  เพื่อใหความชวยเหลือดานงบประมาณ  
ทรัพยากร  การดําเนินงาน  การสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร     

 การสรางความสัมพันธในลักษณะของภาคี  เปนการสรางเครือขายอุปถัมภ  พี่เล้ียง  
ชุมชน  และภูมิปญญาทองถ่ิน  เปนองคกรหรือหนวยงานทั้งของรัฐและเอกชน  ตลอดจนบุคคลที่
ใหความสนใจเขารวมสนับสนุนสงเสริมทั้งดานงบประมาณ  และทรัพยากรดานตางๆ ในการ
พัฒนาคุณภาพโรงเรียนในสวนของเทคโนโลยีสารสนเทศ  (สํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  2546 : 60-61, 66) 

2. การสรางโอกาสในการใชอินเตอรเน็ตในโรงเรียน   

 การจ ัดกระบวนการ เ ร ียนรู ที ่ใช อ ิน เตอร เน ็ต เป นสื ่อการสอนและการ
ใ ห บ ร ิก า ร ด า น อ ิน เ ต อ ร เ น ็ต ใ น โ ร ง เ ร ีย น ห า ด ใหญ ว ิท ย า ล ัย   ได ใ ช บ ร ิก า รข อ ง
การสื่อสารแหงประเทศไทย   โดยคิดเปนคาใชจายตอเดือนจํานวน  32,000  บาท  ซึ่ง
โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัยไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณจากผูปกครองและเงินบํารุง
การศึกษา  จะเห็นไดวา  โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัยจึงมีศักยภาพจัดสรรงบประมาณในสวนของ
อินเตอรเน็ตไดอยางเพียงพอ   ทั ้งนี ้  แนวทางในการสรางโอกาสการใชอินเตอรเน็ตใน
โรงเรียนนั้น  ไดรับการสงเสริมจากหนวยงานที่เกี่ยวของอยางเปนรูปธรรม  โดยในปจจุบัน
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หนวยงานของรัฐบาลที่ใหการสนับสนุนใหโรงเรียนไดใชอินเตอรเน็ตโดยไมคิดคาใชจายมี
หลายหนวยงาน  (ชนารัตน  คําออน  และอัจฉรา  รัตนวงษ 2545 : 32-38)  ดังนี้ 

2.1 ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ  (NECTEC)  ซึ่ง
ป จ จ ุบ ันม ีหน ว ย ง านม ีศ ูน ย บ ร ิก า ร เ ค ร ือข า ยคอมพ ิว เ ตอร เ พื ่อ โ ร ง เ ร ียนไทย   หร ือ 
SchoolNet@1509   ในการดูแลโรงเรียนโดยเฉพาะ        

นอกจากนี้ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติไดเปด
บริการบัญชีอินเตอรเน็ตกับโรงเรียนในการเชื่อมตอเขาใชอินเตอรเน็ต  5  บัญชี  บัญชีละ  80  
ช่ัวโมง  รวม  400  ชั่วโมง 

2.2 องคการโทรศัพทแหงประเทศไทย  โครงขายไอพีขององคการโทรศัพทฯ  
จัดสรางเปนแบบ  Dynamic Packet Transport (DPT)  ซ่ึงสามารถรับสงไอพีไดทุกประเภท  โดยมี
ความเร็วในการจัดสงขอมูลบนโครงขายหลักสูงสุดถึง  2.5  Gbps  มีพื้นที่ใหบริการติดตอทุก
จังหวัด  รองรับการใชบริการอินเตอรเน็ต  (Internet Access)  ตั้งแตความเร็ว  56 Kbps  จึงถึง
ความเร็วสูงสุดและสามารถเพิ่มขนาดไดตามความตองการการใชงานที่เพิ่มขึ้นไดอยางรวดเร็ว  
โดยเสียคาใชจายการเขาเพียงครั้งละ  3  บาท  นาน  2  ชั่วโมง  ไมจํากัดจํานวนครั้ง  และไมเสีย
คาใชงานอินเตอรเน็ต 

 นอกจากนี้  การติดตั้งตูอินเตอรเน็ตสาธารณะขององคการโทรศัพทภายใน
โรงเรียน  เปนการใหบริการอีกวิธีหนึ่งที่สามารถใชบริการดาน  WWW, e-mail, Search Engine,  
Printing FTP, Login  และ News  โดยอัตราคาบริการเขาสูระบบอินเตอรเน็ต  3  บาทตอครั้ง  คาใช
บริการเพียง  0.2  บาทตอนาที  พิมพขอมูลลงกระดาษ  3  บาทตอแผน  โดยตูอินเตอรเน็ตสามารถ
ติดตั้งไดทุกทีเพื่อเพิ่มความสะดวกในการใชอินเตอรเน็ตในเวลาวางแกนักเรียน 

3. วิธีการแกไขปญหาดานการซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอร 

วิธีการแกไขปญหาดานการซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอร  จากการวิจัยครั้งนี้  
โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัยไดมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบใหแกครู อาจารยที่มีความรูดาน
คอมพิวเตอร  ซ่ึงเปนกลุมครูผูดูแลดานเทคโนโลยีสารสนเทศในการดูแลรักษา  ซอมบํารุงและ
จัดซื้อจัดหา  ทั้งนี้หากพิจารณาในแงของภาระงานสอนของครู  อาจารยที ่มีมาก   ซึ่งเปน
อุปสรรคกอใหเกิดความลาชาในการปฏิบัติงาน  ดังนั้น  แนวทางการประยุกตดานวิธีการจึงเปน
ขั้นตอนชวยใหสามารถใชคอมพิวเตอรไดอยางคุมคา  แบงออกเปน  2  วิธี  ดังนี้ 
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3.1 การติดตั้งการดปองกันฮารดดิสก  เมื่อเปดเครื่องในครั้งตอไปโปรแกรมจะเขา
สูสภาพเดิม  เนื่องจากไดรฟ  C:  ที่เห็นผานทางหนาจอเครื่องคอมพิวเตอรนั้นเปนหนาจอจําลอง  
ไดรฟ C:  ที่แทจริงนั้นไดเก็บบันทึกซอนไว  นอกจากนี้ยังปลอดภัยจากไวรัสอีกดวย 

3.2 การสรางไฟลที่เปนระบบปฏิบัติการ  (System File)  และซอฟตแวรที่ตองการ
ซอนไว  เมื่อเปดเครื่องใชโปรแกรม Ghost ไฟลระบบปฏิบัติการที่ตองการติดตั้งใหมทุกครั้งที่เปด
เครื่อง  โดยเสียเวลาในการรอเล็กนอยเมื่อเปดเครื่อง (ชนารัตน  คําออน  และอัจฉรา  รัตนวงษ 
2545 : 27-28) 

แนวทางที่  2  ดานการพัฒนาครู 

การพัฒนาครูเปนการสรางความตระหนักและการเตรียมพรอมทั้งในดานความรูและ
ทักษะพื ้นฐานในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ   เพื ่อนํามาผสมผสานในเกิดการถายโอน
ปรับเปลี่ยนวิธีการนําคุณประโยชนดานเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน  สามารถปฏิบัติงานในเชิงรุกมากกวาเชิงรับ  สรางภูมิความรูเปนสําคัญเพื่อให
สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบัน 

  ดานการพัฒนาครูของโรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย  ไดมีแนวทางในการพัฒนาครู
อยางเปนรูปธรรม  โดยโรงเรียนจัดตั้งศูนยพัฒนาเทคโนโลยีทางการศึกษา  ซึ่งมีครู  อาจารยที่
เชี ่ยวชาญดานคอมพิวเตอรและระบบสื่อสารเปนผูดูแลและใหคําปรึกษาแกกลุมครูทั ่วไป  
รวมถึงเปนผูประสานในการจัดฝกอบรมแกครู  อาจารยทั้งภายในโรงเรียนและภายนอกโรงเรียน 

ทั้งนี้  โดยภาพรวมของการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมครูใหสามารถใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการเรียนการสอนอยางไดผล  ตองคํานึงถึงองคประกอบหลัก  4  ดาน  (พรพรรณ  
ไวทยางกูร 2546 : 7-11)  ดังนี้ 

1. โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  ฮารดแวร  ซอฟตแวร
คอมพิวเตอร  และอุปกรณตอพวงตางๆ  เชน  เครือขายคอมพิวเตอรอินเตอรเน็ต  อินทราเน็ต  
อุปกรณเทคโนโลยีแบบพกพาไดได  เชน  เครื่องคิดเลขเชงิกราฟ  อุปกรณตรวจจับสัญญาณและ
หัววัด  (Sensor & Probes)  หรือ  อุปกรณจัดเก็บขอมูลการทดลอง  (Data Logger) 

2. กรอบนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  ซึ่งถูกกําหนดโดย
นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศระดับชาติไปจนถึงระดับโรงเรียน  รวมทั้งกรอบมาตรฐาน
หลักสูตรที่เอ้ือตอการนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชในการเรียนการสอนตามหลักสูตร 
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3. การพัฒนาฝกอบรมครูตั ้งแตระดับพื้นฐานไปจนถึงขั ้นสูง  ในการประยุกตใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในหลักสูตร  ซึ่งจะทําไดมากนอยเพียงใดขึ้นกับโครงสรางพื้นฐานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยูของโรงเรียนและความตองการของโรงเรียนเปนหลัก 

4. บุคลากรที่เกี่ยวของกับการฝกอบรมพัฒนาครู  ตั้งแตครูผูสอน  นักการศึกษา  
ผูบริหารการศึกษา  ผูบริหารโรงเรียน  ศึกษานิเทศกหรือแมแตภาคเอกชนที่ใหการสนับสนุน  
ก็มีความจําเปนที่จะตองไดรับการพัฒนาดวยตามความเหมาะสมกับหนาที่และความรับผิดชอบ  
ดังตารางที่  10 

ตารางที่  10  โมเดลพัฒนาทักษะครูประจําการดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โครงสราง 
พื้นฐาน 

กรอบ 
นโยบาย 

การประยุกตใชในหลักสูตร บุคลากร 

จุดมุงหมายของการฝกอบรม 
พัฒนาความรู 
ความเขาใจ 
พื้นฐานเกี่ยวกับ 
การใช
เทคโนโลย ี
สารสนเทศ     
เพื่อการศึกษา 

พัฒนาทักษะ 
การใช
เทคโนโลย ี
สารสนเทศ 
ในงานทั่วไป 

พัฒนาทักษะ 
การใช
เทคโนโลย ี
สารสนเทศใน 
การเรียนการ
สอน 

โครงสราง 
พื้นฐานที่มี 
ในโรงเรียน 

นโยบายการ
ใชเทคโนโลยี   
สารสนเทศ     
เพื่อการศึกษา 

พัฒนาตามความตองการของโรงเรียน 

- ครู 
- นัก

การศึกษ
า 

- ผูบริหาร 
 การศกึษา 
- ผูบริหาร 
 โรงเรยีน 

- บุคลากรอืน่ 
  ที่เกี่ยวของ 

 
รูปแบบการของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนตามสภาพโครงสราง

พื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน  และการพัฒนาฝกอบรมครูที่สอดคลองกับ
ความตองการของโรงเรียน  อาจจัดแบงไดเปน  4  กลุม  ดังนี้ 

กลุมที่หนึ่ง  โรงเรียนเริ่มจัดซื้อจัดหาหรือไดรับบริจาคเครื่องคอมพิวเตอร  อุปกรณ
ตอพวงมีซอฟตแวรสํานักงานอเนกประสงค  เชน  โปรแกรมประมวลคํา  โปรแกรมตารางทาํงาน  
โปรแกรมฐานขอมูล   โปรแกรมนําเสนอขอมูล   โปรแกรมชวยในการบริหารงาน   และ
โปรแกรมเกม  ผูบริหารและครูในโรงเรียนเริ่มเรียนรูการใชงานเบื้องตน  และหาแนวทาง
นําไปใชในงานบริหาร  การนําไปใชสอนในวิชาอ่ืนขึ้นกับความเฉพาะตวัของครู 
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  การจัดหลักสูตรฝกอบรมครูในกลุมนี้จะเปนการสรางความตระหนัก  พัฒนาความรู
และทักษะพื้นฐานเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในงานตางๆ  และสอนวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศในรายวิชาพื้นฐานตามสาระการเรียนรูที่กําหนดไวในกรอบมาตรฐานหลักสูตรใน
แตละชวงชั้น 

กลุมที่สอง  โรงเรียนมีบุคลากรที่มีความชํานาญในการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  มี
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรโดยเฉพาะและมีคอมพิวเตอรในบางหองเรียน  เครื่องคอมพิวเตอร
และอุปกรณตอพวงที่ใชในโรงเรียนยังมีจํานวนจํากัด  คอมพิวเตอรบางเครื่องบางเครื่องเชื่อมตอ
กับอินเตอรเน็ต  มีซอฟตแวรอเนกประสงคใชงาน  รวมทั้งซอฟตแวรที่ใชในการสื่อสารผาน
เครือขายอินเตอรเน ็ตและซอฟตแวรที ่ใช สอนตามหลักสูตรและสาระการเร ียนรู ในกลุ ม
เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีการประยุกตใชซอฟตแวรที่มีอยูในบางเนื้อหาวิชา 

การจัดหลักสูตรฝกอบรมครูในกลุ มนี้  เปนการพัฒนาทักษะเพื่อใหสอนตาม
หลักสูตรและสาระการเรียนรูในกลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ  เชน  การใชซอฟตแวรประยุกต  
และสื่อการเรียนรูที ่สามารถเขาถึงไดหรือการใชซอฟตแวรใหมๆ  รวมทั้งการใชขอมูล
สารสนเทศจากเครือขายอินเตอรเน็ต 

กลุมที่สาม  โรงเรียนมีความพรอมมากขึ้นมีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  มีเครื่อง
คอมพิวเตอรใชสอนในหองเรียน  เครื่องคอมพิวเตอรของโรงเรียนเชื่อมตอกันเปนเครือขาย
ทองถิ่น  (Local Area Network)  มีอินเตอรเน็ตและอินทราเน็ตใชทั้งในงานบริหารจัดการและ
การเรียนการสอน  มีศนูยบริการสื่อภายในโรงเรียนเพื่อใหครูและนักเรียนสามารถเขาถึงสื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น  มีอุปกรณเทคโนโลยีที่จะนํามาใชประโยชนในการเรียนการสอน
ไดอยางหลากหลาย  เชน  กลองดิจิทัล  สแกนเนอร  เครื่องบันทึกเสียงและภาพ  เครื่องคิดเลขเชิง
กราฟ  เครื่องคอมพิวเตอรแบบพกพา  อุปกรณตรวจวัด  และอุปกรณเก็บขอมูลการทดลอง
วิทยาศาสตร  โปรแกรมใชงานอเนกประสงค  โปรแกรมใชสอนรายวิชาตางๆ รวมไปจนถึงชุด
อุปกรณและซอฟตแวรพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย 

การจัดหลักสูตรฝกอบรมครูในกลุมนี้  จะเนนในเรื่องของการบูรณาการเทคโนโลยี
สารสนเทศเขาในหลักสูตรรายวิชาตางๆ  สามารถเลือกใชเทคโนโลยีไดถูกตองเหมาะสมกับ
เนื้อหาสาระ   การจัดการระบบการเรียนรู  การเรียนรูแบบโครงการ   และการเรียนรูจาก
แหลงเรียนรู  เนนทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางครูมืออาชีพ  สามารถผลิตสื่อเนื้อหา  
ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือได 

กลุมที่สี่  โรงเรียนมีวุฒิภาวะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศสูงสุด  ครูและนักเรียน
ทั้งโรงเรียนสามารถใชและเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีความพรอมในการเรียนการสอนทุก
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วิชา  มีการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูหลากหลาย  มีซอฟตแวรสําหรับพัฒนาสื่อและกิจกรรม     
การเรียนบนเว็บ  (Web-Based Learning)  รวมไปจนถึงซอฟตแวรสําหรับจัดการเรียนรูดวย
ตนเอง  การเรียนการสอนบนเว็บจะมีทั้งแบบ  Real - Time  และ  Non  Real - Time  เปนการ
เรียนรูในรูปแบบใหม  ซ่ึงอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศเปนโครงสรางหลักในการจัดสภาพแวดลอม  
การเรียนรูผสมผสานกับการเรียนการสอนจากครูผูสอน 

สําหรับโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก  ที่กําลังดําเนินการจัดหางบประมาณเพื่อ
พัฒนาโครงสรางพื ้นฐานระยะเริ ่มตนนั ้น   การจัดโครงการการพัฒนาครูดานเทคโนโลยี   
สารสนเทศจะเปนการเตรียมพื้นฐานสรางทักษะการใชเบื้องตน  สามารถสรางสื่อโปรแกรมอยาง
งายไปใชในการจัดกระบวนการเรียนรูได  โดยนํากลุมครูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยีเปนผูดําเนินงาน  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวอยาง  โครงการการพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องตน 

หลักการและเหตุผล   
การจัดการศึกษาในโลกยุคไรพรมแดนเกิดขึ้นไดตลอดเวลาและเกิดขึ้นกับคนทุกคน  

คนทุกคนเรียนรูไดไมใชจากครู  แตเรียนรูไดจากการสัมผัสกับแหลงขอมูลขาวสารจาก  การสื่อสาร
ในรูปแบบตางๆ  การพัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศจึงเปนสิ่งจําเปน  ที่โรงเรียนตอง
พัฒนาทักษะของครู  อาจารยใหนําคุณประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาคุณภาพการ
จัดกระบวนการเรียนรูเพื่อเพิ่มศักยภาพใหเหมาะสมตามความถนัดของผูเรียน 

วัตถุประสงคและเปาหมาย 
การจัดหลักสูตรฝกอบรมสําหรับครูในกลุมนี้  จะตางจากกลุมเล็กๆ โดยจะเนนการเรียนรู

และการจัดการการเรียนรู  การวางแผนและกําหนดวิสัยทัศน  การจัดการ  การเรียนรูดวยตนเอง  
การสนับสนุนของโรงเรียน  นวัตกรรมการเรียนการสอนวิชาตางๆ ซึ่งมีการใชเทคโนโลยี      
สารสนเทศอยางไดผล  การใหผูปกครอง  ชุมชน  เขามามีสวนรวมในการเรียนการสอนในฐานะ      
ผูเรียนรวม  (Co-Learner) 

เปาหมาย 
1. ครู  อาจารยที่เขารับการอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องตน  สามารถจัดทําสื่อดวย

โปรแกรมพื้นฐาน 
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2. ครู  อาจารยที่เขารับการอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องตน  สามารถใชงาน
อินเตอรเน็ต  และ e-mail  เพื่อพัฒนางานในเว็บไซตของโรงเรียนตามกลุมสาระการเรียนรูของตนเอง
ได 

 
หลักสูตรในการฝกอบรม 
หลักสูตรการพัฒนาทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องตน 
1. โปรแกรม PowerPoint 
2. โปรแกรม Autoware 
3.  อินเตอรเน็ต  และการใช e-mail  

ผูเขารับการฝกอบรม 
ครู  อาจารยทุกกลุมสาระการเรียนรู 

วันเวลาและสถานที่ 
วันที่  12 – 17  เมษายน  2548  ณ หองปฏบิัติการคอมพิวเตอรอาคาร  8202 

ผูรับผดิชอบโครงการ 
ครู  อาจารยกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

งบประมาณการฝกอบรม 
10,000  บาท 

รายชื่อวิทยากร 
1. นางศุภนิตย  บุญอยูพงษ  กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
2. นางราณี  มะสะกา   กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
3. นางสาวนงนุชนารถ  นวลสุวรรณ กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

การประเมินผล 
ครู  อาจารยนําเสนอสื่อโปรแกรมที่จัดทําตอวิทยากรตามกลุมสาระการเรียนรู 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. ครู  อาจารยสามารถใหบริการสื่อโปรแกรมแกนักเรียนไดในหองสมุดแตละสาระ 
2. นักเรียนสามารถนําสื่อมาใชศึกษาดวยตนเองในเวลาวางได 
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3. เปนตัวอยางโปรแกรมใหแกนักเรียนในการพัฒนาผลงานของตนเองในรูปแบบ
โปรแกรมแตละสาระการเรียนรู 

 

แนวทางที่  3  ดานการจัดกระบวนการเรียนรู 

การจัดกระบวนการเรียนรู  เปนการดําเนินการอยางเปนขั้นตอนในการเรียนรูโดยใช
ว ิธ ีการเรียนรู ต างๆ   โดยนําสื ่อดานเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใช  ทั ้งนี ้  การจัด
กระบวนการเรียนรูตองจัดควบคูไปกับสาระการเรียนรูเสมอ 

การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนหาดใหญวิทยาลัยเปนไปในลักษณะแบบ
รายวิชาและแบบบูรณาการ  ทั้งนี้ไดเกี่ยวโยงกับสื่อซอฟตแวรประเภทที่  1  ซึ่งเปน
ซอฟตแวรประเภทครูดําเนินการสอน  ประเภทที่  2  เปนสื่อซอฟตแวรประเภทผูเรียนสราง
ความรู  และประเภทที่  4  การใชอินเตอรเน็ต 

การใชซอฟตแวรประเภทครูดําเนินการสอนนั้นเปนการจัดกระบวนการเรียนรูที่ใช
สื่อที่สรางขึ้นจากบทเรียนโดยครูผูสอน  ทั้งนี้  นักเรียนสามารถเรียนรูผานสื่อดวยตนเองได  ซึ่ง
เปนการจัดการเรียนการสอนโดยเนนส่ือและเทคโนโลยีเปนศูนยกลาง 

การจัดการเรียนการสอนโดยเนนเทคโนโลยีเปนศูนยกลาง  (ทิศนา  แขมมณี 2545 : 
39)  เปนการจัดกลุมของลักษณะการสอนที่สื่อและเทคโนโลยีมีบทบาทสําคัญมาก  หากขาดสื่อ
และเทคโนโลยีเหลานั ้น  ผู เรียนไมสามารถเกิดการเรียนรู ได  เนื ่องจากความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีมีสูงขึ้นเรื่อยๆ ผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองผานสื่อและเทคโนโลยีเหลานั้น  โดย
ไมตองพึ่งครู  หรือที่เรียกวาเปนการเรียนการสอนแบบไรครูสอน  โดยการจัดการเรียนการสอน
ในรูปแบบอินเตอรเน็ตเวิลดไวดเว็บ  โทรศัพทเพื่อการศึกษา  โทรประชุมเพื่อการศึกษา  
ดาวเทียมเพื่อการศึกษา  และหองเรียนเสมือจริง  (Virtual  Classroom)  เปนตน        

จากการวิจัยครั้งนี้  โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัยไดมีการจัดกระบวนการเรียนรูโดย
ใชซอฟตแวรประเภทที่  1  และ  4  ในรายวิชาเดียวกัน  โดยพัฒนาโปรแกรมในลักษณะของ 
E-Learning  โดยสื่อสารผานทางเครือขายอินเตอรเน็ตในรายวิชา  การเขียนโปรแกรมดวย
ภาษา Delphi   

การใชซอฟตแวรประเภทผูเรยีนสรางความรูซึ่งนักเรียนเปนผูสรางเอง  ใชเอง  และ
พัฒนาเอง  ทั้งนี้  เปนการจัดกระบวนการเรียนรูโดยการนําทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดย
การสรางสรรคช้ินงานมาใชควบคูกับสาระการเรียนรู 
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ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคชิ้นงาน  (บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ
อางถึงใน  ทิศนา  แขมมณี 2545 : 97)  จะมีเอกลักษณของตนเองในดานการใชสื่อ  เทคโนโลยี  
วัสดุ  และอุปกรณตางๆ ที่เหมาะสมในการใหผูเรียนสรางสาระการเรียนรูและผลงานตางๆ ดวย
ตนเอง  พาเพริตและคณะวิจัยแหง  M.I.T  ไดออกแบบวัสดุและการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู
ที ่สามารถชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี  รวมทั้งไดนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาใชเปน
เครื่องมือในการใหผูเรียนไดมีโอกาสสรางความรูในการเรียนวิชาตางๆ  จึงไดออกแบบสราง
โปรแกรมคอมพิวเตอรโลโกขึ้น  ตอมาไดพัฒนา  “LEGO  TC Logo”  ซึ่งเชื่อมโยงภาษาโลโก
ก ับเลโก   โดยมีล ักษณะเปนชิ ้นสวนที ่สามารถนํามาตอกันเป นร ูปต างๆ  ได  โปรแกรม
คอมพิวเตอรดังกลาวชวยใหผูเรียนสามารถควบคุมเลโกของเลนในคอมพิวเตอรใหเคลื่อนไหว  
เดนิ  วิ่ง  ฉายแสง  หรือตอบสนองสิ่งเราไดตามตองการ 

จากการวิจัยครั้งนี้  โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัยไดมีการจัดกระบวนการเรียนรูตาม
ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคชิ้นงาน  ในรายวิชา  การจัดการขอมูลเบื้องตน
นั้น  เปนรูปแบบการสรางคําส่ังโดยใชโปรแกรม  Cricket  Logo  ใหหุนยนต  (A.I)  เคล่ือนที่  ซ่ึง
เป ดโอกาสใหน ักเร ียนสามารถประกอบหุ นยนตได ตามความตองการ   และในรายว ิชา
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องตน  ซึ่งบูรณาการในขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ
ฝกปฏิบัติกับสาระการเรียนรูอื ่นๆ  โดยการจัดกระบวนการเรียนรูดังกลาวอยู ในขั ้นเริ ่มตน
พัฒนาการจัดกระบวนการเรยีนรูตามแนวทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรค
ช้ินงาน 

แนวทางในการจัดกระบวนการเรียนรูของโรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย  โดยใชในสื่อ
ซอฟตแวรที่ครูดําเนินการเรียนการสอนและอินเตอรเน็ตในแบบของรายวิชาและแบบบูรณาการ  
ในสวนของซอฟตแวรที่ผูเรียนสรางความรูเปนการจัดการเรียนรูแบบรายวิชา  สามารถนํามา
ประยุกตเพื่อใชเปนแนวทางไดดังนี้ 

1.  แนวทางการใชสื่อซอฟตแวรท่ีครูดําเนินการเรียนการสอนและอินเตอรเน็ต  

การใชส่ือซอฟตแวรที่ครูดําเนินการเรียนการสอนและอินเตอรเน็ตนั้น  ไดเปลี่ยน
บทบาทของครู  อาจารยในการสรางและพัฒนาเนื้อหาบทเรียนดังปรากฏในรายวิชาการเขียน
โปรแกรมดวยภาษา  Delphi  ซ่ึงใชบทเรียน E-Learning  ที่พัฒนาผานทางเว็บไซตของโรงเรียน  
เพื่อใชในการเผยแพรเนื้อหาความรู  ทั้งนี้  การพัฒนาบทเรียน  E-Learning  ผานทางเครือขาย
อินเตอรเน็ตชวยใหครูอาจารยสามารถพัฒนาเนื้อหาโดยสอดแทรกเนื้อหาวิชาอื่นๆ เขาไปใน
รายวิชาได  รวมถึงขีดความสามารถของโปรแกรมยังรองรับการนํามาประยุกตใชในแบบรายวิชา
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และแบบบูรณาการไดตามความตองการ  โดยขั้นตอนการดําเนินการพัฒนาบทเรียนแบบ  E-
Learning  มีขอควรพิจารณา  ดังนี้  (ศุภชัย  สุขะนินทร  และกรกนก  วงศพานิช  2545 : 93-95) 

 ขั้นตอนที่  1  การติดตั้งซอฟตแวร การติดตั้งซอฟตแวรควรคํานึงถึง  2  สวน  ดังนี้  
สวนแรก  คนพัฒนาแบบเรียนหรือคนสรางแบบเรียนตองมีความเชี่ยวชาญในซอฟตแวรที่จะติดตั้ง  
สวนที่สอง  ควรเปนซอฟตแวรที่มีลิขสิทธิ์  สามารถจัดหาซื้อไดโดยถูกตองตามกฎหมายหรือ
สามารถดาวนโหลดมาใชงานได 

ขั้นตอนที่  2  การออกแบบหองเรียน  การออกแบบหองเรียนเปนหนาที่โดยตรงของ
ผูดูแลเว็บ  (Web Master)  ที่จะคอยควบคุมเว็บไซต  E-Learning  ที่พัฒนาขึ้น  และพิจารณาวาควร
ประกอบดวยอะไรบาง  เชน  กําหนดในสวนของหองเรียน  จํานวนหอง  ระดับความยากงายของ
บทเรียน  ระดับผูเรียน  ซึ่งจะเปนการสรางที่ไมยากเพราะซอฟตแวรสวนใหญที่ใชทําคอรส
แวร (Courseware) ในปจจุบันมักมีคุณสมบตัิที่เปนลากแลววาง  (Drag and Drop) 

การกําหนดหองเรียน  ตองพิจารณาคุณสมบัติในแตละหอง  ดังนี้ 
1. การกําหนดอาจารย  หรือ Instructor  ในหองนั้น 
2. อาจารยมีหนาที่รับผิดชอบในสวนใดบาง  เชน  ตรวจขอสอบ  การตรวจสอบการ

ลงบันทึกใชงาน  หรือ  ประวัติของนักเรียน  การตรวจสอบการเขาเรียน  สามารถเลือกพิจารณายุติ
การสอนในนักเรียนบางรายได  และรวมถึงการสรางหนาจอพิเศษสําหรับอาจารยเทานั้นเพื่อใชสราง
คอรสแวรของตนเองโดยใหเว็บมาสเตอรเปนผูกําหนดดานซอฟตแวรและกําหนดกฎเกณฑในการใช 

3. เมื่อเริ่มเรียนควารมีการกําหนดหนาจอแรกในการเขาใชใหเหมาะสมกับ
นักเรียน  ในสวนของสิ่งอํานวยความสะดวก  ลักษณะนี้เหมือนกับโฮมเพจ  (Home Page) ที่ให
นักเรียนไดเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน  เชน  มีหองสมุดในการคนควา  การเชื่อมโยงไปยัง
เว็บไซตอ่ืนๆ  และมีหองสนทนาเว็บบอรด  เปนตน 

 ขั้นตอนที่  3  การผลิตคอรสแวร  การผลิตคอรสแวรจะเปนการพัฒนาโดยอาจารย
หรือคณะอาจารย  โดยเริ่มตนในการกําหนดกฏเกณฑและตารางที่จะสอน  กําหนดบทเรียนใน
แตละครั้ง  เนื้อหาที่จะสอนในแตละบทเรียน  (โดยการกําหนดในสวนนี้ไมใชการกําหนดการเขา
เรียน  เนื่องจากการเรียนการสอนแบบ  E-Learning  จะไมมีการกําหนดการเขาเรียน  นักเรียน
สามารถเขาเรียนไดตลอดเวลาจนกวาจะเขาใจ)  ซึ่งการสรางคอรสแวรมีผูเกี่ยวของอยู  2  สวน 
ดังนี้  สวนของคนทําคอรสแวร  (ผูพัฒนา)  และผูชวยสอน  (Teacher Assistance)  ทั้งนี้  ควรผลิต
คอรสแวรใหอาจารยผูสอนสามารถติดตามการเรียนของนักเรียนแตละคน  และทําการทดสอบ
ฟงกชันที่กําหนดไววาสามารถใชงานไดจริง   
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ขั้นตอนที่  4  การทดสอบคอรสแวรที่สรางมา  การทดสอบคอรสแวรที่สรางนั้น  
เปนการนําคอรสแวรดังกลาวไปใชผูอื่นทดลองใช  โดยพิจารณาในประเด็นดานเนื้อหาวาผูเรียน
เมื่ออานบทเรียนแลวสามารถทําความเขาใจไดหรือไม  โดยสอบถามขอคิดเห็นจากผูทดลองใช
เพื่อนํามาแกไขคอรสแวรใหมีความสมบูรณที่สุด 

นอกจากนี้  การสรางพัฒนาบทเรียนยังตองคํานึงถึงการบูรณาการเทคโนโลยีกับ
การเรียนการสอนซึ่งสามารถปฏิบัติได  8  วิธี   ดังนี้  (วอลคเกอร, 2546 : 95,104-106) 

1. บรรยากาศมีผลตอการเรียนรูของนักเรียน  โดยใชเทคโนโลยีในการเฝาติดตาม  
และใหความชวยเหลือนักเรียนไดทุกเวลา  นักเรียนจะไดรับการบาน  และคําแนะนําชวยเหลือ
เปนกรณีพิเศษ  และมีคําชี้แจง / อธิบายเพิ่มเติมแบบ on-line  นักเรียนสามารถเลือกที่จะเรียนรู
และเรียนรูกับผูอื่น  เชน  ผูเชี่ยวชาญสาขาตางๆ ดวย e-mail  เรียนรูกับพี่เลี้ยงซึ่งสามารถใหคํา
แนะนะทุกที่ทุกเวลา  เปนตน 

2.  แบบเรียนของนักเรียน  ควรเพิ่มบทเรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับนักเรียน
แบบทัศนะ  โสตะ  และแบบเคลื่อนไหว  ทําใหบทเรียนนาสนใจขึ้น  มีการใชส่ือประสม  นาํโลก
ภายนอกเขามาไวในบทเรียน 

3. การเชื่อมโยงการเรียนรูใหมเขากับความรูเดิมดวยเทคโนโลยี  แทนการอาน
หนังสือในหองสมุด  ครูสามารถนําเสนอบทเรียนดวยการใชโปรแกรม PowerPoint  ที่ใหทั้งภาพ
และเสียง  นักเรียนจะสนใจและอยากเรียนซ้ํา  และไมเปนการบังคับผูเรียนใหเรียนในแบบที่ไมถนัด 

4. การชวยนักเรียนเก็บความรูไวในความจําระยะยาวแทนการจําเพื่อเอาไวสอบ  
เทคโนโลยีจะมีสวนชวยใหนักเรียนมีความจําที่ดีขึ้น  เชน  นักเรียนที่มีความจําที่เกี่ยวกับภาษา  
(Semantic)  ควรเรียนดวยหองเรียนเสมือน  เรียนทางไกลผานอินเตอรเน็ต  หรือ e - mail เพราะ
เปดโอกาสใหนักเรียนนําความรูไปใชในสถานการณอ่ืนๆ ไดทันที 

5. ความสําคัญของการสอนการคิดขั้นสูง  เชน  การใชโปรรแกรมสําเร็จรูปมี
สวนชวยใหนักเรียนสรางผลงานไดมากมายไมจํากัด  นักเรียนสามารถนําเสนอผลงานในรูปของ
โปรแกรม  PowerPoint  นักเรียนสามารถทําโครงงานของตนเองไมจํากัดเวลาและสถานที่  และ
สามารถคนควาไดทางหองสมุดออนไลน 

6. เนนการเรียนแบบรวมมือ  โดยเทคโนโลยีชวยใหนักเรียนเรียนรูรวมกับเพื่อน
ในชั้นเรียน  เพื่อนตางชั้นเรียน  และเพื่อนตางโรงเรียน  ผูปกครองสามารถติดตามขอมูลขาวสาร
ของโรงเรียนทางอินเตอรเน็ตได  และผูปกครองก็สามารถติดตอกับครูไดดวย  e-mail 

7. ชวยใหนักเรียนประสบความสําเร็จทุกคน  เทคโนโลยีชวยใหนักเรียนไดรับ
ความเสมอภาคทางการศึกษา  โดยคุณภาพของการศึกษาในอนาคตขึ้นอยูกับคุณภาพของครูที่
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สามารถสอนในชั้นเรียนปกติและในชั้นเรียนที่ไมธรรมดา  และเทคโนโลยีขั้นสูงที่นําโลกของ
ความเปนจริงมาสูหองเรียน 

8. การประเมินการเรียนรู  การประเมินนักเรียนทําไดหลายวิธี  เชน  นักเรียน
สามารถสรางแฟมสะสมงานอิเล็กทรอนิกส  การบันทึกแสดงความกาวหนาของตนเอง  นักเรียน
มีการเรียนรูมากกวามาตรฐานที่กําหนด  แสดงความเขาใจดวยการใชการเรียนรูในบริบทใหม  
และระบุวามีการใหนักเรียนใชทักษะการแสวงหา 

จากผลการวิจัยการจัดกระบวนการเรียนรูของโรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย  โดยนําสื่อ
ซอฟตแวรที่ครูดําเนินการเรียนการสอนและอินเตอรเน็ตสามารถจัดใหสัมพันธกับสาระการเรียนรู
แยกยอยออกเปน  2  กลุม  ดังนี้ 

1.  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  เปนกลุมสาระที่มีโอกาสหรอื
มีเนื้อหาท่ีเกี่ยวของในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  ทั้งนี้  การ
จัดกระบวนการเรียนรูโดยใชสื่อซอฟตแวรที่ครูดําเนินการเรียนการสอนและสื่ออินเตอรเน็ตนั้น  
ไมสามารถทําไดในทุกกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการฝกฝนและปฏิบัติจริง  เชน  งานบาน  งานเกษตร  
งานชาง  งานประดิษฐและงานธุรกิจ  แตจะใชส่ือประเภทดังกลาวจะใชควบคูไปกับสาระที่เกี่ยวของ
กับเทคโนโลยีเปนสวนใหญ  จากขอจํากัดดังกลาวนั้น  หากไมสามารถนํามาใชเปนกิจกรรมหลักใน
การฝกปฏิบัติในหองเรียนได  อาจใชเพื่อเปนกิจกรรมเสริมใหเกิดประโยชนอยางสูงสุด  โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

1.1 การเปดโอกาสดานการเรียนรู  การเรียนรูรวมกับผูอ่ืน  ซ่ึงเมื่อครู  อาจารย
พัฒนาสื่อหรือบทเรียนโปรแกรมที่เกี่ยวของกับเรื่องที่สอนเผยแพรทางเว็บไซต  ทั้งนี้การพัฒนา
สื่อหรือบทเรียนโปรแกรมอาจสอดแทรกตัวอยางผลงานที่ดีเดนของนักเรียนรุนกอนหรือ
ผลงานของนักเรียนที่อยู ในเกณฑดีของสถาบันอื ่นมาเปนตัวอยาง   จากนั้นแบงกลุมให       
นักเรียนไดศึกษาคนควาจากตัวอยางเพื่อนํามาสรางผลงาน  หรือเพื่อทําเปนรายงานนําเสนอหนา
ชั้นเรียน  พรอมทั้งบอกความแตกตางระหวางผลงานหรือรายงานของตนเองกับตัวอยางที่นําเสนอ
ในเว็บไซต  นอกจากชวยฝกฝนทักษะในการปฏิบัติแลว  ยังสามารถฝกกระบวนกระบวนการคิด  อีกดวย 

1.2 การเรียนรูตามความถนัดของผูเรียน   โดยครู  อาจารยผูพัฒนาสื ่อ
หรือบทเรียนถือไดวาเปนบุคคลที่มีการปฏิสัมพันธกับนักเรียนมากที่สุด  ยอมรูถึงความถนัดและ
ความชอบของนักเรียน  รูปแบบการสรางสื่อประสมจึงดึงดูดใหนักเรียนมีความสนใจในสื่อได  
เชน  การสอดแทรกเนื้อหาในรูปแบบของไฟลวิดีโอในบทเรียนโปรแกรม  การใสดนตรี  การใส
สีสันของภาพเนื้อหา  เทคนิคการสรางภาพกราฟฟกเพื่อใชในงานชาง  เปนตน 
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1.3 การเชื่อมโยงการเรียนรูใหมกับการเรียนรูเดิม  เมื่อครู  อาจารยไดพัฒนา
สื่อหรือบทเรียนโปรแกรมตามเนื้อหาที่ใชสอน  โดยเนื้อหาความรูดังกลาวในปจจุบันไดมี
การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วโดยเฉพาะสาระที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี  ดังนั้นการเชื่อมโยงการ
เรียนรูใหมกับการเรียนรูเดิม  เปนการตอยอดความรูที่ชวยใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองควบคูไปกับ
การศึกษาเนื้อหาบทเรียน  โดยบทเรียนดังกลาวควรมีจุดเชื่อมโยงเว็บไซตตางๆ  หรือสามารถ
ปอนคําคนเพื่อคนหาขอมูลใน  Search engine  ได  การนําเสนอผลงานท่ีไดจากการคนควา  อาจ
จัดทําในรูปแบบของรายงาน  รวมถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูกับนักเรียนหรือระหวาง
นักเรียนกับนักเรียนได 

2. กลุมสาระการเรียนรูอ่ืนๆ  เปนกลุมสาระที่เนนในการจัดกระบวนการเรียนรูใน
หองเรียนปกติ  ในสวนของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศนั้น  จะเปนในสวนของกิจกรรมเสริม
สามารถนํามาประยุกตเพื่อใชเปนแนวทางโดยบูรณาการพัฒนาสื่อหรือบทเรียนโปรแกรม  โดย
คณะครู  อาจารยชวยกันจัดกระบวนการเรียนรูแบบบูรณาการโดยสรางเนื้อหา  หรือหัวเรื่อง
รวมกันเพื่อนํามาเผยแพรในเว็บไซต  จากนั้นสรางแบบทดสอบหรือมอบหมายโครงงานให
ทํางานรวมกนัเปนงานกลุม    ซึ่งการวัดและการประเมินผล  ใชการนําเสนอ  การสงผลงานผาน 
e-mail หรือ การสงภาพกิจกรรมที่นักเรียนไดไปทําโครงงานรวมกันผานทางเว็บไซตของ
โรงเรียน 

ทั้งนี้  การพัฒนาสื่อหรือบทเรียนโปรแกรมนั้น  มีขอจํากัดในรายวิชาที่ตอง
อาศัยคําแนะนําจากครูผูสอนหรือการฝกปฏิบัติตามขั้นตอน  เชน  การทดลองทางวิทยาศาสตร  
ทักษะดานกีฬา  การฝกพูดและสนทนาภาษาตางประเทศ  การวาดรูปศิลปะ  เปนตน  การใช
เทคโนโลยีสารสนเทศไมสามารถจัดกระบวนการเรียนรูดังกลาวได  แตในสวนของเนื้อหา  
บทเรียนหากครูผูสอนสามารถแบงขั้นตอนแสดงวิธีทําพรอมยกตัวอยางในเชิงบรรยายและแสดง
รูปภาพประกอบในสื่อหรือบทเรียนโปรแกรม  สิ่งเหลานี้ก็จะมีสวนชวยเหลือนักเรียนที่ขาด
เรียนหรือเรียนลาชาได  

 2. การใชสื่อซอฟตแวรประเภทผูเรียนสรางความรู  

 การใชส่ือซอฟตแวรประเภทผูเรียนสรางความรูแบบบูรณาการ  ซ่ึงจัดโดยครผููสอน
รายวิชา  การจัดการขอมูลเบื้องตน  เปนรูปแบบการสรางคําสั่งโดยใชโปรแกรม  Cricket  Logo  
ใหหุนยนต (A.I)  เคล่ือนที่  ซ่ึงเปดโอกาสใหนักเรียนประกอบหุนยนตไดตามตองการ  ซ่ึง
สอดคลองกับทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคช้ินงาน   
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 การจัดกระบวนการเรียนรูดังกลาว  เปนการเปลี่ยนบทบาทของผูเรียนเปนผูสราง
ความรู  ลงมือปฏิบัติจริง  และเกิดการเรียนรูโดยการคนพบ  ชวยขยายโครงสรางทางปญญาให
ซับซอนมากขึ้นเนื่องจากเมื่อลงมือปฏิบัตินักเรียนจะพบปญหาและพยายามที่จะคนหาวิธีการ
แกไขโดยการระดมพลังความ ดังภาพที่  13   

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่  13  การจัดกระบวนการเรียนรูแบบสรางความรูดวยตนเอง 
ที่มา  :  ประยุกตจากสุมาลี  ชัยเจริญ และคณะ  2546  : 210 

 การจัดกระบวนการเรียนรู ตามทฤษฎีการสรางความรู ดวยตนเองโดยการ
สรางสรรคชิ้นงานไดมีการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ  หรือคอมพิวเตอรเขามาเปนตัวชวย  

ปญหาการเรียนการสอน การปฏิรูปการเรียนรู 

การวิเคราะหรูปแบบการสรางความรูดวยตนเอง
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใชในรูปแบบ      
การสรางความรูดวยตนเอง 

เนื้อหาวิชา 

การสรางความรู การสรางกิจกรรม 

ประเมินผล 
ผลยอนกลับเพื่อพัฒนา 
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เพื ่อสงเสริมใหเกิดกระบวนการเรียนรู  จากรายงานสรุปการสัมมนา  เรื ่อง  การเรียนรูเพื ่อ
สรางสรรคดวยปญญา  ซ่ึงมูลนิธิศึกษาพัฒนไดทําการทดลองกับการจัดการศึกษาทั้งในระบบ  นอก
ระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย  ตลอดจนในการฝกอบรมในโรงงานอุตสาหกรรม  ตัวอยาง
จากหนวยทดลอง  5  แหงมีดังนี้  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  2544 : 86-91) 

1. โรงเรียนบานสันกําแพง  เปนกรณีตัวอยางของการศึกษาในระบบ  ซ่ึงเปนโรงเรียน
ที่จัดการสอนแบบเดิมอยู  และไดนําเอาทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคช้ินงาน
มาใช 

2. โรงเรียนดรุณสิกขาลัย  เปนกรณีตัวอยางของโรงเรียนที่ตั้งขึ้นใหม  และใชทฤษฎี
การสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคชิ้นงานอยางเต็มรูปแบบ 

3. ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน  อําเภอเมือง  จังหวัดเชียงราย  เปนกรณี
ตัวอยางของการศึกษานอกระบบ  

4. ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน  อําเภอนางรองจังหวัดบุรีรัมย : นานอย  ผูนํา
การเรียนรูในชนบท  เปนกรณีตัวอยางของการศึกษาตามอัธยาศัย 

5. โรงเรียนกลุมปโตรเคมี  บริษัทปูนซีเมนตไทยระยองเปนกรณีตัวอยางของการ
ฝกอบรมในโรงงาน   

จากการจัดกระบวนการเรียนรูโดยใชทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการ
สรางสรรคชิ้นงานกลุมผูเขารวมสัมมนาไดสรุปเปนประเด็นออกเปน  4  ประเด็น  ดังนี้ 

1. คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศกับทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการ
สรางสรรคชิ้นงาน  โดยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะทําใหการเรียนรูนั้นมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้นในเรื่องของการเขาถึงแหลงขอมูลความรูของโลก  อยางไรก็ตามความสําเร็จของการจัดการเรียน
การสอนไมไดขึ้นอยูกับการมีเทคโนโลยสีารสนเทศ  แตขึ้นอยูกับวิธีการใชอยางเหมาะสม  ทั้งนี้  
โรงเรียนควรตัดสินใจใหชัดเจนวาการใชทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรค
ชิ้นงานกับเทคโนโลยีสารสนเทศหรือไม  หากใชนักเรียนเรียนทุกคนควรไดใชอยางเทาเทียมกัน  
และตองเกิดการใชอยางเต็มศักยภาพ  สําหรับโรงเรียนที่ตัดสินใจที่จะนําทฤษฎีการสรางความรู
ดวยตนเองโดยการสรางสรรคชิ้นงาน  โดยไมใชเทคโนโลยีรวมดวยนั้น  ควรคํานึงถึงความ
สูญเสียโอกาสในการใชที่สูงคากวาคาใชจายที่ตองหมดไปกับการลงทุนในดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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2. ครูกับการสอนแบบทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคชิ้นงาน  
ปญหาของครูกับการเรียนการสอนแบบทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคช้ินงาน  
สรุปไว  2  ประเด็น  ดังนี้ 

 2.1 ทักษะในการใชคอมพิวเตอร  การพัฒนาตนเองใหมีทักษะในการใช
คอมพิวเตอรทําไดโดยเรียนรูจากนักเรียนและการจัดสรรเวลาใหตนเองสําหรับการพัฒนาทักษะ
ดังกลาว 

 2.2 อัตราสวนครู : นักเรียน  เรื่องนี้ไมใชอุปสรรคสําคัญของการจัดการเรียน
การสอน  แตขึ้นอยูกับวิธีคิด  และวิธีการสอน  ครูอาจจะจัดการเรียนการสอนใหนักเรียนได
เรียนรูดวยตนเองหรือเรียนรูจากเพื่อนใหมากขึ้น      

  นอกจากนี้  ครูที่จัดการเรียนการสอนโดยใชทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
โดยการสรางสรรคชิ้นงาน  จะตองสรางบรรยากาศของความเปนประชาธิปไตยในหองเรียน  ตอง
ปรับใจ  ตองรักเด็ก  และตระหนักถึงความสําคัญของเด็ก  เพื่อใหเด็กเติบโตเปนผูใหญที่มีศักยภาพ 

3. การบริหารจัดการ   ซึ ่ง เปนการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจใน
กระบวนการนี้แลว  ยังตองมีการดําเนินการ   ดังนี้ 

 3.1 สรางบรรยากาศประชาธิปไตยในโรงเรียน  เพื่อเปดโอกาสใหครูไดคิดและ
วางแผนการทํางานของตนเอง 

3.2 มีความเชื่อมั่น  ยอมรับในความคิดเห็นและการทํางานของครูและนักเรียน 
3.3 พัฒนาโรงเรียนใหเปน  Learning Organization  ซึ่งจะทําใหไมมีผูบริหาร  

ครู  หรือผูเรียน  ทุกคนจะเปนผูเรียนหมด  ทําใหหมดภาวะของการเปนผูควบคุมหรือถูกควบคุม  
แตเปนภาวะที่ตางคนตางเรียน  หรือเรียนรูรวมกันจะทําใหการเริ่มตนใชทฤษฎีการสรางความรู
ดวยตนเองโดยการสรางสรรคชิ้นงานงายขึ้น 

3.4 การปรับเปลี่ยนองคกรตองเริ่มที่ใจ  แลวส่ิงอ่ืนจะตามมา  
4. ผูเรียน  ในการจัดการเรียนการสอนแบบทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการ

สรางสรรคชิ้นงาน  ผูเรียนตองเปนศูนยกลางของการเรียนรู  เมื่อผูเรียนคิดวาตองการเรียนรูเรื่อง
อะไรก็จะตองไปหาความรูเรื่องนั้น  กระบวนการนี้จะทําใหผูเรียนไดเรียนรูแบบ  Project-Based 
Learning  ขั้นตอไปตองการเรียนรูเรื่องใดก็ไปหาความรูเรื่องนั้นตอไปอีก  ความรูผูเรียนที่ไดมา
จะตอเนื่องกัน 

 กระบวนการทําโครงงานตามแบบทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรค
ชิ้นงาน   จะทําใหผู เรียนรูจักตั ้งคําถาม   และคําถามที ่ถือวา เปนคําถามสําคัญในการจัด
กระบวนการเรียนรูในประเด็นที่วา  วันนี้เราจะเรียนรูอะไร  ซึ่งจะนําไปสูการเรียนรูตลอดชีวิต  



 103 

เพราะผูเรียนจะตั้งคําถามดวยตนเองได  รวมทั้งรูจักวิธีการแสวงหาความรูดวยตนเอง  ซึ่งเปน
ส่ิงจําเปนสําหรับการดําเนินชีวิตในอนาคตที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 

จากผลการวิจัยการจัดกระบวนการเรียนรูโดยนําสื ่อซอฟตแวรประเภทผูเรียน
สรางความรู ตามทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคชิ ้นงานสามารถจัดให
สัมพันธกับสาระการเรียนรู  ซึ่งจัดไดเพียงในกลุมของสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี  ซึ่งมีขอจํากัดการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนื้อหาจะเกี่ยวของกับการเขียนโปรแกรม
เทานั ้น   โดยทักษะที ่เก ิดจากการฝกปฏิบัต ิสามารถเชื ่อมโยงใหเก ิดการใชในสวนของ
โปรแกรม  Logo  มาใชในการจัดการเรียนการสอนโดยผานการสั่งงานอุปกรณ  โดย
อุปกรณนั้นไดเพิ่มเติมบางอยางเขาไป  เชน  มอเตอร  สายพาน  ลอ  เพื่อนํามาประกอบเปน
เครื่องยนตกลไกหรือหุน  ตามความคิดของผูเรียน  ซึ่งเปนการบูรณาการแบบสอดแทรกการ
เรียนรูทางวิชาคณิตศาสตร  ฟสิกส  การออกแบบ  และวิทยาศาสตรเกิดความคิดสรางสรรค  

3. การใชสื่อซอฟตแวรประเภทผูเรียนสรางความรูและอินเตอรเน็ต  

การใชสื่อซอฟตแวรประเภทผูเรียนสรางความรูและอินเตอรเน็ตแบบบูรณาการนั้น  
ในรายวิชาคอมพิวเตอรและเทคโนโลยสีารสนเทศเบื้องตน  สอดคลองกับทฤษฎีการสรางความรู
ดวยตนเองโดยการสรางสรรคชิ้นงาน  ซ่ึงยังอยูในขั้นตอนเริ่มตนจัดกระบวนการเรียนรูโดยใชส่ือ
ซอฟตแวรตามทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคชิ้นงาน  แมวาครูผูสอนใน
กลุมสาระการเรียนรูอื่นๆ  จะไมเกีย่วของทางดานเนื้อหาการเขียนโปรแกรม  แตทั้งนี้สามารถ
ประยุกตใหเกิดแนวคิดตามทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคชิ้นงานได  
โดยเปนไปในลักษณะของโครงงานและการสืบคนขอมูลจากสื่ออินเตอรเน็ต   

การสรางโครงงานจากสถานการณจริงสามารถนํามาปรับใชกับเนื้อหาควบคูกับ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดังภาพที่  14 
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ภาพที่  14  การสรางโครงงานจากทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคช้ินงาน   
ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  2544 : 34 

 การจัดกระบวนการเรียนรูดังกลาวนั้น  ครู  อาจารยจะตองคัดเลือกเนื้อหาที่จะทํา
โครงงาน  ทั้งนี้  ตองคํานึงถึงระยะเวลาและความยากงายของโครงงานที่มอบหมายใหกับ
นักเรียน  จากนั้นดําเนินการตามขั้นตอนในภาพที่  14  แตละขั้นจะใชวิธีการสืบคนโดยการใชส่ือ
ดานคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตเพื ่อคนควาจัดทําโครงงาน  เมื ่อเกิดองคความรูจากการ
คนควานักเรียนนําส่ิงที่ไดมาแลกเปลี่ยนความรูเกิดเปนพลังการเรียนรู  จัดทําเปนผลงาน  แลวนํา
องคความรูที่ไดมาพัฒนาในการจัดทําโครงงานครั้งตอไป  

ปฏิบัติจริง 

บันทึกการทํางาน 

นําเสนอแลกเปลี่ยน 

แกไขปรับปรงุ 

เกิดองคความรู 

พลังการเรียนรู  (Powerful  Learning) 

คิดสรางโครงงาน 

ศึกษาหาขอมลู 

นําเสนอ 

ฝกสรางโครงการ 
เพื่อปฏิบัติ 

แลกเปลี่ยน 

ปรับปรุง 
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แนวทางที่  4  ดานการบริหารจัดการ 
ดานการบริหารจัดการเปนแนวทางดานนโยบายจากสวนกลางซึ่งกําหนดใหเปน

มาตรฐานรวมกันทั้งประเทศ  ในการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ  จากนั้นจึงปรับใหสอดคลองกับ
ความตองการของโรงเรียนผานการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน  ในการระดมพลังทางความคิด
ผานทางคณะกรรมการสถานศึกษาซึ่งประกอบดวยบุคคลหลายฝาย  กําหนดเปนแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรยีนเพื่อนําไปสูแนวทางการปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน 

โรงเรียนหาดใหญวิทยาลัยไดกําหนดแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศอยาง
เปนรูปธรรม  ผูบริหารยอมรับในบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศ  และสงเสริม  สนับสนุน  
พิจารณาโดยใชหลักการบริหารจากลางสูบน  เพื่อใหเขาใจสภาพความตองการของผูปฏิบัติการ
นําไปสูการกําหนดเปนแนวนโยบายของโรงเรียน   รวมถึงการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีทาง
การศึกษาเพื่อพัฒนาครู  อาจารยประสานใหเกิดการถายทอดความรู  มีการติดตามผลเพื่อนํามา
ปรับปรุงหรือพัฒนาในขั้นตอนตอไป 

ลักษณะของการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนหาดใหญวิทยาลัยไดรับอิทธิพลจากปจจัย
ภายในของโรงเรียนเอง (Inside-Out)  หรือจากการบริหารแบบลางขึ้นบน  (Bottom-Up)  
(วิโรจน  สารรัตนะ  2544  : 155)  จากการวิจัยครั้งนี้  โรงเรียนไดยอมรับบทบาทของ
เทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในการเรียนการสอน  และพัฒนาทางดานการศึกษา  ซึ่งใชเปน
แนวทางในการดําเนินงานโดยคํานึงถึงปจจัยที่สงผลตอการสรางสรรคการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในองคการ  ดังภาพที่  15 
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ภาพที่  15  ปจจัยที่สงผลตอการสรางสรรคการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่มา :  ประยุกตจาก  โรบิน, เอส.พี. และคูเทอร  2544 : 167 

จากปจจัยที่ เกิดขึ้นนั้น  ทําใหเห็นมุมมองดานแรงผลักดันกระตุนใหเกิดการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศทั้ง  3  ปจจัย  ซึ่งเทคโนโลยีสารสนเทศทําใหเกิดการพัฒนาตนเองของ
บุคลากรในโรงเรียนเปนไปในระดับสูง  เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

ปจจัยดานโครงสรางองคการ 
1. มีโครงสรางที่ยืดหยุน  ปรับตัวได 
2. มีทรัพยากรเพยีงพอ 
3. การสื่อสารภายในอยูในระดบัสูง 

กระตุนใหเกิด 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ปจจัยดานวฒันธรรม 
1. ยอมรับหลักแหงความไมชัดเจน 
2. อดทนตอการปฏิบัติที่เปนไปไดยาก 
3. การควบคุมจากภายนอกอยูในระดับต่ํา 
4. กลาเสี่ยง  กลาทดลอง 
5. อดทนตอความขัดแยง 
6. เนนการบรรลุผลสําเร็จ 
7. บรรยากาศองคการแบบเปด 

ปจจัยดานทรพัยากรมนุษย 
1. ผูกพันตอการพัฒนาตนเองในระดับสูง 
2. มีความมั่งคงในการทํางาน 
3. เปนคนที่มีความริเร่ิมสรางสรรค 
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เปนการเปลี่ยนแปลงอยางสิ้นเชิงจากนวัตกรรมที่ใชในการเรียนการสอนแบบเกา  ที่ใชเพียงวัสดุ
ธรรมชาติ  หรือส่ิงที่มีอยูอยางเรียบงายในหองเรียน  เปนการนํางบประมาณจํานวนมากมาจัดการ
ดานโครงสรางพื้นฐาน  จากนั้น  แทรกซึมเขาสูการจัดกระบวนการเรียนรูโดยจัดฝกอบรมอยาง
ตอเนื่องตลอดเวลา  เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

วัฒนธรรมการผนึกกําลังทางความคิดรวมกันของบุคคากรในโรงเรียนจึงมีสวนชวย
ในดานบริหารจัดการ  โดยเฉพาะโรงเรียนที่ผูบริหาร  ครู  อาจารยปรับตัวหรือยอมรับเทคโนโลยี
สารสนเทศไดอยางรวดเร็ว  นักเรียนก็จะไดรับโอกาสในการฝกทักษะการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพิม่มากขึ้นและตอยอดความรูการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ซับซอนในอนาคตเมื่อ
สําเร็จการศึกษา     

 
 


