
บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจยัในครัง้นี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการศกึษา และเปรียบเทียบปญหา และความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจดัการศกึษาในโรงเรียนภาครัฐ สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปร เพศ 
วุฒิการศกึษา อาย ุประสบการณ และขนาดโรงเรียน โดยศกึษาประเดน็ดานนโยบาย ดานงบประมาณ
ดานบุคลากร ดานเครื่องคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวงและดานการสงเสริมและสนับสนุน 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลโดยจําแนกการวิเคราะห
ออกเปน 3 กลุม ไดแก 1) ผูบริหาร 2) ครูในโรงเรียน 3) ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 
 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล เพื่อความเขาใจตรงกัน ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณ 
ตาง ๆ เพื่อใชวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 n แทน ขนาดกลุมตัวอยาง (Sample) 
  x   แทน คาเฉลี่ย (Arithmetic mean) 
 S.D แทน สวนความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 t-test แทน คาสถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐานแบบที (t-test) 
 F-test แทน คาสถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐานแบบเอฟ (F-test) 
 f แทน ความถี่ (frequency) 
 SS แทน  ผลรวมกําลังสอง 
 MS แทน คาเฉลี่ยกําลังสอง 
 sig แทน คาความนาจะเปน (probability) 
 * แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจยัเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม คือ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
และขอมูลของโรงเรียน 
 ตอนที่ 2 สภาพ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของบคุลากรในโรงเรียน
ภาครัฐ สังกัดสํานักเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 
 ตอนที ่ 3 ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษาของบุคลากรในโรงเรยีน
ภาครัฐ สังกัดสํานักเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2  
 ตอนที่ 4 ความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของบคุลากรในโรงเรียน
ภาครัฐ สังกัดสํานักเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2  
 ตอนที ่ 5 เปรียบเทยีบ ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของบุคลากร
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักเขตพืน้ที่การศึกษาสงขลา เขต 2  
 ตอนที่ 6 เปรียบเทียบ ความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
บุคลากรในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2  
 ตอนที่ 7 การวิเคราะหขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
จัดการศึกษาของบุคลากรในโรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักเขตพื้นที่การศกึษาสงขลา เขต 2  
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

ตารางที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับแบบสอบถามจากกลุมตวัอยางที่กําหนด 
 

แบบสอบถาม 
ผูตอบแบบสอบถาม 

สงไป รับคืน รอยละ ฉบับสมบูรณ รอยละ 
ผูบริหาร 140 123 87.86 123 100.00 
ครู 327 282 86.24 282 100.00 
ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 169 140 82.84 140 100.00 

รวม 636 545 85.69 545 100.00 
 

 จากตารางที่ 3 แสดงวา จํานวนแบบสอบถามที่สงไป จํานวน 636 ชุด ไดรับคืน จํานวน 
545 ชุด คิดเปนรอยละ 85.69 เปนแบบสอบถามที่สมบูรณ คิดเปนรอยละ 100.00 ของแบบสอบถาม
ที่ไดรับคืนมา 
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 ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไป ของผูตอบแบบสอบถามและขอมูลของโรงเรียน 
 

ตารางที่ 4 จํานวนและรอยละของบุคลากรในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
 สงขลา เขต 2 จําแนกตามเพศ อายุ วุฒกิารศึกษา ตําแหนงปจจุบัน ประสบการณทํางาน 
 และขนาดโรงเรียน 

ผูบริหาร 
 

(123 คน) 

คร ู
 

(282 คน) 

ครูที่รับผิดชอบงาน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(140 คน) สถานภาพ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. เพศ       
 ชาย 99 80.50 69 24.50 44 31.40 
 หญิง 24 19.50 213 75.50 96 68.60 

2. อายุ       
 21-30 ป - - 26 9.20 23 16.40 
 31-40 ป 8 5.50 52 18.40 36 25.70 
 41-50 ป 63 51.20 115 40.80 49 35.00 
 51-60 ป 52 43.30 89 31.60 32 22.90 

3. วุฒิการศึกษา       
 ปริญญาตรี 52 42.30 255 90.40 119 85.00 
 ปริญญาโท 71 57.70 27 9.60 21 15.00 

4. ตําแหนงปจจุบัน       
 ผูอํานวยการ 90 73.17 - - - - 
 รองผูอํานวยการ 33 26.83 - - - - 
 ครู - - 282 100.00 140 100.00 

5. ประสบการณการทํางาน       
 1-5 ป 5 4.10 25 8.90 22 15.70 
 6-10 ป 13 10.60 20 7.10 19 13.60 
 11-15 ป 7 5.70 40 14.20 25 17.90 
 16-20 ป 19 15.40 123 43.60 29 20.70 
 20 ปขึ้นไป 79 64.20 74 26.20 45 32.10 

6. ขนาดโรงเรียน       
 ขนาดเล็ก 23 18.70 34 12.10 36 25.80 
 ขนาดกลาง 74 60.20 131 46.40 87 62.10 
 ขนาดใหญ 26 21.10 117 41.50 17 12.10 

รวม 123 100.00 282 100.00 140 100.00 
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 จากตารางที่ 4 แสดงวา ผูบริหารสวนใหญเพศชาย (รอยละ 80.50) มีอายุชวงระหวาง 41-50 ป 
(รอยละ 51.20) มีวุฒกิารศกึษา ปริญญาโท (รอยละ 57.70) รองลงมามีวฒุกิารศกึษาปริญญาตรี (รอยละ 
42.30) มีตําแหนงเปนผูอํานวยการโรงเรยีน (รอยละ 73.17) รองลงมาเปนตาํแหนงรองผูอํานวยการโรงเรยีน 
(รอยละ 26.83) ประสบการณในการทํางานของผูบริหาร สวนใหญอยูในชวง 20 ปขึ้นไป (รอยละ 64.20) 
เปนผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก (รอยละ 18.70) ผูบริหารโรงเรียนขนาดกลาง (รอยละ 60.20) และ
ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ (รอยละ 21.10) 
 ครูสวนใหญเพศหญิง (รอยละ 75.50) อยูในชวงอายุ 41-50 ป (รอยละ 40.80) มีวุฒิการศึกษา
จบปริญญาตรี (รอยละ 90.40) ประสบการณในการทํางาน สวนใหญอยูในชวง 16-20 ป (รอยละ 43.60) 
และเปนครูในโรงเรียนขนาดเล็ก (รอยละ 12.10) โรงเรียนขนาดกลาง (รอยละ 46.40) และโรงเรยีน
ขนาดใหญ (รอยละ 41.50) 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนสวนใหญเพศหญงิ (รอยละ 68.60) 
อยูในชวงอายุ 41-50 ป (รอยละ 35.00) วุฒิการศึกษาสวนใหญจบปริญญาตรี (รอยละ 85.00)
รองลงมาจบปริญญาโท (รอยละ 15.00) และมีประสบการณในการทาํงานมากกวา 20 ป (รอยละ 32.10) 
 
 ตอนที่ 2 สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของบคุลากรในโรงเรียน
ภาครัฐ สงักัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 
 
 2.1 วิเคราะหสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของผูบริหาร ใน
โรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ดานนโยบาย ดานงบประมาณ 
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน 
 

 1) ดานนโยบาย  
  ผลการศกึษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการศกึษาของผูบริหาร
เกี่ยวกับนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังแสดงในตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5  จํานวนและรอยละของผูบริหาร เกี่ยวกับนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ผูบริหาร (จํานวน 123 คน) 
นโยบาย 

จํานวน รอยละ 
กําหนดใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา 95 77.24 
แตงตั้งบุคลากรรับผิดชอบเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
 การจัดการศกึษา 

116 94.31 

จัดงบประมาณเพื่อซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวงตาง ๆ 
 ที่ใชงานรวมกบัคอมพิวเตอร เพื่อชวยในการจัดการศึกษา 

87 70.73 

สงเสริมและสนับสนุนบุคลากรเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
 ในการจดัการศึกษา 

122 99.19 

 

 จากตารางที่ 5 แสดงวา จากผูบริหารที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 123 คน พบวา นโยบาย
ที่ผูบริหารใชมากที่สุด คือ การสงเสริมและสนับสนุนบุคลากรเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจดัการศึกษา (รอยละ 99.19) รองลงมา ไดแก การแตงตั้งบุคลากรรับผิดชอบเกี่ยวกับการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา กําหนดใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา
อยางชัดเจน และมนีโยบายในการจดังบประมาณ เพื่อจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง
ตาง ๆ ทีใ่ชรวมกับคอมพวิเตอรเพื่อชวยในการจัดการศึกษา รอยละ 94.31 77.24 และ 70.73 ตามลําดบั 
 

 2) ดานงบประมาณ 
 จากการศกึษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการศกึษาของผูบริหาร 
เกีย่วกบัการจดังบประมาณการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา ดังแสดงในตารางที่ 6 7 และ 8 
 
ตารางที ่6  จํานวนและรอยละของผูบริหารเกี่ยวกับการจัดตั้งงบประมาณการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
 (จํานวน 123 คน) 
 

 

การจัดต้ังงบประมาณการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ จํานวน รอยละ 
ผูบริหารโรงเรยีนดําเนินการจดัตั้งงบประมาณการใช 
 เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา 

7 5.69 

ผูบริหารโรงเรยีนยังไมไดดําเนินการจัดตั้งงบประมาณ 
 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา 

116 94.31 
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 จากตารางที่ 6 แสดงวา จากผูบริหารที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 123 คน พบวา ผูบริหาร
ที่ไดดาํเนินการจัดตั้งงบประมาณเกีย่วกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ รอยละ 5.69 และยังไมไดดาํเนินการ
จัดตั้งงบประมาณการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา รอยละ 94.31 

 

ตารางที่ 7  จํานวนและรอยละของแหลงที่มาของงบประมาณ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในภาครัฐ
 สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2  (จํานวน 123 คน) 

 

แหลงที่มาของงบประมาณการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ จํานวน รอยละ 
งบประมาณแผนดิน 
เงินบํารุงการศกึษา 

77 
42 

62.60 
34.15 

เงินบริจาค 
เงินสมาคมผูปกครองและครู 
อ่ืน ๆ เงินกองทุน 

91 
58 
14 

73.98 
47.15 
11.38 

 

 จากตารางที ่7 พบวา จากผูบริหารที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 123 คน พบวา ผูบริหารได
ดําเนินการใชงบประมาณจากเงินบริจาคมากที่สุด (รอยละ 73.98) รองลงมา ไดแก จากงบประมาณ
แผนดิน (รอยละ 62.60) และเงินจากสมาคมผูปกครองและคร ู(รอยละ 47.15) สวนเงินอื่น ๆ เชน จาก
การสนับสนนุขององคการปกครองสวนจังหวัดสงขลา เงนิจัดงานการกศุล (รอยละ 11.38) 
 

ตารางที่ 8  จํานวนและรอยละของผูบริหารเกี่ยวกับวธีิการไดมาของเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
 การจัดการศกึษา (จํานวน 123 คน) 

 

วิธีการไดมาของเทคโนโลยสีารสนเทศ จํานวน รอยละ 
ซ้ือ 
ขอบริจาค 
ขอยืม 
อ่ืน ๆ 

108 
 98 
 10 
 36 

37.80 
79.67 
8.13 

29.27 
 

 จากตารางที่ 8 แสดงวา จากผูบริหารที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 123 คน พบวา ผูบริหาร
ไดดําเนินการจัดหาเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา โดยการขอบริจาค (รอยละ 79.67) 
การจัดซื้อ (รอยละ 37.80) และอ่ืน ๆ เชน ไดมาจากการฝกอบรม (รอยละ 29.27) และขอยืม (รอยละ 
8.13) 
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 3) ดานบุคลากร 
 3.1 จากการศกึษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการศกึษาของผูบริหาร
เกี่ยวกับความรูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
ดังแสดงในตารางที่ 9 
 

ตารางที่ 9  จํานวนและรอยละของผูบริหาร เกี่ยวกับความคิดเหน็ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
 ในการจดัการศึกษา  (จํานวน 123 คน) 
 

ผูบริหาร 
ความรูของบคุลากรตามความคิดเห็นของผูบริหาร 

จํานวน รอยละ 
สามารถใชโปรแกรมคอมพวิเตอรในการจดัการศึกษา 103 83.74 
สามารถสรางโปรแกรมคอมพิวเตอรในการจัดการศึกษาจาก

เครื่องมือสรางโปรแกรมคอมพิวเตอร 
62 50.41 

สามารถใชโปรแกรม Microsoft word และโปรแกรม excel 
ในการจดัการศึกษา 

110 89.43 

สามารถใชคอมพิวเตอรในการจัดการศึกษา โดยวิธีคนหา
ขอมูลจากระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

111 90.24 

 
 จากตารางที่ 9 แสดงวา จากผูบริหารที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 123 คน พบวา ผูบริหาร
มีความคิดเหน็วา ครูในโรงเรียนมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา 
สามารถใชคอมพิวเตอรในการจัดการศึกษา โดยวิธีการคนหาขอมูลจากระบบเครือขายอินเทอรเน็ต
ได คิดเปนรอยละ 90.24 รองลงมาสามารถใชโปรแกรมโปรแกรม Microsoft word และ โปรแกรม 
Microsoft excel ในการจัดการศึกษา คดิเปนรอยละ 89.43 รองลงมา สามารถใชโปรแกรมคอมพิวเตอร
ในการจดัการศึกษา คิดเปนรอยละ 83.74 รองลงมาสามารถสรางโปรแกรมคอมพวิเตอรในการจดั
การศึกษา จากเครื่องมือสรางโปรแกรมคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 50.41 
 
 3.2 จากการศกึษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษาของผูบริหาร 
ครู และครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ เกี่ยวกับวิธีการไดรับความรูการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการศกึษา ดังแสดงในตารางที่ 10 
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ตารางที่ 10 จํานวนและรอยละของผูบริหาร ครู และครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
 เกี่ยวกับวิธีการไดรับความรูการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา 
 

ผูบริหาร 
 

(123 คน) 

ครู 
 

(282 คน) 

ครูท่ีรับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(140 คน) วิธีการไดรับความรู 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ศึกษาคนควาดวยตนเอง 106 86.18 212 75.18 124 88.57 
ไดรับคําแนะนําจากเพื่อนๆ 92 74.80 212 75.18 102 72.86 
เขารับการอบรม 106 86.18 213 75.53 126 90.00 
ศึกษาจากสถาบันการศึกษาที่สําเร็จ 38 30.89 52 18.43 64 45.71 
ศึกษาเพิ่มเติมในสถาบัน การศึกษา 42 34.15 57 20.21 57 40.71 
 
 จากตารางที ่10 แสดงวา จากผูบริหารทีต่อบแบบสอบถามทั้งหมด 123 คน พบวา ผูบริหาร
โรงเรียนไดรับความรูเกี่ยวกบัการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา โดยการศกึษาดวยตนเอง
และเขารับการอบรม (รอยละ 86.18) รองลงมาไดรับคําแนะนําจากเพือ่น ๆ คิดเปน (รอยละ 74.80) 
รองลงมา จากการศึกษาเพิม่เติมในสถาบนัการศึกษา (รอยละ 34.15) และจากสถาบันการศึกษาที่
สําเร็จมา (รอยละ 30.89) 
 จากครใูนโรงเรยีนที่ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 282 คน พบวา สวนใหญไดรับความรูเกีย่วกบั
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการศกึษา เขารับการอบรม รอยละ 75.53 จากครูทัง้หมด 282 คน 
รองลงมาไดรับคําแนะนาํจากเพื่อน ๆ (รอยละ 75.18) รองลงมาศกึษาคนควาดวยตนเอง (รอยละ 75.18) 
รองลงมา ศกึษาเพิม่เตมิในสถาบันการศกึษา (รอยละ 20.21) และศกึษาจากสถาบันการศกึษาที่สําเร็จมา 
(รอยละ 18.43) 
 จากครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
140 คน ไดรับความรูเกี่ยวกบัการใชเทคโนโลยี สารสนเทศในการจัดการศึกษาโดยเขารับการอบรม 
(รอยละ 90.00) รองลงมาศกึษาคนควาดวยตนเอง (รอยละ 88.57) รองลงมาไดรับคําแนะนําจากเพือ่น 
(รอยละ 72.86) รองลงมาจากสถาบันการศึกษาที่สําเร็จมา (รอยละ 45.71) และจากการศึกษาเพิ่มเตมิ
ในสถาบันการศึกษา (รอยละ 40.71) 
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 3.3 ผลการศกึษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของผูบริหาร
เกี่ยวกับการตดิตอกับบุคลากรภายนอก เพือ่มาชวยในเรือ่งคอมพิวเตอรชวยในการจดัการศึกษา 
 
ตารางที่ 11 จํานวนและรอยละ ของผูบริหารเกี่ยวกับการติดตอกับบุคคลภายนอกเพื่อมาชวยในเรื่อง
 คอมพิวเตอรชวยในการจดัการศึกษา  (จํานวน 123 คน) 

  

การติดตอกับบุคคลภายนอกเพื่อมาชวยในเรื่องคอมพิวเตอรชวย 
ในการจัดการศึกษา 

จํานวน 
โรงเรียน 

รอยละ 

โรงเรยีนทีด่ําเนินการตดิตอบุคคลภายนอกเพื่อชวยในเรื่องคอมพวิเตอร 83 67.50 
โรงเรียนที่ยังไมไดดําเนินการติดตอบุคคลภายนอกเพื่อชวยใน 

เร่ืองคอมพิวเตอร 
40 32.50 

 

 จากตารางที่ 11 จากผูบริหารที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 123 คน พบวา ผูบริหารดําเนินการ
ติดตอกับบุคคลภายนอกเพื่อมาชวยในเรือ่งคอมพวิเตอรชวยในการจดัการศึกษา (รอยละ 67.50) และ
ไมไดดําเนินการติดตอบุคคลภายนอกมาชวยในเรื่องคอมพิวเตอรชวยในการจัดการศึกษา (รอยละ 32.50) 
 

ตารางที่ 12  จํานวน และรอยละของผูบริหาร เกี่ยวกับวิธีการติดตอกับบุคคลภายนอกเพื่อมาชวยใน
 เร่ืองคอมพิวเตอรชวยในการจัดการศึกษา  (จํานวน 123 คน) 

 

วิธีการดําเนินการติดตอกับบุคคลภายนอกเพื่อมาชวยใน 
เร่ืองคอมพิวเตอรชวยในการจัดการศึกษา 

จํานวน 
โรงเรียน 

รอยละ 

จางผูเชี่ยวชาญใหมาสรางโปรแกรมคอมพวิเตอรในการจดัการศึกษา 45 36.59 
จางบริษัทเอกชนในการสราง โปรแกรมคอมพิวเตอรในการจัดการศึกษา 53 43.09 
ขอความรวมมอืจากบุคลากรจากหนวยงานอื่นมาชวยสรางโปรแกรม

คอมพวิเตอรในการจดัการศกึษา และมาใชรวมกนัใชระหวางโรงเรยีน 
56 45.53 

ขอความรวมมอืจากสถาบันการศึกษาและหนวยงานตาง ๆ จัดอบรมให
ความรูแกบุคลากรในโรงเรียนเร่ืองการใชคอมพวิเตอรในการจัดการศกึษา 

67 54.47 

 

 จากตารางที ่12 แสดงวา จากผูบริหารทีต่อบแบบสอบถามทั้งหมด 123 คน พบวา ผูบริหาร
ไดดําเนินการติดตอกับบุคคลภายนอกเพื่อมาชวยในเรื่องคอมพิวเตอรชวยในการจัดการศึกษา โดยขอ
ความรวมมือจากสถาบันการศึกษาและหนวยงานตาง ๆ จัดอบรมใหความรูแกบุคลากรในโรงเรียน 
เร่ืองการใชคอมพิวเตอรในการจัดการศึกษา รอยละ 54.47 รองลงมาขอความรวมมอืจากบุคลากร
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จากหนวยงานอื่นมาชวยสรางโปรแกรมคอมพวิเตอรในการจดัการศกึษา และนาํมาใชรวมกนัระหวาง
โรงเรยีน (รอยละ 45.53) รองลงมาจางบรษิัทเอกชนในการสรางโปรแกรมคอมพวิเตอรในการจดัการศกึษา 
(รอยละ 43.09) และจางผูเชีย่วชาญใหมาสรางโปรแกรมคอมพิวเตอรในการจัดการศึกษา (รอยละ 36.59) 
 

 3.4 ผลการศกึษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการศกึษาของผูบริหาร 
ครู และครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ เกีย่วกบัเรื่องความสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจดัการศึกษา ดังแสดงในตารางที่ 13 
 

ตารางที่ 13 จํานวนและรอยละของ ผูบริหาร ครู และครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  เกี่ยวกับเรื่องความสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา 
 

ผูบริหาร 
 

(123 คน) 

ครู 
 

(282 คน) 

ครูท่ีรับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(140 คน) 
ความสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการจัดการศึกษา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

สามารถใชโปรแกรมคอมพวิเตอรใน
การจัดการศกึษา 

92 74.80 185 65.60 117 83.57 

สามารถสรางโปรแกรมคอมพิวเตอร
ในการจดัการศึกษาจากเครือ่งมือ
สรางโปรแกรม 

29 23.58 36 12.77 32 22.86 

สามารถใชโปรแกรม Microsoft word 
และโปรแกรม excel ในการจดัการศึกษา 

91 73.98 189 67.02 116 82.86 

สามารถใชคอมพิวเตอรในการคนหา
ขอมูลจากระบบอินเทอรเน็ต 

103 83.74 165 58.51 114 81.43 

อ่ืน ๆ เชน ครูไมมีความรูเกีย่วกับ 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- - 25 8.87 - - 

 

 จากตารางที ่13 แสดงวา จากผูบริหารทีต่อบแบบสอบถามทั้งหมด 123 คน พบวา ผูบริหาร
โรงเรยีนสามารถใชคอมพวิเตอรในการจัดการศึกษาโดยวิธีคนหาขอมูลจากระบบเครอืขายอินเทอรเนต็ได 
รอยละ 83.74 รองลงมาสามารถใชโปรแกรมคอมพวิเตอรในการจดัการศึกษา รอยละ 74.80 รองลงมา
สามารถใชโปรแกรม Microsoft word และ โปรแกรม Microsoft excel ในการจัดการศกึษา รอยละ 73.98 
รองลงมาสามารถสรางโปรแกรมคอมพิวเตอรในการจัดการศึกษาเครื่องมอืสรางโปรแกรมคอมพิวเตอร 
รอยละ 23.58 
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 ผลการศกึษา ครูเกีย่วกบัความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษา 
สามารถใชโปรแกรม Microsoft word และโปรแกรม Microsoft excel ในการจดัการศึกษา คิดเปน
รอยละ 67.05 รองลงมา สามารถใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการจดัการศึกษาโดยวิธีคนหาขอมูล
จากระบบเครือขายอนิเทอรเนต็ได คดิเปนรอยละ 58.51 รองลงมาสามารถสรางโปรแกรมคอมพิวเตอร
ในการจดัการศึกษาจากเครื่องมือสรางโปรแกรมคอมพวิเตอร คิดเปนรอยละ 12.77 สวนอ่ืน ๆ ครูไมมี
ความรูเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา คิดเปนรอยละ 8.87 
 ผลการศึกษา ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาเกี่ยวกับความ 
สามารถในการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการจัดการศกึษา คิดเปนรอยละ 83.57 สามารถใชโปรแกรม 
Microsoft word และ โปรแกรม Microsoft excel ในการจดัการศกึษา คดิเปนรอยละ 82.86 รองลงมา
สามารถใชคอมพิวเตอรในการจัดการศึกษา โดยวิธีคนหาขอมูลจากระบบเครือขายอินเทอรเน็ต คิดเปน 
รอยละ 81.43 และสรางโปรแกรมคอมพิวเตอรในการจดัการศึกษาจากเครื่องมือสรางโปรแกรมคอมพิวเตอร 
คิดเปนรอยละ 22.86 
 

  3.5 จากการศกึษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการศกึษาของผูบริหาร
ครู และครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาเกี่ยวกับวิธีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดังตารางที่ 14 
 

ตารางที่ 14  จํานวนและรอยละของ ผูบริหาร ครู และครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เกี่ยวกับเรื่องการดําเนินการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา 
 

ผูบริหาร 
 

(123 คน) 

ครู 
 

(282 คน) 

ครูท่ีรับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(140 คน) 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ดําเนินการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการศกึษาแลว 

123 100.00 255 90.40 140 100.00 

ยังไมไดดําเนนิการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการศกึษา 

- - 27 9.60 - - 

 

 จากตารางที่ 14 จากผูบริหารที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 123 คน พบวา ผูบริหารได
ดําเนินการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษาคดิเปนรอยละ 100 ครูรอยละ 90.40 และครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ รอยละ 100 
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ตารางที่ 15 จาํนวน และรอยละของผูบริหาร ครู และครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศใน
 การจัดการศกึษา เกีย่วกับวิธีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ผูบริหาร 
 

(123 คน) 

ครู 
 

(282 คน) 

ครูท่ีรับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(140 คน) 
วิธีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ใชโปรแกรมที่มีอยูในเครื่องคอมพิวเตอร 119 96.75 232 82.27 135 96.43 
ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีผลิตข้ึน

ใชเอง 
55 44.72 14 4.96 102 72.86 

ใชคนควาจากระบบอินเทอรเน็ต 108 87.80 168 59.57 109 77.86 
อื่น ๆ เชน ใชโปรแกรมสําเร็จรูป

จากฝกอบรม สาํนักงาน
คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

52 42.28 83 29.43 134 95.71 

  
 จากตารางที่ 15 จากผูบริหารที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 123 คน พบวา วิธีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหาร ใชโปรแกรมที่มีอยูในเครือ่งคอมพวิเตอร คิดเปนรอยละ 
96.75 รองลงมาใชคนควาจากระบบอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 87.80 รองลงมาใชโปรแกรมคอมพิวเตอร
ที่ผลิตขึ้นใชเอง คิดเปนรอยละ 44.72 สวนวิธีการใชอ่ืน ๆ เชน ใชโปรแกรมสําเร็จรูปจากการอบรม
และจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน คดิเปนรอยละ 42.28 
 ผลการศึกษาจากครูในโรงเรียน พบวา ครูใชโปรแกรมที่มีอยูในเครื่องคอมพิวเตอร คิดเปน
รอยละ 82.27 จากครูทั้งหมด 282 คน รองลงมาใชคนควาจากระบบอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 59.57 
รองลงมาอื่น ๆ ใชโปรแกรมที่ไดรับจากการอบรม คิดเปนรอยละ 29.43 และ ใชโปรแกรมคอมพวิเตอร
ที่ผลิตขึ้นใชเอง คิดเปนรอยละ 4.96 
 ผลการศึกษาจากครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา พบวา ครู
ที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใชโปรแกรมที่มีอยู
ในเครื่องคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 96.43 รองลงมาอื่น ๆ เชน โปรแกรมทีไ่ดรับการจากการอบรม 
รอยละ 95.71 รองลงมาใชคนควาจากระบบอินเตอรเน็ต รอยละ 77.86 
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 4) ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง 
 

 4.1 จากการศึกษาสภาพปจจุบันการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ครูและครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ดังแสดงในตารางที่ 16 
 

ตารางที่ 16  จํานวนและรอยละของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีความคิดเหน็เกี่ยวกบั 
 สภาพปจจุบนัของโรงเรียนที่มีเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา (จํานวน 140 คน) 

 

สภาพปจจุบันของโรงเรียนที่มีเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จํานวน 
โรงเรียน 

รอยละ 

มีเครื่องคอมพิวเตอรพรอมอปุกรณตอพวง 89 63.57 
มีเครื่องคอมพิวเตอรระบบมลัติมีเดีย ประกอบดวย CD-Rom หูฟง 
ไมโครโฟน การดเสียง และลําโพง 

75 53.57 

โทรทัศนจอภาพขนาดใหญ อยางนอย 26 นิ้ว 73 52.14 
มีเครื่องพิมพคอมพิวเตอร 134 95.71 
มีสแกนเนอร 82 58.57 
 

 จากตารางที่ 16 จากครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
140 คน พบวา จํานวนโรงเรียนที่มีเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอร 
รอยละ 95.71 รองลงมามีเครื่องคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง คิดเปนรอยละ 63.57 
 

ตารางที่ 17 จํานวนและรอยละของครูเกี่ยวกบัวิธีการไดมาเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการศึกษา
 ของโรงเรียน  (จํานวน 282 คน) 

วิธีการไดมาเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน รอยละ 

ซ้ือ 211 74.82 
สรางเอง  92 32.62 
ขอบริจาค  73 25.89 
ขอยืม  80 28.37 
ขอทําสําเนา(copy)  104 36.88 
อ่ืน ๆ  59 20.92 
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 จากตารางที ่ 17 จากครูในโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 282 คน พบวา จํานวน
โรงเรยีนทีไ่ดรับเทคโนโลยีสารสนเทศโดยการจัดซื้อ คิดเปนรอยละ 74.82 จากครูทัง้หมด 282 คน 
รองลงมาไดรับโดยการขอทาํสําเนา (Copy) คิดเปนรอยละ 36.88 พบวาอื่น ๆ ไดรับจาก หนวยงานซึ่ง
ครูเขารับการอบรม เชน สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
คิดเปนรอยละ 20.92 
 
 5) ดานการสงเสริมและสนับสนุน  
 ผลการศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครู และครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา เกี่ยวกับการสงเสริมและสนับสนุนโดย
ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ ดงัแสดงในตารางที่ 18 
 
ตารางที่ 18 จํานวนและรอยละของครู และครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
 การศึกษาเกี่ยวกับการไดรับการสงเสริมและสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
 การจัดการศกึษา 
 

ครู 
 

(282 คน) 

ครูท่ีรับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(140 คน) 

การสงเสริมและสนับสนุน 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการจัดการศึกษา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

สงเสริมใหบุคลากรไปอบรม ดูงาน ประชุม สัมมนา  
ใหมีทักษะขั้นพื้นฐานเกี่ยวกับการใช 
เทคโนโลยีสารสนเทศในการศึกษา 

254 90.07 136 97.14 

สงเสริมใหบุคลากรไปศึกษาหาความรูศึกษาตอในระดับ
ท่ีสูงข้ึน 

131 46.45 95 67.86 

สงเสริมใหแตละกลุมงานมีคอมพิวเตอรในการจัดการศึกษา 155 54.96 105 75.00 
สงเสริมใหบุคลากรท่ีเขารับการอบรมแลวกลับมาสราง

โปรแกรมในการปฏิบัติงานเพื่อนําไปใชในงานที่
รับผิดชอบอยู 

133 47.16 89 63.57 

 



 57 

ตารางที่ 18 จํานวนและรอยละของครู และครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
 การศึกษาเกี่ยวกับการไดรับการสงเสริมและสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
 การจัดการศกึษา  (ตอ) 
 

ครู 
 

(282 คน) 

ครูท่ีรับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(140 คน) 

การสงเสริมและสนับสนุน 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการจัดการศึกษา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ใหขวัญกําลังใจแกบุคลากรในโรงเรียนในการผลิต
โปรแกรมคอมพิวเตอรในการจัดการศึกษา 

74 26.24 74 52.86 

จัดประกวดผลงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการ
จัดการศึกษาที่อาจารยสรางขึ้นเอง 

19 6.74 96 68.57 

จัดหาเงินจากแหลงตาง ๆ เพื่อสนับสนุนการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา 

117 41.49 93 66.43 

วงแผนปฏิรูป การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
การจัดการศึกษาเปนระยะ ๆ 

87 30.85 80 57.14 

 
 จากตารางที ่ 18 จากครูในโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 282 คน พบวา ผูบริหาร
สงเสริมใหบุคลากรไปอบรม ดูงาน เขาประชุมสัมมนาใหมีทักษะขั้นพืน้ฐานเกีย่วกบัการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการศึกษา คิดเปนรอยละ 90.07 จากครูทั้งหมด 282 คน รองลงมาสงเสริมให 
แตละกลุมงานมีคอมพิวเตอรในการจดัการศกึษา คิดเปนรอยละ 54.98 รองลงมาสงเสริมใหบุคลากรที่
เขารับการอบรมแลวกลับมาสรางโปรแกรมในการปฏิบัติงานเพื่อนําไปใชงานที่รับผิดชอบอยู คิดเปนรอยละ 
47.16 และที่นอยที่สุด คือ จัดประกวดผลงานในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาทีค่รู
สรางขึ้นเอง คิดเปนรอยละ 674 
 จากครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 140 คน พบวา 
การสงเสริมและการสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา พบวา ผูบริหาร
สงเสริมใหบุคลากรไปอบรม ดูงาน เขาประชุมสัมมนาใหมีทักษะขั้นพืน้ฐานเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการศึกษา คดิเปนรอยละ 97.14 รองลงมาสงเสริมใหแตละกลุมงานมีคอมพวิเตอร
ในการจดัการศึกษา คิดเปนรอยละ 75.00 รองลงมาจัดประกวดผลงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจดัการศึกษาที่ครูสรางขึ้นเอง รอยละ 68.57 รองลงมาสงเสริมใหบุคลากรไปศึกษาหาความรู 
โดยไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น คิดเปนรอยละ 67.86 รองลงมาจัดหาแหลงตาง ๆ เพื่อสนับสนนุ
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การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา คิดเปนรอยละ 66.43 นอยที่สุดใหขวัญกําลังใจแก
บุคลากรในโรงเรียนในการผลิตโปรแกรมคอมพิวเตอรในการจัดการศกึษา รอยละ 52.86 
 
 ตอนที่ 3 ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของบคุลากรในโรงเรียน
ภาครัฐ สงักัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 
 จากการวิเคราะหปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของบุคลากรใน
โรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปร เพศ อายุวุฒิการศึกษา 
ประสบการณ และขนาดโรงเรียน ในประเด็นการวิจัย ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน 
 

 3.1 ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหารในโรงเรียน
ภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 
  1) จากการศกึษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษาของผูบริหาร
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสงขลา เขต 2 จาํแนกตามตวัแปรเพศ ดังแสดง
ในตารางที่ 19 
 
ตารางที่ 19 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
 การจัดการศกึษาของผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
 สงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรเพศ 
 

เพศชาย (99 คน) เพศหญิง (24 คน) 
ประเด็น 

x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา 
ดานนโยบาย 2.53 0.80 ปานกลาง 2.45 0.90 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 4.01 0.81 มาก 4.11 0.63 มาก 
ดานบุคลากร 3.17 0.78 ปานกลาง 3.38 0.66 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณ

ตอพวง 
3.63 0.86 ปานกลาง 3.62 0.72 ปานกลาง 

ดานการสงเสริมและสนับสนุน 2.77 0.86 ปานกลาง 2.90 0.97 ปานกลาง 
รวม 3.22 0.56 ปานกลาง 3.29 0.55 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 19 พบวา ผูบริหารที่เปนเพศชายมีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 3.22 เมื่อพิจารณารายดาน
พบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนุน อยูในระดบัปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.53 3.17 3.63 และ 2.77 ตามลําดับ สวนดาน
งบประมาณมปีญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 ผูบริหารเพศหญิง พบวา มีปญหาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.29 
เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และ
ดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดบัปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.45 3.38 3.62 และ 2.90 
ตามลําดับ สวนดานงบประมาณ มีปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 
 
 2) ผลการศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของผูบริหารใน
โรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตวัแปรอายุ ดังแสดง
ในตารางที่ 20 
 
ตารางที่ 20  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน 

การจัดการศกึษาของผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
สงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรอาย ุ

 

31-40 ป  
(8 คน) 

41-50 ป 
(63 คน) 

51-60 ป 
(52 คน) ประเด็น 

x  S.D ระดับปญหา x  S.D ระดับปญหา x  S.D ระดับปญหา 
ดานนโยบาย 2.20 0.95 นอย 2.52 0.79 ปานกลาง 2.55 0.84 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 4.13 0.75 มาก 4.07 0.72 มาก 3.96 0.85 มาก 
ดานบุคลากร 3.08 0.60 ปานกลาง 3.31 0.81 ปานกลาง 3.11 0.71 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอรและ

อุปกรณตอพวง 
 

3.55 
 

1.13 
 

ปานกลาง 
 

3.55 
 

0.87 
 

ปานกลาง 
 

3.73 
 

0.74 
 

ปานกลาง 
ดานการสงเสริมและ

สนับสนุน 
 

2.78 
 

0.99 
 

ปานกลาง 
 

2.94 
 

0.96 
 

ปานกลาง 
 

2.62 
 

0.73 
 

ปานกลาง 

รวม 3.15 0.58 ปานกลาง 3.28 0.63 ปานกลาง 3.19 0.44 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 20 พบวา ผูบริหารที่มีอายุ 31.40 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดบัปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.15 เมื่อพจิารณารายดาน พบวา 
ดานบคุลากร ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนบัสนุน อยูในระดบั
ปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.08 3.55 และ 2.78 ตามลําดับ ดานงบประมาณมีปญหาระดับมาก  
มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.13 และดานนโยบายมีปญหาระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.20 
 ผูบริหารที่มีอายุ 41-50 ป มปีญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา ภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 3.28 เมื่อพจิารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.52  3.31  3.55 และ 2.94 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณมีปญหาระดับมาก 
มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.07  
 ผูบริหารที่มีอายุ 51-60 ป มปีญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษาภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 3.19 เมื่อพจิารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.55 3.11 3.73 และ 2.62 ตามลําดับ ดานงบประมาณ มปีญหาระดับมาก  
มีคาเฉลี่ยเทากบั 3.96  
 
 3) ผลการศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของผูบริหารใน
โรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตวัแปรวุฒิการศึกษา
ดังแสดงในตารางที่ 21 
 



 61 

ตารางที่ 21  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
การจัดการศึกษาของผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรวุฒิการศกึษา 

 
ปริญญาตรี (52 คน) ปริญญาโท (71 คน) 

ประเด็น x  S.D. ระดับ 
ปญหา 

x  S.D. ระดับ
ปญหา 

ดานนโยบาย 2.59 0.89 ปานกลาง 2.45 0.84 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 3.91 0.83 มาก 4.12 0.73 มาก 
ดานบุคลากร 3.19 0.85 ปานกลาง 3.23 0.69 ปานกลาง 
ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณ

ตอพวง 
3.55 0.87 ปานกลาง 3.68 0.80 มาก 

ดานการสงเสริมและสนับสนุน 2.77 0.94 ปานกลาง 2.82 0.84 ปานกลาง 
รวม 3.20 0.60 ปานกลาง 3.26 0.52 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 21 ผูบริหารที่มวีุฒิการศกึษาปริญญาตรี มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจดัการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 3.20 และเมื่อพิจารณารายดาน
พบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนนุ อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลีย่เทากบั 2.59 3.19 3.55 และ 2.77 ตามลําดับ สวนดาน
งบประมาณมปีญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 
 ผูบริหารที่มวีฒุิการศกึษาปริญญาโท มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.26 เมื่อพิจารณารายดานพบวาดานนโยบาย
ดานบุคลากร และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.45 
3.23 และ 2.82 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณและดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง มีปญหา
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 และ 3.68 
 
 4) ผลการศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของผูบริหารใน
โรงเรยีนภาครฐั สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสงขลา เขต 2 จาํแนกตามตวัแปรประสบการณ
ไดผลดังตารางที่ 22 
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ตารางที่ 22  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ  
 สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรประสบการณการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา 
 

1-5 ป  
(5 คน) 

6-10 ป  
(13 คน) 

11-15 ป  
(7 คน) 

16-20 ป  
(19 คน) 

20 ปขึ้นไป  
(79 คน) 

ประเด็น 

x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา 
นโยบาย 2.60 1.10 ปานกลาง 2.55 0.79 ปานกลาง 2.49 0.95 ปานกลาง 2.37 0.63 ปานกลาง 2.54 0.85 ปานกลาง 
งบประมาณ 4.20 0.86 มาก 4.01 0.87 มาก 4.21 0.44 มาก 3.95 0.65 มาก 4.03 0.82 มาก 
บุคลากร 2.84 0.68 ปานกลาง 3.26 0.75 ปานกลาง 3.57 1.27 ปานกลาง 3.11 0.63 ปานกลาง 3.22 0.74 ปานกลาง 
คอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 
ตอพวง 

3.12 1.27 ปานกลาง 3.71 1.09 ปานกลาง 4.11 0.73 มาก 3.43 0.63 ปานกลาง 3.65 0.79 ปานกลาง 

การสงเสริมและ
สนับสนุน 

3.00 1.16 ปานกลาง 2.65 1.13 ปานกลาง 3.07 1.28 ปานกลาง 2.79 0.80 ปานกลาง 2.78 0.81 ปานกลาง 

รวม 3.15 0.83 ปานกลาง 3.23 0.79 ปานกลาง 3.49 0.68 ปานกลาง 3.13 0.51 ปานกลาง 3.24 0.50 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 22 ผูบริหารที่มีประสบการณ 1-5 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจดัการศึกษา ภาพรวม อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.15 เมื่อพิจารณารายดาน
พบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนุน มีปญหาระดับ ปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 2.60 2.84 3.12 และ 3.00 ตามลําดับ สวนดาน
งบประมาณทีม่ีปญหาระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.20 
 ผูบริหารที่มปีระสบการณ 6-10 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา 
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 3.23 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย 
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูใน
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.55 3.26 3.71 และ 2.65 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณ  
มีปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01  
 ผูบริหารที่มีประสบการณ 11-15 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.49 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดาน
นโยบาย ดานบุคลากร และดานการสงเสริมและสนับสนุนอยูระดับปานกลางมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.49 
3.57 และ 3.07 สวนดานงบประมาณ และดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง มีปญหาระดับมาก 
คาเฉลี่ยเทากับ 4.21 และ 4.11 
 ผูบริหารที่มีประสบการณ 16-20 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.13 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดาน
นโยบาย ดนบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน 
อยูระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.37 3.11 3.43 และ 2.79 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณ  
มีปญหาระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.95 
 ผูบริหารที่มีประสบการณ 20 ปขึ้นไป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.24 เมื่อพิจารณารายดานพบวา 
ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนนุ อยูระดบัปานกลาง คาเฉลีย่เทากบั 2.54 3.22 3.65 และ 2.78 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณ 
มีปญหาระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.03 
 
 5) ผลการศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของผูบริหาร ใน
โรงเรยีนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรขนาดโรงเรียน 
ดังแสดงในตารางที่ 23 
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ตารางที่ 23 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
การจัดการศกึษาของผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
สงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรขนาดโรงเรียน 

 
โรงเรียนขนาดเล็ก 

(23 คน) 
โรงเรียนขนาดกลาง 

(74 คน) 
โรงเรียนขนาดใหญ 

(26 คน) ประเด็น 

x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา 
ดานนโยบาย 2.56 0.80 ปานกลาง 2.48 0.81 ปานกลาง 2.58 0.83 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 4.07 0.73 มาก 4.12 0.78 มาก 3.75 0.83 มาก 
ดานบุคลากร 3.31 0.78 ปานกลาง 3.18 0.79 ปานกลาง 3.25 0.72 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอร 
พรอมอุปกรณ 

3.34 0.68 ปานกลาง 3.77 0.87 มาก 3.60 0.94 ปานกลาง 

ดานการสงเสริม
และสนับสนุน 

2.95 0.89 ปานกลาง 2.84 0.93 ปานกลาง 2.81 0.94 ปานกลาง 

รวม 3.25 0.51 ปานกลาง 3.28 0.59 ปานกลาง 3.20 0.60 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 23 พบวา ผูบริหารในโรงเรียนขนาดเล็ก มปีญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจดัการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.25 และเมื่อพิจารณาราย
ดาน พบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริม
และสนับสนนุ อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.56 3.31 3.34 และ 2.95 ตามลําดับ สวน 
ดานงบประมาณมีปญหาระดบัมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 
 ผูบริหารในโรงเรยีนขนาดกลาง มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษา 
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 3.28 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย 
ดานบุคลากร และดานการสงเสริมและสนับสนุนอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.48 
3.18 และ 2.84 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณ ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง มีปญหา
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 และ 3.77 
 ผูบริหารในโรงเรยีนขนาดใหญ มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการศึกษา 
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.20 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย
ดานบคุลากร และดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ มีปญหา
ระดบัปานกลาง มีคาเฉลีย่เทากับ 2.58 3.25 3.60 2.81 สวนดานงบประมาณ มีปญหามาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.75 
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 3.2 ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูในโรงเรียนภาครัฐ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 
 

 1) ผลการศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครู ใน
โรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปร เพศ ดังแสดง
ในตารางที่ 24 
 

ตารางที่ 24 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ในการจดัการศึกษาของครูในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรเพศ 

เพศชาย (69 คน) เพศหญิง (213 คน) 
ประเด็น 

x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา 
ดานนโยบาย 2.61 0.78 ปานกลาง 2.62 0.75 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 3.64 0.92 ปานกลาง 3.79 0.86 มาก 
ดานบุคลากร 3.15 0.66 ปานกลาง 3.21 0.66 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอรพรอม

อุปกรณตอพวง 
3.47 0.78 ปานกลาง 3.62 0.92 ปานกลาง 

ดานการสงเสรมิและสนบัสนนุ 2.93 0.86 ปานกลาง 2.82 0.91 ปานกลาง 
รวม 3.16 0.58 ปานกลาง 3.21 0.57 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 24 ครูในโรงเรียนที่เปนเพศชาย มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
การจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.16 และเมื่อพิจารณารายดานพบวา 
ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสรมิ
และสนับสนนุ อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 2.61 3.64 3.15 3.47 และ 2.93 ตามลําดับ  
 ครูในโรงเรียนที่เปนเพศหญิง มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา 
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.21 เมื่อพิจารณารายดานพบวาดานนโยบาย
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูใน
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 2.62 3.21 3.62 และ 2.82 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณ อยู
ในระดบัมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.79 
 

2) จากการศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูในโรงเรียน
ภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรอายุ ดังแสดงในตารางที่ 25 
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ตารางที่ 25 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
 การศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรอายุ 
 

21-30 ป  
(26 คน) 

31-40 ป  
(52 คน) 

41-50  
(115 คน) 

51-60 ป  
(89 คน) ประเด็น 

x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา 
ดานนโยบาย 2.88 0.65 ปานกลาง 2.60 0.81 ปานกลาง 2.60 0.77 ปานกลาง 2.56 0.74 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 3.80 0.72 มาก 3.95 0.90 มาก 3.81 0.85 มาก 3.55 0.90 ปานกลาง 
ดานบุคลากร 3.33 0.54 ปานกลาง 3.25 0.68 ปานกลาง 3.20 0.64 ปานกลาง 3.13 0.67 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอร

พรอมอุปกรณ
ตอพวง 

3.41 0.78 ปานกลาง 3.87 0.79 มาก 3.56 0.79 ปานกลาง 3.49 1.05 ปานกลาง 

ดานการสงเสริม
และสนับสนนุ 

3.00 0.85 ปานกลาง 2.81 0.91 ปานกลาง 2.88 0.92 ปานกลาง 2.78 0.87 ปานกลาง 

รวม 3.28 0.54 ปานกลาง 3.30 0.53 ปานกลาง 3.21 0.57 ปานกลาง 3.10 0.61 ปานกลาง 

66 
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 จากตารางที่ 25 ครูในโรงเรียนที่มีอาย ุ 21-30 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมคีาเฉลี่ย 3.28 และเมื่อพิจารณารายดานพบวา 
ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ 
อยูในระดับปานกลาง โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 2.88 3.33 3.41 และ 3.00 ตามลําดับ ดานงบประมาณมี
ปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 
 ครูในโรงเรียนที่มีอายุ 31-40 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา 
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.30 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย 
ดานบุคลากร และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดบัปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.60, 
3.25, 2.81 สวนดานงบประมาณ ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.95 และ 3.87 
 ครูในโรงเรียนที่อายุ 41-50 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา 
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.21 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย 
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูใน
ระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.60 3.20 3.56 และ 2.88 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณ มีปญหา
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81 
 ครูในโรงเรียนที่อายุ 51-60 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.10 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย 
ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และ ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน อยูในระดบัปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.56 3.55 3.13 3.49 และ 2.78 ตามลําดับ  
 
 3) จากการศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ของครูใน
โรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตวัแปรวุฒิการศึกษา 
ดังแสดงในตารางที่ 26 
 
 
 
 
 
 
 



 68 

ตารางที่ 26 คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
 การศึกษาของครูในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 
 จําแนกตามตัวแปรวุฒิการศกึษา 
 

ปริญญาตรี (255 คน) ปริญญาโท (27 คน) 
ประเด็น x  S.D. ระดับ 

ปญหา 
x  S.D. ระดับ

ปญหา 
ดานนโยบาย 2.61 0.76 ปานกลาง 2.70 0.79 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 3.72 0.87 มาก 4.04 0.84 มาก 
ดานบุคลากร 3.17 0.64 ปานกลาง 3.44 0.77 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณ

ตอพวง 
3.56 0.88 ปานกลาง 3.76 0.96 มาก 

ดานการสงเสริมและสนับสนุน 2.82 0.86 ปานกลาง 3.09 1.21 ปานกลาง 
รวม 3.18 0.57 ปานกลาง 3.41 0.60 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 26 ครูในโรงเรียนที่มวีุฒิการศึกษาปริญญาตรี มีปญหาการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.18 และเมื่อ
พิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดาน
การสงเสริมและสนบัสนนุอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.61 3.17 3.56 2.82 ตามลาํดบั 
สวนดานงบประมาณมีปญหาระดับมาก มคีาเฉลี่ยเทากับ 3.72 
 ครูในโรงเรียนที่มีวุฒิการศกึษาปริญญาโท มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.41 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 
ดานนโยบาย ดานบุคลากร และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.70 3.44 และ 3.09 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณ ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง 
มีปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.04 และ 3.76 
 
 4) ผลการศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูใน
โรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรประสบการณ 
ไดผลดังตารางที่ 27 
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ตารางที่ 27 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงาน
 เขตพื้นที่การศกึษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรประสบการณการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา 
 

1-5 ป  
(n=25) 

6-10 ป  
(n=20) 

11-15 ป  
(n=40) 

16-20 ป  
(n=123) 

20 ปขึ้นไป  
(n=74) ประเด็น 

x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา 
นโยบาย 2.69 0.77 ปานกลาง 2.52 0.71 ปานกลาง 2.64 0.86 ปานกลาง 2.61 0.74 ปานกลาง 2.62 0.76 ปานกลาง 
งบประมาณ 3.76 0.66 มาก 3.98 1.03 มาก 4.02 0.89 มาก 3.74 0.87 มาก 3.57 0.85 มาก 
บุคลากร 3.34 0.56 ปานกลาง 3.13 0.66 ปานกลาง 3.66 0.70 ปานกลาง 3.16 0.65 ปานกลาง 3.15 0.67 ปานกลาง 
คอมพิวเตอร 
พรอมอุปกรณ  
ตอพวง 

3.41 0.92 ปานกลาง 3.71 0.93 มาก 3.78 0.85 มาก 3.58 0.79 ปานกลาง 3.51 1.02 ปานกลาง 

การสงเสริม 
และสนับสนนุ 

3.09 0.92 ปานกลาง 2.57 0.93 ปานกลาง 2.93 0.92 ปานกลาง 2.92 0.85 ปานกลาง 2.85 0.94 ปานกลาง 

รวม 3.25 0.52 ปานกลาง 3.18 0.56 ปานกลาง 3.34 0.60 ปานกลาง 3.18 0.53 ปานกลาง 3.14 0.65 ปานกลาง 

69 
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 จากตารางที่ 27 ครูในโรงเรียนที่มีประสบการณ 1-5 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.25 และเมื่อ
พิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และ
ดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.69 3.34 3.41 และ 3.09 
ตามลําดับ สวนดานงบประมาณมีปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 
 ครูในโรงเรียนที่มีประสบการณ 6-10 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.18 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดาน
นโยบาย ดานบุคลากร และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.52 3.13 และ 2.57 สวนดานงบประมาณและดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวง มี
ปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 และ 3.71 
 ครูในโรงเรียนที่มีประสบการณ 11-15 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.34 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดาน
นโยบาย ดานบุคลากร และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.64 3.66 และ 2.93 สวนดานงบประมาณและดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวงมี
ปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.02 และ 3.78 
 ครูในโรงเรียนที่มีประสบการณ 16-20 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.18 เมื่อพิจารณารายดานพบวา 
ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.61 3.16 3.58 และ 2.92 สวนดาน
งบประมาณ มีปญหาระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.74 
 ครูในโรงเรียนที่มีประสบการณ 20 ปขึ้นไป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.14 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดาน
นโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน 
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.62 3.15 3.51 และ 2.85 สวนดานงบประมาณ มีปญหา
ระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.57 
 
 5) ผลการศกึษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษาของครูในโรงเรยีน
ภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปรขนาดโรงเรียน ดังแสดงใน
ตารางที่ 28 
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ตารางที่ 28 คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ในการจดัการศึกษาของครูในโรงเรียนภาครัฐ สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 
สงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรขนาดโรงเรียน 

 
โรงเรียนขนาดเล็ก 

(34 คน) 
โรงเรียนขนาดกลาง 

(131 คน) 
โรงเรียนขนาดใหญ 

(117 คน) ประเด็น 

x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา 
ดานนโยบาย 2.50 0.59 ปานกลาง 2.68 0.82 ปานกลาง 2.58 0.73 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 3.52 0.85 ปานกลาง 3.82 0.91 ปานกลาง 3.75 0.83 มาก 
ดานบุคลากร 3.06 0.59 ปานกลาง 3.19 0.61 ปานกลาง 3.25 0.72 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอร

และอุปกรณ 
ตอพวง 

3.34 0.52 ปานกลาง 3.63 0.91 ปานกลาง 3.60 0.94 ปานกลาง 

ดานการสงเสริม
และสนับสนุน 

2.90 0.70 ปานกลาง 2.87 0.91 ปานกลาง 2.81 0.94  
ปานกลาง 

รวม 3.07 0.39 ปานกลาง 3.24 0.59 ปานกลาง 3.20 0.60 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 28 ครูในโรงเรียนขนาดเล็ก มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.07 และเมื่อพิจารณารายดานพบวา 
ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริม
และสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.50 3.52 3.06 3.34 และ2.90 ตามลําดับ  
 ครูในโรงเรียนขนาดกลาง มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.24 เมื่อพจิารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย ดาน
งบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ 
มีปญหาอยูในระดับกลาง มคีาเฉลี่ยเทากับ 2.68 3.82 3.19 3.63 และ 2.87 ตามลําดับ  
 ครูในโรงเรียนขนาดใหญ มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา ภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.20 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร 
ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานสงเสริมและสนับสนุน มีปญหาอยูในระดบัปานกลาง 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.58 3.25 3.60 และ 2.81 สวนดานงบประมาณมีปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.75 
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 3.3 ผลการศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครูท่ีรับผดิชอบ
งานเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 
 

 1) จากการศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 ตามตัวแปรเพศ ดังแสดงในตารางที่ 29 
 

ตารางที่ 29 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
 การศึกษาของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาใน
 โรงเรียนภาครัฐสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรเพศ 
 

เพศชาย (44 คน) เพศหญิง (96 คน) 
ประเด็น 

x  S.D. 
ระดับ 
ปญหา x  S.D. 

ระดับ 
ปญหา 

ดานนโยบาย 2.56 0.83 ปานกลาง 2.61 0.86 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 3.95 0.85 มาก 3.74 0.91 มาก 
ดานบุคลากร 3.15 0.77 ปานกลาง 3.26 0.73 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง 3.87 1.44 มาก 3.55 0.93 ปานกลาง 
ดานการสงเสริมและสนับสนุน 2.95 1.20 ปานกลาง 2.70 0.95 ปานกลาง 

รวม 3.29 0.71 ปานกลาง 3.17 0.58 ปานกลาง 
 

 จากตารางที่ 29 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน เพศชาย ปญหา
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.29 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานการสงเสริม และสนับสนุนอยูใน
ระดบัปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 2.56 3.15 และ 2.95 สวนดานงบประมาณ และดานคอมพวิเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง มีปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากบั 3.95 และ 3.87 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา เพศหญิงมีปญหาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.17 
เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และ
ดานสงเสริมและสนับสนุน มีปญหาอยูในระดับกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.61 3.26 3.55 และ 2.70 
สวนดานงบประมาณมีปญหาระดับมาก มคีาเฉลี่ยเทากับ 3.74 
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 2) ผลการศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครูที่รับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสงขลา เขต 2 ตาม ตัวแปร
อายุ ดังแสดงในตารางที่ 30 
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ตารางที่ 30 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ในการจดัการศึกษาในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปร อาย ุ
 

21-30 ป  
(23 คน) 

31-40 ป  
(36 คน) 

41-50 ป  
(49 คน) 

51-60 ป  
(32 คน) ประเด็น 

x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา x  S.D. ระดับปญหา 
ดานนโยบาย 2.47 0.59 ปานกลาง 2.67 0.84 ปานกลาง 2.57 0.97 ปานกลาง 2.64 0.84 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 3.66 0.66 ปานกลาง 3.81 0.96 มาก 3.90 0.97 มาก 3.74 0.84 มาก 
ดานบุคลากร 3.03 0.60 ปานกลาง 3.31 0.67 ปานกลาง 3.19 0.85 ปานกลาง 3.31 0.73 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอรพรอม

อุปกรณตอพวง 
3.71 1.27 มาก 3.48 0.77 ปานกลาง 3.62 1.23 ปานกลาง 3.83 1.18 มาก 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

2.88 0.92 ปานกลาง 2.87 0.97 ปานกลาง 2.55 1.07 ปานกลาง 2.95 1.11 ปานกลาง 

รวม 3.15 0.43 ปานกลาง 3.23 0.51 ปานกลาง 3.17 0.77 ปานกลาง 3.30 0.62 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 30 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ที่มีอายุ 21-30 มี
ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดบัปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.15 และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร และดาน
การสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 2.47 3.66 3.03 และ 2.88 
ตามลําดับ สวนดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวง มปีญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.71 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ที่มีอายุ 31-40 มีปญหาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลางโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.23 
และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง 
และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 2.67 3.31 3.48 และ 
2.87 สวนดานงบประมาณ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ที่มีอายุ 41-50 มีปญหาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลางโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.17
และเมื่อพิจารณา รายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง 
และดานการสงเสริมและสนับสนนุ อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.57 3.19 3.62 และ 
2.55 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณ มีปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.90 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ที่มีอายุ 51-60 มีปญหาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.30 
และเมื่อพิจารณา รายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยู
ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.64 3.31 2.95 สวนดานงบประมาณและดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง มีปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.74 และ 3.83 

 
 3) ผลการศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูที่
รับผิดชอบในงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สงขลา เขต 2 ตามตัวแปรวุฒิการศึกษา ดังแสดงในตารางที่ 31 
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ตารางที่ 31 คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ในการจดัการศึกษาของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรวุฒกิารศึกษา 

 

ปริญญาตรี (119 คน) ปริญญาโท (21 คน) 
ประเด็น 

x  S.D. 
ระดับความ
ตองการ x  S.D. 

ระดับความ
ตองการ 

ดานนโยบาย 2.62 0.89 ปานกลาง 2.45 0.54 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 3.82 0.89 มาก 3.69 0.89 มาก 
ดานบุคลากร 3.25 0.74 ปานกลาง 3.10 0.75 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอรพรอม

อุปกรณตอพวง 
3.62 0.96 ปานกลาง 3.79 1.81 มาก 

ดานการสงเสริมและ 
สนับสนุน 

2.75 1.05 ปานกลาง 2.93 0.95 ปานกลาง 

รวม 3.21 0.62 ปานกลาง 3.19 0.62 ปานกลาง 
 

 จากตารางที่ 30 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ที่มีวุฒิการศึกษา
ปริญญาตรี มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.21 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และดานสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
2.62 3.25 3.62 และ 2.75 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณ มีปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา ที่มีวฒุิการศึกษาปริญญา
โทมีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.19 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร และ ดานสงเสริมและ 
สนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยคาเฉลี่ยเทากับ 2.45 3.10 และ 2.93 ตามลําดับ สวนดาน
งบประมาณ ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง มีปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.69 และ 3.79 
 
 4) ผลการศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูที่รับผิดชอบ
งานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตาม
ตัวแปรประสบการณ ดังแสดงในตารางที่ 32 
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ตารางที่ 32 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ในการจดัการศึกษาในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตวัแปรประสบการณการใชเทคโนโลยี
 สารสนเทศในการจัดการศกึษา 
 

1-5 ป (22 คน) 6-10 ป (19 คน) 11-15 ป (25 คน) 16-20 ป (29 คน) 20 ปขึ้นไป (45 คน) 
ประเด็น 

x  S.D. 
ระดับ
ปญหา x  S.D. 

ระดับ
ปญหา x  S.D. 

ระดับ
ปญหา x  S.D. 

ระดับ
ปญหา x  S.D. 

ระดับ
ปญหา 

ดานนโยบาย 2.40 0.59 ปานกลาง 2.43 0.77 ปานกลาง 2.89 1.05 ปานกลาง 2.46 0.89 ปานกลาง 2.68 0.81 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 3.58 0.78 มาก 3.66 0.89 ปานกลาง 4.12 0.76 มาก 3.74 1.07 มาก 3.82 0.87 มาก 
ดานบุคลากร 3.06 0.51 ปานกลาง 3.26 0.82 ปานกลาง 3.37 0.83 ปานกลาง 3.09 0.76 ปานกลาง 3.29 0.74 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอร

พรอมอุปกรณ
ตอพวง 

3.50 0.82 ปานกลาง 3.67 1.43 มาก 3.61 0.72 ปานกลาง 3.65 1.37 ปานกลาง 3.73 1.14 มาก 

ดานการสงเสริม
และสนับสนนุ 

2.66 0.97 ปานกลาง 3.01 0.93 ปานกลาง 2.71 0.92 ปานกลาง 2.56 1.10 ปานกลาง 2.92 1.12 ปานกลาง 

รวม 3.04 0.48 ปานกลาง 3.21 0.57 ปานกลาง 3.34 0.53 ปานกลาง 3.10 0.75 ปานกลาง 3.29 0.65 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 32 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ที่มีประสบการณ 
1-5 ป มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดย
มีคาเฉลี่ยเทากบั 3.04 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และ ดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลีย่
เทากับ 2.40 3.06 3.50 และ 2.66 สวนดานงบประมาณ มปีญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.58 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ทีม่ีประสบการณ 6-10 ป มีปญหา
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.21 และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร และดาน
การสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 2.43 3.66 3.26 และ 3.01 
สวนดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง มีปญหาระดบัมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.67 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ทีม่ีประสบการณ 11-15 ป มีปญหา
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.34 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณ
ตอพวง และ ดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดบัปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.89 3.37 
3.61 และ 2.71 สวนดานงบประมาณ มีปญหาระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.12 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ทีม่ีประสบการณ 16-20 ป มีปญหา
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.10 เมือ่พิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร และดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณ
ตอพวง และ ดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดบัปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.46 3.09 
3.65 และ 2.56 สวนดานงบประมาณ มีปญหาระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.74 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน มอีายุ 20 ปขึ้นไป มีปญหาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.29 
เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร และ ดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูใน
ระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.68 3.29 และ 2.92 สวนดานงบประมาณและดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง มีปญหาระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.82 และ 3.73 
 
 5) ผลการวิเคราะหปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 ตามตัวแปรขนาดโรงเรียน ดังแสดงในตารางที่ 33 
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ตารางที่ 33 คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
 การศึกษาของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงาน
 เขตพืน้ทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนก ตามตัวแปรขนาดโรงเรียน 
 

 

 จากตารางที่ 33 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ขนาดเล็ก มีปญหา
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 
3.27 และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานการสงเสริมและสนับสนุน 
อยูในระดับ ปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.57 3.42 2.92 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณและ 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง มปีญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 และ 3.67 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ขนาดกลาง มีปญหาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.16 
และเมื่อพิจารณา รายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และดาน การสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.61 3.78 3.12 3.66 และ 2.64 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ขนาดใหญ มีปญหาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.32 
และเมื่อพิจารณา รายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอปุกรณตอพวง 
และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.56 3.33 3.58 และ 
3.21 สวนดานงบประมาณมปีญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 

โรงเรียนขนาดเล็ก  
(36 คน) 

โรงเรียนขนาดกลาง  
(87 คน) 

โรงเรียนขนาดใหญ 
(17 คน) 

ประเด็น 

x  S.D 
ระดับ 
ปญหา x  S.D 

ระดับ
ปญหา x  S.D 

ระดับ
ปญหา 

ดานนโยบาย 2.57 0.67 ปานกลาง 2.61 0.88 ปานกลาง 2.56 1.06 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 3.78 0.81 มาก 3.78 0.93 ปานกลาง 3.91 0.91 มาก 
ดานบุคลากร 3.42 0.70 ปานกลาง 3.12 0.74 ปานกลาง 3.33 0.76 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 

3.67 0.78 มาก 3.66 1.28 ปานกลาง 3.58 0.85 ปานกลาง 

ดานการสงเสริม
และสนับสนุน 

2.92 1.09 ปานกลาง 2.64 1.00 ปานกลาง 3.21 0.99 ปานกลาง 

รวม 3.27 0.60 ปานกลาง 3.16 0.61 ปานกลาง 3.32 0.71 ปานกลาง 
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 ตอนที่ 4 ความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของบคุลากรในโรงเรียน
ภาครัฐ สงักัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 

 

 4.1 ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของบุคลากร
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปร เพศ วุฒิการศึกษา 
อาย ุประสบการณ และขนาดโรงเรยีน ในประเดน็การวจิยั ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน 
 

 1) ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ของผูบริหาร 
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสงขลา เขต 2 จาํแนกตามตวัแปรเพศ ดังแสดง
ในตารางที่ 34 
 

ตารางที่ 34 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ใน
 การจัดการศกึษาของผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
 สงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรเพศ 

 

เพศชาย (99 คน) เพศหญิง (24 คน) 
ประเด็น x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
ดานนโยบาย 3.89 0.70 มาก 4.14 0.68 มาก 
ดานงบประมาณ 4.28 0.85 มาก 4.28 0.95 มาก 
ดานบุคลากร 4.15 1.03 มาก 4. 24 0.96 มาก 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณ 

ตอพวง 
 

4.25 
 

0.92 
 

มาก 
 

4.45 
 

0.84 
 

มาก 
ดานการสงเสริมและสนับสนุน 4.22 0.74 มาก 4.30 0.67 มาก 

รวม 4.16 0.69 มาก 4.28 0.72 มาก 
 

 จากตารางที่ 34 แสดงวาผูบริหารเพศชาย มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 เมื่อพิจารณารายดานพบวา
ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดาน
การสนับสนนุและสงเสริม มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยูในระดบัมาก มีคาเฉลีย่เทากับ 
3.89 4.28 4.15 4.25 และ 4.22 ตามลําดับ  
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 ผูบริหารเพศหญิง มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา ภาพรวม
อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 4.28 เมื่อพิจารณารายดานพบวาดานนโยบาย ดานงบประมาณ 
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวงและดานการสนับสนุนและสงเสริม มีความตองการ
ใชเทคโนโลยสีารสนเทศอยูในระดับมาก มีคาเฉลีย่เทากบั 4.14 4.28 4.24 4.45 และ 4.30 ตามลําดบั  
 
 2) ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหาร 
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปรอายุ ดังแสดงใน
ตารางที่ 35 
 
ตารางที่ 35 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ใน
 การจัดการศึกษาของผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
 สงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรอาย ุ
 

 
 จากตารางที ่ 35 แสดงวาผูบริหารโรงเรยีนที่มีอายุ 31-40 ป มีความตองการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.02 เมื่อพิจารณาราย
ดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และ
ดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 3.92 3.88 4.18 และ 3.94 
ตามลําดับ 

31-40 ป (8 คน) 41-50 ป (63 คน) 51-60 ป (52 คน) 
ประเด็น x  S.D

. 
ระดับความ
ตองการ 

x  S.D
. 

ระดับความ
ตองการ 

x  S.D
. 

ระดับความ
ตองการ 

ดานนโยบาย 4.21 0.56 มาก 4.01 0.69 มาก 3.81 0.73 มาก 
ดานงบประมาณ 3.92 1.07 มาก 4.33 0.86 มาก 4.28 0.86 มาก 
ดานบุคลากร 3.88 1.27 มาก 4.27 0.96 มาก 4.08 1.04 มาก 
ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 

4.18 1.07 มาก 4.37 0.82 มาก 4.20 0.99 มาก 

ดานการสงเสริม
และสนับสนุน 

3.94 0.73 มาก 4.30 0.77 มาก 4.21 0.68 มาก 

รวม 4.02 0.81 มาก 4.25 0.69 มาก 4.12 0.67 มาก 



 82 

 ผูบริหารในโรงเรียน ที่มีอาย ุ41-50 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.25 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย 
ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนุน อยูในระดบัมาก มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.01 4.33 4.27 4.37 และ 4.30 ตามลําดับ 
 ผูบริหารโรงเรียน ที่มีอายุ 51-60 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย 
ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนุน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81 4.28 4.08 4.20 และ 4.21 ตามลําดับ 
 
 3) ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ 
ผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปรวุฒิการศึกษา 
ดังแสดงในตารางที่ 36 
 
ตารางที่ 36  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ใน
 การจัดการศกึษาของผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
 สงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรวุฒิการศกึษา 
 

ปริญญาตรี (52 คน) ปริญญาโท (71 คน) 
ประเด็น x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
ดานนโยบาย 3.87 0.75 มาก 3.99 0.67 มาก 
ดานงบประมาณ 4.07 0.92 มาก 4.44 0.80 มาก 
ดานบุคลากร 3.98 1.06 มาก 4.30 0.97 มาก 
ดานคอมพิวเตอร 
พรอมอุปกรณตอพวง 

 
4.13 

 
0.95 

 
มาก 

 
4.40 

 
0.86 

 
มาก 

ดานการสงเสริมและสนับสนุน 4.18 0.72 มาก 4.28 0.73 มาก 
รวม 4.05 0.72 มาก 4.28 0.66 มาก 
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 จากตารางที่ 36 แสดงวา ผูบริหารโรงเรียน ที่มีวุฒกิารศึกษาปริญญาตรี มีความตองการ
ใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.05 เมื่อ
พิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณ
ตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ อยูในระดบัมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.87 4.07 3.98 4.13 
และ 4.18 ตามลําดับ 
 ผูบริหารโรงเรียน ที่มวีุฒิการศึกษาปริญญาโท มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจดัการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.28 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดาน
นโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสรมิ
และสนับสนนุ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 4.44 4.30 4.40 และ 4.28 ตามลําดับ 
 
 4) จาการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหาร
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปรประสบการณ 
ไดผลดังตารางที่ 37 
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ตารางที่ 37  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ 
 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรประสบการณ 
 

1-5 ป (5 คน) 6-10 ป (13 คน) 11-15 ป (7 คน) 16-20 ป (19 คน) 20 ปขึ้นไป (79คน) ประเด็น 

x  S.D. 
ระดับความ
ตองการ 

x  S.D. ระดับความ
ตองการ 

x  S.D. ระดับความ
ตองการ 

x  S.D.  ระดับความ
ตองการ 

x  S.D. ระดับความ
ตองการ 

นโยบาย 4.13 0.38 มาก 4.03 0.66 มาก 3.76 0.92 มาก 4.07 0.54 มาก 3.89 0.74 มาก 
งบประมาณ 4.32 0.82 มาก 4.52 0.69 มาก 3.43 1.57 ปานกลาง 4.18 0.97 มาก 4.35 0.76 มาก 
บุคลากร 4.40 1.07 มาก 4.60 0.50 มาก 3.76 1.37 มาก 4.01 1.21 มาก 4.15 0.99 มาก 
คอมพิวเตอร 
พรอมอุปกรณ  
ตอพวง 

4.60 0.89 มาก 4.42 0.66 มาก 3.80 1.30 มาก 4.18 0.98 มาก 4.31 0.89 มาก 

การสงเสริมและ
สนับสนุน 

4.75 0.56 มาก 4.06 0.76 มาก 3.96 0.82 มาก 4.22 0.78 มาก 4.26 0.71 มาก 

รวม 4.44 0.67 มาก 4.32 0.56 มาก 3.74 1.12 มาก 4.13 0.77 มาก 4.19 0.65 มาก 
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 จากตารางที่ 37 แสดงวาผูบริหารโรงเรียน ที่มีประสบการณ 1-5 ป มีความตองการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.44 เมื่อ
พิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณ
ตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน มีความตองการระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.13 4.32 
4.40 4.60 และ 4.75 ตามลําดับ 
 ผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณ 6-10 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.32 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย 
ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนุน มีความตองการระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.03 4.52 4.60 4.42 และ 4.06 
 ผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณ 11-15 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.74 เมื่อพิจารณารายดานพบวา 
ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนนุ มคีวามตองการระดับมาก คาเฉลีย่เทากบั 3.76 3.76 3.80 และ 3.96 สวนดานงบประมาณ  
มีความตองการระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.43 
 ผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณ 16-20 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 เมื ่อพิจารณารายดาน พบวา 
ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริม
และสนับสนุน มีความตองการระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.07 4.18 4.01 4.18 และ 4.22 ตามลําดับ 
 ผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณ 20 ปขึ้นไป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจดัการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดาน
นโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนุน มีความตองการระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.89 4.35 4.15 4.31 และ4.26 ตามลําดับ  
 
 5) ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของผูบริหาร 
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปรขนาดโรงเรียน 
ดังแสดงในตารางที่ 38 
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ตารางที่ 38  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ใน
 การจัดการศกึษาของผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
 สงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรขนาดโรงเรียน 
 

 

 จากตารางที่ 38 แสดงวาผูบริหารในโรงเรียนขนาดเล็ก มีความตองการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.66 เมื่อพิจารณา
รายดานพบวา ดานนโยบาย มคีวามตองการระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.75 สวน ดานงบประมาณ 
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน มีความตองการ
ระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.14 4.09 4.24 และ 4.13 ตามลําดับ 
 ผูบริหารโรงเรียนขนาดกลาง มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา 
ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.37 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ 
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน มีความตองการ
อยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.04 4.29 4.08 4.27 และ 4.27 ตามลําดับ 
 ผูบริหารในโรงเรียนขนาดใหญ มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย 
ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนุนอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81 4.38 4.46 4.36 และ 4.25 
 

โรงเรียนขนาดเล็ก  
(23 คน) 

โรงเรียนขนาดกลาง  
(74 คน) 

โรงเรียนขนาดใหญ  
(26 คน) 

ประเด็น 

x  S.D ระดับ 
ปญหา 

x  S.D ระดับ
ปญหา 

x  S.D ระดับ
ปญหา 

ดานนโยบาย 3.75 0.72 ปานกลาง 4.04 0.71 มาก 3.81 0.65 มาก 
ดานงบประมาณ 4.14 0.96 มาก 4.29 0.91 มาก 4.38 0.64 มาก 
ดานบุคลากร 4.09 1.12 มาก 4.08 1.08 มาก 4.46 0.63 มาก 
ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 

 
4.24 

 
0.99 

 
มาก 

 
4.27 

 
0.96 

 
มาก 

 
4.36 

 
0.68 

 
มาก 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

 
4.13 

 
1.03 

 
มาก 

 
4.27 

 
0.65 

 
มาก 

 
4.25 

 
0.63 

 
มาก 

รวม 3.66 0.54 ปานกลาง 4.37 0.51 มาก 3.68 0.39 มาก 
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 4.2 ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูใน
โรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตวัแปร เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ และขนาดโรงเรียน ในประเด็นการวิจัย ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและการสนับสนุน 
 
 1) จากการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ในการจัดการศกึษาของครู 
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตวัแปรเพศ ดังแสดงใน
ตารางที่ 39 
 
ตารางที่ 39  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ใน
 การจัดการศกึษาของครูในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
 เขต 2 จําแนกตามตัวแปรเพศ 
 

เพศชาย (69 คน) เพศหญิง (213 คน) 
ประเด็น x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ 

ตองการ 
ดานนโยบาย 3.63 0.68 ปานกลาง 3.77 0.71 มาก 
ดานงบประมาณ 3.51 1.17 ปานกลาง 3.85 1.14 มาก 
ดานบุคลากร 3.34 1.25 ปานกลาง 3.82 1.49 มาก 
ดานคอมพิวเตอรพรอม

อุปกรณตอพวง 
 

3.58 
 

1.09 
 

ปานกลาง 
 

3.86 
 

1.23 
 

มาก 
ดานการสงเสริมและ

สนับสนุน 
 

3.88 
 

1.42 
 

มาก 
 

4.03 
 

1.27 
 

มาก 
รวม 3.59 0.89 ปานกลาง 3.87 0.95 มาก 

 
 จากตารางที่ 39 แสดงวาครูเพศชายมีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.59 เมื่อพิจารณารายดานพบวา 
ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร และดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง อยูใน
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 3.63 3.51 3.34 และ 3.58 ตามลําดับ สวนดานการสงเสริม
และสนับสนนุอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 
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 ครูเพศหญิงมีความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ในการจัดการศกึษา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.87 เมือ่พิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ  
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูใน
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.77 3.85 3.82  3.86 และ 4.03 ตามลําดับ  
 
 2) ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครู ใน
โรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปรอายุ ดังแสดงใน 
ตารางที่ 40 
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ตารางที่ 40 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษาของครูในโรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักงาน
 เขตพื้นที่การศกึษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรอาย ุ
 

21-30 ป (26 คน) 31-40 ป (52 คน) 41-50 ป (115 คน) 51-60 ป (89คน) 
ประเด็น x  S.D. ระดับความ 

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ 

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ 

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ 

ตองการ 
ดานนโยบาย 2.88 0.65 ปานกลาง 2.60 0.81 ปานกลาง 2.60 0.77 ปานกลาง 2.56 0.74 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 3.80 0.72 มาก 3.95 0.90 มาก 3.81 0.85 มาก 3.55 0.90 ปานกลาง 
ดานบุคลากร 3.33 0.64 ปานกลาง 3.25 0.68 ปานกลาง 3.20 0.64 ปานกลาง 3.12 0.67 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอรพรอม

อุปกรณตอพวง 
3.41 0.78 ปานกลาง 3.87 0.79 มาก 3.56 0.79 ปานกลาง 3.49 1.05 ปานกลาง 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

3.00 0.85 ปานกลาง 2.81 0.91 ปานกลาง 2.88 0.92 ปานกลาง 2.78 0.87 ปานกลาง 

รวม 4.29 0.81 มาก 3.81 1.06 ปานกลาง 3.80 0.94 ปานกลาง 3.65 0.87 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 40 แสดงวาครทูี่มีอายุ 21-30 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย 
ดานบคุลากร ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนบัสนุน อยูในระดบั
ปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.88 3.33 3.41 และ 3.00 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณ มีความตองการ
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 
 ครูที่มีอายุ 31-40 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา ภาพรวมอยู
ในระดับปานกลาง มีคาเฉลีย่เทากับ 3.81 เมือ่พิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร และ
ดานการสงเสริมและสนับสนนุ อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.60 3.25 2.81 สวนดานงบประมาณ 
และดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง มีความตองการอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95 
และ 3.87 
 ครูที่มีอายุ 41-50 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบคุลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับปานกลาง 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.60 3.20 3.56 และ 2.88 ตามลําดับ สวนดานงบประมาณ มีความตองการอยู
ในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81 
 ครูที่มีอายุ 51-60 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากบั 3.65 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน มีความตองการใน
ระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 2.56 3.55 3.12 3.49 และ 2.78 ตามลําดับ  
 
 3) ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ของครูใน
โรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปรวฒุิการศกึษา ดังแสดง
ในตารางที่ 41 
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ตารางที่ 41 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ใน
 การจัดการศกึษาของครูในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
 เขต 2 จําแนกตามตัวแปรวฒุิการศึกษา 
 

ปริญญาตรี (255 คน) ปริญญาโท (27 คน) 
ประเด็น 

x  S.D. 
ระดับความ
ตองการ x  S.D. 

ระดับความ
ตองการ 

ดานนโยบาย 3.73 0.70 มาก 3.83 0.74 มาก 
ดานงบประมาณ 3.74 1.16 มาก 4.02 1.10 มาก 
ดานบุคลากร 3.67 1.48 มาก 4.01 1.06 มาก 
ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง 

3.78 1.21 มาก 3.88 1.10 มาก 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

3.98 1.34 มาก 4.11 1.00 มาก 

รวม 3.78 0.95 มาก 3.97 0.84 มาก 
 
 จากตารางที่ 41 แสดงวาครูที่มีวุฒิการศกึษาปริญญาตรี มีความตองการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 เมื่อพิจารณารายดาน
พบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และ
ดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดบัมาก โดยมีเฉลี่ยเทากับ 3.73 3.74 3.67 3.78 และ 3.98 
ตามลําดับ 
 ครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาโท มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา 
ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.97 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ 
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูใน
ระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.83 4.02 4.01 3.88 และ 4.11ตามลาํดับ 
 
 4) ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศกึษาของครู ใน
โรงเรยีนภาครฐั สังกดัสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปรประสบการณ ดังแสดง
ในตารางที่ 42 
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ตารางที่ 42 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษาของครูในโรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักงาน
 เขตพื้นที่การศกึษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรประสบการณ 
 

1-5 ป (25 คน) 6-10 ป (20 คน) 11-15 ป (40 คน) 16-20 ป (123 คน) 20 ปขึ้นไป (74 คน) 
ประเด็น x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
ดานนโยบาย 3.81 0.59 มาก 3.78 0.69 มาก 3.68 0.66 มาก 3.75 0.75 มาก 3.72 0.69 มาก 
ดานงบประมาณ 3.97 1.07 มาก 4.25 1.06 มาก 3.85 1.18 มาก 3.72 1.19 มาก 3.61 1.11 ปานกลาง 
ดานบุคลากร 3.93 0.97 มาก 4.03 1.24 มาก 4.05 1.52 มาก 3.59 1.61 ปานกลาง 3.55 1.26 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอรพรอม

อุปกรณตอพวง 
4.20 1.51 มาก 4.27 0.99 มาก 3.88 1.13 มาก 3.70 1.19 มาก 3.61 1.15 ปานกลาง 

ดานการสงเสรมิและ
สนับสนุน 

4.53 1.90 มาก 4.23 0.77 มาก 4.28 2.30 มาก 3.85 0.91 มาก 3.84 0.92 มาก 

รวม 4.89 0.84 มาก 4.11 0.83 มาก 3.95 1.00 มาก 3.72 0.98 มาก 3.66 0.88 มาก 

92 
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 จากตารางที่ 42 แสดงวาครูที่มีประสบการณ 1-5 ป มีความตองการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.89 เมื่อพิจารณารายดาน 
พบวา ดานนโยบาย งบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริม
และสนับสนุน มีปญหาระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81 3.97 3.93 4.20 และ 4.53 ตามลําดับ  
 ครูที่มีประสบการณ 6-10 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา 
ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ 
ดานบคุลากร ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนบัสนุน อยูในระดบั
มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 4.25 4.03 4.27 และ 4..23 ตามลําดับ 
 ครูที่มีประสบการณ 11-15 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา 
ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ 
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน มีความตองการ
ระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.68 3.85 4.05 3.88 และ 4.28 ตามลําดับ  

  ครูที่มีประสบการณ 16-20 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา 
ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.72 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับมาก มี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.75 3.72 3.59 3.70 และ 3.85 ตามลําดับ สวนดานบุคลากรอยูในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ยเทากับ 3.59 
 ครูที่มีประสบการณ 20 ปขึ้นไป มคีวามตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษา 
ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.66 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย และดานการสงเสริม
และสนับสนุน อยูระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.72 และ3.84 สวนดานงบประมาณ ดานบุคลากร 
ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวง อยูในระดับปานกลาง คาเฉลีย่เทากับ 3.61 3.55 3.61 ตามลําดับ 
 
 5) ศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา ของครูในโรงเรียน
ภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปรขนาดโรงเรียน แสดงใน 
ตารางที่ 43 
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ตารางที่ 43 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ใน
 การจัดการศกึษาของครูในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
 เขต 2 จําแนกตามตัวแปรขนาดของโรงเรียน 
 

โรงเรียนขนาดเล็ก  
(34 คน) 

 โรงเรียนขนาดกลาง  
(131 คน) 

โรงเรียนขนาดใหญ  
(117 คน) 

ประเด็น 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
ดานนโยบาย 3.55 0.66 ปานกลาง 3.84 0.72 มาก 3.68 0.68 ปานกลาง 
ดานงบประมาณ 3.56 1.02 มาก 3.89 1.09 มาก 3.69 1.26 มาก 
ดานบุคลากร 3.82 1.57 มาก 3.84 1.10 มาก 3.52 1.34 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 

3.66 1.04 มาก 3.93 1.21 มาก 3.67 1.23 มาก 

ดานการสงเสริม
และสนับสนุน 

3.80 1.89 มาก 3.99 0.90 มาก 4.05 1.73 มาก 

รวม 3.68 0.79 ปานกลาง 3.90 0.91 มาก 3.72 1.02 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 43 แสดงวา ครูในโรงเรียนขนาดเล็ก มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจดัการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 เมื่อพิจารณารายดานพบวา 
ดานนโยบาย มีความตองการอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.55 สวนดานงบประมาณ 
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน มีความตองการ
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.56 3.82 3.66 และ 3.80 ตามลําดับ  
 ครูในโรงเรียนขนาดกลาง มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษาภาพรวม
อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ 
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูใน
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.84 3.89 3.84 3.93 และ 3.99 ตามลําดับ  
 ครูในโรงเรียนขนาดใหญ มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษาภาพรวม 
อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.72 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย และดานบุคลากร 
อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 และ 3.52 สวนดานงบประมาณ ดานคอมพวิเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ มีความตองการระดบัมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.69 
3.67 และ 4.05 ตามลําดับ  
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 4.3 ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 ตามตวัแปรเพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ และขนาดโรงเรียน ในประเด็นการวิจัย ดาน
นโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวง ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 
   
  1)  ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของ
ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 ตามตัวแปรเพศ ดังแสดงในตารางที่ 44 

 
ตารางที่ 44 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ใน
 การจัดการศกึษาของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกดั
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตวัแปรเพศ 
 

เพศชาย (44 คน) เพศหญิง (96 คน) 
ประเด็น x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
ดานนโยบาย 3.96 0.74 มาก 3.88 0.77 มาก 
ดานงบประมาณ 3.99 1.07 มาก 3.39 1.15 มาก 
ดานบุคลากร 4.02 1.13 มาก 3.81 1.32 มาก 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณ

ตอพวง 
4.07 1.04 มาก 4.05 1.06 มาก 

ดานการสงเสริมและสนับสนุน 3.96 0.97 มาก 4.14 0.88 มาก 
รวม 4.00 0.85 มาก 3.85 0.88 มาก 

 

 จากตารางที่ 44 แสดงวาครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียน เพศชายมี
ความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 
เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณ
ตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ อยูในระดบัมากโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96 3.99 4.02 
4.07 และ 3.96  
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 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน เพศหญิงมีความตองการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96 เมื่อพิจารณารายดาน
พบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดาน
การสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 3.39 3.81 4.05 และ 4.14 
ตามลําดับ 
 

 2) ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 ตามตัวแปรอายุ ดังแสดงในตารางที่ 45 
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ตารางที่ 45 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความตองการการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ในการจดัการศึกษาในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปร อาย ุ
 

21-30 ป (23 คน) 31-40 ป (36 คน) 41-51 ป (49 คน) 51-60 ป (32 คน) 
ประเด็น x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
ดานนโยบาย 4.06 0.57 มาก 3.86 0.67 มาก 3.99 0.89 มาก 3.70 0.73 มาก 
ดานงบประมาณ 3.73 1.26 มาก 4.18 1.00 มาก 4.16 1.00 มาก 3.50 1.22 ปานกลาง 
ดานบุคลากร 3.77 1.21 มาก 4.23 1.04 มาก 3.88 1.30 มาก 3.56 1.40 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอรพรอม

อุปกรณตอพวง 
3.90 1.01 มาก 4.29 1.00 มาก 4.10 1.01 มาก 3.84 1.18 ปานกลาง 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

3.86 0.92 มาก 4.26 0.87 มาก 4.20 0.87 มาก 3.88 0.96 มาก 

รวม 3.86 0.85 มาก 4.16 0.80 มาก 4.07 0.83 มาก 3.70 0.96 มาก 
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 จากตารางที ่45 แสดงวา ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ที่มีอาย ุ21-30 ป 
มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.86 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบคุลากร ดานคอมพวิเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 3.73 
3.77 3.90 และ 3.86 ตามลําดับ  
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ทีม่ีอายุ 31-40 ป มีความตองการ
ใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 
เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.86 4.18 
4.23 4.29 และ 4.26 ตามลําดับ 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ที่มีอายุ 41-50 ป มีความตองการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 
เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย งบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณ
ตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 4.16 3.88 
4.10 และ 4.20 ตามลําดับ  
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ทีม่ีอายุ 51-60 ป มีความตองการ
ใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดบัมาก โดยมีคาเฉลีย่เทากบั 3.70 เมื่อ
พิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย และดานการสงเสริมและสนับสนุน มีความตองการระดับมาก 
คาเฉลี่ยเทากับ 3.70 และ 3.88 สวนดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณ
ตอพวง มีความตองการระดบัปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 3.50 3.56 และ 3.84 ตามลําดับ 
 
 3) ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในโรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 ตามตัวแปรวุฒิการศกึษา ดังแสดงในตารางที่ 46 
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ตารางที่ 46 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ในการจดัการศึกษาของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ 
 สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรวุฒกิารศึกษา  
 

ปริญญาตรี (119 คน) ปริญญาโท (21 คน) 
ประเด็น x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
x  S.D. ระดับความ

ตองการ 
ดานนโยบาย 3.92 0.77 มาก 3.81 0.71 มาก 
ดานงบประมาณ 3.94 1.14 มาก 3.98 1.06 มาก 
ดานบุคลากร 3.85 1.29 มาก 4.03 1.11 มาก 
ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณ

ตอพวง 
4.04 1.07 มาก 4.15 0.94 มาก 

ดานการสงเสริมและสนับสนุน 4.10 0.90 มาก 3.97 0.95 มาก 
รวม 3.97 0.88 มาก 3.99 0.84 มาก 

 
 จากตารางที ่46 แสดงวา ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนที่มวีุฒกิารศึกษา
ปริญญาตรี มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.97 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุอยูในระดับมาก โดยคาเฉลี่ย
เทากับ 3.92 3.94 3.85 4.04 และ 4.10 ตามลําดับ 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาโท 
มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย
เทากบั 3.99 เมือ่พิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบคุลากร ดานคอมพวิเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ อยูในระดับมาก โดยคาเฉลี่ยเทากับ 3.81 
3.98 4.03 4.15 และ 3.97 ตามลําดับ 
 
 4) ผลการศึกษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 ตามตัวแปรประสบการณ ดังแสดงในตารางที่ 47 
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ตารางที่ 47 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศใน
 โรงเรยีนภาครฐั สังกดัสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษาสงขลา เขต 2 จาํแนกตามตวัแปรประสบการณการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการศึกษา 
 

1-5 ป (22 คน) 6-10 ป (19 คน) 11-15 ป (25 คน) 16-20 ป (29 คน) 20 ปขึ้นไป (45 คน) 

ประเด็น x  S.D. ระดับ 
ความ
ตองการ 

x  S.D. ระดับ 
ความ
ตองการ 

x  S.D. ระดับ 
ความ
ตองการ 

x  S.D. ระดับ 
ความ
ตองการ 

x  S.D. ระดับ 
ความ
ตองการ 

ดานนโยบาย 4.06 0.65 มาก 4.00 0.56 มาก 4.04 0.66 มาก 3.87 0.92 มาก 3.73 0.82 มาก 
ดานงบประมาณ 3.75 1.32 มาก 4.17 1.09 มาก 4.16 0.93 มาก 3.97 1.13 มาก 3.80 1.14 มาก 
ดานบุคลากร 3.84 1.13 มาก 4.18 1.19 มาก 4.13 1.17 มาก 3.95 1.26 มาก 3.58 1.38 ปานกลาง 
ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง 

3.99 1.08 มาก 4.11 1.05 มาก 4.15 1.03 มาก 4.28 0.93 มาก 3.86 1.12 มาก 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

4.15 0.73 มาก 4.01 1.00 มาก 4.20 0.93 มาก 4.28 0.80 มาก 3.89 0.95 มาก 

รวม 3.96 0.86 มาก 4.09 0.83 มาก 4.14 0.80 มาก 4.07 0.90 มาก 3.77 0.90 มาก 
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 จากตารางที่ 47 แสดงวา ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน ที่มีประสบการณ 
1-5 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.96 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน มีความตองการ อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.06 3.75 3.84 3.99 และ 4.15 ตามลําดับ 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรยีน ที่มปีระสบการณ 6-10 ป มีความตองการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.09  
เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ มีความตองการ อยูในระดับมาก มีคาเฉลีย่เทากบั 
4.00 4.17 4.18 4.11 และ 4.01 ตามลําดับ 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
สงขลา เขต 2 ที่มีประสบการณ 11-15 ป มคีวามตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษา 
ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.14 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ 
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน มีความตองการ 
อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 4.04 4.16 4.13 4.15 และ 4.20 ตามลําดับ 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียน ที่มีประสบการณ 16-20 ป มีความตองการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 4.07 
เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ มคีวามตองการอยูในระดับมาก มคีาเฉลีย่เทากับ 
3.87 3.97 3.95 4.28 และ 4.28 ตามลําดับ 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนที่มีประสบการณ 20 ปขึ้นไป  
มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.77 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน มคีวามตองการอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.73 3.80 3.86 และ 3.89 ตามลําดับ สวนดานบคุลากรมีความตองการอยูในระดับปานกลาง 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.58 
 

 5) ผลการศกึษาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูทีรั่บผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตวัแปร
ขนาดโรงเรียน ดังแสดงในตารางที่ 48 
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ตารางที่ 48 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
 การจัดการศกึษาของครู ที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในโรงเรียนภาครัฐ 
 สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรขนาดโรงเรียน 
 

โรงเรียนขนาดเล็ก 
(36 คน) 

โรงเรียนขนาดกลาง 
(87 คน) 

โรงเรียนขนาดใหญ 
(17 คน) 

ประเด็น x  S.D. ระดับ 
ความ
ตองการ 

x  S.D ระดับ 
ความ
ตองการ 

x  S.D. ระดับ 
ความ
ตองการ 

ดานนโยบาย 3.61 0.88 มาก 4.00 0.67 มาก 4.00 0.83 มาก 
ดานงบประมาณ 3.78 1.24 มาก 3.95 1.11 มาก 4.25 0.91 มาก 
ดานบุคลากร 3.68 1.36 มาก 3.90 1.21 มาก 4.21 1.30 มาก 
ดานคอมพิวเตอร
และอุปกรณ 

3.90 1.06 มาก 4.06 1.05 มาก 4.34 1.01 มาก 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

4.01 0.94 มาก 4.06 0.92 มาก 4.38 0.76 มาก 

รวม 3.79 0.93 มาก 3.99 0.83 มาก 4.24 0.88 มาก 
 

 จากตารางที่ 48 แสดงวา ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียนขนาดเล็ก 
มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย
เทากบั 3.79 เพื่อพิจารณารายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบคุลากร ดานคอมพวิเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน มีความตองการในระดบัมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.61 3.78 3.68 3.90 และ 4.01 ตามลําดับ 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนขนาดกลาง มีความตองการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษา ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมคีาเฉลีย่เทากับ 3.99 เมื่อพจิารณา
รายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพวิเตอรพรอมอปุกรณตอพวง 
และดานการสงเสริมและสนับสนุน มีความตองการในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 3.95 3.90 
4.06 และ 4.06 ตามลําดบั 
 ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนขนาดใหญ มีความตองการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา ภาพรวมอยูในระดบัมาก มีคาเฉลีย่เทากับ 4.24 เมื่อพจิารณา
รายดานพบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพวิเตอรพรอมอปุกรณตอพวง 
และดานการสงเสริมและสนับสนุน มีความตองการในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 4.25 4.21 
4.34 และ 4.38 ตามลําดับ 
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 ตอนที่ 5 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา ของบคุลากร 
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 
 

สรุปผลการทดสอบเปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
บุคลากร ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามสมมติฐาน ตัวแปรเพศ 
อาย ุวุฒกิารศึกษา ประสบการณ และขนาดโรงเรยีน ในประเดน็การวจิยัดานนโยบาย ดานงบประมาณ 
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน สรุปได 
ดังตารางที่ 49 

 
ตารางที่ 49  ผลการทดสอบเปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา ของ
 บุคลากร ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ตาม
 สมมติฐาน  

 

ผูบริหาร ครู 
ครูท่ีรับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประเด็นตัวแปร 
ไม

แตกตาง 
แตกตาง ไม

แตกตาง 
แตกตาง ไม

แตกตาง 
แตกตาง 

ดานนโยบาย       
 เพศ /  /  /  
 วุฒิการศึกษา /  /  /  
 อายุ /  /  /  
 ประสบการณ /  /  /  
 ขนาดโรงเรียน /  /  /  
ดานงบประมาณ       
 เพศ /  /  /  
 วุฒิการศึกษา /  /  /  
 อายุ /   / /  
 ประสบการณ /  /  /  
 ขนาดโรงเรียน /  /  /  
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ตารางที่ 49  ผลการทดสอบเปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา ของ
 บุคลากร ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ตาม
 สมมติฐาน (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครู 
ครูท่ีรับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประเด็นตัวแปร 
ไม

แตกตาง 
แตกตาง ไม

แตกตาง 
แตกตาง ไม

แตกตาง 
แตกตาง 

ดานบุคลากร       
 เพศ /  /  /  
 วุฒิการศึกษา /   / /  
 อายุ /  /  /  
 ประสบการณ /  /  /  
 ขนาดโรงเรียน /  /  /  
ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง 

      

 เพศ /  /  /  
 วุฒิการศึกษา /  /  /  
 อายุ /   / /  
 ประสบการณ /  /  /  
 ขนาดโรงเรียน  / /  /  
ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

      

 เพศ /  /  /  
 วุฒิการศึกษา /  /  /  
 อายุ /  /  /  
 ประสบการณ /  /  /  
 ขนาดโรงเรียน /  /  /  
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ตารางที่ 49  ผลการทดสอบเปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา ของ
 บุคลากร ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ตาม
 สมมติฐาน (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครู 
ครูท่ีรับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประเด็นตัวแปร 
ไม

แตกตาง 
แตกตาง ไม

แตกตาง 
แตกตาง ไม

แตกตาง 
แตกตาง 

รวมทุกดาน       
 เพศ /  /  /  
 วุฒิการศึกษา /   / /  
 อายุ /  /  /  
 ประสบการณ /  /  /  
 ขนาดโรงเรียน /  /  /  

 
 จากตารางที่ 49 แสดงวา ผลการทดสอบเปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการจดัการศกึษา ของผูบริหาร และครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมดานตาง ๆ 
ตามสมมติฐาน ประเด็นตวัแปร เพศ วฒุิการศึกษา อายุ ประสบการณ และขนาดโรงเรียน โดย
ภาพรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจัดการศึกษาของครู โดยภาพรวมดานตาง ๆ ตามประเดน็ตวัแปร วุฒกิารศกึษาแตกตางกัน โดย
มีรายละเอยีดดงัตารางที่ 50 – 67 

 
 5.1 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของผูบริหารใน
โรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปร เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ และขนาดโรงเรียน ในประเด็นการวิจยั ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ  
 1) เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหาร
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 เพศหญิงและเพศชาย ดังแสดง
ในตารางที่ 50 
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ตารางที่ 50 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหารใน
 โรงเรียนภาครฐัสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 เพศหญงิและเพศชาย 
 

เพศชาย เพศหญิง 
ประเด็น 

x  S.D. x  S.D. 
t sig 

ดานนโยบาย 2.53 0.80 2.45 0.90 0.41 0.680 
ดานงบประมาณ 4.01 0.81 4.11 0.63 -0.57 0.570 
ดานบุคลากร 3.17 0.78 3.38 0.66 -1.24 0.217 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง 3.63 0.86 3.62 0.71 0.05 0.960 
ดานการสงเสรมิและสนับสนุน 2.77 0.86 2.89 0.97 -0.61 0.540 

รวม 3.22 0.56 3.29 0.55 -0.56 0.580 

 
 จากตารางที่ 50 แสดงวาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ผูบริหารเพศชายและเพศหญิง โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดาน
คอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมสนับสนุน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
 2) เปรยีบเทยีบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษา ของ ผูบริหาร 
ที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกัน ดังแสดงในตารางที่ 51 
 
ตารางที่ 51 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการศึกษาของผูบริหารใน
 โรงเรยีนภาครัฐสังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มวีุฒกิารศึกษาแตกตางกนั 
 

ปริญญาตรี ปริญญาโท 
ประเด็น 

x  S.D. x  S.D. 
t sig 

ดานนโยบาย 2.59 0.79 2.45 0.84 0.93 0.355 
ดานงบประมาณ 3.91 0.83 4.12 0.73 -1.47 0.145 
ดานบุคลากร 3.19 0.88 3.23 0.70 -0.29 0.775 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง 3.55 0.87 3.68 0.80 -0.89 0.373 
ดานการสงเสรมิและสนับสนุน 2.77 0.94 2.82 0.84 -0.30 0.768 

รวม 3.20 0.60 3.26 0.52 -0.58 0.567 
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 จากตารางที่ 51 แสดงวา ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของ
ผูบริหาร ที่มีวุฒิการศึกษา ปริญญาตรี และปริญญาโท โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ 
ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวงและดานการสงเสริมและสนับสนุน แตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

 3) เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของผูบริหาร
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มอีายุแตกตางกนั ดังแสดงใน
ตารางที่ 52 
 

ตารางที่ 52 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของผูบริหาร ที่มี
 อายุแตกตางกนั 
 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F Sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.86 
80.75 
81.61 

2 
120 
122 

0.43 
0.67 

0.64 0.530 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.40 
73.32 
73.72 

2 
120 
122 

0.20 
0.61 

0.33 0.720 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.29 
68.73 
70.02 

2 
120 
122 

0.65 
0.57 

1.13 0.327 

ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.95 
83.02 
83.97 

2 
120 
122 

0.47 
0.69 

0.68 0.506 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.99 
91.17 
94.16 

2 
120 
122 

1.50 
0.76 

1.97 0.144 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

0.27 
37.16 
37.43 

2 
120 
122 

0.14 
0.31 

0.44 0.646 
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 จากตารางที่ 52 แสดงวาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของผูบริหาร
ที่มีอายุแตกตางกัน โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบคุลากร ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ แตกตางกนัอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั  0.05 

4)  ผลศึกษาเปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษา ของ
ผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีประสบการณ
แตกตางกัน ดังแสดงในตารางที่ 53  
 

ตารางที่ 53 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของผูบริหารใน
โรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีประสบการณการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาแตกตางกัน 

 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.51 
81.11 
81.62 

4 
118 
122 

0.13 
0.69 

0.18 0.946 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.51 
73.21 
73.72 

4 
118 
122 

0.13 
0.62 

0.21 0.933 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.85 
68.17 
70.02 

4 
118 
122 

0.46 
0.58 

0.80 0.527 

ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

3.77 
80.18 
83.97 

4 
118 
122 

0.95 
0.68 

1.39 0.241 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.01 
93.16 
94.17 

4 
118 
122 

0.25 
0.79 

0.32 0.864 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.72 
36.71 
37.43 

4 
118 
122 

0.18 
0.31 

0.58 0.682 
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 จากตารางที ่53 แสดงวาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษาของผูบริหารที่มี
ประสบการณแตกตางกัน โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอร พรอม
อุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 

 5) เปรยีบเทยีบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศกึษาของผูบริหาร
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนแตกตางกัน 
ดังแสดงในตารางที่ 54 
 

ตารางที่ 54 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของผูบริหาร
 ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียน
 แตกตางกัน 
 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.18 
81.43 
81.61 

2 
120 
122 

0.09 
0.68 

0.13 0.876 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.86 
70.86 
73.72 

2 
120 
122 

1.43 
0.59 

2.42 0.093 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.30 
69.72 
70.02 

2 
120 
122 

0.15 
0.58 

0.26 0.775 

ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.26 
79.71 
83.97 

2 
120 
122 

2.13 
0.66 

3.21 0.044* 

ดานการสงเสรมิและ
สนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.24 
91.93 
94.17 

2 
120 
122 

1.12 
0.77 

1.46 0.235 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.62 
36.81 
37.43 

2 
120 
122 

0.31 
0.31 

0.01 0.368 

 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 54 แสดงวาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ 
ดานบุคลากร และดานการสงเสริมสนับสนุน แตกตางกนัอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สวนดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
มีผลการเปรียบเทียบรายคูตามตารางที่ 54 
 
ตารางที่ 55 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ดานคอมพิวเตอรพรอมอปุกรณตอพวง ที่
 มีขนาดโรงเรียนแตกตางกัน 
 

ขนาดโรงเรียน คาเฉล่ีย 
ขนาดเล็ก 

(3.34) 
ขนาดกลาง 

(3.77) 
ขนาดใหญ 

(3.45) 
ขนาดเล็ก (3.34) - 0.43* 0.11 
ขนาดกลาง (3.77) - - 0.32 
ขนาดใหญ (3.45) - - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตารางที่ 55 แสดงวา ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ผูบริหาร ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวง ระหวางโรงเรยีนขนาดเล็กกบัขนาดกลางแตกตางกนั 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 

 5.2 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีในการจัดการศึกษาของครู ในโรงเรียนภาครัฐ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 ตัวแปร เพศ วุฒิการศึกษา อายุ ประสบการณ และ
ขนาดโรงเรียน ในประเด็นการวิจัย ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสรมิและสนับสนุน  
 

 

  1) เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูใน
โรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 เพศชายและเพศหญงิ ดังแสดงใน
ตารางที่ 56 
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ตารางที่ 56 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครูในโรงเรียน
 ภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 เพศชายและเพศหญิง 
 

เพศชาย เพศหญิง 
ประเด็น 

x  S.D. x  S.D. 
t Sig 

ดานนโยบาย 2.61 0.79 2.61 0.75 -0.06 0.953 
ดานงบประมาณ 3.64 0.92 3.79 0.86 -1.27 0.205 
ดานบุคลากร 3.15 0.66 3.21 0.66 -0.69 0.492 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง 3.47 0.79 3.62 0.92 -1.23 0.219 
ดานการสงเสรมิและสนับสนุน 2.93 0.86 2.82 0.91 0.83 0.405 

รวม 3.16 0.58 3.21 0.57 -0.68 0.498 
 

 จากตารางที่ 56 แสดงวาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครู 
เพศชายและเพศหญิง โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวงและดานการสงเสริมและสนับสนนุ แตกตางกันอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  
  2) เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูใน
โรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีวุฒิการศึกษาที่แตกตางกัน  
ดังแสดงในตารางที่ 57 
 
ตารางที่ 57 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูในโรงเรียน
 ภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกัน 

 

ปริญญาตรี ปริญญาโท 
ประเด็น 

x  S.D. x  S.D. 
t Sig 

ดานนโยบาย 2.61 0.76 2.70 0.79 -0.63 0.530 
ดานงบประมาณ 3.72 0.87 4.04 0.84 -1.82 0.069 
ดานบุคลากร 3.17 0.64 3.44 0.77 -2.07 0.039* 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง 3.56 0.88 3.76 0.93 -1.12 0.263 
ดานการสงเสรมิและสนับสนุน 2.82 0.86 3.09 1.21 -1.49 0.269 

รวม 3.18 0.57 3.41 0.60 -2.01 0.045* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 57 แสดงวาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครู 
โดยภาพรวม คาเฉลีย่ปริญญาโท ( x  =3.41) สูงกวาคาเฉลี่ยปริญญาตรี ( x  =3.18) แตกตางกนั อยางมี
นัยสําคัญที่สถิติระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ แตกตางกนัอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 สวนดานดานบุคลากร คาเฉล่ียปริญญาโท ( x  =3.44) สูงกวาคาเฉลี่ยปริญญาตรี ( x  = 3.17) 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

  3) เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูในโรงเรียน
ภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีอายุแตกตางกัน ดังแสดงในตารางที่ 58 
 

ตารางที่ 58 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครูในโรงเรียน
 ภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีอายุแตกตางกัน 
 

ประเด็น แหลงความแปรปรวน SS df MS F sig 
ดานนโยบาย ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 
รวม 

2.16 
159.64 
161.80 

3 
278 
281 

0.72 
0.57 

1.26 0.290 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

6.05 
207.68 
213.73 

3 
278 
281 

2.02 
0.75 

2.70 0.046* 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.08 
119.44 
120.52 

3 
278 
281 

0.36 
0.43 

0.84 0.472 

ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

6.04 
215.09 
221.13 

3 
278 
281 

2.01 
0.77 

2.60 0.050* 

ดานการสงเสรมิ
และสนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.22 
224.50 
225.72 

3 
278 
281 

0.41 
0.81 

0.50 0.680 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.57 
90.83 
92.40 

3 
278 
281 

0.52 
0.33 

1.60 0.190 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที ่58 แสดงวาเปรยีบเทยีบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษา
ของครูในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสงขลา เขต 2 ที่มีอายุแตกตางกัน โดย
ภาพรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อจําแนกเปนรายดาน พบวา ดานนโยบาย 
ดานบุคลากร ดานการสงเสริมและสนับสนุนแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สวนดานงบประมาณและดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวงแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญที่สถิติ
ระดบั 0.05 ผลการเปรยีบเทยีบรายคู ดงัแสดงในตารางที ่59 และ 60 
 
ตารางที่ 59  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ดานงบประมาณ ตามตัวแปรอายุ 
 

อายุ คาเฉล่ีย 
21-30 ป 
(3.80) 

31-40 ป 
(3.95) 

41-50 ป 
(3.81) 

51-60 ป 
(3.55) 

21-30 ป (3.80) - 0.14 0.10 0.25 
31-40 ป (3.95) - - 0.13 0.40* 
41-50 ป (3.81) - - - 0.26* 
51-60 ป (3.55) - - - - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 59 แสดงวาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครู 
ดานงบประมาณ ครูที่มีอาย ุ31-40 ป กับ อายุ 51-60 ป และ อาย ุ41-50 ป กับ อาย ุ51-60 ป มีปญหา
การใชเทคโนโลยีสารสรเทศแตกตางกัน อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 60 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง 
 ตามตัวแปรอาย ุ
 

อายุ คาเฉล่ีย 
21-30 ป 
(3.41) 

31-40 ป 
(3.87) 

41-50 ป 
(3.56) 

51-60 ป 
(3.49) 

21-30 ป (3.41) - 0.46* 0.15 0.08 
31-40 ป (3.87) - - 0.13* 0.39* 
41-50 ป (3.56) - - - 0.07 
51-60 ป (3.49) - - - - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 60 แสดงวาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครู 
ดานดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง ครูที่มีอายุ 21-30 ป กับ อายุ 31-40 ป 31-40 ป กับอายุ 
41-50 ป และ อายุ 31-40 ป กับ อายุ 51-60 มีปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 4) เปรยีบเทยีบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษาของครูในโรงเรยีน
ภาครัฐ สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีประสบการณแตกตางกัน ดังแสดงในตารางที่ 61 
 

ตารางที่ 61 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครูในโรงเรียน
 ภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีประสบการณแตกตางกนั 

 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.33 
161.14 
161.80 

4 
277 
281 

0.08 
0.58 

0.14 0.966 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

6.36 
207.35 
213.71 

4 
277 

1.60 
0.75 

2.13 0.077 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.08 
118.44 
120.52 

4 
277 

0.52 
0.43 

1.22 0.303 

ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.98 
218.15 
221.13 

4 
277 

0.75 
0.79 

0.95 0.437 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

3.30 
222.43 
225.73 

4 
277 
281 

0.82 
0.80 

1.03 0.394 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.24 
91.16 
92.40 

4 
277 
281 

0.31 
0.33 

0.94 0.441 
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 จากตารางที่ 61 แสดงวาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครู ที่มี
ประสบการณแตกตางกัน โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  
 

  5) เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูใน
โรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีขนาดแตกตางกนั ดังแสดงใน
ตารางที่ 62 

 

ตารางที่ 62 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครูในโรงเรียน
 ภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนแตกตางกนั 
 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.10 
160.70 
161.80 

2 
279 
281 

0.55 
0.57 

0.96 0.386 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.31 
211.42 
213.73 

2 
279 
281 

1.16 
0.76 

1.52 0.220 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.89 
119.63 
120.52 

2 
279 
281 

0.44 
0.43 

1.03 0.358 

ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณ 
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.26 
218.87 
221.13 

2 
279 
281 

1.13 
0.78 

1.44 0.238 

ดานการสงเสรมิและ
สนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.33 
225.39 
225.72 

2 
279 
281 

0.16 
0.81 

0.20 0.816 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.79 
91.61 
92.40 

2 
279 
281 

0.40 
0.33 

1.20 0.302 



 116 

 จากตารางที่ 62 แสดงวา ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครู 
ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร 
ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวงและดานการสงเสริมและสนับสนุนแตกตางกนัอยางไมมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

 5.3 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูที่รับผิดชอบ
งานเทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการศกึษาในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสงขลา 
เขต 2 ตาม ตัวแปร เพศ วุฒกิารศึกษา อายุ ประสบการณ และขนาดโรงเรียนแตกตางกัน ในประเดน็
การวิจยัดานนโยบาย ดานงบประมาณ และดานบุคลากร ดานคอมพวิเตอรพรอมอปุกรณตอพวง 
และดานการสงเสริมและสนับสนุน  

 

 1) การเปรียบเทยีบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการจดัการศึกษา
ของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนภาครฐั สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
สงขลา เขต 2 เพศชายและเพศหญิง ดังแสดงในตารางที่ 63 

 
ตารางที่ 63 เปรยีบเทยีบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศกึษาของครูที่รับผิดชอบ
 งานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
 สงขลา เขต 2 เพศชายและเพศหญิง 
 
 

เพศชาย เพศหญิง 
ประเด็น 

x  S.D. x  S.D. 
t sig 

ดานนโยบาย 2.56 0.83 2.61 0.86 0.33 0.741 
ดานงบประมาณ 3.95 0.85 3.74 0.91 1.31 0.191 
ดานบุคลากร 3.15 0.77 3.26 0.73 0.84 0.403 
ดานคอมพิวเตอร 
พรอมอุปกรณตอพวง 

3.87 1.44 3.55 0.93 1.57 0.184 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

2.95 1.17 2.70 0.95 1.35 0.214 

รวม 3.30 0.71 3.17 0.58 1.10 0.264 
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 จากตารางที่ 63 แสดงวาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพศชายและเพศหญิง โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดาน
งบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมสนับสนุน 
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

 2) เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 ที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกัน ดังแสดงในตารางที่ 64 
 
ตารางที่ 64 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา  ของครูที่
 รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
 การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกัน 
 

ปริญญาตร ี ปริญญาโท 
ประเด็น 

x  S.D. x  S.D. 
t sig 

ดานนโยบาย 2.62 0.90 2.45 0.54 1.20 0.235 
ดานงบประมาณ 3.82 0.89 3.69 0.89 0.62 0.539 
ดานบุคลากร 3.25 0.74 3.10 0.75 0.86 0.393 
ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณ
ตอพวง 

3.62 0.96 3.79 1.81 -0.41 0.688 

ดานการสงเสริมและสนับสนุน 2.75 1.05 2.93 0.95 -0.72 0.473 
รวม 3.21 0.62 3.19 0.62 0.15 0.881 

 
 จากตารางที่ 64 แสดงวา ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครู
ที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสงขลา 
เขต 2 วฒุิการศึกษาปริญญาตรี และปริญญาโท โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมสนับสนุน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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 3) เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 ที่มีอายแุตกตางกัน ดงัแสดงในตารางที่ 65 
 
ตารางที่ 65 เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการจัดการศกึษาของครู  ที่
 รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
 การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีอายุแตกตางกัน 
 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.67 
99.32 
99.99 

3 
136 
139 

0.22 
0.73 

0.31 0.821 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.06 
109.22 
110.28 

3 
136 
139 

0.35 
0.80 

0.44 0.726 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.36 
74.56 
75.92 

3 
136 
139 

0.46 
0.55 

0.83 0.480 

ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.18 
172.48 
174.66 

3 
136 
139 

0.73 
1.27 

0.57 0.635 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.04 
144.47 
148.51 

3 
136 
139 

1.35 
1.06 

1.27 0.288 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.42 
53.10 
53.52 

3 
136 
139 

0.14 
0.39 

0.35 0.786 
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 จากตารางที่ 65 แสดงวา ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครู
ที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาที่มีอายุแตกตางกัน โดยภาพรวมดานนโยบาย 
ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนุน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

 4) เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 
ที่มีประสบการณการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาทีแ่ตกตางกนั ดังแสดงในตารางที่ 66 
 

ตารางที่ 66 เปรยีบเทยีบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษาของครู ที่รับผิดชอบ
 งานเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรยีนภาครฐั สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสงขลา 
 เขต 2 ที่มีประสบการณการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาที่แตกตางกัน 
 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.33 
95.67 

100.00 

4 
135 
139 

1.08 
0.71 

1.53 0.198 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.21 
106.06 
110.27 

4 
135 
139 

1.05 
0.79 

1.34 0.288 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.83 
74.10 
75.93 

4 
135 
139 

0.46 
0.55 

0.83 0.507 

ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.90 
173.75 
174.65 

4 
135 
139 

0.22 
1.23 

0.17 0.951 

ดานการสงเสรมิและ
สนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

3.72 
144.79 
148.51 

4 
135 
139 

0.93 
1.07 

0.87 0.486 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.69 
51.83 
53.52 

4 
135 
139 

0.42 
0.38 

1.10 0.360 
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จากตารางที่ 66 แสดงวาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มีประสบการณแตกตางกัน โดยภาพรวม ดานนโยบาย 
ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนุน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 

 5) เปรียบเทียบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนแตกตางกัน ดังแสดงในตารางที่ 67 
 

ตารางที่ 67 เปรยีบเทยีบปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศกึษาของครูที่รับผิดชอบ
 งานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
 สงขลา เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนแตกตางกนั  
 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.07 
99.92 
99.99 

2 
137 

0.03 
0.73 

0.05 0.954 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.24 
10.04 
10.28 

2 
137 

0.12 
0.80 

0.15 0.863 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.55 
73.37 
75.92 

2 
137 

1.28 
0.54 

2.38 0.096 

ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณ 
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.11 
174.54 
174.65 

2 
137 

0.05 
1.27 

0.04 0.959 

ดานการสงเสรมิและ
สนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

5.65 
142.86 
148.51 

2 
137 

2.83 
1.04 

2.71 0.070 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.53 
52.98 
53.51 

2 
137 
139 

0.27 
0.38 

0.70 0.502 
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 จากตารางที่ 67 แสดงวาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ โดยภาพรวม 
ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริม
และสนับสนนุ แตกตางกันอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
 ตอนที่ 6 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ของบุคลากร 
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 
 

 สรุปผลการทดสอบเปรียบเทยีบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการศกึษา
ของบุคลากร ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามสมมติฐาน 
ตัวแปร เพศ อายุ วุฒิการศกึษา ประสบการณ และขนาดโรงเรียน ในประเด็นการวิจยั ดานนโยบาย 
ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและ
สนับสนุน สรุปไดดังตารางที่ 68 
 
ตารางที่ 68  ผลการทดสอบเปรยีบเทียบความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการศกึษา
 ของ บุคลากร ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ตาม
 สมมติฐาน  

 

ผูบริหาร ครู 
ครูท่ีรับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประเด็นตัวแปร 
ไม

แตกตาง 
แตกตาง ไม

แตกตาง 
แตกตาง ไม

แตกตาง 
แตกตาง 

ดานนโยบาย       
 เพศ /  /  /  
 วุฒิการศึกษา /  /  /  
 อายุ /  /  /  
 ประสบการณ /  /  /  
 ขนาดโรงเรียน /   /  / 
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ตารางที่ 68  ผลการทดสอบเปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการศกึษา
 ของ บุคลากร ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ตาม
 สมมติฐาน (ตอ) 

 

ผูบริหาร ครู 
ครูท่ีรับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประเด็นตัวแปร 
ไม

แตกตาง 
แตกตาง ไม

แตกตาง 
แตกตาง ไม

แตกตาง 
แตกตาง 

ดานงบประมาณ       
 เพศ /   / /  
 วุฒิการศึกษา  / /  /  
 อายุ /  /   / 
 ประสบการณ /  /  /  
 ขนาดโรงเรียน /  /  /  
ดานบุคลากร       
 เพศ /   / /  
 วุฒิการศึกษา /  /  /  
 อายุ /  /  /  
 ประสบการณ /  /  /  
 ขนาดโรงเรียน /  /  /  
ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง 

      

 เพศ /  /  /  
 วุฒิการศึกษา /  /  /  
 อายุ /   / /  
 ประสบการณ /  /  /  
 ขนาดโรงเรียน /  /  /  
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ตารางที่ 68  ผลการทดสอบเปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการศกึษา
 ของ บุคลากร ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ตาม
 สมมติฐาน (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครู 
ครูท่ีรับผิดชอบงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประเด็นตัวแปร 
ไม

แตกตาง 
แตกตาง ไม

แตกตาง 
แตกตาง ไม

แตกตาง 
แตกตาง 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

      

 เพศ /  /  /  
 วุฒิการศึกษา /  /  /  
 อายุ /   / /  
 ประสบการณ /  /  /  
 ขนาดโรงเรียน /  /  /  
รวมทุกดาน       
 เพศ /   / /  
 วุฒิการศึกษา /  /  /  
 อายุ /   / /  
 ประสบการณ /  /  /  
 ขนาดโรงเรียน /  /  /  

 
จากตาราง 68 แสดงวาการทดสอบเปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน

การจัดการศึกษาของผูบริหารและครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมดานตาง ๆ 
ตามสมมติฐานประเดน็ตัวแปรเพศ วุฒิการศึกษา อายุ ประสบการณ และขนาดโรงเรียน แตกตางกนั
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา
ของครู โดยภาพรวมดานตาง  ๆตามสมมติฐานประเด็นตัวแปรเพศและอายุแตกตางกัน โดยมีรายละเอียด
ดังตารางที่ 69 - 89 
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 6.1 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหาร
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ตาม ตัวแปร เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ และขนาดโรงเรียน ในประเด็นการวิจัย ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน  
 
 1) เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ของ 
ผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 เพศชายและเพศหญิง 
ดังแสดงในตารางที่ 69 
 
ตารางที่ 69 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหารใน
 โรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 เพศชายและเพศหญิง 
 

เพศชาย เพศหญิง 
ประเด็น 

x  S.D. x  S.D. 
t sig 

ดานนโยบาย 3.89 0.70 4.14 0.68 -1.57 0.118 
ดานงบประมาณ 4.28 0.85 4.28 0.95 0.04 0.969 
ดานบุคลากร 4.15 1.03 4.24 0.96 -0.39 0.699 
ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณ
ตอพวง 

4.25 0.92 4.45 0.84 -0.99 0.325 

ดานการสงเสริมและสนับสนุน 4.22 0.74 4.30 0.67 -0.48 0.632 
รวม 4.16 0.69 4.28 0.72 -0.78 0.437 

 
 จากตารางที่ 69 แสดงวา ความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ผูบริหาร เพศชายและเพศหญิง โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบคุลากร ดานคอมพวิเตอร 
พรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ แตกตางกนัอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  

 
 2) เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ของผูบริหาร
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีวุฒิการศึกษา แตกตางกัน 
ดังแสดงในตารางที่ 70 
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ตารางที่ 70 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหารใน
 โรงเรียนภาครัฐสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกนั 
 

ปริญญาตร ี ปริญญาโท 
ประเด็น 

x  S.D. x  S.D. 
t sig 

ดานนโยบาย 3.87 0.75 3.99 0.67 -0.89 0.376 
ดานงบประมาณ 4.07 0.92 4.44 0.80 -2.36 0.020* 
ดานบุคลากร 3.98 1.06 4.30 0.97 -1.73 0.087 
ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณ
ตอพวง 

4.13 0.95 4.40 0.86 -1.64 0.104 

ดานการสงเสริมและสนับสนุน 4.18 0.72 4.28 0.73 -0.78 0.437 
รวม 4.05 0.72 4.28 0.66 -1.87 0.063 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตารางที่ 70 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ผูบริหารที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีและปริญญาโท โดยภาพรวมดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมสนับสนุน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 สวนดานงบประมาณ คาเฉลี่ยปริญญาโท ( x = 4.44) สูงกวาปริญญาตรี ( x  = 4.07) 
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
 3) เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของผูบริหาร
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มอีายุแตกตางกนั ดังแสดงใน
ตารางที่ 71 
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ตารางที่ 71 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหารใน
 โรงเรียนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีอายุแตกตางกัน 
 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.66 
58.63 
60.30 

2 
120 
122 

0.83 
0.48 

1.70 0.186 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.15 
91.00 
92.15 

2 
120 
122 

0.57 
0.75 

0.76 0.472 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.68 
123.93 
125.61 

2 
120 
122 

0.84 
1.03 

0.81 0.446 

ดานคอมพิวเตอรพรอม
อุปกรณตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.88 
99.21 

100.08 

2 
120 
122 

0.43 
0.82 

0.53 0.590 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.02 
63.70 
64.73 

2 
120 
122 

0.51 
0.53 

0.96 0.383 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.73 
57.72 
58.45 

2 
120 
122 

0.37 
0.48 

0.76 0.466 

 
จากตารางที่ 71 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการศกึษาของ

ผูบริหารที่มีอายุแตกตางกัน โดยภาพรวมดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ แตกตางกนัอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  
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4) เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ 
ผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีประสบการณการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาแตกตางกัน ดังแสดงในตารางที่ 72 
 
ตารางที่ 72 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหารใน
 โรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีประสบการณ
 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาแตกตางกัน 
 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.99 
59.31 
60.30 

4 
118 
122 

0.24 
0.50 

0.49 0.742 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

6.54 
85.60 
92.14 

4 
118 
122 

1.63 
0.72 

2.25 0.067 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.38 
121.23 
125.61 

4 
118 
122 

1.09 
10.20 

1.06 0.376 

ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.64 
97.44 

100.08 

4 
118 
122 

0.66 
0.82 

0.80 0.527 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.31 
62.42 
64.73 

4 
118 
122 

0.57 
0.52 

1.09 0.364 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.01 
56.44 
58.45 

4 
118 
122 

0.50 
0.47 

1.05 0.382 
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 จากตารางที่ 72 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ผูบริหาร ที่มีประสบการณแตกตางกัน โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอร พรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมสนับสนุน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

 5) เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาใน
โรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 จําแนกตามตัวแปรขนาดโรงเรียน
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และ ขนาดใหญ ดังแสดงในตารางที่ 73 
 

ตารางที่ 73 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของผูบริหาร
 โรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนแตกตางกัน 
 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.00 
58.29 
60.30 

2 
120 
122 

1.00 
0.48 

2.06 0.132 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.74 
91.40 
92.14 

2 
120 
122 

0.37 
0.76 

0.49 0.614 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.92 
122.68 
125.61 

2 
120 
122 

1.46 
1.02 

1.42 0.244 

ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.20 
99.88 
100.08 

2 
120 
122 

0.10 
0.83 

0.12 0.886 

ดานการสงเสริม
และสนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.33 
64.40 
64.73 

2 
120 
122 

0.16 
0.53 

0.30 0.735 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.41 
58.04 
58.45 

2 
120 
122 

0.20 
0.48 

0.42 0.653 
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 จากตารางที่ 73 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ผูบริหาร ที่มีขนาดโรงเรียนแตกตางกัน โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุนแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

 6.2 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูใน
โรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ตามสมมตฐิาน ตวัแปร เพศ วุฒิการศกึษา 
อาย ุประสบการณ และขนาดโรงเรยีน ในประเดน็การวจิยั ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุน  
 

 1) เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครู
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 เพศชายและเพศหญิง ดังแสดง
ในตารางที่ 74 
 

ตารางที่ 74 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูใน
 โรงเรยีนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 เพศชายและเพศหญิง 

 

เพศชาย เพศหญิง 
ประเด็น 

x  S.D. x  S.D. 
t sig 

ดานนโยบาย 3.63 0.68 3.77 0.71 -1.51 0.132 
ดานงบประมาณ 3.51 1.17 3.85 1.14 -2.16 0.032* 
ดานบุคลากร 3.34 1.24 3.82 1.49 -2.40 0.017* 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง 3.58 1.09 3.86 1.23 -1.65 0.101 
ดานการสงเสรมิและสนับสนุน 3.88 1.42 4.03 1.27 -0.83 0.409 

รวม 3.59 0.88 3.87 0.95 2.14 0.033* 

* อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตารางที ่ 74 แสดงวา ความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษาของครู 
เพศชายและเพศหญิง โดยภาพรวมแตกตางกันคาเฉลีย่เพศหญิง ( x  = 3.87) สูงกวา เพศชาย ( x  = 3.59) 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 เมื่อพิจารณารายดานพบวาดานนโยบาย ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณ
ตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนุนแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สวนดานงบประมาณคาเฉลีย่เพศหญิง ( x  = 3.85) สูงกวาเพศชาย ( x  = 3.51) ดานบุคลากร คาเฉลี่ย
เพศหญิง ( x = 3.82) สูงกวาเพศชาย( x = 3.34) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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 2) เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศกึษาของครู
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกัน  
ดังแสดงในตารางที่ 75 
 
ตารางที่ 75 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูในโรงเรียน
 ภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกัน 
 

ปริญญาตร ี ปริญญาโท 
ประเด็น 

x  S.D. x  S.D. 
t sig 

ดานนโยบาย 3.73 0.70 3.83 0.74 -0.69 0.492 
ดานงบประมาณ 3.74 1.16 4.02 1.10 -1.21 0.228 
ดานบุคลากร 3.67 1.48 4.01 1.06 -1.48 0.258 
ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณ

ตอพวง 
3.78 1.21 3.88 1.10 -0.42 0.674 

ดานการสงเสริมและสนับสนุน 3.98 1.34 4.11 1.00 -0.49 0.625 
รวม 3.78 0.95 3.97 0.84 -0.99 0.324 

 
 จากตารางที่ 75 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ครู ที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกัน โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานคอมพวิเตอรพรอมอปุกรณตอพวง 
และดานการสงเสริมและสนับสนุน แตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
 3) เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครู
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มอีายุแตกตางกนั ดังแสดงใน
ตารางที่ 76 
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ตารางที่ 76 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูในโรงเรียน
 ภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีอายุแตกตางกัน 
 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.81 
135.61 
138.42 

3 
278 
281 

0.93 
0.48 

1.92 0.126 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

6.98 
368.90 
375.88 

3 
278 
281 

2.32 
1.32 

1.75 0.156 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

13.93 
574.14 
588.08 

3 
278 
281 

4.64 
2.06 

2.24 0.083 

ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

15.45 
389.79 
405.24 

3 
278 
281 

5.15 
1.40 

3.67 0.013* 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

17.09 
464.57 
481.67 

3 
278 
281 

5.69 
1.67 

3.41 0.018* 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

8.33 
241.96 
250.29 

3 
278 
281 

2.77 
0.87 

3.19 0.024* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตารางที ่ 76 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษาของครู 
ที่มีอายุแตกตางกัน โดยภาพรวมแตกตางกนั อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบคุลากร แตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สวนดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ มคีวามตองการใช 
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ผลดังแสดง
ในตารางที่ 79 
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ตารางที่ 77 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ภาพรวม ตามตัวแปรอายุ 
 

อายุ คาเฉล่ีย 
21-30 ป 
(4.29) 

31-40 ป 
(3.81) 

41-50 ป 
(3.80) 

51-60 ป 
(3.65) 

21-30 ป (4.29) - 0.48* 0.49* 0.64* 
31-40 ป (3.81) - - 0.01 0.16 
41-50 ป (3.80) - - - 0.15 
51-60 ป (3.65) - - - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตารางที ่ 77 แสดงวา การทดสอบความแตกตางของความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจดัการศึกษาของครูในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มี
อายุแตกตางกนั ภาพรวม ครูที่มีอายุ 21-30 ป กับ อายุ 31-40 ป, อายุ 21-30 ป กับอายุ 41-50 ป และ 
21-30 ป กับ อายุ 51-60 ป มีความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 
 
ตารางที่ 78 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง 
 ที่มีอายุแตกตางกัน 
 

อายุ คาเฉล่ีย 
21-30 ป 
(3.41) 

31-40 ป 
(3.87) 

41-50 ป 
(3.56) 

51-60 ป 
(3.49) 

21-30 ป (3.41) - 0.46* 0.15* 0.08* 
31-40 ป (3.87) - - 0.31 0.38 
41-50 ป (3.56) - - - 0.07 
51-60 ป (3.49) - - - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 78 แสดงวาการทดสอบความแตกตางของความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจัดการศึกษาของครู ที่มีอายุ 21-30 ป กับ อายุ 31-40 ป, อายุ 21-30 ป กับอายุ 41-50 ป และ 
21-30 ป กับ อายุ 51-60 ป มีความตองการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.5 ผลการเปรียบเทยีบ
ดังแสดงในตารางที่ 81 
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ตารางที่ 79 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ดานการสงเสริมและสนับสนุน การใช
 เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ที่มีอายุแตกตางกัน 
 

อายุ คาเฉล่ีย 
21-30 ป 
(3.00) 

31-40 ป 
(2.81) 

41-50 ป 
(2.88) 

51-60 ป 
(2.78) 

21-30 ป (3.00) - 0.19 0.12* 0.22* 
31-40 ป (2.81) - - 0.07 0.03 
41-50 ป (2.88) - - - 0.10 
51-60 ป (2.78) - - - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 79 แสดงวา ความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครู 
ที่มีอายุแตกตางกัน ดานการสงเสริมและสนับสนุน อายุ 21-30 ป กับ อายุ 41-50 ป, อายุ 21-30 ป กบั
อายุ 51-60 ป มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษา แตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.5  

 
 4) เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ของครูใน
โรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีประสบการณแตกตางกัน  
ดังแสดงในตารางที่ 80 
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ตารางที่ 80 เปรียบเทียบความตองการ ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูใน
 โรงเรยีนภาครฐั สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีประสบการณ
 แตกตางกัน 
 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.35 
138.07 
138.42 

4 
277 
281 

0.08 
0.49 

0.17 0.951 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

8.19 
367.69 
375.88 

4 
277 
281 

2.04 
1.32 

1.54 0.190 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

11.66 
576.42 
588.08 

4 
277 
281 

2.91 
2.08 

1.40 0.234 

ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

12.31 
392.93 
405.24 

4 
277 
281 

3.07 
1.41 

2.17 0.073 

ดานการสงเสริม
และสนับสนนุ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

15.77 
465.90 
481.67 

4 
277 
281 

3.94 
1.68 

2.34 0.055 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

7.01 
243.28 
250.29 

4 
277 
281 

1.75 
.87 

1.99 0.095 

 
 จากตารางที่ 80 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ครูที่มีประสบการณแตกตางกัน โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ และดานบุคลากร  
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมสนับสนุน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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 5) เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครู
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนแตกตางกัน 
ดังแสดงในตารางที่ 81 
 
ตารางที่ 81 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการจดัการศึกษาของครู
 ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียน
 แตกตางกัน 
 

ประเดน็ 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

3.05 
135.36 
138.42 

2 
279 
281 

1.52 
0.48 

3.15 0.044* 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.17 
371.71 
375.88 

2 
279 
281 

2.08 
1.33 

1.56 0.211 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

6.74 
581.34 
588.08 

2 
279 
281 

3.37 
2.08 

1.61 0.200 

ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.98 
400.26 
405.24 

2 
279 
281 

2.49 
1.43 

1.73 0.178 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.61 
480.06 
481.67 

2 
279 
281 

0.80 
1.72 

0.47 0.626 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.54 
247.75 
250.29 

2 
279 
281 

1.27 
0.88 

1.43 0.241 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 81 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ครู ที่มีประสบการณแตกตางกัน โดยภาพรวม ดานงบประมาณ และดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุ แตกตางกนัอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 สวนดานนโยบายมีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05 ผลการเปรียบเทียบดังแสดงในตารางที่ 82 
 
ตารางที่ 82 เปรยีบเทยีบความแตกตางของคาเฉลีย่ความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ในการจดัการศึกษาของครูในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
 สงขลา เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนแตกตางกนั ดานนโยบาย 
 

ขนาดโรงเรียน 
ขนาดโรงเรียน คาเฉล่ีย ขนาดเล็ก 

(3.55) 
ขนาดกลาง 

(3.84) 
ขนาดใหญ 

(3.68) 
ขนาดเล็ก (3.55) - 0.29* 0.13* 
ขนาดกลาง (3.84) - - 0.16 
ขนาดใหญ (3.68) - - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 82 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ครูที่มีขนาดโรงเรียนแตกตางกัน ดานนโยบายพบวาโรงเรยีนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียน
ขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดใหญ แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ 0.05  
 
 6.3 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษาในโรงเรียนภาครัฐ สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่
การศึกษาสงขลา เขต 2 ตามตัวแปรเพศ อายุ วุฒกิารศกึษา ประสบการณ และขนาดโรงเรียนใน
ประเดน็การวิจยั ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง 
และดานการสงเสริมและสนับสนุน  
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 1) เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 เพศชายและเพศหญิง ดังแสดงในตารางที่ 83 
 
ตารางที่ 83 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูที่รับผิดชอบ
 งานเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรยีนภาครฐั สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสงขลา 
 เขต 2 เพศชายและเพศหญิง 
 

เพศชาย เพศหญิง 
ประเด็น 

x  S.D. x  S.D. 
t sig 

ดานนโยบาย 3.96 0.74 3.88 0.77 0.63 0.532 
ดานงบประมาณ 3.99 1.07 3.39 1.15 0.30 0.765 
ดานบุคลากร 4.02 1.13 3.81 1.32 0.88 0.383 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณ

ตอพวง 
4.07 1.04 4.05 1.06 0.11 0.916 

ดานการสงเสริมและสนับสนุน 3.96 0.97 4.14 0.88 1.11 0.270 
รวม 4.00 0.85 3.85 0.88 0.24 0.814 

 
 จากตารางที่ 83 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ครูผูที่รับผิดชอบในงานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพศชายและเพศหญงิ โดยภาพรวมดานนโยบาย 
ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพวิเตอรพรอมอปุกรณ และดานการสงเสริมและสนับสนุน 
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
 2) ผลการเปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษา 
ของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนภาครฐั สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
สงขลา เขต 2 ที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกัน ดังแสดงในตารางที่ 84 
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ตารางที่ 84  เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูที่รับผิดชอบ
 งานเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรยีนภาครฐั สังกดัสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษาสงขลา 
 เขต 2 ที่มีวุฒกิารศึกษาแตกตางกัน 
 

ปริญญาตร ี ปริญญาโท 
ประเด็น 

x  S.D. x  S.D. 
t sig 

ดานนโยบาย 3.92 0.77 3.81 0.71 -0.06 0.953 
ดานงบประมาณ 3.94 1.14 3.98 1.06 -1.27 0.205 
ดานบุคลากร 3.85 1.29 4.03 1.11 -0.69 0.492 
ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณ

ตอพวง 
4.04 1.07 4.15 0.94 -1.23 0.219 

ดานการสงเสริมและสนับสนุน 4.10 0.90 3.97 0.95 0.83 0.405 
รวม 3.97 0.88 3.98 0.84 -0.68 0.498 

 
 จากตารางที่ 84 พบวา เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา
ของครูที่รับผิดชอบในงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา
สงขลา เขต 2 ที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกัน โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร 
ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมและสนับสนนุแตกตางกันอยางไมมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
 3) เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 ที่มีอายแุตกตางกัน ดงัแสดงในตารางที่ 85 
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ตารางที่ 85 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูที่รับผิดชอบ
 งานเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรยีนภาครฐั สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสงขลา 
 เขต 2 ที่มีอายแุตกตางกัน 
 

ประเด็นวิจัย 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.36 
78.19 
80.55 

3 
136 
139 

0.78 
0.57 

1.36 0.255 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

11.68 
163.75 
175.44 

3 
136 
139 

3.89 
1.20 

3.23 0.024* 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

7.84 
212.41 
220.25 

3 
136 
139 

2.61 
1.56 

1.67 0.176 

ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.15 
148.63 
152.78 

3 
136 
139 

1.38 
1.09 

1.26 0.288 

ดานการสงเสริม
และสนับสนนุ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.18 
110.28 
114.47 

3 
136 
139 

1.39 
0.81 

1.72 0.166 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.87 
45.03 
45.90 

3 
136 
139 

0.29 
0.33 

0.88 0.451 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตารางที่ 85 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มีอายแุตกตางกัน โดยภาพรวม ดานนโยบาย ดานบุคลากร 
ดานคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณตอพวงและดานการสงเสริมและสนับสนุนแตกตางกนัอยางไมมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนดานงบประมาณแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
ผลการเปรียบเทียบดังแสดงในตารางที่ 86 
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ตารางที่ 86 เปรียบเทียบความแตกตาง ความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการศกึษา
 ของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
 การศกึษาสงขลา เขต 2 ดานงบประมาณ ทีม่ีอายุแตกตางกัน 
 

อายุ คาเฉล่ีย 
21-30 ป 
(3.73) 

31-40 ป 
(4.18) 

41-50 ป 
(4.16) 

51-60 ป 
(3.50) 

21-30 ป (3.73) - 0.45 0.43 0.23 
31-40 ป (4.18) - - 0.02 0.68* 
41-50 ป (4.16) - - - 0.66* 
51-60 ป (3.50) - - - - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 86 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ครูผูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มีอายุแตกตางกัน ดานงบประมาณ อายุ 31-40 ปกับ
อายุ 51-60 ป และ อาย ุ 41-50 ป มีความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการศกึษา
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  
 
 4) เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา ของครูที่
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 ที่มีประสบการณการใชเทคโนโลยีสารสนเทศแตกตางกัน ดังแสดงในตารางที่ 87 
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ตารางที่ 87  เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูที่รับผิดชอบ
 งานเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรยีนภาครฐั สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสงขลา 
 เขต 2 ที่มีประสบการณการใชเทคโนโลยีสารสนเทศแตกตางกัน 
 

ประเด็น 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.63 
77.92 
80.55 

4 
135 
139 

0.65 
0.57 

1.13 0.341 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

3.81 
171.63 
175.44 

4 
135 
139 

0.95 
1.27 

0.75 0.560 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

7.44 
212.81 
220.25 

4 
135 
139 

1.86 
1.57 

1.18 0.322 

ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ 
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

3.48 
149.30 
152.78 

4 
135 
139 

0.87 
1.10 

0.78 0.535 

ดานการสงเสริม
และสนับสนนุ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

3.30 
111.16 
114.47 

4 
135 
139 

0.82 
0.82 

1.00 0.408 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

0.95 
44.95 
45.90 

4 
135 
139 

0.23 
0.33 

0.71 0.409 

 
 จากตารางที่ 87 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของ
ครูที่รับผิดชอบในงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสงขลา 
เขต 2 ที่มีประสบการณแตกตางกัน โดยภาพรวมดานนโยบาย ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมสนับสนุน แตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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 5) ผลการเปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา 
ของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนแตกตางกัน ดังแสดงในตารางที่ 88 
 
ตารางที่ 88 เปรียบเทียบความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครูที่รับผิดชอบ
 งานเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรยีนภาครฐั สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาสงขลา 
 เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนแตกตางกัน 
 

ประเด็น 
แหลง 

ความแปรปรวน 
SS df MS F sig 

ดานนโยบาย ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4.11 
76.44 
80.56 

2 
137 
139 

2.06 
0.56 

3.68 0.028* 

ดานงบประมาณ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.57 
172.88 
175.45 

137 
139 
2 

1.28 
1.26 

1.02 0.365 

ดานบุคลากร ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

3.33 
216.93 
220.26 

2 
137 
139 

1.66 
1.58 

1.05 0.352 

ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณ  
ตอพวง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.26 
150.53 
152.79 

2 
137 
139 

1.13 
1.10 

1.03 0.360 

ดานการสงเสริมและ
สนับสนุน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

1.77 
112.70 
114.47 

2 
137 
139 

0.89 
0.82 

1.08 0.345 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2.36 
102.58 
104.94 

2 
137 
139 

1.18 
0.75 

1.58 0.210 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที ่88 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษาของครูผู
ที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสงขลา 
เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรียนแตกตางกัน โดยภาพรวม ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง และดานการสงเสริมสนับสนุน แตกตางกนัอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 สวนดานนโยบายแตกตางกันอยางมีนยัสําคญัทางสถิติ 0.05 ผลการเปรียบเทียบดังแสดง
ในตารางที่ 89 
 
ตารางที่ 89 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
 การจัดการศกึษาของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในโรงเรยีนภาครัฐ  
 สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ที่มขีนาดโรงเรยีนแตกตางกัน ดานนโยบาย 

 

ขนาดโรงเรียน คาเฉล่ีย 
ขนาดเล็ก 

(3.61) 
ขนาดกลาง 

(4.00) 
ขนาดใหญ 

(4.00) 
ขนาดเล็ก (3.61) - 0.39* 0.39 
ขนาดกลาง (4.00) - - 0.00 
ขนาดใหญ (4.00) - - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 จากตารางที ่ 89 แสดงวาความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศกึษาของครู 
ผูที่รับผิดชอบในงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาสงขลา เขต 2 ที่มีขนาดโรงเรยีนแตกตางกนั ดานนโยบายพบวาโรงเรยีนขนาดเล็ก
กับโรงเรียนขนาดกลาง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
 ตอนที่ 7 ขอเสนอแนะในการปรับปรงุการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษา
ของบุคลากรในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 
 
 1) ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการศึกษา
ของผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 ดังแสดงในตารางที่ 90 
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ตารางที่ 90 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาของ
 ผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 
 
ขอท่ี ประเด็นขอเสนอแนะ ความถี่ (f) 

 ดานนโยบาย  
1 ใหหนวยงานภาครัฐ มีการกําหนดนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศให

ชัดเจน และสามารถปฏิบัติไดจริง 
65 

2 ใหหนวยงานภาครัฐใหมกีารติดตาม และประเมินผลนโยบายการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางตอเนื่องและจริงจัง 

52 

3 ควรมีนโยบายในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมยัใหทนักับการ
เปล่ียนแปลงของโปรแกรมและอุปกรณที่ทนัสมัย 

38 

 ดานงบประมาณ  
1 ควรจัดงบประมาณเพื่อการพฒันาบุคลากรใหมีความรูเพื่อรองรับเทคโนโลยีที่

เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 
101 

2 ควรใหการสนับสนุนงบประมาณในการจัดซ้ือเทคโนโลยีสารสนเทศให
เพียงพอในแตละงานของโรงเรียน 

96 

3 ควรจัดงบประมาณในการบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรใหมีสภาพพรอมใช
งาน อยูเสมอ 

96 

4 ควรจัดงบประมาณเพื่อการจดัหาหองสําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศไวเปน
สัดสวน 

42 

 ดานบุคลากร  
1 จัดพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนใหทุกคนสามารถใชคอมพิวเตอรได 74 
2 ควรจัดใหมีการจัดหาบุคลากรที่มีความรูดานการใช  การซอม  และ

บํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร 
72 

3 จัดใหมีการพัฒนาบุคลากรอยูเสมอและอยางตอเนื่อง ปละ 1 คร้ัง 45 
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ตารางที่ 90  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของ
 ผูบริหารในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 2 (ตอ) 
 
 

ขอท่ี ประเด็นขอเสนอแนะ ความถี่ (f) 
 ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง  
1 ใหหนวยงานภาครัฐ จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหเพียงพอในการใชงานทั้ง

ดานการเรียนการสอน และการบริหาร 
65 

2 ใหหนวยงานภาครัฐจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหทันสมัยพรอมใชงาน 63 
3 ใหมีการติดตั้งระบบเครือขายภายในโรงเรียน เพื่อใหมีการใชคอมพิวเตอร

อยางทั่วถึงในทุกงาน 
23 

 ดานการสงเสริมและสนับสนุน  
1 ใหหนวยงานภาครัฐ สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในโรงเรียนจัดใหมี

การพัฒนาบุคลากรใหสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดทุกคน 
82 

2 สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในโรงเรียนมีขวัญและกําลังใจในการผลิต
โปรแกรมในการจัดการศึกษา 

32 

 

 
 จากตารางที ่ 90 ขอเสนอแนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของผูบริหาร
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสงขลา เขต 2 รายการที่มีลําดับความถี่ 3 
ลําดับแรก มีดงันี้ 
 ดานนโยบาย คือ ใหหนวยงานภาครัฐมีการกําหนดนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหชัดเจน และสามารถปฏิบัติไดจริง และจัดใหมีการติดตาม และประเมินผลนโยบาย การใช
เทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเนื่องและจริงจัง 
 ดานงบประมาณ คือ การจดัหางบประมาณใหเพยีงพอกบัการจดัหาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหพรอม ในการใชงานทั้งดานการเรียนการสอน การบริหาร และใหมีงบประมาณในการพฒันา
บุคลากรใหมคีวามรู ความสามารถ และซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอรใหพรอมใชงานอยูเสมอ 
 ดานการสงเสริมและสนับสนุน คือ ใหหนวยงานภาครัฐ ใหการสงเสริมและสนับสนุน
ในการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนทุกคนใหมีความรูสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถ
ผลิตโปรแกรมในการจัดการศึกษา 
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 ดานบุคลากร คือ ใหหนวยงานภาครัฐ จดัหาบุคลากรที่มีความรูดานคอมพิวเตอร และ 
สามารถซอมเครื่องคอมพวิเตอรใหพรอมใชงานได และพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนทกุคนใหมีความรู
สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศได 
 ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง คือ ใหหนวยงานภาครัฐ เชน สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวงที่ทันสมัยใหแกโรงเรียนใหเพยีงพอ 
และพรอมใชงาน 
 
 2) ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการศึกษา
ของครูในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาสงขลา เขต 2 ดังแสดงในตารางที่ 91 

 
ตารางที่ 91 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครู
 ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 
 
ขอท่ี ประเด็นขอเสนอแนะ ความถี่ (f) 

 ดานนโยบาย  
1 นโยบายของโรงเรียนควรใหสอดคลองและรองรับกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของโรงเรียน 
165 

2 ควรมีการติดตาม และประเมินผลการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเนื่อง 142 
3 ใหโรงเรียน มีการกําหนดนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหชัดเจน

และสามารถปฏิบัติไดจริง 
141 

 ดานงบประมาณ  
1 โรงเรียนควรจัดงบประมาณในการจัดซ้ือเทคโนโลยีสารสนเทศใหเพียงพอ

ในแตละงานของโรงเรียน 
174 

2 ควรจัดงบประมาณเพื่อการพัฒนาเครื่องคอมพิวเตอรใหมีสภาพพรอมใชงาน
อยูเสมอ 

167 

3 ควรจัดงบประมาณในการบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรใหมีสภาพพรอมใช
งานอยูเสมอ 

144 

4 ควรจัดงบประมาณเพื่อการจัดหาหองสําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศไวเปน
สัดสวน 

46 
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ตารางที่ 91 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศึกษาของครู
 ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2  (ตอ) 
 
ขอท่ี ประเด็นขอเสนอแนะ ความถี่ (f) 

 ดานบุคลากร  
1 ควรจัดใหมีการจัดหาบุคลากรที่มีความรูดานการใช การซอม และ

บํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร 
178 

2 จัดใหมีการพฒันาบุคลากรอยูเสมอและอยางตอเนื่อง ปละ 1 คร้ัง 165 
3 จัดใหมกีารดูงานโรงเรยีนหรือหนวยงานทีม่ีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยาง

เปนระบบ 
165 

4 จัดใหมีครูที่มีจบคอมพิวเตอรโดยตรงอยางนอยโรงเรียนละ 1 คน 74 
5 จัดพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนใหทกุคนสามารถใชคอมพิวเตอรได 45 
 ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง  
1 ใหหนวยงานภาครัฐ จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหเพยีงพอในการใชงานทั้ง

ดานการเรียนการสอน และการบริหาร 
132 

2 ใหมีการตดิตั้งระบบเครือขายภายในโรงเรยีน เพื่อใหมกีารใชคอมพิวเตอร
อยางทั่วถึงในทุกงาน 

82 

3 ใหโรงเรียน/หนวยงานภาครฐัจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหทันสมัย พรอมใชงาน 65 
 ดานการสงเสริมและสนับสนุน  
1 โรงเรยีนจดัใหมีการพฒันาบุคลากรใหสามารถใชเทคโนโลยสีารสนเทศไดทุกคน 166 
2 ใหโรงเรียน/หนวยงานภาครฐั สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรโรงเรียน

สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนไดทุกคน 
154 

3 สงเสริมและสนับสนุนใหบคุลากรในโรงเรียนมีขวัญและกําลังใจในการผลิต
โปรแกรมในการจัดการศึกษา 

58 

 
 จากตารางที ่ 91 ขอเสนอแนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของผูบริหาร
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสงขลา เขต 2 รายการที่มีลําดับความถี่ 3 
ลําดับแรก มีดงันี้ 
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 ดานนโยบาย คือ ใหหนวยงานภาครัฐมีการกําหนดนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหชัดเจน และสามารถปฏิบัติไดจริง และจดัใหมีการติดตามและประเมนิผลนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
อยางตอเนื่องและจริงจัง 
 ดานงบประมาณ คือ การจดัหางบประมาณใหเพยีงพอกบัการจดัหาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหพรอมในการใชงาน ทั้งดานการเรียนการสอน การบริหาร และใหมีงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร
ใหมีความรูความสามารถ และซอมบาํรุงเครือ่งคอมพวิเตอรใหพรอมใชงานอยูเสมอ ใหมีงบประมาณ
เพื่อการจัดหาหองสําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศไวเปนสดัสวนเฉพาะเพื่อสะดวกในการใชงานและ
การดูแลรักษา 
 ดานบุคลากร คือ ใหหนวยงานภาครัฐจัดหาบุคลากรที่มีความรูดานคอมพิวเตอร และ สามารถ
ซอมเครื่องคอมพวิเตอรใหพรอมใชงานได และพัฒนาบคุลากรในโรงเรยีนทุกคนใหมคีวามรู สามารถ
ใชเทคโนโลยสีารสนเทศได 
 ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง คือ ใหโรงเรียนหรือหนวยงานภาครัฐ เชน 
สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวงที่ทันสมัย
ใหแกโรงเรียนใหเพียงพอ และพรอมใชงานทั้งดานการเรียนการสอนและการบริหาร 
 ดานการสงเสริมและสนับสนุน คือ ใหหนวยงานภาครฐั ใหการสงเสริมและสนับสนุน
ในการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนทุกคนใหมีความรูสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถ
ผลิตโปรแกรมในการจดัการศึกษา 
 
 3) ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษา
ของครูที่รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สงขลา เขต 2 ดังแสดงในตารางที่ 92 
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ตารางที่ 92 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครูที่
 รับผิดชอบในงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขต
 พื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 
 
ขอท่ี ประเด็นขอเสนอแนะ ความถี่ (f) 

 ดานนโยบาย  
1 ใหโรงเรียนมกีารกําหนดนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหชัดเจน

และสามารถปฏิบัติไดจริง 
101 

2 ควรมีการติดตาม และประเมนิผลการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเนื่อง 101 
3 นโยบายของโรงเรียนควรใหสอดคลองและรองรับกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

นโยบายของโรงเรียน 
86 

 ดานงบประมาณ  
1 โรงเรียนควรจดังบประมาณในการจดัซื้อเทคโนโลยีสารสนเทศใหเพียงพอ

ในแตละงานของโรงเรียน 
104 

2 ควรจัดงบประมาณเพื่อการพฒันาเครื่องคอมพิวเตอรใหมสีภาพพรอมใชงาน
อยูเสมอ 

104 

3 ควรจัดงบประมาณในการบาํรุงรักษาเครื่องคอมพวิเตอรใหมีสภาพพรอมใช
งานอยูเสมอ 

92 

4 ควรจัดงบประมาณเพื่อการจัดหาหองสําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศไวเปน
สัดสวน 

46 

 ดานบุคลากร  
1 ควรจัดใหมีการจัดหาบุคลากรที่มีความรูดานการใช การซอม และ

บํารุงรักษา เครื่องคอมพิวเตอร 
104 

2 จัดพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนใหทกุคนสามารถใชคอมพิวเตอรได 102 
3 จัดใหมีครูที่จบคอมพิวเตอรโดยตรงอยางนอยโรงเรียนละ 1 คน 92 
4 จัดใหมีการพัฒนาบุคลากรอยูเสมอและอยางตอเนื่อง ปละ 1 คร้ัง 70 
5 จัดใหมกีารดูงานโรงเรยีนหรือหนวยงานทีม่ีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยาง

เปนระบบ 
44 
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ตารางที่ 92 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครูที่
 รับผิดชอบในงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขต
 พื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2  (ตอ) 
 
ขอท่ี ประเด็นขอเสนอแนะ ความถี่ (f) 

 ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง  
1 ใหโรงเรียน/หนวยงานภาครฐัจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหทันสมัย พรอมใชงาน 104 
2 ใหหนวยงานภาครัฐ จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหเพยีงพอในการใชงานทั้ง

ดานการเรียนการสอน และการบริหาร 
79 

3 ใหมีการตดิตั้งระบบเครือขายภายในโรงเรยีน เพื่อใหมกีารใชคอมพิวเตอร
อยางทั่วถึงในทุกงาน 

59 

 ดานการสงเสริมและสนับสนุน  
1 โรงเรียนจัดใหมีการพัฒนาบุคลากรใหสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศได

ทุกคน 
101 

2 ใหโรงเรียน/หนวยงานภาครฐั สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรโรงเรียน
สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนไดทุกคน 

96 

3 สงเสริมและสนับสนุนใหบคุลากรในโรงเรียนมีขวัญและกําลังใจในการผลิต
โปรแกรมในการจัดการศึกษา 

37 

 
 จากตารางที ่ 92 ขอเสนอแนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของผูบริหาร
ในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสงขลา เขต 2 รายการที่มีลําดับความถี่ 3 
ลําดับแรก มีดงันี้ 
 ดานนโยบาย คือ ใหหนวยงานภาครัฐมีการกําหนดนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหชัดเจนและสามารถปฏิบัติไดจริง และจัดใหมีการติดตามและประเมนิผลนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
อยางตอเนื่องและจริงจัง 
 ดานงบประมาณ คือ การจดัหางบประมาณใหเพียงพอกบัการจดัหาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหพรอมในการใชงาน ทั้งดานการเรียนการสอน การบริหาร และใหมีงบประมาณในการพัฒนา
บุคลากรใหมีความรูความสามารถ และซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอรใหพรอมใชงานอยูเสมอ ใหมีงบประมาณ
เพื่อการจัดหาหองสําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศไวเปนสดัสวนเฉพาะเพื่อสะดวกในการใชงานและ
การดูแลรักษา 
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 ดานบคุลากร คือ ใหหนวยงานภาครัฐจดัหาบุคลากรที่มีความรูดานคอมพิวเตอร โดยตรง
อยางนอยโรงเรียนละ 1 คน และสามารถซอมเครื่องคอมพิวเตอรใหพรอมใชงานอยูเสมอ และพัฒนา
บุคลากรในโรงเรียนทุกคนใหมีความรูสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศได 
 ดานคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวง คือ ใหโรงเรียนหรือหนวยงานภาครัฐ เชน 
สํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวงที่ทันสมยั
ใหแกโรงเรียนใหเพียงพอ และพรอมใชงานทั้งดานการเรียนการสอนและการบริหาร 
 ดานการสงเสริมและสนับสนุน คือ ใหหนวยงานภาครัฐ ใหการสงเสริมและสนับสนุน
ในการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนทุกคนใหมีความรูสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถ
ผลิตโปรแกรมในการจดัการศึกษา 


