
บทที่ 2 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 ในการศึกษาวิจัยเร่ือง  การดํารงอยูของกลุมอาชีพในชุมชนผูประสบภัยคล่ืนยักษ           
สึนามิ : กรณีศึกษากลุมเครื่องแกงตํามือบานเกาะมุกด  ตําบลเกาะลิบง  อําเภอกันตัง  จังหวัดตรัง   
ผูวิจัยไดทําการศึกษาแนวคิด เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้  แนวคิดเกี่ยวกับกลุมและกลุม
อาชีพ  แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน  แนวคิดการมีสวนรวม  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
กลุมอาชีพ  การฟนฟูชุมชนผูประสบภัยคล่ืนยักษสึนามิ  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1.  แนวคิดเกี่ยวกับกลุมและกลุมอาชีพ 
 

 แนวคิดเกี่ยวกับกลุมและกลุมอาชีพที่ผูวิจัยนํามาใชเปนแนวทางในการวิจัยคร้ังนี้คือ
ความหมายของกลุม สาเหตุของการเกิดกลุม องคประกอบและประเภทของกลุม กระบวนการกลุม
และพัฒนาการของกลุม การดํารงอยูของกลุม ปจจัยที่ทําใหกลุมประสบความสําเร็จ กลุมอาชีพและ
การจัดตั้งกลุมอาชีพ และการพัฒนาของกลุมอาชีพ ซ่ึงมีสาระสําคัญตอไปนี้ 
 1.1  ความหมายของกลุม 
  นักวิชาการไดใหความหมายของกลุมไวหลายทานและมีความหมายคลายคลึงกัน
ดังนี้ 
  จํานง  อดิวัฒนสิทธิ์  และคณะ (2540 : 61) ไดอธิบายวา  กลุม  หมายถึง  คนจํานวน
หนึ่งที่มีการกระทําโตตอบกันอยางมีระเบียบ แบบแผน มีการกําหนด สถานภาพของสมาชิก 
นอกจากนี้ยังมีบรรทัดฐาน ควบคุมความสัมพันธเปนที่ยอมรับรวมกันในระดับหนึ่ง เปนการถาวร 
หรือช่ัวคราว 
  ประกอบ  ระกิติ  (2523 : 10) ไดกลาวถึงความหมายของกลุมวา  กลุม  หมายถึง  
ลักษณะอันเปนนามธรรมซึ่งเกิดขึ้นกับบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปมารวมกัน ตั้งแตสองคนก็ เปน
สมาชิกของกลุมและตางก็มีความสัมพันธตอกันมีการปฏิบัติตอกันและกันทางสังคม  ความสัมพันธ
หรือการปฏิบัติตอกันนั้น บงถึงความตั้งใจจริงของสมาชิก บุคคลอาจจะเปนหรือไมเปนสมาชิกของ
กลุม แตเขาก็อาจจะตองขึ้นอยูกับกลุม ดวยใหอะไรแกกลุมในสิ่งที่เขาเห็นวามีคุณคาไมมากก็นอย 
เขาอาจเปนสมาชิกที่นาสนใจ  ดึงดูดใจ  และนารังเกียจของสมาชิกคนอื่นๆ  อยางไรก็ตามกลุม
อาจจะรับบุคคลนั้นเขาเปนสมาชิกของกลุมหรือไม  ขึ้นอยูกับวาบุคคลนั้นสมัครใจหรือไมสมัครใจ 
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  พัฒน  บุณยรัตพันธุ  (2549 : 118)  ไดใหความหมายของกลุมวา  กลุม  หมายถึง  
บุคคลรวมกันตั้งแต  2  คนขึ้นไป  โดยมีแบบแผนของการปฏิบัติซ่ึงกันและกันทางจิตวิทยา  และ
เปนที่ยอมรับซึ่งกันและกันในระหวางกลุมสมาชิกเองและรวมทั้งกลุมอื่นๆ ดวย   ทั้งนี้เนื่องจาก
กลุมมีแบบอยางของพฤติกรรมรวมกันโดยเฉพาะ 
  ทนงศักดิ์  คุมไขน้ํา  (อางใน  รัฐพล  ภัทรดุลพิทักษ 2548 : 13) ใหความหมายของ
กลุมวา  กลุม  หมายถึง  บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป  มีการติดตอสังสรรคกันอยูเสมอ  มีความสนใจใน
กิจกรรมรวมกัน  และมีความรูสึกวามีบางสิ่งบางอยางที่สําคัญคลายๆ กัน  และไดแบงลักษณะ
ความสัมพันธของสมาชิกกลุมไวคือ   
  1)  กลุมปฐมภูมิ  (Primary Group)  ซ่ึงเปนกลุมขนาดเล็กที่มีความสัมพันธกันอยาง
ใกลชิด 
  2)  กลุมทุติยภูมิ  (Secondary Group)  เปนกลุมขนาดใหญที่สมาชิกมีความสัมพันธ
กันอยางมีกฎเกณฑ 
  อาภรณพันธ  จันทรสวาง  (2525 : 53-55)  ไดกลาวถึงความหมายของกลุมวา  กลุม 
หมายถึง  การรวมตัวกันของคนที่มีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน และมีการพึ่งพาอาศัยกันในระดับใด
ระดับหนึ่ง 
  โสภา  ชูพิกุลชัย  (อางใน  บงกช  หงษคํามี  2537 : 9) ไดใหความหมายของกลุมวา 
กลุมจะตองมีสมาชิกตั้งแต  2  คนขึ้นไปมารวมกัน  มีการแสดงพฤติกรรมตอบโต  สัมพันธกับทุกๆ 
กลุมที่เกิดขึ้นมานั้นจะมีความผูกพันกันอาจจะเปนทางโครงสรางหรือทางจิตใจ  สมาชิกแตละคน
ในกลุมอาจจะประสบความขัดแยง  หรืออาจจะมีความคิดเห็นขัดแยง หรืออาจมีความคิดเห็น
สอดคลองกันได  กลุมทุกกลุมจะตองมีระบบการดําเนินงานในกลุมจะมีความเกี่ยวของสัมพันธกัน 
  ธีโอดอร เอ็ม. มิลล  (Theodore  M. Mills  อางใน ปรียา  เกิดโชคชัย 2537 : 6) ไดให
ความหมายวา  กลุมนั้นประกอบดวยคนตั้งแต 2 คน  หรือมากกวา  มารวมคิดตอกันเพื่อ
วัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่งโดยพิจารณาแลววาวัตถุประสงคหรือเปาหมายนั้นมีความสําคัญ 
  ณรงค  เส็งประชา  (2543 : 43)  ไดใหความหมายของกลุมวา  หมายถึงการที่บุคคล
จํานวนหนึ่งซ่ึงมีมากกวา 2 คนขึ้นไปไดมาอยูรวมกัน ณ ที่ใดที่หนึ่ง 
  จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา  กลุม  หมายถึง  การที่บุคคลตั้งแต 2  คนขึ้นไป   
มีการติดตอส่ือสารกัน มีความคิดเห็นรวมกัน มีความตองการเหมือนกัน จึงรวมตัวกัน เพื่อแกไข
ปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นอยางมีเปาหมายชัดเจน มีโครงสราง บทบาทหนาที่ กติกากลุม เปนที่ยอมรับ
ของสมาชิกในกลุม  จึงจะทําใหเกิดความรูสึกผูกพันซึ่งกันและกัน  และรูสึกเปนสวนหนึ่งของกลุม
โดยมีระยะเวลาเปนเครื่องบงบอกความสัมพันธในการอยูรวมกันของกลุม 
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 1.2  สาเหตุของการเกิดกลุม 
  ณรงค  เส็งประชา  (2543 : 49-51) ไดกลาวถึงสาเหตุสําคัญของการรวมกลุมไวดังนี้ 
  1.  เกิดจากธรรมชาติของมนุษย  (Human  social  nature)  มนุษยเมื่อเกิดมาจะมีชวง
ระยะที่ไมอาจชวยตัวเองได จึงทําใหมนุษยเห็นความจําเปนของการอยูรวมกันเปนกลุม 
  2.  เกิดจากความตองการของมนุษย  (Human  need)  มนุษยมีความตองการในสิ่งที่
จําเปน  เชน  ปจจัย 4  อันไดแก  อาหาร  เสื้อผาเครื่องนุงหม  ที่อยูอาศัย  และยารักษาโรค  ซ่ึงใน   
การแสวงหาสิ่งจําเปนมนุษยไมอาจทําไดคนเดียว  จําเปนตองอาศัยซ่ึงกันและกัน  ชวยกันทํางาน 
แบงงานกันทํา  ทําใหมนุษยตองมาอยูรวมกันเปนกลุม 
  3.  เกิดจากความตองการความปลอดภัย  (Security)  มนุษยอยูคนเดียวไมอาจมั่นใจ
ในชีวิตรวมทั้งทรัพยสิน  แตเมื่อมารวมกันเปนกลุมเปนสังคมมนุษยก็มีความรูสึกปลอดภัยและ
อบอุนขึ้น  รวมทั้งมีความมั่นใจในชีวิตและทรัพย 
  4.  เกิดจากการแสวงหาอํานาจ  มนุษยมีสัญชาตญาณที่จะแสวงหาอํานาจ  การได
อํานาจมาตองหาพวกพอง  หาฐานกําลังสนับสนุนทําใหเกิดการรวมกลุมขึ้น 
  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (อางใน สุภาวดี            
ดีอินทร 2546 : 30)  ไดสรุปถึงสาเหตุสําคัญในการรวมกลุมวามี 8 ประการ  คือ 
  1.  ตองการรายไดเพิ่มขึ้น เพราะรายไดไมเพียงพอตอการครองชีพ 
  2.  คนในชุมชนมีปญหาดานสุขภาพ 
  3.  ผูนําชุมชนและคนในชุมชน 
  4.  ไดรับคําแนะนําสงเสริมและการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก 
  5.  ตองการเงินทุนและความรูเพื่อประกอบอาชีพ 
  6.  สืบสาน ภูมิปญญาทองถ่ิน 
  7.  ตองการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
  8.  กระแสการเปลี่ยนแปลงสังคม 
  อรุณ  รักธรรม  (อางใน  บงกช  หงสคํามี  2537 : 11)  ไดสรุปเหตุผลของการรวม 
กลุมไวดังนี้ 
  1.  เหตุผลทางดานสถานที่  (Physical  location  reason)  เมื่อบุคคลตางๆ  มา
ปฏิบัติงานในสถานที่ใกลเคียงกัน  หรือหนาที่การงานที่ตองติดตอสัมพันธกัน  เมื่อมีโอกาสที่ไดมา
ติดตอส่ือสารและมีกิจกรรมรวมกัน  หากสามารถเรียนรูอุปนิสัยกันไดดีก็จะรวมกันเปนกลุมได 
  2.  เหตุผลทางดานเศรษฐกิจ  (Economic  reason)  บุคคลมีการรวมตัวเพื่อตอบสนอง
ตอกัน  กลุมจะชวยใหเขาไดรับผลประโยชนทางเศรษฐกิจ  หรือในการผลิตที่มีการจายคาจางใน
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ลักษณะผลผลิตของกลุมแลว  เขาจะชวยเหลือและรวมมือกันในการสรางผลผลิตเพิ่มขึ้น  เพื่อให
ไดรับผลตอบแทนสูงขึ้น 
  3.  เหตุผลทางดานจิตวิทยาสังคม  (Socio  psychologically  reason)  คือความ
ตองการไดรับการตอบสนองทางจิตใจในสังคม  ความตองการเขารวมอยูในสังคมความตองการ
ความมั่นคง  ความตองการมีสถานภาพที่เดน  และความตองการประสบความสมหวังในชีวิต 
  4.  ความตองการความมั่นคง (Security reason)  คือ  ความตองการมีคนอื่นที่คิดเห็น
เหมือนกันชวยสนับสนุนความคิด  ชวยในการเผชิญหนากับฝายบริหารได  หากปราศจากกลุมก็จะ
เกิดความไมมั่นใจเลิกความคิดเสีย 
  5.  ความตองการดานสังคม  (Social  reason)  เปนความตองการที่เปนธรรมชาติของ
มนุษยที่จะรวมตัวกันเพื่อสนองความตองการสังคมของตัวเอง  กลุมนี้ในระยะแรกอาจไมมี
วัตถุประสงคของกลุม  แตเมื่อถึงระยะหนึ่งหรือมีปจจัยมากระตุนก็อาจมีวัตถุประสงคของกลุม
เกิดขึ้น 
  6.  ความตองการมีสถานภาพที่เดน  (Esteem  reason)  ในสภาพแวดลอมของสังคม
และองคการอาจมีการยกยองสถานภาพหนึ่งเปนพิเศษ  ก็จะเกิดการรวมกลุมของคนในสถานภาพ
นั้น  เพื่อเสริมแรงคานิยมและสรางการยอมรับตอบุคคล  ในทางกลับกันอาจเกิดกลุมสถานภาพ
อ่ืนๆ ขึ้นมาเพื่อเปนการสรางดุลแหงอํานาจขึ้นมา 
  7.  ความตองการความสมหวังในชีวิต  ( Self – realization  reason)  ความตองการ
ของบุคคลในการที่จะใชประโยชนจากความสามารถความรูและประสบการณของเขาเพื่อ
ความกาวหนาและการพัฒนาตนเองเพื่อใหไดรับการยอมรับจากกลุม 
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  สาเหตุของการเกิดกลุมมีหลายสาเหตุ  ไดแก  สาเหตุ
ดานสังคม  เพราะมนุษยไมสามารถอยูลําพังในสังคมได  ตองมีการรวมกลุมกันทํากิจกรรมทาง
สังคม    มีทัศนคติแรงจูงใจที่คลายคลึงหรือเหมือนกัน  ดานจิตวิทยา  เพราะมนุษยตองการ        
ความมั่นคงปลอดภัย  ตองการประสบความสมหวังในชีวิต  การไดเปนสมาชิกกลุมจะทําใหสมาชิก
กลุมพัฒนาความรูสึกแหงความเปนเอกภาพของกลุม  และในดานเศรษฐกิจ  ตองการไดรับ          
การตอบสนองรายไดในการครองชีพและผลประโยชนที่ตนควรจะไดรับ 
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 1.3  องคประกอบและประเภทของกลุม 
  1.3.1  องคประกอบของกลุม 
   พัฒน  บุณยรัตพันธุ  (2549 : 122)  ไดแบงองคประกอบของกลุมไวดังนี้ 
   1)  มีคนตั้งแต 2 คนขึ้นไป  ซ่ึงไมจํากัดในเรื่องเชื้อชาติ  ศาสนาและเพศ   มา
รวมกัน  หรือมาปรึกษาหารือกันในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  เพื่อที่จะแกไขหรือขจัดขอขัดของในเรื่องๆ 
นั้น  หรือปญหานั้นๆ ใหหมดไป  หรือใหบรรลุถึงวัตถุประสงคของตนเองที่มีจุดหมายเอาไว 
   2)  มีความสนใจรวมกัน ความสนใจรวมกันนี้มักจะแสดงออกไดชัดจาก
วัตถุประสงคของกลุม  กลุมทุกกลุมที่ตั้งขึ้นมาจะตองวัตถุประสงคซ่ึงเปนเปาหมาย ที่สมาชิกทุกคน
ตองการจะใหบรรลุ  เชน  กลุมกรรมการวัดก็มีวัตถุประสงคในการทะนุบํารุงรักษาวัด  กลุม
ครอบครัวก็ตองการใหสมาชิกทุกคนอยูดีมีสุข  เปนตน  ความสนใจรวมกันนี้จะเปนแรงดึงดูดให
สมาชิกรวมกลุมกัน  เพื่อไดรับผลประโยชนจากความสนใจนั้นๆ  ถาหากกลุมไมสามารถดําเนิน
ไปสูวัตถุประสงคได  กลุมก็จะเริ่มคลายตัวแตกแยก  วัตถุประสงคของกลุมนี้จะตองเปน
วัตถุประสงคที่คอนขางถาวร  อยางฝูงชนมาดูฟุตบอลไมถือวาเปนกลุม  เพราะมีวัตถุประสงค
ช่ัวคราวเพียงมาดูกีฬา  เสร็จแลวก็แยกยายกลับบานไปโดยไมมีความสัมพันธติดตอกันอีก 
   3)  มีการปฏิบัติตอกันองคประกอบที่สําคัญที่สุดก็คือ  สมาชิกภายในกลุมนั้น
จะตองมีความสัมพันธ เปนพิ เศษ  และมีปฏิกิ ริยาโตตอบซึ่งกันและกันมากกวาที่จะมีตอ
บุคคลภายนอกกลุม ในกลุมสมาชิกจะมีความรูสึกรับรูตอสมาชิกอื่นๆ  ที่รวมอยูในที่เดียวกันและ
ใหความสําคัญตอสมาชิกนั้นๆ ตามบทบาทและฐานะ  การจากไปของสมาชิกเพียงคนเดียวอาจจะมี
ผลกระทบกระเทือนตอผูที่เหลืออยู  เชน  ในกลุมครอบครัวหากมีเด็กไมสบาย ก็จะทําความ
เดือดรอนและไมสบายใจตอญาติพี่นอง  ในกลุมคณะกรรมการพัฒนาหมูบานซึ่งกําลังถกเถียงกนัอยู
อยางเขมขน  การลุกจากไปของผูใหญบานอาจจะทําใหที่ประชุมชะงักและเปลี่ยนแนวโนมไปได 
   จิตติ  มงคลชัยอรัญญา  (อางถึงใน  ปาริชาติ  วลัยเสถียร  และคณะ 2543 :  
258 -259)  เสนอวา  องคประกอบของกลุมมี 3 ประการดังนี้ 
   1)  สมาชิก   ซ่ึงจะมีขนาดเทาใดก็ได แลวแตความจําเปนในการรวมพลัง  เพื่อ
แกไขปญหานั้นๆ ส่ิงสําคัญที่พึงมีในสมาชิกก็คือ  คุณสมบัติบางอยางที่มีความคลายคลึงกัน  ความ
ไวเนื้อเชื่อใจ  ความเชื่อมั่นหรือความมั่นใจในตนเองและกลุม  และมีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน 
   2)  คณะผูแทน  ที่มีความรู ความสามารถบางประการที่เหนือกวาสมาชิกซ่ึง
สมาชิกจะตองไตรตรอง  พิจารณา  และเสนอหรือเลือกผูแทนของตนเขาไปทําหนาที่บางอยางแทน
ตนเอง  ซ่ึงตนเองนั้นไมสามารถกระทําได 
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   3)  คณะจัดการ  เปนคณะที่จะดําเนินการที่จะทําใหปญหา  ความตองการของ
กลุมไดรับ  การดําเนินการแกไข  ซ่ึงในกลุมที่มีขนาดเล็ก  บุคคลที่จะทําหนาที่เปนคณะจัดการ
อาจจะเปนผูแทนบางคน  หรือบางครั้งอาจเปนสมาชิกบางคนก็ไดที่จะมาทําหนาที่นี้ 
   สรุปไดวากลุมประกอบดวย สมาชิกตั้งแต 2 คนขึ้นไป  มีวัตถุประสงคซ่ึงเปน
เปาหมายเดียวกัน มีโครงสรางของกลุม  มีกิจกรรมในการดําเนินงานของกลุม  และสมาชิกในกลุม  
มีความสัมพันธที่ดีตอกันตามบทบาทและหนาที่ที่กลุมไดกําหนดไว 
 
  1.3.2  ประเภทของกลุม 
   ณรงค  เส็งประชา  (2543 : 44-46) ไดแบงกลุมออกเปน  2  ประเภทดังนี้ 
   1)  กลุมการงานอาชีพ  เปนกลุมที่ผูคนมารวมตัวกันเพื่อประกอบกิจกรรม
หรืองานอาชีพ  เพื่อใหไดผลตามจุดมุงหมาย  หรือเพื่อแกปญหาที่ตองการได  เชน  กลุมสหกรณ  
กลุมเลี้ยงไก  
    2)  กลุมการสังคม  เปนกลุมที่ผูคนมารวมตัวกันเพื่อการคบหาสมาคม เพื่อ            
การสังสรรคสัมพันธแบบเปนกันเอง  เพื่อผลทางจิตใจ  กระชับความสัมพันธ  การผูกมิตร  เชน  
กลุมแมบาน  กลุมเยาวชน  กลุมอาสาสมัคร  นอกจากนี้กลุมทางสังคมสามารถแบงไดหลายกลุม
ดังนี้ 
    2.1)  กลุมจัดตั้ง  หมายถึง  กลุมที่รัฐหรือประชาชนมีเจตนาในการจัดตั้งขึ้นมา
เพื่อกระทํากิจกรรมเพื่อประโยชนอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง 
    2.2)  กลุมธรรมชาติ  หมายถึง  กลุมที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและมักจะไม
คอยมีโครงสรางที่แนชัด  สมาชิกกลุมมีความสัมพันธแบบกันเอง  มีความใกลชิดสนิทกัน และมี          
การติดตอสัมพันธกันอยางตอเนื่อง  เนื่องจากมีความสนใจรวมกัน  การดํารงชีวิตคลายคลึงกัน 
ตองการปรึกษาหารือกัน  การรวมตัวกันโดยมีความพอใจของตนเองเปนพื้นฐานของกลุม  กลุมจึง
มักจะดํารงอยูไดนาน  เชน  กลุมหมอตําแย  กลุมผูทําพิธีกรรมพื้นบาน  เปนตน 
    2.3)  กลุมทางการ  ซ่ึงเปนกลุมที่จัดตั้งขึ้นโดยบุคคลหรือหนวยงานภายนอก
หมูบาน  ไดแก  กลุมที่ทางการเขามาดําเนินการจัดตั้งในหมูบานเพื่อสนองนโยบายของรัฐสวนใหญ
ผูใหญบานจะรับคําสั่งมาจากเจาหนาที่ระดับสูงกวา  เชน  นายอําเภอ  พัฒนาการอําเภอ พัฒนากร
ตําบล  หรือกํานัน  เพื่อมาจัดตั้งกลุม  วิธีการจัดตั้งกลุมนั้นผูใหญบานจะแจงใหชาวบานทราบถึง
นโยบายของการจัดตั้งกลุม  เมื่อพิจารณาใหลึกซึ้งแลวเห็นวา  กลุมดังกลาวที่จัดตั้งขึ้นโดยทั่วไป
กลุมมักไมไดเกิดจากความตองการอันแทจริงของชาวบาน  ดังนั้นมักจะรวมกลุมกันเหนียวแนนใน
ระยะแรกๆ  เนื่องจากไดรับการกระตุนจากเจาหนาที่ภายนอกหมูบาน  ภายหลังที่เจาหนาที่หรือ
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นักพัฒนาออกไปจากหมูบานแลวกลุมก็จะลมเลิกไป  บางกลุมที่คงเหลืออยูก็มีความเฉื่อยชา        
การพบปะและการทํากิจกรรมรวมกันก็ลดนอยลงดวย  ทั้งนี้เพราะขาดรากฐานความตองการและ
ความสนใจรวมกันตั้งแตแรก 
    2.4)  กลุมไมเปนทางการ  เปนกลุมที่เกิดจากการสังสรรคตามอําเภอใจแลวแต
จะนึกได  มีองคกรไมแนชัด  ไมมีการจัดระเบียบอยางเปนระบบ  ไมไดกําหนดหนาที่รับผิดชอบ      
แนชัด  กิจกรรมกระทําตามความพึงพอใจ  เมื่อรูสึกเหนื่อยนักก็หยุดพักผอน 
    ประกอบ  ระกิติ  (2523 : 11-16)  ไดแบงประเภทตามลักษณะความสัมพันธ
ระหวางสมาชิกในกลุมออกเปน 2 ประเภท คือ 
    1)  กลุมปฐมภูมิและกลุมทุติยภูมิ (Primary Groups and Secondary Groups) 
    กลุมปฐมภูมิ (Primary Groups) หมายถึง กลุมที่บุคคลที่มีความสัมพันธกัน
อยางสนิทแนบแนนเปนการสวนตัว  มีการปฏิบัติตอกันและกันอยางกันเอง (Face to face)  กลุม
ปฐมภูมิเปนกลุมเบื้องตนในหลายลักษณะเปนหนวยสังคมชั้นมูลฐาน ที่จะเสริมสรางพฤติกรรม
และอุดมการณของบุคคลสมาชิกของกลุมมีการติดตอกันยาวนาน  กลุมปฐมภูมิ  ไดแก  กลุม
ครอบครัว กลุมเพื่อนรวมชั้น  กลุมชนบทขนาดเล็ก  กลุมเพื่อนรวมสํานักงาน  เปนตน  ซ่ึงมี
ลักษณะดังนี้ 
    1.  สมาชิกมีการติดตอกันตัวตอตัวหรือมีความสัมพันธกันเปนการสวนตัว 
    2.  มีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันสูง 
    3.  มีความผูกพันกันระหวางสมาชิกของกลุมดวยจิตใจ  การเขาเปนสมาชิก
ของกลุมไมไดหวังผลตอบแทน 
    4.  ขนาดของกลุมมีขนาดเล็ก 
    5.  มีจุดมุงหมายรวมกัน 
    จากลักษณะของกลุมปฐมภูมิที่กลาวมาแลวจะเห็นไดวา  สมาชิกของกลุมตาง
ก็มีความจริงใจตอกันมีความเห็นอกเห็นใจกัน  สมาชิกตางชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  ใหความเมตตา    
ตอกัน   ทั้งนี้ เพราะกลุมปฐมภูมินั้นมีสมาชิกจํานวนนอย   การทําความเขาใจกันทําไดงาย 
ผลประโยชนที่สมาชิกพึงจะไดสามารถตกลงกันได  ความขัดแยงอันจะเกิดจากผลประโยชนมีนอย 
กลุมปฐมภูมิที่เห็นเดนชัดคือสังคมชนบทหรือสังคมที่มีขนาดเล็ก  ความสัมพันธของสมาชิกกลุม
ปฐมภูมิมีอยูในตัวของมันเอง  สมาชิกกลุมตองการที่จะใชกลุมเพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคของ
กลุม  มิใชหวังจะใชกลุมเพื่อวัตถุประสงคอยางอื่น  หากพิจารณาในทางทฤษฎีและทางปฏิบัติแลว 
กลุมปฐมภูมิ  จะชวยใหสมาชิกไดรับผลประโยชนมาก  เชน  สามารถชวยใหสมาชิกไดเรียนรู
เร่ืองราวและระเบียบทางสังคม  ชวยสงเสริมใหสมาชิกของกลุมเกิดความรักพวกพอง  สมาชิกแต
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ละคนตางก็ใหกําลังใจกันและกัน  ทั้งนี้เพื่อประกอบกิจกรรมและการแกปญหาตางๆ  การชวยเหลือ
ซ่ึงกันและกันของคนในกลุมทําใหสมาชิกเกิดความรูสึกอยูเสมอวาตนควรจะไดรับกําลังใจและ
ความเห็นอกเห็นใจจากกลุมเสมอ 
   กลุมทุติยภูมิ (Secondary  Groups) หมายถึง  กลุมที่สมาชิกมีความสัมพันธที่
เปนทางการไมใชเปนแบบสวนตัว  สมาชิกมีขอผูกพันหรือมีปฏิกิริยาตอกันตามระเบียบกฎเกณฑ
ขอบังคับ  ขอกําหนดอยางเปนทางการ  วิธีการดําเนินงานของกลุมขึ้นอยูกับมติของกลุม   เปนกลุม
ที่มีระบบ  สมาชิกมีความสนิทสนมกันดวยกฎขอบังคับมากกวาจะสนิทสนมดวยจิตใจสํานึกอยาง
ญาติพี่นอง  ความผูกพันของสมาชิกกลุมเปนไปตามแบบแผนที่กําหนดไว  ซ่ึงมีลักษณะดังนี้ 
    1. สมาชิกมีความสัมพันธกันอยางเปนทางการ 
    2. สมาชิกมีสวนรวมในกิจกรรมของกลุมบางสวน 
    3. สมาชิกติดตอกันดวยขอกําหนดหรือขอตกลงที่เปนลายลักษณอักษร หรือ
ระเบียบกฎหมาย 
    4. การทํางานของสมาชิกมุงไปสูเปาหมายอันเดียวกันแมวากรรมวิธีจะ
แตกตางกัน 
    5. ขนาดของกลุมจะมีขนาดโตขึ้นเรื่อยๆ 
   จะเห็นไดวากลุมทุติยภูมิจะมีกลุมปฐมภูมิรวมอยูดวยเสมอ  ทั้งนี้เพราะกลุม
ทุติยภูมินั้นโดยเนื้อแทแลวก็มีวิวัฒนาการมาจากลุมปฐมภูมินั่นเอง 
   2)  กลุมพวกเราและกลุมพวกเขา (In-Group and Out – Group) 
   กลุมพวกเรา  (In–Group)  หมายถึง  กลุมที่ใหสรรพนามกลุมบุคคลวา “เรา” 
(We – Group) ขนาดของกลุมจะเล็กหรือใหญขนาดไหนไมอาจจะบงชี้ตามตัวลงไปได  ทัง้นีแ้ลวแต      
การตีความหมาย  กลุมเราอาจจะมีสมาชิกในครอบครัว  กลุมขนาดเล็กดังกลาว  ไดแก  สมาชิกใน
ครอบครัว  หรือกลุมขนาดใหญ  ไดแก  กลุมคนชาติไทยหรือกลุมพลโลก  ลักษณะที่เห็นเดนชัด
ของกลุมพวกเรา  เครื่องบงชี้สอใหเห็นวาความเปนพวกเดียวกัน 
   กลุมพวกเขา  (Out - Group)  เปนกลุมที่ไมใชเปนพวกเราเปนพวกอื่น  (They 
- Group)  กลุมพวกเขาก็แสดงถึงความเปนพวกเดียวกันได  แตเปนเรื่องของกลุมอ่ืน  ซ่ึงพบวา ทั้ง
สองกลุมมีความแตกตางกัน 2 ประการ คือ 
    1. สมาชิกในกลุมจะจัดวาใครเปนพวกเดียวกันกับเขา  หรือไมใชพวก
เดียวกันกับเขา  อาจวัดไดจากการแสดงออกโดยคนผูนั้น  มีปฏิกิริยาโตตอบกับบุคคลกลุมเดียวกัน
เปนอยางไร ปกติกลุมจะมีปฏิกิริยาโตตอบตอคนในกลุมเปนรายบุคคล  แตถาใหแสดงนอกกลุม
แลว  จะมีปฏิกิริยาโตตอบในแบบรวมพวกเขาทั้งหมด  มักจะมองเห็นพวกอื่นคลายๆ กันไปหมด  
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แตในพวกเรากันเองกลับมองเห็นความแตกตางในแตละคน  เชน  ชาวเอเชียมองเห็นชาวยุโรปและ
อเมริกัน เปนฝร่ัง  ทั้งที่โดยความจริงแลวชาวยุโรปและอเมริกันมีความแตกตางกันมากมาย          
การสรุปโดยนําเอากลุมคนสวนใหญมาเปนการตีความอาจทําใหขัดกับขอเท็จจริงได 
    2.  ความแตกตางระหวางกลุมพวกเราและกลุมพวกเขา  ยอมทําใหเกิด          
ความสามัคคีหรือความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันภายในกลุมเดียวกัน  เชน  คนไทยอาจมีการทะเลาะ
เบาะแวงกัน  แตถาหากถูกชาติอ่ืนรังแกแลวคนไทยจะหันหนาเขาหากัน  เพื่อมุงโจมตีชาติอ่ืนซึ่ง
เปนคนนอกหรือกลุมพวกเขา 
    พัฒน  บุณยรัตพันธุ  (2549 : 122-123)  ไดแบงกลุมออกเปน 2 ประเภท คือ 
    1.  กลุมที่เปนทางการ (Formal  Group)  ซ่ึงทุกฝายภายในกลุมคอนขางจะมี
ระเบียบแบบแผนที่แนนอน  มีกฎเกณฑแบงความรับผิดชอบกันเปนสัดสวน  เปนกลุมที่มีขนาด
คอนขางใหญกวา  มีพิธีการมากกวาธรรมดา  ถือหลักการติดตอกันในทางสังคมเปนใหญหรือกลุม
จัดตั้งขึ้นมา  เพื่อที่จะปฏิบัติงานซึ่งตองใชความชํานาญงานพิเศษเพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคอยาง
ใดอยางหนึ่งโดยเฉพาะ  จัดเปนกลุมที่มีเสถียรภาพมั่นคง  ตัวอยางคือหนวยงานราชการตางๆ ซ่ึงมี
ระเบียบวินัยและสายการบังคับบัญชาที่แนนอน  เปนตน  ในบางครั้งเรียกวาเปนกลุมทุติยภูมิ 
(Secondary  Group)  อยางไรก็ดี  กลุมที่เปนทางการนี้ยังสามารถแบงออกไดอีก 2 ประเภท  คือ 
     1.1   กลุมชนิดถาวร  เปนหัวใจสําคัญของสังคมหรือองคการตางๆ  เชน  
คณะผูบริหารชั้นสูง  แผนกตางๆ ของหางราน  บริษัท  คณะกรรมการพัฒนาหมูบาน คณะกรรมการ
พัฒนาตําบล  องคการบริหารสวนตําบล  กลุมสหกรณชาวนา  เปนตน 
     1.2   กลุมชนิดชั่วคราว  เปนคณะกรรมการที่ถูกแตงตั้งขึ้นมาทํางานใด
งานหนึ่งในชั่วระยะเวลาอันจํากัด  เมื่อประสบความสําเร็จคณะกรรมการก็หมดภาระหนาที่แลวก็
เลิกกันไป เชน  คณะกรรมการจัดงานปใหม  หรือคณะกรรมการจัดงานวัด  เปนตน 
    2.  กลุมที่ไมเปนทางการ (Informal  Group)  เปนกลุมที่เกิดขึ้นไดโดยสมาชิก
มารวมกันเองตามธรรมชาติ  หรือเรียกวากลุมธรรมชาตินั่นเอง  มีขนาดคอนขางเล็ก  มีการติดตอกนั
แบบเผชิญหนาหรือการสนิทสนมคุนเคยกันโดยตรง  ตัวอยางเชน  กลุมเพื่อนเลน  กลุมสันทนาการ  
กลุมทํางานระหวางเพื่อนฝูงและครอบครัว  เปนตน  บางครั้งเรียกวา  กลุมปฐมภูมิ (Primary  
Group) อยางไรก็ดี  เมื่อเวลาผานไประยะหนึ่งกลุมก็อาจจะมีโอกาสพัฒนาไปสูกลุมที่เปนทางการ
ตอไปก็ได 
    จึงสรุปไดวา  ประเภทของกลุมมีเกณฑการแบงกลุมไวหลายประเภท  ซ่ึงใน
การศึกษาตองใหมีความสอดคลองกับประเภทของกลุม  จึงสามารถวิเคราะหกลุมไดชัดเจน  ถูกตอง  
เพื่อใหเขาใจลักษณะของกลุมไดมากขึ้น  
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 1.4  กระบวนการกลุมและพัฒนาการของกลุม 
  1.4.1  กระบวนการกลุม 
   วินิจ  เกตุขํา  และคมเพชร  ฉัตรศุภกุล (อางใน  สุดาวดี  ดีอินทร 2546 : 30)  
ไดใหความหมายไววา  กระบวนการกลุม  หมายถึง  ที่รวมแหงประสบการณของบุคคลหลายฝาย
ที่มาพบปะสังสรรค  หรือมารวมกันดวยความรูสึกพึงพอใจในความสัมพันธซ่ึงกันและกัน  ทําให
แตละคนเปนแรงจูงใจใหกันและกันและเอื้ออารีตอกัน  ผลรวมของประสบการณเปนพลังของกลุม
ที่มีทิศทาง 
   กระบวนการรวมกลุม  พัฒน  บุณยรัตพันธุ (2549 : 124-143)  เสนอวา
กระบวนการที่ใชในการรวมกลุมมี 3 ขั้น 8 ตอน ซ่ึงมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
   ขั้นที่ 1 วาดวยการจัดตั้งกลุม  ซ่ึงกลุมจะตองไดรับการจัดตั้งขึ้นอยางถูกวิธี           
การจัดตั้งกลุมจึงเปนขั้นตอนที่สําคัญยิ่ง  เพราะถาไดดําเนินการจัดตั้งใหถูกวิธีทุกขั้นตอนแต
แรกเริ่ม  ก็จะทําใหกลุมมีคุณคาและเจริญกาวหนาไปสูขั้นตอนอื่นๆ ไดงายขึ้น  ซ่ึงมีหลักเกณฑ      
8 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1  วาดวยผูนํากลุม  ตองคนหาผูนํากลุมธรรมชาติเปนผูนําที่
แทจริง โดยหาผูนําที่มีความถนัดในเรื่องนั้นโดยเฉพาะ  เชน  การตั้งกลุมผูเล้ียงไก  ผูนํากลุม
ประเภทนี้ก็คือ ผูนําทางผลิตภัณฑไก  เปนตน 
    ตอนที่ 2   วาดวยความตองการรวม  สมาชิกของกลุมมีความตองการ
รวมกัน  มีวัตถุประสงคอยางเดียวกัน  เพราะเปนเครื่องตัดสินใจใหคนเขารวมกับกลุม  เกิด      
ความอยากที่จะเขาไปรวมเปนสมาชิกและรวมดําเนินกิจกรรมของกลุม 
    ตอนที่ 3 วาดวยความสมัครใจจริง  สมาชิกของกลุมจะตองเขารวม
ดวยความสมัครใจ  ซ่ือสัตย  และภักดีตอกลุม  ไมตองการสมาชิกที่เขามาเพื่อโตแยง หรือถูกบังคับ 
เพราะหากเปนเชนนั้นการปฏิบัติงานของกลุมก็จะไมมีประสิทธิภาพ 
    ตอนที่ 4 ว าดวยมี ส่ิ งแวดลอมคล ายคลึ งกัน  สมาชิกกลุมที่ มี
ส่ิงแวดลอมคลายคลึงกันจะทําใหรูสึกเปนพวกเดียวกัน  สามารถทํางานรวมกันไดงาย 
    ตอนที่ 5 วาดวยวัยใกลเคียงกัน  วัยท่ีใกลเคียงกันยอมมีความคิดอาน      
ความสนใจคลายกัน  ทําใหกลุมรวมกันไดแนนเฟนเพราะมีทรรศนะคลายกัน 
    ตอนที่ 6 วาดวยเพศเดียวกัน  กิจกรรมของกลุมจะเปนตัวกําหนด
บทบาททางเพศ  เชน  กลุมสตรีควรเปนเพศหญิง  เปนตน 
    ตอนที่ 7 วาดวยความสัมพันธตอกันไมขัดแยง  ประสิทธิภาพของ
กลุมจะทํางานไดดีสมาชิกกลุมตองมีความสามัคคีกลมเกลียวกัน 
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    ตอนที่ 8 วาดวยสถานการณบีบตัว  เปนสถานการณที่ทําใหคน
รวมกันเพื่อความอยูรอดเพื่อผลประโยชน  ตองกระตุนใหกลุมสามารถดําเนินกิจกรรมใหเกิดขึ้น
อยางตอเนื่อง 
   ขั้นที่ 2  วาดวยการเคลื่อนไหวของกลุม  เปนขั้นตอนสําคัญที่จะชวยผลักดัน
ใหกลุมเกิดพลังตอสู  และพลังการตอรอง  ซ่ึงมีหลักเกณฑ 8 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1 วาดวยการสงเสริมการประชุมพบปะ  ควรมีการประชุม  
พบปะแลกเปลี่ยนความคิดกันบอยๆ  เพื่อสรางสัมพันธที่ดีตอกัน 
    ตอนที่ 2   วาดวยสงเสริมแนวความคิด  ยกระดับจิตใจ  ตองหาวิธีการ  
สรางแนวคิด  กระตุนใหมีการยกระดับจิตใจอยูเสมอๆ 
    ตอนที่ 3 วาดวยสงเสริมการมีระเบียบวินัย  ตองสรางกฎเกณฑ
ขอบังคับในการทํางานกลุม  เพื่อไมเกิดความยุงยากในการทํางานรวมกัน 
    ตอนที่ 4 วาดวยสงเสริมสัมพันธภาพบุคคล  ใหระลึกอยูเสมอวาทุก
คนจะตองพึ่งพาซึ่งกันและกัน 
    ตอนที่ 5 วาดวยสงเสริมกิจกรรม   ตองสรางกิจกรรมใหกลุม
ดําเนินการอยูเร่ือยๆ ใหกลุมไดมีความรูใหมๆ เกิดขึ้นอยูเสมอ 
    ตอนที่ 6   วาดวยสงเสริมวิชาการ จัดใหมีการฝกอบรมเพื่อเสริมสราง
ความรู ไดลงมือทําทดลองปฏิบัติจริง  เพื่อพัฒนากลุมใหมีความเจริญเติบโตมากขึ้น 
    ตอนที่ 7  วาดวยสงเสริมผลประโยชนรวม มีการจัดสรรผลประโยชน
อยางเทาเทียมยุติธรรม  มิฉะนั้นจะเกิดการแกงแยงชิงดีกัน 
    ตอนที่ 8   วาดวยสงเสริมและดํารงไวซ่ึงสถานภาพผูกพัน  ใหสมาชิก
ทุกคนบทบาทหนาที่และรูจักรับผิดชอบรวมกันกับกลุม  สรางความผูกพันรักใครกลมเกลียว
ระหวางสมาชิกในกลุม 
   ขั้นที่ 3  วาดวยการเจริญเติบโตของกลุม  หมายถึงการมีสมาชิกของกลุมเพิ่ม
จํานวนขึ้นเกิดกลุมใหมๆ  ตอเนื่องและยังคงสัมพันธกับกลุมเดิมดุจดังลูกโซ  โดยมีหลักเกณฑ         
8  ตอน  คือ 
    ตอนที่ 1  วาดวยสหพันธรวมกลุม  เกิดจากกลุมเล็กๆ  และมีพลังการ
เคล่ือนไหวเขามาเพิ่มเกิดกลุมตางๆ ตามมา  เชน  กลุมสตรี  กลุมเยาวชน  เปนตน 
    ตอนที่ 2  วาดวยการสรางหนวยนํารวม  สรางผูนํากลุมหรือตัวแทน
กลุมขึ้นมา  เพื่อรักษาผลประโยชนเดิมของกลุมเดิมที่มีอยูทุกกลุม 
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    ตอนที่ 3 วาดวยสรางผลประโยชนรวม   เปนการชวยใหกลุม
เคล่ือนไหวไปในทิศทางเดียวกัน  เกิดประโยชนในการทํากิจกรรมรวมกัน 
    ตอนที่ 4  วาดวยสรางกิจกรรมพึ่งพา  ใหหนวยนํารวมเปนตัวกลาง
ใหกิจกรรมของกลุมตางๆ  มีความเกี่ยวเนื่องกัน  พึ่งพากันและกัน 
    ตอนที่ 5  วาดวยสนธิวิชาการ  เปนการแลกเปลี่ยนและอาศัยความรู  
ทักษะตลอดจนความตองการระหวางกลุมที่มีตอกัน 
    ตอนที่ 6  วาดวยสรางพลังรวมในการดําเนินการรวม  ใหกลุมเกิด
การรวมทุน รวมจัดการ  รวมกําลังคน  เพื่อใหกลุมมีเสถียรภาพอยูไดอยางมั่นคง 
    ตอนที่ 7  วาดวยความสิ้นเปลืองรวม  ลดแรงงาน  วัสดุอุปกรณตางๆ  
ใหนอยลง  ซ่ึงจะทําใหกลุมมีรายไดเพิ่มขึ้น 
    ตอนที่ 8  สรางพลังตอรอง  สรางใหกลุมไดมีพลังตอรองมากขึ้น  
เพื่อรักษาผลประโยชนของกลุมใหเกิดความเปนธรรม 
   ดังนั้นจึงสรุปไดวา กระบวนการกลุม ซ่ึงประกอบดวย การจัดตั้งกลุม                   
การเคลื่อนไหวของกลุม  และการเจริญเติบโตของกลุม  เปนหลักการที่นํามาใชในการดําเนินงาน
ของกลุมเพื่อใหกลุมสามารถดํารงอยูได  ประสบความสําเร็จในการบริหารกลุม  สามารถพัฒนา
กลุมใหมีความตอเนื่องและมีความยั่งยืนตอไปได 
 
  1.4.2  พัฒนาการของกลุม 
   สิทธิโชค  วรานุสันติกูล  (2546 : 231-232)  ไดเสนอพัฒนาการของกลุม  
(Group Development) ซ่ึง ทักแมน  (Tuckman) ไดศึกษาไวเมื่อ ค.ศ. 1965 วา กลุมมีขั้นตอนของ              
การเจริญเติบโต 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1.  ขั้นกอตัวเปนกลุม (Forming  Stage)  เปนระยะที่คนมารวมตัวกันเปนกลุม  
ดวยความที่แตละคนไมรูจักกันมากอน  ทําใหทุกคนไมกลาแสดงพฤติกรรมของตนออกไปอยางที่
เคยทําเพราะเกรงวาจะไมเหมาะสม  ไมถูกกับบรรทัดฐาน  ทุกคนจงพยายามรักษาฟอรม  และคอย
สังเกตปฏิกิริยาของคนอื่นเพื่อที่จะไดเรียนรูสถานการณ  และศึกษาคนอื่นไปดวย  ระยะนี้จึงเปน
ระยะที่ทุกคนคอนขางอึดอัดและเครียด  พอเวลาผานไปคนในกลุมเริ่มมองหาความเหมือนของกัน
ละกัน   มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน  ใครมีวัตถุประสงคอะไรในการมาเขากลุม  เมื่อ
คนในกลุมเริ่มมีความรูสึกเปนกลุมเกิดขึ้นบางแลว  หมายถึงวาคนเริ่มรูสึกวาแตละคน  ตองพึ่งพิง
คนอื่น เร่ิมจะรูสึกไวใจ คนอื่นบางแลว  ในแงปฏิบัติยิ่งทําใหสมาชิกกลุมไววางใจกันเร็วเทาไรจะยิง่
ทําใหกาวไปสูขั้นตอไปไดเร็วขึ้นเทานั้น 
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   2.  ขั้นการเกิดความขัดแยง (Storming Stage) ซ่ึงในกลุมยอมมีการคาดหวัง 
(Expectation)  บางประการในประโยชนที่จะไดจากการเปนสมาชิกกลุมอยูในใจแลว  จึงเริ่ม
เคล่ือนไหวมองหาทางที่จะตอบสนองความคาดหวังดังกลาว  โดยมีการทดสอบวา ใครเปนใคร   
ใครจะใหญ  ใครจะเล็ก  ใครมีความสามารถอะไรที่จะครอบครองบทบาทตําแหนงหนาที่อะไรใน
กลุม   ดวยเหตุนี้ระยะนี้จึงเปนระยะที่มีการแสดงความขัดแยงไมลงรอยกันระหวางสมาชิกเกิดขึ้น
มากและบอย  เมื่อมีการแกปญหาความขัดแยงไมวาจะโดยวิธีใดไดแลวจะมีการจัดระเบียบทาง
สังคม (Social Order)  เกิดขึ้นในกลุม  หมายความวามีการยอมรับกันและกันเกิดขึ้น  ไมวาจะเปนแง
ของความสามารถ  ประโยชนที่จะมีตอพันธกิจของกลุม  และสมาชิกรูตําแหนงหนาที่และบทบาท
ของตัวเองตลอดจนของคนอื่น  ซ่ึงจะมีคนที่ผิดหวังมากและรูวาตนเองไมเปนที่ยอมรับของกลุม
จํานวนหนึ่งตองออกจากกลุมไป 
   3.  ขั้นสามัคคีกลมเกลียว  (Norming  Stage)  ขั้นนี้เปนระยะที่สมาชิกไดผาน
เวลาแหงการคบหาสมาคมทดสอบกันและกันมานานพอควรแลว  มีการคัดคนที่ไปดวยกันไมได
ออกไป เหลือแตคนที่ไววางใจได  มีการพัฒนาบรรทัดฐานของกลุมขึ้นมาได  และบรรทัดฐานนี้
สามารถควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกได  ดังนั้นกลุมจึงมีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันมาก  ทําให
กลุมมีความมั่นคงสมาชิกกลุมรูสึกผูกพันตอกัน  มีผลทําใหอัตราการลาออกจากกลุมมีนอย  
นอกจากนั้นสมาชิกยังจะเกิดความรูสึกพึงพอใจในการไดเปนสมาชิกกลุมอีกดวยและยอมรับใน
เอกลักษณของกลุม 
   4.  ขั้นการทํางานตามพันธกิจ  (Performing  Stage)  ขั้นนี้เปนขั้นแหงการผลิต  
ผลงานของกลุมออกมาอยางมีประสิทธิผล  เมื่อกลุมผานมาถึงขั้นนี้แปลวากลุมมีความสามัคคี     
กลมเกลียวกันอยางมาก  สมาชิกกลุมตางรูบทบาทของตนเองและของคนอื่นในกลุมดวย ตางให  
การสนับสนุนกันและกันได  ไรปญหาเรื่องความสัมพันธระหวางกัน  ทําใหทุกคนมีสมาธิที่จะ
รวมมือรวมใจกันทํางานตามหนาที่ของตนเอง  ตางเนนความสําคัญของการบรรลุเปาหมายของกลุม 
ผลงานของกลุมจึงออกมามากในขั้นนี้ 
   5.  ขั้นหยุดหรือสลายไป  (Adjourning  Stage)  หมายถึงระยะเวลาที่สมาชิก
กลุมไดอยูดวยกันมาพอสมควรที่แตละคนจะไดเกิดความรูสึกเพียงพอ  รูสึกเบื่อกับสิ่งที่กลุมกําลัง
อยู จุดหมายในการเขามารวมกลุมนี้ไดบรรลุแลว  มีความตองการที่จะไปทํากิจกรรมอยางอื่นใน
ชีวิตตอไปอีก  เมื่อเกิดความรูสึกอยางนี้แลวสมาชิกจะเริ่มไมเขารวมงานกลุมเริ่มหายไปจากการ
พบปะกัน  ทําใหเกิดความวิตกกังวลและความตึงเครียดขึ้นมาในกลุม  ถาหากการสลายกลุมนั้นเกิด
จากเหตุผลทางธุรกิจ  เชน  ขาดทุนตองเลิก  กลุมก็ยิ่งมีความกังวลและเครียดขึ้นมาก  สมาชิกอาจจะ
มีพฤติกรรมแบบโทษคนโนนคนนี้  เพื่อที่จะทําใหการหยุดหรือสลายไปของกลุมเปนไปดวยดี      
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ควรจะไดมีการประชุมเปนระยะเพื่อบอกกลาว  เนนใหแตละคนมีอิสระในการแยกตัวออกไป      
คุยกันถึงความสําเร็จในอดีตที่ผานมาของกลุม  แสดงความหวงใยในอนาคตของแตละคน สงเสริม
ใหทุกคนวางแผนอนาคต 
   ดังนั้นจึงสรุปไดวา  พัฒนาการของกลุมเริ่มตนเพื่อกอตัวดําเนินกิจกรรม
ตามที่กลุมตองการใหเกิดผลสําเร็จ  หลังจากนั้นการแยกตัวหรือสลายกลุมไปเปนลักษณะที่กลุมพึง
พอใจและไดบรรลุผลที่ตองการ  แลวสลายกลุมดวยเหตุผลทางเศรษฐกิจของกลุมที่มีผลทําให
สมาชิกกลุมรูสึกไมอยากเขารวมกลุมอีกตอไป 
 
 1.5  การดํารงอยูของกลุม 
  นักวิชาการไดกลาวถึงเหตุผลของการดํารงอยูของกลุมไวหลายทานและคลายคลึง
กันดังตอไปนี้ 
  อาภรณพันธ  จันทรสวาง  (2525 : 67)  ไดกลาวถึงการคงอยูของกลุมวา  กลุมเมื่อ
เกิดขึ้นแลวสามารถจะรักษาความเปนกลุมใหคงอยูตอไปไดดวยเหตุผล  4  ประการ  คือ 
  1.  มีจุดประสงครวมกัน  (Common  purpose)  ของกลุม 
  2.  มีความพึงพอใจของปจเจกบุคคล  (Satisfaction  of  individual)  ในกลุม 
  3.  มีปฏิสัมพันธ  (Interaction)  ระหวางสมาชิกในกลุม 
  4.  มีการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันของสมาชิก  (Interdependence  of  members) 
  ปรียา  เกิดโชคชัย  (2537 : 106)  ไดสรุปเกี่ยวกับปจจัยในการคงอยูของกลุมไวดังนี้ 
  1.  สมาชิกมีสวนรวมในกิจกรรม 
  2.  กลุมไดรับการสนับสนุนดานการตลาดจากหนวยงานภายนอก 
  3.  กลุมไดรับการสนับสนุนดานการฝกทักษะ 
  4.  กลุมตองมีความรัก ความสามัคคี 
  5.  ผูนํากลุมมีความสามารถในการบริหารกลุม 
  บงกช  หงสคํามี  (2537 : 88-89)  มีความคิดเห็นวา การดํารงอยูของกลุมมี
องคประกอบดังตอไปนี้ 
  1.  องคประกอบในดานพัฒนาการของกลุม 
  2.  องคประกอบในดานการบริหารจัดการกลุม 
  3.  องคประกอบดานสภาพแวดลอมของกลุมทั้งภายในและภายนอกชุมชน 
  4.  องคประกอบดานสวัสดิการสังคมภายในกลุม 
  5.  องคประกอบในดานการบริหารจัดการการตลาดและทุน 
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  6.  องคประกอบในดานการบริหารจัดการการผลิต 
  ณรงค  เส็งประชา  (2543 : 93)  ไดกลาวถึงความคงอยูของกลุม  วากลุมจะดํารง
ความเปนกลุมไดดวยปจจัยตอไปนี้ 
  1.  กลุมจะตองสนองความตองการขั้นมูลฐานของบุคคล 
  2.  กลุมตองไดรับความรวมมือรวมใจจากสมาชิกในการประกอบกิจกรรมสําคัญ
ของกลุม 
  3.  กลุมจะตองมีการสืบแทน  (โดยสมาชิกใหม) 
  4.   กลุมตองมีมาตรการเกี่ยวกับระเบียบวินัยและการควบคุมอยางเพียงพอ 
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การดํารงอยูของกลุมมีปจจัยและองคประกอบที่
สําคัญทั้งภายในและภายนอกกลุม  ซ่ึงตองมีการบริหารจัดการในทุกดาน  ไดแก  ดานการมี        
สวนรวม   ดานการจัดการ   ดานสิ่งแวดลอม   ดานการตลาดและทุน   ดานการผลิต    ดาน
ความสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุม  และตองมีการพัฒนาทักษะดานตางๆ  อยางตอเนื่อง  กลุมจึง
สามารถดํารงอยูได 
 
 1.6  ปจจัยท่ีทําใหกลุมประสบความสําเร็จ 
  ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ  (2543 : 92-93) ไดสรุปปจจัยที่ทําใหกลุมประสบความสําเร็จ
ไวดังนี้ 
  1.  ความคิดริเร่ิม  ความตองการและความสนใจรวมกันอยางจริงจังของสมาชิกกลุม 
  2.  มีความสัมพันธแนนแฟนตอกัน 
  3.  มีผลประโยชนรวมกัน มีความซื่อสัตยและไววางใจตอกันทําใหกิจกรรมกลุม
ประสบความสําเร็จ 
  4.  ผูนํากลุมหรือผูบริหารกลุมมีความสามารถในการบริหาร  เปนผูประสานงานที่ดี
มักใชหลักจิตวิทยาที่ดีสามารถจะสรางศรัทธาแกสมาชิกกลุมได  ทําใหกิจกรรมกลุมประสบ
ผลสําเร็จและอยูไดนาน 
  5.  ความสามัคคีของสมาชิกกลุมหากสมาชิกกลุมและคณะกรรมการบริหารงานกลุม
มีความสามัคคีเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน  มีการประสานงานที่ดีทั้งภายในและภายนอกกลุมก็จะทําให
กลุมประสบความสําเร็จได 
  6.  การสืบทอดและการถายทอดความรู  จะเปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหบุคคลเขารวมกลุม
ไดดวยความสนใจและรวมกิจกรรมไดนาน 
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  เกรียงศักดิ์  ปทมเรขา  (อางใน  เครือทิพย มูสิกสง 2546 : 17)  ไดกลาวถึงปจจัยที่ทํา
ใหกลุมประสบความสําเร็จวา  มีดังนี้ 
  1.  กลุมจะตองมีวัตถุประสงคที่แนชัด  และเปนวัตถุประสงคที่สามารถจะปฏิบัติให
เกิดผลขึ้นได  นอกจากนี้แลววัตถุประสงคดังกลาวที่รวมเอาวัตถุประสงคของสมาชิกเขาไวดวยกัน
และไปในทิศทางเดียวกัน  
  2.  สมาชิกจะตองมีระเบียบวินัย  รูจักกฎเกณฑ  และหนาที่ที่จะตองปฏิบัติตอกลุม
บรรยากาศในการทํางานจะตองเอื้ออํานวยตอการดําเนินกิจกรรมของกลุม 
  3.  ความสามัคคีของสมาชิกในกลุม  จะชวยเสริมสรางความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน
ของสมาชิก  ชวยเพิ่มบรรยากาศในการทํางานและลดความขัดแยงตางๆ 
  4.  ขวัญและกําลังใจของสมาชิก  ควรไดรับการเสริมสรางและบํารุงเพื่อใหมีกําลังใจ
ในการปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้น 
  5.  การแบงงานและกําหนดลักษณะงานแยกเปนสัดสวน  จะชวยไมใหเกิดการช้ํา
ซอนและปองกันขอผิดพลาดที่จะเกิดขึ้น 
  6.  สงเสริมการทํางานรวมกันเปนทีม  จะชวยใหงานมีประสิทธิภาพมากกวา        
การทํางานโดยคนๆ เดียว  ความเปนประชาธิปไตยจะตองเปนสิ่งสําคัญ  และเปนเครื่องรองรับใน
การทํางาน ผูนําจะตองมีบทบาทที่สําคัญจะเปนตัวกระตุนและประสานงานของกลุม 
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  ปจจัยที่ทําใหกลุมประสบความสําเร็จมีหลายปจจัย   
ไดแก  ปจจัยดานการเงิน  ดานการผลิต  ดานการตลาด  ดานการบริหารและจัดการ  ดานผูนํา  ดาน
แรงงาน  ดานการมีสวนรวม  ดานระเบียบขอบังคับของกลุม  และความสามัคคีกันในกลุมของ
สมาชิก  สงเสริมการทํางานรวมกันเปนทีม  กลุมจึงจะสามารถประสบความสําเร็จในการดําเนิน
กิจกรรมได 
 
 1.7  กลุมอาชีพและการจัดตั้งกลุมอาชีพ 
  1.7.1  ความหมายของกลุมอาชีพ 
   ชมพูนุท  เมฆเมืองทอง  (2547 : 7)  ไดใหความหมายไววา  กลุมอาชีพเปน
กลุมที่เกิดจากการจัดตั้งของบุคคลไดเขามารวมกลุมกันดําเนินกิจกรรมตามความสมัครใจ  เพื่อ
รวมกันบริหารงานตัดสินใจผานทางแกนนําคือคณะกรรมการบริหารกลุม  โดยมีเปาหมายใน        
การเพิ่มรายไดเปนหลัก 
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  1.7.2  การจัดตั้งกลุมอาชีพ 
   พิเชษฐ  มานูญวงศ  (อางใน  บงกช  หงสคํามี  2537 : 13)  ไดกลาวถึง        
การจัดตั้งกลุมอาชีพมีองคประกอบดังนี้ 
   1.  เปนสมาชิกกลุมดวยเหตุผลของตนเอง มีความเขาใจวัตถุประสงคและ
นโยบายของกลุมชัดเจน  ปฏิบัติตามระเบียบ  ขอตกลงโดยเครงครัด  ซ่ือสัตย  เสียสละเพื่อกลุม  ทั้ง
ดานความคิด  เวลา  แรงงาน  เพื่อใหกลุมดําเนินตอไปได 
   2.  ผูนําหรือคณะกรรมการกลุม  คุณสมบัติของผูนําที่ดีคือ  มีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค  มีความรูกิจกรรมกลุมอื่นหรือสถานการณทั่วไปดวย  เพื่อพิจารณาขยายกิจการให
กาวหนาตอไป  มีความรับผิดชอบ  สรางศรัทธาใหเกิดแกสมาชิกกลุม  และตองใหความรวมมือ 
หรือประสานงานกับหนวยงานขางเคียงดวย 
   3.  ระเบียบ  ขอบังคับเปนเรื่องกําหนดแนวทางการดําเนินงาน  กําหนดหนาที่
ของคณะกรรมการและสมาชิกไวพรอม  ระเบียบขอบังคับตองมาจากมติของสมาชิกหรือสมาชิก
ยอมรับ ระเบียบขอบังคับตองยืดหยุน  เปลี่ยนแปลงแกไขใหทันตอเหตุการณได  และสมาชิก
สามารถปฏิบัติตามได 
   4.  ตองมีกิจกรรม  ซ่ึงสมาชิกตองมีสวนรวมในการวางแผน  กิจกรรมนั้นตอง
มีวัตถุประสงคแนนอน  และสมาชิกมีบทบาทหนาที่รวมกัน  และกอใหเกิดประโยชนแกสมาชิก      
   ซ่ึงแนวคิดนี้ไดสอดคลองกับ กิบบอน  (Gibon)  อีวานเซอรวิช  (Ivancevich) 
และดีออนเนลลี  (Deonnelly)  (อางใน  จิตรี  ภูตระกูล 2546 : 27-30)  ที่ไดอธิบายในการจัดตั้งกลุม
อาชีพวามีองคประกอบ 5 ประการ คือ 
   1.  สมาชิกกลุม มีความสําคัญตอการจัดตั้งกลุม  คุณสมบัติของสมาชิกที่ดี
จะตองประกอบดวย 5 ส  ไดแก  สมัครดวยใจจริง  สัจจะ  สุจริต  เสียสละ  และสามัคคี 
   2.  ผูนําหรือคณะกรรมการบริหารกลุม  กลุมจะมีความเคลื่อนไหว ไปใน
ทิศทางที่เส่ือมหรือเจริญกาวหนาอยูที่ตัวผูนํา ซ่ึงตองมีคุณสมบัติ 5 ร  ไดแก  ริเร่ิมสรางสรรค      
รอบรู รับผิดชอบ  รักศักดิ์ศรี  รวมมือไมขัดขวาง  
    3.  ระเบียบขอบังคับหรือกติกา  ระเบียบขอบังคับเปนเรื่องกําหนดแนวทาง          
การดําเนินงาน  กําหนดหนาที่ของคณะกรรมการและสมาชิกไวพรอม  หากการดําเนินงานของ  
กลุมใดไมมีระเบียบ  ขอบังคับก็จะทําใหการทํางานของกลุมนั้นไมมีจุดหมายปลายทาง  ดังนั้น
ระเบียบขอบังคับที่ดีตองประกอบดวยหลักเกณฑที่สําคัญดังนี้ 
     3.1  ระเบียบขอบังคับตองมาจากมติของสมาชิกหรือใหสมาชิกยอมรับ 
     3.2  ระเบียบขอบังคับตองละเอียดรอบคอบ 
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     3.3  ระเบียบขอบังคับตองยืดหยุนเปลี่ยนแปลงแกไขใหทันตอเหตุการณ
ได 
     3.4  ระเบียบขอบังคับตองใหสมาชิกปฏิบัติตามได 
    4.  ตองมีกิจกรรม  การจัดตั้งกลุมถาไมมีกิจกรรมกลุมที่จัดตั้งขึ้นก็ไมมี
ประโยชน กลุมที่จัดตั้งขึ้นถาจะใหไดประโยชนอยางแทจริง  จะตองดําเนินการดังนี้  
     4.1  กิจกรรมนั้นสมาชิกตองมีสวนรวมในการวางแผน 
     4.2  กิจกรรมนั้นจะตองมีวัตถุประสงคที่แนนอน 
     4.3  กิจกรรมนั้นตองใหสมาชิกมีบทบาทหนาที่รวมกัน 
     4.4  กิจกรรมนั้นตองสามารถ  ติดตามประเมินผล  ตรวจสอบแกไขไดทุก
ขั้นตอนหรือสามารถขยายผลได  
    5.  มีผลประโยชนรวมกัน  กลุมที่จัดตั้งขึ้นตองใหประโยชนแกสมาชิกโดย
ผลประโยชนที่เปนสินน้ําใจในรูปของความสําเร็จ  ความหวงใย  ความรวมมือชวยเหลือตลอดจน 
ถามีผลประโยชนก็แบงปนกันและผลประโยชนที่ เปนเงินตรา  เพื่อชวยเหลือ  แกไขปญหา       
ความเดือดรอนเฉพาะหนา  ชวยเหลือสมาชิกเมื่อตองการเงินลงทุน 
    กรมการพัฒนาชุมชน  (อางใน  นริศร  มีเจริญ 2547 : 13)  ไดกลาวถึงการจัดตั้ง 
กลุมไวดังนี้ 
   1.  มีวัตถุประสงคในการจัดตั้งชัดเจน 
   2.  มีระเบียบขอบังคับของกลุม 
   3.  มีคณะกรรมการบริหารกลุมและคณะกรรมการมีการประชุมอยางนอย 2 
เดือนครั้ง 
   4.  มีสมาชิกตั้งแต 10  คนขึ้นไป  และสมาชิกกลุมทุกคนทํากิจกรรมที่กลุม
กําหนดอยางนอยปละ 6 เดือน  และสมาชิกแตละคนมีรายไดเฉล่ียเดือนละ 1,000 บาท 
   5.  มีทะเบียนสมาชิกที่เปนปจจุบัน 
   6.  มีที่ทําการของกลุม 
   7.  มีบัญชีรายรับ-รายจายที่ถูกตองและเปนปจจุบัน 
   8.  มีทุนของกลุม 
   9.  สัมพันธภาพระหวางคนในกลุมตองไมเปนไปในรูปเจาของโรงงานกับ
ผูขายแรงงานหรือนายทุนกับกรรมกร 
   จากแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของการจัดตั้งกลุมอาชีพสรุปไดวาการจัดตั้ง
กลุม ตองมีวัตถุประสงคในการจัดตั้งชัดเจน  สมาชิกที่เขามารวมดวยความสมัครใจ  มีระเบียบ        
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ที่สมาชิกทุกคนยอมรับ  มีกิจกรรมการดําเนินของกลุม  มีคณะกรรมการบริหารกลุมหรือผูนํากลุม  
มีเงินทุนในการดําเนินกิจกรรม  มีการจัดทําบัญชี  รายรับ  รายจาย  ของกลุมที่ถูกตอง  และ
ความสัมพันธของสมาชิกในกลุมเปนไปตามธรรมชาติ 
 
 1.8  การพัฒนาของกลุมอาชีพ 
  กรมการพัฒนาชุมชน  (อางใน  นริศร  มีเจริญ 2547 : 13-14)  ไดสรุปแนวทางใน        
การพัฒนาไวดังนี้ 
  1.  เตรียมขอมูลกลุมอาชีพและผลิตที่มีศักยภาพ  โดยรวบรวมขอมูลผลผลิตและ
ผลิตภัณฑของกลุมอาชีพจากจังหวัดและสวนราชการที่เกี่ยวของ  เพื่อวิเคราะหศักยภาพของกลุม
อาชีพศักยภาพการผลิต  ภาคธุรกิจเอกชน 
  2.  จัดหาตลาดใหแกผลิตภัณฑของชุมชน  ทั้งที่เปนลานสินคาชุมชนเครือขายของ
รานคา  ชุมชนภาคธุรกิจเอกชน 
  3.  ปรับปรุงทักษะและคุณภาพของผลิตภัณฑจากชุมชน  เพื่อใหเปนผลิตภัณฑที่
ไดรับการยอมรับทางดานมาตรฐานของคุณภาพ 
  4.  สรางเครือขายกลุมอาชีพในชนบท  เพื่อสรางกระบวนการเรียนรูและการจางงาน
ในชนบทใหมากขึ้น 
  5.  เสนอขอมูลของกลุมอาชีพใหภาคธุรกิจพิจารณา  เพื่อกําหนดผลผลิตภัณฑ
ผลิตภัณฑของกลุมที่ตองการจะซื้อตลอดจนกําหนดคุณภาพที่ตองการ  ดังนั้น  หากกลุมอาชีพที่ไม
สามารถผลิตสินคาไดคุณภาพระดับที่ตลาดตองการ  ภาคราชการจะตองใหการสนับสนุนแกกลุม
อาชีพ   เชน  พัฒนาฝมือ  พัฒนาทักษะ  จัดหาแหลงเงินทุนและวัตถุดิบ  เปนตน 
  6.  ประสานใหกลุมอาชีพและภาคธุรกิจไดพบกัน  เพื่อทําการตกลงเบื้องตนในดาน
คุณภาพรูปแบบ  ปริมาณ  การบริหารจัดการ  และตกลงทําธุรกิจรวมกัน 
  7.  ประสานภาคอุตสาหกรรมโดยผานชุมชนหรือกลุมอาชีพ  เพื่อใหมีการกระจาย
การผลิตไปสูชนบท  เชน  การกระจายใหกลุมในชุมชนผลิตช้ินสวนตางๆ  ของอุตสาหกรรมโดย
คํานึงถึงรายได  มาตรฐานการทํางาน  และสิ่งแวดลอม 
  8.  หากกลุมอาชีพใดที่ไมสามารถผลิตสินคาไดคุณภาพในระดับที่ภาคธุรกิจตองการ
หรือมีจํานวนจํากัด  ภาคราชการจะตองใหการสนับสนุนแกกลุมอาชีพ  เชน  พัฒนาฝมือ  เพิ่ม
ทักษะจัดหาแหลงเงินทุน  วัตถุดิบและการบริหารจัดการ  เปนตน 
  กรมการปกครอง  (อางใน  จันทนี  หลิมเจริญ 2543 : 13)  กลาววาการพัฒนากลุม
อาชีพ มีวิธีการดําเนินงานดังนี้ คือ 
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  1.  สํารวจขอมูลกลุมอาชีพผลผลิต  ผลิตภัณฑ  ของชุมชนเพื่อวิเคราะหศักยภาพของ  
การผลิต  การบริหารจัดการของกลุม 
  2.  จัดหาตลาดใหแกผลิตภัณฑของชุมชน 
  3.  ปรับปรุงทักษะและคุณภาพของผลิตภัณฑจากชุมชน 
  4.  สรางเครือขายกลุมอาชีพ เพื่อสรางกระบวนการเรียนรูและการจางงานใหมากขึ้น 
  5.  เสนอขอมูลกลุมอาชีพใหภาคธุรกิจพิจารณากําหนดผลผลิตและคุณภาพที่
ตองการ 
  6.  ประสานกลุมอาชีพใหพบกับภาคธุรกิจ เพื่อทําความตกลงธุรกิจรวมกัน 
  7.  ประสานภาคอุตสาหกรรมใหกระจายผลิตไปสูชนบท 
  8.  สนับสนุนการพัฒนาทักษะ ฝมือ แหลงทุน วัตถุดิบ การจัดการ 
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การพัฒนากลุมอาชีพตองมีการวิเคราะหศักยภาพของ
กลุม  มีขอมูลผลิตภัณฑใหมีมาตรฐานยอมรับดานคุณภาพ  ตองมีการจัดการ  ฝกทักษะ  พัฒนาฝมือ 
จัดหาแหลงเงินทุนและวัตถุดิบ  เพื่อใหมีแนวทางในการปฏิบัติและเปนไปตามวัตถุประสงคและ
เปาหมายในการดําเนินกิจกรรมของกลุมอาชีพนั้นๆ 
 

2. แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน 
  
 แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชนที่ผูวิจัยนํามาใชเปนแนวทางในการวิจัยครั้งนี้คือ 
ความหมายของวิสาหกิจชุมชน  องคประกอบของวิสาหกิจ  การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  ซ่ึงมี
สาระสําคัญดังตอไปนี้ 
 2.1  ความหมายของวิสาหกิจชุมชน 
  เสรี  พงศพิศ  (2548 : 46)  ไดใหความหมายของวิสาหกิจชุมชนไววา  หมายถึง          
การประกอบการโดยกลุมหรือองคกรในชุมชนเพื่อจัดการ “ทุนชุมชน”  ใหเกิดประสิทธิภาพและ
ยั่งยืนยังประโยชนใหชุมชนผูเปนเจาของวิสาหกิจนั้นเปนหลัก 
  ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ  และพิทยา วองกุล  (2550 : 62-63)  ไดกลาวไววา  วิสาหกิจ
เปนแนวคิดที่มุงแปรรูปผลผลิตตามธรรมชาติหรือกระทําการผลิตสินคาโดยสมาชิกในชุมชน  เพื่อ   
การบริโภคและสรางรายไดใหแกชุมชน  ความหลากหลายของผลผลิตในชุมชน  ทั้งในดาน        
การบริโภคแบบพึ่งพาตนเองการเก็บหรือถนอมอาหารไวกินในครอบครัว  และในชุมชนจะชวยลด
รายจายใหครอบครัว  และสรางเสริมสุขภาพอนามัยใหตนเองไดอยางดีและอยางรับผิดชอบที่สุด
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ของชุมชนซึ่งจะเปนฐานการสรางสังคม  สุขภาพอนามัยที่ดี  มีคุณธรรม  ไมเห็นแกประโยชนดาน
กําไรสูงสุดเชนที่นักธุรกิจกระทํากันในปจจุบันโดยเอาเปรียบผูบริโภคอยูตลอดเวลา 
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  วิสาหกิจเปนการดําเนินกิจกรรมของชุมชน  เพื่อ  
การผลิตสินคา  โดยคนในชุมชนเปนเจาของกิจกรรม  ไมไดทําธุรกิจเพื่อหาผลกําไรจากผูบริโภค   
แตผลิตเพื่อการพึ่งตนเองในครอบครัวและในชุมชน 
 

2.2 องคประกอบของวิสาหกิจชุมชน 
  เสรี  พงศพิศ  (2548 : 121-122)  ไดกลาวถึงองคประกอบของวิสาหกิจชุมชนวามีอยู 
อยางนอย  7  ประการคือ 
  1.  ชุมชนเปนเจาของและผูดําเนินการ 
  2.  ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน 

3. ริเร่ิมสรางสรรคเปนนวัตกรรมของชุมชน 
4. มีฐานภูมิปญญาทองถ่ินผสมผสานกับภูมิปญญาสากล 
5. มีการดําเนินการแบบบูรณาการเชื่อมโยงกิจกรรมตางๆ  อยางเปนระบบ 
6. มีกระบวนการเรียนรูเปนหัวใจ 
7. มีการพึ่งตนเองเปนเปาหมาย 

 
2.3 การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

  ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ  และพิทยา  วองกุล  (2550 : 62-65)  กลาวถึงการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนตามขั้นตอนที่ตั้งอยูบนกระบวนการคิดและปฏิบัติดังนี้ 
  1.  จุดเริ่มตนของการแปรรูปหรือผลิตสินคาของชุมชนสมาชิกชุมชน  ตองมี
เปาหมายเพื่อการบริโภคหรืออุปโภคของตนเองหรือในครัวเรือนเปนหลัก  ดวยการผลิตสินคาหลาย
ชนิดหลายประเภทในลักษณะหลากหลายเพื่อการพึ่งตนเอง  ลดรายจายที่เสียไปจากการซื้อและ
ปองกันไมใหเงินของชุมชนไหลออกไปนอกชุมชนโดยไมจําเปน  ซ่ึงจะสงผลใหการหมุนเวียนของ
เงินอยูในหมูบานและแพรสะพัดอยูภายในหมูบาน  ดังนั้นการตลาดของวิสาหกิจชุมชนที่สําคัญ
อันดับแรกคือ  มุงผลิตเพื่อตลาดที่เปนของตัวเอง 

2. เมื่อสมาชิกในชุมชนผลิตอุตสาหกรรมชุมชน  เพื่อลดรายจายของตนเองหรือเปน
หลักพึ่งพิงของตนเองไดแลว  จึงคอยขยับขยายการผลิตออกไปสูเพื่อนบาน  เพื่อชวยลดภาระซื้อ
ของแพงแกเพื่อนบาน  ผูผลิตเองก็ไมจําเปนตองซื้อสินคาจากภายนอก  ถือวาเปนการชวยลดรายจาย
ใหแกเพื่อนบานไปดวยทําใหเงินไมไหลออกไปจากหมูบาน  ดังนั้นการตลาดของวิสาหกิจชุมชน



 27 

ขั้นที่สองคือ  ตลาดในชุมชนเปาหมายอยูที่เพื่อนๆ ในชุมชน  โดยผลิตเพื่อทดแทนสินคาที่นําเขามา
จากภายนอกชุมชน 
  3.  เนื่องจากวิสาหกิจชุมชนมีลักษณะเปนอุตสาหกรรมในครัวเ รือน   หรือ
อุตสาหกรรมรายยอยที่รวมทุนของชุมชน  มีทั้งที่ไมตองใชเครื่องจักร  อุปกรณหางาย  ตลอดไป
จนถึงการใชเครื่องจักรขนาดเล็กและขนาดกลาง  ในสภาวะที่ชุมชนยังไมมีเงินลงทุนในการซื้อ
เครื่องจักร  การเริ่มตนตองคํานึงถึงการลงทุนต่ํา  อุปกรณงายๆ  การใชแรงงานในชุมชนและ       
การรูจักพัฒนาจากภูมิปญญาดั้งเดิมมาใชจึงจําเปนตองสงเสริมขึ้นในชุมชน  เพื่อใหมีสมรรถภาพ
ในการผลิตที่ใหปริมาณจํานวนมาก  ดังนั้นการตลาดขั้นสุดทายคือ  การตลาดนอกชุมชนนําเอา
สินคาที่เหลือจากการใชภายในชุมชน  แลวออกจําหนายนําเงินจากบุคคลภายนอกเขาสูหมูบาน  
ยามเมื่อสินคาประเภทนั้นๆลนตลาดภายนอก  ชาวบานก็จํากัดจํานวนการผลิตใหเหลือเพียงพอกับ
การตลาดในชุมชนและการใชเอง 
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  วิสาหกิจชุมชนมุงเนนการผลิตเพื่อครอบครัวเปน
หลักลดรายจายที่ไมจําเปน  เมื่อสามารถผลิตไดแลวจึงคอยขยายไปสูตลาดในชุมชน  เพื่อไมใหเงิน
ของชุมชนไหลออกไปขางนอก  จากนั้นเมื่อปริมาณการผลิตมีมากขึ้นจึงขยายออกไปสูตลาด
ภายนอกนําเงินจากภายนอกเขาสูชุมชน 
 

3.  แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
 
 3.1  ความหมายของการมีสวนรวม 
  สํานักงานสภาสถาบันราชภัฎ  (2545 : 113)  ไดใหความหมายการมีสวนรวมวา  
หมายถึง  การเขารวมอยางแข็งขันของกลุมบุคคลที่มีสวนไดสวนเสียในทุกขั้นตอนของโครงการ 
การมีสวนรวมตองเปนไปในรูปที่ผูรับการพัฒนาตลอดไป  ทั้งนี้เปนการเกื้อหนุนใหเกิดการพัฒนา
ที่แทจริงและถาวร 
  สุเมธ  ทรายแกว (อางใน อรพรรณ  ขุนทอง 2548 : 19) อธิบายวาการมีสวนรวม 
หมายถึง  การที่ปจเจกบุคคล  กลุม  หรือชุมชน  มีความเห็นพองตองกันในเรื่องที่มีผลกระทบใดๆ 
ตอการดําเนินชีวิตของตนเอง  แลวมีการแสดงใหเห็นถึงความตองการรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงให
เปนไปตามวัตถุประสงคของตน  จนมาสูการตัดสินใจกระทําการเพื่อใหบรรลุถึงความประสงค
นั้นๆ  มีความรวมมือและรับผิดชอบในกิจกรรมนั้นๆ  มีกลุมหรือองคกรชุมชนรองรับ  ประชาชนที่
เขารวมมีการพัฒนาภูมิปญญาและการรับรูสามารถคิด  วิเคราะห  และตัดสินใจ  เพื่อกําหนด        
การดําเนินชีวิตไดดวยตนเอง  ประชาชนหรือชุมชนไดพัฒนาขีดความสามารถของตน   ใน          
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การจัดการควบคุมการใชและการกระจายทรัพยากรที่มีอยู  เพื่อประโยชนตอการดํารงชีพทาง
เศรษฐกิจและสังคมตามความจําเปนอยางสมศักดิ์ศรีในฐานะสมาชิกของสังคม 
  นิรันดร  จงวุฒิเวศย  (2527 : 185)  กลาววา  การมีสวนรวม หมายถึง การเกี่ยวของ
ทางดานจิตใจ อารมณ  ของบุคคลหนึ่งในสถานการณกลุม  ซ่ึงผลของการเกี่ยวของดังกลาวเปนเหตุ
เราใจใหกระทําการใหบรรลุจุดมุงหมายของกลุมนั้น  อีกทั้งทําใหเกิดความรูสึกรวมรับผิดชอบกับ
กลุมดังกลาว 
  ไพรัตน  เดชะรินทร (2527 : 6-7)  ใหความหมายของการมีสวนรวมวา  หมายถึง
กระบวนการที่รัฐบาลในฐานะผูสงเสริม  ชักนํา  สนับสนุน  และสรางโอกาสใหประชาชนใน
ชุมชนทั้งในรูปสวนบุคคล  ชมรม  สมาคม  มูลนิธิ  และองคการอาสาสมัครในรูปตางๆ  เพื่อใหเขา
มามีสวนรวมในการดําเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกัน  โดยใหบรรลุวัตถุประสงค
และนโยบายที่กําหนดไวดังนี้   
  1.  รวมทําการศึกษาคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน  ซึ่งรวมถึง
ความตองการของชุมชน   
  2.  รวมคิดหาทางสรางแบบแผนและวิธีการเพื่อแกไขปญหาและลดปญหาของ
ชุมชนหรือเพื่อสรางสรรคส่ิงใหมที่เปนประโยชนของชุมชน  เพื่อสนองความตองการของชุมชน   
  3.  รวมวางนโยบายหรือแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรม  เพื่อขจัดและแกปญหา
และสนองความตองการของชุมชน   
  4.  รวมตัดสินใจ การใชทรัพยากรที่มีอยางจํากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม   
  5.  รวมขจัดหรือปรับปรุงระบบทางบริหาร การพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  
  6.  รวมในการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเอง
และของหนวยงาน  
  7.  รวมปฏิบัติงานตามนโยบายแผนงานโครงการและกิจกรรมใหบรรลุเปาหมายที่
วางไว   
  8.  รวมควบคุม  ติดตาม  ประเมินผล  และรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ได
ทําไว  ทั้งโดยเอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนไดตลอดไป 
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การมีสวนรวมเปนการกําหนดรูปแบบหาวิธีการ  เพือ่
นําไปสูการแกไขปญหาใหชุมชน  สรางกระบวนการรับผิดชอบตอชุมชน  และสังคมตลอดจน
ประเทศชาติใหสามารถมีพัฒนาการในการสรางสรรคกิจกรรมที่เอ้ือประโยชน  โดยใหประชาชน
เร่ิมตนในการมีสวนรวมทุกขั้นตอนหรือขั้นตอนใดตอนหนึ่งของกิจกรรมนั้นๆ 
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 3.2  ขั้นตอนการมีสวนรวม 
  อคิน  รพีพัฒน  (อางใน  สํานักงานสภาสถาบันราชภัฎ 2545 : 116)  ไดกลาวถึง
ขั้นตอนการมีสวนในการพัฒนาไว 5 ขั้นตอนดังนี้ 
  ขั้นที่ 1  ชาวบานมีสวนรวมในการคนหาปญหาการพิจารณาปญหาและจัดลําดับ
ความสําคัญของปญหา  
  ขั้นที่ 2  ชาวบานมีสวนรวมในการคนหาสาเหตุแหงปญหา 
  ขั้นที่  3  ชาวบานมีสวนรวมในการคนหาและพิจารณาแนวทางวิ ธีการใน              
การแกปญหา 
  ขั้นที่ 4  ชาวบานมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมเพื่อแกปญหา 
  ขั้นที่ 5  ชาวบานมีสวนรวมในการประเมินผลกิจกรรมการพัฒนา 
 
 3.3  ยุทธศาสตรและยุทธวิธีการมีสวนรวม 
  นเรศ  สงเคราะหสุข  (อางใน สํานักงานสภาสถาบันราชภัฎ 2545 : 118-119) ได
สรุปประสบการณการทํางานที่ถือวาเปนยุทธศาสตรในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนไว  
2 ประการ คือ 
  1.   การจัดกระบวนการเรียนรู  ซ่ึงสามารถทําไดหลายวิธีดังตอไปนี้ 
   1)  จัดเวทีวิเคราะหสถานการณของหมูบานเพื่อทําความเขาใจและเรียนรูรวมกัน
ในประเด็นตางๆ 
   2)  จัดเวทีแลกเปลี่ยนประสบการณหรือจัดทัศนศึกษาดูงานระหวางกลุมองคกร
ตางๆ  ภายในชุมชนและระหวางชุมชน 
   3)  ฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะเฉพาะดานตางๆ 
   4)  ลงมือปฏิบัติจริง 
   5)  ถอดประสบการณและสรุปบทเรียนที่จะนําไปสูการปรับปรุงกระบวนการ
ทํางานที่เหมาะสม 
  2.   การพัฒนาผูนําเครือขาย เพื่อใหผูนําเกิดความตั้งใจในความรูและความสามารถที่
มีอยู จะชวยใหสามารถริเร่ิมกิจกรรมการแกไขปญหา  หรือกิจกรรมการพัฒนาได  ซ่ึงสามารถทําได
หลายวิธีดังตอไปนี้ 
   1)  แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูนําทั้งภายในและภายนอกชุมชน 
   2)  สนับสนุนการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเนื่อง  และสนับสนุนขอมูล
ขาวสารที่จําเปนอยางตอเนื่อง 
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   3)  แลกเปลี่ยนเรียนรูและดําเนินงานรวมกันของเครือขายอยางตอเนื่อง  จะทําให
เกิดกระบวนการจัดการและจัดองคกรรวมกัน 
 
 3.4  ยุทธวิธีการกระตุนการมีสวนรวมของชุมชน 
  สํานักงานสภาสถาบันราชภัฎ  (2545 : 119-120)  ไดกลาวถึงวิธีการกระตุนใหเกิด      
การรวมตัวกันของผูแทนประชาชนจากกลุมตางๆ  มี 4 ประการ  ดังตอไปนี้ 
  1.  ใหรวมคิดรวมทําเรื่องที่เปนประเด็นปญหาใกลตัว  และแนวทางการพัฒนาที่ไม
ยากนักในพื้นที่นั้นกอน 
  2.  หากิจกรรมที่ใหรวมคิด  รวมทํา  ในการแกไขปญหา  เชน  ปญหายาเสพติด          
การรณรงค  การเลือกตั้ง  การจัดทําแผนชุมชน  เปนตน  ไปอยางตอเนื่อง 
  3.  การสรางบรรยากาศใหเปดรับฟงปญหาชาวบาน  และในบางกรณีที่กําลังของ
ชาวบานไมสามารถแกไขใหเปนรูปธรรมได  โดยช้ีแนะเทาที่จําเปนแตไมชักนําโดยเด็ดขาด 
  4.  จากการรวมคิดรวมทําในกิจกรรมจากงายไปยากที่คอยๆ ประสบความสําเร็จ จะ
นําไปสูการเรียนรู  ความมั่นใจ  และชุมชนที่เขมแข็งอยางยั่งยืนในอนาคต 
  กลาวโดยสรุป  ในการสรางกระบวนการมีสวนรวมใหกับคนในชุมชน  สามารถ
กระทําไดโดยใชกิจกรรมเปนตัวผลักดันและกระตุนใหเกิดการเรียนรู  รวมคิด  รวมตัดสินใจ  ซ่ึงมี
หลายรูปแบบ  เชน  การจัดเวที  การจัดการฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  แลกเปลี่ยนประสบการณ  
เปนการนําไปสูการเรียนรู  เพื่อใหชุมชนมีความเขมแข็งพรอมที่จะพัฒนาไปในทุกๆ ดาน  เปนตน 
 

4.  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการกลุมอาชีพ 
 
 กลุมหรือองคกรไมวาจะระดับใด  จะมีการบริหารจัดการเพื่อใหกลุมหรือองคกรไดมี
แนวทางจัดการไปสูวัตถุประสงคตางๆ  ที่ไดกําหนดไว 
 4.1  ความหมายของการจัดการ 
  บรรจง  ศิริ  (2545 : 15)  ไดใหความหมายของการจัดการไววา  การจัดการ  หมายถึง  
การดําเนินงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ  อันประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ 
ไดแก  การวางแผน  การจัดการองคกร  การประสานงาน  การจัดบุคลากร  การอํานวยการ          
การส่ือสาร  การควบคุม  และการติดตาม ประเมินผล  ซ่ึงตองอาศัย ปจจัยการจัดการที่สําคัญคือ   
เงิน  คน  วัตถุ  วัสดุที่ใชในการจัดการ  ตลอดจนอุปกรณ  เครื่องไมเครื่องมือ  และเทคนิคตางๆ  ที่
เกี่ยวของ 
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  อดิศักดิ์  จันทไทย  (2540 : 7) ไดใหความหมายไววา  การจัดการหมายถึง 
กระบวนการดําเนินงานของกลุมที่มีการวางแผน  การวินิจฉัยและการตัดสินใจในการลงทุน        
การกําหนดราคา การจัดจําหนาย  รวมทั้งการประสานงานและการแกไขปญหา 
  พิมลจรรย  นามวัฒน  (อางใน  บรรจง  ศิริ 2545 : 15)  ไดใหความหมายไววา              
การจัดการ  หมายถึง  องคการซึ่งประกอบดวยบุคคลตั้งแต  2  คนขึ้นไป  มารวมกันเพื่อดําเนินการ
ใหบรรลุผลตามเปาหมายที่ตองการ  โดยที่บุคคลเดียวไมสามารถกระทําไดเพียงลําพังนั้น              
การทํางานของแตละบุคคลหรือแตละกลุมจะตองประสานกันและมุงไปสูเปาหมายเดียว  โดยอาศัย
กลุมของกิจกรรมที่ออกแบบมาเพื่อสนับสนุนและชี้นําแนวทางสําหรับการทํางานเหลานั้น  ซ่ึงจะ
เพิ่มความสําคัญและซับซอนยิ่งขึ้นเมื่อองคกรมีขนาดใหญขึ้น 
  พจมาน  เตียวัฒนรัฐติกาล  (อางใน  นริศร  มีเจริญ 2547 : 25) ไดใหความหมาย   
การจัดการไววา  การจัดการ  คือ  การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการวางแผน                  
การอํานวยการและการจัดหนวยงาน  และตองคํานึงถึงผลที่ไดรับโดยตองคํานึงถึงความตองการ
ของบุคคลที่ เปนสมาชิกขององคกร   ทั้งทางดานวัฒนธรรมประเพณีของสังคม   รวมถึง
ลักษณะเฉพาะขององคกรและลักษณะของผูนําองคกร 
  จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา  การจัดการเปนการดําเนินกิจกรรมที่มีวางแผน
อยางมีขั้นตอนเปนสิ่งกําหนดการทํางานของแตละบุคคลหรือแตละกลุม  และมีปจจัยที่ใชในการ
จัดการไดแก  การวางแผน  เงินทุน  บุคลากร  วัตถุดิบ  วัสดุอุปกรณที่ใชในการจัดการ  ตลอดจน
เทคนิคตางๆ  เพื่อกลุมหรือองคกรสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 4.2  แนวคิดเก่ียวกับการจัดการและกระบวนการจัดการ 
  4.2.1  แนวคิดเก่ียวกับการจัดการ 
   จันทนา  ศรีภักดีวงศ  (อางใน  อดิศักดิ์  จันทไทย 2540 : 18)  ไดอธิบาย
แนวคิด    การจัดการไวดังนี้ 
    1.  แนวคิดการจัดการสมัยเดิม เนนการวัดผลงาน วัด โดยพิจารณาผลผลิต
และประสิทธิภาพที่เปนไปตามมาตรฐาน  โดยกําหนดมาตรฐาน  อาศัยหลักเกณฑที่เปนที่เชื่อถือได 
และสามารถพิสูจนวาถูกตอง  มีการแบงงานเปนสวนยอยๆ  เพื่อความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน   
คิดวาคนเปรียบเสมือนเครื่องจักร  และเชื่อวาเงินเปนที่จูงใจสิ่งเดียวในการกระตุนใหบุคคลทํางาน 
การจัดการสมัยเดิม  ประกอบดวยแนวคิดหลัก 2 แนว คือ   
     1.1 การจัดการที่มีหลักเกณฑ  มีแนวคิดวา  เปนไปไดที่จะกําหนด
ประมาณงานที่คนงานแตละคนทําไดในระยะเวลาที่กําหนด  โดยคนงานและฝายบริหารจะไดรับ
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ประโยชนสูงสุดทั้งสองฝาย  คือ  คนงานไดประโยชนจากการทํางานใหครบตามประมาณงาน  
สวนฝายบริหารไดผลผลิตเพิ่มขึ้น 
     1.2   การจัดการตามหลักการจัดการทั่วไป  มีแนวคิดวา  ผูบริหารระดับสูง          
รูเทคนิคในการทํางานและประสบการณตางๆ  ซ่ึงรวมเรียกวา  ความสามารถทางการจัดการ  โดย
กระบวนการจัดการงานประกอบดวยหนาที่ 5 ประการ  คือ  การวางแผน  การจัดการองคกร        
การบังคับบัญชาสั่งการ  การประสานงาน  และการควบคุม 
    2.  แนวคิดการจัดการแบบมนุษยสัมพันธ  ประกอบดวยแนวคิดหลัก  2  แนว  
ดังนี้   
     2.1  การจัดการแบบมนุษยสัมพันธ  จะพิจารณามุงที่ความสําคัญของคน
มากกวาความสําคัญของการผลิตอยางเดียว  โดยกลาววาคนเปนปจจัยที่แปรผันได  คือสามารถสราง
ผลผลิตสูงไดถามีความพอใจและมีขวัญกําลังใจที่ดี   
     2.2 การจัดการแบบพฤติกรรมศาสตร  เปนการนําสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยามาผสมผสานศึกษาพฤติกรรมมนุษยในองคกร 
    3.  แนวคิดการจัดการสมัยใหม  เกิดขึ้นมาเนื่องจากองคกร  ขยายตัวมี      
ความสลับซับซอนทางการจัดการมากขึ้น  แนวคิดนี้แบงออกเปน 2  แนว คือ  
     3.1 การจัดการโดยใชคณิตศาสตร   เพื่อชวยในการตัดสินใจใน            
การวิเคราะหเชิงปริมาณ  ประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร  
     3.2 การจัดการเชิงระบบหรือการจัดการโดยวิธีการปรับตัว กลาววา                 
การปฏิบัติงานภายในองคกร เกิดขึ้นในรูปแบบของกระบวนการตั้งแตการนําเขาสูกระบวนการ
ทางการจัดการ 
    จากแนวคิดการจัดการดังกลาวสรุปไดวา   แนวคิดการจัดการเปลี่ยนแปลงไป
ตามลักษณะยุคสมัย  และการขยายตัวในการจัดการที่สลับซับซอน  มีกระบวนการจัดการที่
ประกอบดวย  การวางแผน  การจัดองคกร  การบัญชาส่ังการ  การประสานงาน  และการควบคุม   
ซ่ึงมีการจัดการที่มีแรงจูงใจสรางความพอใจแกบุคคลในองคกร  และมาตรฐานของงานที่มี
ประสิทธิภาพ 
 
  4.2.2  กระบวนการจัดการ 
   จักรกฤษณ  นรนิติผดุงการ  (อางใน บรรจง ศิริ 2545 : 16) ไดเสนอกระบวนการ
จัดการในการบริหารไววามี 5 M ดังนี้  
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   1.  M 1 (Mechanism)  ไดแก  ดานการจัดการองคกร  หมายถึง  การกําหนด
รูปแบบและภารกิจขององคกร  การแบงสวนงานขององคกร  การกําหนดกิจกรรมของแตละสวน
งาน  การกําหนดตําแหนงงาน (Position)  พรอมหนาที่ความรับผิดชอบและอํานาจ (Authority)  
ของแตละตําแหนง  แตละสวน  แตละระดับ (Level)  ขององคกรเปนสวนรวม  การกําหนด
โครงสรางและความสัมพันธของงานของสวนตางๆ  ของแตละองคกร  และการสรางระบบ         
การควบคุม ใหทุกสวนขององคกรไดเปนไปอยางสืบเนื่องและมีเอกภาพ  (Unity) 
   2.  M 2 (Money)  ไดแก  ดานการเงิน  ที่จะตองจัดหามาเพื่อดําเนินกิจกรรม
ตามที่กําหนดไวในจํานวนและกําหนดเวลาที่ถูกตองสอดคลองกัน  ดังนั้น  การพิจารณาเรื่องแหลง
เงินการจัดสรรเงินเพื่อเปนคาใชจายในกิจกรรมและรายการตางๆ  ใหไดสัดสวนที่จะให
ผลตอบแทนที่ดีที่สุด  และการควบคุมการใชจายในกิจกรรมและรายการตางๆ ใหไดสัดสวนทีจ่ะให
ผลตอบแทนที่ดีที่สุด  และการควบคุมการใชจายใหถูกตองตามหลักเกณฑโดยไมร่ัวไหล  สูญเสีย  
หรือฟุมเฟอย โดยไมจําเปน  แตในขณะเดียวกันก็เพื่อที่จะชวยสนับสนุนใหการทํางานได
ดําเนินการไปอยางราบรื่น  จนสามารถบรรลุเปาหมายไดเปนอยางดี  การเงินจึงเปนสวนสําคัญที่  
นักจัดการจะตองดูแล 
   3.  M 3 (Manpower)  ไดแก  ดานบุคลากร  ซ่ึงการจัดการที่ดีจําเปนจะตองได
บุคคลที่มีความรูความสามารถ  และคุณสมบัติที่จําเปนอยางอื่นมาบรรจุใหกับตําแหนงและหนาที่
การงานที่กําหนดไว  แตจะตองใหมีจํานวนพอเพียงไมมากไปหรือนอยไป  การจัดการดาน
บุคคลากรยังครอบคลุมถึงความจําเปนที่จะตองมีการใหคาตอบแทนและผลประโยชนที่สมดุลกับ
ภาวะการณปฏิบัติหนาที่ของบุคคลากร  ความจําเปนที่จะตองดูแลความเรียบรอยในการปฏิบัติ  และ
การเพิ่มพูนความรูและสมรรถภาพในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรภายในหนวยงานเปนระยะๆ 
ดวย 
   4.  M 4 (Materials & Buildings) ไดแก การจัดหาและมีไวซ่ึงเครื่องมือ
เครื่องใช  วัสดุอุปกรณ  สถานที่ปฏิบัติงาน  สถานบริการที่เหมาะสม  ทันสมัย  พอเพียง  และมี
ประสิทธิภาพที่จะสามารถชวยใหการดําเนินงานตามหนาที่ของหนวยงานนั้นๆ ไดเปนไปอยาง
ไดผลหรือสมประโยชนที่สุด  ทั้งนี้การจัดการดานนี้ยังรวมถึงการเสาะแสวงหา  การคิดคน          
การออกแบบ  การควบคุมการใชงาน  การบํารุงรักษา  และเปลี่ยนชิ้นสวนหรือสวนประกอบ          
การซอมแซมสิ่งที่บกพรองชํารุดเสียหาย  หรือมีประสิทธิภาพในการทํางานต่ํากวาระดับที่ตองการ
และการถอดถอนจากประจําการหรือร้ือถอน  เพื่อจัดหาหรือจัดทําส่ิงทดแทนภายในกําหนดเวลาที่
สมควรได 
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   5.  M 5 (Methodology  and  Information)  ไดแก  องคความรูและขอมูล
ขาวสารอันมีคาที่นักจัดการจะตองนํามาใชในการวางแผน  การเลือกใชกลวิธี  (Strategy)  และ
กิจกรรม (Activity)  ที่ควรจะดําเนินการ  การจัดการหนวยงานและวางระบบงาน  การติดตอส่ือสาร 
การอํานวยการ  การตัดสินใจ  การแกไขปญหา 
   จากแนวคิดดังกลาวขางตนสรุปไดวา กระบวนการจัดการ ประกอบดวย ดาน
ตางๆ  ที่สําคัญดังนี้  ดานการจัดการองคกร  ดานการเงิน  ดานบุคลากร ดานการจัดหา และดานองค
ความรูขอมูลขาวสาร ซ่ึงจะเปนสิ่งที่จะชวยใหองคกรสามารถประสานความพยายามของบุคคล
อ่ืนๆ ใหมุงไปสูเปาหมายขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 4.3  การบริหารจัดการกลุม  
  บงกช  หงสคํามี  (2537 : 27)  มีความคิดเห็นวา  การบริหารจัดการกลุม  หมายถึง
กระบวนการดําเนินงานของกลุม  ซ่ึงมีองคประกอบดังตอไปนี้ 
  1.  มีการกําหนดเปาหมาย 
  2.  กําหนดวัตถุประสงค 
  3.  การจัดโครงสรางของกลุม 
  4.  มีกฎระเบียบของกลุม 
  5.  มีการกําหนดบทบาทหนาที่ที่บุคคลตองรับผิดชอบ 
  6.  ผูนําและสมาชิกมีการตัดสินใจรวมกันในวางแผนงานในการผลิต  การตลาด 
 การเงินและบัญชี  การติดตอประสานงาน 
 
 4.4  แนวคิดการบริหารจัดการธุรกิจ 
  จันทนา  ศรีภักดีวงศ  (อางใน ชฎารัตน  ชุมพรัตน 2544 : 18-19) ไดแบงองคประกอบ
ของการจัดการธุรกิจออกเปน 2 องคประกอบ  คือ  
  1.  องคประกอบภายในองคกรธุรกิจ  หมายถึง  ธุรกิจประกอบดวยระบบยอย
(Subsystem  of  Business)  และระบบยอยเหลานี้ตางมีความสัมพันธและสงผลกระทบถึงกัน  ซ่ึง
ระบบยอย  ไดแก   
   1.1  ระบบยอยทางการผลิต  ทําหนาที่นําปจจัยการผลิตตางๆ  มาทําการแปรรูป
ใหกลายเปนสินคาและบริการ   
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   1.2  ระบบยอยการตลาด  ระบบยอยนี้ตามปกติจะเริ่มตนและสิ้นสุดที่ผูบริโภค  
เร่ิมตั้งแตการศึกษาความตองการของลูกคา  สงขอมูลใหระบบยอยทางการผลิตเพื่อทําการผลิต
สินคานั้น  เมื่อผลิตเสร็จก็นําสินคาออกสูตลาด  กําหนดราคาขายและดําเนินการขาย 
   1.3  ระบบยอยทางการเงิน  ทําหนาที่จัดหาเงินทุน  และจัดทําโครงการวาควรใช
เงินทุนอยางไร ปริมาณมากนอยเทาไร  ในชวงเวลาใด  
  2.  สภาวะแวดลอมของธุรกิจ (Business Environment) หมายถึง องคประกอบ
ภายนอกองคการธุรกิจที่มีผลกระทบถึงองคกรธุรกิจ  ไดแก  สภาวะแวดลอมทางกฎหมาย  สภาวะ
แวดลอมทางการเมือง  สภาวะแวดลอมทางดานผูอุปโภคและผูบริโภค  สภาวะแวดลอมทาง
เศรษฐกิจ  สภาวะแวดลอมทางเทคโนโลยี  สภาวะแวดลอมทางสังคม  สภาวะแวดลอมทาง                
คูแขงขัน  และสภาวะแวดลอมจากสมาคมทางธุรกิจตางๆ 
  มูลนิธิบูรณะชนบทแหงประเทศไทยในพระราชูปถัมภ (2544 : 17)  ไดสรุป
องคประกอบของการจัดการธุรกิจไววา  ประกอบดวย  การผลิต  การแปรรูป  การตลาด  การเงิน  
การบัญชี  การบริหารบุคลากร  โดยผานกระบวนการจัดการคือ  การวางแผน  การจัดการองคกร 
การจัดบุคลากร  การอํานวยการ  และการควบคุม ตรวจสอบ 
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  องคประกอบการจัดการธุรกิจมีองคประกอบสําคัญ 2 
ประการ  คือ  องคประกอบภายใน  ไดแก  การผลิต  การตลาด  การเงินและบัญชี  การบริหาร
บุคลากร  และองคประกอบภายนอก  ไดแก  สภาวะแวดลอมในทุกๆ  ดาน  เชน  ผูอุปโภคบริโภค  
เศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  คูแขงขัน  เปนตน 
 แนวคิดการบริหารจัดการธุรกิจ ประกอบดวยการบริหารจัดการดานตางๆดังนี้ 
 1.  การบริหารจัดการองคการ 
 2.  การบริหารจัดการบุคคล 
 3.  การบริหารจัดการการเงิน 
 4.  การบริหารจัดการการบัญชี 
 5.  การบริหารจัดการการผลิต 
 6.  การบริหารจัดการการตลาด 
 
 1.   การบริหารจัดการองคการ 
  พะยอม  วงศสารศรี  (อางใน  รัชนี  พลซ่ือ  2546 : 28)  ไดกลาวถึงองคการ 
(Organization) วาคือ  กลุมคนกลุมหนึ่ง (2 คนขึ้นไป) ซ่ึงมารวมกันดําเนินการใดๆ ใหบรรลุผล
สําเร็จตามเปาหมายที่วางไวไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยการจัดขึ้นเปนหนวยงานที่มีระบบ   มีสาย
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การบังคับบัญชาที่แนนอน  มีการแบงงานกันทํา  มีการประสานงานและใหความรวมมือกันทํางาน
ในหนวยงาน  เพื่อจัดเปนองคกรใหบริหารงานบรรลุวัตถุประสงครวมกันขององคกร 
  อุทัย  หิรัญโต (อางใน รัชนี  พลซ่ือ 2546 : 28) กลาวถึงหลักของการจัดการวา
ประกอบดวยส่ิงตางๆดังนี้ 
  1.  วัตถุประสงค  (Objective)  โดยทั่วไปเมื่อมีการจัดตั้งองคการขึ้นองคการนั้น
จะตองมีวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง  เพราะการกําหนดวัตถุประสงคจะทําให
มองเห็นแนวทางการปฏิบัติงาน 
  2.  ความชํานาญเฉพาะอยาง  (Specialization)  ซ่ึงองคการจะตองมีการแบงงานกัน
ทําโดยตองมอบหมายใหเหมาะสมกับคน  (Put  the  right  man  in  the  right  job.) 
  3.  การรวมอํานาจบังคับบัญชา  (Contralization)  องคการที่ดีจะตองรวมอํานาจใน
การตัดสินใจไวที่ศูนยกลาง  เพื่อควบคุมสวนตางๆ  ขององคการได ทําใหเกิดเอกภาพใน              
การปกครองและการบริหาร 
  4.  สายการบังคับบัญชา  (Chain  of  Command)  เปนความสัมพันธตามลําดับขั้น
ระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา  โดยระบุไวชัดเจนวาใครมีหนาที่ตองรับผิดชอบตอใคร 
หรือใครขึ้นกับใคร 
  5.  เอกภาพในการบังคับบัญชา  (Unity  of  Command)  หมายถึง  อํานาจบริหารใน
องคการจะตองรวมอยูที่ผูบังคับบัญชาสูงสุดขององคการโดยสามารถใชอํานาจบริหารและปกครอง
ไดอยางทั่วถึง 
  6.  การประสานงาน   (Coordination)  ในการจัดองคการนั้นจะตองจัดกลไก          
การบริหารและทรัพยากรใหสอดคลองประสานกันทุกขั้นตอน ไมมีความขัดแยงกัน 
  7.  อํานาจหนาที่  (Authority)  สิทธิที่จะสั่งการไดตามกฎหมาย ระเบียบ  ขอบังคับที่
กําหนดไว 
  8.  ความรับผิดชอบ  (Responsibility)  ความรับผิดชอบที่เกิดจากการใชอํานาจหนาที่
และการมีอํานาจหนาที่ 
  นันทิยา  หุตานุวัตร  และณรงค  หุตานุวัตร (2546 : 54)  ไดกลาวถึงการบริหาร
จัดการองคกรในเรื่องของโครงสรางขององคกรประกอบดวย 5 ลักษณะดังนี้ 

1. ระดับของอํานาจซึ่งแสดงความสัมพันธของบุคคล 
2. การแบงสวนแรงงานซึ่งแสดงความถนัดหรือความเชี่ยวชาญในแตละงาน 
3. ขอบเขตของการควบคุมซ่ึงแสดงความสามารถของบุคคลในการกํากับดูแล 
4. ตําแหนงสายงานตรงและสนับสนุนซึ่งแสดงลักษณะของงาน 
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5. การกระจายการตัดสินใจ 
   นอกจากนี้  ยังกลาวถึงโครงสรางของกลุมเกษตรกรวา  กลุมมีโครงสรางไมชัดเจน          

ไมซับซอน  ไมมีการแบงงานอยางเด็ดขาด  ซ่ึงอาจระบุคราวๆ  ถึงตําแหนงของบุคคล  ซ่ึงมักจะ
ระบุตําแหนงประธาน  เลขานุการ  และเหรัญญิก  แลวรวมเปนคณะกรรมการกลุม  แตมิไดกําหนด
บทบาทหนาที่อยางแนชัด  จึงมักจะพบการทํางานผสมปนเปกันไปของคณะกรรมการหรือผูนําของ
กลุม  การใชอํานาจในกลุมมีนอย  การตัดสินใจจะอยูกับกลุมผูนํามากกวาการกระจายสูสมาชิกแต
สมาชิกไมรูสึกแปลกแยกจากกลุมผูนํา  เพราะคนในกลุมจะมีความเปนเครือญาติ  เปนเพื่อนบาน
และมีความสัมพันธและทํางานแบบวัฒนธรรมชุมชนมากกวาการใชกฎระเบียบ   
 
 2.   การบริหารจัดการบุคคล 
  ธงชัย  สันติวงศ  (อางใน  รัชนี  พลซ่ือ  2546 : 30-31)  กลาวถึง  การบริหารบุคคล 
วามีขอบเขตครอบคลุมถึงกิจกรรมดานตางๆ  ที่เกี่ยวกับการสรรหา  การวาจาง  การฝกอบรม       
การจายคาตอบแทน  การประเมินผล  และการพัฒนาพนักงาน  ซ่ึงงานเหลานี้ลวนแตเปนภาระหนัก
และเปนหนาที่ของผูบริหารทุกคน 
 
  รัชนี  พลซ่ือ  (2546 : 33)  ไดสรุปเปาหมายของการบริหารบุคคลวามีดังตอไปนี้ 
  1.  มีการใชทรัพยากรมนุษยอยางมีประสิทธิภาพ 
  2.  มีบรรยากาศความสัมพันธในหนาที่งานที่ดีในระหวางการเปนสมาชิกของ
องคการ 
  3.  มีการสงเสริมความเจริญเติบโตและกาวหนาของแตละบุคคล  เพื่อใหเปาหมาย
ขางตนบรรลุผลตามตองการ  ภารกิจ 3 ดานที่ตองการทําใหไดผลลุลวงเปนไปอยางดี  ไดคนดีที่มี
ความสามารถมาทํางาน  ตองรูจักวิธีการใชคนใหสามารถปฏิบัติงานไดโดยมีประสิทธิภาพสูง  ตอง
สามารถดํารงรักษาความเต็มใจของสมาชิกทุกคน  ที่จะใหทุมเท จิตใจชวยกันทํางานใหกบัเปาหมาย
สวนรวมขององคกร 
 
 3.   การบริหารจัดการการเงิน 
  เพชรี  ขุมทรัพย  (อางใน  รัชนี  พลซ่ือ  2546 : 34)  กลาววาดานการเงินองคการ
ธุรกิจอาจดําเนินงานเพื่อหวังผลกําไรหรือไมหวังผลกําไรโดยมีกิจกรรมพื้นฐานทางธุรกิจ 3 
ประเภท คือ  
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  1.  กิจกรรมจัดหาเงิน  (Financing  Activities)  คือ  กิจกรรมในการจัดหาเงินทุน
เร่ิมตนของธุรกิจและการจัดหาเงินทุน  เพื่อนําไปใชในการขยายการดําเนินงานในอนาคต  ดวย   
การที่จะทราบถึงฐานะการเงินของธุรกิจไดตองใชบัญชีจัดทํา  เพื่อจะไดขอมูลทางบัญชีและขอมูล
ทางการเงินตอไป 
  2.  กิจกรรมการลงทุน  (Investing  Activities)  คือ  กิจกรรมเพื่อใหไดมาซึ่ง
สินทรัพยเพื่อใชในการดําเนินงานของธุรกิจ  และธุรกิจจะตองพิจารณาอัตราผลตอบแทนที่จะไดรับ
กลับคืนมาจากการลงทุน  จําเปนตองพิจารณาจากขอมูลทางบัญชี 
  3.  กิจกรรมการดําเนินงาน  (Operating  Activities)  กิจกรรมที่กอใหเกิดการขาย
สินคาและบริการในการดําเนินกิจกรรมดังกลาวซึ่งตองเสียคาใชจาย 
 
 4.   การบริหารจัดการการบัญชี 
  กิตติ  บุญนาค  (อางใน  รัชนี  พลซ่ือ 2546 : 35-36)  ไดกลาวถึงการจัดการบัญชีวา
เปนกระบวนการในการปฏิบัติงานดานเอกสาร  สมุดบัญชีและทะเบียนตางๆ  ที่มีความเกี่ยวของ
เชื่อมโยงไปสูกิจกรรมตางๆ  ขององคการ  และกิจกรรมเหลานั้นมักจะเกี่ยวของกับตัวเลขทาง   
การเงินขององคการ  ซ่ึงหนวยงานทางบัญชีจะตองนําขอเท็จจริงเหลานั้นไปบันทึกไวเปนหลักฐาน  
โดยมีการจําแนกแจกแจงและจัดหมวดหมูใหถูกตอง  โดยอาศัยวิธีการและหลักการที่ถูกตองใน   
การประมวลผล  เพื่อใหไดงบการเงินและการรายงานทางการบัญชีตางๆ  ที่เปนประโยชนตอฝาย
บริหารขององคการและสาธารณะชนโดยทั่วไป  และนอกจากนี้ยังไดกลาวถึงประเภทของบัญชี มี
ดังนี้ 
  1.  บัญชีการเงิน  (Financial  Accounting)  เปนรายการบัญชีที่เกี่ยวของกับเหตุการณ
ผานไปแลวซ่ึงจะตองนํามาบันทึกรายการบัญชี เพื่อใหสอดคลองกับขอบังคับของกฎหมาย 
  2.  บัญชีการบริหาร  (Managerial  Accounting)  เปนการนําเอาขอมูลจากบัญชี 
การเงินมาผานกระบวนการของบัญชีบริหาร  เพื่อนําขาวสารใหมที่มีคุณคาตองการบริหารงานของ
นักบริหาร 
  3.  บัญชีตนทุน  (Cost  Accounting)  เปนการใหความสําคัญกับขอมูลและขาวสารที่
เกี่ยวกับตนทุนโดยเฉพาะ 
  4.  การสอบบัญชี  (Auditing)  เปนการตรวจสอบบัญชีใชในการพิสูจนความนาเชื่อ 
และความถูกตองของการประมลผลทางการบัญชีวางบการเงินขององคการมีความถูกตอง 
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  การทําบัญชี  (Book-keeping)  เปนหนาที่ของผูทําบัญชี  ซ่ึงมี 4 ขั้นตอนการปฏิบัติ
ดังนี้ 
  1.  การรวบรวม  (Collecting)  เปนการรวบรวมขอมูลหรือรายการคาที่เกิดขึ้น
ประจําวันและหลักฐานขอมูลที่เกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจ เชน หลักฐานการซื้อเชื่อและขายเชื่อ 
หลักฐานการรับและจายเงินเปนตน 
  2.  การบันทึก  (Recording)  เปนการจดบันทึกรายการคาที่เกิดขึ้นแตละคร้ังให
ถูกตองตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป  พรอมกับบันทึกใหอยูในรูปของหนวยเงินตรา 
  3.  การจําแนก  (Classifying)  เปนการนําขอมูลที่จดบันทึกไวแลว  มาจําแนก
ประเภทบัญชีตางๆ  เชน  หมวดสินทรัพย  หนี้สิน  สวนของเจาของ  รายได  และคาใชจาย 
  4.  การสรุปขอมูล  (Summarizing)  เปนการนําขอมูลที่ไดจําแนกใหเปนหมวดหมู
ดังกลาวแลว  มาสรุปเปนรายงานทางการการเงิน  (Accounting Report) ซ่ึงแสดงถึงผล                 
การดําเนินงานและฐานะการเงินของธุรกิจ ตลอดจนการไดมาและใชไปของเงินสดในรอบ
ระยะเวลาบัญชีหนึ่ง 
  นันทิยา  หุตานุวัตร  และณรงค  หุตานุวัตร  (2546 : 67-69)  ไดกลาวถึงการทําบัญชี
ของกลุมเกษตรกรไวดังนี้ 
  1.  การทําบัญชี  เปนการควบคุมการเงินโดยระบบบัญชี   ระบบบัญชีเปนสิ่งที่แสดง 
รายงานทางการเงิน  โดยกลุมเกษตรกรจะตองวางระบบบัญชีที่เกษตรกรสามารถทําไดดวยตัวเอง
และเอื้อตอการตรวจสอบบัญชีจากสมาชิก  ตลอดจนบุคคลหรือหนวยงานภายนอก ระบบบัญชีของ
กลุมอาจตองประกอบดวยบัญชีเงินสดรับ-จายรายวัน  บัญชีแยกประเภท  บัญชีเจาหนี้  บัญชีลูกหนี้ 
บัญชีทรัพยสิน  บัญชีสต็อกสินคา  บัญชีผูถือหุน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความตองการใชงานของกลุม 
  2.  การตรวจสอบการเงินบัญชี  การตรวจสอบการเงินกับรายการทางบัญชีควรกระทํา
เปน  3  ระยะ  คือ  รอบวัน  รอบเดือน  และรอบป  การตรวจสอบบัญชีทําใหเกิดความถูกตองและ
ปองกันการทุจริต  สวนการรายงานงบดุลการเงินทําใหทราบฐานะทางการเงินซ่ึงกลุมสามารถ      
วางแผนการใชเงินในเดือนถัดไปไดมีประสิทธิภาพ 
 
 5.   การบริหารจัดการการผลิต  
  บงกช  หงษคํามี  (2537 : 31)  ไดสรุปเกี่ยวกับการบริหารการผลิตไววา  เปน          
การวางแผนการตัดสินใจในการผลิต  การคิดคนปรับปรุงการผลิตใหมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงจะมีปจจัย
ในการผลิต  อันประกอบดวย  สมาชิก  เครื่องจักรอุปกรณ  เงินทุน  วัตถุดิบ  โดยผานกระบวนการ
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ผลิต  ซ่ึงประกอบดวย  แรงงาน  แรงคน  วัตถุดิบ  การปฏิบัติงานของเครื่องจักร  ฝายจัดการ  เพื่อให
ไดส่ิงที่ออกมาคือสินคาหรือผลิตภัณฑ 
 
 6.   การบริหารจัดการการตลาด 
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน  และคณะ  (2539 : 75) ไดกลาวถึงการตลาดหมายถึงกระบวนการ 
ในการวางแผนและการบริหาร  แนวคิด  การตั้งราคา  การสงเสริมการตลาด  และ   การจัดจําหนาย  
ความคิด  สินคาและบริการ  เพื่อสรางใหเกิดการแลกเปลี่ยน  โดยสามารถบรรลุวัตถุประสงค       
ขององคการและสนองความพึงพอใจของบุคคล  ซ่ึงมีเครื่องมือการตลาดที่สําคัญ 4 ประการ
ประกอบดวย 
  1.  ผลิตภัณฑ  (Product) 
  2.  ราคา  (Price) 
  3.  การจัดจําหนาย  (Place) 
  4.  การสงเสริมการตลาด  (Promotion) 
  บงกช  หงสคํามี  (2537 : 30)  ไดสรุปการบริหารการตลาดวา  เปนการวางแผน
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ  รูปแบบ  ชนิด  สีสันของผลิตภัณฑที่เหมาะสมกับตลาด  การกําหนดราคาของ
ผลิตภัณฑ  การจัดจําหนาย  วิธีการหาตลาด 
  จากแนวคิดดังกลาวจึงสรุปไดวา  การบริหารการตลาดเปนการวางแผนจัดการสินคา
เปนกระบวนการที่มีขั้นตอนตั้งแตตัวสินคา  ราคา  การสงเสริมการขาย  การจัดจําหนาย  เพื่อให
ลูกคาพึงพอใจในการไดรับบริการและเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 
  จากแนวคิดเรื่องการบริหารจัดการธุรกิจท ี่กลาวมาแลวสรุปไดวา  การบริหารธุรกิจมี
การบริหารองคการที่มีสายการบังคับบัญชา  มีการประสานงานตามอํานาจหนาที่ซ่ึงเปนไปตาม
ระเบียบขอบังคับ   มีการบริหารบุคคลซึ่ง เกิดการสรรหา   วาจาง   จายคาตอบแทน   และ                 
การประเมินผล  มีการบริหารการเงิน   ตองดําเนินการจัดหาแหลงเงินทุนเพื่อนํามาใชในการดําเนิน
กิจกรรมในองคการ  มีการบริหารบัญชี  ตองจัดทําบันทึกทางบัญชีที่ถูกตอง  เพื่อประโยชนตอฝาย
บริหาร  มีการบริหารการผลิต  จะตองมีการวางแผนการผลิตเพื่อใหไดผลผลิตที่มีคุณภาพและเปนที่
ตองการของลูกคา  มีการบริหารการตลาด  ใชสวนประสมทางการตลาดเปนปจจัยหลัก  ซ่ึงไดแก  
ผลิตภัณฑ  ราคา  การจําหนายสินคา  การสงเสริมการขาย  เพื่อใหมีการขยายตลาดใหกวางขึ้น 
สามารถสนองตอบความตองการของลูกคาใหพึงพอใจในผลิตภัณฑ 
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5.  การฟนฟูชุมชนผูประสบภัยคลื่นยักษสึนามิ 
 
 5.1  ความเสียหายจากเหตุการณคล่ืนยักษสึนามิ 
  เครือขายความรวมมือฟนฟูชุมชนชายฝงอันดามัน  (2548 : 18) ไดสรุปความเสียหาย
ที่เกิดจากการประสบภัยคล่ืนยักษสึนามิกับประเทศตางๆ ไวดังนี้ 
  อินโดนีเซียเสียชีวิตและสูญหาย  240,774  คน  ไทยเสียชีวิต 5,395 คน สูญหาย  
3,071 คน  พมาเสียชีวิตอยางนอย  61 คน  มาเลเซียเสียชีวิต 68 คน  ศรีลังกาเสียชีวิต 30,957 คน   
สูญหาย  5,367 คน  อินเดียเสียชีวิต 16,389 คน  สูญหาย 5,640 คน  บังคลาเทศเสียชีวิต 2 คน 
โซมาเลียเสียชีวิต 298 คน  แทนซาเนียเสียชีวิต 10 คน  เคนยาเสียชีวิต 1 คน  และนอกจากนี้ยังมี    
การรายงานความเสียหายที่เกิดขึ้นในพื้นที่ 6 จังหวัดชายฝงอันดามันจากเหตุการณสึนามิ  
  การประเมินความเสียหายจากคลื่นยักษสึนามิในประเทศไทยมูลนิธิเพื่อการพัฒนาที่
ยั่งยืน  (2549 : 11-105)  ไดเก็บรวบรวบขอมูลความเสียหายจากเหตุการณคล่ืนยักษสึนามิที่เกิดขึ้น
ในประเทศไทยและสรุปไวดังนี้ 
  จังหวัดระนอง  มีพื้นที่ติดชายฝงทะเลยาว 135 กิโลเมตร โดยสวนใหญเกิด         
ความเสียหายอยางหนักในบางพื้นที่  เชน  หาดบางเบน  หาดบานทะเลนอก  และหาดประพาส      
กิ่งอําเภอสุขสําราญ  ตามเกาะตางๆ  เชน  เกาะหาดทรายดํา  เกาะเหลา  เกาะสินไห  เปนตน  ซ่ึงมี
ผูเสียชีวิต  บาดเจ็บ  บานเรือนพังเสียหาย  รวมทั้งอาคารของหนวยงานราชการ  ที่ทําการอุทยาน
แหลมสน  เรือประมง  และเครื่องมือประมงสูญหาย  ชาวประมงพื้นบานไดรับผลกระทบ ในเรื่อง
อาชีพคือ  เรือและเครื่องมือประมงเสียหาย  จังหวัดระนองมีพื้นที่ที่ไดรับผลกระทบครอบคลุม      
47 หมูบาน  10 ตําบล  3 อําเภอ/กิ่งอําเภอ 
  จังหวัดพังงา  เปนพื้นที่ที่ไดรับผลกระทบอยางหนัก  กระทั่งมีบางชุมชนหายไป ทั้ง
ชุมชน  ในเขตอําเภอคุระบุรี  มีตําบลที่อยูเลียบชายฝงทะเลอันดามัน 3 ตําบล  คือ  ตําบลแมนางขาว  
ตําบลบางวัน  และตําบลคุระ  ในแตละตําบลมีหมูบานที่ไดรับผลกระทบแตกตางกัน  เชน ตําบลแม
นางขาว  มี 8 หมูบาน  ที่ไดรับผลกระทบหนัก  คือ  บานทุงละออง  บานบางวัน  บานบางติบ      
เปนตน  ตําบลคุระบุรี  มี 12 หมูบาน  มีผูเสียชีวิตในหลายหมูบานและบานเสียหาย  เชน  บาน       
ทุงนางดํา  บานเกาะหินลาด  บานบางหวา  เปนตน  และยังมีพื้นที่ที่มีความเสียหายอยางหนัก      
เปนพื้นที่ที่มีสภาพเปนเกาะคือ  ตําบลเกาะพระทอง  ซ่ึงประกอบดวย  เกาะพระทอง  เกาะระ        
หมูเกาะสุรินทร  มีทั้งหมดรวม 5 หมูบาน  โดยบานปากจกไดรับความเสียหายมากสุด  เนื่องจาก
ชุมชนถูกทําลายไปหมดสิ้น บานทุงดาบ  ไดรับความเสียหายอยางหนักในบางสวน  เชนเดียวกับ
บานทาแปะโยยอีก 2 ชุมชน  คือ  เกาะระและมอแกน  หมูเกาะสุรินทรนั้นก็ประสบความเสียหาย
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อยางหนักเชนกัน  ชาวบานในบานปากจกและบานอื่นๆ ที่สูญเสียที่อยูอาศัยตองอพยพมาอยูที่ศูนย
ชวยเหลือผูประสบภัยที่วัดปาสาน  และที่บานทุงละออง อําเภอคุระบุรี  อีกแหงหนึ่งที่ไดรับ
ผลกระทบอยางหนักเชนกันคือ  เกาะคอเขา  อําเภอตะกั่วปา  ซ่ึงอยูตรงขามกับบานน้ําเค็ม ตําบล
บางมวง  มีชุมชนบนเกาะรวม 3 หมูบาน  ไดรับผลกระทบทั้ง 3 หมูบาน  ชาวบานไดอพยพไปอยูที่
ศูนยช่ัวคราวซึ่งตั้งอยูบนเกาะคอเขา  เนื่องจากบานพังทลาย และเรือประมง  รวมทั้งเครื่องมือใน  
การทํามาหากินของชาวประมงพื้นบานนั้นเสียหายอยางหนัก 
  ในเขตชายฝงทะเลดานตะวันตกติดทะเลอันดามัน  ชายฝงยาว  239.25  กิโลเมตร
ไดรับความเสียหายอยางมากโดยเฉพาะในเขตอําเภอตะกั่วปา  อําเภอคุระบุรี  อําเภอทายเหมือง   
จากอําเภอที่ไดรับผลกระทบมีทั้งสิ้น  6  อําเภอ  19  ตําบล  69  หมูบานมีคนตายจํานวนมากถึง  
4,221 คน  บาดเจ็บ 5,597 คน  และสูญหาย  จํานวน  1,770  คน  พื้นที่ที่ไดรับผลกระทบมากสุด
ไดแก  หาดบางสัก  หาดปากวีป  แหลมปะการัง  หาดคึกคัก  หาดบางเนียง  หาดนางทอง               
หาดเขาหลัก  และหาดทายเหมือง  เนื่องจากมีแนวชายฝงขนานกับแนวคลื่นที่ซัดเขาสูชายฝง  ทั้งมี
ความหนาแนนของประชากรที่อยูอาศัยและเขาทําประโยชนในพื้นที่ชายฝงเหลานี้เปนจํานวนมาก   
ทําใหชุมชนชาวประมงไดรับผลกระทบในหลายหมูบาน  เชน  บานเขาหลัก ตําบลลําแกน          
บานคึกคัก  บานปากวีป  บานบางเนียง  ตําบลคึกคัก  บานน้ําเค็ม  บานบางมวง  บานบางสักเหนือ 
บานบางหมอ  ตําบลบางมวง  เปนตน  ผลกระทบที่หนักมากที่สุดคือ  มีผูเสียชีวิต  บานเรือนพัง
เสียหาย  เรือประมง  และเครื่องมือประมงถูกทําลายเปนจํานวนมาก 
  จังหวัดกระบี่  มีพื้นที่ที่ได รับผลกระทบเปนวงกวาง   ทั้งบนเกาะและชายฝง 
เรือประมงไดรับความเสียหาย  บานพังเสียหายจํานวนมาก  โดยเฉพาะบนเกาะพีพี  พื้นที่ประสบภัย
เฉพาะเกาะลันตาบานพังทั้งหลัง  จํานวน  83  หลัง  บานพังบางสวน  จํานวน  139  หลัง  รวมทั้ง
บานที่ตองโยกยายเนื่องจากอยูในพื้นที่เสี่ยงภัยจากคลื่นยักษอีก  30  หลัง  ที่บานสังกาอู พื้นที่
ประสบภัย  ไดแก  อําเภอเมือง  6  ตําบล 19  หมูบาน  อําเภอเกาะลันตา  5  ตําบล 36  หมูบาน 
อําเภอเหนือคลอง 5 ตําบล 12  หมูบาน  อําเภอคลองทอม  4  ตําบล 10  หมูบาน  อําเภออาวลึก 3 
ตําบล 10 หมูบาน 
  จังหวัดภูเก็ต  เปนจังหวัดที่มีสภาพเปนเกาะ  โดยมีแนวชายฝงรอบเกาะยาวประมาณ 
185 กิโลเมตร  พื้นที่แบงเปนชายฝงตะวันตกตั้งแตบานทาฉัตรไชยถึงแหลมพรหมเทพ  ชายฝง
ตะวันออกตั้งแตบานทาฉัตรไชยถึงราไวย  เปนจังหวัดที่ เปนแหลงทองเที่ยว  พื้นที่ที่ไดรับ
ผลกระทบจากคลื่นยักษสึนามิครอบคลุม  3  อําเภอ  14  ตําบล  58  หมูบาน  มีผูเสียชีวิต  บาดเจ็บ 
และสูญหาย  พื้นที่ที่ไดรับผลกระทบมากที่สุดคือ  บริเวณ  หาดกมลา  และหาดปาตอง  รวมทั้ง   
หาดกะรน  หาดกะตะ  และหาดบางเทา  ซ่ึงอยูแถบชายฝงทะเลตะวันตกในสวนของแนวชายฝง
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ตะวันออกมีบางสวนที่ไดรับผลกระทบ  เชน  ที่ตําบลรัษฎา  ตําบลฉลอง  ตําบลเกาะแกว ตําบล     
ราไวย  เขตอําเภอเมือง  ตําบลปาคลอก  ตําบลไมขาว  อําเภอถลาง  เปนตน  ความเสียหายที่เกิดขึ้น
ในชุมชนชาวประมงพื้นบานคือ  บานเรือนเสียหาย  เรือพัง  และเครื่องมือประมงซึ่งถือเปนส่ิง
สําคัญสําหรับการทํามาหากินของชาวประมงพื้นบาน 
  จังหวัดตรัง  พบวามีพื้นที่ประสบภัยรวม 35  หมูบาน  จากจํานวนหมูบานที่ติด
ชายฝงทะเลทั้งหมด  57 หมูบาน ในเขต 4 อําเภอ  และ 1 กิ่งอําเภอ  มีหมูบานที่ไดรับความเสียหาย
เล็กนอย  จํานวน 11 หมูบาน  ซ่ึงชาวบานในชุมชนมีกลไกการชวยเหลือพึ่งพากันไดดวยตัวเอง   
รวมท้ังไดรับการชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐและองคกรอื่นๆ แลว   มีหมูบานที่ได รับ           
ความเสียหายปานกลางและเสียหายมาก  จํานวน  28  หมูบาน  ซ่ึงหมูบานในเขตพื้นที่เกาะมุกดและ
เกาะลิบงเปนพื้นที่ที่ไดรับความเสียหายมากที่สุด  พบวามีผูเสียชีวิต 6 ราย และบาดเจ็บ 33 ราย          
มีบานเรือนไดรับความเสียหาย 125 หลัง  เรือประมงพรอมเครื่องยนตเรือเสียหาย  333  ลํา   กระชัง
เล้ียงปลาเสียหาย 739 หอง  การเพาะเลี้ยงหอยแมลงภูเสียหาย  6,828  ชอ  เครื่องมือประมงประเภท
อวนปู  อวนปลา  และอวนกุงเสียหาย  4,346  ผืน  เครื่องมือประมงประเภท  ไซปู  ไซปลาเกา  และ
ไซปลาหมึก  เสียหาย  41,958  ลูก 
  จังหวัดสตูล  มีชายฝงทะเลยาว 145  กิโลเมตร  มีเกาะเล็ก-ใหญ  ประมาณ  83  เกาะ 
มีหมูบานประมงขนาดเล็ก  รวม  75  หมูบาน  ในเขต  4  อําเภอ  จากการสํารวจพบวา  คล่ืนยักษได
สรางความเสียหายครอบคลุมพื้นที่  37  หมูบาน  โดยมีผูเสียชีวิต  6  ราย  สูญหาย  1 ราย  บาดเจ็บ    
6 ราย  และมีความเสียหายตอทรัพยสินดังนี้  บานเรือนเสียหาย 49 หลัง  เรือประมงเสียหาย         
463 ลํา เครื่องยนตเรือเสียหาย 192  เครื่อง  กระชังเพาะเลี้ยงสัตวน้ําเสียหาย  581  ราย  โปะน้ําตื้น  
โปะน้ําลึก  เสียหาย  137 ราย  เรือกสวนไรนาเสียหาย  123  ราย 
 5.2  การใหความชวยเหลือพื้นท่ีประสบภัยคล่ืนยักษสึนามิ 
  เครือขายความรวมมือฟนฟูชุมชนชายฝงอันดามัน  (2548 : 2-6)  ไดสรุปไววาหลัง 
จากเกิดเหตุการณคล่ืนยักษขึ้น  ไดมีความชวยเหลือจากภาครัฐ  เอกชน  และองคกรสาธารณะ
ประโยชนไดเขาไปในพื้นที่ที่ไดรับผลกระทบจํานวนมาก  ทั้งในการบรรเทาทุกขเฉพาะหนาและ
การวางแผนการฟนฟูในอนาคต  อยางไรก็ดี แผนความชวยเหลือและนโยบายตางๆ ยังไมได
พิจารณาแบบองครวม  การประสานและการบูรณาการแผนแตละองคกรมุงทํางานตามอํานาจหนาที่
และภารกิจขององคกรเปนตัวตั้ง  ไมมีกลไกการประสานการทํางานอยางเปนระบบ ทําใหเกิด    
ความซ้ําซอน  และเกิดปญหาหลายประการคือ  การชวยเหลือบรรเทาทุกข  การจัดหาที่อยูอาศัยและ
การตั้งถ่ินฐาน  ความชวยเหลือดานการอาชีพ  และการฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
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  การชวยเหลือบรรเทาทุกข   
  เครือขายความรวมมือฟนฟูชุมชนชายฝงอันดามัน  ไดใหความชวยเหลือเร่ืองศูนย
พักพิงชั่วคราว  ขาดหนวยงานประสานงานที่สามารถตัดสินใจแกปญหาไดอยางรวดเร็ว  การสํารวจ
ความตองการของประชาชนยังไมมีความชัดเจน  ทําใหมีการสรางบานพักชั่วคราวไมสอดคลองกับ
จํานวนคนที่เดือดรอน  นอกจากนี้ศูนยพักที่สรางเพิ่มเติมขึ้นไมไดมีการสอบถามความตองการใน
การพักอาศัยของผูเดือดรอนแตสรางตามคําส่ัง  จึงไมสอดคลองกับความตองการของชาวบาน   เชน  
กรณีการสรางที่พักใหแกชาวบานหัวแหลมกลาง  เกาะลันตา  ซ่ึงเปนชาวไทยมุสลิม  แทนที่จะใช 
โรงเรียนรางเปนที่พักชั่วคราว  แตกลับมาสรางที่พักขึ้นใหมในที่ของวัด  ซ่ึงชาวบานไมสามารถเขา
ไปอยูอาศัยได  ทําใหเกิดการสิ้นเปลืองงบประมาณโดยใชเหตุ  เมื่อรัฐบาลมีนโยบายสรางบานพัก
ถาวรโดยเรงดวน  ทําใหหนวยงานของรัฐดําเนินการในลักษณะเรงรีบ  โดยไมคํานึงถึงกระบวนการ
สรางระบบชุมชนและการมีสวนรวมของคนในชุมชน  รวมทั้งการคํานึงถึงมิติดานสิ่งแวดลอมและ
สังคม  ซ่ึงจะสงผลใหเกิดปญหาใหมตามมา  หรืออาจเกิดการใชอํานาจของเจาหนาที่ในทองถ่ิน  
เพื่อใหชาวบานเขาพักอาศัยในสถานที่ที่รัฐกําหนด  โดยไมไดใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมใน       
การกําหนดและตัดสินใจ 
  การชวยเหลือในเรื่องอาหารของผูประสบภัยเปนไปอยางโกลาหล  ไมไดใหกลุม
ผูรับภัยพิบัติไดเขามามีสวนชวยเหลือทางราชการ  หรือวางแผนในการชวยเหลือกันเอง จึงเกิด
ปญหาของการกระจายเรื่องอาหารไมทั่วถึง  ความไมเขาใจในประเพณีวัฒนธรรมของชุมชน  เชน
กลุมผูรับภัยเปนมุสลิมแตไดรับการแจกจายมามาหมูสับ  หรืออาหารกระปองที่ไมมีเครื่องหมายตรา
ฮาลาล  ทําใหการชวยเหลือในบางพื้นที่แทนที่จะไดใจชาวบาน  กลับไปตอกย้ําถึงความไมเขาใจ   
ไมเคารพในประเพณีของพี่นองมุสลิม  เร่ืองละเอียดออนเชนนี้ควรไดรับการเอาใจใสอยางรอบคอบ 
เพราะในสวนของผูประสบภัยที่จําเปนตองใชชีวิตอยูศูนยอพยพ  อาจจะตองอยูอีกนานจนกวาจะมี
การจัดการเรื่องที่อยูอาศัยที่มั่นคงในอนาคต 
  เร่ืองสุขอนามัย  ในเรื่องของสาธารณูปโภค  เชน  น้ําดื่ม  น้ําใช  การจัดเก็บขยะ  และ
การปองกันโรคระบาดตางๆ  ที่ตามมา  ตองมีการวางแผนที่ดี  ซ่ึงเปนประเด็นสําคัญที่ไมอาจจะ
ละเลยหรือมองขามไปได 
 
  การจัดหาที่อยูอาศัยและการตั้งถิ่นฐาน   
  นโยบายและแผนงานของหนวยงานของรัฐ  เชน  การจัดระเบียบชุมชนและการจัด
ระเบียบการประมงชายฝงใหม  โดยการยายชุมชนมาอยูหางไกลทะเล  เนื่องจากความยากลําบากใน
การจัดสรรพื้นที่ที่มีอยูเดิมเพื่อสรางชุมชนประมงขึ้นมาใหม  การโยกยายออกไปจากที่เคยอยูดั้งเดิม 
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สงผลตอวิถีการผลิตและการประกอบอาชีพไมสอดคลองกับวิถีชีวิต  วัฒนธรรมความเปนอยูและ
ความตองการที่แทจริงของชุมชน  เพราะชุมชนประมงตองอาศัยพื้นที่ชายฝง  ริมแมน้ําลําคลองใน
การตั้งบานเรือน  เพราะตองดูแลเรือ  อุปกรณประมงตางๆ  เรือตองอยูในสายตา  คือ วัฒนธรรม
ดั้งเดิมของอาชีพการประมง  เพราะฝนตกฟารองเรือ  อุปกรณประมง  เครื่องยนต  ตองไดรับ       
การดูแลอยางใกลชิด  การจะแยกวิถีชุมชนประมงออกจากกันระหวางชุมชนกับเครื่องมือประมง
เปนสิ่งที่จะนําซ่ึงปญหาตามมา 
 
  ความชวยเหลือดานการอาชีพ 
  ความเสียหายและความสูญเสียของเครื่องมือประมง  ทําใหชาวประมงไมมีงานทําจึง
มีความจําเปนเรงดวนในการซอมแซม  สราง  และทําเครื่องมือประมงขึ้นใหม  แตความชวยเหลือ
และการจายคาชดเชยของรัฐมี อุปสรรคดานกฎหมายและกฎระเบียบตางๆ  เชน  ผูได รับ               
ความชวยเหลือตองลงทะเบียนเครื่องมือประมง  มีใบอาชญาบัตร  และหนังสือรับรองจากสมาคม
การประมงและเอกสารอื่นๆ  รวม  7 อยาง   ซ่ึงการดําเนินการตองใชเวลานานมาก   ทําให              
การชวยเหลือดําเนินไปคอนขางชาที่จะชวยใหชาวประมงสามารถออกไปประกอบอาชีพได   
นอกจากนี้ยังมีปญหาการขาดความชอบธรรมในการขอรับความชวยเหลือของชุมชนที่อาศัยอยูใน
ที่ดินของรัฐ  ที่สาธารณะ  ที่ราชพัสดุ  ที่ดินเอกชน  ที่มีปญหาการออกเอกสารสิทธิทับซอน  และ
ชาวเลไมไดรับสิทธิในการเปนพลเมือง  เมื่อไมเขาเกณฑในการขอรับความชวยเหลือ  จําเปนตอง
นําเรื่องเขาสูการพิจารณาของคณะกรรมการพิจารณาใหความชวยเหลือระดับจังหวัดเปนกรณีๆ     
ซ่ึงทําใหการฟนฟูอาชีพดําเนินดวยความลาชาไมทันกับความตองการเรงดวนของผูประสบภัย      
ซ่ึงตองกลับเขาสูสภาวะปกติโดยเร็วที่ สุด   เพื่อใหมีอาหาร  รายได   ที่ไมใชรอการบริจาค           
ความลาชาในการชวยเหลืองานอาชีพเปนปจจัยที่อาจนําไปสูการสรางปญหาใหม  เชน  การกูหนี้ยืม
สินและการอพยพยายถ่ินฐานเปนตน 
 
  การฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
  การฟนฟูสภาพทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่ผานมามีการดําเนินงานแบบ
แยกสวน  เปนทรัพยากรแตละเร่ืองและยังมิไดมีการพิจารณาอยางเปนองครวม  นอกจากนี้
การศึกษาทางวิชาการและการวิจัยที่เกี่ยวของในเรื่องธรณีวิทยาและเขตเสี่ยงภัย  การฟนฟูระบบ
นิเวศชายฝงที่ไดมีการศึกษาโดยสถาบันวิชาการยังไมมีความชัดเจนวา  ผลการศึกษาตางๆ  ที่ได
จัดทําขึ้นกอนนําไปใชเพื่อวางแผนนโยบาย   การวางแผนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม  จะมีกระบวนการที่จะใหชุมชนรับทราบและมีสวนรวมที่จะเสนอองคความรูของ
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ทองถ่ิน  เพื่อประกอบการพิจาณาในการจัดทํากรอบทางนโยบายและมีแผนปฏิบัติการ  เพื่อ          
การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  รวมทั้งไมมีความชัดเจนเรื่องการสงเสริมการใช
เครื่องมือประมงที่เกื้อกูลตอการฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติวาดําเนินการอยางไร 
 
  5.3  การชวยเหลือดานอาชีพของผูประสบภัยในจังหวัดตรัง 
  การชวยเหลือบรรเทาทุกขเฉพาะหนาใหแกผูประสบภัยโดยการแจกจายอาหาร และ
ส่ิงจําเปนในการครองชีพ  การศึกษาบุตร  การดูแลผูสูงอายุ  เด็กและผูกําพรา  การซอมสราง
เรือประมง  และจัดหาเครื่องมือประมงที่เสียหาย  โดยชวยเหลือเปนเงินใหเปลาและใหกูยืมเปน
กองทุนหมุนเวียน  รวมถึงการซอมสรางบานเรือนที่อยูอาศัยช่ัวคราวและถาวร  พรอมผังชุมชนและ
ระบบการอพยพหนีภัยในชุมชนที่ประสบภัย  ที่ไดดําเนินการขึ้นในจังหวัดตรังและจังหวัดอื่นๆ     
มีความแตกตางกันไปตามสภาพของความเสียหายในพื้นที่  มูลนิธิเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน  (2548 :       
79-83)  ไดสรุปการประเมินผลเกี่ยวกับการฟนฟูดานอาชีพของผูประสบภัยจังหวัดตรัง ของ
เครือขายความรวมมือฟนฟูชุมชนชายฝงอันดามัน  ซ่ึงเปนหนวยงานองคกรพัฒนาเอกชนไววา 
หลักการพื้นฐานที่สําคัญในการชวยเหลือผูประสบภัยจังหวัดตรัง  คือ  การใหความชวยเหลือผาน
องคกรชุมชน  โดยเนนกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน  ซ่ึงชุมชนที่ประสบภัยทั้งหมดของ
จังหวัดตรังเปนพื้นที่ทํางานของชมรมชาวประมงพื้นบานจังหวัดตรังอยูแลว  กิจกรรมแรกใน      
การชวยเหลือผูประสบภัยของเครือขายความรวมมือฟนฟูชุมชนชายฝงอันดามัน  ไดแก 
  1.  กิจกรรมเพื่อการบรรเทาทุกขเฉพาะหนา  ซ่ึงเปนการชวยเหลือแบบสงเคราะหให
เปลา  โดยการแจกจายขาวสาร  และนมผงสําหรับเด็กทารก  ใหกับผูประสบภัยบนเกาะมุกด  และ 
เกาะลิบง  ซ่ึงเปนพื้นที่ที่ไดรับความเสียหายมากที่สุด  การใหเงินชวยเหลือในการซอมสรางบาน 
ซอมสรางเรือ และคาใชจายในการยังชีพสําหรับผูประสบภัยที่ประสบความเดือดรอนและทุกขยาก
มาก โดยพิจารณาความเหมาะสมเปนรายกรณี   
  2.  กิจกรรมเพื่อฟนฟูความเปนอยูและการประกอบอาชีพ  เปนกิจกรรมเพื่อการฟนฟู
ใหผูประสบภัยมีความเปนอยูกลับสูสภาพเดิมและประกอบอาชีพไดนั้น  เปนการชวยเหลือใน
ลักษณะใหกูยืมเพื่อซอมสรางบาน  เรือ  ซ้ือเคร่ืองยนต  และเครื่องมือประมง  และเพื่อสรางกองทุน
หมุนเวียนของชุมชนในระยะยาว  นอกจากนี้ยังไดดําเนินการสนับสนุนในการสรางอูซอมสรางเรือ
และจัดหาเครื่องมือชาง  เพื่อเปนการอํานวยความสะดวกใน  การซอมสรางเรือที่เสียหายและเพื่อ
การซอม  สรางเรือประมงของชุมชนในระยะยาวตอไป  ซ่ึงเปนการชวยเหลือพัฒนาชุมชนที่ประสบ
ภัยในชวงระยะเวลาสามปตอไป  มีกิจกรรมที่ตอเนื่อง ไดแก  การพัฒนากองทุนหมุนเวียน  เพื่อการ
ฟนฟูอาชีพในรูปธุรกิจชุมชนและสรางสวัสดิการชุมชน  การสงเสริมกิจกรรมในการฟนฟูและการ
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จัดการทรัพยากรชายฝง  และการแกไขปญหาอื่นๆ ของชุมชน ตัวอยางเชน  กรรมสิทธิ์ที่ดิน  แหลง
น้ําอุปโภคบริโภค  และระบบเตือนภัย  เปนตน  ซ่ึงกลไกของกลุมออมทรัพยประมงพื้นบานในแต
ละหมูบานในปจจุบันยังมีประสิทธิภาพในระบบการบริหารจัดการที่แตกตางกันไป  มีหลายกลุมที่
มีการรวมศูนยในการตัดสินใจ และขาดกลไกในการตรวจสอบภายใน  มีหลายกลุมที่การจัดทําบัญชี
ไมถูกตองและยังไมไดมาตรฐาน  ดังนั้น จึงควรจะมุงเนนเพื่อพัฒนาความเขมแข็งของแข็งของกลุม
ออมทรัพย 
 
 5.4  ขอเสนอแนะเพื่อการฟนฟูชุมชนและทรัพยากรชายฝงทะเล 
  เนื่องจากผลกระทบจากเหตุการณคล่ืนยักษสึนามิทับซอนลงบนปญหาพื้นฐานที่
ชุมชนชาวประมงพื้นบานประสบกันมาแลวอยางยาวนานดวย  การฟนฟูชุมชนชาวประมงพื้นบาน
และทรัพยากรชายฝงและทะเลจึงควรยึดหลักการการทําวิกฤตใหเปนโอกาส  โดยการพลิกฟน
ชุมชนและทรัพยากรอยางเปนระบบและยั่งยืน  ดวยการแกไขปญหาและฟนฟูชุมชนจําเปนอยางยิ่ง
ที่จะตองดําเนินการโดยใหองคกรชุมชนจะเปนองคกรหลักในการดําเนินงานฟนฟูชุมชน  ซ่ึงจะมี
ความแตกตางกันตามสภาพและวิถีของแตละชุมชน  ซ่ึงตองการเวลาและกระบวนการใน             
การวางแผนปฏิบัติการในการเก็บรายละเอียด  แนวทางเบื้องตนประกอบดวย  การจัดระบบทุน
กลางของชุมชนเพื่อหนุนการพัฒนาอาชีพ  การจัดพัฒนาอาชีพ  การสํารวจและดําเนินการอนุรักษ
ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ  เชน  การปลูกเสริมปาชายเลน  การจัดระบบดูแลหญาทะเล  การจัดทํา
ปะการังเทียมพื้นบาน  การปลอยพันธุสัตวน้ํา  การฟนฟูดอนหอย  เปนตน 
  เพื่อใหชุมชนสามารถดําเนินกิจกรรมขางตน  จะมีการจัดกระบวนการศึกษาและ       
วางแผนการทํางานใหสอดคลองกับระบบนิเวศและมีระบบอยางมีสวนรวม  จากชุมชนและกลุม
ตางๆ  ที่ เกี่ยวของ โดยอาศัยองคความรูทั้งที่ เปนองคความรูพื้นบานและองคความรูที่ เปน
วิทยาศาสตร  รวมทั้งนําบทเรียนจากเพื่อนบานที่เคยประสบภัยพิบัติดังกลาวกอนนี้  พรอมการเสริม
ทักษะเฉพาะดาน  และการจัดกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพื่อเพิ่มอํานาจการวิเคราะหใหกับ
องคกรชุมชน  การดําเนินการที่จะนําไปสูการแกไขปญหาเฉพาะหนาเพื่อการบรรเทาทุกข  รวมทั้ง
การดําเนินการเพื่อใหผูประสบภัยและชุมชนสามารถฟนชีวิตและชุมชนได  ควรคํานึงถึง             
การดําเนินงานดังตอไปนี้ 
  1.  การดําเนินการชวยเหลือครอบครัวผูประสบภัย   
   รัฐตองประกาศมาตรการตางๆ   ที่จะเขาไปดําเนินการใหชัดเจน  เปนมาตรฐาน
เดียวกันและตองสื่อสารใหผูประสบภัยไดรับรูถึงมาตรการตางๆ  ที่จัดขึ้นอยางทั่วถึง  โดยมิใหแต
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ละพื้นที่ไปสรางมาตรการชวยเหลือที่แตกตางกันในแตละแหง  เพื่อใหผูประสบภัยมีหลักประกัน
มั่นใจและไดรับความเปนธรรมจากการชวยเหลือ 
 
  2.  การดําเนินการดานการบรรเทาทุกข 
   2.1  การใหความชวยเหลือดานอาหาร  รัฐควรประกาศรับผิดชอบเรื่องอาหารแก
ผูประสบภัย  ในระยะเวลาที่แนนอนเชนในระยะ 3-4 เดือน  เพื่อสรางหลักประกันใหกับผูไดรับ    
ภัยพิบัติวาไมตองคอยกังวลในเรื่องอาหาร  ในชวงเวลาของการฟนฟูและไมตองคอยพะวง            
กับการรอรับของแจกวาตัวเองจะไมไดรับ  หรือไดรับมาจะไมเพียงพอกับคนในครอบครัว               
การประกาศชวยเหลือเรื่องอาหารในชวงเวลาที่แนนอน  และจัดระบบการแจกจายที่ทั่วถึงจะทําให
ผูประสบภัยไดทุมเทเวลาอยางเต็มที่กับการฟนฟูชุมชน  สรางเรือน  สรางเรือ  ซอมแซมอุปกรณทํา
การประมง  ฯลฯ  โดยไมตองกังวลกับปจจัยหลักคืออาหารในชวงระยะดังกลาว 
   2.2  การใหความชวยเหลือดานเครื่องมือประกอบอาชีพ  เรงสนับสนุนการซอม
เรือและเครื่องยนตเรือ  จัดหาเครื่องมือการประมง   และจัดสรางเรือใหมในรายที่ประสบ             
ความสูญเสียเรือทั้งลํา  รวมทั้งการเรงจายคาชดเชย และควรมีการจัดทําระบบขอมูลพื้นฐานเพื่อให
ทราบความเสียหายและสูญเสีย  และความชวยเหลือที่ไดรับ  เพื่อใชเปนฐานในการทํางานรวมกับ
ชุมชนในการวางแผนการแกไขปญหาเฉพาะหนา  และเปนประโยชนในการติดตามความกาวหนา
ของความชวยเหลือที่ไดรับรวมทั้งการสื่อสารกับสาธารณะใหเกิดความเขาใจและรับรูเร่ืองราว
ความเปนจริงที่เกิดขึ้น 
   2.3  การใหความชวยเหลือดานที่อยูอาศัย  นอกจากการใหความสําคัญตอถ่ินฐาน
ดั้งเดิมของชุมชน  โดยการตรวจสอบความถูกตองชอบธรรมของเอกสารสิทธิในการครอบครองให
โปรงใส  ชอบธรรม  หากพบความไมชอบธรรมของการออกเอกสารสิทธิในพื้นที่ควรจัดการยกเลิก
เอกสารสิทธินั้นๆ  แลวนํามาจัดสรรใหกับชุมชนไดตั้งหลักแหลงที่มั่นคงถาวรตอไป ในกรณีที่
ชุมชนนั้นๆ  ยืนยันที่จะอยูในแหลงที่เดิมเพราะสอดคลองกับการประกอบอาชีพ  ในบางพื้นที่ๆ  
เปนเอกสารสิทธิที่ถูกตองของเอกชน  รัฐควรเขามาไกลเกลี่ยหรือจัดสรรโดยการซื้อหรือใหเชา   ให
ชุมชนไดมีโอกาสไดอยูในที่เดิมเปนอันดับแรก โดยการใหสิทธิเชาหรือเชาซื้อในระยะยาว  การมี     
ที่อยูอาศัยที่แนนอนนอกจากจะสรางความมั่นใจใหกับชุมชนแลว  ยังสามารถนําไปสูความรูสึกรัก
หวงแหนที่จะนําไปสูการวางแผนพัฒนา วางแผนการจัดระบบชุมชนในระยะยาวไดอยางมี
ประสิทธิภาพอีกดวย  ความคิดที่จะยายชุมชนประมงออกไปจากที่ตั้งของชุมชนดั้งเดิมนั้นควร
หลีกเลี่ยง  ในทางตรงกันขามรัฐควรใชโอกาสจากเหตุการณในครั้งนี้ในการตรวจสอบเอกสารสิทธิ
ที่ถูกตองและตรงไปตรงมา  เพราะที่ผานมาเอกสารสิทธิในพื้นที่ชายฝงจํานวนมากตกไปอยูในมือ
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ของคนนอกทั้งๆ  ที่เปนที่ตั้งดั้งเดิมของชุมชน  โดยที่ผูคนในชุมชนเองไมรูวาอยูๆ  แผนดินที่ตัวเอง
อยูอาศัยตั้งแตรุนคุณปูคุณยา  หรือหลายๆ  ช่ัวอายุคน  กลับเปนที่ๆ  มีเอกสารสิทธิที่คนนอกชุมชน
เขามามีสิทธิเหนือที่ดินดังกลาวไดอยางไร 
   2.4  การใหความชวยเหลือดานสาธารณูปโภคอื่นๆ สาธารณูปโภคในชุมชน
ประมงชายฝง  เปนทั้งปญหาทางสังคมและสาธารณสุขในเวลาเดียวกัน  มีลักษณะแออัด  ขาด     
การพัฒนาหรือการวางระบบ  เชน  ถนน  ไฟฟา  ประปา  เปนตน  โอกาสนี้ควรเขาไปชวยเหลือ
จัดระบบสาธารณูปโภคใหกับชุมชนอยางเรงดวน  กอนที่การสรางบานเรือนจะเริ่มขึ้นโดย
ปราศจากการจัดระบบหรือวางแผน  ความชวยเหลือบรรเทาทุกข  ควรดึงเอาผูไดรับความเดือดรอน 
ไดเขามามีสวนรวมในการคิด  ปรึกษาหารือวางแผนตลอดจนปฏิบัติการ  เพราะในขอเท็จจริง
ผูประสบภัยจํานวนมากมีความพรอมที่จะชวยเหลือกันและชวยเหลือตนเองและชวยเหลือ
ครอบครัว  การรับฟงขอเสนอการแกไขปญหาจากตัวหรือกลุมผูไดรับความเดือดรอนโดยตรง       
จะทําใหหนวยงานราชการลดคาใชจายลงไดจํานวนมาก  เชน  การสรางบานที่อยูอาศัยในกรณีที่
ครอบครัวนั้นๆ  อยูในเงื่อนไขที่จะรวมมือกันหรือระหวางกัน  ทางราชการกําหนดวงงบประมาณ
ในการหนุนชวยแตการออกแบบใชสอย  ผูอยูควรไดจัดการออกแบบและสรางกันเอง  ราชการควร
จัดการในสวนที่เปนสาธารณูปโภคพื้นฐาน  เชน  ถนน  ระบบน้ําประปา  ไฟฟา  เปนตน 
   2.5  การสงเสริมดานวิชาการ  การสงเสริมการทําวิจัยและการทํางานวิชาการเรื่อง
ธรณีวิทยาที่มีขอมูลเร่ือง  น้ําลึก  เขตเสี่ยงภัย  ระบบการเตือนภัยและการใชขอมูลดังกลาวใหทกุฝาย
นํามาใช  มารวมกันพิจารณาในการประกาศเขตควบคุม  รวมทั้งจัดทําแผนการจัดการอยาง       
บูรณาการ 
 
  3.   การฟนฟูสภาพจิตใจ 
   การจัดกิจกรรมฟนฟูจิตใจมีความสําคัญอยางยิ่ง  เพื่อใหผูประสบภัยไดคลาย      
ความวิตกกังวลและรูสึกวามีเพื่อน  มีความเชื่อมั่นในการประคับประคองตนเองและครอบครัวสู
สภาวะปกติไดเร็วข้ึน  โดยเฉพาะการที่ทําใหผูประสบภัยรูสึกมั่นคงทางจิตใจและสามารถชวย
ตนเองได 
 
  4.   การฟนฟูชุมชนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
   4.1  ควรพิจารณาการวางแนวทางการประคับประคองใหชุมชนชาวประมง
สามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางมีสิทธิและศักดิ์ศรี  โดยใชแนวทางการจัดระบบของชุมชนใหถูก
ลักษณะมีระบบสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานที่ครบครัน  โดยไมละเลยการเขามามีสวนรวมของผูคน
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ในชุมชนอยางจริงจังและเปนกระบวนการประกันราคาสัตวน้ําที่ชาวประมงพื้นบานจับไดใน
ระยะเวลา  3  เดือน  (มกราคม – มีนาคม)  จัดน้ํามันราคาถูกใหเปนกรณีพิเศษโดยไมผานระบบ
โควตาเดิม  และยกเวนขอบังคับระเบียบที่ไมเปดโอกาสใหแกชาวประมงขนาดเล็ก  พิจารณาภาวะ
เสียโอกาสไมไดประกอบอาชีพของชาวประมง  ซ่ึงตองเล้ียงครอบครัวใหมีรายไดทดแทนระยะ
หนึ่ง  และพิจารณาการชดเชยชวยเหลือในกรณีเสียโอกาส  เหมือนกรณีการจายชดเชยใหแกผูเล้ียง
ไกที่ไดรับผลกระทบจากไขหวัดนก 
   4.2  ในการสรางที่อยูอาศัยถาวรและวางระบบชุมชนใหม  ควรจัดการใหเกิด
ความชัดเจนในขอมูลดานที่ดินและความตองการของชุมชน  โดยใหชุมชนทํางานเปนหลักรวมกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของ  เชน  องคการบริหารสวนตําบล  กํานันผูใหญบาน  ในการเลือกพื้นที่ที่จะ    
อยูอาศัย  การออกแบบผังและแปลนบาน  การจัดระบบชุมชน  เปนตน  เพื่อใหสอดคลองกับ
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตชุมชน 
   4.3  ควรมีการปรับเปลี่ยนกฎหมายและระเบียบใหสอดคลองกับความเรงดวน
ของปญหาและการแกปญหาที่มีอยูเดิม  โดยการแกไข  ปรับปรุง  กฎหมาย  และระเบียบที่มีอยูเดิม
ใหสามารถรองรับสิทธิเบื้องตนของชุมชนประมงพื้นบานใน 2 ลักษณะ คือ  
    1.  สิทธิของสังคมชุมชนสําหรับชุมชนที่ตั้งหลักแหลงชัดเจนบนพื้นที่
สาธารณะ  รวมไปถึงที่ชายหาดและที่ชายฝงในหมูบาน  เพื่อแกปญหาเอกสารสิทธิทับซอนและ   
การถูกมองวาเปนผูบุกรุกโดยมีหลักการ  ทําใหชาวบานอาศัยอยูในที่ดินเดิมหรือท่ีที่ชาวบานพอใจ
ไดอยางถูกตองตามกฎหมาย 
    2.  สิทธิใหแกบุคคลในฐานะเปนพลเมือง  นอกจากนี้ในการออกกฎระเบียบ
หรือขอบังคับใชกฎหมายและแผนที่เกี่ยวของกับการจัดระเบียบชุมชนและพื้นที่ชายฝง ตองให
ความสําคัญกับกิจกรรมที่สอดคลองกับวัฒนธรรม  และเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมโดยชุมชนมี       
สวนรวม  การไมสนับสนุนใหนําเครื่องมือทําลายทรัพยากรทางทะเลทุกชนิด  โดยเฉพาะการทํา  
การประมงที่จับปลาหนาที่ดิน  ไดแก  อวนรุน  อวนลาก  และเครื่องมือทําการประมง  ที่ทําลาย
พันธุสัตวน้ําวัยออนอยางเรือปนไฟโดยสิ้นเชิง วางมาตรการในการบังคับใชกฎหมายประมงอยาง
เขมงวด 
   4.4  การฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  การวางแผนการฟนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  ควรคํานึงถึงระบบนิเวศและการมีสวนรวมของคนในพื้นที่
ตางๆ  ที่เกี่ยวของ  โดยเฉพาะอยางยิ่งชุมชนทองถ่ินดั้งเดิม  ทั้งนี้ควรยุติการใชเครื่องมือประมงที่
ทําลายลาง เชน อวนรุน อวนลาก และสงเสริมการใชเครื่องมือประมงที่ชวยอนุรักษทรัพยากร 
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ธรรมชาติ  เชน  การสรางปะการังเทียม  การฟนฟูปาชายเลน  โดยการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน  
เปนตน 
 
  5.   การจัดระบบการประสานงานเพื่อฟนฟูชุมชนและทรัพยากรธรรมชาติ 
   การประสานความรวมมือและการจัดระบบความชวยเหลือ  ควรมีการตั้งกองทุน
ฟนฟูขึ้นโดยนําเงินชวยเหลือที่ไดรับจากแหลงตางๆ  มาไวในแหลงเดียว  และจัดตั้งคณะกรรมการ
กองทุนประกอบดวยภาคสวนตางๆ รวมทั้งองคกรชุมชน  เพื่อใหการชวยเหลือเปนไปแบบ      
บูรณาการ  และควรมีการทํางานรวมกับชุมชน  เพื่อใหชุมชนรวมคิดรวมจัดทําแผนของชุมชน      
เพื่อพัฒนาศักยภาพชุมชนในการฟนฟูชีวิตชุมชนและพัฒนาชีวิตและสิ่งแวดลอม  และนําเสนอ
ขอรับการสนับสนุนจากคณะกรรมการกองทุนที่จัดตั้งขึ้น  เพื่อใหมั่นใจวาจะมีการนําแผนไปปฏิบัติ
และสามารถฟนฟูชุมชน  อาชีพและทรัพยากรธรรมชาติในระยะยาวไดอยางแทจริง 
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การฟนฟูชุมชนผูประสบภัยคล่ืนยักษสึนามิ  ไดเรง
ดําเนินการชวยเหลือใน 4  เร่ือง  คือ  การชวยเหลือบรรเทาทุกข  การจัดหาที่อยูอาศัยและการตั้ง    
ถ่ินฐาน  การชวยเหลือดานอาชีพ  และเรื่องการฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  และยังมี
ขอเสนอแนะเพื่อการฟนฟูชุมชนในพื้นที่ประสบภัย  วายังเพิ่มเติมในเรื่องของการศึกษางานดาน
วิชาการเกี่ยวกับเรื่องธรณีวิทยา  เขตเสี่ยงภัย  ระบบการเตือนภัย  จัดกิจกรรมการฟนฟูจิตใจเพื่อ
ผูประสบภัยไดมีขวัญและกําลังใจในการใชชีวิตและชวยเหลือตัวเอง  กิจกรรมการฟนฟูดานอาชีพ
ของชุมชนผูประสบภัยในพื้นที่ประสบภัยในระยะแรกมุนเนนในเรื่อง การซอมสรางบาน ซอม 
สรางเรือและเครื่องมือประมง  เพื่อใชในการประกอบอาชีพที่เปนอาชีพหลัก  ในบางชุมชนที่มี   
ตนทุนเดิม  เชน  มีกลุมออมทรัพยแลวก็สามารถนํามาบริหารใหสมาชิกไดนําไปประกอบอาชีพเพื่อ
เล้ียงตัวเองและครอบครัว  นอกจากนี้การสงเสริมการรวมกลุมเพื่อทําอาชีพเสริมที่เพิ่มรายไดใหแก
ชุมชนผูประสบภัย 
 

6.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 การศึกษาการดํารงอยูของกลุมอาชีพในชุมชนผูประสบภัยคล่ืนยักษสึนามิ : กรณีศึกษา
กลุมเครื่องแกงตํามือบานเกาะมุกด  ตําบลเกาะลิบง  อําเภอกันตัง  จังหวัดตรัง  สวนใหญเปน
การศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินงานของกลุมในชุมชนทั่วไป  ซ่ึงงานวิจัยสามารถแบงออกไดดังนี้ 
 1.  การดํารงอยูของกลุม 
 2.  การดําเนินงานของกลุม 
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 3.  ปจจัยที่ทําใหกลุมประสบความสําเร็จ 
 4.  การฟนฟูชุมชนประสบภัยคล่ืนยักษสึนามิ 
 
 1.   การดํารงอยูของกลุม  มีผลการวิจัยดังตอไปนี้ 
  ปรียา  เกิดโชคชัย (2537 : 106-107) ไดศึกษาการคงอยูของกลุมอาชีพนอกการเกษตร :  
กรณีศึกษากลุมหัตถกรรมผักตบชวาบานหวยเคียนเหนือ  ต.บานต๊ํา  อ.เมือง  จ.พะเยา มีวัตถุประสงค  
1) เพื่อศึกษาปจจัยการคงอยูของกลุมอาชีพนอกการเกษตรบานหวยเคียนเหนือ  2) สภาพกอนการเขา
รวมกลุม  3) สภาพการผลิตงานหัตถกรรมผักตบชวาของสมาชิก  4) สภาพเศรษฐกิจ  สังคมของ  
กลุมสมาชิก  โดยการสัมภาษณสมาชิกกลุม  จํานวน  27  คน  พบวา  การดํารงอยูของกลุมเกิดจาก
การสนับสนุนดานการตลาดจากหนวยงานภายนอกหมูบาน  การสนับสนุน    การฝกทักษะทางดาน
อาชีพ  กลุมมีความสามัคคีกัน  และความสามารถของผูนํากลุม  นอกจากนี้   ยังพบวาการดํารงอยู
ของกลุมมีปจจัยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ  ไดแก  การเขารวมกิจกรรมของสมาชิกกลุมมีมาก  สมาชิกกลุมมี
แรงงานในครอบครัวคอยชวยเหลือในการเตรียมวัตถุดิบ  เวลาของการผลิตสมาชิกกลุมมีเวลาในการ
ผลิตตลอดทั้งป  สมาชิกกลุมสามารถจัดหาวัตถุดิบไดเองโดยไมตองซื้อ 
  บงกช  หงษคํามี  (2537 : 82-86)  ไดศึกษาองคประกอบในการดํารงอยูของกลุม
ธุรกิจขนาดยอมในชุมชน : ศึกษากรณีกลุมทอผาสีธรรมชาติหมูบานหนองขาม  ตําบลชุมแสง 
อําเภอภูเวียง  จังหวัดขอนแกน  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาองคประกอบในการดํารงอยูของกลุม  
ธุรกิจขนาดยอมในชุมชน  การศึกษาใชการวิจัยเชิงคุณภาพ  เก็บขอมูลโดยการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก พบวา  มีองคประกอบในการดํารงอยูของกลุมธุรกิจขนาดยอมมี 6 องคประกอบ คือ           
1) องคประกอบดานพัฒนาการกลุม  ไดแก  มีความสัมพันธกับวีถีชีวิตของชุมชน  มีทักษะการทอ
ผาสามารถปรับผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความตองการของการตลาด  การทํางานของกลุมเปน
อิสระไมขึ้นอยูกับองคกรใดองคกรหนึ่ง  2) องคประกอบดานการบริหารจัดการกลุม  ไดแก            
มีการจัดโครงสรางของกลุม  ผูนํามีความเปนประชาธิปไตย  ยอมรับฟงความคิดเห็นของสมาชิก 
สมาชิกมีสวนรวมในการปฏิบัติตามระเบียบของกลุมได  3)  องคประกอบในดานสภาพแวดลอมใน
การดํารงอยูของกลุม  เพราะกลุมมีความสัมพันธและสามารถประสานทรัพยากรจากสภาพแวดลอม
ทั้งภายในและภายนอกชุมชน  และขณะเดียวกันสภาพแวดลอมภายนอกก็ตองการผลประโยชน
ตอบแทนจากกลุม  4) องคประกอบในดานสวัสดิการภายในกลุม  กลุมดํารงอยูไดเพราะมีการจัด
สวัสดิการภายในกลุมใหกับสมาชิกเพื่อสนองความตองการในดานตางๆ  เชน  ดานการชวยเหลือให
คําปรึกษาทางความคิด  ดานการมีงานทํา  การมีรายได  การสงเสริมความมั่นคงของครอบครัวและ
ชุมชน  5) องคประกอบในดานการบริหารจัดการการตลาดและทุน  กลุมมีการวางแผนเกี่ยวกับ
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ผลิตภัณฑ ชนิด รูปแบบ ขนาด สีสัน ใหสอดคลองกับความตองการของตลาด  กลุมมีความสามารถ
ในการประชาสัมพันธดานการตลาด  กลุมสามารถระดมทุนทั้งจากภายในชุมชนและสามารถ
ประสานทุนจากแหลงทุนทั้งภาครัฐและเอกชน  6) องคประกอบในดานการบริหารจัดการดาน    
การผลิต  มีการจัดการการผลิตในระดับครัวเรือน  การจัดสรรแรงงานบทบาทภาระหนาที่ของ
สมาชิก  สมาชิกในครัวเรือนจะมีสวนรวมในการผลิต  สวนตนทุนการผลิตจะใชทุนสวนตัว 
  จรัญ  ฟูเต็มวงศ  (2538 : บทคัดยอ)  ไดศึกษากระบวนการทางการศึกษาและปจจัยที่
สงผลตอการคงอยูของกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต  มีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษากระบวนการทาง
การศึกษาและปจจัยที่สงผลตอการคงอยูของกลุม  และเพื่อศึกษาบทบาทของการศึกษาที่มีผลตอ   
การคงอยูของกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต  ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ จากการศึกษาพบวา   การคงอยู
ของกลุมมี  2  ลักษณะ  คือ  1) การศึกษาที่เกิดจากการเรียนรูตามอัธยาศัยที่เกิดขึ้นภายในสมาชิก
กลุม  ในการพบปะพูดคุยกันเองในชุมชนตามกิจกรรมตางๆ  ของหมูบาน  จากการที่มีการพบปะ
พูดคุยกับสมาชิกองคกรภายนอกมาศึกษาดูงานและจากการไปศึกษาดูงานหมูบานที่ประสบ
ความสําเร็จ  2) กระบวนการศึกษาอยางเปนทางการในรูปแบบการฝกอบรม  การสัมมนาในระยะ
ส้ันๆ สวนใหญเปนการศึกษาสําหรับผูนํากลุม  เพื่อใหสามารถนําไปเผยแพรแกสมาชิกกลุมตอไป 
นอกจากนี้ยังมีปจจัยที่ทําใหกลุมคงอยู  ไดแก  การปรับตัวของกลุมในการกําหนดเปาหมาย         
การมีความสัมพันธอันดีภายในกลุม  การสรางบรรยากาศภายในกลุมประสิทธิผลของกลุมและ
กิจกรรมของกลุม  บทบาทของการศึกษาที่มีผลตอการคงอยูของกลุมออมทรัพยคือ  การศึกษาดวย
ตนเองของสมาชิกกลุม  แกปญหาของตนเองและของกลุมได 
  วัฒนา  ภูเล็ก (2539 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาวิถีและการดํารงอยูของชุมชนชาวเรือนแพ
ในลําน้ํานาน  อําเภอเมือง  จังหวัดพิษณุโลก  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการดํารง
อยูของชุมชนชาวเรือนแพ ในลําน้ํานาน  โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  กลุมตัวอยาง  ผูใหขอมูล
หลัก  จํานวน 15 ราย  จากการศึกษาพบวา  การดํารงอยูของชุมชนเกิดจาก  1) โครงสรางทางสังคม
และเศรษฐกิจของชุมชน  ที่มาจากการตั้งถ่ินฐานของชุมชน  ซ่ึงเปนแหลงงานหลอเล้ียงชุมชน ที่   
ไดจัดระบบทางสังคม  ไดแก  แบบแผนการจอดเรือนแพ  สิทธิการครอบครองพื้นที่ริมตลิ่ง         
ความรวมมือแลกเปลี่ยนแรงงาน  2) การสรางแบบแผนความสัมพันธ  การใหความรวมมือ
ชวยเหลือ  ตอบแทนซึ่งกันและกันระหวางสมาชิกของชุมชน  กอใหเกิดกลุมทางสังคม  ไดแก   
กลุมครอบครัวและเครือญาติ  กลุมเพื่อนบาน  กลุมแลกเปลี่ยนแรงงาน  กลุมหาปลา กลุมคาขาย
ปลาแหง  และกลุมฝกฝายทางการเมืองการปกครอง  สรางระบบอุปถัมภขึ้นภายในชุมชน 
สัมพันธภาพระหวางกลุมทางสังคมที่มีตอกัน  กอใหเกิดโครงสรางทางสังคมที่มีความเคลื่อนไหว
ตอเนื่องอยางเปนพลวัต 
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  สุเวทย  อวยจินดา (2542 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอการดํารงอยูของ
เทคโนโลยีการผลิตเครื่องปนดินเผาในชุมชนเกราะเกร็ด  นนทบุรี : กรณีศึกษาชุมชนเกราะเกร็ด 
อําเภอปากเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี  มีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษาปญหาที่มีผลตอการดํารงอยูของ
เทคโนโลยี  การผลิตเครื่องปนดินเผาในชุมชนตําบลเกาะเกร็ด  อําเภอปากเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี 
เปนการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ  ผลการศึกษาพบวา  ปจจัยที่มีผลตอการดํารงอยูของโรงงานผลิต
เครื่องปนดินเผา  ไดแก  วัตถุดิบ  ชางปนผลิตภัณฑ  เงินที่ ใชในการลงทุน  การตลาด  เมื่อ
ผูประกอบการผลิตทราบขอคนพบในการวิจัย  ไดมีแนวทางแกไข เพื่อใหการผลิตเครื่องปนดินเผา
สามารถดํารงอยูได  โดยตองพัฒนาจัดหาเทคโนโลยีที่เหมาะสมตอสภาวะแวดลอมที่เปลี่ยนไป  
เชน  การลดขนาดเครื่องปนดินเผาใหมีขนาดเล็กลง  เพื่อประหยัดตนทุนการผลิตดานวัตถุดิบใน
การปนและในการเผา 
 
 2.   การดําเนินงานของกลุม  มีผลการวิจัยดังตอไปนี้ 
  อดิศักดิ์  จันทไทย  (2540 : 65-66)  ไดศึกษากลยุทธการพัฒนาอาชีพสตรี :  กรณี 
ศึกษาการทอผาไหมแพรวาของสตรีบานโพน  ตําบลโพน  อําเภอคํามวง  จังหวัดกาฬสินธุ มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปญหาในการประกอบอาชีพการทอผาไหมแพรวาของสตรีหมูบาน
โพน  เพื่อทดสอบวิธีแกปญหาและหาวิธีการพัฒนาอาชีพทอผาไหมแพรวาของสตรีกลุมตัวอยางให
มีรายไดเพิ่มขึ้น  โดยสัมภาษณกลุมตัวอยางจํานวน 42 คน  เก็บรวบรวมขอมูลท้ังกอนและหลัง
กิจกรรมแทรกแซง  ซ่ึงไดแก  การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  การจัดตั้งกลุมและพัฒนากลุมอาชีพ    
การจัดตั้งกองทุนเงินหมุนเวียน  การจัดกิจกรรมสงเสริมการตลาด  และการประชาสัมพันธ          
ผลการศึกษาพบวา  กอนกิจกรรมแทรกแซง  กลุมมีปญหาดานการตลาดมากที่สุด  รองลงมาเปน
ปญหาดานการผลิต  ปญหาดานเงินทุน  ดานทักษะความรู  และปญหาดานการจัดการ  ตามลําดับ 
แตหลังกิจกรรมแทรกแซงปญหาตางๆ   ลดลง   กลุมสตรีมีความรูดานตางๆ  เพิ่มขึ้น  เชน 
กระบวนการผลิต  มีลวดลาย  สีสันการแปรรูป  การจัดการดานการตลาดและการประชาสัมพันธ 
การบันทึกและการทําบัญชี  และไดมีการจัดตั้งกลุมพัฒนาอาชีพสตรี  จัดตั้งกองทุนหมุนเวียน    
ความแตกตางระหวางกอนและหลังกิจกรรมแทรกแซงที่เกิดขึ้นคือ  กลุมสตรีตัวอยางมีรายไดเสริม
เพิ่มขึ้นจากเดิม 
  ชฎาพร  ชุมพรัตน  (2544 : 113)  ไดศึกษาบทบาทการดําเนินกิจกรรมเชิงธุรกิจกลุม
ของสมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรในจังหวัดขอนแกน  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาบทบาทการดําเนิน
กิจกรรมเชิงธุรกิจกลุมของสมาชิกกลุมแมบานเกษตรกร  และศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอบทบาท   
การดําเนินกิจกรรมเชิงธุรกิจกลุมของสมาชิกกลุมแมบานเกษตรกร  ใชการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช
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การสัมภาษณเปนเครื่องมือในการวิจัย  จากการศึกษาพบวา  ปจจัยที่มีผลบทบาทการดําเนิน
กิจกรรมเชิงธุรกิจกลุมของสมาชิกไดแก  1) ระยะเวลาที่มีประสบการณการผลิตสินคาชนิดเดียวกัน
กับกลุม  2) อายุ  3) การไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอกในการดําเนินกิจกรรมเชิงธุรกิจ
กลุม  4) การรับรูการแสดงบทบาทผูนําในการสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมเชิงธุรกิจกลุม              
5) ระยะเวลาการเขารวมการผลิตสินคาเชิงธุรกิจกลุม  และ  6) จํานวนแรงงานในครอบครัว 
  สุคนธา  ปริญญาตร  (2545 : 102-103)  ไดศึกษาลักษณะการเปนผูประกอบการของ
กลุมแมบานตามโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ : ศึกษากรณี กลุมแมบานทองเหลืองสาน
จังหวัดฉะเชิงเทรา  มีวัตถุประสงคดังนี้ 1) เพื่อศึกษาลักษณะการเปนผูประกอบการของกลุมแมบาน
ทองเหลืองสาน  2) เพื่อศึกษาการพัฒนาการเปนผูประกอบการของกลุมแมบานทองเหลืองสาน  3) 
เพื่อศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นตอการเปนผูประกอบการของกลุมแมบานทองเหลืองสาน  
ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ  เลือกการสัมภาษณแบบเจาะลึก จากผูใหขอมูล 15 คน ผลการศึกษาพบวา  
1) ลักษณะการเปนผูประกอบการของกลุมแมบานทองเหลืองสาน คือ มีประธานกลุมและบุตรสาว
เปนเลขานุการ มีลักษณะเปนผูประกอบการสูง เนื่องจากมีความสามารถดานการผลิต  การบริหาร
จัดการ  และดานการตลาดในขณะที่สมาชิกทําหนาที่หลักคือการสานทองเหลือง  และทําตามที่
ประธานบอกหรือใหทํา  2) การพัฒนาการเปนผูประกอบการสามารถพัฒนาดานฝมือการผลิต 
พัฒนาเทคนิคการสานรูปแบบใหมๆ สมาชิกไดรับการฝกอบรมจากทางหนวยงานราชการอยาง
สม่ําเสมอ  และไปศึกษาดูงานในหลายจังหวัดทําใหไดรับความรูนํามาประยุกตใชในการสาน
ทองเหลือง  แตในดานการตลาดสมาชิกกลุมไมคอยไดพัฒนา   เนื่องจากประธานและเลขานุการมี
ทักษะทางดานนี้สูง 3) ปญหาและอุปสรรคตอการเปนผูประกอบการของกลุมแมบานทองเหลือง
สานคือ  ปญหาการขาดวัตถุดิบและวัตถุดิบมีราคาสูง ปญหาสมาชิกไมคอยมีสวนรวมและสมาชิก
ไมรูบทบาทหนาที่ของตนเอง  ปญหาสมาชิกแยงงานกันทํา  สมาชิกอยากที่จะทําแตช้ินงานที่มี
คาจางตอช้ินงานสูง  ปญหาที่สมาชิกกลุมไมไดเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการกลุม  ปญหา
สภาพดินฟาอากาศ  ตองอาศัยแสงแดด  จัดในการตากทองเหลืองสานที่ชุบลางแลว  และปญหา
ความสัมพันธกับผูนําชุมชน  ผูนําชุมชนยังไมคอยไดเขามาทําความรูจักกับทางกลุมมากนัก 
  บรรจง  ศิริ  (2545 : 89-90)  ไดศึกษาการบริหารจัดการเพื่อการพึ่งตนเองทางดาน
เศรษฐกิจของกลุมสตรีภาคเกษตร  อําเภอภูเวียง  จังหวัดขอนแกน  มีวัตถุประสงคเพื่อ  1) ศึกษา
วิธีการจัดการของกลุมสตรีภาคเกษตรเพื่อการพึ่งพาตนเองทางดานเศรษฐกิจ 2) ศึกษาปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อการพึ่งตนเองทางดานเศรษฐกิจของกลุมสตรีภาคเกษตร    
3) ศึกษาผลการดําเนินกิจกรรมดังกลาว 4) ศึกษาปญหา อุปสรรค ของการพึ่งตนเองทางดาน
เศรษฐกิจ  ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก  มีผูใหขอมูลหลัก จํานวน 18 ราย    
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ผลจากการศึกษาพบวา  การบริหารจัดการของกลุมสตรีมีรูปแบบของคณะกรรมการ  กฎระเบียบมี
ความยืดหยุนที่เปนลักษณะประชาธิปไตย  มีแผนการดําเนินงานประจําปในการปฏิบัติงาน   รวมทั้ง
มีการประเมินผลการดําเนินงานเปนระยะๆ  สวนปจจัยที่มีความสัมพันธกับกิจกรรม  ไดแก  ปจจัย
ทางดานแนวคิดการแกไขปญหาความยากจนที่ประสบอยู  ซ่ึงไดมีการดําเนินงานเพื่อแกไขโดย   
การจัดตั้งกลุมสตรีเพื่อมีอาชีพเสริมและเพิ่มรายได  โดยนําทรัพยากรที่มีอยูมาปรับใช  สวน         
การดําเนินธุรกิจ  กลุมมีรานคาเปนของตนเอง  มีการผลิตครบวงจร  การตลาดมีองคกรพัฒนา
เอกชนดานสตรีคอยใหคําปรึกษา  สําหรับผลการดําเนินงานการทอผาทําใหกลุมมีรายไดประจํา    
ลดการอพยพยายถ่ินหางานทํานอกชุมชน  มีครอบครัวคอยสงเสริม  ปญหาละอุปสรรค  ไดแก 
บุคลากรขาดทักษะในการพัฒนาตนเอง  ผูนํากลุมมีจํานวนนอย  การประสานงานกลุมยังขาด      
การประสานงานกับองคกรภายนอกและขาดการสรางเครือขายกับองคกรชาวบานอื่นๆ 
  ศรัณยา  แกวพรรณา  (2537)  ไดศึกษาบทบาทกลุมสตรีทอผาไหมในการพัฒนา
เศรษฐกิจของชุมชนในชนบท : ศึกษาเฉพาะกรณีบานนาเสียว  ตําบลนาเสียว  อําเภอเมือง  จังหวัด
ชัยภูมิ  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา  พัฒนาการของกลุมสตรีทอผาไหมบานนาเสียว  และบทบาทของ
กลุมสตรีทอผาฯ ในการพัฒนาเศรษฐกิจชนบท  กลุมตัวอยางจากประชากร  3 กลุม ไดแก
กรรมการบริหารกลุม 7 คน  เจาหนาที่ที่เกี่ยวของจํานวน  4  คน  และสมาชิกจํานวน  159  คน  โดย
ใชแนวคําถามประกอบการสัมภาษณกับคณะกรรมการบริหารกลุม  เจาหนาที่ผูเกี่ยวของ  และ   
แบบสัมภาษณกับสมาชิกกลุม  ผลการศึกษาพบวา  บทบาทของกลุมตอการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 
ไดแก  1) การสงเสริมและสนับสนุนประสิทธิภาพการผลิต  2) การพัฒนาสมาชิก  3) การตลาด      
4) การพัฒนาอาชีพ  รายได  การมีงานทํา  5) การสงเสริมการมีงานทําของสตรีในหมูบาน และ
พบวา  มีการเปดรานจําหนายผาไหม  เพื่อเปนแหลงรวบรวมผลิตภัณฑผาไหมของสมาชิก
ออกจําหนายและเปนศูนยกลางในการดําเนินกิจกรรมกลุมทําใหสมาชิก  เกิดการเรียนรูเร่ือง        
การผลิต การขาย  และการตลาด  เชน  ราคาผาไหม  เสนไหม  แหลงตลาดรับซื้อสินคา  ชวยให
สมาชิกมีโอกาสตัดสินใจในการผลิตและจําหนายมากขึ้น  มีการประชุมรวมกันเพื่อกําหนดราคา
กลางในการจําหนายผาไหม  ปรับราคาตามภาวะเศรษฐกิจและตนทุนการผลิต  ดังนั้นบทบาทกลุม
ในดานการตลาดจึงเปนการรวมตัวกันขาย  และลดขั้นตอนทางการตลาด  ชวยลดพอคาคนกลาง 
สรางอํานาจตอรองราคา  จําหนายผลผลิตสงผลใหสมาชิกจําหนายผาไหมไดราคายุติธรรม 
  ธนาวุฒิ  ชนะคช  (2535)  ไดศึกษาปจจัยที่สนับสนุนตอผลการดําเนินงานกลุมอาชีพ
ทอผาดวยกี่กระตุก  ในจังหวัดขอนแกน  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่สนับสนุนตอผล           
การดําเนินงานของกลุมอาชีพทอผาดวยกี่กระตุก  จากกลุมตัวอยางจํานวน 30 กลุม  โดยใชวิธีการ
สัมภาษณ  ผลการศึกษาพบวา  ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการดําเนินงานกลุม  ไดแก  ปจจัยดาน
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ความสามารถตอบสนองความตองการของสมาชิกกลุม  ความสามารถของผูนําและคณะกรรมการ
บริหารกลุม  ความรวมมือและการมีสวนรวมของสมาชิกกลุม  ปญหาและความตองการของกลุม
อาชีพกี่กระตุก  ไดแก  ปญหาการไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานราชการ  ผูนําชุมชน  คือ 
วิชาการ  วัสดุครุภัณฑ  และเงินทุน  ปญหาการดําเนินงานกลุม  ไดแก  การขาดเงินทุน  ตนทุน    
การผลิตสูง  สมาชิกขาดทักษะ  ขาดตลาดที่จะสงผลผลิต  ปญหาการบริหารงานกลุม  ไดแก   ขาด
การวางแผน  การดําเนินงาน 
 
 3.   ปจจัยท่ีทําใหกลุมประสบความสําเร็จ  มีผลการวิจัยดังตอไปนี้ 
  มูลนิธิบูรณะชนบทแหงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ  (2542 : 93-94) ไดศกึษา
โครงการพลังแผนดิน : กรณีศึกษาดานธุรกิจชุมชน  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเกี่ยวกับองคกรธุรกิจ
ชุมชนที่สามารถทําใหเห็นภาพรวมขององคกรธุรกิจชุมชน  ในเรื่องปจจัยสงเสริมความเขมแข็งของ
ชุมชน  ปจจัยสงเสริมความยั่งยืนของการพัฒนา  โดยทําการศึกษาจากกลุมแมบานทาทราย  กลุม
บานสมุนไพรคีรีวง  กลุมชุมชนไมเรียง  และกลุมออมทรัพยตําบลคลองเปยะ  ผลการศึกษาพบวา 
1) ส่ิงที่กําหนดทิศทาง  รูปแบบ  ลักษณะของกลุม  ไดแก  ทรัพยากรธรรมชาติ  สภาพเศรษฐกิจ 
สังคม  และวัฒนธรรม  2) ปจจัยที่ทําใหชุมชนเขมแข็งประสบความสําเร็จคือ  การเปนเจาของรวม   
โดยสมาชิกภายในกลุมมีความรู สึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของกลุม   แกนนํากลุมมีผลตอ           
ความเชื่อมั่นทั้งภายในกลุมและบุคคลที่มาติดตอดวยเปนอยางมาก  และการบริหารจัดการ              
3) ปจจัยที่กอใหเกิดความยั่งยืนในการพัฒนาคือ  สมาชิกทุกคนตองมีความรูในดานการพัฒนา  จึง
จัดตั้งศูนยการเรียนรูชุมชนและจัดตั้งเครือขายแหงการพัฒนา  ซ่ึงมีหนาที่ทํากิจกรรมตางๆ ตาม
ลักษณะของกลุมตางๆ  นอกจากนี้การสนับสนุนจากองคกรภายนอกพบวามีบทบาทสําคัญใน      
การสงเสริมการดําเนินงานของกลุม  ในดานองคความรูและเงินทุน  แตกลุมสมุนไพรบานคีรีวง     
มีเอกลักษณการรวมกลุมแบบเครือญาติ  ไมมีแผนชุมชน  ภาครัฐไมใหการสนับสนุน  และผล     
การพัฒนาของธุรกิจชุมชนทําใหคุณภาพชีวิตของสมาชิกในกลุมดีขึ้น  ทั้งดานเศรษฐกิจคือรายได
เพิ่ม  และความสัมพันธภายในกลุมดีขึ้นอีกดวย 
  สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  (2544 : 143)  ไดศึกษารูปแบบและ
ปจจัยที่ชุมชนประสบความสําเร็จในการใชวัฒนธรรมเสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจ มี
วัตถุประสงคเพื่อ  ศึกษารูปแบบและปจจัยในการใชวัฒนธรรมเสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจ
ของชุมชน  และใชเปนแนวทางในการดําเนินงานเสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจกับชุมชน
อ่ืนๆ  โดยเจาะลึกรายละเอียดกรณี 31 ชุมชน  จากทุกภาคภูมิศาสตร  ผลจากการศึกษาพบวา  ปจจัย
ที่ทําใหชุมชนประสบความสําเร็จมีดังนี้  1) โครงสรางของสังคม ระบบเครือญาติมี  2  ลักษณะ  คือ
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ชุมชนขนาดใหญเปนชุมชนที่มีอายุยาวนาน  มีวัฒนธรรมรวมและมีประชาชนวัยแรงงานมาก กรณี
ชุมชนขนาดเล็ก  มีหมูบานนอย  คนนอย  งายตอการประสาน  2) รูปแบบการทํางานการรวมกลุม 
การบริหารจัดการกลุมใหมีประสิทธิภาพมีปจจัยตางๆ คือ  ระบบการขัดเกลาทางสังคม  การสราง
คุณลักษณะอยางนอย 7 ประการ  ไดแก  ขยัน  อดทน ประหยัด เสียสละ ซ่ือสัตย  มีความรับผิดชอบ  
และเรียบงาย   3) การเสริมสรางสนับสนุนจากภายในและภายนอกชุมชน  4) การตรวจสอบผลผลิต
โดยคนภายในชุมชน  นอกจากนี้ยังมีปจจัยที่ทําใหชุมชนประสบความสําเร็จ  คือ  ปจจัยภายใน 
ไดแก  ปจจัยที่ผลักดันใหเกิดวัฒนธรรมการรวมกลุม  ลักษณะของการรวมกลุม  ระบบบริหาร
จัดการของกลุม  ระเบียบ  กฎ  กติกาของกลุม   สภาพภูมิศาสตรของชุมชน  กระบวนการขัดเกลา
ทางสังคม  ระบบการคิดของคนในชุมชน  คุณลักษณะของผูนําชุมชน  คุณลักษณะของคนในชุมชน 
และปจจัยภายนอก  ไดแก  การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐและเอกชน 
  วาสนา  ศรีประไพ  และคณะ  (2543 : 11-12)  ไดศึกษาสภาพการดําเนินงานของ
กลุมแมบานบานกลวย  ตําบลปาหวาย  อําเภอสวนผึ้ง  จังหวัดราชบุรี  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
สภาพการดําเนินงานของกลุมแมบานบานกลวย  พบวา  องคประกอบที่ทําใหกลุมแมบานประสบ
ความสําเร็จ ไดแก  การรวมกลุม สาเหตุการรวมกลุมเกิดจาก สภาพปญหาเศรษฐกิจตกต่ํา รายไดไม
เพียงพอกับรายจาย  เนื่องจากสมาชิกกลุมสวนใหญมีอาชีพทําไร  ทํานา  และรับจางเปนรายวัน    
อีกทั้งยังพึ่งธรรมชาติจึงทําใหมีรายไดไมแนนอน  จึงรวมกลุม  มีการจัดหาทุนเพื่อการสนับสนุน 
จัดไปศึกษาดูงานกลุมแมบานอื่นๆ  จนกระทั่งประสบความสําเร็จ  ปจจัยที่ทําใหงานสําเร็จคือ     
การรวมกลุม  การมีอุดมการณรวมกันเพื่อจะแกไขปญหารวมทั้งการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจาก
การศึกษาดูงาน  ความสามัคคี  ความจริงใจ  และจริงจังกับงานที่แทจริง  ลักษณะของผูนํามี       
ความเขมแข็งและจริงใจตองานในการรวมกลุม  และการจัดการขององคกร  ตองมีความจริงใจใน
การบริหาร  จัดการ รวมทั้งสรางความศรัทธากับกลุม  และสมาชิกกลุมแมบานจะประสบปญหาใน
เรื่องของเวลา  ขาดตลาด  ขาดบุคลากรในการขาย  ขาดพาหนะในการขนสง  แตในกลุมยังมีพลัง
และลักษณะการบริหารที่ดี  จึงสามารถแกไขปญหาตางๆ  และยังคงดําเนินกิจการของกลุมไดอยาง
ตอเนื่อง 
  ใจมนัส  พลอยดี  (อางใน  ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ 2542 : 124-138) ไดศึกษาธุรกิจ
ชุมชน : เสนทางที่เปนไปได  พบวา  ปจจัยกําหนดความสําเร็จและความลมเหลวของธุรกิจชุมชน 
ไดแก  1) ปจจัยดานการเงินหรือเงินทุนพบวา  กลุมกิจกรรมที่ใชเงินทุนของตนเองไมตองกูยืม        
มีโอกาสอยูไดและเติบโตไดมากกวากลุมที่พึ่งเงินทุนจากการกูยืม  2) ปจจัยดานการตลาด กลุม
ธุรกิจชุมชนที่ประสบความสําเร็จจะเปนกลุมที่มีคูคาที่แนนอนและเพียงพอ  จึงจะดํารงอยูไดและ
เติบโตได หากกลุมไมมีตลาดแนนอน  เขาไมถึงตลาด  จะประสบความลมเหลว  3) ปจจัยดาน     
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การผลิต  กลุมที่ดํารงอยูไดตองไมมีปญหาในดานวัตถุดิบ  ตนทุนการผลิตไมสูง  มีศักยภาพของ    
การแขงขันไดดี  เพราะการขาดปจจัยการผลิตเปนอุปสรรคเสี่ยงตอความลมเหลว   4) ปจจัยดาน  
การบริหารและจัดการ  มี 3 ดาน  ไดแก  ระบบเงิน  ระบบงาน  ระบบบุคลากร  แกนนําหรือ
ผูบริหารตองมีความสามารถในการบริหารในทุกดานและเปนที่ยอมรับกลุมจึงดํารงอยูได               
5) ปจจัยดานผูนํา  ธุรกิจชุมชนที่กอตั้งขึ้น โดยบุคคลหรือโดยคณะบุคคลที่เปนที่ยอมรับของ
ชาวบาน  จะระดมทุนไดงาย ขยายตัวไดเร็ว  มีโอกาสประสบความสําเร็จสูง  6) ปจจัยดานแรงงาน  
ตองมีแรงงานในทองถ่ินอยางพอเพียง มีทักษะทางการผลิตจะทําใหกลุมประสบความสําเร็จได        
7) ปจจัยการมีสวนรวมของสมาชิก  การมีสวนรวมอยางเอางานเอาการจะเปนตัวบงชี้ ถึง
ความสามารถในการพึ่งตนเอง  เพราะการพึ่งตนเองไดมากที่สุดเปนเครื่องบงชี้ความสําเร็จของกลุม
ธุรกิจชุมชน  8) ปจจัยเกี่ยวกับระเบียบ ขอบังคับขององคกร  9) การปฏิสัมพันธทางบวกกับภายนอก 
เชน  การชวยเหลือเกื้อกูล  ประสานรวมมือ  และเรียนรูการปฏิสัมพันธกับภายนอกอยางเหมาะสม 
 
 4.   การฟนฟูชุมชนประสบภัยคล่ืนยักษสึนามิ  มีผลการวิจัยดังตอไปนี้ 
  อรพรรณ  ขุนทอง  (2548 : 73-74)  ไดศึกษายุทธศาสตรการบริหารจัดการฟนฟู
ชุมชนดานอาชีพภายหลังประสบภัยพิบัติจากคลื่นยักษสึนามิ : กรณีศึกษาหมูบานแหงหนึ่งใน
จังหวัดภูเก็ต  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบจากคลื่นยักษสึนามิตออาชีพของคนในชุมชน  
และศึกษายุทธศาสตรในการบริหารจัดการเพื่อฟนฟูชุมชนดานอาชีพ  จากกลุมตัวอยางคือหมูบาน
แหงหนึ่งในจังหวัดภูเก็ต  โดยใชวิธีการสัมภาษณ  การสนทนากลุม  และการสังเกตแบบไมมี     
สวนรวม  ผลการวิจัยพบวา  ผลกระทบตออาชีพของคนในหมูบานที่ประสบภัยแบงออกเปน           
3  ดาน  คือ 1) มีผลกระทบทางดานอาชีพ  5 อาชีพ  คือ  การประมง  คาขาย  การประดิษฐ  รับจาง
ทั่วไป  และการรํารองเง็ง 2) ผลกระทบดานจิตใจ 3) ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม สําหรับยุทธศาสตร
ในการบริหารจัดการฟนฟูชุมชนดานอาชีพของคนในหมูบานประกอบดวยยุทธศาสตรที่สําคัญ       
4 ประการ คือ  1) ยุทธศาสตรการเขาถึงวิถีชีวิตชุมชน  2) ยุทธศาสตรการบริหารจัดการชุมชน       
3) ยุทธศาสตรการเขาถึงประชาชน  4) ยุทธศาสตรการประสานงาน  โดยไดเสนอใหภาครัฐมีสวน
รวมกับชุมชนในเรื่องดังตอไปนี้ 1) สรางอาชีพใหมที่สอดคลองกับวิถีชีวิตของคนในชุมชน            
2) สรางจิตสํานึกใหคนในชุมชน มีความรักความสามัคคี ชวยกันแกไขปญหาโดยกระบวนการมี
สวนรวมทุกขั้นตอน  3) สรางจุดเดนของชุมชนเพื่อเปนจุดขายแกนักทองเที่ยวเพื่อสรางรายได
ใหแกคนในชุมชน  4) สรางงานฝมือของชุมชนใหเปนที่รูจักอยางแพรหลาย  และ 5) ฟนฟู
วัฒนธรรมพื้นบานของชุมชนที่เลือนหายไปใหเหมือนเดิม 
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  กุลวดี  แกนสันติสุขมงคล  และคณะ  (2548 : 14-15)  ไดศึกษาเรื่อง สึนามิ :           
การฟนฟูศักยภาพและฐานทรัพยากรของชุมชนที่ไดรับผลกระทบจากคลื่นยักษสึนามิ  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อ  1) ศึกษาความสัมพันธระหวางระบบนิเวศและชุมชน  เพื่อเสนอกรอบนโยบายใน
การฟนฟูระบบนิเวศในสวนที่สงผลกระทบโดยตรงตอการฟนฟูชุมชน  ทั้งในดานทรัพยากรชายฝง 
ปาชายเลน  ปาบก  ทรัพยากรน้ําและดิน  ซ่ึงเปนฐานทรัพยากรที่ชุมชนพึ่งพาทั้งทางดานการประมง
ชายฝง  เกษตรกรรม  และภาคธุรกิจการทองเที่ยว  2) ประเมินความเสียหายและศักยภาพของชุมชน
ที่เหลืออยูหลังสึนามิ  3) ฟนฟูศักยภาพขององคกรชุมชนในการจัดการทรัพยากรในชุมชนรวมกับ
นักวิชาการในดานตางๆ  เพื่อเปนตนแบบการฟนฟูชุมชนตัวอยาง  4) เชื่อมโยงเครือขายชุมชนใน
การรวมฟนฟูระบบนิเวศเพื่อเปนฐานทรัพยากรรวมในการใชประโยชนและดูแลรักษา  5)  แสวงหา
ความรวมมือจากสถาบันการศึกษาทองถ่ิน  หนวยงานราชการ  องคกรพัฒนาเอกชนในการสานตอ
การฟนฟูระบบนิเวศรวมกับเครือขายชุมชน  พื้นที่ตําบลคึกคัก  อําเภอตะกั่วปา  จังหวัดพังงา         
ผลการศึกษาในดานผลกระทบตออาชีพพบวา  อาชีพของผูประสบภัยในตําบลคึกคักมี  5 อาชีพ
หลักคือ  รับราชการ  เกษตรกรรม  ประมง  ธุรกิจ  และรับจาง  สัดสวนอาชีพของผูประสบภัยที่สูง
ที่สุดคือการรับจาง  ซ่ึงสอดรับกับแนวโนมการพัฒนาตําบลสูเมืองแหงการทองเที่ยว  ภัยจากคลื่น
ยักษสึนามิสงผลกระทบตออาชีพรับจางมากที่สุด  ผูประสบภัยที่ประกอบอาชีพรับจางมีการเปลี่ยน 
อาชีพสูง  ผลกระทบที่สําคัญคือการวางงาน  ซ่ึงอาจจะดําเนินตอเนื่องเปนระยะเวลายาวนาน
เนื่องจากเครื่องมือในการประกอบอาชีพโดยเฉพาะการประมงไดรับความเสียหายอยางมาก   
รวมทั้งสถานประกอบการที่เปนแหลงงานไดรับความเสียหายมากเชนเดียวกัน  ซ่ึงตองใชระยะเวลา
ในการซอมแซมและสรางความพรอมในการเปดบริการอีกครั้ง  สําหรับเจาของกิจการเองก็ตอง
อาศัยระยะเวลาและเงินทุนในการฟนฟูกิจการซึ่งเกี่ยวโยงกับบรรยากาศการทองเที่ยวโดยรวม     
และมีขอคิดเห็นในการฟนฟูอาชีพโดยสรุปคือ 1) ฟนฟูการทองเที่ยวที่เนนความเปนธรรมชาติ       
2) ฝกอบรมวิชาชีพ 3) สนับสนุนใหความชวยเหลือผูประกอบการรายยอยและขนาดกลาง 4) ฟนฟู
การทองเที่ยวขนาดเล็ก  เชน โฮม สเตย (Home Stay) ธุรกิจบริการ จัดสรางตลาดกลางในการรับ
สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิภัณฑ  5) สรางชองทางการคาใหผูประสบภัย  6) สนับสนุนทุนดําเนินการ
แกกลุมแปรรูปอาหาร  7) สนับสนุนอาชีพทดแทนการวางรมและเตียงชายหาด  8) สงเสริมอาชีพ
ประมงพื้นบาน  9) สนับสนุนเครื่องมือประมง  เรือประมง  และรถลากเรือ  10)  จัดทําแนวเขตและ
ควบคุมประมงอวนลากที่ทําลายทรัพยากรชายฝง  11) จดทะเบียนเรือประมงขนาดเล็กเพื่อความ
สะดวกในการใหความชวยเหลือ  12) สงเสริมอาชีพเกษตร โดยเสนอใหมีการอบรมการทําปุย 
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  คารล เชคไนเดอร  และวไลทัศน วรกุล (Karl Segschneider  and  Walaitat  Worakul 
2007 : 36 - 37)  ไดศึกษาเรื่อง 78 สัปดาหหลังสึนามิ  บทสรุปความชวยเหลือเชิงคุณภาพและเชิง
ปริมาณหลังเหตุการณสึนามิในประเทศไทย  โดยเปรียบเทียบสภาพทั่วไปของชุมชนกอนและ
หลังสึนามิ  ผลการศึกษาปรากฏดังตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1  เปรียบเทียบสภาพทั่วไปของชุมชนกอนและหลังเกิดสึนามิ 
 

สภาพการณกอนเกิดสึนาม ิ สภาพการณหลังสึนาม ิ

1.  มีลักษณะเปนครอบครัวเชิงขยายขนาดใหญ 
2.  มีระบบเครือขายครอบครัวที่มั่นคง 
3.  ครอบครัวมีโครงสรางและสามารถทํา

หนาที่ไดอยางเขมแข็ง 
4.  โครงสรางในการในการตัดสินใจดําเนินการ

มีการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันและระบบ 
5.  เศรษฐกิจตองการแรงงานมาก 
6.  มีระบบเศรษฐกิจแบบพอเพียง 
7.  ชุมชนปรับวิถีชีวิตใหเขากับสิ่งแวดลอม

ทองถ่ินโดยอาศัย  หลักการอยูรวมกับ
ธรรมชาติอยางยั่งยืน 

8.  ชุ มชนควบคุ มดู แลสิ่ ง แ วดล อมและ  
การพัฒนาในพื้นที่ 

9.   เครือขายฉุกเฉินของชุมชนมีความออนแอ
จํากัดบทบาทชายหญิง 

10. การสื่อสารภายในและระหวางชุมชนไมมี
ประสิทธิภาพพอ 

11. ระบบการบริหารจัดการชุมชนไมมีความ
เขมแข็ง 

1.   ขนาดครอบครัวเล็กลง 
2.   มีเครือขายองคกรพัฒนาเอกชนที่เขมแข็ง 
3.   มีการสลับบทบาทชาย-หญิงและบทบาทมี

ความเทาเทียมกันมากขึ้น 
4.  มีการกําหนดบทบาทและความรับผิดชอบ

ขึ้นใหม 
5.  เศรษฐกิจแบบจุลภาคและโครงสรางทาง

เศรษฐกิจแบบเดิมลดบทบาทลง 
6.  มีการพึ่งพาทางเศรษฐกิจและภาระหนี้

เพิ่มขึ้น 
7. ไมมี อํ านาจจัดการกับการบุก รุกสภาพ 

แวดลอม 
8.  ไมสามารถควบคุมส่ิงแวดลอมในพื้นที่ได 
9.   เร่ิมมีการพิจารณาปรับปรุงประเด็นในเรื่อง

บทบาทชายหญิง 
10. ตระหนักถึงความสําคัญของการสื่อสารทั้ง

ในระหวางชุมชนและตองการใหมีการ
ปรับปรุงใหดีขึ้น 

11.มีความตองการที่จะทําความเขาใจถึง
โครงสรางการบริหารที่มีความชัดเจนมาก
ขึ้น 
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ตารางที่ 1  เปรียบเทียบสภาพทั่วไปของชุมชนกอนและหลังเกิดสึนามิ  (ตอ)   
 

สภาพการณกอนเกิดสึนาม ิ สภาพการณหลังสึนาม ิ

12. ชุมชนไมคอยมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ทางการเมือง 

13. มีโครงสรางการลงทุนที่ออนแอชุมชนจึง
ไมคอยไดเขาไปมีสวนรวมในเศรษฐกิจ
ระดับมหภาค 

14. การป อ งกั นก า รล ว ง ลํ้ า  /  การบุ ก รุ ก
ส่ิงแวดลอมจากคนภายนอกไมมีความ
เขมแข็ง 

12.ทํ าใหการตัด สินใจทางการ เมือง เปน
ประเด็น 

13.แทบจะไมมีโครงสรางสนับสนุนการลงทุน
และไมมีสวนรวมในระบบเศรษฐกิจ  
มหภาคขณะที่ทุนนอกพื้นที่กําลังรุกคืบ
เศรษฐกิจของทองถ่ิน 

14.ไมมีการปองกันการเขามาใชทรัพยากร
ส่ิงแวดลอมของชุมชนของคนนอก 

 
 จากการศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของสรุปไดวา  1) การดํารงอยูของกลุม 
เกิดจากหนวยงานจากภายนอกเขามาสนับสนุนดานการตลาด  การฝกทักษะทางดานอาชีพของ
สมาชิกกลุม  ความสัมพันธของสมาชิกกลุม  ความพึงพอใจตอสวัสดิการที่กลุมไดรับ กลุมมี
ความสามารถในการประชาสัมพันธ  ดานการผลิต  กลุมมีวัตถุดิบที่สามารถจัดหาเองได                   
2) การดําเนินงานของกลุม  มีโครงสรางการบริหารจัดการของกลุม  กลุมพัฒนาทักษะดานความรู
ดานการผลิต   การตลาด   การประชาสัมพันธ  ของสมาชิกกลุมอยางตอเนื่อง   มีผูนําและ
คณะกรรมการกลุมที่มีความสามารถ  สมาชิกกลุมมีความรักความสามัคคี  มีแนวคิดใหกลุมสามารถ
ดํารงอยูไดเพื่อแกไขปญหาความยากจน  3) ปจจัยที่ทําใหกลุมประสบความสําเร็จ สมาชิกกลุมมี
ความรูสึกเปนเจาของรวมกัน  ทําใหกลุมมีความเขมแข็งมากขึ้น  มีรูปแบบการบริหาร  การทํางาน
รวมกันใหมีประสิทธิภาพ  มีอุดมการณรวมกัน  กลุมมีตลาดคูคาที่แนนอน  มีวัตถุดิบเพียงพอ  และ
มีตนทุนการผลิตต่ํา  สมาชิกกลุมมีความเชื่อมั่น  ศรัทธาตอผูนํากลุม  และสมาชิกกลุมมีการพัฒนา
ตนเองอยูเสมอ  4) การฟนฟูชุมชนผูประสบภัยคล่ืนยักษสึนามิ  มีการสรางอาชีพทางเลือกใหแก
ผูประสบภัยฟนฟูเรื่องการทองเที่ยวที่เนนความเปนธรรมชาติ  จัดฝกอบรมหลักสูตรวิชาชีพระยะ
ส้ัน  สนับสนุนกองทุนหมุนเวียนเพื่อชวยเหลือทางดานอาชีพ  สนับสนุนเครื่องมือประมง 
เรือประมง  จัดทําแนวเขตอนุรักษสัตวน้ําวัยออน  
 การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของที่กลาวมาแลว  ผูวิจัยไดใชเปนแนวทางในการศึกษา            
การดํารงอยูของกลุมอาชีพในชุมชนผูประสบภัยคล่ืนยักษสึนามิ บานเกาะมุกด  ตําบลเกาะลิบง  
อําเภอกันตัง จังหวัดตรังในครั้งนี้ 
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 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยการศึกษาการดํารงอยูของกลุมอาชีพในชุมชนผูประสบภัยคล่ืนยักษสึนามิ
กรณีศึกษากลุมเครื่องแกงตํามือบานเกาะมุกด ในครั้งนี้เปนการศึกษาบริบทชุมชนและความเปนมา
ของกลุม การบริหารจัดการกลุม และปจจัยในการดํารงอยูของกลุม ซ่ึงสามารถนําผลการศึกษาที่ได
ไปพัฒนากลุมอาชีพในชุมชนอื่นๆ ที่มีลักษณะเดียวกันซึ่งสรุปได ตามแผนภูมิที่ 1 
 
 

บริบทชุมชน 
ความเปนมาของกลุม 

กลุมเครื่องแกงตํามือบานเกาะมุกด 
การบริหารจัดการกลุม 

ดานองคกร 
ดานการเงนิและบัญชี 
ดานการผลิต 
ดานการตลาด 

ปจจัยในการดาํรงอยูของกลุม
เครื่องแกงตํามอืบานเกาะมุกด 

- ปจจัยสนับสนนุ 
- ปจจัยอุปสรรค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิท่ี 1 แสดงปจจัยในการดํารงอยูของกลุมเครื่องแกงตํามือ 


