
บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
ในการศึกษารปูแบบบรรจุภณัฑสินคา OTOP : กรณีศกึษาขนมถั่ว – งา อําเภอสทิงพระ 

จังหวดัสงขลา ไดทําการสํารวจกลุมตวัอยาง 4 กลุมรวมทั้งหมด 135 คน แบงเปนผูบริโภค
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา จํานวน 120 คน ผูจําหนายผลติภัณฑขนมถัว่ – งา จํานวน 5 คน ผูผลิต
ผลิตภณัฑขนมถ่ัว – งา จํานวน 5 คน และผูทรงคุณวุฒิทีม่ีประสบการณดานบรรจภุณัฑจํานวน 5 คน 
ซ่ึงนําเสนอผลการศึกษาตามลําดับ  ดังนี ้

1. ผลการวิเคราะหขอมูลจากผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
2. ผลการวิเคราะหขอมูลจากผูจําหนายผลิตภณัฑขนมถั่ว – งา 
3. ผลการวิเคราะหขอมูลจากผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
4. ผลการวิเคราะหขอมูลจากผูทรงคุณวุฒ ิ

 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลจากผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา จากการสัมภาษณผูบริโภค
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ที่เปนกลุมตัวอยางผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ในพื้นที่จังหวัดสงขลา 
จํานวน 120 คน ไดแบงผลการวิเคราะหออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไป ตอน
ที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับขนมถั่ว – งา และตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับบรรจุผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
ผลปรากฏดังตารางที่ 2 – 10  
 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป เปนขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุมตัวอยางของผูบริโภคผลิตภัณฑ
ขนมถั่ว – งา ประกอบดวย เพศ อายุ และอาชีพ ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหหาคาจํานวน และรอยละ  
ผลปรากฏดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละสถานภาพของกลุมตัวอยางผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

 เพศ    
 ชาย 35 29.17 
 หญิง 85 70.83 

รวม 120 100.00 

อายุ    
 นอยกวา 21 ป 8 6.67 
 21 – 30 ป 58 48.33 
 31 – 40 ป 13 10.83 
 41 – 50 ป 18 15.00 
 51 – 60 ป 12 10.00 
 มากกวา 60 ป 4 3.33 
 ไมระบุคําตอบ 7 5.83 

รวม 120 100.00 

อาชีพ    
 คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 14 11.67 
 รับจาง 16 13.33 
 รับราชการ 7 5.83 
 นักศึกษา/นักเรียน 36 30.01 
 เกษตรกรรม 22 18.33 
 พนักงานของรัฐ 2 1.67 
 พนักงานของบริษัทเอกชน 4 3.33 
 ลูกจาง 6 5.00 
 ผูชวยวิจัย 6 5.00 
 อื่น ๆ เชน แมบาน ฯลฯ 3 2.50 
 ไมระบุคําตอบ 4 3.33 

รวม 120 100.00 
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 จากตารางที่ 2 พบวา กลุมตัวอยางที่ผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา สวนใหญเปนเพศหญิง 
คิดเปนรอยละ 70.83 และเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 29.17 
 กลุมตัวอยางผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา มีอายุอยูในชวง 21 – 30 ป มากที่สุด คิดเปน 
รอยละ 48.33 รองลงมามีอายุอยูในชวง 41 – 50 ป คิดเปนรอยละ 15.00 และมีอายุอยูในชวง 31 – 40 
ป คิดเปนรอยละ 10.83 สวนอายุที่นอยท่ีสุดคือ 60 ขึ้นไป คิดเปนรอยละ 3.33 นอกจากนี้ยังมีกลุม
ตัวอยางไมระบุคําตอบคิดเปนรอยละ 5.83 
 กลุมตัวอยางผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา มีอาชีพนักศึกษา/นักเรียน มากที่สุด คิดเปน 
รอยละ 30.00 รองลงมามีอาชีพเกษตรกรรม คิดเปนรอยละ 18.33 และมีอาชีพรับจาง คิดเปนรอยละ 
13.33 สวนอาชีพที่นอยที่สุดคือ พนักงานของรัฐ คิดเปนรอยละ 1.67 นอกจากนี้ยังมีกลุมตัวอยาง 
ไมระบุคําตอบคิดเปนรอยละ 3.33 
 
 ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑถ่ัว – งา  เปนขอมูลเกี่ยวกับ การบริโภคหรือพบเห็นขนม 
ถ่ัว – งา แหลงที่เคยรับประทาน หรือพบเห็นขนมถั่ว – งา วัสดุที่ใชในการบรรจุภัณฑผลิตภัณฑ
ขนมถั่ว – งา ปริมาณผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ที่ซ้ือตอคร้ัง รายละเอียดบนฉลากสินคาของผลิตภัณฑขนม 
ถ่ัว – งา สถานที่ควรวางจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ความจําเปนบรรจุภัณฑมีตอผลิตภัณฑ
ขนมถั่ว – งา เหตุผลความจําเปนของบรรจุภัณฑตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา บรรจุภัณฑมีความ
จําเปนตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ส่ิงแรกที่คํานึงถึงในการเลือกซื้อผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา เปนของ
ฝากหรือของที่ระลึก และคุณสมบัติของที่ระลึกหรือของฝากอยางถ่ัว – งา ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะห
หาคาจํานวน และรอยละ ผลปรากฏดังตารางที่ 3 – 9 
 

ตารางที่ 3 แสดงจํานวนและรอยละของการบริโภคหรือพบเห็น แหลงที่เคยรับประทาน และวัสดุที่
ใชในการบรรจุภณัฑผลิตภณัฑ ขนมถั่ว – งา  

 

ประเด็น จํานวน รอยละ 

บริโภคหรือพบเห็นขนมถั่ว – งา    
 เคย 115 95.83 
 ไมเคย 5 4.17 

รวม 120 100.00 
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ตารางที่ 3 แสดงจํานวนและรอยละของการบริโภคหรือพบเห็น แหลงที่เคยรับประทาน และวัสดุที่
ใชในการบรรจุภณัฑผลิตภณัฑ ขนมถั่ว – งา (ตอ) 

 
ประเด็น จํานวน รอยละ 

แหลงท่ีเคยรับประทาน หรือพบเห็นขนมถัว่ – งา  
 (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  

 กลุมแมบานทาํขนม  40 17.86 

 รานขายของชํา  40 17.86 

 ตลาดนัด/ตลาดสด  35 15.63 

 รานสะดวกซื้อ  24 10.71 

 รานคาตาง ๆ ทั่วไป  15 6.70 

 หางสรรพสินคา  12 5.36 

 งานแสดงสินคา OTOP  10 4.46 

 รานขายของฝาก/ของที่ระลึก  10 4.46 

 ซุปเปอรมารเก็ต  9 4.02 

 เปดทายขายของ  8 3.57 

 รานคาชุมชน  8 3.57 

 รานขายขนมทั่วไป  8 3.57 

 งานวัด/งานทอดกฐิน  5 2.23 

รวม 224 100.00 

วัสดุท่ีใชในการบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  

 ถุงพลาสติก  92 74.80 

 ถุงกระดาษ  15 12.20 

 กลองกระดาษ  7 5.69 

 กลองโฟม  6 4.88 
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ตารางที่ 3 แสดงจํานวนและรอยละของการบริโภคหรือพบเห็น แหลงที่เคยรับประทาน และวัสดุที่
ใชในการบรรจุภณัฑผลิตภณัฑ ขนมถั่ว – งา (ตอ) 

 

ประเด็น จํานวน รอยละ 

วัสดุท่ีใชในการบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) (ตอ) 

  

 อ่ืน ๆ    

   กระดาษขาว กาบหมาก  2 1.63 

   กระปุกพลาสติก  1 0.81 

 รวม 123 100.00 
 

 จากตารางที่ 3 พบวา กลุมตัวอยางผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา สวนใหญเคยบริโภค
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา คิดเปนรอยละ 95.83 และไมเคยบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา คิดเปนรอยละ 
4.17  แหลงที่กลุมตัวอยางเคยรับประทาน หรือพบเห็นผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ที่พบมากที่สุดคือ 
กลุมแมบานทําขนม และรานขายของชํา มากเทากัน คิดเปนรอยละ 17.86 รองลงมาพบที่ ตลาดนัด/ 
ตลาดสด คิดเปนรอยละ 15.63 และพบที่รานสะดวกซื้อ คิดเปนรอยละ 10.71 สวนแหลงที่กลุมตัวอยาง
เคยรับประทาน หรือพบเห็นผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา นอยที่สุด คือ งานวัด/งานทอดกฐิน คิดเปน
รอยละ 2.23 
 วัสดุที่ใชในการบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ที่กลุมตัวอยางตอบมากที่สุดคือ 
ถุงพลาสติก คิดเปนรอยละ 74.80 รองลงมาเปนถุงกระดาษ คิดเปนรอยละ 12.20 และเปนกลองกระดาษ 
คิดเปนรอยละ 5.69 สวนวัสดุที่ใชในการบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ที่กลุมตัวอยางตอบนอย
ที่สุด คือ วัสดุอ่ืน ๆ ซ่ึงประกอบดวย กระดาษขาวกาบหมาก และกระปุกพลาสติก คิดเปนรอยละ 2.44 
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ตารางที่ 4 แสดงจํานวนและรอยละของปริมาณผลิตภัณฑขนมถั่ว – งาที่ซ้ือตอคร้ัง 
 

ปริมาณผลิตภณัฑขนมถั่ว – งาที่ซ้ือตอคร้ัง  จํานวน รอยละ 
 1 – 2 ช้ิน ราคา 10 – 30 บาท  4 3.33 
 5 – 9 ช้ิน ราคา 5 – 20 บาท  38 31.67 
 10 – 15 ช้ิน ราคา 10 – 25 บาท  25 20.83 
 15 – 20 ช้ิน ราคา 10 – 20 บาท  20 16.67 
 30 ช้ิน ราคา 20 – 30 บาท  2 1.67 
 ไมระบุคําตอบ  31 25.83 

รวม 120 100.00 
 
 จากตารางที่ 4 พบวา กลุมตัวอยางผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ซ้ือผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
ที่ในปริมาณ 5 – 9 ช้ิน ราคา 5 – 20 บาท มากที่สุด คิดเปนรอยละ 31.67 รองลงมาซื้อในปริมาณ  
10 – 15 ช้ิน ราคา 10 – 25 บาท คิดเปนรอยละ 20.83 สวนปริมาณที่ซ้ือนอยที่สุดคือ 30 ชิ้น ราคา  
20 – 30 บาท คิดเปนรอยละ 1.67 นอกจากนี้ยังมีกลุมตัวอยางไมระบุคําตอบคิดเปนรอยละ 25.38 
อยางไรก็ตามมีขอสังเกตวาจํานวนชิ้นกับราคามีขอแตกตางกันขึ้นอยูกับขนาดของชิ้นไมเทากัน 
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ตารางที่ 5 แสดงจํานวนและรอยละของรายละเอียดบนฉลากสินคาของผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
 

รายละเอียดบนฉลากสินคาของผลิตภณัฑขนมถั่ว – งา 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

จํานวน รอยละ 

 ตราสินคา  110 13.08 
 ช่ือและที่ตั้งกลุม  103 12.25 
 สวนผสม  91 10.82 
 วันเดือนปที่ผลิต 114 13.56 
 ราคาขาย  111 13.20 
 ปริมาณสุทธิ 89 10.58 
 วันเดือนปที่หมดอายุ 111 13.20 
 มาตรฐานสินคาตาง ๆ 107 12.72 
 อ่ืน ๆ  5 0.59 
  ประโยชนและคุณคาอาหาร 4 0.47 
  เบอรโทรศัพท  1 0.12 

 รวม 846 100.00 
 
 จากตารางที่ 5 พบวา กลุมตัวอยางผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ตองการใหมีรายละเอียด 
บนฉลากสินคาของผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา มากที่สุด คือ วันเดือนปที่ผลิต คิดเปนรอยละ 13.56 
รองลงมาราคาขายและวันเดือนปที่หมดอายุ มีเทากัน คิดเปนรอยละ 13.20 และ ตราสินคา คิดเปน 
รอยละ 13.08 สวนรายละเอียดบนฉลากสินคาของผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา กลุมตัวอยางตองการนอยที่สุด 
คือ รายละเอียด อ่ืน ๆ  ประกอบดวย ประโยชนและคุณคาอาหาร และเบอรโทรศัพท คิดเปนรอยละ 0.59 
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ตารางที่ 6 แสดงจํานวนและรอยละของสถานที่วางจําหนายขนมถั่ว – งา 
 

สถานที่ท่ีควรวางจําหนายขนมถั่ว – งา (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน รอยละ 

 หางสรรพสินคา  51 18.28 

 ศูนยจําหนาย/งานนิทรรศการตาง ๆ / งานแสดงสินคา OTOP 32 11.47 

  รานขายของชํา 31 11.11 

 แหลงทองเที่ยว  27 9.68 

  ตลาดนัด  26 9.32 

 รานสะดวกซื้อ  25 8.96 

 รานคาชุมชน 21 7.53 

 รานขายของฝาก/ของที่ระลึก  18 6.45 

 รานคาทั่วไป  17 6.09 

 ซุปเปอรมารเก็ต 17 6.09 
 กลุมแมบาน  5 1.79 
 รานอาหาร และสถานที่ราชการ) 5 1.79 
 อ่ืน ๆ    
   ปมน้ํามัน  1 0.36 
   คิวรถ  1 0.36 
   งานวัด  1 0.36 
   สหกรณรานคา 1 0.36 
 รวม 279 100.00 
 

 จากตารางที่ 6 พบวา สถานที่ที่ควรวางจําหนายขนมถั่ว – งา ที่กลุมตัวอยางผูบริโภค
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ตอบมากที่สุด คือ หางสรรพสินคา คิดเปนรอยละ 18.28 รองลงมาเปนศูนย
จําหนาย/งานนิทรรศการตาง ๆ งานแสดงสินคา OTOP คิดเปนรอยละ 11.47 และรานขายของชํา 
คิดเปนรอยละ 11.11 สวนสถานที่ที่ควรวางจําหนายขนมถั่ว – งา ที่กลุมตัวอยางตอบนอยที่สุด คือ 
ที่อ่ืน ๆ ประกอบดวย ปมน้ํามัน คิวรถ งานวัด สหกรณรานคา คิดเปนรอยละ 1.43 
 
 



 45 

ตารางที่ 7 แสดงจํานวนและรอยละของความจําเปนบรรจุภัณฑและเหตุผลความจําเปนของบรรจุภัณฑ 
ตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 

 

 ประเด็น จํานวน รอยละ 

ความจําเปนบรรจุภัณฑมีตอผลิตภณัฑขนมถั่ว – งา   
 มีความจําเปน 113 94.17 
 ไมมีความจําเปน 4.17 
 ไมระบุคําตอบ 

5 
2 1.67 

 รวม 120 100.00 

เหตุผลความจําเปนของบรรจุภัณฑตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

 

 ยืดอายุการเก็บรักษาไดนานไมเหม็นหืน ไวในอุณหภูมิพอเหมาะ  
   เพื่อไมใหเกิดความชื้น ตองการความกรอบอยูเสมอ 

41 18.89 

 เปนสิ่งจูงใจ/ดึงดูดใจ 40 18.43 

 สรางยี่หอ และการจดจํางาย สะดุดตาตอผูพบเห็น/ผูซ้ือ  31 14.29 

 สะดวกในการขนสง/ถือสําหรับเดินทาง 16 7.37 

  ปองกันแตกหัก/กระแทกของสินคา หอหุมผลิตภัณฑไมให 
   สกปรกปองกันฝุน 

15 6.91 

 ทราบวันที่ผลิต หมดอายุ มาตรฐาน อย. ราคา ประโยชนที่จะไดรับ  15 6.91 

 ผลิตภัณฑมีมูลคาเพิ่ม สงเสริมขาย 14 6.45 

 เพิ่มความสวยงาม 13 5.99 

 ความสะอาด ปลอดภัย  12 5.53 

 ทําใหนารับประทานมากยิ่งขึ้น  7 3.23 

 เหมาะสําหรับนักทองเที่ยวในการซื้อเปนของฝาก 7 3.23 

   สามารถนํามาใชใหมได 3 1.38 

   สรางความนาเชื่อถือ 3 1.38 

 รวม 217 100.00 
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 จากตารางที่ 7 พบวา กลุมตัวอยางผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา สวนใหญเห็นถึงความ
จําเปนบรรจุภัณฑมีตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา คิดเปนรอยละ 94.17 และไมเห็นความจําเปน  
คิดเปนรอยละ 4.17 นอกจากนี้ยังมีกลุมตัวอยางไมระบุคําตอบ คดิเปนรอยละ 1.67 
 กลุมตัวอยางผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ใหเหตุผลความจําเปนของบรรจุภัณฑตอ
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา เปนการยืดอายุการเก็บรักษาไดนานไมเหม็นหืน ไวในอุณหภูมิพอเหมาะ 
เพื่อไมใหเกิดความชื้น ตองการความกรอบอยูเสมอ มากที่สุด คิดเปนรอยละ 18.89 รองลงมาเปน
ส่ิงจูงใจ/ดึงดูดใจ คิดเปนรอยละ 18.43 และสรางยี่หอ และการจดจํางาย สะดุดตาตอผูพบเห็น/ผูซ้ือ  
คิดเปนรอยละ 14.29 สวนเหตุผลความจําเปนของบรรจุภัณฑตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ตอบนอยที่สุด 
คือ เหตุผลอ่ืน ๆ ประกอบดวย สามารถนํามาใชไหมได สรางความนาเชื่อถือ คิดเปนรอยละ 2.76 
 
ตารางที่ 8 แสดงจํานวนและรอยละของบรรจุภัณฑชวยใหสามารถจดจําผลิตภัณฑ ส่ิงแรกที่ผูบริโภค 

จะคํานึงถึงในการเลือกซื้อผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา เปนของฝากหรือของที่ระลึก  
 
 ประเด็น จํานวน รอยละ 

บรรจุภัณฑมีความจําเปนตอผลิตภัณฑ   

 มี 115 95.83 

 ไมมี 3 2.50 

 ไมระบุคําตอบ 2 1.67 

 รวม 120 100.00 

สิ่งแรกที่คํานึงถึงในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
เปนของฝากหรือของท่ีระลึก (ตอบไดมากวา 1 ขอ) 
 รสชาด 110 35.26 

 บรรจุภัณฑ 101 32.37 

 ราคา 85 27.24 

 อ่ืน ๆ   

   สนับสนุนสินคาพื้นบาน  10 3.21 

   สินคาไดมาตรฐานของ อย. 4 1.28 
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ตารางที่ 8 แสดงจํานวนและรอยละของบรรจุภัณฑชวยใหสามารถจดจําผลิตภัณฑ ส่ิงแรกที่ผูบริโภค 
จะคํานึงถึงในการเลือกซื้อผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา เปนของฝากหรือของที่ระลึก (ตอ) 

 
 ประเด็น จํานวน รอยละ 

สิ่งแรกที่คํานึงถึงในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
เปนของฝากหรือของท่ีระลึก (ตอบไดมากวา 1 ขอ) 
 อ่ืน ๆ (ตอ)   

   ปลอดสารพิษ 2 0.64 

 รวม 312 100.00 

 
 จากตารางที่ 8 พบวา กลุมตัวอยางผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา สวนใหญเชื่อวาบรรจุภัณฑ
มีความจําเปนตอผลิตภัณฑ คิดเปนรอยละ 95.83 ไมมีความจําเปนตอผลิตภัณฑ คิดเปนรอยละ 2.50 
นอกจากนี้ยังมีกลุมตัวอยางที่ไมระบุคําตอบ คิดเปนรอยละ 1.67 
 ส่ิงแรกที่กลุมตัวอยางผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา คํานึงถึงในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑขนม
ถ่ัว – งา เปนของฝากหรือของที่ระลึก ที่กลุมตัวอยางตอบมากที่สุด คือ รสชาด คิดเปนรอยละ 35.26 
รองลงมาเปนบรรจุภัณฑ คิดเปนรอยละ 32.37 และราคา คิดเปนรอยละ 27.24 นอกจากนี้กลุมตัวอยางยัง
คํานึงถึงสิ่งอื่น ๆ ในการเลือกซื้อผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา เปนของฝากหรือของที่ระลึกที่ประกอบดวย 
การสนับสนุนสินคาพื้นบาน สินคาไดมาตรฐานของ อย. ปลอดสารพิษ คิดเปนรอยละ 5.13 
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ตารางที่ 9 แสดงจํานวนและรอยละของคุณสมบัติของที่ระลึกหรือของฝากอยางขนมถั่ว – งา 
 

คุณสมบัตขิองที่ระลึกหรือของฝากอยางขนมถั่ว – งา 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

จํานวน รอยละ 

 รสชาดอรอย  55 21.15 
 มีคุณคาทางโภชนาการ มีประโยชนตอเพื่อสุขภาพ  40 15.38 
 ราคาไมแพง  36 13.85 
 บรรจุภัณฑที่สวยงาม  25 9.62 
  ความสะอาด 24 9.23 
 บอกรายละเอียดวันที่ผลิต กําหนดวันหมดอายุ 20 7.69 
 ถูกสุขลักษณะ คุณภาพดี ไมหวานมาก ใหม สดเสมอ  16 6.15 
 เก็บรักษาไดนาน 9 3.46 
 ช้ินเล็ก ๆ พกติดตัวเดินทาง สะดวก 3 1.15 
 รูปลักษณะที่เปนเอกลักษณ ลักษณะเฉพาะที่เดน ๆ  3 1.15 
 ผลิตภัณฑไมแข็งจนเกินไป และงาควรใสใหเหมาะสมกับขนาดของ
ช้ินผลิตภัณฑ 

2 0.77 

 หยิบจับงาย พกพาสะดวก 14 5.38 
 รักษาสินคาพื้นเมือง  2 0.77 
 ปริมาณเหมาะสม 5 1.92 
 ผลิตภัณฑมีความหลากหลาย 6 2.31 
 รวม 260 100.00 
 
 จากตารางที่ 9 พบวา คุณสมบัติของที่ระลึกหรือของฝากอยางขนมถั่ว – งา ที่กลุมตัวอยาง
ผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ตอบมากที่สุด คือ รสชาดอรอย คิดเปนรอยละ 21.15 รองลงมา  
มีคุณคาทางโภชนาการ มีประโยชนตอเพื่อสุขภาพ คิดเปนรอยละ 15.38 และราคาไมแพง 13.85  
สวนคุณสมบัติของที่ระลึกหรือของฝากอยางขนมถั่ว – งา ที่กลุมตัวอยางตอบนอยที่สุด คือ ผลิตภัณฑ 
ไมแข็งจนเกินไป และงาควรใสใหเหมาะสมกับขนาดของชิ้นผลิตภัณฑ คิดเปนรอยละ 0.77 
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 ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับบรรจุผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหแบบการ
วิเคราะหเนื้อหา (content analysis) หาคาความถี่ แลวบรรยายเปนความเรียง ผลปรากฏดังตารางที่ 10 
 
ตารางที่ 10 แสดงขอเสนอแนะเกี่ยวกับบรรจุผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
 

ขอเสนอแนะ ความถี่ 
1. ควรออกแบบขนมงาใหเดนและแตกตาง หรือเปนรูปแบบนารัก เชน รูปวงกลม 
  ส่ีเหล่ียม หัวใจ รูปสัตว  

24 

2. บรรจุภัณฑควรสะอาด มองเห็นสินคา คงทนตอสภาวะแวดลอม ใชวัสดุที่ปองกันทั้ง 
  อากาศและความชื้น  

18 

3. บอกถึงคุณคาทางอาหาร รายละเอียดของผลิตภัณฑ  19 
4. มีคุณภาพ ประโยชนตอรางกายและมีปลอดภัย  11 
5. ปดฉลากใหชัดเจน สวยงามดึงดูดใจผูพบเห็น  13 
6. สะดวกในการเดินทางและเหมาะกับการเปนของฝาก 7 
7. สรางเสริมใหมีเครื่องตัดขนมงาใหไดช้ินมาตรฐาน 5 
8. รูปแบบตามขนาดขนม เพื่อความสวยงาม ควรหอถุงใส และใสในกลองบรรจุ 5 
9. ราคาเหมาะสม  4 
10. ควรจัดทําผลิตภัณฑใหมีดึงดูดความสนใจ รวมทั้งการจดจําได  5 
11. คํานึงถึงประโยชนการใชสอย  3 
12. ควรมีฉลากเปนภาษาอังกฤษ 3 

รวม 117 
 

 จากตารางที่ 10 พบวา กลุมตัวอยางผูบริโภคผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา มีขอเสนอแนะเกี่ยวกับ
บรรจุผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา มีความถี่สูงตามลําดับ คือ 1) ควรออกแบบขนมงาใหเดนและแตกตาง 
หรือเปนรูปแบบนารัก เชน รูปวงกลม ส่ีเหล่ียม หัวใจ รูปสัตว 2) บรรจุภัณฑควรสะอาด มองเห็น
สินคา คงทนตอสภาวะแวดลอม ใชวัสดุที่ปองกันทั้งอากาศและความชื้น 3) บอกถึงคุณคาทาง
อาหาร รายละเอียดของผลิตภัณฑ 4) มีคุณภาพ ประโยชนตอรางกายและมีปลอดภัย 5) ปดฉลาก
ใหชัดเจน สวยงามดึงดูดใจผูพบเห็น 6) สะดวกในการเดินทางและเหมาะกับการเปนของฝาก  
7) สรางเสริมใหมีเครื่องตัดขนมงาใหไดช้ินมาตรฐาน 8) รูปแบบตามขนาดขนม เพื่อความสวยงาม 
ควรหอถุงใส และใสในกลองบรรจุ 9) ราคาเหมาะสม 10) ควรจัดทําผลิตภัณฑใหมีดึงดูดความ
สนใจ รวมทั้งการจดจําได 11) คํานึงถึงประโยชนการใชสอย 12) ควรมีฉลากเปนภาษาอังกฤษ 
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2. ผลการวิเคราะหขอมูลจากผูจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
 

 ผลการวิเคราะหขอมูลจากผูจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา จากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง 
ผูจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ในพื้นที่จังหวัดสงขลา จํานวน 5 คน ไดแบงผลการวิเคราะหออกเปน 
3 ตอน ประกอบดวย ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับขนมถั่ว – งา และตอนที่ 3 
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับบรรจุผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) 
แลวบรรยายเปนความเรียง ผลปรากฏ ดังนี้ 
 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป เปนขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุมตัวอยางของผูบริโภค
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ประกอบดวย เพศ ที่อยู ช่ือราน และที่ตั้งรานคา มีรายละเอียด  ดังนี้ 

ผลจากการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูจําหนายผลิตภัณฑขนมถ่ัว – งา พบวา ผูจําหนาย
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา เปนเพศหญิงทั้งหมด 5 คน อาศัยอยูในอําเภอสทิงพระ 2 คน อําเภอสะเดา 2 คน 
และอําเภอหาดใหญ 1 คน มีกลุมตัวอยางระบุช่ือรานคา 1 คน ซ่ึงเปนกลุมทําขนมพื้นบานที่อาศัยอยูใน
อําเภอสทิงพระ สวนที่ตั้งราน กลุมตัวอยางผูจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ตั้งรานที่เดียวกับ 
ที่อยูอาศัย ยกเวนกลุมตัวอยาง 1 คน ที่ตั้งรานคาอยูในตลาดสด ของอําเภอสะเดา 
 
 ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา เปนขอมูลเกี่ยวกับ แหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑขนม
ถ่ัว – งา มาจําหนาย แหลงที่เคยพบเห็นผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา วัสดุที่บรรจุผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
ปริมาณผลิตภัณฑขนมถั่ว – งาที่ซ้ือตอคร้ัง รายละเอียดบนฉลากสินคาของผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
สถานที่ควรวางจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ความจําเปนบรรจุภัณฑมีตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
เหตุผลความจําเปนของบรรจุภัณฑตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา บรรจุภัณฑสามารถชวยจดจําผลิตภัณฑ
ขนมถั่ว – งา มีรายละเอียด  ดังนี้ 
 ขอมูลเกี่ยวกับแหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา มาจําหนาย พบวา กลุมตัวอยางผูจําหนาย
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ซ้ือผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา จากแหลงผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งาโดยตรง  
มากที่สุด และ ซ้ือจากผูคาสง ศูนยจําหนายผลิตภัณฑ OTOP และรานขายของเบ็ดเตล็ด  

แหลงที่เคยพบเห็นผลิตภัณฑ พบวา กลุมตัวอยางผูจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา สวนใหญ
เคยพบเห็นผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ที่ตลาดนัดหรือตลาดสดมากที่สุด รองลงมาเปนรานขายหรือหมูบาน
หรือรานขายของชํา นอกจากนี้ยังมีแหลงที่เคยพบผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ในสถานที่อ่ืน ๆ คือ  
ซุปเปอรมารเก็ต รานขายของฝาก เมืองทองธานี ตามงานนิทรรศการตาง ๆ  และสถานี บ.ข.ส.  
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วัสดุที่บรรจุผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุมตัวอยางผูจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
สวนใหญเคยซื้อหรือเคยเห็นบรรจุผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา มาจากถุงพลาสติกใส รองลงมาเปน
กระดาษ นอกจากนี้กลุมตัวอยางเคยซื้อหรือเคยเห็นบรรจุผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา มาจากกลอง
พลาสติก กลองกระดาษ และกระดาษแกว  
 ปริมาณที่ซ้ือผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ตอคร้ัง พบวา ผูจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ซ้ือใน
ปริมาณ 5 ช้ิน ราคา 10 – 12 บาท 8 ช้ิน ราคา 10 บาท และ 10 ช้ิน ราคา 15 – 20 บาท  
 รายละเอียดบนฉลากสินคาของผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา ผูจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
เห็นตรงกันวา บนฉลากสินคาของผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ควรมีรายละเอียดเกี่ยวกับ ตราสินคา  
ช่ือและที่ตั้งกลุม สวนผสม วันเดือนปที่ผลิต ราคาขาย ปริมาณสุทธิ วันเดือนปที่หมดอายุ และ
มาตรฐานสินคาตาง ๆ เชน มาตรฐานของ อย. และมาตรฐานของฮาลาน นอกจากนี้กลุมตัวอยาง 
ยังเสนอแนะเพิ่มเติมถึงรายละเอียดบนฉลากสินคาของผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา วาควรระบุเครื่องหมาย
การคา ที่อยูผูผลิต และวิธีการเก็บรักษา  
 สถานที่ควรวางจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา ผูจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
ใหความเห็นตรงกันวาควรวางจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ในหางสรรพสินคา รองลงมาศูนย
จําหนาย OTOP และรานขายขนมไทย นอกจากนี้ยังมีสถานที่ควรวางจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
ที่กลุมตัวอยางตองการใหวางจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา คือ รานสะดวกซื้อ รานขายของฝาก 
ซุปเปอรมารเก็ต ปมน้ํามัน และรานขายขนมทั่วไป  
 ความจําเปนบรรจุภัณฑมีตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุมตัวอยางผูบริโภค
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ทั้งหมดเห็นตรงกันวามีความจําเปนบรรจุภัณฑมีตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
 เหตุผลความจําเปนของบรรจุภัณฑตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา สวนใหญกลุมตัวอยาง 
ผูจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ใหเหตุผลความจําเปนของบรรจุภัณฑตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
เพื่อดึงดูดความสนใจใหสินคานารับประทาน เปนของฝาก เพื่อเพิ่มมูลคาการจําหนาย มากที่สุด 
รองลงมาเพื่อประโยชนในการเก็บรักษาผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ใหสามารถเก็บไวนาน เพิ่มความ
ปลอดภัยในการรับประทาน นอกจากนี้ยังมีเหตุผลอ่ืน ๆ นั่นคือ เพื่อสรางความมั่นใจในผลิตภัณฑ
ขนมถั่ว – งา เพื่อใหผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา นารับประมานมากขึ้น 
 บรรจุภัณฑสามารถชวยจดจําผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุมตัวอยางผูจําหนาย
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ทั้งหมดเห็นตรงกันวาบรรจุภัณฑมีความจําเปนตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
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 ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา มีรายละเอียด  ดังนี้ 
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุมตัวอยางผูจําหนาย

ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา เสนอแนะวา ควรมีการผลิตเปนชิ้นเล็ก 1 ช้ิน ตอ 1 คําเพื่อสะดวกตอการ
รับประทานและพกพา ควรจะเปนบรรจุภัณฑแบบสุญญากาศเพื่อความคงกรอบและรสชาดคงเดิม 
ควรมีสีสันสดใส เพื่อดึงดูดความสนใจของผูบริโภค ไมควรบรรจุภัณฑที่น้ําหนักมากกวาครึ่งกิโล
เพื่อสะดวกในการพกพาและรับประทาน 
 

3. ผลจากการวิเคราะหของผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
 

 ผลการวิเคราะหขอมูลจากผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา จากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง
ผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ในพื้นที่จังหวัดสงขลา จํานวน 5 คน ไดแบงผลการวิเคราะหออกเปน 
4 ตอน ประกอบดวย ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไป ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับกลุม ตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับ
บรรจุภัณฑขนมถั่ว – งา และตอนที่ 4 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความตองการพัฒนาบรรจุภัณฑ
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) แลวบรรยายเปนความเรียง 
ผลปรากฏ ดังนี้ 
 

 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป เปนขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุมตัวอยางของผูผลิตผลิตภัณฑขนม 
ถ่ัว – งา ประกอบดวย เพศ อายุ ที่อยู ระยะเวลาที่ประกอบอาชีพผลิตขนมถั่ว – งา ระยะเวลาในการเขา
รวมกลุม การรวมกลุมทําขนมถั่ว – งา ประกอบอาชีพผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา เปนอาชีพหลัก  
หรืออาชีพเสริม รายไดเฉลี่ยตอเดือน รายไดเฉลี่ยตอเดือนจากการทําผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
มีรายละเอียด  ดังนี้ 
 ผลจากการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูจําหนายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุมตัวอยาง
ผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา เปนเพศหญิงทั้งหมด 5 คน มีอายุตั้งแต 43 – 58 ป มีคาเฉลี่ยของอายุ 
เทากับ 48 ป ทั้งหมดอาศัยอยูในตําบลดีหลวง อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา กลุมตัวอยางทั้ง 5 คน 
ประกอบอาชีพผลิตขนมถั่ว – งา เปนระยะเวลา 7 ป มีระยะเวลาในการเขารวมกลุม 8 ปเทากันทุกคน 
ประกอบอาชีพผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา เปนอาชีพหลักทั้งหมด มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,500 และมี
รายไดเฉลี่ยจากการผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา โดยประมาณ 1,000 บาท เทากันทุกคน 
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 ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับกลุมผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา เปนขอมูลเกี่ยวกับ ระยะเวลาใน
การจัดตั้งกลุม กําลังการผลิต มูลคาการผลิต ลักษณะการผลิต ลักษณะการคาขาย ผูบริโภคหลัก
ของกลุม ผูบริโภคกลุมเปาหมาย วิธีการจัดจําหนายผลิตภัณฑ หนวยงานที่ใหการสนับสนุน 
เงินทุนในการดําเนินกิจการ ปญหาที่พบในกระบวนการผลิต การขนสงตอสินคา การชวยเหลือ
สนับสนุนที่ทางกลุมตองการ มีรายละเอียด  ดังนี้ 
 ระยะเวลาในการจัดตั้งกลุม พบวา กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา รวมตัวกัน
จัดตั้งกลุมดวยกัน ซ่ึงมีระยะเวลาในการรวมกลุมเทากัน คือ 8 ป 
 กําลังการผลิตและมูลคาการผลิต พบวา กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ให
ขอมูลตรงกันทั้งหมดวาในกลุมมีกําลังผลิต 13 คน และมีมูลคาผลิตอยูที่ 4,500 บาทตอเดือน 
 ลักษณะการผลิตและลักษณะการคาขาย พบวา กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
ทั้งหมดใหขอมูลตรงกันวาลักษณะที่ทางกลุมกําลังผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ประกอบไปดวย  
ตราสินคา เนนผลิตตามสั่ง และรับชวงผลิต และมีลักษณะการคาขายเปนแบบทั้งคาปลีกและคาสง 
 ผูบริโภคหลักของกลุมและผูบริโภคกลุมเปาหมาย พบวา กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑ 
ขนมถั่ว – งา มีผูบริโภคหลักของกลุมเปนลูกคาที่มารับซ้ือผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา นอกจากนี้ยังมี
ผูบริโภคทั่วไปไมวาจะเปนในทองถ่ินหรือนอกทองถ่ินอีกดวย สวนผูบริโภคกลุมเปาหมายนั้น 
ทางกลุมผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา มีกลุมเปาหมายการผลิตใหกับบุคคลทั่วไปทุกเพศ ทุกวัยใน
การบริโภค โดยมีชวงอายุอยูระหวาง 10 – 65 ป  
 วิธีการจัดจําหนายผลิตภัณฑ พบวา กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ใหขอมูล
ตรงกันวากลุมของตนมีวิธีการจัดจําหนาย โดยลูกคามารับที่กลุม ออกขายตามงานแสดงสินคา 
นําไปขายสงในตลาดหาดใหญ และนําไปสงขายในงานพืชสวนโลก 
 หนวยงานที่ใหการสนับสนุน พบวา กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ไดรับการ
สนับสนุนจากหนวยงานพัฒนาชุมชนอําเภอสทิงพระ และศูนยการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 
สทิงพระ มากที่สุด รองลงมาไดรับการสนับสนุนจาก สหกรณอําเภอสทิงพระ เกษตรกรอําเภอ
สทิงพระ องคการบริหารสวนตําบลดีหลวง และยังไดรับการสนับสนุนจาก สมาชิกลงหุน และ
หนวยงานราชการอื่น ๆ  
 เงินทุนในการดําเนินกิจการ ปญหาที่พบในกระบวนการผลิต และการชวยเหลือสนับสนุน 
ที่ทางกลุมตองการ พบวา กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถ่ัว – งา ไดรับเงินทุนในการดําเนิน
กิจการจาก สมาชิกภายในกลุมมากที่สุด รองลงมาเปน องคการบริหารสวนตําบลดีหลวง สหกรณ 
และเกษตรกรในอําเภอสทิงพระ ปญหาที่พบในกระบวนการผลิต กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑ
ขนมถั่ว – งา ไมมียานพาหนะเปนของกลุมในการจัดสงสินคาผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา และทางกลุม
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ตองการความชวยเหลือสนับสนุนเกี่ยวกับเครื่องตัดขนมงาชิ้นเล็กเพื่อพัฒนาสิ้นคาผลิตภัณฑขนม 
ถ่ัว – งา เพื่อใหเปนที่ดึงดูดของลูกคามากขึ้น 
 
 ตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับบรรจุภัณฑขนมถั่ว – งา เปนขอมูลเกี่ยวกับ บรรจุภัณฑขนมถั่ว – งา 
ความพึงพอใจในบรรจุภัณฑขนมถั่ว – งา ตนทุนในการผลิต ราคาขายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ความ
ตองการพัฒนาบรรจุภัณฑ มาตรฐานสินคาในปจจุบัน ขนาดของบรรจุภัณฑ เหตุผลของการเลือกขนาด
บรรจุภัณฑ รายละเอียดบนฉลากสินคา ขนาดของสินคาที่ผลิต วิธีบริโภคหรือรับประทาน ช่ือของ
สินคา ช่ือของสินคาทางการคา รางวัลที่เคยไดรับหรือมีตรารับรอง คําแนะนําในการเก็บรักษาสินคา 
วัสดุที่ใชในการปรุงรสอาหาร สวนประกอบที่สําคัญโดยประมาณ งบประมาณในการทําบรรจุภัณฑ 
งบประมาณในการพิมพฉลาก แหลงงบประมาณในการสั่งทําบรรจุภัณฑ มีรายละเอียด ดังนี้ 
 บรรจุภัณฑขนมถั่ว – งา ความพึงพอใจในบรรจุภัณฑขนมถั่ว – งา ตนทุนในการผลิต และ
ราคาขายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ใหขอมูลตรงกันวา
ทางกลุมใชวัสดุที่ใชทําบรรจุภัณฑขนมถั่ว – งา ในปจจุบันคือถุงพลาสติก มีความพึงพอใจของผูผลิต
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ในบรรจุภัณฑเดิมอยูในระดับปานกลาง โดยมีตนทุนในการผลิต 100 บาท/
ผลิตภัณฑ 1 กิโลกรัม ราคาขายผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 120 บาท/ผลิตภัณฑ 1 กิโลกรัม 
  ความตองการพัฒนาบรรจุภัณฑของผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุมตัวอยาง
ผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา มีความตองการดานบรรจุภัณฑพลาสติก มากที่สุด รองลงมาคือมีตรา
สินคา และบรรจุภัณฑเยื่อและกระดาษ นอกจากนี้กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
มีความตองการพัฒนาบรรจุภัณฑ สําหรับบรรจุภัณฑโลหะ  

มาตรฐานสินคาในปจจุบัน พบวา กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ใหขอมูลวา 
มีผลิตภัณฑควรมีตราสินคา จดทะเบียนการคาเรียบรอย และเคยมีบรรจุภัณฑ/ฉลากอยูแลว มาก
ที่สุด รองลงมามีหนังสือรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) และมาตรฐานสินคาที่กลุม
ตัวอยางตอบนอยที่สุดคือ มีขอมูลทางโภชนาการ และมีรหัสแทงแลว (ไมไดระบุหมายเลข) 

ขนาดของบรรจุภัณฑ เหตุผลของการเลือกขนาดบรรจุภัณฑ พบวา กลุมตัวอยางผูผลิต
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ใหขอมูลขนาดของบรรจุภัณฑมี 4 ขนาด คือ 1 ถุง ตอ 10 ช้ิน / 14 ช้ิน / 15 
ช้ิน / 20 ช้ิน สวนเหตุผลที่ผลิตบรรจุภัณฑขนาดดังกลาวเนื่องจากผลิตตามคําส่ังลูกคา และสามารถ
รับประทานไดพอดีกับการรับประทาน 
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 รายละเอียดบนฉลากสินคา พบวา สินคาของกลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
มีตราสินคา ช่ือ – ที่ตั้งกลุม สวนผสม และ รายคาขาย มากที่สุด รองลงมามีวันเดือนปที่ผลิต และ
วันเดือนปที่หมดอายุ และมาตรฐานสินคาตาง ๆ (อย. ฮาลาล) สวนรายละเอียดบนฉลากสินคาที่
กลุมตัวอยางตอบนอยที่สุดคือ ปริมาณสุทธิ  

ขนาดของสินคาที่ผลิต และวิธีบริโภคหรือรับประทาน พบวา กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑ
ขนมถั่ว – งา ใหขอมูลตรงกันวา ขนาดของสินคาที่ผลิตมีน้ําหนัก/ปริมาตรคือ 1 ถุง ตอ 1 กรัม  
ในราคา 10 บาท สวนวิธีบริโภค/รับประทาน กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ใหขอมูล
วาสามารถรับประทานไดเลย โดยไมตองผานวิธีการใด ๆ  
  ช่ือของสินคา ช่ือของสินคาทางการคา และรางวัลที่เคยไดรับหรือมีตรารับรอง พบวา กลุม
ตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา มีช่ือของสินคาและชื่อของสินคาทางการคาเปนชอเดียวกันคือ
ขนมถั่วงาดํา – ขาว ซ่ึงผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ของกลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
ไมเคยไดรับรางวัลหรือมีตรารับรองใด ๆ มากอน 
 คําแนะนําในการเก็บรักษาสินคา วัสดุที่ใชในการปรุงรสอาหาร สวนประกอบที่สําคัญ
โดยประมาณ พบวา กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ใหขอมูลตรงกันวา มีคําแนะนําใน
การเก็บรักษาสินคาโดยเก็บรักษาไวไมใหถูกแสงแดด วัสดุที่ใชในการปรุงรสอาหารเปนเครื่องใช
ครัวเรือนทั่วไป ประกอบไปดวย กระทะ ตะหลิว เตาแกส และขันตักน้ํา และสวนประกอบทีสํ่าคญั
คือ งาดํา – ขาว น้ํา น้ําตาล เกลือ แปะแซ และถ่ัวลิสง  

งบประมาณในการทําบรรจุ งบประมาณในการทําบรรจุภัณฑ ไดแก ราคาประมาณ 
30,000 บาท ตอการพิมพกลองกระดาษสี 4 สี จํานวนประมาณ 3,500 – 5,000 ช้ิน/การพิมพ 1 ครั้ง 
หรือราคาประมาณ 10,000 – 30,000 บาท ตอการพิมพบรรจุภัณฑบนถุงพลาสติกพิมพ 6 สี จํานวน
ประมาณ 5,000 ช้ินขึ้นไป/การพิมพ 1 ครั้ง ภัณฑ พบวา กลุมตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
ไมมีงบประมาณในการทําบรรจุภัณฑ 

งบประมาณในการพิมพฉลาก ไดแก ราคาประมาณ 8,000 บาท ตอการพิมพฉลากกระดาษสี  
4 สี จํานวนประมาณ 5,000 ช้ิน/การพิมพ 1 คร้ัง หรือราคาประมาณ 15,000 – 25,000 บาท ตอฉลาก 
สติกเกอรพิมพ 6 สี จํานวนประมาณ 5,000 ช้ินขึ้นไป/การพิมพ 1 คร้ัง พบวา กลุมตัวอยางผูผลิต
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา สวนใหญไมมีงบประมาณในการสั่งทําฉลาก และมีไมเกินครึ่งที่มี
งบประมาณในการสั่งทําฉลาก โดยไดงบประมาณมาจากของกลุมมากที่สุด รองลงมาเปนหนวยงาน
ราชการอื่น ๆ ใหความชวยเหลือ ซ่ึงไดแกศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 11 จังหวัดสงขลา ศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอสทิงพระ สํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอสทิงพระ และองคการบริหาร
สวนตําบลดีหลวง 
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 ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความตองการพัฒนาบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความตองการพัฒนาบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุม
ตัวอยางผูผลิตผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา เสนอแนะความตองการพัฒนาบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
ตรงกันวา อยากใหมีเครื่องรีดขนมถั่วงา โดยไมตองใชแรงงานคน มากที่สุด รองลงมา อยากใหมี
บล็อกตัดขนมถั่ว – งา เปนชิ้นพอดีเปนคํา ๆ นอกจากยังตองการใหมีกลองบรรจุภัณฑที่สวยงาม 
สะดุดตา เพื่อใหผูบริโภคมีความสนใจในผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา  
 

4. ผลจากการวิเคราะหของผูทรงคุณวุฒิ 
 

 ผลการวิเคราะหขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิ ผูทรงคุณวุฒิที่คัดเลือกจากบุคคลผูที่มีประสบการณ
ดานบรรจุภัณฑไมต่ํากวา 5 ปขึ้นไป จํานวน 5 คนไดแบงผลการวิเคราะหออกเปน 3 ตอน 
ประกอบดวย ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis)  
นําเสนอบรรยายเปนความเรียง มีรายเอียด ดังนี้ 
 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับ สถานภาพของกลุมตัวอยางของผูทรงคุณวุฒิประกอบดวย 
เพศ สังกัดหนวยงาน หนาที่รับผิดชอบ ประสบการณเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ หรือประสบการณอ่ืน ๆ 
ที่เกี่ยวของ มีรายละเอียด  ดังนี้ 
 ผลจากการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูทรงคุณวุฒิ พบวา กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ เปนเพศ
ชายทั้ งหมด  5  คน  สั งกั ดภาควิ ช า เทคโนโลยี วั สดุ ภั ณฑ  คณะอุ ตสาหกรรม เกษตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 2 คน มีหนาที่รับผิดชอบ เปนอาจารยสอน
นักศึกษาระดับอุดมศึกษา บริการวิชาการ และงานวิจัย มีประสบการณเกี่ยวกับสอนรายวิชาบรรจุภัณฑ
อาหาร เปนวิทยากรเกี่ยวกับการออกแบบบรรจุภัณฑอาหาร และบรรจุภัณฑอ่ืน ๆ และออกแบบ
กราฟกบรรจุภัณฑใหกับผูประกอบการ  
 สังกัดศูนยสงเสริมอุตสาหกรรม ภาคที่ 11 จังหวัดสงขลา 2 คน มีหนาที่รับผิดชอบ 
สงเสริมและสนับสนุนการมีอาชีพของราษฎร และกลุมงานออกแบบผลิตภัณฑ มีประสบการณ
เกี่ยวกับใหคําปรึกษาแนะนําดานออกแบบผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ ใหผูประกอบการตาง ๆ เชน 
SMEs และ OTOP เปนวิทยากรดานการออกแบบผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ ศึกษาดูงานการออกแบบ
บรรจุภัณฑประเทศอิตาลี  
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 สังกัดและวิทยาลัยศิลปหัตถกรรมนครศรีธรรมราช 1 คน มีหนาที่รับผิดชอบ หัวหนาแผนก
การออกแบบ มีประสบการณเกี่ยวกับ เปนวิทยากรดานการออกแบบผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ  
สอนสาขาวิชาการออกแบบการฟกบรรจุภัณฑ เปนที่ปรึกษานักเรียนเขารวมแขงขันทักษะการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ 
 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ เปนขอมูลเกี่ยวกับ ความจําเปนบรรจุภัณฑตอ
ผลิตภัณฑทั่วไป และผลิตภัณฑขนมถ่ัว – งา ความคิดเห็นเกี่ยวกับวัสดุที่นํามาใชผลิตบรรจุภัณฑ
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ความคิดเห็นเกี่ยวกับสีของบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ความคิดเห็น
เกี่ยวกับรูปรางของบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา และรูปแบบที่เหมาะสมกับบรรจุผลิตภัณฑ 
ขนมถั่ว – งา ลักษณะเดนหรือลักษณะจําเพาะของบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา บท 
บาท ความสําคัญ รายละเอียดของบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ความคิดเห็นทางดาน
กระบวนการผลิตบรรจุภัณฑ รวมถึงตนทุนการผลิตบรรจุภัณฑตอผลิตภัณฑขนมถ่ัว – งา  
มีรายละเอียด ดังนี้ 
 ความจําเปนบรรจุภัณฑตอผลิตภัณฑทั่วไป พบวา กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ ใหขอมูล
เหตุผลความจําเปนบรรจุภัณฑตอผลิตภัณฑทั่วไปทั้งในลักษณะรูปลักษณภายนอกวาบรรจุภัณฑ
ของผลิตภัณฑทั่วไป ตองมีรูปแบบสวยงาม เพื่อสรางแรงจูงใจ ใหผูซ้ือ เพิ่มมูลคาใหสินคา โดย
ยกระดับในดานสถานที่จําหนายในระดับที่สูงขึ้น สรางความนาเชื่อถือใหกับสินคา และเปนตัว
บอกคุณลักษณะ คุณสมบัติของตัวสินคา นอกจากนี้กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิยังใหขอมูลดาน
ประโยชนใชสอยวาสามารถปองกันใหสินคาอยูในสภาพคงเดิม ไมแตกหัก กอนถึงมือผูบริโภค  

ความจําเปนบรรจุภัณฑตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ ใหขอมูล
เหตุผลความจําเปนบรรจุภัณฑตอผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ในลักษณะเชนเดียวกับบรรจุภัณฑตอ
ผลิตภัณฑทั่วไป แตไดเนนความจําเพาะเจาะจงถึงลักษณะรูปลักษณภายนอกวา สรางแรงจูงใจในการ
เลือกซื้อสินคา และสามารถใชเปนส่ือโฆษณาใหกับตัวสินคา โดยบรรจุภัณฑที่ดีตองสรางความ
เชื่อถือ ความประทับใจ กับผูบริโภค มีลักษณะเฉพาะที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา นอกจากนี้ 
กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิยังใหขอมูลดานประโยชนใชสอยวาสามารถปองกันใหสินคาอยูในสภาพ
คงเดิม ไมแตกหัก กอนถึงมือผูบริโภค อีกทั้งสงเสริมกลุมแมบานเกษตรกรผูผลิตในตลาดหรือ
แหลงจําหนายใหพัฒนาจนกระทั่งสงออกในระดับตางประเทศได 
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ความคิดเห็นเกี่ยวกับวัสดุที่นํามาใชผลิตบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุมตัวอยาง
ผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับวัสดุที่นํามาใชผลิตบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา โดยรวม
วัสดุที่นํามาใชควรปองกันอากาศ ความชื้น และแสงไดดี สามารถรักษาคุณภาพสินคา และเก็บสินคา
ไดนาน เปนวัสดุที่เหมาะสมราคาไมแพง เชน กระดาษสาที่สามารถยอยสลายไดตามธรรมชาติ  
ไมกอใหเกิดมลภาวะตอส่ิงแวดลอม หรือบรรจุในกลองพลาสติกใส ที่มีฝาปดเพื่อสามารถนําใช
ใหมได และมีฉลากใหสวยงาม นอกจากนี้กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิยังใหความเห็นถึงวัสดุที่ใชกัน
ในปจจุบันวาไมมีแรงจูงใจในการเลือกซื้อ ไมมีจุดเดนที่จะแขงขันกับสินคาประเภทเดียวกัน  
 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสีของบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุมตัวอยาง
ผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสีของบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถ่ัว – งา โดยรวมในขณะนี้สี
ของบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ยังขาดแรงจูงใจและการสรางจุดสนใจ หรือไมสามารถ
แยกแยะเมื่อเปรียบเทียบกับขนมประเภทเดียวกันจะทําใหจึงทําใหเกิดขอดอย สินคาไมเปนที่สนใจ
ของผูบริโภค ทําใหผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ไมไดรับความสนใจเทาที่ควร ทั้งที่ เปนอาหารที
คุณประโยชนสูง นอกจากนี้กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ ยังแนะนําสีของบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว 
– งา วาสีของพื้นหลังควรเปนสีเขียวฟา สวนตัวอักษรควรเปนโทนรอนและมีภาพถายขนมถั่ว – งา 
เพื่อสรางภาพใหเดนชัด หรือสินคามีสีดํา สีที่นํามาใชเปนโทนสีสมออน ๆ เพื่อเนนจุดเดนใหดู
สดใส นารับประทาน ซ่ึงควรใชสีจํานวนไมมาก และไมใชโทนสีรอนมากนัก 
 ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปรางของบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา และรูปแบบที่
เหมาะสมกับบรรจุผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
รูปรางของบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา โดยรวมในขณะนี้รูปรางของบรรจุภัณฑผลิตภัณฑ
ขนมถั่ว – งา ที่มีขายกันอยูโดยทั่วไปดูเรียบงาย ไมมีจุดเดนในดานของรูปราง เหมือนกับ
ผลิตภัณฑชนิดอ่ืนๆ ที่วางขายกันทั่วไป สะทอนถึงการออกแบบรูปรางของบรรจุภัณฑผลิตภัณฑ
ขนมถั่ว – งา ที่ยังขาดทักษะ ความรูในการออกแบบรูปรางของบรรจุภัณฑ ดังนั้นกลุมตัวอยาง
ผูทรงคุณวุฒิจึงเสนอรูปแบบที่เหมาะสมกับบรรจุผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา วารูปรางที่เหมาะสมกับ
ขนม ควรมีสวนสูงขึ้นอยูกับปริมาณขนมที่จะบรรจุ เชน ทรงกลม วงรี ส่ีเหล่ียม โดยมีการจัดเรียง
ในลักษณะการวางตั้งบนถาดรอง หรือบรรจุภัณฑควรเปนซองปดสนิท ปองกันอากาศภายนอก 
เพื่อรักษาคุณภาพของสินคาภายใน มีการตกแตงกราฟกใหดูสวยงาม และควรมีการปองกันการ
แตกหักของสินคา เหมาะสําหรับการซื้อเปนของฝาก ของที่ระลึกสําหรับนักทองเที่ยว  
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ลักษณะเดนหรือลักษณะจําเพาะของบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุม
ตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะเดนหรือลักษณะจําเพาะของบรรจุภัณฑ
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา โดยรวมควรสรางความแตกตางกับสินคาประเภทเดียวกันเพื่อใหสะดุดตา
ผูบริโภค สรางความเปนเอกลักษณของพื้นที่ผลิต โดยผูบริโภคสามารถรูไดเมื่อซ้ือผลิตภัณฑขนม 
ถ่ัว – งา กลองมีขนาดเหมาะสม น้ําหนักเบา เคล่ือนยายไดสะดวกสามารถพกพาได สามารถเปดงาย 
ใหมีกราฟกและสีใหเหมาะกับวัยผูบริโภค รวมทั้งควรปองกันมดแมลง รักษาความกรอบ และมีการ
ปองกั้นการแตกงาย  

บทบาท ความสําคัญ รายละเอียดของบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุม
ตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นบทบาท ความสําคัญ บรรจุภัณฑของผลิตภัณฑขนมถ่ัว – งา  
เพื่อสรางการจดจําสินคาผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา สรางความเชื่อถือความมั่นใจกับผูบริโภค ชวยใน
การโฆษณาสินคา การตัดสินใจซื้อ สวนรายละเอียดของบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑขนมถ่ัว – งา  
ควรประกอบดวย ช่ือสินคา ปริมาณสุทธิ สวนประกอบ วันผลิต วันหมดอายุ ประวัติความเปนมา 
เครื่องหมายรับรองตาง ๆ เชน OTOP อย. GMP เครื่องหมายฮาลาล เปนตน ขอมูลทางโภชนาการ  
และคําแนะนําในการเก็บรักษา 
 ความคิดเห็นดานกระบวนการผลิตบรรจุภัณฑ รวมถึงตนทุนการผลิตบรรจุภัณฑตอ
ผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นในกระบวนการผลิตบรรจุภัณฑ 
รวมถึงตนทุนการผลิตบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา วาการผลิตควรเปนระบบอุตสาหกรรมจึง
จะไดลักษณะของบรรจุภัณฑที่เหมาะสมและตนทุนที่ถูกลง เพื่อความเปนระบบในการจัดการและ
สามารถขยายงานไดเพื่อรองรับตลาดที่กวางมากขึ้น แตตองขึ้นอยูกับจํานวนการผลิตสินคาและยอด
การจําหนายวามีมากนอยเพียงใด ดังนั้นการผลิตสินคาในระบบอุตสาหกรรมไดจะตองศึกษาขอมูล
เชิงลึกของผลิตภัณฑของขนมถั่ว – งา อยางแทจริง ซ่ึงตนทุนรอยละ 10 ของราคาของผลิตภัณฑ ควร
แยกแยะตลาดใหชัดเจนวาตองการเจาะกลุมผูบริโภคกลุมใด และพัฒนาใหเหมาะกับชวงวัยนั้น เมื่อ
ผลิตในจํานวนมากราคาก็ถูกลง ดังนั้นถาตองการใหสินคามีราคาเพิ่มขึ้นตองปรับใหบรรจุภัณฑมี
หลากหลาย และเนนสินคาประเภทขนมวางที่มีเอกลักษณเฉพาะตัวแบบไทยที่เปนที่ยอมรับ สามารถ
พัฒนาผลิตภัณฑเปนของฝาก หรือของที่ระลึกได 
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 ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา 
 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา พบวา กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ 
เสนอแนะเกี่ยวกับบรรจุภัณฑผลิตภัณฑขนมถั่ว – งา ในประเด็น ควรเนนกราฟกใหนาสนใจเพื่อ
ดึงดูดความสนใจใหกับผลิตภัณฑ โดยมองที่ตลาดคูแขงและปรับทิศทางใหเขาใหผูบริโภคมากที่สุด 
สรางความพึงพอใจตอผูบริโภครวมทั้งสรางความเชื่อถือ มั่นใจ และการตัดสินใจตอการเลือกซื้อ 
สรางเอกลักษณเฉพาะตัวใหโดดเดน ควรพัฒนารูปทรงใหม ๆ ใหกับขนม โดยเฉพาะถาสามารถผลิต
ในขนาดชิ้นใหพอดีกับการรับประทานได พัฒนาการเก็บรักษาไวใหนานขึ้นและบอกวิธีการเก็บ
รักษาดวย ปองกันความเสียหายของผลิตภัณฑโดยการออกแบบบรรจุภัณฑที่ปองกันการกระแทก 
การแตกหักของขนมถั่ว – งา บรรจุภัณฑควรส่ือใหเห็นเอกลักษณของสถานที่ผลิตชัดเจน พิจารณา
การจําหนายสินคาชองทางใหม ๆ ควรพัฒนาเพิ่มเติมโดยการบรรจุกลองพลาสติกสี่เหล่ียมเพื่อสราง
ทางเลือกใหกับลูกคาหรือควรออกแบบใหหลากหลายแบบ เจาะตลาดที่แตกตางกัน สรางเครือขาย
แลกเปลี่ยนหรือฝากจําหนายกับกลุมอ่ืนในภาคกลางหรือภาคอื่น ๆ เพื่อสรางฐานดานการตลาดให
กวางเพื่อเปนแนวทางในการยกระดับสินคาตอไป  
 
 
 
 
 
 


