
บทที่  5 
สรุป  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

            
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาความเครียดในการปฏิบัติงานของทหารสังกัดมณฑลทหารบก 
ที่ 42 ในพื้นทีส่ามจังหวดัชายแดนภาคใต โดยมีรายละเอียดตามลําดับดงัตอไปนี ้
              

สรุปผลการศึกษา 
            
 ผลการวิเคราะหขอมูล  
 ผลการวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปไดดังนี้   
 1 คุณสมบัติสวนบุคคลของทหารที่ปฏิบัติงาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ที่เปน
กลุมตัวอยางจาํนวน 315 นาย สวนมากมีอายุระหวาง 20 – 29 ป รอยละ  74.92  อายุเฉลี่ย  26.68  ป 
มีสถานภาพโสดรอยละ  74.60  ระดับการศึกษาเปนการศึกษาระดับมัธยมมากที่สุดรอยละ  65.70  
เปนพลทหารรอยละ 72.40 เปนทหารระดบัผูปฏิบัติรอยละ 93.33 เปนทหารที่ไมไดมีภูมิลําเนาใน
สามจังหวดัชายแดนภาคใตและมภีูมิลําเนาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต มีจํานวนใกลเคียงกนัรอยละ  
55.90  และ 44.10  ตามลําดับ ระยะเวลาในการรับราชการสวนมากนอยกวา 3 ป รอยละ 75.24 และ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน  1-3 เดือน รอยละ 39.37 และ 4 - 6 เดือน
รอยละ 36.51 มีรายไดนอยกวา 5,000 บาท รอยละ 64.44 รายไดเฉลี่ย 7,658.66 บาท ตอเดือน 
ปฏิบัติงาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต รอยละ 60 เฉลี่ยแตละจังหวัดใกลเคียงกัน จังหวัด
นราธิวาสรอยละ 24.76 จังหวัดปตตานีและจังหวัดยะลา รอยละ 17.76 และ 17.46 ตามลําดับ  หนาที่
ความรับผิดชอบจะเปนหนวยสนับสนนุมากที่สุดรอยละ  40.00  
  1.2 ทหารที่ปฏิบัติงานในสามจังหวัดภาคใต มรีะดับของความเครียด ในเรือ่งของ
ความกลัว  ความวิตกกังวลและความรูสึกมัน่คงในชวีิต  และความขัดแยงในระดับนอย 
  1.3 การแกปญหาความเครียดในการปฏิบัติงาน โดยการหนีปญหา การแกปญหา
โดยวิธีการเผชญิหนา ในระดบัปานกลาง การพึ่งพาและการยอมแพหรือยอมรับ ในระดับนอย   
  1.4 ปจจัยสวนบุคคล และปจจัยดานการปฏิบัติงาน ที่เกี่ยวของกับความเครียด
ในการปฏิบัติงานของทหาร ในพื้นที่สามจงัหวัดชายแดนภาคใต  ดังนี ้
   อายุมีความสัมพันธกับความเครียด เรื่องความมั่นใจในชีวิตอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ .05 
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   การศึกษามีความสัมพันธกับความเครียดเร่ืองความกลัวอยางมีนัยสําคัญที่ .01 
   รายไดมคีวามสัมพันธกับความเครยีดเร่ืองความขัดแยง และความมั่นใจในชวีิต
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ .01 
   สถานที่ปฏิบัติงานมีความสัมพันธกับความเครียดใน เร่ือง ความกลัว ความขัดแยง  
ความวิตกกังวล  และความมัน่ใจในชีวติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  .01 
   ลักษณะหนาทีท่ี่รับผิดชอบมีความสัมพันธกับความเครียด เร่ือง ความขัดแยง
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ .05 เร่ืองความวิตกกังวลและความมั่นใจในชีวิตอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ
ที่ .01 
   สถานภาพการสมรส  ยศ  ตําแหนง  ประสบการณในการประกอบอาชพี  และ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตไมมีความสัมพันธกับความเครียด 
  1.5 ผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลและปจจยัดานการปฏิบัติงาน กับการแกปญหา
ความเครียด 4  ดาน การเผชญิหนา  การหนี  การพึ่งพา  และการยอมรบัหรือยอมแพ  สรุปไดดังนี ้
   การแกปญหาความเครียด โดยการเผชิญหนามีความสัมพันธกับสถานที่ปฏิบัติงาน 
และระยะเวลาการปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่  .05 
   การแกปญหาความเครียดโดยการหนีมีความสัมพันธกบัอายุอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่  .05  มีความสัมพันธกับรายได  หนาที่ความรับผิดชอบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 
   การแกปญหาความเครียด โดยการพึ่งพามีความสัมพันธ กับสถานที่ใน
การปฏิบัติงานอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ .01 
   การแกปญหาความเครยีดโดยการยอมรับหรือยอมแพ มคีวามสัมพันธกบัสถานภาพ
การสมรส ยศ ตําแหนง รายได อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ .01 และมีความสัมพันธกับระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานในพื้นที่สามจงัหวัดชายแดนภาคใต  อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ .05 
                                                                

อภิปรายผล  
 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลสามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 ทหารที่ปฏิบัติงานในพืน้ที่สามจังหวดัชายแดนภาคใตสังกัดมณฑลทหารบกที่ 42 รอยละ  
72.38  เปนพลทหาร มีอายรุะหวาง  18- 24 ป  อายุเฉลี่ย 26.68 ป เปนทหารระดับปฏิบัติการที่
ปฏิบัติงานในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตเปนระยะเวลา 1-6 เดือน เวลาในการรบัราชการนอยกวา  
3  ป ในการศกึษาพบวา 
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 1. ความเครียด ในการปฏิบัติงานของทหาร ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต มี
ความสัมพันธกับ อายุ รายได ระดับการศกึษา ที่แตกตางกัน มีระดับความเครียดแตกตางกัน ซ่ึงตรง
กับการศึกษาของ    ศักดิ์ระพี  เพรียวพานชิ (2539)  ไดศึกษาความเครียดของตํารวจสายตรวจสถานี
ตํารวจภูธรอําเภอเมืองขอนแกน พบวา ลักษณะงานที่ปฏิบัติและระดับการศึกษาที่แตกตางกันมี
ระดับความเครียดแตกตางกนั 
  วิภา  ผูเล่ืองลือ  (2547)  ศกึษาเปรียบเทียบความเครียดในการทํางานของขาราชการ
ตํารวจประจํากองบังคับการอํานวยการตํารวจภูธรภาค 2 ผลการวิจัยพบวา ตํารวจชั้นประมวน
ประจํากองบังคับการอํานวยการตํารวจภูธรภาค 2 ความเครียดอยูในระดับปานกลาง ยศที่แตกตางกัน  
มีความเครียดในการทํางานทีแ่ตกตางกัน   
 2. วิธีการแกปญหาความเครียดของทหารที่ปฏิบัติงาน ในพืน้ที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต
มีความสัมพนัธกับ อายุ รายได การศกึษา และประสบการณในการประกอบอาชพีซ่ึงตรงกบัการศกึษา
ของ นันทนี  ปาระมี  (2544)  ศึกษาปจจยัที่มีผลตอความเครียดและพฤติกรรมการเผชิญความเครียด
ของทหารเรือที่ปฏิบัติราชการทางทะเลหมวดเรือรักษาการชายแดนกองเรือภาคที่ 1 กองเรือยุทธการ
ทหารเรือ กลุมตัวอยางเลือกใชพฤติกรรมการเผชิญความเครียดจัดการกับปญหาแตกตางกับดานบรรเทา
ความเครียด 
  ฉัตรมงคล วศนิอมร (2545) ไดศึกษาเรื่องปจจยัที่เกีย่วของกับความเครียดในการปฏิบัติงาน
ของเจาหนาทีต่ํารวจ กองกาํกับการ 2 กองบังคับการตํารวจทองเที่ยว ลดความเครียดดวยการให
คําปรึกษา แนะนําเรื่องการบริหารและการจัดการครอบครัว จัดการสับเปลี่ยนตําแหนงงาน เรียนรู
วิธีการคลายเครียด เชน การฝกสมาธิ เพื่อลดความกังวลในงาน 
  อรอนงค  วังมะนาว  (2543)  ศึกษาเรื่องความเครียดจากการทํางานกับพฤติกรรม
เผชิญความเครยีดของเจาพนกังานเรือนจําในเขตกรุงเทพมหานคร มพีฤติกรรมการเผชิญความเครยีด
แบบมุงเนนการแกปญหา แบบมุงเนนอารมณที่สนับสนนุการแกปญหา และแบบมุงเนนอารมณที่
ไมสนับสนุนไมแตกตางกัน ระดับความเครียดอยูในระดบัต่ํา 
 3. สาเหตุของความเครียดจากการปฏิบัติงานมาจากสาเหตใุหญ ๆ  2 ประการ  คือ 
  3.1 จากตัวผูปฏิบตัิงานเอง  คนที่มีสุขภาพจิตที่ดี  มีรางกายแข็งแรง  รับประทาน
อาหารที่ถูกตอง  มีความสามารถในการแกปญหาเรื่องความเครียด และความสามารถในการปรับตวั
ซ่ึงสิ่งเหลานี้ทําใหคนไมเครียดหรือเครียดนอย 
  3.2 จากสภาพแวดลอมในการทํางาน  
   1) ปริมาณงาน 
   2) วิธีการบริหารงาน 
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   3) ความสัมพันธระหวางนายทหารผูบังคับบัญชากับผูใตบงัคับบัญชา 
   4) กฎ  ระเบยีบการปฏิบัติงาน 
   5) ความมั่นคงความกาวหนาในการปฏิบัติงาน 
   6) สภาพแวดลอมในการปฏิบตัิงาน 
  ปจจัยที่ทําใหการปฏิบัติงานเปนไปไดดวยดี มีความสําเร็จตองมีแรงจูงใจ ในการ
ปฏิบัติงาน คือ ความสําเร็จในงานที่ทํา (Achivement) การไดรับการยอมรับนับถือ (Recognition)    
ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (The work itself) ความรับผิดชอบ (Responsibility) ความกาวหนา  
(Advancement) เงินเดือน (Salary) โอกาสไดรับความกาวหนาในอนาคต (Possibility of  Growth) 
ความสัมพนัธกับผูบังคับบัญชาผูใตบงัคับบญัชาและเพือ่นรวมงาน (Interpersonal Relation Superior, 
Subordinate and Peers) สถานะทางอาชีพ (Status) นโยบายและการบริหาร (Company Policy and  
administration) สภาพการทํางาน (Working Condition) ความมั่นคงในการทํางาน (Security)  
วิธีการปกครองบังคับบัญชา (Supervision- Technical)  
  ซ่ึงทฤษฎีสองปจจัยนี้เปนสิ่งที่คนตองการเพราะเปนแรงจูงใจในการทาํงาน  ทําใหมี
ความสุขในการทํางาน  เกิดความพึงพอใจในงานสามารถทํางานไดเปนอยางดแีละมีประสิทธิภาพ
 2. ความเครียดของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยง โดยเฉพาะในสามจงัหวัดชายแดน
ภาคใตอยูในระดับมาก มีความสัมพันธกับ อายุ ระดับการศึกษาตําแหนงในการปฏิบัติงาน ยศ 
ตําแหนง  รายได  พื้นที่ที่ปฏิบัติงาน และหนาที่ความรบัผิดชอบในขณะปฏิบัติงานซึ่งผูที่มีอายุนอย  
ประสบการณการปฏบิัติงานนอยยอมมีความเครียดในการปฏิบัติงานมากกวาผูที่มีอายมุากกวาและ  
มีประสบการณในการปฏิบัติงานมากกวา ระดบัการศกึษาสูงกวาหนาทีค่วามรับผิดชอบมากกวายอมมี
ความเครียดมากกวา      
 3. ความเครียดเกดิจาก ความกลัว ความขัดแยง ความวิตกกังวล ความไมมั่นใจ ในชวีติ 
ซ่ึงทหารที่ปฏิบัติงานในพืน้ที่สามจังหวดัชายแดนภาคใต มีความกลัวในเรื่องการปฏบิัติงาน และกลัว
สภาพแวดลอมของสถานที่ปฏิบัติงาน ความขัดแยงที่เกิดกบัทหารทั้งความขัดแยงในตนเอง ความขัดแยง
ระหวางบุคคล หรือความขัดแยงในองคกร  และความขัดแยงระหวางองคกร 
 4. วิธีการลดความเครียดตามแนวทางในการลดความเครียดของทหาร ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่
เสี่ยงตองมกีารคลายความเครยีดของตนเองและผูอ่ืนเพื่อใหมีสุขภาพจติทีด่ี สามารถปฏิบัติหนาทีไ่ดด ี 
วิธีการลดความเครียด (กรมสุขภาพจิต  กระทรวงสาธารณสุข ,2547)  มีวิธีการดังนี้   
  1. การออกกําลังกาย  
  2. การพักผอนหยอนใจ  
  3. การพูดอยางสรางสรรค  
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  4. การแสดงอารมณอยางเหมาะสม  
  5. การสรางความสัมพันธที่ดีกบัผูรวมงาน  
  6. การบริหารเวลา  
  7. การแกปญหาอยางถูกวิธี  
  8. การปรับเปลี่ยนความคิด  
  9. การสรางความเขมแข็งทางจิตใจ  
  10. การรูจักยนืยนัสิทธิของตน  
 ซ่ึงทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ปฏิบัติเปนกจิวัตร เพื่อลดความเครียดของตนเองและผูอ่ืน
ซ่ึงวิธีการพักผอนหยอนใจเปนวิธีที่ใชมากทีสุ่ด เชน การพักผอนนอนหลบั กีฬา สันทนาการ เลนดนตรี 
ฟงเพลง และนําประชาชนในพืน้ที่มารวมทํากิจกรรมเพือ่ความสามัคคแีละรวมมือกนั ในการปองกนั
ตนเองและครอบครัวจากการกอความไมสงบในพื้นที่ และการปรับเปลี่ยนความคดิก็เปนวิธีหนึง่ที่
ทหารใชในการลดความเครียด เพราะความเครียด สวนหนึ่งมาจากความคิดของคนเรานั่นเองคนที่
มองโลกในแงราย คิดมาก วิตกกังวลสูง จะมีความเครียดมาก ถารูจกัปรับเปลี่ยนความคิดมาคิดใน
แงมุมใหมจะชวยใหเครียดนอยลง และมคีวามสุขใจมากขึ้น ลองคิดในแงยดืหยุนใหมากขึ้น อยาเอา
แตเขมงวดจับผิด หรือตัดสนิผิดถูกตัวเอง หรือผูอ่ืนอยูตลอดเวลารูจักปลอยวาง  รูจกัเปนฝายยอมให
ผูอ่ืนบาง  รูจักผอนหนกัผอนเบา  ลดทิฐมิานะ  พบกันครึ่งทาง  รูจักใหอภยั ไมถือโทษโกรธเคือง  
หัดลืมเสียบาง จะทําใหรูสึกดีขึ้นและคดิในแงที่ดี  ทหารมีหนาที่ในการรักษาความสงบภายใน  และ
ภายนอกประเทศ  การคิดถึงหนาที่ที่ทหารตองรับผิดชอบ 
 การคิดถึงภาระหนาที่ของทหารที่ตองกระทํา เพื่อประเทศชาติทําใหทหารมีกาํลังใจใน
การปฏิบัติหนาที่ใหดีที่สุดไมเครียดกับเหตุการณทีเ่กดิขึ้น เพราะหนาที่ของทหาร คอื รักษาความสงบ
และอิสรภาพของประเทศชาติ เพราะฉะนัน้ผูที่มีหนาที่ราชการทหารตองประพฤติตนเปนแบบอยาง
ที่ดี  และมีจรยิธรรมทั้งในความประพฤติ  ทั้งในทางใจ  ทั้งในทางกาย  ทั้งในทางการงานเปนตนวา  
ไมประพฤติตัวเหลวไหล ใหเส่ือมเสียเกียรติศักดิ์ของทหาร เปนคนองอาจกลาหาญมีใจหนักแนน
และอดทนในหนาที่  มีความซื่อสัตย  จงรักภักดีตอสถาบนัชาตแิละผูบังคับบัญชา  มจีติใจงดงามไมใส
รายผูอ่ืน  ดังนีจึ้งจะสมกับหนาที่อันสําคัญและสามารถรักษาหนาที่อันสําคัญของตนใหสําเร็จ 
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ขอเสนอแนะ  

 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช  

  จากผลการวิจยัพบวาความเครียดของทหารทีป่ฏิบัติงาน ในพืน้ที่สามจังหวดัชายแดน
ภาคใต มีระดับความเครียดปานกลางในเรื่อง ความกลัว ความวิตกกังวลและความมั่นใจในชวีติ  
ความเครียดนอยเร่ืองความขดัแยง  ซ่ึงเปนผลตอการปฏิบัติงานของทหาร  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 

  1.1 ระดับของความเครียดของทหารที่ปฏิบัติงาน ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต
มีระดับนอยในเรื่องของความกลัว  ควมขัดแยง ความวิตกกังวล  และความมั่นคงในชีวิต  ซ่ึง
ความเครียดในดานความกลัวมีความสัมพันธกับระดับการศึกษา   และสถานที่ปฏิบัติงาน  
ความเครียดในดานความขัดแยง มีความสัมพันธกับรายได  สถานที่ในการปฏิบัติงาน  และลักษณะ
หนาที่ที่รับผิดชอบ  ความเครียดดานความวิตกกังวล  มีความสัมพันธกับสถานที่ในการปฏิบัติงาน  
และลักษณะหนาที่ที่รับผิดชอบ  ความเครียดดานความมั่นใจในชีวิต มีความสัมพันธกับอายุ รายได 
สถานที่ในการปฏิบัติงาน  และลักษณะหนาที่ที่รับผิดชอบ  ในการปฏิบัติงานของทหารควรกําหนด
ระยะเวลาในการลงพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตและใหมีเวลาพักเพื่อจะไดคลายความเครียด
และมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เพื่อจูงใจใหคนชอบและ รักงานที่ปฏิบัติเปนตัวกระตุนทําใหเกิด
ความพึงพอใจใหปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 
ผูใตบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน สถานะทางอาชีพเปนที่ยอมรับนับถือของสังคมที่มีเกียรติและ
ศักดิ์ศรี นโยบายและการบริหารการจัดการและการบริหารงานภายในและการติดตอกับภายนอก
องคกร สภาพการทํางาน สภาพทางกายภาพของงาน ส่ิงแวดลอมในที่ทํางาน   ความมั่นคงในการ
ทํางาน วิธีการปกครองบังคับบัญชา ความสามารถของผูบังคับบัญชาในการทํางานหรือความยุติธรรม
ในการบริหาร เพื่อเปนแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน   

  1.2 ยุทธศาสตรที่ใชในการแกปญหาความเครยีดของทหาร ที่ปฏิบัติงานในพืน้ที่
เสี่ยง ผูบังคับบัญชาตองใหความรวมมือ จัดใหมีสันทนาการ ใหทหารไดรับการพักผอนหยอนใจมี
นโยบายที่ชดัเจนทั้งในการปฏิบัติงานและนโยบายเกี่ยวกับสวัสดิการที่ทหารควรไดรับ   

  1.3 ความกาวหนาและความมัน่คงในอาชีพการงาน และครอบครัวของทหาร ซ่ึง
ทหารทุกคนเปนหวงครอบครัว หากรัฐบาลมีนโยบายที่แนนอนในการใหสวัสดิการที่เพียงพอและ
ยั่งยืน  ทหารทกุคนก็จะมีกําลังใจในการปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ   
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  1.4 การที่รัฐบาลมีนโยบายทีแ่นนอน ปฏิบัติไดจริง อยางสนัติวิธี และแกปญหา
อยางจริงจัง จะทําใหการแกปญหา ในสามจังหวดัชายแดนภาคใตทําไดอยางจริง  และประชาชนให
ความรวมมือในการแกปญหาอยางจริงจังเมื่อรัฐบาลมีนโยบายที่แนนอนทําไดจริง   

 

 2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  สําหรับแนวทางในการจัดการกับความเครียดของทหารที่ปฏิบัติงาน ในพื้นที่สามจังหวัด
ชายแดนภาคใต  สรุปไดดังนี้  คือ 
  2.1 ในพื้นทีใ่หกําลังพล เลนกีฬา ฟงเพลง เลนดนตรี อาหนังสือ คลายเครียดในเวลา
วางจากการปฏิบัติงาน พลัดเปลี่ยนกันออกปฏิบัติงาน ผูที่ไมไดออกปฏิบัติงานในพื้นที่ใหไดรับ
การพักผอนอยางเพยีงพอ  
  2.2 ใหมีการสับเปล่ียนกําลังพลในพื้นที่ เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปดวยความเรียบรอย
และกําลังพลไดพักผอนคลายความเครียดหลังการปฏิบัติงานในพื้นทีส่ามจังหวดัชายแดนภาคใต   
  2.3 มีสวัสดิการในการปฏิบัติงานในพืน้ที่สามจังหวดัชายแดนภาคใต เพือ่เปนขวัญ
กําลังในการปฏิบัติงาน และหากเกิดเหตุการณใหไดรับบาดเจ็บหรือเสยีชีวิต ทางกองทัพมีนโยบาย
ในการบําเหนจ็ความดีความชอบใหเพื่อใหทหาร และครอบครวัไดรับสวัสดกิารไมเดอืดรอน ในขณะ
พักรักษาตัว   
  2.4 มีโอกาสไดรับความกาวหนาในอนาคต มีความมั่นคงในหนาที่การงาน ทหารเกณฑ
หากปลดประจําการไดรับสทิธิพิเศษตลอดชีพ หรือสามารถสอบเขาเปนทหารประจําการได 
  
 3. ขอเสนอแนะเชิงยุทธศาสตร          
  ผูวิจัยจึงเสนอยทุธศาสตรการลดความเครียดของทหารที่ปฏิบัติงาน ในพื้นที่สามจังหวดั
ชายแดนภาคใตและพื้นทีเ่สี่ยงอ่ืน ๆ  เปน 
  3.1 ยุทธศาสตรการปรับเปลี่ยนกาํลังพล เพื่อใหกําลังพลไดพักผอน และปฏิบัติงาน
อยางเต็มความสามารถ 
  3.2 ยุทธศาสตรสรางขวัญกําลังใจ  สงเสริมความกาวหนาใหกําลังพล  เพื่อใหกําลัง
พลมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน   
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 ตารางที่ 41 ยุทธศาสตรการลดความเครียดของทหารที่ปฏิบัติงานในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน
 ภาคใต 

กลยุทธ/ ยุทธศาสตร 
การลดความเครียด 

แนวทางการดาํเนินการ เปาหมาย/ผลผลิต 

1.การปรับเปลี่ยนกําลังพล 
    เพื่อใหกําลังพลไดพักผอน 

1. ปรับปรุงคําสั่ง ใหกองกําลัง  
    พลออกปฏิบัติงานเปน 
    ระยะเวลาทีแ่นนอนใน  
    ระยะเวลา  3 เดือนในใน 
    พื้นที่เสี่ยงมาก 6 เดือนใน 
    พื้นที ่
2. จัดใหกําลังพลแตละชุดไดมี 
    เวลาพักผอนหลังการ 
    ปฏิบัติงานในทุกวนั 

กําลังพลที่ปฏิบัติงานในสาม
จังหวดัชายแดนภาคใตได
พักผอนและปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 

2. ยุทธศาสตรการสรางขวัญ 
    กําลังใจ สงเสริม 
    ความกาวหนาเพื่อใหกําลังพล 
    มีขวัญกําลังใจในการ 
    ปฏิบัติงาน 

1. สงเสริมการเรียนรูเพื่อ 
    ความกาวหนาในหนาที่      
    การงาน 
2. ผูรับผิดชอบหรือหัวหนา 
    หนวยงานใหคําปรึกษา และ 
    ใหกําลังใจแกใตบังคับ 
    บัญชา 

กองกําลังพลมีขวัญกําลังใจใน
การปฏิบัติงาน ทาํให           
การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 

 
 4  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
                     เพื่อใหการวิจยัครั้งนี้มีประโยชนมากยิ่งขึน้  จึงควรมกีารศกึษาเพิ่มเติมตอเนื่องดงัขอเสนอ
ตอไปนี ้
 4.1 ในการวิจยัคร้ังนี้ศึกษาความเครียดเฉพาะทหารสังกัดมณฑลทหารบก 42  เทานัน้  
ยังมนีายทหารที่ลงมาปฏิบัตงิานในพื้นที่สามจังหวดัชายแดนภาคใตจากมณฑลทหารบกตาง ๆ อีกมาก
ซ่ึงเปนทหารทีม่ีภูมิลําเนาที่ไกลกวาทหารที่ทําการวิจยั  และทหารในพืน้ที่เสี่ยงอ่ืน ๆ นอกเหนือจาก
สามจังหวดัชายแดนภาคใต  อาจเปนชายแดนกับประเทศเพื่อนบานอื่น  ในจังหวดัอ่ืน ๆ  ความเครียดที่
เกิดขึ้นอาจจะมีมากกวา  และศึกษาปจจัยที่กอใหเกิดความเครียดของทหาร ที่ปฏิบัติหนาที่และ
การแกปญหาความเครียด  
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 4.2 ในการวิจัยคร้ังนี้ ไมไดศกึษาถึงบุคลิกภาพของบุคคลที่เกี่ยวของกับความเครียด
วาบุคลิกภาพแบบไหนทีก่อใหเกิดความเครยีดมากกวากัน  และการปองกันตนเองจากความเครียด
ของแตละบุคคลมีความแตกตางกันอยางไร  
 4.3 ควรมีการศึกษาระดับของความเครียด และขวัญกําลังใจของทหาร ที่สามารถลด
หรือแกปญหาความเครียดของทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในพืน้ที่สามจังหวดัชายแดนภาคใต 




