
บทที่   5 
การสรุป  อภิปรายและขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้ มีความมุงหมายเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและ
หลังเรียน  เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะหกอนเรียนและหลังเรียน  และศึกษาความ
พึงพอใจของนักศึกษาที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการสอน
ผสมผสาน ในวิชาการบัญชีเบื้องตน 2  ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 1  
โรงเรียนบริหารธุรกิจวิทยาสงขลา  มีลําดับการดําเนินงานดังนี้ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่
ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการสอนแบบผสมผสาน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถการคิดวิเคราะหกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษา
ที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการสอนแบบผสมผสาน 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาหลังจากไดรับการจัดการเรียนรูโดยใช
กระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการสอนแบบผสมผสาน 

 
สมมติฐานในการวิจัย 
 
 1. นักศึกษาที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกจิกรรมการสอน
แบบผสมผสาน  มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากอนเรียน 
 2. นักศึกษาที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกจิกรรมการสอน
แบบผสมผสาน  มีความสามารถการคิดวิเคราะหของสูงกวากอนเรียน 

 3. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการ
แกปญหาดวยกิจกรรมการแบบสอนผสมผสาน  มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากขึ้นไป 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 

  ประชากร 
  นักศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 1 (ปวช. 1)  โรงเรียนบริหารธุรกิจวิทยา  
สงขลา  อําเภอเมืองสงขลา  จังหวัดสงขลา  จํานวน  5  หอง รวม  146 คน   โดยแตละหองเรียนมกีาร
จัดนักศกึษาแบบคละ  มีทั้งนักศึกษาที่มีผลการเรียนระดบัเกง  ปานกลาง  และออน 
  กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปที่ 1 
โรงเรียนบริหารธุรกิจวิทยาสงขลา  อําเภอเมืองสงขลา  จังหวัดสงขลา  ภาคเรียนที่   2   ปการศึกษา 
2551  จํานวน  5 หองเรียน โดยวิธีการสุมแบบกลุม (Cluster  Random Sampling)  โดยการจับฉลาก
เลือกกลุมตัวอยางมา  1  หองเรียน    จํานวน 33  คน 
 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ประกอบดวย 
 1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการสอน
แบบผสมผสาน  เร่ือง  รายการปรับปรุงบัญชี  จํานวน 7  แผน  รวม   18  ช่ัวโมง  ไดใหผูเชี่ยวชาญ
หาดัชนีความสอดคลองขององคประกอบแผนการจัดการเรียนรู (IOC)  ไดคาตั้งแต  0.60  ขึ้นไป 
 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เปนขอสอบปรนัย จํานวน  30   ขอ  มีคา
ความยากงายไดคาตั้งแต  0.20  -  0.80   คาอํานาจจําแนกตั้งแต  0.20  ขึ้นไป  และมีคาความเชื่อม่ัน
ของขอสอบทั้งฉบับ  เทากับ  0.91 
 3. แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห  เปนขอสอบปรนัย จํานวน 30   ขอ    
ไดหาคาความยากงายไดคาตั้งแต  0.20 -  0.80  คาอํานาจจําแนกต้ังแต  0.20  ขึ้นไป  และมีคาความ
เชื่อมั่นของขอสอบทั้งฉบับ  เทากับ  0.86 
 4. แบบประเมินความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูเปนแบบสอบถามมาตราสวน
ประเมินคา(Rating  Scale) วัดระดับความพึงพอใจ  5  ระดับ โดยหาดัชนีความสอดคลองระหวาง
ขอคําถามและเปาหมายของการประเมิน  โดยใชสูตร  IOC   ไดคาตั้งแต  0.80  ขึ้นไป    ไดหาคา
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ  0.88 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 1. การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล  โดยผูวิจัยใชกระบวนการแกปญหา
ดวยกิจกรรมการสอนแบบผสมผสาน  ไดทําการสอนและทดสอบ   ดังนี้ 
 1.1  ทดสอบกอนเรียนดวยแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการบัญชี
เบื้องตน  2   เร่ืองรายการปรับปรุงบัญชี   และแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห 
 1.2 ดําเนินการสอนตามแผนการเรียนรูวิชาการบัญชีเบื้องตน 2  เรื่องรายการ
ปรับปรุงบัญชี โดยดําเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู จํานวน 7  แผน  โดยทําการสอนตาม
แผนการจัดการเรียนรู  จํานวน  7  คร้ัง รวม 18  ชั่วโมง  
 1.3 ทดสอบหลังเรียนดวยแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการบัญชี
เบื้องตน 2 เร่ืองรายการปรับปรุงบัญชี   และแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห  โดย
ใชฉบับเดียวกันกับการทดสอบกอนเรียน  
  1.4 สอบถามความพึงพอใจของผูเรียนตอการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการ
แกปญหาดวยกิจกรรมการสอนแบบผสมผสานในวิชาบัญชีเบื้องตน 2  เร่ืองรายการปรับปรุงบัญชี 
เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิจยัคร้ังนี้  ผูวิจัยไดดําเนนิการวิเคราะหโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรทําการ
วิเคราะหขอมูล  ซ่ึงมีคาสถิติดังตอไปนี ้

1. สถิติพื้นฐานไดแก 
1.1 หาคาเฉลี่ย ( X ) 
1.2 หาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) 

2. สถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน 
2.1 เปรียบเทียบคะแนนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยการ

เปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน โดยใช t - test  dependent  
2.2 เปรียบเทียบคะแนนจากแบบทดสอบวัดความสามารถดานการคิดวิเคราะห   

ดวยการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน โดยใช t - test  dependent  
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2.3 หาคาเฉลี่ยจากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาหลังจากไดรับการ
จัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการสอนแบบผสมผสานในวิชาบัญชี
เบื้องตน 2   เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห  เปรียบเทียบกับเกณฑดังนี้ 

 คะแนนเฉลี่ย  4.51 - 5.00   หมายความวา พึงพอใจมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย  3.51 - 4.50   หมายความวา พึงพอใจมาก 
 คะแนนเฉลี่ย  2.51 - 3.50   หมายความวา พึงพอใจปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย  1.51 - 2.50   หมายความวา พึงพอใจนอย 
 คะแนนเฉลี่ย  1.00 - 1.50   หมายความวา พึงพอใจนอยที่สุด 

 

สรุปผลการวิจัย 
 

 การศึกษาคนควาสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
1. นักศึกษาที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการ

สอนแบบผสมผสาน  มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 

2. นักศึกษาที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการ
สอนแบบผสมผสาน  มีความสามารถในการคิดวิเคราะหหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .01 

3. นักศึกษาที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรม        
การสอนผสมผสาน  มีความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรู  อยูในระดับมาก    คาเฉลี่ยเทากับ  4.39  
และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ  0.64 
 

อภิปรายผล 
 

 จากการศึกษาวิจัย  “การจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรม          
การสอนแบบผสมผสานในวิชาบัญชีเบื้องตน 2    เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะหและ
ความพึงพอใจของนักศึกษา  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 1”   สามารถอภิปรายผลไดดังนี้      
 1. จากผลการวิจัย ที่พบวา นักศึกษาที่ไดรับการสอนโดยใชกระบวนการแกปญหาดวย
กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานในวิชาบัญชีเบื้องตน 2  เร่ืองรายการปรับปรุงบัญชี   มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงเปนไปตาม           
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ขอสมมติฐานที่ตั้งไว  ทั้งนี้เพราะวาผูเรียนไดรับความรูตามลําดับขั้นตอนของกระบวนการ
แกปญหาโดยนํากิจกรรมการสอนแบบผสมผสานในแตละขั้นตอนที่สนองความตองการและวิธี 
การเรียนของนักศึกษาโดยแตละขั้นตอนของกระบวนการแกปญหาไดคัดเลือกวิธีการสอนที่
เหมาะสมในแตละขั้นตอนของกระบวนการแกปญหา  ไดทําการคัดเลือกกิจกรรมการสอนที่
เหมาะสมกับศักยภาพของนักศึกษาและสอดคลองกับจุดประสงคการสอนมาใชในแตละขั้นตอน
เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและพัฒนากระบวนการคิดตามลําดับขั้นตอน   โดยข้ันที่ 1  เปน
ขั้นตอนของการวิเคราะหปญหาและทําความเขาใจโจทย  ไดนํากิจกรรมการสอนแบบบรรยายและ
ใหผูเรียนศึกษาดวยตนเองมาใชเพราะเปนขั้นที่นักศึกษาตองอาศัยหลักการและทฤษฏีทางบัญชีมา
ใชในการวิเคราะหและ     ทําความเขาใจปญหาโจทยที่ใหมาตองการใหทําอะไร สําหรับขั้นที่ 2  
เปนขั้นของการวางแผน    การแกปญหา  และขั้นที่ 3 เปนขั้นตอนของดําเนินการแกปญหา ไดนํา
กิจกรรมของกระบวนการกลุมและการระดมสมองเขามาใช เพื่อใหนักศึกษาชวยกันพิจารณา
วิเคราะห แยกแยะขอมูลของโจทย  วาโจทยใหอะไรมาบาง    เพื่อนํามาใชสําหรับวางแผนแกปญหา 
โดยนักศึกษาตองนําทฤษฏีทางบัญชีและหลักคณิตศาสตรจากขั้นที่ 1  นํามาดําเนินการแกปญหา  
และขั้นตอนสุดทาย             ขั้นที่  4  เปนขั้นตอนของการตรวจสอบคําตอบ  ไดนํากิจกรรมการ
สอน   การอภิปรายและแผนที่ความคิดมาใชเพื่อเปนการตรวจสอบคําตอบของกลุมของตนเอง    
โดยใหนักศึกษารวมกันอภิปรายระหวางกลุมยอยและระหวางเพื่อนรวมหอง  เพื่อหาคําตอบที่
ถูกตองในรูปแบบของการบันทึกบัญชีและสรุปเปนแผนที่ความคิดของกลุม     โดยมีครูใหคําชี้แนะ
และกระตุนใหนักศึกษาไดรวมกันคิดรวมกันวางแผนแกปญหา   กลาแสดงความคิดเห็นอยางมี
เหตุผล    ตลอดจนไดลงมือแกปญหาดวยตนเองได    สงผลทําใหผูเรียนมีพัฒนาการดานการเรียน
สูงขึ้น และสามารถพัฒนาศักยภาพในการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด
ของ ยุพิน  พิพิธกุล (2532 : 62) ที่กลาวไววา  วิธีการสอนนั้นมีหลากหลายวิธี  แตไมมีวิธีใดดีที่สุด  
ผูสอนตองเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับเนื้อหา  ประหยัดเวลา  และทําใหเกิดการเรียนรู  มีการพัฒนา
ความคิด  สงเสริมใหนักเรียนมีอิสระในการแกปญหาดวยตัวเอง   เชนเดียวกับ  พันทิพา  อุทัยสุข  
และสิริวรรณ  ศรีพหล (2529 :  161  - 166)  ไดกลาววา  มีวิธีการสอนมากมายหลายวิธี  แตจะพบวา
วิธีการสอนแบบหนึ่งยอมมีลักษณะเฉพาะตัวเอง  มีการใชประโยชนไดเฉพาะอยาง ดังนั้นการสอน
บทเรียนบทหนึ่ง  อาจตองใชการสอนมากกวาหนึ่งวิธีการสอนขึ้นไป การสอนวิธีการเดียวอาจไม
ตองสนองวัตถุประสงคของบทเรียน  เนื้อหา  หรือกลุมนักเรียน  ซ่ึงพิจารณากลุมของนักเรียนใน
หองแลวการใชวิธีการสอนวิธีเดียวไมสนองความตองการของนักเรียนเหลานั้น ถาผูสอนใชวิธีการ
สอนหลาย ๆ  วิธีผสมดวยกัน  ยอมเปดโอกาสใหนักเรียนแสดงความสามารถ  ความถนัดอยางเต็มที่
สงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ  ศรีสมัย  สอดศรี   (2546 : 
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54) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร เร่ืองโจทยปญหาสมการเชิง
เสนสองตัวแปร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ไดรับการสอนโดยใชกระบวนการสรางทักษะ
การแกโจทยปญหากับการสอนปกติ ผลการวิจัย พบวา นักเรียนที่ไดรับการสอน โดยใช
กระบวนการสรางทักษะการแกโจทยปญหามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงกวาผูเรียน
ที่ไดรับการสอนปกติ  และสอดคลองกับผลการวิจัยของ  ถาวร  ผาบสิมมา  (2549 :  94)  ไดพัฒนา
กิจกรรมการเรียนรูที่ เนนทักษะ  กระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง เศษสวน ช้ัน
มัธยมศึกษาปที่  1  พบวา  นักเรียนจํานวนรอยละ  82.35  ของนักเรียนทั้งหมดมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนตั้งแตรอยละ 70 ขึ้นไป และยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ  ระพีพร  พลเหี้ยมหาญ  (2547 :  
บทคัดยอ)  ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนวิชาเคมีโดยใชยุทธศาสตรการสอน
แบบผสมผสานสําหรับนักเรยีนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5  พบวาเมื่อนํากิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช
ยุทธศาสตรการสอนแบบผสมผสานไปทดลอง  นักเรียนมีความสามารถทางดานการเรียนในดาน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  และเจตคติทางวิทยาศาสตรหลังการ
เรียนสูงขึ้น  ผลการวิจัยยังสอดคลองกับแนวคิดของ  ทิศนา   แขมมณี (2545 : 27)  ที่ไดกลาวไววา 
การสอนใหไดผลดีนั้นควรจะตองเริ่มที่หลักการและจัดกระบวนการสอนใหสอดคลองกับหลักการ 
โดยอาศัยรูปแบบการสอน  วิธีการสอน  เทคนิคการสอนซึ่งมีอยางหลากหลายเขามาชวยให
กระบวนการสอนเกิดประสิทธิภาพอยางสูงสุด 

 2. จากผลการวิจัยพบวา  นักศึกษาที่ไดรับการสอนโดยใชกระบวนการแกปญหาดวย
กิจกรรมการสอนแบบผสมผสาน  มีความสามารถในการคิดวิเคราะหหลังเรียนสูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  การจัดการเรียนรูโดยใช
กระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการสอนผสมผสานโดยเนนใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูใน
หลักการดวยตนเองอยางเปนขั้นตอน  เนนพัฒนากระบวนการคิดของนักศึกษา  เปดโอกาสให
ผู เรียนคิดอยางรอบคอบภายใตหลักการที่ เปนเหตุผล   มีการสงเสริมใหนักศึกษาไดพัฒนา
ความสามารถในการวิเคราะหขอมูลตาง ๆ   และยังสรุปในรูปของแผนที่ความคิด ซ่ึง  อรพรรณ        
พรสีมา  (2539  :  11)  ไดกลาวไววา การสอนกระบวนการคิด  เปนการสอนที่เนนใหนักเรียนได
ตระหนักถึงกระบวนการคิดของตนเองและบุคคลอื่น  เพื่อใหเกิดทักษะการคิดและความเขาใจ
เกี่ยวกับกระบวนการคิดของตนเองในอดีต  ส่ิงที่จะตองศึกษาเพิ่มเติมใหไดแนวทางการแกปญหา
ในอนาคต   เปนการสอนที่เนนการวางแผนเกี่ยวกับการคิด   การตรวจสอบความถูกตองเหมาะสม
ของความคิดของตน   ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  ภัทราภรณ พิทักษธรรม (2543 :  106)   พบวา 
ความสามารถในการคิดวิเคราะห   และเจตคติตอวิชาสังคมศึกษาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5    
ที่ไดรับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู โดยใชกิจกรรมสรางแผนภูมิมโนทัศนกับการสอนตาม  
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คูมือครู  พบวา นักเรียนที่ไดรับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู โดยใชกิจกรรมการสรางแผนภูมิ
มโนทัศน มีความสามารถดานการคิดวิเคราะหแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
และสอดคลองกับงานวิจัยของ  มนมนัส สุดสิ้น (2543 :  20) ไดศึกษาพบวาความสามารถดานการ
คิดวิเคราะหวิจารณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่ไดรับการสอนแบบสืบเสาะหาความรู
ประกอบการเขียนแผนผังมโนมติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01    ฉะนั้นแสดงวา
กระบวนการแกปญหาโดยใชกิจกรรมการสอนผสมผสานมีสวนสําคัญในการพัฒนาความสามารถ
การคิดวิเคราะหของนักศึกษาตามลําดับขั้นตอน  โดยขั้นตอนที่   1    การวิเคราะหปญหาและทํา
ความเขาใจโจทย    ไดนํากิจกรรมการสอนแบบบรรยายและใหผูเรียนศึกษาดวยตนเอง  สงเสริมให
ผูเรียนมีทักษะในการฟงขอมูลและศึกษาขอมูลดวยตนเองและรูจักใชความสามารถของตนเองใน
การหาความรู  เพื่อนําความรูมาวิเคราะหประเดนปญหาโจทย  รวมกันคิดแยกแยะขอมูล เพื่อนําไป
วางแผนในการแกปญหา  ขั้นตอนที่   2   การวางแผนแกปญหา  ไดนํากิจกรรมของกระบวนการ
กลุมและการระดมสมองสงเสริมใหผูเรียนรวมกันทํางาน  มีการวางแผนแกปญหาอยางเปนลําดับ
ขั้นตอน ยอมรับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกันระหวางเพื่อนในกลุม  มีการทํางานกันเปนทีม  
ขั้นตอนที่ 3   ดําเนินการแกปญหา ไดนํากิจกรรมของกระบวนการกลุมและการระดมสมองสงเสริม
ใหผูเรียนรวมกันทํางาน รวมกันดําเนินการแกปญหาโดยนําหลักการที่ไดศึกษาในขั้นตอน ที่ 1  และ
ขั้นตอนที่ 2  มาแกปญหาโจทย และขั้นตอนที่   4   การตรวจสอบคําตอบ  ไดนํากิจกรรมการสอน   
การอภิปรายและแผนที่ความคิดมาใช เพื่อสงเสริมใหผูเรียนไดนําคําตอบของกลุมมารวมกัน
อภิปรายระหวางเพื่อนรวมหองเพื่อหาคําตอบที่ถูกตองที่สุด และสรุปเปนแผนที่ความคิดของ     
กลุมตนเอง 
 3.  จากผลการวิจัย    ที่พบวานักศึกษามีความคิดเห็นตอการใชกระบวนการแกปญหา
ดวยกิจกรรมการสอนผสมผสานใน วิชาบัญชีเบื้องตน 2    เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิด
วิเคราะหอยูในระดับมากคาเฉลี่ยเทากับ  4.39   ซ่ึงเปนไปตามขอสมมติฐาน นักศึกษาไดมีสวนรวม
ในการปฏิบัติกิจกรรมในแตละขั้นตอนของกระบวนการแกปญหาอยางเปนระบบ    ซ่ึงเปนการฝก
ใหนักศึกษาเกิดทักษะกระบวนการตางๆ ใหเปนไปตามขั้นตอน   ทําใหนักศึกษาเพิ่มทักษะ
กระบวนการคิดวิเคราะห  วางแผน  และแกปญหาตาง ๆ  หาคําตอบไดดวยตนเอง   และนําไปใชใน
ชีวิตประจําวันได ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ  วิมล พงษปาลิต (2541 : 89) ที่กลาววา การเรียนการ
สอนดวยวิธีการสอนแบบแกปญหา มุงเนนใหผูเรียนเกิดทักษะกระบวนการคิดในการแกปญหา
มากกวาที่จะสอนใหรูคําตอบของปญหา เปนการสงเสริมใหผูเรียนคนพบรูปแบบหรือวิธีการ
แกปญหาตางๆ ดวยตนเอง กลาแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล และมีการยอมรับฟง ความคิดเห็น
ของคนอื่น     สอดคลองกับงานวิจัยของ  ปฐมพร บุญลี (2545 : 73)  เร่ืองการสรางแบบฝกทักษะ
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เพื่อพัฒนาความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร พบวา การสอนโดยใชชุดแบบฝกทักษะ
เพื่อความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตร เปนการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดมีโอกาสศึกษาหา
ความรู มีอิสระในการแสดงความคิดเห็น แสวงหาความรู และตัดสินใจไดดวยตนเอง ผูเรียน
สามารถทําความเขาใจปญหา คิดวางแผนดําเนินการแกปญหาและตรวจสอบคําตอบไดดวยตนเอง 
จึงเปนเหตุผลใหผูเรียนตอบแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอกระบวนการแกปญหาโจทยอยูใน
ระดับมาก  สอดคลองกับ  ฐาปนี   วิชัยรัมย  (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนาแผนการ
จัดการเรียนรูเพื่อฝกทักษะการแกโจทยปญหา เร่ือง เศษสวน วิชาคณิตศาสตร ชั้นประถมศึกษา      
ปที่ 4 โดยใชเทคนิคเรียนรูรวมกันนักเรียนมีทักษะการแกโจทยปญหาหลังเรียนเพิ่มขึ้นและมีความ
พงึพอใจตอการเรียนรูตามแผนการจัดการเรียนรูฝกทักษะการแกโจทยปญหาอยูในระดับมาก 
 จากขอมูลขางตนสรุปไดวา  การจัดการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการแกปญหาดวย
กิจกรรมการสอนผสมผสาน  เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห    สามารถทําใหนักศึกษา 
ไดรูจักคิดวิเคราะห  แกปญหาไดตามลําดับขั้นตอนโดยแตละขั้นตอนไดนํากิจกรรมการสอนที่
สงเสริมใหผูเรียนเกิดกระบวนการคิด  โดยจะเนนถึงความสําคัญของกระบวนการคิด  เพื่อแกโจทย
ปญหาอยางเปนระบบ และมีลําดับขั้นตอนใหกับนักศึกษา เพราะกระบวนการแกปญหาถือวาเปน
หัวใจสําคัญตอการพัฒนาผูเรียน ใหมีความรู ความสามารถในดานตาง ๆ ทั้งในดานการคิดอยาง
เปนกระบวนการ การมีเหตุผล การแกปญหา   ไมตองอาศัยการทองจํา   ทําใหนักศึกษาวางแผน
แกปญหาในการทํางานตามลําดับขั้นตอน  กลาแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล    และยอมรับฟง
ความคิดเห็นของคนอื่น  ๆ  ตลอดจนไดลงมือแกปญหาดวยตนเอง รูจักชวยตนเองในการเรียนรูมาก
ขึ้นและเพ่ิมทักษะในการตัดสินใจแกปญหาในชีวิตประจําวันได   สงผลใหนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาการบัญชีเบื้องตน 2    เร่ืองรายการปรับปรุงบัญชี  และความสามารถดานการคิด
วิเคราะหซ่ึงเปนความสามารถการคิดขั้นตนของผูที่เรียนวิชาบัญชีเพิ่มมากขึ้น   จึงทําใหผลการ
ประเมินความพึงพอใจในการเรียนรูของนักศึกษาอยูในระดับมากขึ้นไปทุกขอ 
 

ขอเสนอแนะ 
 

 ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช 
 1.  ในการนําการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการสอน
ผสมผสาน  เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห  ผูสอนควรทําความเขาใจเกี่ยวกับทักษะ
การคิดวิเคราะห  การสอนโดยใชกระบวนการแกปญหา  และกิจกรรมการสอนแตละกิจกรรมกอน  
ทั้งนี้เพื่อใหการเรียนการสอนดําเนินไปดวยดีและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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 2. ในการนําการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการสอน
ผสมผสานในวิชาบัญชีเบื้องตน 2    เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห    ผูสอนตองทํา
ความเขาใจกับนักศึกษาเกี่ยวกับขั้นตอนการจัดกิจกรรมเพื่อใหสามารถปฏิบัติไดถูกตอง 
 3. ในการนําการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการสอน
ผสมผสานในวิชาบัญชีเบื้องตน 2    เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห  นักศึกษาตองใช
ความคิดและความสามารถของตนเองตามศักยภาพ 
 4. การจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการสอนแบบผสมผสาน
ในวิชาบัญชีเบื้องตน 2    เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห  ใชเวลานานในแตละเรื่อง    
ผูสอนสามารถปรับเวลาใหยืดหยุนไดตามความเหมาะสม 

 5. ควรนําการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาดวยกิจกรรมการสอน        
แบบผสมผสานในวิชาบัญชีเบื้องตน 2    เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห    ไปปรับใช
ในการเรียนการสอนในรายวิชาอื่น ๆ   เพื่อสงเสริมพัฒนาการและความสามารถในการคิด   ทําให
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสูงขึ้นอยางตอเนื่อง 
 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรมีการวิจยัการจัดการเรยีนรูโดยใชกระบวนการแกปญหา เพื่อพัฒนาความสามารถ
ในการคิดวิจารณญาณ  หรือกระบวนการคดิอื่น ๆ   
 2.  ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชกระบวนการแกปญหา เพื่อ
พัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห กับรายวิชาชีพอ่ืน ๆ  เชน  สาขาวิชาการตลาด  สาขาวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ  เพื่อจะไดพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาใหเพิ่มขึ้น 
 3. ควรศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยใชกระบวนการแกปญหาโจทย
ในระหวางเพศ   ระดับความสามารถ และสภาพสังคมเศรษฐกิจที่แตกตางกันของผูเรียน 
 4. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสรางและพัฒนาสื่อ ชุดการสอน หรือบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เพื่อเสริมสรางกระบวนการคิดแกปญหาโจทยบัญชีของผูเรียน 

 
  
  




