
บทที่ 3 

วิธีดําเนนิการวิจัย 

 
   การศึกษาการดําเนินงานและกลยุทธดานการผลิต ดานการตลาดของกลุมหัตถกรรมใบ
ยางพาราบานหูแร ตามกรอบแนวคิดการวิจัยมีประเด็นในการศึกษาคือ พัฒนาการจัดตัง้และลกัษณะ
การบริหารจัดการกลุม ฯ  การดําเนินงานดานการผลิตและดานการตลาด รวมทั้งปญหาและขอจํากัด 
โดยนําขอมูลมาสังเคราะห และเสนอแนะเชิงยุทธศาสตรพัฒนาใหกลุมฯ มีศักยภาพพรอมจะเขาสู
วิสาหกิจชุมชนระดับที่ 3 ระดับกาวหนา ซ่ึงดําเนินการศึกษาตามสภาพความเปนจริงโดยบูรณาการ
การวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมี
วิธีการศึกษาและขั้นตอนการดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้ 
 

1. ขอมูล 

 
 ขอมูลที่นํามาใชประกอบการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก 
 1.1   ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนการศึกษาจากการรวบรวมขอมูลจากภาคสนาม

เครื่องมือที่ใช  ไดแก  แบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางและแบบสัมภาษณไมมีโครงสรางโดยใชวิธีการ
สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) และใชแบบสัมภาษณมีโครงสรางเปนแนวทางในการ
สัมภาษณดวย  รวมท้ังการสนทนาอยางไมเปนทางการกับผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) 

 1.2   ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนการศึกษาจากการสํารวจและคนควารวบรวม
เอกสารจากแหลงตางๆเพื่อประกอบการยืนยันขอมูล  และรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ 

  

2.  พื้นที่ทําการศึกษา  

  
  กลุมหัตถกรรมดอกไมใบยางพาราบานหูแร หมูที่ 3 ตําบลทุงตําเสา อําเภอหาดใหญ    

จังหวัดสงขลา 
 
 
 

 



 52 

3.  ผูใหขอมูลหลัก  

   
 3.1   ผูนํา 3 คน และสมาชิกของกลุมหัตถกรรมดอกไมใบยางพาราบานหูแร หมูที่ 3 

ตําบลทุงตําเสา  อําเภอหาดใหญ  จังหวัดสงขลา จํานวนสมาชิกที่มีทัง้หมด 52 คน (ขอมูลจากการ
สํารวจเมื่อวนัที่  5  กุมภาพนัธ  2551) 

 3.2   ผู ซ้ือดอกไมใบยางพารา   กลุมตัวอยางดําเนินการโดย  การสุมแบบสะดวก 
(Convenience Sampling) หรือ การสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling)กับผูมาเที่ยวชมงานแสดง
สินคาซึ่งจัดในบรเิวณอําเภอหาดใหญ(ระหวางวันที่ 26-30 มีนาคม 2551) จํานวน 41 คน   

 3.3   เจาหนาที่ระดับปฏิบัติของภาครัฐ 7 คน และภาคเอกชน 1 คน รวมทั้งหมด 8 คน
สําหรับเจาหนาที่ระดับปฏิบัติของภาครัฐ 7 คน  ไดแก  สํานักงานองคการบริหารสวนตําบลทุงตําเสา  
สํานักงานเกษตรอําเภอหาดใหญ  สํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอหาดใหญ  สํานักงานสงเสริมสหกรณ
การเกษตรจังหวัดสงขลา  ศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 11  สํานักงานพาณิชยจังหวัดสงขลา 
และศูนยสงเสริมการสงออกในภูมิภาค (หาดใหญ)  สวนเจาหนาที่ภาคเอกชน 1 คน  ไดแก ประธาน
ฝาย OTOP และสงเสริมหัตถกรรมไทย หอการคาจังหวัดสงขลา 

 

4.  เครื่องมือที่ใชในการศกึษา  
  

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาม ี 3 แบบ ไดแก  แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง  แบบสัมภาษณ
มีโครงสราง   และแบบสัมภาษณไมมีโครงสราง 
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ตาราง 1  สรุปเครื่องมือที่ใชในการศึกษา 
 

ผูใหขอมูล 
จํานวน 
(คน) 

เคร่ืองมือ ขอมูลท่ีไดรับ 

1.  ผูนํากลุมฯ 3 แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง -  ขอมูลพัฒนาการจัดตั้งและ  
ลักษณะการบริหารจัดการ
กลุมฯ การดําเนินงานดาน
การผลิต ดานการตลาด ปญหา
และขอจํากดั 

2.  สมาชิกกลุมฯ 52 แบบสัมภาษณมีโครงสราง -  ขอมูลพื้นฐานทั่วไปของ
สมาชิก  การดาํเนินงานการ
ผลิตและการตลาดของกลุม 

3.  ผูซ้ือ 41 แบบสัมภาษณมีโครงสราง -  ขอมูลพื้นฐานของผูซ้ือ 
ขอมูลความตองการซื้อ 
ปญหาและขอเสนอแนะ 

4.  เจาหนาที่ 8 แบบสัมภาษณไมมีโครงสราง -  ขอมูลนโยบายและแนว
ทางการสงเสริมสนับสนุน
ของภาครัฐ ปญหา/อุปสรรค 
และขอเสนอแนะ 

 

5.  การเขาพื้นที่และการเก็บขอมูล 
 

  5.1  การเขาพื้นท่ี 
        ในการศึกษาเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญ โดยเฉพาะกลุมหัตถกรรมใบยางพารา

บานหูแร  ซ่ึงไดมีการรวมกลุมกันมาเปนเวลานานถึง 30 ป สมาชิกของกลุมฯมีความสัมพันธใน
ลักษณะเปนญาติ  มีบานพักอาศัยใกลชิดกัน  และใชภาษาทองถ่ินในชีวิตประจําวันอีกดวย   ผูวิจัย 
จึงตองอาศัยผูชวยวิจัยที่มีมนุษยสัมพันธและสามารถใชภาษาทองถ่ินไดอยางดี นําไปในพื้นที่เพื่อ
แนะนําและสรางความคุนเคยกับสมาชิกของกลุมฯ  นอกจากมีผูชวยวิจัยแลว  ยังมีประธานกลุมฯ 
ซ่ึงไดเคยรวมงานกับผูวิจัย (เมื่อป พ.ศ.2549 โดยรวมเดินทางไปขายผลิตภัณฑของกลุมฯ ณ 
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ประเทศสิงคโปร) เปนผูอํานวยความสะดวกและชวยแนะนําใหสมาชิกกลุมฯ รูสึกเปนกันเองกับ
ผูวิจัยไดอยางรวดเร็ว พรอมที่จะใหสัมภาษณเชิงลึกในประเด็นตาง ๆ 

 
 5.2  การเก็บขอมูล 
        การเก็บขอมูลในพื้นที่ ผูวิจัยจะดําเนินการสํารวจสภาพทางกายภาพบริเวณบานหู

แรหมูที่ 3  ซ่ึงเปนที่ตั้งของที่ทําการกลุมฯ  และเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอน  ดังนี้ 
         5.2.1   จัดทําแผนการเก็บขอมูล  กําหนดวัน  เวลา  สถานที่  โดยผูวิจัยประสานกับ 

ประธานกลุมหัตถกรรมใบยางพาราบานหูแร  เพื่อเขาพื้นที่ในวัน  เวลา และที่การของกลุมฯ ตาม
กําหนดนัดประชุมสมาชิกกลุมฯ ประจําเดือน   

        5.2.2   เตรียมเครื่องมือ ไดแก แบบสัมภาษณ   ขอมูลพื้นฐานของผูถูกสัมภาษณ   
        5.2.3   เตรียมอุปกรณ ไดแก  กลองถายรูป  เครื่องบันทึกเสียง  สมุด  ดินสอ และ

ปากกา 
        5.2.4   หา รือแผนปฏิบั ติ และแนวทางการสัมภาษณกับ ผู ช วย ผู วิ จั ยที่ มี

ความสามารถใชภาษาทองถ่ินได 
          5.2.5   แนะนําตัวพรอมแจงความมุงหมายของการสัมภาษณใหผูถูกสัมภาษณ
เขาใจ เห็นความความสําคัญและประโยชนของการใหขอมูล  พูดคุยสรางความเปนมิตรกัน
พอประมาณกอนเริ่มสัมภาษณแบบไมเปนทางการ รวมกับการสังเกตทั่วไปถึงพฤติกรรมหรือ
ปรากฏการณของผูถูกสัมภาษณ 
          5.2.6   การบันทึกขอมูล  ผูวิจัยจะใชเครื่องบันทึกเสียง บันทึกขอมูลจากการ
สัมภาษณ  และจดพฤติกรรมหรือปรากฏการณของผูถูกสัมภาษณไวในสมุดบันทึก และใหผูชวย
วิจัยถายภาพไวดวย  
                     สําหรับผูซ้ือ  ผูวิจัยและผูชวยวิจัยเขาเก็บขอมูลจากผูซ้ือที่เขามาเที่ยวชม
งานแสดงสินคาซึ่งจัดในบริเวณอําเภอหาดใหญ ระหวางวันที่ 26-30 มีนาคม 2551 โดยใชแบบ
สัมภาษณมีโครงสราง รวมกับการสังเกตทั่วไปถึงพฤติกรรมหรือปรากฏการณของผูถูกสัมภาษณ 
     สวนการเขาในพื้นที่หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน  ผูวิจัยจะขออนุญาต
ผูบังคับบัญชาของหนวยงานนั้นๆ ใหผูวิจัยสัมภาษณเจาหนาที่ระดับปฏิบัติโดยใชแบบสัมภาษณไม
มีโครงสรางรวมกับการสังเกตทั่วไปถึงพฤติกรรมหรือปรากฏการณของผูถูกสัมภาษณ   
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6. การวิเคราะหขอมูล 

 
 ในระหวางการเก็บขอมูล ( ภาคสนาม ) ที่ไดจากการสัมภาษณแตละครั้ง จะดําเนินการ

บันทึกเสียงไว  จะไดนํามาฟงเสียงที่บันทึก  และรวบรวมขอมูลพิมพไว  เมื่อการสัมภาษณเก็บ
รวบรวมขอมูลเสร็จแลว  และรวบรวมขอมูลจากการศึกษา คนควาเอกสาร ผูวิจัยจะนําขอมูลมา
อธิบายรายละเอียดปรากฏการณที่เกิดขึ้นกับกลุมหัตถกรรมใบยางพาราบานหูแร เกี่ยวกับการ
พัฒนาการจัดตั้งจะลําดับความเปนมาแบงระยะเวลาออกเปน 4 ชวง คือ กอนป พ.ศ. 2520   ชวงป
พ.ศ. 2520 ถึง พ.ศ. 2530  ชวงป พ.ศ. 2530 ถึง พ.ศ. 2540  และชวงป พ.ศ. 2540 ถึง พ.ศ. 2550  และ
อธิบายสภาพความเปนจริงในปจจุบันจากขอมูลเกี่ยวกับลักษณะสมาชิกกลุม  การบริหารจัดการ
กลุม  การดําเนินงานดานการผลิตและดานการตลาด รวมทั้งปญหาและขอจํากัด 

   6.1  ตรวจสอบความถูกตอง  ดวยวิธีการตรวจสอบสามเสา (Triangulation) ในกรณีไม
ปกใจเชื่อขอมูลของผูใหขอมูลรายแรก  ผูวิจัยจะตองแสวงหาผูใหขอมูลในประเด็นนั้นๆ จากผูให
ขอมูลรายที่สอง รายที่สาม  ซ่ึงผูวิจัยจะดําเนินการโดยใชคําถามในประเด็นเดียวกันนั้นกับทั้ง ผูนํา
กลุม  สมาชิกกลุม  และเจาหนาที่ภาครัฐผูดูแลรับผิดชอบกลุมฯ  หรืออาจจะทอดเวลาสรางความ
สนิทสนมกับสมาชิกกลุมฯ หรือเขาไปสังเกตแบบมีสวนรวมกับสมาชิกกลุมฯ(หัดทําดอกไมใบ
ยางพาราพรอมๆ กับสมาชิกในวันประชุมประจําเดือน)  

    6.2   นําขอมูลทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ หากพบวา ขอมูลท่ีไดจากการ
สัมภาษณไมครบ และไดไมถึงรอยละ 85 – 90 ขึ้นไป ผูวิจัยจะตองสัมภาษณเพิ่มเติมจนครบตามที่
กําหนดไว  

     6.3   นําขอมูลจาก  ขอ 6.1  และ ขอ 6.2  มาวิเคราะหตามขอบเขตดานเนื้อหาโดยบันทึก
ขอมูลในเครื่องคอมพิวเตอร และวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม SPSS โดยใชสถิติ คารอยละ 
คาเฉลี่ย  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    6.4   เสนอรายงานผลการศึกษาโดยนําเสนอขอมูลเชิงจํานวนและนําเสนอขอมูลเชิง
ขอความพรรณนา 

 
 


