
 
บทที่ 3 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง การกําหนดยุทธศาสตรดานการตลาดการเลี้ยงนกเขาชวา กรณีศึกษา 
อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา เปนการศึกษาโดยใชวิธีวิทยาเชิงคุณภาพและวิธีวิทยาเชิงปริมาณ โดยมี
วัตถุประสงคหลัก คือ เพื่อสืบคนองคความรูที่เกี่ยวของกับการเลี้ยงนกเขาชวาอันนําไปสูการซื้อขาย
แลกเปลี่ยนนกเขาชวาของชาวอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ศึกษารูปแบบปฎิสัมพันธระหวางผูซ้ือ
ผูขายนกเขาชวาของชาวอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา นําองคความรูและรูปแบบปฎิสัมพันธไป
กําหนดยุทธศาสตรการตลาด นอกจากนี้การวิจัยนี้ยังใชการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อสอบถามความ
คิดเห็นของผูประกอบการที่มีตอยุทธศาสตรการตลาดการเลี้ยงนกเขาชวาอันเปนผลมาจากการวิจัย
เชิงคุณภาพโดยผูประกอบการนั้นไดแกเจาของฟารมที่มีขนาดตางกัน นอกจากนี้ผูวิจัยไดนํา
ผลการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณมาทํา SWOT Analysis เพื่อนําผลการศึกษามา
ประกอบการกําหนดยุทธศาสตรดานการตลาดการเลี้ยงนกเขาชวารวมถึงมาตรการแนวทางและ
หนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของดวย 

 

1. วิธีวิทยาการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 

 การวิจัยครั้งนี้ มีเปาหมายหลักที่สําคัญในการศึกษา คือ 1. เพื่อสืบคนองคความรูที่เกี่ยวของ
กับการเลี้ยงนกเขาชวาอันนําไปสูการซื้อขายแลกเปลี่ยนนกเขาชวาของชาวอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
2.  ศึกษารูปแบบปฏิสัมพันธระหวางผูซ้ือกับผูขาย และ 3. นําองคความรูไปกําหนดยุทธศาสตร โดย
ยุทธศาสตรที่ไดจากการวิจัยจะเปนยุทธศาสตรที่นําไปสูกลวิธีและยุทธวิธีที่สรางความพอดีหรือจุด
ลงตัวของการเลี้ยงนกเขาชวา  ระหวางการเลี้ยงนกเขาชวาที่มีเอกลักษณเฉพาะ ซ่ึงการวิจัยนี้ใชวิธี
วิทยาเชิงคุณภาพ เพื่อนําขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดมาวิเคราะหและกําหนดยุทธศาสตรดานการตลาด
การเลี้ยงนกเขาชวา อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 

 1.1   การเลือกปรากฏการณท่ีศึกษา 
   ในการวิจัยนี้ เลือกศึกษาปรากฏการณในพื้นที่ที่เปนแหลงชุมชนที่มีการเลี้ยงนกเขาชวา
เปนอาชีพหลัก ในเขตพื้นที่อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ทั้งนี้เนื่องจากอําเภอจะนะเปนแหลงกําเนิด
นกเขาชวาสายพันธุนกเสียงดี และไดมีการสั่งสมความรูเกี่ยวกับการเลี้ยงนกเขาชวามายาวนาน
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โดยเฉพาะอยางยิ่งการผสมพันธุนกเขาชวาที่ประสบผลสําเร็จครั้งแรกที่อําเภอจะนะ จนทําให
ชาวอําเภอจะนะ ประกอบอาชีพการเลี้ยงนกเขาชวา สามารถสรางฐานะใหแกตนเองและครอบครัว
อยางมั่นคง และนกเขาชวาอําเภอจะนะ ไดรับความนิยมจากผูเล้ียงสวนใหญ  ซ่ึงจุดเดนของการซื้อ
ขายนกเขาชวาอําเภอจะนะตางจากจังหวัดอื่น ๆ มากตรงที่ตลาดการเลี้ยงนกเขาชวาของอําเภอจะนะ
แบงได  2  ระดับ คือ ตลาดระดับสูงจะเลี้ยงเพื่อตองการอนุรักษสายพันธุจึงมีราคาสูง สวนตลาดระดับลาง
จะมีราคาต่ําเนื่องจากเลี้ยงเพื่อสงออก นกเขาชวาในตลาดระดับลางไมไดมาตรฐานและไมสามารถ
จะนําเขาสูตลาดระดับสูงได ซ่ึงตางจากจังหวัดอื่น ๆ ที่เล้ียงนกเขาชวา เนนสายพันธุดี มีราคาสูง 
ผูขายจะเนนผูซ้ือที่มีรายไดสูงเทานั้น ผูขายที่อําเภอจะนะจะนิยมเลี้ยงนกเขาชวาที่ไมไดเกณฑตาม
มาตรฐาน และผานเกณฑมาตรฐานทําใหผูที่ตองการเลนนกเขาชวาที่มีรายไดนอยหรือรายไดมาก  
ลวนสนใจที่จะมาเลือกซื้อนกเขาชวาจากอําเภอจะนะ ทั้งนี้เพราะที่อําเภอจะนะมีฟารมนกเขาชวาให
เลือกเปนจํานวนมาก 
 

 1.2 การเขาสูพื้นที่และการเก็บขอมูล 
   การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยเลือกพื้นที่ศึกษา คือ อําเภอจะนะ และใชการวิจัยเชิงคุณภาพและ
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ ซ่ึงการเขาสูพื้นที่ในการศึกษาเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญมาก ดังนั้นผูวิจัยจึง
ตองเขาสูพื้นที่โดยไดรับคําแนะนําจากผูที่ชํานาญการในเรื่องนกเขาชวา ผูชํานาญดานพื้นที่ เนนการ
พูดคุยแบบกันเอง พรอมที่จะพูดคุยและใหสัมภาษณในแบบลุมลึก เพื่อใหไดขอมูลเชิงคุณภาพจาก
การสัมภาษณเปนประเด็นตาง ๆ ตามแนวขอคําถามที่เกี่ยวกับชุมชน เมื่อไดขอมูลเชิงคุณภาพแลว 
ผูวิจัยจึงจะนําขอมูลมารวบรวมเปนขอคําถามในเชิงปริมาณเพื่อหาคําตอบตามยุทธศาสตรที่ได
กําหนดไว 
   การเก็บขอมูลในพื้นที่คร้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บขอมูลในพื้นที่ดวยการสํารวจ
ลักษณะกายภาพบริเวณโดยรอบหมูบาน พรอมทั้งสรางความสัมพันธระหวางผูวิจัยกับผูนําชาวบาน 
และสอบถามถึงการดําเนินการในการซื้อขายแลกเปลี่ยนการเลี้ยงนกเขาชวา หลังจากนั้นผูวิจัยไดตั้ง
ประเด็นคําถามเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการซื้อขาย ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลแบบ Snowball  
ซ่ึงไปเลือกผูเล้ียงและผูซ้ือนกเขาชวาแตละกลุม และใชการสัมภาษณแบบผูเล้ียงและผูซ้ือในมุมมอง
ที่ตางมิติกัน (Negative case) การสัมภาษณทั้งสองแบบจะเลือกใชวิธีการสุมเชิงทฤษฎี (Theoretical  
Sampling) สําหรับการทดสอบความเปนไปไดของยุทธศาสตรจะใชการตรวจสอบคําถามในเชิง
ปริมาณ โดยใชแบบสอบถามเพื่อสอบถามเจาของฟารมในอําเภอจะนะทั้ง 14 อบต. และ 1 เทศบาล 
ซ่ึงจากการสํารวจขอมูลเบื้องตนป 2550 พบวา ฟารมในอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ประกอบดวย
ฟารมขนาดใหญมี 30 ฟารม ฟารมขนาดกลางมี 88 ฟารม และฟารมขนาดเล็ก 375 ฟารม รวมทั้งสิ้น 
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493 ฟารม (แผนยุทธศาสตรการพัฒนาทองถ่ิน องคการบริหารสวนตําบลบานนา, 2551-2555: 4)   
ซ่ึงจะดําเนินการเก็บขอมูลตามสังเวียนการแขงขันนกเขาชวาของอําเภอจะนะ   
 

 1.3  วิธีการและขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย 
   การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยทําการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีขั้นตอนการ
วิจัยดังตอไปนี้ 
   1.3.1 ขั้นตอนที่ 1 การสืบคนองคความรูดั้งเดิมของการเลี้ยงนกเขาชวา อําเภอจะนะ 
จังหวัดสงขลา โดยศึกษาในประเด็นตาง ๆ ไดแก 
    1. ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับเรื่องราวของการเลี้ยง และการแขงขันนกเขาชวาที่
ผูรูไดเขียนไว 
      2. ศึกษากลไกการแลกเปลี่ยนทางการตลาดของกลุมผูเล้ียงนกเขาชวาตั้งแต
กลุมผูเล้ียงดั้งเดิมจนถึงกลุมผูเล้ียงปจจุบัน รวมถึงปจจัยในการเลือกซื้อนกเขาชวาของแตละคนและ
ผูซ้ือของแตละกลุมผูเล้ียงนกเขาชวา  
     วิธีการศึกษา 
     1) ตรวจสอบเอกสารขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
     2)   สัมภาษณเชิงลึก ประเด็นเรื่องการเลี้ยงนกเขาชวาในอดีต การแขงขัน
นกเขาชวาและกลไกการแลกเปลี่ยนทางการตลาด จากกลุมผูเล้ียงนกเขาชวา ตั้งแตกลุมผูเล้ียงดั้งเดิม
จนถึงกลุมผูเล้ียงปจจุบันในอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา โดยใชเครื่องมือ ซ่ึงเปนแบบสอบถามแบบ
ไมมีโครงสราง การวิจัยนี้ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลแบบ Snowball ซ่ึงไปเลือกผูเล้ียงและผูซ้ือนกเขา
ชวาแตละกลุม และใชการสัมภาษณแบบผูเล้ียงและผูซ้ือในมุมมองที่ตางมิติกัน (Negative case) ซ่ึง
การสัมภาษณทั้งสองแบบจะเลือกใชวิธีการสุมเชิงทฤษฎี (Theoretical  Sampling) เพื่อจะไดทราบ
องคความรูดั้งเดิมของการเลี้ยงนกเขาชวา อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
   1.3.2 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษารูปแบบปฏิสัมพันธระหวางผูซ้ือ ผูขายนกเขาชวา ของผูเล้ียง
นกเขาชวาในอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา โดยศึกษาในประเด็น 
    1. ศึกษาวิเคราะหเงินทุนหมุนเวียนของกลุมผูเล้ียงนกเขาชวา 
    2. ศึกษาชองทางการคาของกลุมผูเลี้ยงนกเขาชวาในปจจุบัน ลักษณะการ
เล้ียงนกเขาชวาวาตองการเลี้ยงนกเขาชวาในแงมุมใดบาง อาทิ แงมุมการเลี้ยงเพื่อการคาหรือการ
เล้ียงเพื่ออนุรักษ  
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          วิธีการศึกษา 
    1. สัมภาษณผูใหขอมูลหลักในเรื่องเงินทุนหมุนเวียน แลววิเคราะหเพื่อหา
เงินทุนหมุนเวียนเพื่อประเมินถึงสภาพการเงิน ณ ปจจุบัน  ในกลุมผูเล้ียงพื้นที่อําเภอจะนะวา
เปนอยางไร โดยตั้งประเด็นคําถามในเรื่องประชากรผูเล้ียงนกเขาชวา รายไดเฉลี่ยตอฟารมที่เล้ียง
นกเขาชวาวาตอเดือนมีรายไดเฉล่ียเดือนละเทาไร  
    2. สัมภาษณเจาะลึกชองทางการคาของกลุมผูเล้ียงนกเขาชวา เปนการ
สัมภาษณเจาะลึกคําถามถึงลักษณะการเลี้ยงนกเขาชวาในปจจุบัน ของกลุมผูที่ซ้ือนกเขาชวาวาเปน
อยางไร ตองการเลี้ยงนกเขาชวาในแงมุมใดบาง อาทิแงมุมการเลี้ยงเพื่อการคาหรือการเลี้ยงเพื่อ
อนุรักษ  
 1.3.3 ขั้นตอนที่ 3 นําองคความรูและรูปแบบปฏิสัมพันธไปกําหนดยุทธศาสตร
การตลาดการเลี้ยงนกเขาชวา ในอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา โดยดําเนินการดังนี้ 
    1. ศึกษาลักษณะที่กลุมผูเล้ียงตองการใหทางรัฐบาลชวยเหลือ 
    2. นําขอมูลแนวทางยุทธศาสตรที่ไดมาทดสอบความเปนไปได 
     3. จัดทําแนวทางการทําแผนยุทธศาสตร เพื่อไปกําหนดยุทธศาสตร
การตลาดการเลี้ยงนกเขาชวา อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
   วิธีการศึกษา 
    1. สัมภาษณเพื่อกําหนดยุทธศาสตร ชวงนี้เปนการสัมภาษณเพื่อกําหนด
ยุทธศาสตร โดยใหผูใหขอมูลหลักบอกลักษณะที่ตองการจะใหกลุมผูเล้ียงนกเขาชวาแสดงความ
คิดเห็นและแนวทางแกไข ปญหาปจจุบัน 
    2. นํายุทธศาสตรที่ได มาทดสอบความเปนไปได ชวงนี้เปนการนําขอมูล
แนวทางยุทธศาสตรมาตรวจสอบโดยใชวิธีวิจัยในเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถามซึ่งจะถามจาก
ชาวบานและผูที่เกี่ยวของโดยตรงและออม เพื่อการทดสอบความเปนไปไดของยุทธศาสตร โดยใช
แบบสอบถามเพื่อสอบถามเจาของฟารมในอําเภอจะนะทั้ง 14 อบต. กับ 1 เทศบาล (องคการบริหาร
สวนตําบลบานนา, 2550: 4)    
   3. รวบรวมกําหนดยุทธศาสตร ชวงนี้ เปนการนําขอมูลที่ไดจากการ
สัมภาษณมากําหนดเปนยุทธศาสตรไวหลายทางเลือก โดยสรางเปนบรรทัดฐาน เพื่อมิใหเกิด
ความขัดแยงของแตละกลุมผูเล้ียง อันจะนําไปสูความยั่งยืนและการดํารงอยูของพันธุนกเขาชวาจาก
อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา โดยการจัดทําแนวยุทธศาสตรดังนี้ 

      3.1 การวิเคราะหศักยภาพของกลุมผูเล้ียงนกเขาชวา ในอําเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา 
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    3.2 การกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค และการกําหนดประเด็น
ยุทธศาสตร 

    3.3 การจัดทํายุทธศาสตรการตลาดการเลี้ยงนกเขาชวา อําเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา 

       
 1.4 ผูใหขอมูลหลัก 

        ผูวิจัยมุงที่จะสะทอนถึงวิถีชีวิตของชุมชนท่ีประกอบอาชีพการเลี้ยงนกเขาชวา ที่
ดํารงอยูดวยการผสมผสานความหลากหลายในมิติของชีวิต ดังนั้นผูใหขอมูลหลักของการวิจัยในครั้ง
นี้ จึงประกอบไปดวยผูที่รับราชการ ผูเกษียณอายุราชการ นักธุรกิจ ผูซ้ือ ผูขาย พอคาคนกลาง และ 
เจาหนาที่ภาครัฐที่สนับสนุน จํานวน 12 รายดังนี้   
   1. ผูใหขอมูลหลักเกี่ยวกับองคความรูดั้งเดิมของการเลี้ยงนกเขาชวา รูปแบบการซื้อ
ขายนกเขาชวาในอดีตและปจจุบัน อายุ 54 ป อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา  
   2. ผูใหขอมูลหลักเกี่ยวกับการซื้อขายนกเขาชวาในอดีตจนถึงปจจุบัน สภาพปญหา
ตลาดนกเขาชวา และการใหการสนับสนุนของรัฐบาล ลักษณะการเลี้ยงนกเขาชวาอําเภอจะนะ 
จังหวัดสงขลา อายุ 32 ป ที่อยู อ.จะนะ จ.สงขลา 
   3.   ผูใหขอมูลหลักเกี่ยวกับการชองทางการจัดจําหนายนกเขาชวาในปจจุบัน อธิบาย
ถึงเงินทุนหมุนเวียนในการซื้อขายนกเขาชวาและองคความรูตาง ๆ ของอําเภอจะนะ อายุ 50 ป ที่อยู 
อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ปจจุบันประกอบอาชีพเล้ียงนกเขาชวา และพอคาคนกลาง 
   4. ผูใหขอมูลหลักเกี่ยวกับลักษณะเดนนกเขาชวาของอําเภอจะนะ ชองทางการจัด
จําหนาย วิธีการซื้อขาย และสัมภาษณถึงเงินทุนหมุนเวียนในอาชีพการเลี้ยงนกเขาชวาในอําเภอจะนะ 
จังหวัดสงขลา อายุ 45 ป ที่อยู อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ปจจุบันประกอบอาชีพเล้ียงนกเขาชวา 
จําหนายนกเขาชวาทั้งในประเทศและตางประเทศ  
   5. ผูใหขอมูลหลักเกี่ยวกับเหตุผลที่ลูกคาทั้งในประเทศและตางประเทศสนใจ
นกเขาชวาอําเภอจะนะ ชองทางการจําหนายนกเขาชวาไปยังตางประเทศ อุปสรรคที่พบอยู ณ 
ปจจุบัน ปญหาที่ตองการใหภาครัฐชวยเหลือและกิจกรรมที่ใหการสนับสนุนกลุมผูเล้ียงนกเขาชวา
อําเภอจะนะ อายุ 58 ป ที่อยู อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา  
   6. ผูใหขอมูลในเรื่องปญหาการเลี้ยงนกเขาชวา และการสงออกอายุ 40 ปที่อยู 
อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ปจจุบัน ประกอบอาชีพพนักงานเทศบาลตําบลจะนะเลี้ยงนกเขาชวา
เปนอาชีพเสริม  
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   7.   ผูใหขอมูลหลักในเรื่ององคความรูดั้งเดิมของการเลี้ยงนกเขาชวา กลไกการตลาด
ในอดีตจนถึงปจจุบัน จุดเดนของนกเขาชวาอําเภอจะนะในอดีตจนถึงปจจุบัน อายุ 62 ปที่อยู 
กรุงเทพมหานคร ปจจุบันเกษียณอายุราชการ  
   8. ผูใหขอมูลหลักในเรื่อง การซื้อขายนกเขาชวาในอดีตจนถึงปจจุบัน เหตุผลใน
การซื้อนกเขาชวา อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ในอดีตจนถึงปจจุบันอายุ 62 ป ที่อยู จังหวัดภูเก็ต 
ปจจุบันประกอบอาชีพเจาของธุรกิจโรงแรมที่จังหวัดภูเก็ต  
   9.   ผูใหขอมูลหลักในเรื่องประวัติศาสตรของอําเภอจะนะ ในอดีตถึงปจจุบัน ใน
เร่ืองอาชีพการเลี้ยงนกเขาชวา อายุ 81 ป ที่อยู ที่วาการอําเภอจะนะ 69 หมู 2 ตําบลบานนา อําเภอ  
จะนะ จังหวัดสงขลา ปจจุบัน เกษียณอายุราชการ แตยังชวยงานราชการที่วาการอําเภอจะนะที่
ปรึกษางานดานมวลชน ที่ปรึกษาโรงไฟฟาจะนะ  
   10. ผูใหขอมูลหลักในเรื่องเหตุผลในการซื้อขายนกเขาชวาในอําเภอจะนะ จุดเดน
นกเขาชวาในอําเภอจะนะ อุปสรรคในเรื่องการนํานกเขาชวาออกนอกประเทศ อายุ 49 ปที่อยู 
ประเทศสิงคโปรปจจุบันประกอบอาชีพนักธุรกิจ 
   11. ผูใหขอมูลหลักในเรื่อง การซื้อขายนกเขาชวาในอําเภอจะนะ จุดเดนนกเขาชวา
ของอําเภอจะนะ ความตองการในการเพิ่มชองทางการจัดจําหนายนกเขาชวาอําเภอจะนะ อายุ 50 ป 
ที่อยู ประเทศมาเลเซีย ปจจุบันประกอบอาชีพนักธุรกิจ 
   12. ผูใหขอมูลหลักในเรื่อง สภาพการซื้อขายนกเขาชวาในอดีตและปจจุบันของ 
อําเภอจะนะ เหตุผลในซื้อนกเขาชวาของอําเภอจะนะ อายุ 53 ป ที่อยูประเทศมาเลเซีย ประกอบ
อาชีพนักธุรกิจ 
 
  1.5 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

      การวิจัยเชิงคุณภาพไดใชเครื่องมือในการวิจัยเพื่อใหไดองคความรูเกี่ยวกับการซื้อ
ขายแลกเปลี่ยนและรูปแบบปฎิสัมพันธระหวางผูซ้ือกับผูขายดังตอไปนี้ 
   1. เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก เทปบันทึกเสียง แบบสัมภาษณไมมี
โครงสราง (Unstructured Interview Form) แบบสโนวบอล (Snow ball) และการสัมภาษณผูเล้ียง
และผูซ้ือในมุมมองที่ตางมิติ (Negative case) โดยประเด็นคําถามตองตอบวัตถุประสงคใหไดดังนี้ 
    (1)  องคความรูที่ เกี่ยวของกับการเลี้ยงนกเขาชวาอันนําไปสูการซื้อขาย
แลกเปลี่ยนนกเขาชวาของผูเล้ียง นกเขาชวาในเขตอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
    (2)   รูปแบบปฏิสัมพันธระหวางผูซ้ือ ผูขายนกเขาชวาของผูเล้ียงนกเขาชวา ใน
เขตอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
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                 (3)   ลักษณะองคความรูและรูปแบบปฏิสัมพันธ เพื่อกําหนดยุทธศาสตรการตลาด
ผูเลี้ยงนกเขาชวา ในเขตอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
 

 1.6 วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 
  1. การเก็บขอมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ  ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชเทคนิคในการเก็บ

ขอมูลเชิงคุณภาพดังนี้ 
   (1)  การเก็บขอมูลปฐมภูมิ ผูวิจัยไดทําการเขาสูพื้นที่โดยไดรับคําแนะนําจากผู

ที่ชํานาญการในเรื่องนกเขาชวา  ผูชํานาญดานพื้นที่  เนนการพูดคุยแบบกันเอง พรอมที่จะพูดคุย
และใหสัมภาษณในแบบลุมลึก  แลวนํามาวิเคราะหสภาพปญหาเบื้องตน 

   (2)   การเก็บขอมูลทุติยภูมิ  ผูวิจัยไดทําการศึกษา คนควา เก็บรวบรวมขอมูล
จากเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับนกเขาชวา ไดแก เอกสารอางอิง เอกสารงานวิจัย เอกสารโครงการ 
และเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ บทความ แผนพับ การสืบคนขอมูลทาง Internet และจากหนวยงานที่
เกี่ยวของ 

 (3)   การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) เพื่อสืบคนองคความรูที่เกี่ยวของ
กับการซื้อขายแลกเปลี่ยนนกเขาชวาของผูเล้ียงนกเขาชวาในเขตอําเภอจะนะ  จังหวัดสงขลา  ศึกษา
รูปแบบปฎิสัมพันธระหวางผู ซ้ือผูขายนกเขาชวาของผู เ ล้ียงนกเขาชวา   นําองคความรูและ            
รูปแบบปฎิสัมพันธไปกําหนดยุทธศาสตรการตลาด จากผูใหขอมูลหลักตาง ๆ ดังนี้ 

     ก. กลุมผูเล้ียงนกเขาชวาเพื่อการคา ไดแก ผูซ้ือ ผูขาย กลุมที่เพาะพันธุนกเขา
ชวาเพื่อจําหนาย 

       ข. กลุมผูเล้ียงนกเขาชวาเพื่ออนุรักษสายพันธุ ไดแก ผูซ้ือนกเขาชวาไว
เล้ียงเพื่อตองการอนุรักษสายพันธุ 

     ค. หนวยงานภาครัฐ ไดแก ผูที่ใหการสนับสนุนการประกอบอาชีพการ
เล้ียงนกเขาชวา 

   การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
การศึกษาวิธีเชิงคุณภาพทั้งทางทุติยภูมิ ปฐมภูมิ การสัมภาษณไมมีโครงสราง (Unstructured 
Interview Form) แบบสโนวบอล (Snow ball) และการสัมภาษณผูเล้ียงและผูซ้ือในมุมมอง           
ที่ตางมิติ (Negative case) ซ่ึงการสัมภาษณทั้งสองแบบจะเลือกใชวิธีการสุมเชิงทฤษฎี (Theoretical 
Sampling) 
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 1.7 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยการวิเคราะหเอกสาร (Document Analysis)     

ที่เกี่ยวของกับนกเขาชวา ไดแกเอกสารอางอิง เอกสารงานวิจัย เอกสารโครงการ บทความ แผนพับ 
การสืบคนขอมูลทาง Internet และจากหนวยงานที่เกี่ยวของ และเชื่อมโยงกับการสัมภาษณเชิงลึก 
(In-depth interview) เพื่อสืบคนองคความรูที่เกี่ยวของกับการซื้อขายแลกเปลี่ยนนกเขาชวาของ
ผูเลี้ยงนกเขาชวาในเขตอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ศึกษารูปแบบปฎิสัมพันธระหวางผูซ้ือผูขาย
นกเขาชวาของผูเล้ียงนกเขาชวา นําองคความรูและรูปแบบปฎิสัมพันธไปสังเคราะหจัดหมวดหมู 
เรียบเรียงเพื่อสรุป เสนอแนะแนวทางยุทธศาสตรการตลาดการเลี้ยงนกเขาชวา 
 

2.  วิธีวิทยาการวิจัยเชิงปริมาณ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้นอกจากวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อตองการไดขอมูลเกี่ยวกับการซื้อขายแลกเปลี่ยน

นกเขาชวาของชาวอําเภอจะนะและการปฎิสัมพันธระหวางผู ซ้ือกับผูขาย การวิจัยคร้ังนี้ได
ดําเนินการวิจัยเชิงปริมาณนําองคความรูจากการสัมภาษณมาศึกษาความคิดเห็นที่มีตอยุทธศาสตร
การตลาดการเลี้ยงนกเขาชวา อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา นําผลการวิจัยไปสรางยุทธศาสตร
การตลาดของนกเขาชวาอําเภอจะนะบนฐานของการสั่งสม องคความรูชุมชนที่เกี่ยวของกับ        
การเลี้ยงนกเขาชวาอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 

 2.1   ประชากรและการสุมตัวอยาง 
   จากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักทั้ง 12 คน ผูวิจัยไดนําขอมูลเพื่อตรวจสอบเปน
แนวทางการกําหนดยุทธศาสตร และจากบทสัมภาษณความคิดเห็นของเจาของฟารมนกเขาชวา ใน
อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา มารวบรวมขอมูลและวิเคราะหแปลผลขอมูลเชิงคุณภาพแลวนํามา
กําหนดเปนแนวทางยุทธศาสตรการตลาดนกเขาชวา ของอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา และนําไป
สรางเปนขอคําถามในแบบสอบถาม เพื่อวิเคราะหในเชิงปริมาณ  

  สําหรับประชากรในการวิจัยเชิงปริมาณนั้น เปนประชากรฟารมนกเขาชวาทั้งหมด
ของอําเภอจะนะ ซ่ึงแบงตามขนาดฟารมไดเปน 3 ขนาด คือ ฟารมขนาดใหญ จํานวน 30 ฟารม 
ฟารมขนาดกลาง จํานวน 88 ฟารม และฟารมขนาดเล็ก จํานวน 375 ฟารม รวมท้ังสิ้น 493 ฟารม 
จากจํานวนประชากรทั้งหมด ทําการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางกําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางของเคร็จซี่และมอรแกน Krejcie.R.V.and Morgan,D.W.1970 (อางอิงจาก พิชิต  ฤทธิ์จรูญ 
2547: 119) ไดจํานวนตัวอยาง ดังรายละเอียดในตาราง 1  
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ตาราง  1   ประชากรฟารมนกเขาชวาในอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
 

ขนาดฟารม จํานวนประชากร จํานวนตัวอยาง 
ใหญ 30 28 
กลาง 88 73 
เล็ก 375 191 

รวม 493 292 
ท่ีมา : องคการบริหารสวนตําบลบานนา อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา, 2550. 
 

 จากจํานวนตัวอยางทั้งสิ้น 292 ตัวอยาง ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบธรรมดา (Simple 
Random Sampling) ดวยการจับฉลากบานเลขที่ของฟารมแบบไมใสกลับคืน เพื่อสุมฟารมซ่ึงถือ
ฟารมเปนหนวยตัวอยางและใชแบบสอบถามเพื่อสัมภาษณเจาของฟารมเทานั้น 

  
2.2  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

        การวิจัยคร้ังนี้ เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบไปดวย 
   1. เครื่องมือที่ใชในการทําวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อตองการตรวจสอบยุทธศาสตรที่ได
กําหนดไว ใชแบบสัมภาษณมีโครงสราง (Structured Interview Form) เพื่อสอบถามเกี่ยวกับความ
คิดเห็นตอการกําหนดยุทธศาสตรการตลาดการเลี้ยงนกเขาชวา อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ซ่ึงแบบ
สัมภาษณแบงเปน 4 ตอนดังนี้ 
    ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถาม เพื่อทราบขอมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผูตอบ
แบบสอบถาม 
     ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถาม เพื่อตองการทราบเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการ
เล้ียง และการตลาดของนกเขาชวา โดยแบบสอบถามนี้เปนแบบวัดประมาณคา 6 ระดับคือ มากที่สุด 
มาก คอนขางมาก คอนขางนอย นอย นอยที่สุด โดยมีขอคําถาม 20 ขอ 
    ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถาม เพื่อสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นตอแนวทางการ
กําหนดยุทธศาสตรการตลาดการเลี้ยงนกเขาชวา โดยแบบสอบถามนี้เปนแบบวัดประมาณคา 6 
ระดับคือ มากที่สุด มาก คอนขางมาก คอนขางนอย นอย นอยที่สุด โดยมีขอคําถาม 22 ขอ 
    ตอนที่ 4 เปนแบบสอบถามปลายเปด เพื่อตองการทราบขอเสนอแนะ ขอคิดเห็น
แนวทางการกําหนดยุทธศาสตรการตลาดการเลี้ยงนกเขาชวา นอกเหนือจากประเด็นที่กําหนด 
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 2.3 วิธีการสรางเครื่องมือ 
      ในการสรางเครื่องมือผูวิจัย ไดดําเนนิการตามขั้นตอนดังนี้ 

 1. ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่มีโครงสรางและเนื้อหาสอดคลองกับงานวิจัย
เร่ืองนี้เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับ สภาพเศรษฐกิจและสังคมทั่วไปของผูเลียงนกเขาชวา 
ปจจัยที่มีผลตอปริมาณผลผลิตนกเขาชวา ปจจัยที่มีผลตอตลาดนกเขาชวา ตนทุนและผลตอบแทน
ในการเลี้ยงนกเขาชวา ชองทางการตลาด ปญหาและอุปสรรคทั้งดานการลิตและการตลาด เพื่อเปน
แนวทางในการผลิตและการตลาดของผูเล้ียงนกเขาชวาไดรับผลตอบแทนสูง 

 2. กําหนดขอบเขตของคําถามแลวสรางแบบสอบถาม เพื่อทราบองคความรู
เกี่ยวของกับการซื้อขายและการแลกเปลี่ยนนกเขาชวาอําเภอจะนะ รูปแบบปฎิสัมพันธระหวางผูซ้ือ
ผูขายนกเขาชวา และนําองคความรูไปกําหนดยุทธศาสตร 

 3. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอคณะกรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธ เพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอง และรับฟงขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข 

 4. นําแบบสอบถามดังกลาวขอรับคําปรึกษา เพื่อพิจารณาความถูกตองและตรวจสอบ
ความเที่ยงตรง จากผูทรงคุณวุฒิ ขอคําถามในเรื่องตลาดนกเขาชวา 20 ขอ แนวทางการแกปญหา 22 ขอ 

 5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบอีกครั้ง
และรับรองความถูกตอง 

 6. นําแบบสอบถามที่ไดรับการรับรองความถูกตอง เสนอตอคณะกรรมการผูควบคุม
วิทยานิพนธพิจารณาอีกครั้งหนึ่ง 

 7. นําแบบสอบถามมาตรวจใหคะแนนหาความเชื่อมั่น ในตอนที่ 2 แบบสอบถาม
เกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการเลี้ยงและการตลาดนกเขาชวาไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.9129 
และตอนที่ 3 ความคิดเห็นตอแนวทางการกําหนดยุทธศาสตรดานการตลาดการเลี้ยงนกเขาชวาได
คาความเชื่อมั่นเทากับ 0.9780 โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’alpha 
conefficient)  
                          8. นําแบบสอบถามที่ผานการทดลองใชแลว นําเสนอคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธตรวจสอบเปนครั้งสุดทาย 
   
  2.4   วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 

      การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย นอกจากผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
จากการศึกษาเชิงคุณภาพแลวยังนําผลที่ได ดําเนินการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณใชแบบสัมภาษณแบบมี
โครงสราง จากกลุมตัวอยางของผูใหขอมูลหลักที่เกี่ยวของดังนี้ 
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  การเก็บขอมูลเชิงปริมาณ  ในการวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดเก็บขอมูลเชิงปริมาณในการ
นําผลการวิเคราะหและการตีความของขอมูลเชิงคุณภาพที่มากําหนดเปนยุทธศาสตรการตลาดการ
เล้ียงนกเขาชวาไปสํารวจความคิดเห็นจากผูเล้ียงนกเขาชวาในอําเภอจะนะซึ่งผูวิจัยสรางแบบ
สัมภาษณแบบมีโครงสรางและเก็บขอมูล จากเจาของฟารมในอําเภอจะนะ จํานวน 292 ฟารม  

 
 2.5  การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 

       การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  ดังนี้ 
   1. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ดวยโปรแกรม SPSS For Windows โดยใชสถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D) จากแบบสอบถามดังนี้ 
     สวนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยใชการแจกแจง
ความถี่และหาคารอยละ 
    สวนที่ 2 เปนคําถามแสดงความคิดเห็น วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของแตละขอ โดยมีขั้นตอนการวิเคราะหดังนี้ 
       (1) การใหคะแนนคําตอบที่ไดในแตละขอ 
     มากที่สุด   6 คะแนน  
     มาก    5 คะแนน 
     คอนขางมาก  4 คะแนน 
     คอนขางนอย  3 คะแนน 
     นอย    2 คะแนน 
     นอยที่สุด   1 คะแนน 
       (2) การแปลความหมายคาเฉลี่ยของความคิดเห็นตามเกณฑ ดังนี้ 
     อันตรภาคชั้น  =  พิสัย / จํานวนระดับ 
         =   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด 
           จํานวนระดับ 

         =   
6

16−
      

         =      0.83 
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     นําคาอันตรภาคชั้นมากําหนดขอบเขตมัธยฐานในการอานชวงคาเฉลี่ย  ดังนี้ 
         คาเฉลี่ย   ความหมาย 
     5.15 – 6.00   ระดับความสําคัญที่มากที่สุด 
     4.33 – 5.15   ระดับความสําคัญมาก 
     3.50 – 4.32   ระดับความสําคัญคอนขางมาก 
     2.67 – 3.49   ระดับความสําคัญคอนขางนอย 
     1.84 – 2.66   ระดับความสําคัญนอย 
     1.00 – 1.83   ระดับความสําคัญนอยที่สุด 
 

3. การวิเคราะหศักยภาพดานการตลาดการเลี้ยงนกเขาชวา  
 

 การดําเนินการวิจัยในขั้นตอนนี้ผูวิจัยไดนําผลการวิจัยทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพและผลการวิจัย
เชิงปริมาณมาวิเคราะหเปน SWOT Analysis ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาแนวทางจาก (นันทิยา หุตานุวัตร และ 
ณรงค หุตานุวัตร, 2545: 16 - 17) โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
  3.1 นําขอมูลจากการสัมภาษณและแบบสอบถาม มาดําเนนิการวิเคราะห SWOT  Analysis 
ดานการตลาดการเลี้ยงนกเขาชวาอําเภอจะนะ จังหวดัสงขลา 
  3.2 ใหผูเช่ียวชาญดําเนินการวิเคราะห SWOT Analysis โดยสงเสริมใหเกิดบรรยากาศ
ในการแสดงความคิดเห็นอยางเปดเผย และประเมินศักยภาพในดานการตลาดในรูปแบบสวน
ประสมทางการตลาดหรือที่เรียกกันวา 4 P   
  3.3 เมื่อไดขอมูลจากการวิเคราะห SWOT Analysis แลวจะดําเนินการประเมิน SWOT 
Analysis จะมุงจุดสนใจเปนเรื่อง ๆ ไป โดยผูที่ไมมีหนาที่เกี่ยวของโดยตรงจะชวยใหขอมูลสนับสนุน
ทั่วไป ในการแกปญหาที่จะใหประโยชนสูงสุด ส่ิงที่อยูภายใตกระบวนการทํา SWOT Analysis คือ
การเปลี่ยนแปลงกลยุทธใหเปนแผนการทํางานยุทธศาสตรดานการตลาดการเลี้ยงนกเขาชวา กรณีศึกษา 
อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา เพื่อใหไดตรงกับวัตถุประสงคในการวิจัย 


