
บทที่ 3 
วิธีดําเนนิการวิจัย 

 
 การศกึษารูปแบบการรักษาความปลอดภัยตนเองของชุมชนในจงัหวดัชายแดนภาคใตของ
ประเทศไทย เปนการศึกษาโดยใชวิธีวิทยาเชิงคุณภาพมีวัตถุประสงคหลัก คือ เพื่อศึกษาสภาพทั่วไป
ของชุมชนที่สามารถรกัษาความปลอดภัยตนเอง และเพื่อศึกษารูปแบบการรกัษาความปลอดภยัตนเอง
ของชุมชนเปาหมาย 
 

วิธีวิทยาการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
 การวิจยัคร้ังนีม้ีเปาหมายหลักที่สําคัญในการศึกษา คือ เพื่อศึกษาสภาพทั่วไปของชมุชน
ที่สามารถรกัษาความปลอดภยัตนเอง และเพื่อศึกษารปูแบบการรักษาความปลอดภัยตนเองของชุมชน
เปาหมาย ซ่ึงการวิจัยนี้ใชวิธีวิทยาเชิงคณุภาพเพื่อนําขอมลูเชิงคุณภาพมาวิเคราะห 
 
 การเลือกปรากฏการณท่ีศึกษา 
 ในการวจิัยนี้เลือกศกึษาปรากฏการณในพื้นที่ที่เปนแหลงชุมชนในพืน้ที ่3 จังหวัดชายแดน
ภาคใตที่มีความสงบเรียบรอยทั้งที่ภายนอกมเีหตุการณความไมสงบเกิดขึน้อยางตอเนื่อง เปนชุมชนทีม่ี
ความแตกตางในเรื่องวฒันธรรมการนับถือศาสนาอยางชดัเจน กลาวคือ คนในชุมชนประกอบไปดวย
คนไทยที่นับถือศาสนาพุทธและคนไทยที่นับถือศาสนาอิสลาม แตคนทั้งสองกลุมก็ยังสามารถอยูรวมกัน
ไดดวยความสงบเรียบรอย และมีการจัดตั้งกลุมเพื่อการพัฒนาชุมชนอยางเขมแข็ง ซ่ึงการจัดตั้งเชนนี้
แสดงออกถึงความสามัคคีของคนในชุมชน 
 
 การเขาสูพื้นท่ีและการเก็บขอมูล 
 การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยเลือกพื้นที่การศึกษาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต และใชการวจิัยเชิง
คุณภาพ ซ่ึงการเขาสูพื้นที่ในการศึกษาเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญมาก ดังนั้นผูวจิัยจึงตองเขาสูพื้นที่
โดยไดรับคําแนะนําจากผูนําชุมชน ผูใหญบาน อาสาสมัครรักษาความปลอดภัย และชาวบาน เมื่อมี
ความคุนเคยและความไววางใจตอกัน เนนการพูดคยุแบบกันเองพรอมที่จะพดูคุย เพื่อใหไดขอมูล
เชิงคุณภาพจากการสัมภาษณเปนประเด็นตาง ๆ ตามแนวขอคําถามที่เกี่ยวกับชุมชน  
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 วิธีการและขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยจะใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึกตามวัตถุประสงค 
เพื่อใหทราบถงึเงื่อนไขหรือกระบวนการตาง  ๆ ในการรักษาความปลอดภัยตนเองของชุมชน โดยผูวจิัย
จะเตรียมแนวคาํถามทีจ่ะใชสัมภาษณกลุมตวัอยาง โดยเครื่องมืออุปกรณที่ใชประกอบดวย 1) แบบบันทึก
ขอมูลสวนบุคคล 2) แนวคําถามในการสัมภาษณ และ 3) แบบบันทึกขอมูลภาคสนาม มีขั้นตอนการ
วิจัยดังตอไปนี ้
 1)  ขั้นตอนที่ 1 การสืบคนองคความรูของสภาพทั่วไปของชุมชนที่สามารถรักษาความ
ปลอดภัยตนเอง โดยศึกษาประเด็นตาง ๆ คือ 
  ศึกษาเอกสาร (documentary study) เปนการศึกษาเอกสาร แหลงขอมูลในสวนของ
ขอมูลเชิงเอกสารนั้นจะสามารถรวบรวมไดจาก ขอมูลทองถ่ินขององคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงการสราง
ความสัมพันธระหวางการเก็บขอมูลมีความสําคัญอยางยิ่ง โดยผูวจิัยจะใชบทบาทของผูวิจัยแบบเปดเผย
โดยมีผูชวยในการวิจัย คือ เจาหนาที่ตํารวจซึ่งมีภูมิลําเนาอยูในพื้นที่ศึกษา เคยเปนเพื่อนรวมงานและ
มีความเต็มใจใหความชวยเหลือผูวิจัยเปนอยางดี ซ่ึงผูวจิยัจะใชวิธีการประสานงานโดยตรงกับประธาน
องคการบริหารสวนตําบลซึ่งรูจักและมีความสนิทสนมกนักับผูวิจยั เมือ่คร้ังที่ผูวิจัยไดไปปฏิบัติงาน
อยูในพืน้ที่แหงนี้ โดยจะทําการชี้แจงและทาํความเขาใจในรายละเอียดของการวิจยัทัง้หมด เพื่อให
ไดรับความรวมมือจากชุมชน ซ่ึงจะทําใหเกดิความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล ตลอดจนไดขอมูล
มีความถูกตองและสมบูรณมากที่สุด 
  วิธีการศึกษา 
   (1)  ตรวจสอบเอกสารขอมูลทุติยภูม ิ(secondary data) 
  (2) สัมภาษณเจาะลึกผูนําชุมชน โดยใชเครื่องมือซ่ึงเปนแบบสอบถามไมมีโครงสราง
เพื่อศกึษาสภาพทัว่ไปของชมุชน ซ่ึงมแีนวคําถามในการสัมภาษณเพือ่เก็บขอมูลประวัติการตั้งถ่ินฐาน
ของชุมชน ประกอบดวยประวัติความเปนมาและพัฒนาการของชุมชน และสภาพทัว่ไปของชุมชน 
ประกอบดวยองคประกอบทางกายภาพ องคประกอบทางชวีภาพ องคประกอบทางสังคม และองคประกอบ
ทางเศรษฐกิจ  
 2) ขั้นตอนที่ 2 ศึกษารูปแบบการรักษาความปลอดภัยตนเองของชุมชน โดยศกึษาในประเดน็ 
  ศึกษาการพฒันาตนแบบ (prototype study) ที่ใชกระบวนการของการศกึษาเชิงคณุภาพ 
โดยมีปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (Participatory Action Study - PAS) ตามขั้นตอนดงันี้ 
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  วิธีการศึกษา 
  (1) สัมภาษณผูใหขอมูลหลักซึ่งมีความรูเกี่ยวกับพัฒนาการรูปแบบรักษาความปลอดภัย
ตนเองของชุมชน มีแนวคําถามในการสัมภาษณเพื่อเก็บขอมูลพัฒนาการในรูปแบบการรักษาความ
ปลอดภัยตนเองของชุมชนโดยชุมชน กระบวนการจัดรูปแบบการรักษาความปลอดภยัตนเองของชุมชน
ในพื้นที ่3 จังหวัดโดยชุมชน ประวัติการกอตั้งหนวยรักษาความปลอดภยั ทําใหทราบถึงภูมหิลัง ประสบการณ 
ความรู ความคิดเห็น ความรูสึก ทัศนคติ ซ่ึงสะทอนใหเห็นภาพรวมของชุมชนที่มีตอเหตุการณ
ความไมสงบที่เกิดขึ้นมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน และผูวิจัยยังจะทราบถึงแนวทางหรือกระบวนการ
ทางสังคมที่มีลักษณะเปนรูปแบบการรักษาความปลอดภัยตนเองของชุมชน โดยไดทําการสัมภาษณ
ผูใหขอมูลหลักของกลุมตวัอยางดวยตนเอง พรอมกับใชผูชวยนกัวจิัยชวยดาํเนนิการสมัภาษณใหดวย
เพื่อเปนการปองกันปญหาอนัเนื่องมาจากการสื่อสารที่ไมเขาใจกนั (ภาษาตางกัน)  
  (2) การจัดเวทีประชาคมหมูบาน เพื่อระดมความคิดเห็นตลอดจนกระตุนจิตสํานึก
เกี่ยวกับปญหาความไมสงบในพื้นที่และรวมกันสรางรูปแบบในการรักษาความปลอดภัยของชุมชน 

  (3) จัดประชุมตัวแทนชาวบาน ผูนําชุมชน ผูแทนองคการ ผูแทนสวนราชการที่เกี่ยวของ 
เพื่อพิจารณากลั่นกรองขอมูลและรายงานการศึกษา  
 

ผูใหขอมูลหลัก 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ การกําหนดผูใหขอมูลหลักใหมีความสอดคลองกับการศึกษาวิจยั จาก
การศึกษาหนังสือเรื่อง การศึกษาเชิงคุณภาพ: เทคนิคการวิจัยภาคสนาม ซ่ึง เบญจา ยอดดําเนิน  
แอ็ตติกจ และคณะ (2544: 99) ไดแนะนําวธีิการสุมตัวอยางที่เหมาะสมกับการศึกษาในชุมชนวา ใน
การเก็บรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณผูรูหรือผูใหขอมูลหลัก (key informant) นัน้ ถาตัวผูวจิัยเอง
ยังมิอาจคาดคะเนใหแนชัดวาใครคือผูรูหรือผูใหขอมูลหลักจริง ๆ ในชุมชน ซ่ึงก็เชนเดียวกันใน
กรณีการศึกษาวิจัยนี้ที่ถาถามวาบุคคลใดในชุมชนที่มีหนาที่ในการรักษาความปลอดภยัใหกับชุมชน
ในเบื้องตนผูวจิัยก็จะนึกถึงเจาหนาที่ทหาร ตํารวจ ฝายปกครองซึ่งเปนไปตามตวับทกฎหมายที่ระบุไว
เพื่อใชในการรักษาความปลอดภัยของกับชุมชน ซ่ึงมีลักษณะเปนการรักษาความปลอดภัยอยางเปน
ทางการ จากการศึกษาในบทที่ 2 ผูวิจัยพบวาความปลอดภัยที่เกิดขึ้นในชุมชนมิไดเกิดจากการกระทํา
ของบุคคลซึ่งเปนไปตามตวับทกฎหมายทีไ่ดมอบหมายหนาที่ไวอยางเปนทางการแตเพยีงเทานัน้ แตยัง
เกดิจากสิ่งอืน่  ๆอีกที่อยูในรปูของการกระทาํที่ไมเปนทางการ เชน พลังในทองถ่ินทีเ่กดิจากตวัประชาชน
ที่มีกระบวนการคิด ความเชื่อที่ดีมีจิตใจมุงมั่นในการรักในถ่ินฐานบานเกิด ตลอดจนทรัพยากรในทองถ่ิน
ที่เอื้อประโยชนในการรักษาความปลอดภยั ฯลฯ ซ่ึงปจจัยตางๆ เหลานี้ วิจัยยังมิอาจสรุปดวยตนเอง
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วารูปแบบในการรักษาความปลอดภัยของชุมชนนั้นประกอบไปดวยส่ิงใดและมีผูใดเกี่ยวของบาง ซ่ึง
ยังเปนสิ่งที่ไมชัดเจนอยู ดังนั้น ในการศกึษาวิจยันี้ผูวิจัยควรจะเริ่มจากการเขาไปพูดคุยหรือซักถาม
เกี่ยวกับประวัติและโครงสรางชุมชนกับผูนําที่เปนทางการของชุมชน ซ่ึงอาจจะเริ่มที่กํานันหรือ
ผูใหญบานกอน จากนั้นจึงสอบถามกํานันหรือผูใหญบานวาใครในชุมชนที่เปนผูรูหรือผูใหขอมูลหลัก
ตามประเด็นการศึกษาของผูวิจัยไดจริง ๆ โดยจะสุมตัวอยางในลักษณะนี้ไปเรื่อย ๆ อยางตอเนือ่ง 
จนกระทั่งไดผลการศึกษาที่ใหขอมูลซํ้า ๆ กัน และไมสามารถหาขอมูลใด ๆ มาเพิ่มเติมไดอีกแลว 
ผูวิจัยจึงเหน็ควรหยดุกระบวนการศึกษา รวบรวมผล และดําเนินการสรุปผลการศึกษาตอไป 
 ผูใหขอมูลหลักในการวิจยัคร้ังนี้แบงออกเปน 3 กลุม คือ คณะกรรมการหมูบาน ผูชวย
ผูใหญบานฝายรักษาความสงบ ชดุรักษาความปลอดภัยหมูบาน (ชรบ.) ชุดอาสารกัษาหมูบาน (อรบ.) 
อาสาสมัครเจาหนาที่โครงการ (อส.ชรบ.) และชาวบานจากชุมชน จํานวน 24 คน ดงันี้  

1) ผูใหขอมูลความเปนมา พัฒนาการ และสภาพทั่วไปของชมุชน อายุ 45 ป  
2) ผูใหขอมูลความเปนมาและเหตุการณความไมสงบที่เปนจุดเริ่มตนของกฎกติกาใน

การรักษาความปลอดภัยในชุมชน อายุ 52 ป  
3) ผูใหขอมูลสภาพความเปนอยูและการดํารงชีวิต (วิถีชีวิตของคนในชุมชน) อายุ 57 ป  
4) ผูใหขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบรกัษาความปลอดภัยหมูบาน จํานวน 2 คน อายุ 40 ป และ

อายุ 44 ป 
5) ผูใหขอมูลประวัตกิารกอตั้ง อรบ.ชรบ. จาํนวน 2 คน อายุ 42 ป และอายุ 35 ป 
6) ผูใหขอมูลดานกฎระเบยีบขอบังคับของชุด อรบ.ชรบ. จํานวน 2 คน อายุ 38 ป และ

อายุ 32 ป 
7) ผูใหขอมูลกฎขอบังคับของหมูบานที่ปฏิบัติ จํานวน 2 คน อายุ 40 ป และอายุ 30 ป 
8) ผูใหขอมูลเกี่ยวกับประวัติชุมชน สภาพแวดลอมทั่วไปของชุมชน วัฒนธรรมและวิถีชีวิต 

อาชีพ ความตองการของชุมชน บทบาทการมีสวนรวมของแตละคนในชุมชน จํานวน 13 คน อายุ
ระหวาง 38-70 ป  
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 การวิจยัเชิงคณุภาพไดใชเครื่องมือในการวิจัยเพื่อศึกษารูปแบบการรักษาความปลอดภัย
ตนเองของชุมชนดังตอไปนี ้
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจยัเชงิคุณภาพ ไดแก เทปบันทกึเสียง แบบสัมภาษณไมมีโครงสราง 
และการสัมภาษณผูนําชุมชนและผูเกีย่วของ โดยประเด็นคําถามตองตอบวัตถุประสงคใหไดดังนี ้

 1. เพื่อศึกษาสภาพทั่วไปของชมุชนที่สามารถรักษาความปลอดภัยตนเอง  
 2. เพื่อศึกษารูปแบบการรักษาความปลอดภยัตนเองของชุมชนเปาหมาย 
 

วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การเก็บขอมูลการวิจยัเชิงคณุภาพ ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวจิัยใชเทคนิคในการเก็บขอมลูเชิง
คุณภาพดังนี ้
 1. การเก็บขอมูลปฐมภูมิ ผูวิจยัไดทําการเขาสูพื้นที่โดยไดรับคําแนะนําจากผูนําชุมชน 
ผูใหญบาน อาสาสมัครรักษาความปลอดภยั และชาวบาน ในเรื่องรูปแบบการรักษาความปลอดภยั
ตนเองของชุมชน เนนการพดูคุยแบบกันเองพรอมที่จะพดูคุยและใหสัมภาษณ 
 2. การเก็บขอมูลทุติยภูมิ ผูวจิัยไดทําการศึกษา คนควา เก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆ 
ที่เกี่ยวของกับสภาพทั่วไปของชุมชนที่สามารถรักษาความปลอดภัยตนเอง และรูปแบบการรักษา
ความปลอดภยัตนเองของชมุชนเปาหมาย ไดแก เปนการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับบริบทของชุมชนใน
ทุก  ๆดาน ที่มคีวามสัมพนัธกบัรูปแบบรกัษาความปลอดภยัของชุมชนเปาหมายซึ่งไดขอมูลจากหองสมุด
ชุมชน องคการบริหารสวนตําบล ฯลฯ การสืบคนขอมูลทาง Internet และจากหนวยงานที่เกีย่วของ 
 3. การสัมภาษณเชิงลึก เพื่อสืบคนองคความรูที่เกี่ยวของกับบริบทชุมชน รูปแบบการ
รักษาความปลอดภัยตนเองของชุมชน  
  3.1 กลุมผูนําชุมชน ไดแก ผูใหญบาน ผูนําชุมชน 
  3.2 กลุมรักษาความปลอดภัย ไดแก ชดุรักษาความปลอดภยัหมูบาน (ชรบ.) ชุดอาสา
รักษาหมูบาน (อรบ.) อาสาสมัครเจาหนาทีโ่ครงการ (อส.ชรบ.)      
  3.3 กลุมชาวบานในชุมชน ไดแก ผูอยูอาศัยในชุมชน  
  การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
การศึกษาวิธีเชิงคุณภาพทั้งทางทุติยภูมิ ปฐมภูมิ การสัมภาษณไมมโีครงสราง และการสัมภาษณ
ผูใหขอมูลหลัก ซ่ึงการสัมภาษณทั้งสองแบบจะเลือกใชวิธีการสุมเชิงทฤษฎี 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 ภายหลังจากการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามในแตละระยะ ซ่ึงผูวิจยักจ็ะทําการตรวจสอบ
ขอมูลเปนระยะ ๆ ดวยการใหผูใหขอมูลหลัก (key informant) ซ่ึงเปนผูที่อยูในปรากฏการณที่
ทําการศึกษานั้น เปนผูตรวจสอบและรับรองความถูกตองดวยการอานขอมูลดังกลาวซ้ําอีกครั้ง พรอม
ใหขอคิดเห็นเพิ่มเติม ทักทวง หรือยอมรับขอมูลที่นําเสนอ ซ่ึงในการตีความขอมูลใหมในลักษณะนี้
นั้นจะทําใหเกดิผลดีอยางยิ่งตอการรับรองความนาเชื่อถือของขอมูลเพราะชวยใหเกิดแงมุมมองของ
ขอมูลใหม เนือ่งจากในการตีความขอมูลเกาโดยเฉพาะการวิเคราะหชมุชนของผูวิจัย ซ่ึงอาจเปนผูมี
ประสบการณในการวิจัยนอยหรืออาจไมรูคุณลักษณะของวัฒนธรรมและระบบสังคมที่เขาไปศึกษาดีพอ 
อาจเปนผลใหไดรับขอมูลที่ไมถูกตองหรือไมสมบูรณเทาทีค่วร โดยในการดําเนินการวเิคราะหขอมูลนัน้ 
ผูวิจัยจะกระทาํเปนระยะ ๆ โดยจะกระทาํทุกครั้งที่ส้ินสุดการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักในแตละวัน
แลวนําขอมูลมาวิเคราะหเปรียบเทียบหาความสัมพันธกันอยางตอเนื่อง และทําการจัดหมวดหมูจําแนก
ประเภทขอมูลอยางเปนระบบทุก ๆ ประเด็น แลวนํามาเปรียบเทียบความเหมือนและแตกตางในคณุภาพ
หรือคุณสมบัติของขอมูล ซ่ึงเมื่อไดขอสรุปที่เปนลักษณะรวมและแตกตางของขอมูลชุดนั้น ผูวิจัยจะ
ทําการวิเคราะหขอมูลดวยวธีิดังกลาวขางตน เพื่อเปนการยืนยนัและเพิ่มความนาเชือ่ถือใหกับขอมูล
อีกครั้งหนึ่ง หลังจากนั้นก็จะดําเนินการสรุปเปนผลการวจิัย เพื่อจะไดนาํเอาองคความรูเหลานี้มาอธิบาย
ปรากฏการณ 
 การสรุปบทเรียนหรือการประเมินผลที่เกดิขึ้นจากการจัดกิจกรรมแตละคร้ัง ซ่ึงจะนําไป
ประกอบการวางแผนการดําเนินกจิกรรมในครั้งตอไป รวมถึงการนําไปประกอบการวิเคราะหสรุปผล
ขั้นสุดทายของการวิจยั 
 1. นําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมทั้งหมดจัดเปนหมวดหมู 
 2. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลที่ไดจากการศึกษาโดยตรวจสอบกับขอมูลรายงาน
เอกสารทางดานวิชาการ  
 3. ประมวลสังเคราะหเนื้อหาจากการศึกษาทัง้หมด 
 4. วิเคราะหความสัมพันธตามวตัถุประสงคที่ศึกษาในเชิงเหตุและผล 
 5. เขียนผลการศกึษาในลักษณะบรรยายและพรรณนา 
 6. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล โดยชุมชนเพื่อแกไขและยืนยันความถูกตองกอน
จัดทํารูปเลมวทิยานิพนธ 
 7. ตรวจสอบความถูกตองเชิงเนื้อหาของผลการศึกษาทางดานวิชาการ โดยปรึกษาผูรู 
ผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของและจดัทํารูปเลมวิทยานิพนธ 




