
บทที่ 3 
วิธีดําเนนิการวิจัย 

 
 การศกึษารูปแบบการรักษาความปลอดภัยตนเองของชุมชนในจงัหวดัชายแดนภาคใตของ
ประเทศไทย เปนการศึกษาโดยใชวิธีวิทยาเชิงคุณภาพมีวัตถุประสงคหลัก คือ เพื่อศึกษาสภาพทั่วไป
ของชุมชนที่สามารถรกัษาความปลอดภัยตนเอง และเพื่อศึกษารูปแบบการรกัษาความปลอดภยัตนเอง
ของชุมชนเปาหมาย 
 

วิธีวิทยาการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
 การวิจยัคร้ังนีม้ีเปาหมายหลักที่สําคัญในการศึกษา คือ เพื่อศึกษาสภาพทั่วไปของชมุชน
ที่สามารถรกัษาความปลอดภยัตนเอง และเพื่อศึกษารปูแบบการรักษาความปลอดภัยตนเองของชุมชน
เปาหมาย ซ่ึงการวิจัยนี้ใชวิธีวิทยาเชิงคณุภาพเพื่อนําขอมลูเชิงคุณภาพมาวิเคราะห 
 
 การเลือกปรากฏการณท่ีศึกษา 
 ในการวจิัยนี้เลือกศกึษาปรากฏการณในพื้นที่ที่เปนแหลงชุมชนในพืน้ที ่3 จังหวัดชายแดน
ภาคใตที่มีความสงบเรียบรอยทั้งที่ภายนอกมเีหตุการณความไมสงบเกิดขึน้อยางตอเนื่อง เปนชุมชนทีม่ี
ความแตกตางในเรื่องวฒันธรรมการนับถือศาสนาอยางชดัเจน กลาวคือ คนในชุมชนประกอบไปดวย
คนไทยที่นับถือศาสนาพุทธและคนไทยที่นับถือศาสนาอิสลาม แตคนทั้งสองกลุมก็ยังสามารถอยูรวมกัน
ไดดวยความสงบเรียบรอย และมีการจัดตั้งกลุมเพื่อการพัฒนาชุมชนอยางเขมแข็ง ซ่ึงการจัดตั้งเชนนี้
แสดงออกถึงความสามัคคีของคนในชุมชน 
 
 การเขาสูพื้นท่ีและการเก็บขอมูล 
 การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยเลือกพื้นที่การศึกษาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต และใชการวจิัยเชิง
คุณภาพ ซ่ึงการเขาสูพื้นที่ในการศึกษาเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญมาก ดังนั้นผูวจิัยจึงตองเขาสูพื้นที่
โดยไดรับคําแนะนําจากผูนําชุมชน ผูใหญบาน อาสาสมัครรักษาความปลอดภัย และชาวบาน เมื่อมี
ความคุนเคยและความไววางใจตอกัน เนนการพูดคยุแบบกันเองพรอมที่จะพดูคุย เพื่อใหไดขอมูล
เชิงคุณภาพจากการสัมภาษณเปนประเด็นตาง ๆ ตามแนวขอคําถามที่เกี่ยวกับชุมชน  
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 วิธีการและขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยจะใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึกตามวัตถุประสงค 
เพื่อใหทราบถงึเงื่อนไขหรือกระบวนการตาง  ๆ ในการรักษาความปลอดภัยตนเองของชุมชน โดยผูวจิัย
จะเตรียมแนวคาํถามทีจ่ะใชสัมภาษณกลุมตวัอยาง โดยเครื่องมืออุปกรณที่ใชประกอบดวย 1) แบบบันทึก
ขอมูลสวนบุคคล 2) แนวคําถามในการสัมภาษณ และ 3) แบบบันทึกขอมูลภาคสนาม มีขั้นตอนการ
วิจัยดังตอไปนี ้
 1)  ขั้นตอนที่ 1 การสืบคนองคความรูของสภาพทั่วไปของชุมชนที่สามารถรักษาความ
ปลอดภัยตนเอง โดยศึกษาประเด็นตาง ๆ คือ 
  ศึกษาเอกสาร (documentary study) เปนการศึกษาเอกสาร แหลงขอมูลในสวนของ
ขอมูลเชิงเอกสารนั้นจะสามารถรวบรวมไดจาก ขอมูลทองถ่ินขององคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงการสราง
ความสัมพันธระหวางการเก็บขอมูลมีความสําคัญอยางยิ่ง โดยผูวจิัยจะใชบทบาทของผูวิจัยแบบเปดเผย
โดยมีผูชวยในการวิจัย คือ เจาหนาที่ตํารวจซึ่งมีภูมิลําเนาอยูในพื้นที่ศึกษา เคยเปนเพื่อนรวมงานและ
มีความเต็มใจใหความชวยเหลือผูวิจัยเปนอยางดี ซ่ึงผูวจิยัจะใชวิธีการประสานงานโดยตรงกับประธาน
องคการบริหารสวนตําบลซึ่งรูจักและมีความสนิทสนมกนักับผูวิจยั เมือ่คร้ังที่ผูวิจัยไดไปปฏิบัติงาน
อยูในพืน้ที่แหงนี้ โดยจะทําการชี้แจงและทาํความเขาใจในรายละเอียดของการวิจยัทัง้หมด เพื่อให
ไดรับความรวมมือจากชุมชน ซ่ึงจะทําใหเกดิความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล ตลอดจนไดขอมูล
มีความถูกตองและสมบูรณมากที่สุด 
  วิธีการศึกษา 
   (1)  ตรวจสอบเอกสารขอมูลทุติยภูม ิ(secondary data) 
  (2) สัมภาษณเจาะลึกผูนําชุมชน โดยใชเครื่องมือซ่ึงเปนแบบสอบถามไมมีโครงสราง
เพื่อศกึษาสภาพทัว่ไปของชมุชน ซ่ึงมแีนวคําถามในการสัมภาษณเพือ่เก็บขอมูลประวัติการตั้งถ่ินฐาน
ของชุมชน ประกอบดวยประวัติความเปนมาและพัฒนาการของชุมชน และสภาพทัว่ไปของชุมชน 
ประกอบดวยองคประกอบทางกายภาพ องคประกอบทางชวีภาพ องคประกอบทางสังคม และองคประกอบ
ทางเศรษฐกิจ  
 2) ขั้นตอนที่ 2 ศึกษารูปแบบการรักษาความปลอดภัยตนเองของชุมชน โดยศกึษาในประเดน็ 
  ศึกษาการพฒันาตนแบบ (prototype study) ที่ใชกระบวนการของการศกึษาเชิงคณุภาพ 
โดยมีปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (Participatory Action Study - PAS) ตามขั้นตอนดงันี้ 
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  วิธีการศึกษา 
  (1) สัมภาษณผูใหขอมูลหลักซึ่งมีความรูเกี่ยวกับพัฒนาการรูปแบบรักษาความปลอดภัย
ตนเองของชุมชน มีแนวคําถามในการสัมภาษณเพื่อเก็บขอมูลพัฒนาการในรูปแบบการรักษาความ
ปลอดภัยตนเองของชุมชนโดยชุมชน กระบวนการจัดรูปแบบการรักษาความปลอดภยัตนเองของชุมชน
ในพื้นที ่3 จังหวัดโดยชุมชน ประวัติการกอตั้งหนวยรักษาความปลอดภยั ทําใหทราบถึงภูมหิลัง ประสบการณ 
ความรู ความคิดเห็น ความรูสึก ทัศนคติ ซ่ึงสะทอนใหเห็นภาพรวมของชุมชนที่มีตอเหตุการณ
ความไมสงบที่เกิดขึ้นมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน และผูวิจัยยังจะทราบถึงแนวทางหรือกระบวนการ
ทางสังคมที่มีลักษณะเปนรูปแบบการรักษาความปลอดภัยตนเองของชุมชน โดยไดทําการสัมภาษณ
ผูใหขอมูลหลักของกลุมตวัอยางดวยตนเอง พรอมกับใชผูชวยนกัวจิัยชวยดาํเนนิการสมัภาษณใหดวย
เพื่อเปนการปองกันปญหาอนัเนื่องมาจากการสื่อสารที่ไมเขาใจกนั (ภาษาตางกัน)  
  (2) การจัดเวทีประชาคมหมูบาน เพื่อระดมความคิดเห็นตลอดจนกระตุนจิตสํานึก
เกี่ยวกับปญหาความไมสงบในพื้นที่และรวมกันสรางรูปแบบในการรักษาความปลอดภัยของชุมชน 

  (3) จัดประชุมตัวแทนชาวบาน ผูนําชุมชน ผูแทนองคการ ผูแทนสวนราชการที่เกี่ยวของ 
เพื่อพิจารณากลั่นกรองขอมูลและรายงานการศึกษา  
 

ผูใหขอมูลหลัก 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ การกําหนดผูใหขอมูลหลักใหมีความสอดคลองกับการศึกษาวิจยั จาก
การศึกษาหนังสือเรื่อง การศึกษาเชิงคุณภาพ: เทคนิคการวิจัยภาคสนาม ซ่ึง เบญจา ยอดดําเนิน  
แอ็ตติกจ และคณะ (2544: 99) ไดแนะนําวธีิการสุมตัวอยางที่เหมาะสมกับการศึกษาในชุมชนวา ใน
การเก็บรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณผูรูหรือผูใหขอมูลหลัก (key informant) นัน้ ถาตัวผูวจิัยเอง
ยังมิอาจคาดคะเนใหแนชัดวาใครคือผูรูหรือผูใหขอมูลหลักจริง ๆ ในชุมชน ซ่ึงก็เชนเดียวกันใน
กรณีการศึกษาวิจัยนี้ที่ถาถามวาบุคคลใดในชุมชนที่มีหนาที่ในการรักษาความปลอดภยัใหกับชุมชน
ในเบื้องตนผูวจิัยก็จะนึกถึงเจาหนาที่ทหาร ตํารวจ ฝายปกครองซึ่งเปนไปตามตวับทกฎหมายที่ระบุไว
เพื่อใชในการรักษาความปลอดภัยของกับชุมชน ซ่ึงมีลักษณะเปนการรักษาความปลอดภัยอยางเปน
ทางการ จากการศึกษาในบทที่ 2 ผูวิจัยพบวาความปลอดภัยที่เกิดขึ้นในชุมชนมิไดเกิดจากการกระทํา
ของบุคคลซึ่งเปนไปตามตวับทกฎหมายทีไ่ดมอบหมายหนาที่ไวอยางเปนทางการแตเพยีงเทานัน้ แตยัง
เกดิจากสิ่งอืน่  ๆอีกที่อยูในรปูของการกระทาํที่ไมเปนทางการ เชน พลังในทองถ่ินทีเ่กดิจากตวัประชาชน
ที่มีกระบวนการคิด ความเชื่อที่ดีมีจิตใจมุงมั่นในการรักในถ่ินฐานบานเกิด ตลอดจนทรัพยากรในทองถ่ิน
ที่เอื้อประโยชนในการรักษาความปลอดภยั ฯลฯ ซ่ึงปจจัยตางๆ เหลานี้ วิจัยยังมิอาจสรุปดวยตนเอง
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วารูปแบบในการรักษาความปลอดภัยของชุมชนนั้นประกอบไปดวยส่ิงใดและมีผูใดเกี่ยวของบาง ซ่ึง
ยังเปนสิ่งที่ไมชัดเจนอยู ดังนั้น ในการศกึษาวิจยันี้ผูวิจัยควรจะเริ่มจากการเขาไปพูดคุยหรือซักถาม
เกี่ยวกับประวัติและโครงสรางชุมชนกับผูนําที่เปนทางการของชุมชน ซ่ึงอาจจะเริ่มที่กํานันหรือ
ผูใหญบานกอน จากนั้นจึงสอบถามกํานันหรือผูใหญบานวาใครในชุมชนที่เปนผูรูหรือผูใหขอมูลหลัก
ตามประเด็นการศึกษาของผูวิจัยไดจริง ๆ โดยจะสุมตัวอยางในลักษณะนี้ไปเรื่อย ๆ อยางตอเนือ่ง 
จนกระทั่งไดผลการศึกษาที่ใหขอมูลซํ้า ๆ กัน และไมสามารถหาขอมูลใด ๆ มาเพิ่มเติมไดอีกแลว 
ผูวิจัยจึงเหน็ควรหยดุกระบวนการศึกษา รวบรวมผล และดําเนินการสรุปผลการศึกษาตอไป 
 ผูใหขอมูลหลักในการวิจยัคร้ังนี้แบงออกเปน 3 กลุม คือ คณะกรรมการหมูบาน ผูชวย
ผูใหญบานฝายรักษาความสงบ ชดุรักษาความปลอดภัยหมูบาน (ชรบ.) ชุดอาสารกัษาหมูบาน (อรบ.) 
อาสาสมัครเจาหนาที่โครงการ (อส.ชรบ.) และชาวบานจากชุมชน จํานวน 24 คน ดงันี้  

1) ผูใหขอมูลความเปนมา พัฒนาการ และสภาพทั่วไปของชมุชน อายุ 45 ป  
2) ผูใหขอมูลความเปนมาและเหตุการณความไมสงบที่เปนจุดเริ่มตนของกฎกติกาใน

การรักษาความปลอดภัยในชุมชน อายุ 52 ป  
3) ผูใหขอมูลสภาพความเปนอยูและการดํารงชีวิต (วิถีชีวิตของคนในชุมชน) อายุ 57 ป  
4) ผูใหขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบรกัษาความปลอดภัยหมูบาน จํานวน 2 คน อายุ 40 ป และ

อายุ 44 ป 
5) ผูใหขอมูลประวัตกิารกอตั้ง อรบ.ชรบ. จาํนวน 2 คน อายุ 42 ป และอายุ 35 ป 
6) ผูใหขอมูลดานกฎระเบยีบขอบังคับของชุด อรบ.ชรบ. จํานวน 2 คน อายุ 38 ป และ

อายุ 32 ป 
7) ผูใหขอมูลกฎขอบังคับของหมูบานที่ปฏิบัติ จํานวน 2 คน อายุ 40 ป และอายุ 30 ป 
8) ผูใหขอมูลเกี่ยวกับประวัติชุมชน สภาพแวดลอมทั่วไปของชุมชน วัฒนธรรมและวิถีชีวิต 

อาชีพ ความตองการของชุมชน บทบาทการมีสวนรวมของแตละคนในชุมชน จํานวน 13 คน อายุ
ระหวาง 38-70 ป  
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 การวิจยัเชิงคณุภาพไดใชเครื่องมือในการวิจัยเพื่อศึกษารูปแบบการรักษาความปลอดภัย
ตนเองของชุมชนดังตอไปนี ้
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจยัเชงิคุณภาพ ไดแก เทปบันทกึเสียง แบบสัมภาษณไมมีโครงสราง 
และการสัมภาษณผูนําชุมชนและผูเกีย่วของ โดยประเด็นคําถามตองตอบวัตถุประสงคใหไดดังนี ้

 1. เพื่อศึกษาสภาพทั่วไปของชมุชนที่สามารถรักษาความปลอดภัยตนเอง  
 2. เพื่อศึกษารูปแบบการรักษาความปลอดภยัตนเองของชุมชนเปาหมาย 
 

วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การเก็บขอมูลการวิจยัเชิงคณุภาพ ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวจิัยใชเทคนิคในการเก็บขอมลูเชิง
คุณภาพดังนี ้
 1. การเก็บขอมูลปฐมภูมิ ผูวิจยัไดทําการเขาสูพื้นที่โดยไดรับคําแนะนําจากผูนําชุมชน 
ผูใหญบาน อาสาสมัครรักษาความปลอดภยั และชาวบาน ในเรื่องรูปแบบการรักษาความปลอดภยั
ตนเองของชุมชน เนนการพดูคุยแบบกันเองพรอมที่จะพดูคุยและใหสัมภาษณ 
 2. การเก็บขอมูลทุติยภูมิ ผูวจิัยไดทําการศึกษา คนควา เก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆ 
ที่เกี่ยวของกับสภาพทั่วไปของชุมชนที่สามารถรักษาความปลอดภัยตนเอง และรูปแบบการรักษา
ความปลอดภยัตนเองของชมุชนเปาหมาย ไดแก เปนการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับบริบทของชุมชนใน
ทุก  ๆดาน ที่มคีวามสัมพนัธกบัรูปแบบรกัษาความปลอดภยัของชุมชนเปาหมายซึ่งไดขอมูลจากหองสมุด
ชุมชน องคการบริหารสวนตําบล ฯลฯ การสืบคนขอมูลทาง Internet และจากหนวยงานที่เกีย่วของ 
 3. การสัมภาษณเชิงลึก เพื่อสืบคนองคความรูที่เกี่ยวของกับบริบทชุมชน รูปแบบการ
รักษาความปลอดภัยตนเองของชุมชน  
  3.1 กลุมผูนําชุมชน ไดแก ผูใหญบาน ผูนําชุมชน 
  3.2 กลุมรักษาความปลอดภัย ไดแก ชดุรักษาความปลอดภยัหมูบาน (ชรบ.) ชุดอาสา
รักษาหมูบาน (อรบ.) อาสาสมัครเจาหนาทีโ่ครงการ (อส.ชรบ.)      
  3.3 กลุมชาวบานในชุมชน ไดแก ผูอยูอาศัยในชุมชน  
  การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
การศึกษาวิธีเชิงคุณภาพทั้งทางทุติยภูมิ ปฐมภูมิ การสัมภาษณไมมโีครงสราง และการสัมภาษณ
ผูใหขอมูลหลัก ซ่ึงการสัมภาษณทั้งสองแบบจะเลือกใชวิธีการสุมเชิงทฤษฎี 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 ภายหลังจากการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามในแตละระยะ ซ่ึงผูวิจยักจ็ะทําการตรวจสอบ
ขอมูลเปนระยะ ๆ ดวยการใหผูใหขอมูลหลัก (key informant) ซ่ึงเปนผูที่อยูในปรากฏการณที่
ทําการศึกษานั้น เปนผูตรวจสอบและรับรองความถูกตองดวยการอานขอมูลดังกลาวซ้ําอีกครั้ง พรอม
ใหขอคิดเห็นเพิ่มเติม ทักทวง หรือยอมรับขอมูลที่นําเสนอ ซ่ึงในการตีความขอมูลใหมในลักษณะนี้
นั้นจะทําใหเกดิผลดีอยางยิ่งตอการรับรองความนาเชื่อถือของขอมูลเพราะชวยใหเกิดแงมุมมองของ
ขอมูลใหม เนือ่งจากในการตีความขอมูลเกาโดยเฉพาะการวิเคราะหชมุชนของผูวิจัย ซ่ึงอาจเปนผูมี
ประสบการณในการวิจัยนอยหรืออาจไมรูคุณลักษณะของวัฒนธรรมและระบบสังคมที่เขาไปศึกษาดีพอ 
อาจเปนผลใหไดรับขอมูลที่ไมถูกตองหรือไมสมบูรณเทาทีค่วร โดยในการดําเนินการวเิคราะหขอมูลนัน้ 
ผูวิจัยจะกระทาํเปนระยะ ๆ โดยจะกระทาํทุกครั้งที่ส้ินสุดการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักในแตละวัน
แลวนําขอมูลมาวิเคราะหเปรียบเทียบหาความสัมพันธกันอยางตอเนื่อง และทําการจัดหมวดหมูจําแนก
ประเภทขอมูลอยางเปนระบบทุก ๆ ประเด็น แลวนํามาเปรียบเทียบความเหมือนและแตกตางในคณุภาพ
หรือคุณสมบัติของขอมูล ซ่ึงเมื่อไดขอสรุปที่เปนลักษณะรวมและแตกตางของขอมูลชุดนั้น ผูวิจัยจะ
ทําการวิเคราะหขอมูลดวยวธีิดังกลาวขางตน เพื่อเปนการยืนยนัและเพิ่มความนาเชือ่ถือใหกับขอมูล
อีกครั้งหนึ่ง หลังจากนั้นก็จะดําเนินการสรุปเปนผลการวจิัย เพื่อจะไดนาํเอาองคความรูเหลานี้มาอธิบาย
ปรากฏการณ 
 การสรุปบทเรียนหรือการประเมินผลที่เกดิขึ้นจากการจัดกิจกรรมแตละคร้ัง ซ่ึงจะนําไป
ประกอบการวางแผนการดําเนินกจิกรรมในครั้งตอไป รวมถึงการนําไปประกอบการวิเคราะหสรุปผล
ขั้นสุดทายของการวิจยั 
 1. นําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมทั้งหมดจัดเปนหมวดหมู 
 2. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลที่ไดจากการศึกษาโดยตรวจสอบกับขอมูลรายงาน
เอกสารทางดานวิชาการ  
 3. ประมวลสังเคราะหเนื้อหาจากการศึกษาทัง้หมด 
 4. วิเคราะหความสัมพันธตามวตัถุประสงคที่ศึกษาในเชิงเหตุและผล 
 5. เขียนผลการศกึษาในลักษณะบรรยายและพรรณนา 
 6. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล โดยชุมชนเพื่อแกไขและยืนยันความถูกตองกอน
จัดทํารูปเลมวทิยานิพนธ 
 7. ตรวจสอบความถูกตองเชิงเนื้อหาของผลการศึกษาทางดานวิชาการ โดยปรึกษาผูรู 
ผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของและจดัทํารูปเลมวิทยานิพนธ 




