
 

บทที่ 3 
วิธีดําเนนิการวิจัย 

 
 การวิจยัครั้งนี้เปนการศกึษาถึงขีดความสามารถดานการผลิตของอุตสาหกรรมไมยางพารา
แปรรูปในจังหวัดสงขลาเพื่อคนหาแนวทางการเพิ่มขีดความสามารถในการผลิตของอุตสาหกรรม
ไมยางพาราแปรรูปในจังหวัดสงขลา เปนการศึกษาวิจยัเชงิคุณภาพและเชงิปริมาณ โดยมีวิธีการศึกษา
และขั้นตอนในการดําเนินการวิจัยดังตอไปนี้ 
 

ประชากร 
 
 1.  บุคลากรของโรงงานอุตสาหกรรมไมยางพาราในจังหวัดสงขลา จํานวน 63 โรงงาน 
(กรมโรงงานอตุสาหกรรม. 2548) 
 2. ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับอุตสาหกรรมไมยางพารา ไดแก ผูแทนจากสวนราชการ คือ 
กองทุนสงเคราะหการทําสวนยาง ผูแทนจากภาคเอกชน คือ สมาคมธุรกิจไมยางพาราและบริษัทที่
ทําธุรกิจเกี่ยวกับเปนตวักลางการซื้อ-ขายไมยางพาราแปรรูป จํานวน 3 ราย 
 

กลุมตัวอยาง 
 
 งานวิจยัคร้ังนีแ้บงกลุมตัวอยางเปน 2 ประเภท 
 

   1.  บุคลากรในโรงงานอุตสาหกรรมไมยางพาราแปรรูปในจังหวัดสงขลา ซ่ึงแบงออกเปนใน 
ระดับบริหารและระดับปฏิบัติการ จากจํานวนโรงงานอุตสาหกรรมไมยางพาราแปรรูปในสงขลาทั้งหมด  
63 โรงงาน  (กรมโรงงานอุตสาหกรรม. 2548) โดยมวีิธีการศึกษาดังตอไปนี้   
  1.1   ระดับผูบริหาร ทําการศึกษาโดยการสัมภาษณเชิงลึกกับผูบริหารระดับผูจัดการ
โรงงานเพื่อใหไดขอมูลเกีย่วกับสถานการณดานการผลิต แนวทางการบริหาร และปญหาอุปสรรค
ของอุตสาหกรรมไมยางพาราในจังหวดัสงขลา โดยทําการสุมจากกลุมตัวอยางโรงงานอุตสาหกรรม
ไมยางพาราแปรรูปทั้งหมดจํานวน 63 โรงงาน ซ่ึงแบงออกเปน 2 ประเภท  
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   1.1.1 โรงงานประเภทที่ 1 คือ โรงงานที่มีกําลังเครื่องจักรตั้งแต 0-1,000 แรงมา 
จํานวน 3  โรงงาน  
                        1.1.2 โรงงานประเภทที่ 2  คือ โรงงานที่มีกําลังเครื่องจักรตั้งแต 1,000 แรงมา
ขึ้นไป จํานวน 3  โรงงาน  
                    เงื่อนไขการสุมตัวอยางโดยการใชเกณฑ คือ กลุมตัวอยางรอยละ 15-30 ถาจํานวน
ประชากร มีเพียงเลขหลักรอย (ยุทธ ไกยวรรณ. 2547 : 99) เปนจํานวน 9 ราย ซ่ึงเปนบุคลากรใน
โรงงานอุตสาหกรรม 6 ราย และ บุคลากรที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมไมยางพาราจํานวน 3 ราย 
 

                     1.2.   ระดับปฏิบัติการ โดยการใชแบบสอบถาม เพื่อใหทราบถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การปรับปรุงการดําเนินงานของอุตสาหกรรมและอุปสรรคของอุตสาหกรรมไมยางพาราแปรรูป โดย
การกําหนดขนาดของกลุมตวัอยางโดยใชตารางสําเรจ็ Krejcie&Morgan (ยุทธ  ไกยวรรณ. 2547 : 100)   

   การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางที่ Robert V.Krejcie แหงมหาวิทยาลัย Minisota 
และ Earyle W.Morgan แหงมหาวิทยาลยั Texas (1970 : 608-609) ไดสรางขนาดของประชากรและ
ขนาดของกลุมตัวอยางขึ้นมาจากสูตรดังนี ้ (ยุทธ  ไกยวรรณ. 2547:100)   

                              n =    ( ) ΡQΧ1Νe
ΝΡQΧ

2

2

+−
 

 

                   เมื่อ   n   =   ขนาดของตัวอยาง 
                          X2      =    คาไคสแควรที ่df   เทากับ 1 และระดับความเชื่อมั่น  
      รอยละ 95  (X2 = 3.841) 
                          N      =   ขนาดของประชากร 
                          P       =   สัดสวนของลักษณะที่สนใจในประชากร (P = 0.05) 
                          Q      =    1-P = 1-0.5 = 0.5 
                         e       =    เปอรเซ็นตของความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได (e = 0.05) 
   การใชตารางพบวาประชากรทั้งหมด 63 โรงงาน ซ่ึงไมตรงกับตัวเลขในตาราง 
สามารถคํานวณไดเปนสัดสวนของประชากร จํานวน 54 ราย 
 

                1.3  ผูท่ีมีสวนเกีย่วของกับอตุสาหกรรมไมยางพารา โดยการสมัภาษณเชิงลึก จํานวน 
3 ราย  ไดแก 
   -   ผูแทนจากสวนราชการ (กองทุนสงเคราะหการทําสวนยาง) 
    -   ผูแทนจากภาคเอกชน (สมาคมธุรกิจไมยางพารา) 
                     -   ผูแทนสงออกกรรมการบริหารบริษัท GREEN NATURAL RESOURSES  
(บริษัทตัวกลางในการซื้อ-ขายไมยางพาราแปรรูป) 
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เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับงานวิจยัครั้งนี้มี 2 ชนิด คือ แบบสอบถาม
และแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง ดังรายละเอียด 
 

 1. แบบสอบถาม แบบสอบถามที่สรางเปนแบบสอบถามเพื่อศึกษาการเพิ่มขีดความ สามารถ
ในการผลิตของอุตสาหกรรมไมยางพาราแปรรูปในจังหวัดสงขลา ซ่ึงผูวิจัยไดสรางขึ้นโดยมีรายละเอียด 
ดังตอไปนี ้
   1.1   ลักษณะของแบบสอบถาม แบงออกเปน 4 ประเดน็หลักในการถาม คือ ขอมูล
สวนตัวของผูกรอกแบบสอบถาม ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับกจิการ  ขอมูลเกี่ยวกับการผลติและการตลาด 
และคําถามเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการดาํเนินธุรกิจตลอดจนขอเสนอแนะในการพัฒนาการผลิต
ของอุตสาหกรรมไมยางพาราแปรรูป 
  1.2   ขั้นตอนการสรางและทดสอบเครื่องมือ (แบบสอบถาม) ทีใ่ชในการเกบ็รวบรวม
ขอมูลมีการดําเนินการสรางดังนี ้
    1.2.1 ศึกษาคนควาหาความรูเกีย่วกบัการดําเนนิงานของอุตสาหกรรมไมยางพารา
แปรรูปตลอดจนสถานการณปจจุบันของอตุสาหกรรม เพือ่นํามาใชเปนขอมูลในการสรางแบบสอบถาม
จากตํารา  งานวิจัยและจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 
    1.2.2 รูปแบบของแบบสอบถาม มีลักษณะดังนี ้
    -   คําถามปลายปดใหผูตอบเลือกคําตอบเพยีงขอเดยีวกับเปนคําถามเกีย่วกับ
ขอมูลสวนตัวของผูกรอกแบบสอบถามและขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับกิจการ 
      -   คําถามปลายเปดใหผูตอบแบบสอบถามกรอกขอมูลเกี่ยวกับการดําเนนิงาน
ของกิจการ 
     -   คําถามแบบใหผูตอบเรยีงลําดบั เชน เรียงลําดับปญหาที่กจิการประสบ
อยูตั้งแตระดับที่ 1 ถึง ระดับที่ 4 ดังนี ้
         ระดับที่  4   หมายถึง ปญหามาก เกณฑกําหนด 2.28 - 3.00 
     ระดับที่  3   หมายถึง ปญหาปานกลาง เกณฑกําหนด 1.52 - 2.27 
     ระดับที่  2   หมายถึง ปญหานอย    เกณฑกําหนด 0.76 - 1.51 
     ระดับที่  1   หมายถึง ไมมีปญหา เกณฑกําหนด 0.00 - 0.75 
     -   คําถามแบบใหผูตอบแสดงความคิดเห็นอยางเสรี เปนคําถามเพื่อให
ผูตอบแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับปญหาอืน่ ๆ ในกระบวนการผลิตและขอเสนอแนะเพื่อการพฒันา
ดานการผลิตของอุตสาหกรรมไมยางพาราแปรรูป 
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  2. แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง สําหรับกลุมตัวอยางในระดับผูบริหารของอุตสาหกรรม
ไมยางพาราแปรรูปและผูที่มีสวนเกีย่วของจํานวน 9 ราย  ลักษณะของแบบสัมภาษณ 
  ตอนที่ 1   ขอมูลดานการผลิตและสถานการณดานการตลาดในสภาวะปจจุบันของ 
อุตสาหกรรมไมยางพาราในจังหวดัสงขลา 
  ตอนที่ 2   ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยตาง ๆ ที่สงผลกระทบตอขีดความสามารถ
ดานการผลิตและการขยายตวัของอุตสาหกรรมไมยางพารา 
  ตอนที่ 3   ปญหาและอุปสรรคที่มีผลกระทบตอการเพิ่มขีดความสามารถในการผลิต
ของอุตสาหกรรมไมยางพารา 
  ตอนที่ 4   ขอเสนอแนะและแนวทางแกไขปญหา 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 สําหรับการเกบ็รวบรวมขอมูลประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังแสดงในภาพ 
 

โรงงานประเภทที่ 1 และ 2ในจังหวัดสงขลา 
ขั้นตอนที่ 1    �  ระดับบริหาร 
     �  ระดับปฏิบัติการ    
     ขอมูลทุติยภูม ิ
     สัมภาษณเชิงลึก 
      ผูที่มีสวนเกีย่วของกับอุตสาหกรรม 
ขั้นตอนที่ 2       �   สภาพการดําเนินงานในปจจุบัน 
      �   สภาพปญหาในการดําเนินงาน 
      �   กลยุทธการดําเนินงานเบื้องตน 
     แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง 
 
 
ขั้นตอนที่ 3            �   ขอเสนอแนะแนวทางการปรบัปรุง 
       การผลิตจากกลุมตัวอยางแตละกลุม 
 

 
ขั้นตอนที่ 4 
 

 
ขั้นตอนที่ 5 
 
 

ภาพที่ 3.1  ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 

 

ประชากร/ กลุมตัวอยาง 

การศึกษาเชิงคณุภาพ 

สภาพการดําเนินงาน ปญหา       
และอุปสรรค 

การศึกษาเชิงปริมาณ 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับ 

การปรับปรุงการดําเนินงาน 

วิเคราะห / สังเคราะห 

สรุป /เสนอแนะ 
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 จากภาพที่ 3.1 ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลในการทําวิจัยคร้ังนี้ประกอบดวย 5 ขั้นตอน
ดังตอไปนี ้
 ขั้นที่ 1 การเลอืกกลุมตวัอยาง โดยการสุมกลุมตัวอยางบุคคลากรจากโรงงานอตุสาหกรรม
ประเภทที ่1 และประเภทที ่2 ในระดับปฏบิัติการ 54 ราย และระดับบริหาร 6 ราย โดยใชเครื่องมือ
แบบสอบถามสําหรับบุคลากรในระดับปฏิบัติการ และแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางเชิงลึกสําหรับ
บุคลากรในระดับบริหาร 
 ขั้นที่ 2 การศกึษาเชิงคณุภาพ โดยการศึกษาขอมูลทุติยภูมิจากเอกสารงานวิจยัและตํารา
เพื่อทราบถึงสภาพการดําเนินงาน สภาพปญหา และกลยุทธเบื้องตนในการดําเนินงานของอุตสาหกรรม
ในปจจุบนั 
 ขั้นที่ 3 การศึกษาเชิงปริมาณ โดยการใชแบบสอบถามเพื่อทราบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การปรับปรุงและปญหาในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมไมยางพารา 
 ขั้นที่ 4 การวเิคราะหและสังเคราะห คือ นําขอมูลที่รวบรวมจากการศึกษาเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณมาวเิคราะหและสังเคราะหเพื่อนําเสนอในรายงานการศึกษาครั้งนี ้
 ขั้นที่ 5 การสรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ เพื่อเปนแนวทางในการทํางานวิจยัครั้งตอไป 
 

การทดสอบเครื่องมือ 
 
 1. ความเทีย่งตรง (Validity) โดยใหอาจารยทีป่รึกษา ผูทรงคุณวฒุิและผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
อุตสาหกรรมไมยางพาราแปรรูป ตรวจสอบความถูกตองครบถวนของขอคําถามใหตรงประเด็นกับ
วัตถุประสงคความตองการของแบบสอบถามและนํามาปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 
 2. ความเชือ่มั่น (Reliability) โดยสัมประสิทธิแ์อลฟา ดวยวิธี Cronbach สําหรับแบบสอบถาม
ซ่ึงกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนบคุคลากรในโรงงานอุตสาหกรรมไมยางพาราแปรรูปในระดับปฏิบัติการ 

ซ่ึงไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  (α - Coefficient)  )  =  0.9349 
 

วิธีการวิเคราะหขอมลู 
 
 เพื่อใหการวิเคราะหขอมูลสอดคลองกับวตัถุประสงคของการวิจยัจึงไดกําหนดแนวทาง
ในการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี ้
  1. การวิเคราะหเชิงเนื้อหาเพื่อศึกษาสถานการณการผลิต ของอุตสาหกรรมไมยางพารา
ในจังหวัดสงขลา ผูวิจัยจะประมวลวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) โดยการศึกษา
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จากเอกสารและสัมภาษณเชิงลึก โดยจะศกึษาสภาพทัว่ไปในการผลิตของอุตสาหกรรมไมยางพารา
แปรรูปของจังหวัดสงขลา ตลอดจนศึกษาถึงปจจัยตาง ๆ ทีม่ีผลกระทบตอขีดความสามารถดานการผลิต
และนโยบายของหนวยงานรฐับาลที่มีผลตอการพัฒนาอตุสาหกรรมไมยางพาราแปรรปู โดยอาศยัสถิติ
อยางงาย เชน คาเฉลี่ย รอยละ เปนตน 
 2. การวิเคราะหเชิงปริมาณเพื่อใหศึกษาสภาพปญหาในดานการผลิตของอุตสาหกรรม
ไมยางพาราแปรรูป  ผูวิจยัจะประมวลวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ เพื่ออธิบายลักษณะพืน้ฐานของผูตอบ 
แบบสอบถามและสภาพปญหาที่เกิดขึ้นกระบวนการผลิตของอุตสาหกรรมไมยางพารา โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS For Window (Statistical package for the social sciences) สถิติที่ใช ไดแก คารอยละ  
คามัชฌิมเลขคณิต  และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน  
  3. การวิเคราะหเชิงเนื้อหาเพื่อเสนอยุทธศาสตร ผูวิจัยจะประมวลขอเสนอการเพิ่มขดี
ความสามารถในการผลิตของอุตสาหกรรมไมยางพาราแปรรูป จากการสัมภาษณเชิงลึกจะทําการวิเคราะห
เชิงเนื้อหา (Content Analysis) และสังเคราะหรวมกับเชิงปริมาณที่ไดจากแบบสอบถามเพื่อใหได
ยุทธศาสตรการเพิ่มขดีความสามารถในการผลิตของอุตสาหกรรมไมยางพาราแปรรูปในจังหวัดสงขลา 


