
 
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 การศึกษาเรื่องบทบาทของคณะทํางานประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจชุมชนในการประสานการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานของตํารวจ : ศึกษาเฉพาะกรณี
เทศบาลเมืองบานพรุ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี   
ตลอดถึงงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัยคร้ัง ดังนี้ 
 1.  แนวคิดที่เกี่ยวของกับบทบาท 
 2.  แนวคิดที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวม 
 3.  ความเปนมาของคณะทํางานประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ  
 4.  บริบทของเทศบาลเมืองบานพรุ  อําเภอหาดใหญ  จังหวัดสงขลา 
 5.  บริบทและอํานาจหนาที่ของสถานีตํารวจภูธรตําบลทุงลุง  อําเภอหาดใหญ                        
 6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1.  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับบทบาท 
 
 การวิจัยศึกษาบทบาทของคณะทํางานประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจชุมชนเขตเทศบาลเมืองบานพรุในการประสานการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานของ
ตํารวจ ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฎีแนวคิดที่เกี่ยวของในดานความหมายของบทบาท  แนวคิดเกี่ยวกับบทบาท  
และทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท  ดังตอไปนี้ 
 

  1.1   ความหมายของบทบาท  
 

    เมื่อกลาวถึงคําวา “บทบาท” มีผูใหความหมายไวมากมาย ซ่ึงสวนใหญจะมีความ 
คลายคลึงกัน  พอสรุปไดดังนี้ 
    ราชบัณฑิตยสถานใหความหมายไววา บทบาท หมายถึง การทําทาตามบทการรํา
ตามบท โดยปริยาย หมายความวา การทําหนาที่ที่กําหนดไว  เชน  บทบาทของพอแม  บทบาทของครู   
เพื่อทําหนาที่ใหคูสัมพันธมีการกระทําระหวางกันทางสังคมได  รวมทั้งสามารถคาดการณพฤติกรรม
ที่จะเกิดขึ้นได  เชน  พอตองเลี้ยงลูก  สงเสียใหเลาเรียน อบรมสั่งสอนใหความรูความเอ็นดู เปนตน 
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    สถาพร วงษสวัสดิ์ (2546 : 15) ใหความหมายของบทบาทสรุปไดวา บทบาท หมายถึง  
ความคาดหวังวาผูสวมสถานะหรือผูดํารงตําแหนงหนึ่ง ๆ จะมีพฤติกรรมอยางไร และบทบาทนี้อาจจะ
เขียนไวเปนลายลักษณอักษรหรือมิไดเขียนไวก็ได แตบทบาทหนึ่ง ๆ มักจะสอดคลองไปกับตําแหนง
หนึ่ง ๆ  เชน  คนสวนใหญคาดหวังวาผูพิทักษสันติราษฎรตองทําหนาที่รักษาความสงบเรียบรอยของ
สังคม  เจาหนาที่ฝายประชาสัมพันธตองยิ้มแยมแจมใส  เปนตน 
   ชไมพร สมบัติยานุชิต (2541 : 14)  กลาวถึงความหมายของบทบาทสรุปไดวา บทบาท 
คือ  ส่ิงที่บุคคลผูดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง ซ่ึงเปนที่รับรูกนัทั่วไปวาถูกคนอื่น ลงความเห็นวาเขา
ตองทําสิ่งที่เรียกวาบทบาทหนาที่ซ่ึงกําหนดไวควบคูกับตําแหนงที่บุคคลนั้น ไดรับบทบาทหนาที่  รวมถึง
หนาที่ที่ตองกระทํา  และบรรดาสิ่งตาง ๆ  ที่ไดมาพรอมกับตําแหนง   สิทธิ  และหนาที่ของตําแหนง
อ่ืนที่เกี่ยวของกันภายในระบบสังคมเดียวกัน 
   วันชัย  ธรรมสัจการ (2545 : 1) ใหความหมาย บทบาท (Role) หมายถึง พฤติกรรม
ของบุคคลที่แสดงออกตามสถานภาพและอํานาจหนาที่ที่ไดรับมอบหมายจากกลุม บทบาทที่เกิดขึ้น 
มีทั้งบทบาทที่กําหนดขึ้นดวยวิถีทางกฎหมาย  คือ ขอบังคับเปนลายลักษณอักษร  และบทบาทที่เปน
แบบแผน  พฤติกรรมที่เกิดขึ้นจากความตองการ  หรือการยอมรับรวมกันของสมาชิกกลุม  เปนสําคัญ 
   ฐิตินันท  เหมือนพะวงศ (2546 : 42) ใหความหมายวา  บทบาท  คือ หนาที่ (Function) 
หรือพฤติกรรมอันพึงคาดหมาย (Expected  Behavior) ของบุคคลในกลุมหรือในสังคมหนึ่ง หนาที่
หรือพฤติกรรมดังกลาว โดยปกติเปนสิ่งที่กลุมหรือสังคม หรือวัฒนธรรมของกลุมนั้นกําหนด  ดังนั้น  
บทบาทจึงเปนแบบแหงความประพฤติของบุคคลในสถานะที่พึงมีตอบุคคลอื่น   ในสถานะอีกอยาง
หนึ่งในสังคมเดียวกัน 
   สังคม คุณคณากรสกุล (2544 : 290) กลาวไววา บทบาทเปนตัวแทนที่เคล่ือนไหวได 
(Dynamic) ของสถานภาพบุคคลแตละคนไดถูกสังคมกําหนดสถานภาพไว  และมีความสัมพันธกับ
สถานภาพอื่น ๆ เมื่อบุคคลไดนําเอาสิทธิและหนาที่ตาง ๆ อันมีอยูในสถานภาพของเขาออกมาใช  
หมายความวาเขากําลังสวมบทบาทของเขาอยู 
   สมถวิล เที่ยวประเสริฐ (2542 : 9) ใหคํานิยามวาบทบาทของผูดํารงตําแหนงใด
ตําแหนงหนึ่งนั้น เปนเรื่องการคาดหวังที่จะใหผูดํารงตําแหนงน้ันปฏิบัติ โดยยึดบทบาทเปนมาตรการ
ในการตรวจสอบที่จะใหเห็นวาบุคคลผูดํารงตําแหนงนั้นจะปฏิบัติอยางไรภายในขอบเขตแหงฐานะของ
ตนทางสังคม  ซ่ึงบอกใหรูวาแตละคนควรจะแสดงบทบาทอยางไรในการเปนพอ  หรือเปนครู  และ
เปนหนาที่ของเขาที่จะตองแสดงตามบทบาทนั้น ๆ และเขาก็สามารถเรียกรองหรืออางสิทธิอันนี้ได 
   วรวุฒิ   กิติศักดิ์รณกรณ (2544 : 61)  กลาวถึงบทบาทวา  ทุก ๆ สถานภาพใน
โครงสรางสังคมหนึ่ง จะมีแบบแผนของพฤติกรรมที่ถูกคาดหวัง และบางทีก็เปนที่ตองการของบุคคล
บางคนที่ครองสถานภาพนั้น  ซ่ึงแบบแผนนี้ก็คือ บทบาทนั่นเอง 
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   จากความหมายเกี่ยวกับบทบาท พอสรุปไดวา บทบาท  คือ  การปฏิบัติหนาที่ตาม
ตําแหนงหรือสถานภาพของบุคคล ซ่ึงเปนไปตามความคาดหวังของสังคม ซ่ึงมีการวางระเบียบไว
ชัดเจนวาบุคคลที่อยูในบทบาทนั้นจะตองมีสิทธิและหนาที่อยางไรบาง ถาตําแหนงเปล่ียนไป บทบาท
ก็จะเปลี่ยนตามไปดวย ถาบุคคลใด ในสังคมมีความสัมพันธระหวางบุคคลในสังคมมากขึ้นเทาใด  
บทบาทก็จะเพิ่มมากขึ้นเทานั้น  ในองคกรตาง ๆ หรือหนวยงานก็ตองเขาใจอยางชัดเจนในบทบาทที่
กําหนดไวในองคกรนั้น เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง รวมทั้งตองทราบถึงบทบาทของ
ตนเองวา มีขอบเขตการปฏิบัติมากนอยเพียงใด เพื่อจะไดแสดงบทบาทตามมาตรฐานที่ดี ถูกตอง และ
มีประสิทธิภาพ 
 

  1.2    แนวคิดเก่ียวกับบทบาท   
    แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทไดมีผูกลาวถึงไว  พอประมวลไดดังนี้ 
    สถาพร  วงษสวัสดิ์  (2546 : 16) ใหแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทไวพอสรุปไดวา บทบาท
หนาที่ตามตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งของใครก็ตามจะถูกคาดหวังจากสังคมนั้น ซ่ึงการกระทําในลักษณะนี้
เปนกระบวนการขัดเกลาทางสังคมวิธีหนึ่ง  และการแสดงบทบาทของบุคคลตามตําแหนงหนาที่จะมี
ความถูกตองเหมาะสมหรือไมขึ้นอยูกับปจจัยสําคัญ  3  ประการ  ดังตอไปนี้ 
    1. ความเขาใจในบทบาทหนาที่ตนเองหรือปฏิบัติวาตนเองแสดงบทบาทในฐานะอะไร 
    2. ประสบการณของผูแสดงบทบาทนั้น ซ่ึงบุคคลที่มีบทบาทตางกันยอมแสดงบทบาท
ไดไมเทาเทียมกัน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับประสบการณและการเรียนรูของแตละคน 
    3.  บุคลิกภาพของผูแสดงบทบาทของแตละคนมิไดเหมือนกัน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปจจัย 
หลายอยาง  บุคคลที่มีบุคลิกภาพตางกันแมจะมีตําแหนงเทากันยอมมีบทบาทไมเหมือนกัน 
    ชไมพร สมบัติยานุชิต (2541 : 17) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับบทบาท สรุปไดวา  บทบาท
จะตองประกอบดวยลักษณะ  4  ประการ  ดังนี้ 
    1.  รูสถานภาพของตนในสังคม 
    2.  คํานึงพฤติกรรมที่ควรแสดงออกในสถานการณนั้น ๆ  ที่เหมาะสมกับสถานภาพ
ของตนเอง 
    3.  คํานึงถึงพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับผูอ่ืน 
    4.  ประเมินผลการแสดงบทบาทของตนเอง 
    จากแนวคิดที่กลาวมา  พอสรุปไดวา  บทบาทเปนพฤติกรรมการที่บุคคลแสดงออก
ตามสถานภาพของตนเอง เปนสิ่งที่มคีวบคูกับสถานภาพบทบาทของแตละคนอาจแตกตางกันไปตามนสัิย 
ความคิด ความรูความสามารถ สภาพจิตใจ และรางกายของแตละบุคคลและบทบาทจะเปลี่ยนแปลง
ไปตามบรรทัดฐานของสังคม 
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      1.3 ทฤษฎีเก่ียวกับบทบาท 
     ทฤษฎีบทบาทนับวามีความสําคัญตอการปฏิบัติตามบทบาทของแตละบุคคล ซ่ึงมี 
ผูกลาวถึงทฤษฎีบทบาท  ไวดังนี้ 
    ชไมพร สมบัติยานุชิต (2541 : 17) กลาวถึงทฤษฎีบทบาทตามแนวคิดของมีด (Mead) 
สรุปไดวา องคประกอบที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือบทบาทที่เปนจริงนั้น จะตองประกอบดวยส่ิงตอไปนี้ 
    1.  การรูจักตนเอง 
    2.  พฤติกรรมตามสถานการณที่กําหนดใหจะตองมีความเหมาะสมกับการสงเสริม
ฐานะของตนเอง 
    3.  ภูมิหลังของการกระทําที่เกี่ยวของกับผูอ่ืนใหเปนแบบอยาง เพื่อใหการกระทํา
เฉพาะอยาง   เปนไปตามแนวทางที่ตองการ 
    4.  การประเมินผลการกระทําตามแบบบทบาทตองดําเนินการดวยตนเองหรือโดย
บุคคลอื่น 
               สถาพร วงษสวัสดิ์ (2546 : 16) กลาวถึงทฤษฎีบทบาท สรุปไดวา ชีวิตสังคม 
ถูกสรางขึ้นมาและแตละคนในสังคมลวนมีตําแหนงทางสังคมทั้งสิ้น  เชน  ครู  พอแม ลูก  หัวหนา  
ลูกนอง เปนตน ในฐานะที่สังคมไดกําหนดบทบาทเพื่อปจเจกชนแตละคนจะไดปฏิบัติใหสอดคลอง
กับโครงสรางสังคม   ที่วางไวโดยเฉพาะอยางยิ่งตัวแบบที่เปนบทบาท  
    จากทฤษฎีดังกลาวขางตนพอสรุปไดวา บทบาทเปนพฤติกรรมของมนุษยในสังคมที่
มีปฏิสัมพันธตอกัน บทบาทเปนสิ่งที่คูกับหนาที่และสถานภาพซึ่งบุคคลดํารงอยู บทบาทจะเปลี่ยนแปลง
ไปตามสถานการณที่กําหนด  การแสดงออกซึ่งบทบาทจะมีประสิทธิภาพหรือไม  ขึ้นอยูกับตัวบุคคล
ที่อยูในบทบาทนั้น ๆ  ในบางครั้งบทบาทอาจขัดแยงกันได (Role  Conflicts) เมื่อแตละคนมีหลาย
สถานภาพ  แตละคนจึงมีหลายบทบาทดวย  ในบางครั้งบทบาทอาจมีลักษณะ “เครียด” (Strain) ได   
ในสังคมสมัยใหมมีความคาดหวังในบทบาทตาง ๆ มากเกินไป  แตละคนมีตําแหนงตาง ๆ มากมาย  
แตไมสามารถแสดงบทบาทไดดีทุกบทบาท  เพราะขาดเงินทอง  เวลา  และ ปจจัยอ่ืน ๆ 
    จากการศึกษาทฤษฎีแนวคิดที่เกี่ยวของในดานความหมายของบทบาท แนวคิด
เกี่ยวกับบทบาท  และทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท  ทําใหทราบวาบทบาทเปนสวนสําคัญที่ทําใหบุคคลรูจัก
ขอบเขตของตนเองในการปฏิบัติหนาที่ตามตําแหนงหรือสถานภาพของบุคคล  ซ่ึงบุคคลแตละคนจะมี
บุคลิกภาพที่แตกตางกันแมวาตําแหนงหนาที่การงานจะเหมือนกัน  บุคคลในสังคมจึงมีความจําเปนที่
จะกระทําให เปนไปตามขอบเขตความคาดหวังของสังคม  ดังเชนการศึกษาบทบาทของคณะทํางาน
ประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจชุมชนเทศบาลเมืองบานพรุ  จํานวน  10  เขตชุมชน 
ชุมชนละ 11 – 12  คน  รวม  111  คน  ตางก็มีบทบาทตามสถานภาพของสังคม และคณะทํางานดังกลาว  
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ไดสละเวลาของตนเองเขามีสวนรวมตามบทบาทตําแหนงที่ไดรับมอบหมาย   คือ ประธาน
คณะทํางาน รองประธานคณะทํางาน คณะทํางาน เลขานุการ  และผูชวยเลขานุการคณะทํางาน ของ
แตละเขตชุมชนในเขตเทศบาลเมืองบานพรุ 
 

2.  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวม 
 
 การวิจัยศึกษาบทบาทของคณะทํางานประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจชุมชนเขตเทศบาลเมืองบานพรุในการประสานการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานของ
ตํารวจ ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฎีแนวคิดที่เกี่ยวของในดานความหมายของการมีสวนรวม แนวคิดการมี
สวนรวม และปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวม  ดังตอไปนี้ 
 

 2.1   ความหมายการมีสวนรวม 
 

     วีระชัย  เสมาภักดี และคนอื่น ๆ (2542 : 10) ใหความหมายของการมีสวนรวมวา  
การมีสวนรวมที่มีคุณภาพนั้น ผูเขาไปมีสวนรวมจะตองมีอํานาจและการควบคุมอยางแทจริงในอันที่
จะกระทําการอยางใดอยางหนึ่งใหบังเกิดผลขึ้นมา  มิใชเพียงแตเขาไปมีสวนรวมเฉย ๆ โดยมิไดอะไร
เปนการตอบแทนความเหนื่อยยาก 
   ปุณปศมาธน  อวะภาค (2546 : 19) ใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน
วาเปนการเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในการคิดริเร่ิม พิจารณา ตัดสินใจ การรวมปฏิบัติ  
และการรวมรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ อันสงผลกระทบมาถึงตัวประชาชนเอง  และการที่สามารถจะ
ทําใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรม  เพื่อแกปญหา  และนํามาซึ่งสภาพความเปนอยูที่ดีขึ้น 
   วิลเลียม  เออรวิน (William  Erwin) อางใน นุกูล วัฒนากร (2542  : 15) กลาววา การมี
สวนรวมของประชาชน คือ กระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนรวมเกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนา 
รวมคิด รวมตัดสินใจแกปญหาตนเอง รวมใชความคิดสรางสรรค ความรู ความชํานาญรวมกับการใช
วิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติงานขององคกรและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 
   ไพรัตน เตชะรินทร (2527 : 6 – 7) กลาวถึงการมีสวนรวมวา เปนกระบวนการทีรั่ฐบาล
ทําการสงเสริม ชักนํา สนับสนุน และสรางโอกาสใหประชาชนในชุมชน ทั้งรูปแบบสวนบุคคล กลุมคน 
ชมรม  สมาคม  มูลนิธิ  และองคกรอาสาสมัครรูปแบบตาง ๆ ไดเขามามี สวนรวมในการดําเนินงาน
เร่ืองใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกัน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและนโยบายการพัฒนาที่กําหนดไว  
โดยการมีสวนรวม  ดังตอไปนี้ 



 12 

    1. รวมทําการศึกษาคนควาปญหา และสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน รวม
ตลอดถึงความตองการของชุมชน 
    2. รวมศึกษาและสรางรูปแบบและวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขปญหาของชุมชนหรือ
สรางสรรคส่ิงใหมที่เปนประโยชนตอชุมชนหรือตอบสนองความตองการของชุมชน 
    3.  รวมวางแผนหรือแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรม เพื่อขจัดและแกไขปญหา 
เพื่อสนองความตองการชุมชน 
    4.  รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม 
    5.  รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงาน พัฒนาใหมีประสิทธิภาพ 
    6. รวมกันลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเอง
และหนวยงาน 
    7.  รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 
    8.  รวมควบคุม ติดตามประเมินผล และรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ได
ทําไวโดยเอกชนและรัฐบาล เพื่อใหไดใชประโยชนตลอดได 
   อนันตศักดิ์ จิตตะวิริยะพงษ (2538 : 3) กลาววา การมีสวนรวมของชมุชน (Community 
Participation) เปนรากฐานที่สําคัญ และตองเกี่ยวของทุกขั้นตอนของการพัฒนา (Development) 
กิจกรรมใด ๆ ภายในชุมชน ถาขาดความรวมมือจากชุมชนแลวอาจทําใหการบรรลุเปาหมายเปนไปได
อยางเชื่องชา หรือประสบความลมเหลวได  หรือถามีการผลักดันดวยการลงทุนก็เปนการลงทุนสูงและ
ไมเปนการถาวร ในทางตรงขาม หากชุมชนไดมีสวนรวมและองคกรใหการสนับสนุน การพัฒนาก็
ประสบความสําเร็จลุลวงไปดวยดีอยางประหยัดและใหประโยชนอยางคุมคา การมีสวนรวมของชุมชน 
มีแนวคิดหลักที่สําคัญอยู  3  ประการ  คือ 
    1.  ชุมชนตองมีสวนรวมเกี่ยวของกับการตัดสินใจ 
    2.  ชุมชนตองไดรับความรวมมือในการดําเนินการ 
    3.  ชุมชนพึงไดรับประโยชนจากการมีสวนรวม 
   นิรันดร จงวุฒิเวศย (2527 : 18) กลาววา การมีสวนรวม หมายถึง การเกี่ยวของ
ทางดานจิตใจและอารมณ (Mental and Emotional Involvement) ของบุคคลหนึ่งในสถานการณกลุม 
(Group Situation) ซ่ึงผลของการเกี่ยวของดังกลาวเปนเหตุเราใจใหกระทําการใหบรรลุจุดมุงหมาย
ของกลุมนั้น กับทั้งทําใหเกิดความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุมดังกลาวดวย    
    จากที่กลาวมาสรุปไดวา การมีสวนรวมของประชาชน  หมายถึง พฤติกรรมที่
แสดงออกของประชาชนในการมีสวนรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมรับผิดชอบแกไขปญหาของตนเอง
และชุมชนเพื่อใหมีสภาพความเปนอยูที่ดีขึ้นโดยการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการ
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ทุกขั้นตอน เพื่อปองกันและแกไขปญหาอาชญากรรมและปญหาอื่น ๆ ในหมูบานและชุมชนของ
ตนเอง และสรางเสริมความสงบสุขใหเกิดขึ้นในสังคม 
 

 2.2  แนวคิดการมีสวนรวม  
 

    แนวคิดของ โรเจอร และชูเมคเกอร (Roger and Shoemaker,1971 : 312 – 316,       
อางใน จักรพงษ ทองเพ็ชร, 2538 : 14) ไดกลาววา  พลังในการตัดสินใจที่จะเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ 
หลายประการ  ดังนี้ 
    1.  การมีสวนรวมในอํานาจอยางกวางขวาง 
    2. การตัดสินใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง โดยมีการปรึกษากับพวกที่รับผลกระทบ
กระบวนการที่เกี่ยวกับการตัดสินใจ  ไดแก 
     2.1  ความรูเกี่ยวกับความจําเปนที่จะตองเปลี่ยนแปลง 
     2.2  การชักจูงและการประเมินผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการตัดสินใจ 
     2.3  การตัดสินใจที่จะยอมรับหรือจะปฏิเสธอันมีผลจากการประเมิน 
     2.4  การสื่อสารเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
     2.5  การกระทําตามการตัดสินใจ 
    แคสเพอรสัน และบริอิทแบงค (Kasperson, RE. And Breitbank,M, 1969 :1 – 3, 
อางใน วิวัฒน ภูคนองศรี, 2537 : 26 – 27) เสนอแนวความคิดวา  การมีสวนรวมหรือไมมีสวนรวมนัน้  
มีมาตรวัด  3  ประการ  ดังนี้ 
    1.  การกระทําของแตละบุคคลไมใชการกระทําโดยกลุม อาจทําใหการวิเคราะห หรือ
ไดขอสรุปที่ไมถูกตอง  เพราะการแสดงออกของแตละคนในกระบวนการมีสวนรวมนั้นจะเปนไดถึง
คานิยม  ความรับรู  และพฤติกรรมของแตละบุคคล 
    2.  ความหนาแนนของการกระทํา แสดงออกโดยการรวมกระทําที่บอยคร้ัง ระยะเวลา
ของกิจกรรมที่ยาวนานหรือมีการผูกพันและมีแรงจูงใจในการกระทํา 
    3.  คุณภาพของการมีสวนรวม ดูจากผลกระทบของการกระทําในเบื้องตน เชน 
ความรับผิดชอบ  การตัดสินใจ  การเปดกวางยอมรับความสามารถ   ความคิดเห็น  มีการประเมินผล 
    ชนินทร จินเดหวา (2541 : 28) กลาวถึงแนวคิดในการมีสวนรวมของประชาชนวา 
เปนกระบวนการที่ดําเนินอยางตอเนื่องตามรูปแบบและขั้นตอน  สรุปไดดังนี้ 
    1.  รวมศึกษาปญหา  และสาเหตุของปญหา 
    2.  รวมคิดรูปแบบและวิธีการเพื่อแกไขและลดปญหา 
    3.  รวมวางนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรมเพื่อแกไขปญหา 
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    4.  รวมตัดสินใจการใชทรัพยากรใหเปนประโยชนตอสวนรวม 
     5.  รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาใหมีประสิทธิภาพ 
    6.  รวมลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชน 
    7.  รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการ และกิจกรรมใหบรรลุเปาหมาย 
    8.  รวมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และรวมบํารุงรักษาโครงการ 
    จากแนวคดิทฤษฎกีารมีสวนรวม สรุปวา การมีสวนรวมของประชาชน คอื พฤตกิรรม
ที่แสดงออกตอกิจกรรมตาง ๆ ของแตละบุคคล โดยจะเขารวมในกิจกรรมนั้นบอยคร้ังเพยีงใด ก็ขึน้อยูกบั
แรงจูงใจและความผูกพนัในการดําเนนิกจิกรรม ซ่ึงผูศกึษาวิจยัมีความเห็นวา ทฤษฎกีารมีสวนรวมเกีย่วพัน
กับการเขาไปมีสวนรวมของประชาชนในดานตาง ๆ เพราะทําใหประชาชนแสดงออกถึงการรวมคิด  
รวมตัดสินใจ  รวมดําเนนิการ  และติดตามผลการดําเนนิการ  เพื่อใหโครงการที่กําหนดขึ้นนั้นบรรลุ
ตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนด 
 

 2.3  ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวม 
 

  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของมีผูศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการมี
สวนรวมของประชาชน  ไวดังนี้ 
  นิรันดร จงวุฒิเวศย (2527 : 183)  ไดอธิบายถึงความศรัทธาที่มีตอความเชื่อถือบุคคล
สําคัญ และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ทําใหประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ  เชน  การลงแขก  การบําเพ็ญ
ประโยชน การสรางโบสถวิหารและความเกรงใจตอบุคคลที่เคารพนับถือ หรือมีเกียรติยศตําแหนงทํา
ใหประชาชนเกิดความเกรงใจที่จะมีสวนรวมดวย ทั้ง ๆ ที่ยังไมมีความศรัทธาหรือเต็มใจอยางเต็ม
เปยมที่จะกระทํา เชน ผูใหญออกปากขอรอง ผูนอยก็ชวยออกแรง สวนอํานาจบังคับที่เกิดจากบคุคลที่
มีอํานาจเหนือกวาทําใหประชาชนถูกบีบบังคับใหทํางานเยี่ยงทาส 
  ไชย  พรหมศรี (2533 : 77 – 81)  กลาวถึง ปจจัยการมีสวนรวมวามีหลายประการพอสรุปได 
ดังนี้  คือ   ดานความรูความเขาใจ   ดานการรับการสนับสนุนจากผูนํา  ดานการติดตอกับเจาหนาที่    
ดานความคาดหวังวาจะไดรับผลประโยชน  ดานโอกาสในการฝกอบรม  และดานความผูกพัน 
  รีดเดอร   (Reeder, 1980  : 2 อางใน ทิพวรรณ  สุขพันธ, 2535 : 36)  สรุปปจจัย 
ตาง ๆ ที่มีผลตอการมีสวนรวม  คือ บุคคลและกลุมบุคคลจะเลือกวิธีการปฏิบัติ ซ่ึงสอดคลองกับ
ความเชื่อพื้นฐานของตนเอง นอกจากนี้พฤติกรรมของบุคคลหรือกลุมบุคคล บางครั้งมีรากฐานมาจาก
ประสบการณที่ผิดปกติ บุคคลหรือกลุมจะประพฤติตามแบบที่ตนคาดหมายวาจะตองประพฤติใน
สถานการณเชนนั้น  อีกทั้งยังชอบปฏิบัติตอผูอ่ืนในลักษณะที่ตนคาดหวังจากผูอ่ืน การมองตัวเอง 
บุคคลหรือกลุมบุคคลมักจะทําสิ่งตาง ๆดวยความรูสึกวาตนถูกบีบบังคับใหทํา นิสัย และประเพณี 
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บุคคลหรือกลุมบุคคลมักจะเขามามีสวนรวมในรูปแบบการปฏิบัติของสังคม โดยเฉพาะทางที่เกี่ยวกบั
จํานวนและชนิดของโอกาส ซ่ึงโครงสรางของสังคมเอื้ออํานวยใหไดเขามามีสวนรวมในการกระทํา
เชนนั้นเทาที่พวกเขาไดรับรูมา 
  จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา ปจจัยของการมีสวนรวม จําแนกออกไดเปน 2 ดาน  คือ 
  1. ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล  เชน  เพศ  อายุ รายได  ขนาดของครอบครัว   
การศึกษา  การเปนสมาชิกกลุม เปนตน 
  2.  ปจจัยดานเศรษฐกิจและสังคม  เชน  การไดรับการฝกอบรม  ตองการยอมรับนับ
ถือ  ความขัดแยง  โครงสรางอํานาจผูนํา  เปนตน 
  จากการศึกษาทฤษฎีแนวคิดที่เกี่ยวของในดานความหมายของการมีสวนรวมแนวคดิ
การมีสวนรวม และปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวม ทําใหทราบวาการที่สังคมไดเปดโอกาสใหคนในสังคม
ไดเขามีสวนรวมในการคิดริเร่ิม  พิจารณา  ตัดสินใจ  การรวมปฏิบัติและรวมรับผิดชอบในดานตาง ๆ  
ที่สงผลกระทบตอชุมชนโดยรวมจะทําใหเกิดความสงบเรียบรอยขึ้นได  แตการที่จะบอกไดวามีสวนรวม
หรือไมมีสวนรวมนั้นอาจดูไดจากผลกระทบของการกระทําในเบื้องตน คือ ความรับผิดชอบ การตัดสินใจ 
การเปดกวางยอมรับความสามารถ  ความคิดเห็น  ตลอดจนถึงมีการประเมินผลเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนด ดังการศึกษาบทบาทของคณะทํางานประสานการตรวจสอบและ
ติดตามการบริหารงานของตํารวจชุมชนเขตเทศบาลเมืองบานพรุในการประสานการตรวจสอบและ
ติดตามการปฏิบัติของตํารวจ  ใน 4  ดาน  คือ 1) ดานการประสานการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงาน
ของตํารวจ  2) ดานการเปนปากเสียงใหกับประชาชน  3) ดานการจัดกิจกรรมการประชาสัมพันธ
ผลงานของตํารวจ  และ 4) ดานการสรางขวัญและกําลังใจใหกับเจาหนาที่ตํารวจ  
  ผลจากการศกึษาเอกสารเหน็ไดวา  การมีสวนรวมของตํารวจกับชุมชนควรใหความสําคัญ
ตอการปฏิบัติงานใน 4 ดาน  ดังกลาวขางตน โดยเปนการศึกษาถึงระดับการมีสวนของคณะทํางานประสาน
การตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานของตํารวจเขตเทศบาลเมืองบานพรุ และศึกษาถึงปญหาอุปสรรค
หรือขอเสนอแนะเปนอยางไร เพื่อนําขอมูลที่ไดรับไปพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงาน และเปนแนวทาง
ใหผูสนใจศึกษาพื้นที่อ่ืนตอไป ซ่ึงการศึกษาบทบาทและการมีสวนรวมในการวิจัยนี้ เปนการศึกษา
การบริหารงานของตํารวจ โดยใหความสําคญัตอการศึกษาความเปนมา โครงสราง หนาที่ของคณะทํางาน
ประสานการตรวจสอบและติดตามการบรหิารงานตํารวจ 
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3.  ความเปนมาของคณะทํางานประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ 
 
 คณะทํางานประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารตํารวจ เกิดจากการที่รัฐบาลมี
นโยบายที่จะปรับปรุงกิจการตํารวจใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นมีระบบการบรหิารการจดัการทีค่ลองตวั
เปนอิสระภายในกรอบของกฎหมายในป พ.ศ.2541 โดยใหมีการกระจายอํานาจและเปดโอกาสใหสังคม 
มีสวนรวมในการกําหนดนโยบายตรวจสอบ ติดตามและใหขอเสนอแนะแกตํารวจอยางเปนระบบ  จึง
ไดจัดทํารางพระราชกฤษฎีกา โอนกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย ไปจัดตั้งเปนสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ  เปนสวนราชการมีฐานะเปนกรมไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี  กระทรวง หรือทบวง และมี
อํานาจหนาที่ในการรักษาความมั่งคงภายในสวนที่เกี่ยวของกับการปองกันและปราบปราม อาชญากรรม  
การตระเวนชายแดน การรักษาความปลอดภัยและความสงบเรียบรอยของประชาชน และอํานาจหนาที่
อ่ืนตามที่กําหนดไวในกฎหมาย และใหอยูในบังคับบัญชาของนายกรัฐมนตรี พระราชกฤษฎีกาดังกลาว
ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาเลมที่ 115  ตอนที่ 73  วันที่  16   ตุลาคม  2541   
 สืบเนื่องจากการมีพระราชกฤษฎีกาโอนกรมตํารวจ กระทรวงหมาดไทย ไปตั้งเปนสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2541 ดังกลาว โดยเนนการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนและการกระจาย
อํานาจทางการบริหารไปใหหนวยงานระดับภูมิภาคอยางเต็มที่ นายกรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบจาก
คณะรัฐมนตรี จึงไดออกระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจ พ.ศ.2542 ขึ้น กําหนดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจแหงชาติ 
(กต.ตร.) เปนองคกรนโยบายตํารวจแหงชาติ และใหมีคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจกรุงเทพมหานคร (กต.ตร.กทม.) และคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ
ระดับจังหวัด (กต.ตร.จังหวัด) ตลอดจนกําหนดใหมีคณะกรรมการระดับสถานีตํารวจ (กต.ตร.สถานี
ตํารวจ) เปนองคกรที่นํานโยบายพัฒนาและการบริหารงานตํารวจไปสูการปฏิบัติใหบรรลุผลตามนโยบาย
ระดับชาติที่กําหนด รวมทั้งนําความคิดเห็นและปญหาความเดือดรอนของประชาชนในพื้นที่กลับสู
กระบวนการกําหนดนโยบายระดับชาติใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนอยางแทจริง โดย
มีประชาชนเขามาเปนกรรมการทุกระดับ(กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของคณะกรรมการตรวจสอบ
และติดตามการบรหิารงานตํารวจ,  2543 :1) 
 การศึกษาบทบาทของคณะทํางานประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานของ
ตํารวจชุมชนเขตเทศบาลเมืองบานพรุในการประสานการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติของตํารวจ   
ผูวิจัยไดศึกษาถึงความเปนมาของคณะทํางานประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ  
แตละระดับเพื่อใหรูวาคณะทํางาน มีระดับใดบาง องคประกอบของคณะทํางานเปนอยางไร  และมี
หนาที่ประการใด  ซ่ึงจะไดศึกษารายละเอียดดังตอไปนี ้
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 3.1  คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจแหงชาติ  (กต.ตร.) 
 

  จากกรณีที่ผูวิจัยไดศึกษาโครงสรางของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม 
การบริหารงานตํารวจแหงชาติ ซ่ึงเปนหนวยหลักที่สํานักงานตํารวจแหงชาติไดจัดตั้งขึ้น เพื่อใหมี 
การกระจายอํานาจและเปดโอกาสใหสังคมมีสวนรวมในการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจ แตการดําเนินการดังกลาวจะบรรลุผลไดตองมีการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม
การบริหารงานตํารวจในระดับตาง ๆ  ดังตอไปนี้ 
                          3.1.1 องคประกอบของคณะทํางาน  กต.ตร. 
   1) คณะกรรมการโดยตําแหนง 
    คณะกรรมการ กต.ตร. โดยตําแหนง ประกอบดวย นายกรัฐมนตรี เปน
ประธานกรรมการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย และผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ เปนรอง
ประธานกรรมการ ปลัดกระทรวงยุติธรรม อัยการสูงสุด เลขาธิการคณะรัฐมนตรี เลขาธิการ
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน ผูอํานวยการสํานักงบประมาณ รองผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ ผูที่
มีอาวุโสลําดับที่หนึ่งและสองเปนกรรมการ ผูบัญชาการสํานักงานแผนงานและงบประมาณ สํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ เปนเลขานุการ รองผูบัญชาการหรือผูชวยผูบัญชาการสํานักงานแผนงานและงบประมาณ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ  จํานวนไมเกนิสองคน  เปนผูชวยเลขานุการ   
   2)  กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
    กรรมการผูทรงคุณวุฒิ จํานวนสิบคน เปนกรรมการที่แตงตั้งจากผูที่มี
คุณวุฒิสาขาตาง ๆ  ดังนี้ 
    (1)  สาขานิติศาสตร 
    (2)  สาขารัฐศาสตร 
    (3)  สาขารัฐประศาสนศาสตร 
    (4)  สาขานิเทศศาสตร หรือส่ือสารมวลชน 
    (5)  สาขาเศรษฐศาสตร 
    (6)  สาขาการศึกษา หรือครุศาสตร 
    (7)  สาขาอาชญาวิทยา หรือการบริหารงานยุติธรรม 
    (8)  สาขาจิตวิทยา 
    (9)  สาขาพัฒนาสังคม 
    (10)  สาขาสังคมวิทยา  มานุษยวิทยา  หรือสังคมสงเคราะหศาสตร 
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    กรรมการผูทรงคุณวุฒิมวีาระการดํารงตําแหนงคราวละสองป และอาจไดรับ
การเลือกใหมได แตจะอยูในตําแหนงตดิตอกันเกนิกวาสองวาระไมได (กฎหมายและระเบียบทีเ่กีย่วของ
คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ สํานักงานตํารวจแหงชาติ, 2543 : 10 - 11) 
    3.1.2   หนาที่ของ  กต.ตร. 
   กต.ตร.  มีอํานาจหนาที่  ดังตอไปนี ้
        1)  ใหคําปรึกษาและขอเสนอการกําหนดนโยบายการพัฒนาและการบริหารงาน
ตํารวจ 
   2) ประสานการตรวจสอบและตดิตามการปฏิบัติงานของสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
        3)   แนะนําใหคําปรึกษาการปฏิบัติงานของสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
        4)  รับคํารองเรียนของประชาชนที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ
ตามระเบียบที่   กต.ตร  กําหนด 
       5)  กําหนด แกไข ปรับปรุงหลักเกณฑและวิธีการคัดเลือกกรรมการผูทรงคุณวุฒิ
ทุกระดับ 
      6)  กําหนดหลักเกณฑและวิธีการแตงตั้งคณะกรรมการระดับสถานีตํารวจ 
      7)  แตงตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางาน เพื่อดําเนินการอยางหนึ่งอยางใด
ตามที่  กต.ตร. มอบหมาย 
   8)  อํานาจหนาที่ตามที่นายกรัฐมนตรีมอบหมาย (กฎหมายและระเบียบที่
เกี่ยวของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ สํานักงานตํารวจแหงชาติ, 2543 : 8) 

 
 3.2  คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจกรุงเทพมหานคร 
(กต.ตร.กทม.)  
 
  คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจกรุงเทพมหานครก็เปนอีก
หนวยหนึ่งที่รับผิดชอบเฉพาะในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ซึ่งผูวิจัยไดศึกษาแลวเห็นวามีการเปดโอกาสให
ประชาชนเขามาชวยตรวจสอบและพัฒนาการบริหารงานตํารวจใหเกิดความสงบสุขในสังคม  ซ่ึงสอดคลอง
กับการดาํเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบและตดิตามการบรหิารงานตํารวจแหงชาติ  ดังทีก่ลาวมา 
คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบรหิารงานตํารวจกรุงเทพมหานคร (กต.ตร.กทม.) ประกอบดวย
องคประกอบตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
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  3.2.1  องคประกอบของ  กต.ตร.กทม. 
   1)   คณะกรรมการโดยตําแหนง 
    คณะกรรมการ กต.ตร.กทม. โดยตําแหนง ประกอบดวย ผูบัญชาการตํารวจ
แหงชาติ   เปนประธานกรรมการ  รองผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ คนหนึ่งที่ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ
มอบหมาย และผูบัญชาการตํารวจนครบาล เปนรองประธานกรรมการ ปลัดกรุงเทพมหานคร อธิบดี
อัยการฝายคดีอาญา รองผูบัญชาการตํารวจนครบาล ผูที่มีอาวุโสลําดับที่หนึ่งและสอง  เปนกรรมการ  
ผูบังคับการกองบังคับการอํานวยการ กองบัญชาการตํารวจนครบาล เปนเลขานุการ รองผูบังคับการ
กองบังคับการอํานวยการ กองบัญชาการตํารวจนครบาล จํานวนหนึ่งคน และขาราชการตํารวจยศพัน
ตํารวจเอกในสังกัดกองบัญชาการตํารวจนครบาล จํานวนหนึ่งคน  เปนผูชวยเลขานุการ    
   2)  กรรมการผูทรงคุณวุฒิ   
    กรรมการผูทรงคุณวุฒิ จํานวนหกคน เปนกรรมการที่แตงตั้งจากผูดําเนิน
กิจการดานตาง ๆ   ดังนี้ 
         (1)   ดานการบริหาร การจัดการศึกษา หรือการสอนในสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐในกรุงเทพมหานคร 
           (2)   ดานธุรกิจภาคเอกชน  ซ่ึงประกอบการในกรุงเทพมหานคร 
           (3)   ดานกิจการองคการเอกชนสาธารณประโยชน ซึ่งจัดตั้งขึ้นโดยไม
แสวงหากําไรและมีวัตถุประสงคสวนใดสวนหนึ่งหรือทั้งหมดในการดําเนินกิจกรรมเพื่อสาธารณ 
ประโยชนในกรุงเทพมหานคร (กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม         
การบริหารงานตํารวจ สํานักงานตํารวจแหงชาติ, 2543 : 13) 

  3.2.2   หนาที่ของ  กต.ตร.กทม.  

                                กฎหมายและระเบียบที่ เกี่ยวของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม 
การบริหารงานตํารวจ ของสํานักงานตํารวจแหงชาติ (2543 : 8) ไดกลาวถึงอํานาจหนาที่ของ กต.ตร.
กทม. ไวดังตอไปนี้ 
   1) ใหคําปรึกษาและใหขอเสนอแนะการปฏิบัติงานของกองบัญชาการตํารวจ 
นครบาล  ใหเปนไปตามนโยบายการพัฒนาและการบริหารงานตํารวจ 
   2)  ประสานการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานของกองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 
   3)  รับคํารองเรียนของประชาชนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ  
ในสังกัดกองบัญชาการตํารวจนครบาล 
   4)  แตงตั้งคณะกรรมการระดับสถานีตํารวจ 
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   5)  แตงตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางาน เพื่อดําเนินการอยางหนึ่งอยางใด
ตามที่  กต.ตร.กทม. มอบหมาย 
   6)  รายงานผลการปฏิบัติงานให กต.ตร.กทม. ทราบตามที่ กต.ตร.กําหนด 
   7)  อํานาจหนาที่อ่ืนตามที่ กต.ตร. มอบหมาย 
 

 3.3  คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจจังหวัด (กต.ตร.จังหวัด)  
 

  ในระดับจังหวัดไดการแตงตั้งคณะกรรมการและตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจจังหวัด โดยในแตละจังหวัดก็จะมีคณะกรรมการในการประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจ ซึ่งมีประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน ดังจะกลาวถึงโครงสรางองคประกอบที่
เกี่ยวของตอไปนี้  (กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจ.  สํานักงานตํารวจแหงชาติ, 2543 : 8  - 9) 

  3.3.1  องคประกอบของ  กต.ตร.จังหวัด 
   1)  คณะกรรมการโดยตําแหนง 
    คณะกรรมการ  กต.ตร.จังหวัด  โดยตําแหนง  ประกอบดวย  ผูวาราชการ
จังหวัด เปนประธานกรรมการ ผูบังคับการตํารวจภูธรจังหวัด เปนรองประธานกรรมการ ผูบังคับการ
กองบังคับการอํานวยการตํารวจภูธรภาค หรือผูแทนอัยการจังหวัด  นายกองคการบริหารสวนจังหวัด 
และรองผูบังคับการตํารวจภูธรจังหวดั  ผูที่มีอาวุโสลําดับที่หนึ่ง  เปนกรรมการ  ผูกํากับการ ทําหนาที่
อํานวยการตํารวจภูธรจังหวัด เปนเลขานุการ และรองผูกํากับการทําหนาที่อํานวยการตํารวจภูธรจังหวัด 
จํานวนหนึ่งคน และขาราชการตํารวจยศพันตํารวจโทในสังกัดตํารวจภูธรจังหวัด จํานวนหนึ่งคนเปน
ผูชวยเลขานุการ     
   2)  กรรมการผูทรงคุณวุฒิ จํานวนเจ็ดคน ซ่ึงแตงตั้งจากผูที่ดําเนินกิจการดาน
ตาง ๆ  ดังนี้ 
    (1)   ดานการปฏิบัติราชการ หรือการปกครองสวนภูมิภาค หรือสวนทองถ่ิน 
ซ่ึงปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดนั้น 
    (2)   ดานการบริหาร การจัดการศึกษา การสอน หรือการวิจัย ซ่ึงดําเนินการ
ในจังหวัดนั้น 
    (3) ดานการบรหิาร การแพทยการสาธารณสุข  ซ่ึงดําเนินการในจังหวัดนั้น 
    (4)  ธุรกิจภาคเอกชนดานพาณิชยกรรม การทองเที่ยว ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจ
บริการ หรือธุรกิจการเงิน  ซ่ึงประกอบการในจังหวัดนั้น 
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    (5)  ธุรกิจภาคเอกชนดานอุตสาหกรรม หรือหัตถกรรม ซ่ึงประกอบการ       
ในจังหวัดนั้น 
    (6)   ดานองคกรเอกชนสาธารณประโยชน ซ่ึงจัดตั้งขึ้นโดยไมแสวงหา
กําไร และมีวัตถุประสงคสวนใดสวนหนึ่งหรือท้ังหมดในการดําเนินกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน
ในจังหวัดนั้น 
    (7)   ดานเกษตรกรรมซึ่งประกอบการในจังหวัดนั้น 
 

                   3.3.2  หนาที่ของ  กต.ตร.จังหวดั 
                กต.ตร.จังหวัด  มีอํานาจหนาที่  ดังตอไปนี้ 
   1) ใหคําปรึกษาและใหขอเสนอแนะการปฏิบัติงานของตํารวจภูธรจังหวัดให
เปนไปตามนโยบายการพัฒนาและการบริหารงานตํารวจ 
      2)  ประสานการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานของตํารวจภูธรจังหวัด 
      3)  รับคํารองเรียนของประชาชนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ
ในสังกัดตํารวจภูธรจังหวัด 
          4)  แตงตั้งคณะกรรมการระดับสถานีตํารวจ 
          5)  แตงตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางาน เพื่อดําเนินการอยางหนึ่งอยางใด
ตามที่  กต.ตร.จังหวัด มอบหมาย 
          6)  รายงานผลการปฏิบัติงานให กต.ตร. ทราบตามที่ กต.ตร. กําหนด 
          7)  อํานาจหนาที่อ่ืนตามที่ กต.ตร. มอบหมาย 
  จะเห็นไดวาการมีคณะกรรมการดังกลาวก็เพื่อผลในการประสานการตรวจสอบและ
ติดตามการปฏิบัติงานของตํารวจ โดยการมีสวนรวมของประชาชนที่เขามามีบทบาทในการดําเนินงาน
เพื่อใหเกิดความสงบขึ้นภายในสังคม ผูวิจัยไดศึกษาเพื่อใหเห็นถึงการทํางานของคณะกรรมการ
ประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจในแตละระดับ ทั้งนี้เนื่องจากการทํางานแต
ละระดับมุงเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการดําเนินงาน จึงจําเปนตองแตงตั้งขึ้นในทุกพื้นท่ี
ทั่วประเทศ  โดยเฉพาะในสถานีตํารวจแตละแหง  ดังตอไปนี้  
 

 3.4  คณะกรรมการระดับสถานีตํารวจ   
 

  กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจ ของสํานักงานตํารวจแหงชาติ  (2543 : 80 - 85)  ไดใหความหมายของ คณะกรรมการระดับ
สถานีตํารวจ วาหมายถึง คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานระดับสถานีตํารวจใน
สังกัดกองบัญชาการตํารวจนครบาล ตํารวจภูธรภาค 1 ถึง 9 เรียกโดยยอวา “กต.ตร.สถานีตํารวจ” โดย
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ออกนามตามชื่อสถานีตํารวจนั้น และใหประกอบไปดวยขาราชการตํารวจ ขาราชการฝายปกครอง และ
ประชาชนในเขตพื้นที่รับผิดชอบดังตอไปนี ้
       3.4.1  สถานีตํารวจนครบาล   
                    1)   สถานีตํารวจนครบาลที่มีผูกํากับการเปนหัวหนา   
             คณะกรรมการ กต.ตร. ประกอบดวย ผูกํากับการ เปนประธานกรรมการ      
ผูชวยผูอํานวยการเขตที่ผูอํานวยการเขตมอบหมาย ซ่ึงมีพื้นที่รับผิดชอบสวนใดสวนหนึ่งอยูในเขต
พื้นที่ของสถานีตํารวจนั้น เขตละ 1 คน รองผูกํากับการ  สารวัตร  หรือ พนักงานสอบสวน (สบ 2) ขึน้ไป 
ซ่ึงเปนผูรับผิดชอบในงานแตละดานตามที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมาย ไมเกิน 5 คน และผูแทน
ประชาชนในเขตพื้นที่ จํานวน 6 ถึง 10 คน เปนกรรมการ สารวัตรปองกันปราบปรามหรือขาราชการ
ตํารวจชั้นสัญญาบัตรที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมายเปนเลขานุการ ขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตร
ที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมาย   เปนผูชวยเลขานุการ 
                              2)  สถานีตํารวจนครบาลที่มีรองผูกํากับการเปนหัวหนา  
     คณะกรรมการ กต.ตร. ประกอบดวย รองผูกํากับการ เปนประธานกรรมการ 
ผูชวยผูอํานวยการเขตที่ผูอํานวยการเขตมอบหมาย ซ่ึงมีพื้นที่รับผิดชอบสวนใดสวนหนึง่อยูในเขตพืน้ที่
ของสถานีตํารวจนั้น เขตละ 1 คน เปนรองประธานกรรมการ สารวัตรหรือพนักงานสอบสวน (สบ2) 
ขึ้นไป  ซ่ึงเปนผูรับผิดชอบในงานแตละดานตามที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมาย ไมเกิน  5  คน และ  
ผูแทนประชาชนในเขตพื้นที่  จํานวน 6  ถึง 10 คน  เปนกรรมการ   สารวัตรปองกันปราบปราม หรือ
ขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตรที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมายเปนเลขานุการ ขาราชการตํารวจชั้น
สัญญาบัตรที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมาย เปนผูชวยเลขานุการ 
  3.4.2   สถานีตํารวจภูธร 
                                 1)  สถานีตํารวจภูธรที่มีผูกํากับการเปนหัวหนา   
                                     คณะกรรมการ  กต.ตร. ประกอบดวย   ผูกํากับการ เปนประธานกรรมการ   
ปลัดอําเภอที่นายอําเภอมอบหมาย จํานวน 1 คน  รองผูกํากับการ  สารวัตรหรือพนักงานสอบสวน
(สบ2) ขึ้นไป  ซ่ึงรับผิดชอบในงานแตละดานตามที่หัวหนาสถานีตาํรวจมอบหมาย ไมเกิน  5  คน 
และผูแทนประชาชนในเขตพื้นที่ จํานวน 6  ถึง 10 คน  เปนกรรมการ  สารวัตรปองกันปราบปราม
หรือขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตร  ที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมาย  เปนเลขานุการ  ขาราชการ
ตํารวจชั้นสัญญาบัตรที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมาย   เปนผูชวยเลขานุการ 
                2)   สถานีตํารวจที่มีรองผูกํากับการเปนหัวหนา   
                                       คณะกรรมการ กต.ตร. ประกอบดวย รองผูกํากับการ เปนประธานกรรมการ   
ปลัดอําเภอที่นายอําเภอมอบหมาย จํานวน  1  คน   สารวัตรหรือพนักงานสอบสวน (สบ2) ขึ้นไป ซ่ึง
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เปนผูรับผิดชอบในงานแตละดานตามที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมายไมเกิน 5 คน และผูแทนประชาชน
ในเขตพื้นที่  จํานวน 6 ถึง 10 คน เปนกรรมการ  สารวัตรปองกันปราบปรามหรือขาราชการตํารวจชัน้
สัญญาบัตรที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมายเปนเลขานุการ ขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตรที่หัวหนา
สถานีตํารวจมอบหมาย  เปนผูชวยเลขานุการ 
                3)  สถานีตํารวจภูธรที่มีสารวัตรเปนหัวหนา   
                                       คณะกรรมการ  กต.ตร.  ประกอบดวย  สารวัตร  เปนประธานกรรมการ
ปลัดอําเภอที่นายอําเภอมอบหมาย  จํานวน  1  คน   ขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตรที่หัวหนาสถานี
ตํารวจมอบหมายไมเกิน 5 คน และผูแทนประชาชนในเขตพื้นที่ จํานวน 6 ถึง 10  คน เปนกรรมการ
รองสารวัตรปองกันปราบปรามหรือขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตรที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมาย 
เปนเลขานุการ  ขาราชการตํารวจที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมาย   เปนผูชวยเลขานุการ 
                 4)  สถานีตํารวจภูธร ที่มี รองสารวัตร เปนหัวหนา  
                                       คณะกรรมการ  กต.ตร. ประกอบดวย  รองสารวัตร (หัวหนาสถานีตํารวจ)  
เปนประธานกรรมการ ปลัดอําเภอที่นายอําเภอมอบหมาย จํานวน 1 คน ขาราชการตํารวจที่หัวหนา
สถานีตํารวจมอบหมาย ไมเกิน 5  คน เปนกรรมการ และผูแทนประชาชนในเขตพื้นที่ จํานวน 6 ถึง 
10 คน เปนกรรมการ ขาราชการตํารวจที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมายเปนเลขานุการ ขาราชการ
ตํารวจที่หัวหนาสถานีตํารวจมอบหมาย   เปนผูชวยเลขานุการ 
      3.4.3   คุณสมบัติของคณะกรรมการ  กต.ตร.สถานีตํารวจ ที่มาจากผูแทนประชาชน 
         คณะกรมการ กต.ตร. สถานีตํารวจที่มาจากผูแทนประชาชนในเขตพื้นที่ ตอง
มีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามดังตอไปนี้ 
     1)  มีสัญชาติไทยยกเวนกรณีมีความจําเปนพิเศษเพื่อความเหมาะสมแกสถานการณ
ในบางเขตพื้นที่ โดยไดรับความเห็นชอบจากประธานกรรมการ กต.ตร.กทม. หรือประธานกรรมการ  
กต.ตร.จังหวัด  แลวแตกรณี 
   2) มีภูมิลําเนาหรือถ่ินที่อยูประจําหรือประกอบอาชีพในเขตพื้นที่รับผิดชอบ
ของสถานีตํารวจนั้น ๆ 
   3)   เปนผูมีความประพฤติดี มีชื่อเสียง เปนที่ยอมรับของประชาชนทั่วไป  
หรือประกอบคุณงามความดีเปนประโยชนตอสังคมสวนรวม 
    4)  ไมเปนผูบกพรองในศีลธรรมอันดีหรือมีพฤติการณอันสมควรสงสัยวา
เกี่ยวของกับการทําผิดกฎหมาย หรือมีอิทธิพลสรางความเดือดรอนแกประชาชน หรือกอใหเกิดความ
เสียหายตอสังคมสวนรวม 
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                 5) ไมเคยตองรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุกเวนแตเปนโทษ
สําหรับความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
    6)  ไมเคยเปนหรือเปนบุคคลลมละลาย  ซ่ึงศาลยังไมส่ังใหพนจากคดี 
    7)  ไมเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา ขาราชการการเมือง สมาชิก
สภาทองถ่ิน ผูบริหารทองถ่ิน ผูดํารงตําแหนงในพรรคการเมือง เจาหนาที่พรรคการเมืองขาราชการ
ซ่ึงมีตําแหนงหรือเงินเดือนประจํา ผูบริหาร  พนักงานหรือลูกจางรัฐวิสาหกิจ  หนวยงานของรัฐหรือ
องคกรของรัฐ  

                3.4.4   หนาที่ของ กต.ตร.สถานีตํารวจ 
               กต.ตร.สถานีตํารวจ  มีอํานาจหนาที่ดังนี้   
      1)  รับแนวทางและนโยบายการพัฒนา และการบริหารงานตํารวจ จาก กต.ตร. 
และ กต.ตร.กทม. หรือ กต.ตร.จังหวัด  แลวแตกรณี  ไปปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลตามนโยบาย 
               2)  ใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะการปฏิบัติงานของสถานีตํารวจใหเปนไป
ตามนโยบายการพัฒนาและการบริหารงานตํารวจ 
                          3)   ประสานการตรวจสอบและการติดตามการปฏิบัติงานของสถานีตํารวจ 
      4)  รับคํารองเรียนของประชาชน เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจ
ในสถานีตํารวจใหขอมูลขาวสารและเสนอปญหาความเดือดรอนและความตองการของประชาชน 
ในเขตพื้นที่ 
       5)  ใหคําแนะนําและชวยเหลือสนับสนุนการประชาสัมพันธและการบริหารงาน
ของสถานีตํารวจ 
     6)  รายงานผลการปฏิบัติงานให กต.ตร.กทม. หรือ กต.ตร.จังหวัด ทราบ ตาม  
กต.ตร.กําหนด 
       7)  แตงต้ังที่ปรึกษาหรือคณะทํางานเพื่อดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งตามที่ 
กต.ตร.สถานีตํารวจ มอบหมาย  
  3.4.5  บทบาทของ กต.ตร. ในการประสานการตรวจสอบและติดตามการปฏบิัติงาน
ของตํารวจ    

             1)   กต.ตร. กต.ตร.กทม. กต.ตร.จังหวัด กต.ตร.สถานีตํารวจ และคณะอนุกรรมการ
ของกต.ตร. กต.ตร.กทม. กต.ตร.จังหวดั กต.ตร.สถานีตํารวจ ดําเนนิการประสานการตรวจสอบและ
ติดตามการปฏบิัติงานของตํารวจ โดยวิธีปฏิบัติ  ดังนี้ 
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    (1)  กรรมการและอนุกรรมการใน กต.ตร.  กต.ตร.กทม.  กต.ตร.จังหวัด 
และกรรมการใน กต.ตร.สถานีตํารวจ มีหนาที่ในการไปประสานการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงาน
ของตํารวจ โดยเฉพาะการปฏิบัติงานในระดับพื้นที่หรือระดับสถานีตํารวจ เพื่อเก็บรวบรวมขอมูล
ประกอบการพิจารณาในที่ประชุมและใชในการใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะตามอํานาจหนาที่ของ
คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการนั้น ๆ ตอไป 
    (2) หัวขอการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานของตํารวจควรเนน
การปฏิบัติงานที่เปนภารกิจหลักของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ซ่ึงผูบัญชาการตํารวจแหงชาติมีหนังสือ
ส่ังการลงวันที่ 18 พฤษภาคม 2547 เห็นชอบตามขอเสนอของคณะกรรมการใหปรับปรุงตัวช้ีวัดของ
การดําเนินงานจากเดิม  7  ดาน มาเปน  4  ดาน หรือกิจกรรมหลัก  4   ดาน  ตามแนวทางการปฏิบัติของ
โครงการพัฒนาสถานีตํารวจเพื่อประชาชน  คือ 
     -   ดานการบริหารและการบริการทั่วไป 
     -   ดานการอํานวยความยุติธรรมทางอาญา 
     -  ดานการรักษาความปลอดภัยในชีวิติและทรัพยสิน 
     -   ดานการควบคุมและจัดการจราจร 
         (3)  กิจกรรมการไปตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานของขาราชการ
ตํารวจ อาจพิจารณาดําเนินการไดในหลายรูปแบบ เชน  การตรวจพบปะ  การขอทราบขอมูลขาวสาร 
 การสังเกตการณ    การมีสวนรวมในกิจการตํารวจ   หรือการดําเนินการอื่นใดตามที่เห็นสมควร 
      2)  กรรมการและอนุกรรมการใน กต.ตร.  กต.ตร.กทม.  กต.ตร.จังหวัด  และ
กรรมการใน กต.ตร.สถานีตํารวจ มีบทบาทของการเปนปากเสียงใหกับประชาชนในการรับฟงปญหา
ความเดือดรอน ความตองการของประชาชนในเขตพื้นที่ และเก็บรวบรวมขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน
ตอการปฏิบัติงานของตํารวจทกุดานโดยเฉพาะการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน การสอบสวน
และการอํานวยความยุติธรรม การปองกันและปราบปรามยาเสพติด การจัดการจราจรและอํานวย
ความสะดวกการจราจร ตลอดจนใหเปนผูรับคํารองเรียนของประชาชนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของขาราชการ
ตํารวจตามระเบียบที่  กต.ตร. กําหนด 
        3)  กรรมการและอนุกรรมการใน กต.ตร. กต.ตร.กทม. กต.ตร.จังหวัด และ
กรรมการใน กต.ตร.สถานีตํารวจ ควรมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการประชาสัมพันธผลงานของ
ตํารวจ ตลอดจนการเผยแพรประชาสัมพันธผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจที่เห็นวาควรยกยอง   
เพื่อเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติหนาที่ รวมทั้งหนวยงานตํารวจใหประชาชนไดรับทราบเพื่อใหเกิด
ภาพพจนที่ดีและจะไดสนับสนุนกิจการของตํารวจ 
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        4)  กรรมการและอนุกรรมการใน กต.ตร.  กต.ตร.กทม  กต.ตร.จังหวัด  และ
กรรมการใน กต.ตร.สถานีตํารวจ  ควรเนนบทบาทในการสรางแรงเสริมทางบวกหรือแสดงบทบาท
ในทางที่เปนคุณ  โดยเฉพาะการกระตุน  สงเสริม  ใหรางวัล  สรางขวัญและกําลังใจใหกับเจาหนาที่
ตํารวจที่มีความประพฤติดีและผลงานดี ตลอดจนใหการสงเสริมสนับสนุนหนวยงานตํารวจที่มีผล
การปฏิบัติงานเปนที่ยอมรับของประชาชน 
         5)   กรณีนอกเหนือหนาที่ความรับผิดชอบของ  กต.ตร.สถานีตํารวจ  ใหจัดสง
ขอมูลขาวสารไปยัง กต.ตร.กทม. หรือ กต.ตร.จังหวัด  เพื่อพิจารณาใหคําปรึกษาแนะนําขอเสนอแนะ  
และใหการสนับสนุนหรือแกไขปญหา และหากนอกเหนือหนาที่ความรับผิดชอบของ กต.ตร.กทม. 
หรือ  กต.ตร.จังหวัด  ก็ใหเสนอถึง  กต.ตร.  เพื่อพิจารณาใหคําปรึกษาแนะนําขอเสนอแนะ  และให 
การสนับสนุนหรือแกไขปญหาตอไป  ทั้งนี้ เพื่อปรับปรุงพัฒนาการบริหารและการปฏิบัติงานของ
ตํารวจใหบังเกิดผลอยางจริงจัง 
           6)  เมื่อที่ประชุม  กต.ตร.  กต.ตร.กทม.  กต.ตร.จังหวัด  กต.ตร.สถานีตํารวจ  
และคณะอนุกรรมการในทุกระดับ ไดมีมติเปนประการใด ใหทุกหนวยงานที่เกี่ยวของของสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ โดยเฉพาะสถานีตํารวจ พิจารณาดําเนินการตามอํานาจหนาที่ใหเปนไปตามมติดังกลาว
อยางจริงจังและตอเนื่อง  โดยถือเปนนโยบายสําคัญที่จะตองเรงรัดดําเนินการใหบรรลุผลตามวัตถุประสงค
ของการจัดตั้งสํานักงานตํารวจแหงชาติ (กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ คณะกรรมการตรวจสอบ
และติดตามการบริหารงานตํารวจ สํานักงานตํารวจแหงชาติ,  2543:130-131) 
   คณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจระดับสถานีตํารวจ  
ของแตละพื้นที่ตางก็มีประชาชนที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่รับผิดชอบไดเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน 
ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาถึงความเปนมาของคณะกรรมการประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตํารวจระดับตาง ๆ  เพื่อทราบถึงบทบาทการมีสวนรวมในการประสานการตรวจสอบและติดตาม 
การปฏิบัติงานของตํารวจ  การเปนปากเสียงใหกับประชาชน  การจัดกิจกรรมการประชาสัมพันธผลงาน
ของตํารวจ  และการสรางขวัญและกําลังใจใหกับเจาหนาที่ตํารวจ  โดยเฉพาะอยางยิ่งการศึกษาบทบาท
ของคณะทํางานประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจชุมชนเขตเทศบาลเมอืงบานพร ุ
 

 3.5 คณะทํางานประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจชุมชน 
(คณะทํางาน กต.ตร.ชุมชน ตามดวยชื่อของชุมชน)  
 

  คณะทํางานประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจชุมชน (คณะทํางาน 
กต.ตร.ชุมชน ตามดวยช่ือของชุมชน)  มีอยางนอย 11 คน แตไมเกิน 25  คน  (เปนประชาชนทั้งหมด)
ประกอบดวยประธานชุมชน เปนประธานคณะทํางาน รองประธานคณะทํางาน  1  คน  คณะทํางาน
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อยางนอย 7  คน  แตไมเกิน  21  คน  เลขานุการ/คณะทํางาน 1  คน  และผูชวยเลขานุการ/คณะทํางาน  
1  คน (หนังสือสํานักงานตํารวจแหงชาติ ดวนที่สุด ที่ 0055.5/12067  ลงวันที่  17  พฤศจิกายน  2546) 
                        3.5.1  คุณสมบัติของคณะทํางาน  กต.ตร.ชุมชน  
                                  คณะทํางาน กต.ตร.ชุมชน ตองมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหาม ดังตอไปนี้ 
             1) มีสัญชาติไทย 
   2) มีภูมิลําเนาหรือถ่ินที่อยูประจําหรือประกอบอาชีพอยูในชุมชนพื้นที่รับผิดชอบ
ของสถานีตํารวจนั้น ๆ 
   3) เปนผูมีความประพฤติดีมีช่ือเสียงเปนที่ยอมรับของประชาชนทั่วไปหรือ
ประกอบคุณงามความดี เปนประโยชนตอสังคมสวนรวม 
   4) ไมเปนผูบกพรองในศีลธรรมอันดีหรือพฤติการณอันควรสงสัยวา เกี่ยวกับ
การทําผิดกฎหมาย หรือมีอิทธิพลสรางความเดือดรอนแกประชาชน หรือกอใหเกิดความเสียหายตอ
สังคมสวนรวม 
   5) ไมเคยตองโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับ
ความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
   6) ไมเปนผูดาํรงตําแหนง สมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา สมาชิก
สภากรุงเทพมหานคร สมาชิกสภาเขต สมาชิกสภาเทศบาล สมาชิกองคการบริหารสวนจังหวัด ผูดํารง
ตําแหนงในพรรคการเมือง เจาหนาที่พรรคการเมือง  
  3.5.2   หนาที่ของ  กต.ตร.ชุมชน 
            คณะทํางาน  กต.ตร.ชุมชน  มีอํานาจหนาที่ดังนี ้
   1)  รับแนวทางและนโยบายในการทาํใหเกิดความสงบสุขในชุมชน จาก  
กต.ตร.สถานีตํารวจ 
   2) รับขอมูลความเดือดรอนของประชาชนในชุมชน แลวเสนอตอ กต.ตร.      
สถานีตํารวจ 
   3)  ใหขอมูลเสนอแก กต.ตร.สถานีตํารวจ ในการทํางาน 
   4)   สนับสนุนและประชาสัมพันธ กต.ตร.สถานีตํารวจ ใหประชาชนไดรับทราบ 
   5) ดําเนินการในอันที่จะทําใหเกิดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ 
ประชาชนในชุมชน  ตามแนวทางของ  กต.ตร.สถานีตํารวจ  ที่กําหนดให 
   6)  ใหคณะทํางาน  กต.ตร.  มีการประชุมอยางนอยเดือนละ  1  ครั้ง  และนํา
ผลการประชุม เสนอ กต.ตร.สถานีตํารวจ ทราบตอไป 
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  3.5.3  บทบาทของคณะทํางาน กต.ตร.ชุมชน ในการประสานการตรวจสอบและ
ติดตามการปฏิบัติงานของตํารวจ    มีดังนี้  (htt://chonburi.police.go.th/kttr/page4/page4.htm) 
                     1)  ประสานการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานของตํารวจ โดยเฉพาะ
การปฏิบัติงานในระดับพื้นที่หรือสถานีตํารวจ หัวขอการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงานของตํารวจ  
เนนงานที่เปนภารกิจหลักของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ซ่ึงผูบัญชาการตํารวจแหงชาติมีหนังสือส่ัง
การลงวันที่ 18 พฤษภาคม  2547 เห็นชอบตามขอเสนอของคณะกรรมการใหปรับปรุงตัวช้ีวัดของ
การดําเนินงานจากเดิม 7 ดาน มาเปน 4 ดาน หรือกิจกรรมหลัก 4 ดาน ตามแนวทางการปฏิบัติของ
โครงการพัฒนาสถานีตํารวจเพื่อประชาชน  คือ 
                -   ดานการบริหารและการบริการทั่วไป  
    -   ดานการอํานวยความยุติธรรมทางอาญา 
    -   ดานการรกัษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  
    -   ดานการควบคุมและการจัดการจราจร 
         2)  มีบทบาทของการเปนปากเสียงใหกับประชาชน ในการรับฟงปญหาความ 
เดือดรอน ความตองการของประชาชนในพื้นที่ และเก็บรวบรวมขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอ
การปฏิบัติงานของตํารวจทุกดาน ตลอดจนใหเปนผูรับคํารองเรียนของประชาชนเกี่ยวกับการปฏบิตังิาน
ของตํารวจ 
   3)  มีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการประชาสัมพันธผลงานของตํารวจ  ตลอดจน
การเผยแพรประชาสัมพนัธผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจทีเ่หน็วาควรยกยอง เพื่อเปนแบบอยาง
ที่ดีในการปฏิบัติหนาที่ รวมทั้งหนวยงานตํารวจใหประชาชนไดรับทราบ เพื่อใหเกดิภาพพจนทีด่แีละ
จะไดสนับสนนุกิจการตํารวจ 
   4)  มีบทบาทในการสรางแรงเสริมทางบวกหรือแสดงบทบาทในทางที่เปนคุณ  
โดยเฉพาะการกระตุนสงเสรมิใหรางวัล สรางขวัญและกาํลังใจเจาหนาที่ตํารวจ ที่มคีวามประพฤติดี 
ผลงานดี ตลอดจนการสงเสริมสนับสนุนหนวยงานตํารวจที่มีผลการปฏิบัติงานเปนที่ยอมรับของประชาชน    
   จากการศึกษากรณีขางตน ทําใหทราบถึงคณะทํางานประสานการตรวจสอบ
และติดตามการบริหารงานตํารวจชุมชนที่ทางสํานักงานตํารวจแหงชาติใหมีการแตงตั้งขึ้นอยูในระดับ
ชุมชนทุกชุมชน  มีประชาชนเปนคณะทํางานทั้งหมด  ซ่ึงเขตเทศบาลเมืองบานพรุ มี  10  เขตชมุชน  
มีคณะทํางานประสานการตรวจสอบและตดิตามการบรหิารงานตํารวจชมุชนทกุชุมชนไดรับการแตงตั้ง
เมื่อป พ.ศ.2546 การศึกษาบทบาทคณะทํางานประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจ
ชุมชนเขตเทศบาลเมืองบานพรุ ผูวิจยัไดศกึษาถึงระดับการมสีวนรวมของคณะทํางานประสานการตรวจสอบ
และติดตามการบริหารงานตํารวจชุมชนพื้นที่เทศบาลเมืองบานพรุ ในการประสานการตรวจสอบและ



 29 

ติดตามการปฏบิัติงานของตํารวจ และศกึษาถึงปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะเกีย่วกับระดับการมี
สวนรวมของคณะทํางานประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจชุมชนพื้นที่เทศบาล
เมืองบานพรุ วาไดดําเนนิการไปตามบทบาทมากนอยเพยีงใด เพื่อเปนขอมูลในการปรับปรุงพัฒนา
บทบาทของคณะทํางานตอไป  ซ่ึงบทบาทที่ผูวิจัยศกึษานัน้มี 4  ดาน  คือ 1) การประสานการตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบัติงานของตํารวจ 2) การเปนปากเสียงใหกับประชาชน 3) การจัดกิจกรรมการ
ประชาสัมพันธผลงานของตํารวจ   และ  4)  การสรางขวญัและกําลังใจใหกับเจาหนาที่ตํารวจ 
 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
        จากการศึกษาเอกสารและผลงานที่เกี่ยวของกับการศึกษาเรื่องบทบาทของคณะทํางาน
ประสานการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตํารวจชุมชนในการประสานการตรวจสอบและ
ติดตามการปฏิบัติงานของตํารวจ : ศึกษาเฉพาะกรณีของชุมชนเทศบาลเมืองบานพรุ อําเภอหาดใหญ  
จังหวัดสงขลา   พอประมวลได  ดังนี้ 
 ลลินทิพย  ศุภพฤกษ (2544 : 28) ศึกษาการมีสวนรวมของกรรมการหมูบานในการปฏิบัติงาน
ที่อานหนังสือประจําหมูบานในจังหวัดอางทอง  พบวา อายุที่แตกตางกันมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน
ที่อานหนังสือประจําหมูบานไมแตกตางกัน  และกรรมการหมูบานที่มีระดับการศึกษาตางกันจะมี
สวนรวมในการปฏิบัติงานที่อานหนังสือประจําหมูบาน  แตกตางกัน 
 ขนิษฐา ปาตังตะโร (2544 : 55) ศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานเทศบาลนครยะลาใน
การวางแผนพัฒนาเทศบาลตามโครงการเมืองนาอยู  พบวา  พนักงานเทศบาลนครยะลา มีสวนรวม
ในการวางแผนพัฒนาเทศบาลตามโครงการเมืองนาอยู  อยูในระดับปานกลาง การเปรียบเทียบการมี
สวนรวมตามตัวแปรดานตาง ๆ  พบวา  ตัวแปรในเรื่องอัตราเงินเดือน  ประสบการณการทํางาน 
ตําแหนงงานที่ปฏิบัติ  พนักงานเทศบาลนครยะลามีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาเทศบาลตาม
โครงการเมืองนาอยูแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนตัวแปรในเรื่อง เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  นอกจากนี้ประเด็นปญหาและ
ขอเสนอแนะในเรื่องการมีสวนรวมของพนักงานเทศบาลนครยะลาในการวางแผนตามโครงการเมือง
นาอยู  พนักงานเทศบาลไดระบุถึงปญหาที่สําคัญวา เกิดจากการที่ผูมีสวนรวมในโครงการมีสวนรวม
คิดเฉพาะในบางกิจกรรม  พนักงานไมมีอํานาจ เพราะผูบริหารเปนผูพิจารณา  งบประมาณไม
เพียงพอ  ขาดความรูความเขาใจในการประเมินผล ดังนั้น แนวทางที่จะแกไขจึงตองรณรงค
ประชาสัมพันธโครงการ  เพื่อรวมเสนอแนวทางการพัฒนาที่ขาดหายโดยการรับฟงความคิดเห็นที่ใช
เสียงสวนใหญเปนหลัก และควรมีคณะทํางานเพื่อติดตามผลการประเมินอยางจริงจรัง 
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 จารุทรรศ  สุดาวงษ (2539 : บทคัดยอ)  ศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลในการพัฒนาชนบท : ศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี พบวา สมาชิก
สภาองคการบริการสวนตําบล  มีบทบาทในการพัฒนาชนบทมากในดานสิ่งแวดลอม  ดานการเมือง  
การปกครอง และดานสังคมและวัฒนธรรม  และมีบทบาทนอยในดานเศรษฐกิจ  และพบวา
สถานภาพการเปนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลมีความสัมพันธกับบทบาทของสมาชิกสภา
องคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาชนบท 
 วรรณวิไล  วรวิกโฆษิต (2540 : 117)  ศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของคณะกรรมการบริหาร
องคการบริหารสวนตําบล ในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนในภาคกลาง ผลการศึกษาพบวา  
คณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล  มีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย
สูงสุด  รองลงมา คือ การศึกษาสายอาชีพ   สวนการจัดตั้งศูนยการเรียนจะต่ําสุด  เนื่องจากกิจกรรม
การศึกษาตามอัธยาศัย จะเปนไปตามธรรมชาติ สอดคลองกับวิถีชีวิตของประชาชนในชุมชน และ
เปนกิจกรรมที่มีมาเปนระยะเวลายาวนาน การจัดกิจกรรมไมมีระบบที่ยุงยาก กรรมการบริหารองคการ
บริหารสวนตําบลจึงมีสวนรวมสูงสุด สําหรับการเรียนเปนกิจกรรมใหม  ขั้นตอนการดําเนินงานมีมากกวา
ตองมีองคประกอบในการจัดตั้ง  เชน  สถานที่  วัสดุ  ครุภัณฑ  ซ่ึงตองมีการจัดเตรียม  เปนผลให
กรรมการบรหิารองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมต่ําสุด 
 สุรเดช   มาสินทพันธ  (2545 : 65)  ศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในงานตํารวจชุมชน
สัมพันธของสถานีตํารวจภูธรอําเภอนาทวี  จังหวัดสงขลา  ผลการศึกษาพบวา ประชาชนที่อยูอาศัย
ในพื้นที่การดําเนินการตํารวจชุมชนสัมพันธในเขตความรับผิดชอบของสถานีตํารวจภูธรอําเภอนาทวี  
มีสวนรวมในงานตํารวจชุมชนสัมพันธในภาพรวมทั้ง 4  ดาน อยูในระดับปานกลาง การเปรียบเทียบ
ระดับการมีสวนรวมของประชาชนที่มีเพศ  ระดับการศึกษา รายได และสถานภาพการสมรสตางกัน  
มีสวนรวมในงานชุมชนสัมพันธโดยภาพรวมและรายดานทั้ง 4 ดาน แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .05  สําหรับการมีสวนรวมของประชาชนที่มีอายุตางกัน  มีสวนรวมในงานตํารวจ
ชุมชนสัมพันธโดยภาพรวมและรายดานทั้ง 4  ดาน ไมแตกตางกัน 
 สมถวิล เที่ยวประดิษฐ (2542 : 87) ศึกษาวิจัยเร่ือง บทบาทคณะกรรมการในการจัดการ
รานคาชุมชน : ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดราชบุรี  พบวา  เพศ  การศึกษา  ประสบการณ  การมีสวนรวม  
และความรูความเขาใจในการจัดการรานคาแตกตางกัน  มีบทบาทในการจัดการรานคาแตกตางกัน  
สวนอายุ  อาชีพหลัก และตําแหนงของคณะกรรมการ ฯ  ไมมีผลตอบทบาทที่แตกตางกัน 
 อุดม  หลําเบ็ลสะ  (2544 : บทคัดยอ)  ศึกษาวิจัยเร่ือง  บทบาทคณะกรรมการอิสลาม
ประจําจังหวัด  ในจังหวัดชายแดนภาคใต  พบวา  คณะกรรมการอิสลามประจําจังหวัดในจังหวัด
ชายแดนภาคใตที่เกี่ยวกับมัสยิดและคณะกรรมการอิสลามประจํามัสยิดเปนบทบาทที่สําคัญยิ่งตอการ



 31 

พัฒนาพื้นที่ของจังหวัดในแตละจังหวัดที่คณะกรรมการอิสลามประจําจังหวัด ในแตละจังหวัด
รับผิดชอบ 
 ชไมพร   สมบัติยานุชิต (2541 : 96) ศึกษาวิจัยเร่ือง บทบาทการดําเนินงานวัฒนธรรมของ
บุคลากรศูนยวัฒนธรรมจังหวัดในภาคใต  พบวาบุคลากรศูนยวัฒนธรรมจังหวัดในภาคใตที่เปนเพศ
ชาย มีบทบาทการดําเนินงานวัฒนธรรมสูงกวาบุคลากรที่เปนเพศหญิง  สวนบุคลากรศูนยวัฒนธรรม
จังหวัดในภาคใต  ที่ทํางานในสถาบันระดับอุดมศึกษามีบทบาทการดําเนินงานศูนยวัฒนธรรมต่ํากวา
บุคลากรที่ทํางานในสถาบันระดับมัธยมศึกษา  และบุคลากรศูนยวัฒนธรรมจังหวัดในภาคใตที่มีอายุ  
45  ปขึ้นไป  วุฒิการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป  และประสบการณในการทํางานต่ํากวา  10  ป  มีบทบาท
การดําเนินงานศูนยวัฒนธรรมไมแตกตางจากบุคลากรที่มีอายุต่ํากวา  45  ป  วุฒิการศึกษาต่ํากวา
ปริญญาตรี และประสบการณในการทํางาน   10  ปขึ้นไป 
 ธนา  โสพิกุลพงศ (2540 : 75) ศึกษาวิจัยเร่ือง บทบาทของศึกษาธิการอําเภอ  กับการ
พัฒนาชนบทในภาคใตของประเทศไทย  พบวา  การปฏิบัติงานพัฒนาชนบทของศึกษาธิการอําเภอ
ในภาคใตของประเทศไทย  ดานการวางแผน  การปฏิบัติตามแผน การจัดองคกร และ การติดตาม
ประเมินผลอยูในระดับมาก สวนการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานพัฒนาชนบทของศึกษาธิการใน
ภาคใตของประเทศไทย  ปรากฏวา  อายุ  วุฒิการศึกษา  และประสบการณในการทํางานแตกตางกัน  
การปฏิบัติงานพัฒนาชนบททั้ง  4   ดาน  ไมแตกตางกัน 
 ถวัลย  ขันติกุลานนท (2541: 91) ศึกษาวิจัยเร่ืองบทบาทของพัฒนากรที่ผูนําทองถ่ิน
คาดหวัง  :  ศึกษากรณีพัฒนากรที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดสงขลา  พบวา 1) ขอมูลท่ัวไปของกลุม
ตัวอยางผูนําทองถ่ินซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยสวนใหญเปนผูใหญบาน มีอายุระหวาง 41 – 50  ป  
สถานภาพสมรส  มีระดับการศึกษาในระดับประถมศึกษา และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน  5,001 – 10,000  บาท  
2) บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในดานผูสงเสริม ผูสนับสนุน และผูประสานงานอยูใน
ระดับที่สูง 3) ความแตกตางของบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูนําทองถ่ิน  มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   4) ความสัมพันธระหวางของขอมูลท่ัวไปกับของ
บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูนําทองถ่ินมีตอพัฒนากร  ไดแก    ตําแหนง   อายุ   
สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา  รายไดไมมีความสัมพันธกับบทบาทที่คาดหวังอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 จําเริญ   ปทุมณี (2537 : 84)  ศึกษาวิจัยเร่ือง  บทบาทของเจาหนาที่หนวยสันตินิมิต  ใน
การพัฒนาชุมชน  พบวา  1) เจาหนาที่หนวยสันตินิมิตมีบทบาทในการพัฒนาชุมชนโดยภาพรวมอยู
ในระดับมาก     2)  ผลการเปรียบเทียบ  เจาหนาที่หนวยสันตินิมติที่มีอายุระหวาง  31 – 40   ที่สมรส
แลว  มีรายไดปานกลาง  ประสบการณในการทํางานมาก  ประสบการณในการเขารับการ  อบรมระดับ
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ความรูเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนในระดับสูงและระดับปานกลาง  และเจตคติตอการพัฒนาชุมชนสูง
และปานกลาง  โดยรวมอยูระดับมาก  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ.05 3)ปญหาในการ
พัฒนาชุมชนของเจาหนาที่ คือ ประชาชนขาดความรวมมือ มีระดับความรูแตกตางกัน ไปทํางานนอก
หมูบาน  และเจาหนาที่ขาดความรูในการนําทรพัยากรทองถ่ิน มาพัฒนาชุมชน 
 อรพินท    สุทธิพันธ (2538 : 80)  ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของสมาชิกกลุม
แมบานเกษตรกรในกิจกรรมเพิ่มพูนรายได  พบวา  สมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรที่มีระดับการศึกษา
สูงกวา ป.6 และ ป.4 มีสวนรวมในกิจกรรมเพ่ิมพูนรายไดสูงกวาสมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรที่มี
ระดับการศึกษาต่ํากวาประถมศึกษาปที่ 4  สมาชิกกลุมแมบานที่ไมมีตําแหนงหนาที่เปน
คณะกรรมการมีสวนรวมในกิจกรรมเพื่อเพิ่มพูนรายไดสูงกวากลุมแมบานเกษตรกรที่ เปน
คณะกรรมการกลุมสมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรที่มี อายุ รายได ขนาดของครอบครัว  ระยะเวลาที่พัก
อาศัยอยูในชุมชน  ความรูความเขาใจในหลักการ  วัตถุประสงคและวิธีดําเนินการเพื่อเพิ่มพูนรายไดมี
สวนรวมในกิจกรรมเพื่อเพิ่มพูนรายได ไมแตกตางกัน 
 วีรพัฒน  บุณฑริก (2545 : 78) ศึกษาวิจัยเร่ือง  บทบาทของบุคลากรในองคการบริหาร
สวนตําบลตอการพัฒนาทองถ่ินดานโครงสรางพื้นฐาน:ศึกษากรณีองคการบริหารสวนตําบลใน
จังหวัดยะลา  พบวา  1)  บทบาทของบุคลากรในองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาทองถ่ินดาน
โครงสรางพื้นฐานในภาพรวมและรายดาน อยูในระดับคอนขางมาก 2) บทบาทของบุคลากรใน
องคการบริหารสวนตําบลที่ดํารงตําแหนงในแตละฝาย  เพศ  อายุ  การศึกษา รายได ระยะเวลาในการ
ดํารงตําแหนง ในภาพรวมและรายดานมีบทบาทที่ไมแตกตางกัน 3) ปญหาสวนใหญเปนเรื่อง
งบประมาณไมเพียงพอ ขาราชการประจําไมเพียงพอและขาดความ รอบรูตอการพัฒนาทองถ่ิน  
รวมทั้งประชาชนไมใหความรวมมือ 
 
 


