
บทที ่3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 งานวิจยัเร่ือง การพฒันาช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ทอเกาะยอโดยชุมชนมี
ส่วนร่วมน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาช่อง
ทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ โดยมีประเดน็ท่ีตอ้งการศึกษาคือ สถานการปัจจุบนัของ
ช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ทอเกาะยอ และแนวทางการพฒันาช่องทางการจดัจาํหน่าย
ผลิตภณัฑ์ผา้ทอเกาะยอรวมไปถึงการพฒันาผลิตภณัฑ์ในรูปแบบต่าง ๆ โดยมีวิธีการศึกษาและ
ขั้นตอนการดาํเนินการวิจยัดงัน้ี  
 1. การเลือกพื้นท่ีและผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
 2. การเขา้สู่พื้นท่ีและการเกบ็ขอ้มูล 
 3. วิธีและขั้นตอนดาํเนินการวิจยั 
 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล  
 5. การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูล 
 

1.  การเลอืกพืน้ทีแ่ละผู้ให้ข้อมูลหลกั  
 
 แนวทางในการศึกษาถึงช่องทางการจัดจําหน่ายผลิตภัณฑ์ผา้ทอเกาะยอ เน้นใน
การศึกษาเก่ียวกบัช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ ทั้งท่ีไดมี้การดาํเนินการมาแลว้
และช่องทางใหม่ท่ีสามารถนาํมาใชใ้นการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอไดใ้นอนาคต  รวมไป
ถึงการคน้หาประวติัและวิธีการผลิตผา้ทอเกาะยอและผลิตภณัฑท่ี์มีผา้ทอเกาะยอเป็นส่วนประกอบ  
 
 1.1 พืน้ทีศึ่กษา 
  การศึกษาวิจยัน้ีให้ความสําคญักบัปรากฏการณ์การจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ทอ
เกาะยอ โดยการดาํเนินการของชุมชน ในรูปแบบการผลิตเป็นสินคา้ต่าง ๆ ท่ีมีการพฒันาข้ึนอย่าง
หลากหลาย ทั้งในรูปแบบการผลิตเป็นสินคา้แบบดั้งเดิม คือการทอผา้เป็นผืน และการผลิตเป็น
สินคา้ท่ีระลึกอ่ืนๆ ท่ีได้มีการคิดคน้ข้ึนมาใหม่ และได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ  
กล่าวคือ การวิจยัน้ียงัให้ความสําคญัต่อการแสดงความคิดเห็นจากภาคส่วนต่างๆของชุมชนท่ี
ก่อใหเ้กิดเป็นผลแห่งความสาํเร็จของการคน้หาช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ ดงัน้ี
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ผูว้ิจยัจึงไดเ้ลือกตาํบลเกาะยอ อาํเภอเมืองสงขลา จงัหวดัสงขลา ซ่ึงเป็นแหล่งผลิตผา้ทอเกาะยอแห่ง
เดียวในจงัหวดัสงขลา เป็นพื้นท่ีศึกษา  
 
 1.2   ผู้ให้ข้อมูลหลกั  
  การวิจยัน้ี ผูว้ิจยัสนใจศึกษาเก่ียวกบัช่องทางการจดัจาํหน่ายของผลิตภณัฑ์ผา้ทอ
เกาะยอโดยชุมชนมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัเลือกเก็บขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลหลกัโดยการคดัเลือกแบบเจาะจง 
(Purposeful sampling) ตามคุณสมบติัท่ีไดก้าํหนดไวคื้อ เป็นผูมี้ประสบการณ์ในการดาํเนินการผลิต
และการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ และส่ิงสาํคญัอย่างยิ่งก็คือผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัตอ้งเป็นผูท่ี้
สามารถบอกเล่าถึงความเป็นมาของการผลิตผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ และการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์
ผา้ทอเกาะยอได ้และกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีสามารถบอกเล่าถึงความตอ้งการความสะดวกสบายใน
การซ้ือหาผา้ทอเกาะยอได ้ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงจาํแนกคุณลกัษณะของผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั เป็นกลุ่มต่างๆ 
ดงัน้ี 
  1.2.1   กลุ่มผูผ้ลิตผา้ทอเกาะยอ (มีการจดัตั้ งกลุ่ม) ผูผ้ลิตอิสระ จาํนวน 11 คน 
(ภาคผนวก ก)  
  1.2.2   ผูจ้ดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ จาํนวน 11 คน (ภาคผนวก ก) 
  1.2.3  กลุ่มผูบ้ริโภค  จาํนวน 10 คน (ภาคผนวก ก) 
  1.2.4   เจ้าหน้าท่ีระดับปฏิบัติการของภาครัฐ  จาํนวน 7 คน  ได้แก่ องค์การ
บริหารส่วนตาํบลเกาะยอ สํานักงานพฒันาชุมชนจงัหวดัสงขลา สํานักงานอุตสาหกรรมจงัหวดั
สงขลา ศูนยส่์งเสริมอุตสาหกรรมภาค 11  วิทยาลยัอาชีวศึกษาสงขลา  (ภาคผนวก ก) 
 
 1.3  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา  
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษามี 3 แบบไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง แบบ
สัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง แนวทางการในสนทนากลุ่ม และแบบสังเกตการณ์อย่างมีส่วนรวม
แบบก่ึงมีโครงสร้าง (ภาคผนวก ข)  
 
 
 
 
 
 



 51

ตาราง 2  สรุปเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา  
 

ผู้ให้ข้อมูล 
จํานวน 
(คน) 

เคร่ืองมือ ข้อมูลทีไ่ด้รับ 

1.  กลุ่มผูผ้ลิต 11 แบบสมัภาษณ์แบบก่ึง
โครงสร้าง 

- ขอ้มูลความเป็นมาและ
ประวติัของผา้ทอเกาะยอและ
การรวมกลุ่มการทอผา้เกาะยอ 
รวมไปถึงการพฒันาผลิตภณัฑ์
และการจดัจาํหน่ายในรูปแบบ
ของกลุ่มผูผ้ลิต  

2.  กลุ่มผูจ้ดัจาํหน่าย 
 
3.  กลุ่มผูบ้ริโภค 

11 
 

10 

แบบสมัภาษณ์แบบก่ึง
โครงสร้าง 
แบบสมัภาษณ์แบบไม่มี 
โครงสร้าง 

-  ขอ้มูลดา้นการจดัจาํหน่าย
ผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ  
ลกัษณะการซ้ือผา้ทอเกาะยอ
และความตอ้งการในการเลือก
ซ้ือผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ  

4.  เจา้หนา้ท่ีจาก
หน่วยงานภาครัฐ  
 
 
 
 

7 
 
 
 

 

แบบสมัภาษณ์แบบไม่มี
โครงสร้าง 
 
 
 
  

-  ขอ้มูลดา้นนโยบายและ
แผนการส่งเสริมพฒันา
ผลิตภณัฑ ์และการจดัจาํหน่าย 
ช่องทางการจดัจาํหน่าย
ผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ  
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2.  การเข้าสู่พืน้ทีแ่ละการเกบ็ข้อมูล  
  
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัเลือกพื้นท่ีศึกษาคือ ตาํบลเกาะยอ อาํเภอเมืองสงขลา จงัหวดัสงขลา 
และใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซ่ึงการเขา้สู้พื้นท่ีศึกษาในการวิจยัเชิงคุณภาพ 
เป็นขั้นตอนท่ีมีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการเกบ็ขอ้มูล  เน่ืองจากการเกบ็ขอ้มูลเพื่อการวิจยัในลกัษณะ
น้ี เป็นการเขา้ไปมีส่วนร่วมในชุมชนหรือพื้นท่ีเป้าหมาย นอกจากการศึกษาจากเอกสารแลว้ ผูว้ิจยั
เลือกใชก้ารสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In-depth Interview) จากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ทั้งน้ีเพ่ือสอบถามถึง
องคค์วามรู้เก่ียวกบัการทอผา้เกาะยอ และการผลิตผลิตภณัฑ์ผา้ทอเกาะยอ ตามความเขา้ใจและ
ความรู้ท่ีบุคคลเหล่านั้นมีอยู่ ซ่ึงตอ้งใชเ้วลาในการซกัถามต่อรายไม่นอ้ยกว่า 1 ชัว่โมง ดงันั้น การ
สร้างความคุน้เคยกบัผูใ้ห้ขอ้มูลสัมภาษณ์จึงเป็นส่ิงจาํเป็น เพื่อให้ผูใ้ห้ขอ้มูลเกิดความรู้สึกเป็น
กันเอง มีความเต็มใจท่ีจะตอบคาํถามท่ีผูว้ิจัยสร้างข้ึน โดยแนวคาํถามน้ีผูว้ิจัยสร้างข้ึนเพ่ือให้
ตอบสนองกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั  
 การเข้าถึงแหล่งข้อมูลน้ี ผูว้ิจัยมีความคุ้นเคยกับคนในท้องถ่ินเป็นอย่างดีอยู่แล้ว
เน่ืองจากผูว้ิจยัอาศยัอยูใ่นพื้นท่ี ตาํบลเกาะยอมาหลายปี และยงัมีความคุน้เคยกบักลุ่มผูมี้อาชีพการ
ทอผา้ และผลิตผลิตภณัฑต่์างๆ เป็นอยา่งดี จึงมีความเขา้ใจในลกัษณะของการปฏิสัมพนัธ์กบัคนใน
ชุมชน จึงเป็นความสะดวกท่ีผูว้ิจยัจะสามารถคิดรูปแบบการตั้งประเด็นคาํถามกบัชาวบา้น หลงัจาก
นั้นผูว้ิจยัไดส้ร้างแนวคาํถามและไปปรึกษา ตรวจสอบความเหมาะสม กบัผูเ้ช่ียวชาญ (กรรมการผู ้
คุมวิทยานิพนธ์)  เพื่อให้การเก็บขอ้มูลเป็นไปอย่างครอบคลุมและสามารถเก็บขอ้มูลไดค้รบถว้น 
แนวคาํถามท่ีใชส้มัภาษณ์ในการวิจยัน้ีประกอบดว้ย 3 แนวคาํถามใหญ่ๆ ประกอบดว้ย  
 1) ประวติัและวิธีการผลิตผลิตภณัฑ์ผา้ทอเกาะยอ เพื่อให้ทราบความเป็นมาของการ
ผลิต ซ่ึงเป็นภูมิปัญญาท่ีมีการสืบทอดกนัมาเป็นระยะเวลายาวนาน และมีการพฒันารูปแบบการ
ผลิตจากอดีต มาสู่ปัจจุบนัเป็นเช่นไร  
 2) ช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ทอเกาะยอท่ีได้มีการดาํเนินการมามีวิธีการ
กระจายสินคา้รูปแบบใด 
 3)  รูปแบบช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ ท่ีไดมี้การพฒันาไปตามยุค
สมยัและการนาํเทคโนโลยีต่างๆเขา้มาช่วยในการกระจายสินคา้และการพฒันาผลิตภณัฑ์ผา้ทอ 
เกาะยอ และหลงัจากไดข้อ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัแลว้ ผูว้ิจยันาํประเด็นท่ี
น่าสนใจ เก่ียวกบัการพฒันาผลิตภณัฑ ์และการจดัจาํหน่าย ผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะ แลว้นาํประเด็นท่ี
ไดม้าเพื่อเป็นหวัขอ้ในการจดัสนทนากลุ่ม เพื่อใหไ้ดผ้ลท่ีชดัเจนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน แลว้
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จึงนาํขอ้มูลจากการสนทนากลุ่มสรุปผลควบคู่ไปกบัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม
ของผูว้ิจยั แลว้วิเคราะห์ผลการดาํเนินการวิจยั เพื่อไดผ้ลการวิจยัตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั   
 

3.  วธีิและขั้นตอนดาํเนินการวจิยั 
 
 การพฒันาช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอโดยชุมชนมีส่วนร่วมเป็นการ
วิจยัเชิงคุณภาพ มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาเพ่ือทราบถึงสถานการณ์ปัจจุบนัของการจดัจาํหน่าย
ผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ และเพ่ือทราบรูปแบบช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอใน
รูปแบบใหม่โดยชุมชนมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัมีการการดาํเนินการวิจยัไวด้ังน้ี  การศึกษาขอ้มูลจาก
เอกสาร  การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม  การสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) การสนทนากลุ่มตาม
ธรรมชาติ (Group Discussion) ดงัรายละเอียดดงัน้ี  
 
 3.1  การศึกษาข้อมูลจากเอกสาร  
        ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งทาํการศึกษาขอ้มูลบริบท ประวติัของ
พื้นท่ี และการดาํเนินการท่ีมีการอา้งอิงประวติัศาสตร์ จากเอกสาร และรายงานการวิจยัต่างๆ เพื่อ
นาํมาเป็นแนวทางในการดาํเนินการวิจยัต่อไป  
 
 3.2   การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant observation) 
  ในการวิจยัน้ีนอกจากผูว้ิจยัจะใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกในการหาขอ้มูลแลว้ ผูว้ิจยัยงั
เลือกใชก้ารสังเกตแบบมีส่วนร่วมท่ีมีปฏิสัมพนัธ์โดยตรง (Reactive participant observation) โดย
ผูว้ิจยัเขา้ไปมีส่วนร่วมในการดาํเนินการผลิตและการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ทอเกาะยอกบัผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกั ถึงแมว้่าผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัทั้งหลายท่ีอยู่ในพื้นท่ีวิจัยน้ี จะเป็นผูร่้วมให้ความรู้ ขอ้มูล 
ประสบการณ์ต่างๆ แก่ผูว้ิจยัแลว้ แต่การท่ีผูว้ิจยัไดมี้ส่วนร่วมเขา้ไปสัมผสัในกิจกรรมของผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกั ก็จะทาํให้ผูว้ิจยัไดข้อ้มูลอ่ืนๆท่ีมีความลึกซ่ึงเพิ่มมากข้ึน และดว้ยประการสําคญัท่ีตวั
ผูว้ิจัยเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงในการดาํเนินกิจกรรมแล้ว ก็จะสามารถเขา้ถึงขอ้มูลบางอย่างท่ีคน
ภายนอกมกัไม่สามารถเขา้ถึงได ้ลกัษณะเช่นน้ีเรียกว่า (Complete participant) โดยผูว้ิจยัไดมี้การ
กาํหนดกรอบของการสังเกตไวล่้วงหนา้เป็นการสังเขป และอาจเกิดปรากฏการณ์อ่ืนๆ เพ่ิมเติมได้
ต่อไป (ภาคผนวก) 
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 3.3   การสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) 
  การดาํเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจาํเป็นจะตอ้งทาํการจดัเตรียมความ
พร้อมก่อนการลงภาคสนามจริงตามลาํดับ 2 ขั้นตอนคือ ขั้นเตรียมการ และขั้นดําเนินการ 
รายละเอียดดงัน้ี   
 

  3.3.1   ขั้นเตรียมการ 
       เพื่อใหก้ารดาํเนินการเป็นไปดว้ยความเรียบร้อยผูว้ิจยัจึงจดัขั้นตอนในการ
เตรียมการไวด้งัน้ี   
       1) รวบรวมส่ิงท่ีบนัทึก (Document Collection) ท่ีเก่ียวขอ้งกบับริบทของ
ตาํบลเกาะยอ และการผลิตผา้ทอเกาะยอ  
   2)   ค้นหาผู ้ให้ข้อมูลหลักตามมิติ ท่ีผู ้วิจัยกําหนดไว้คือ  กลุ่มผู ้ผลิต
ผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ และผูจ้ดัจาํหน่าย 
              3)  สร้างความเขา้ใจและขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการวิจยัคร้ังน้ีระหว่างผูว้ิจยั
กบัผูใ้หข้อ้มูลหลกั  
   4)  จดัทาํขอ้กาํหนดและขั้นตอนการเกบ็ขอ้มูล ประกอบดว้ย  
        4.1)  การจดัทาํขอ้กาํหนด คาํแนะนาํช้ีแจงแก่ผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
     4.2)  กาํหนดประเดจ็คาํถามท่ีตอบสนองวตัถุประสงคก์ารวิจยั  
    4.3)  ระบุแหล่งขอ้มูล และผูใ้ห้ขอ้มูล พร้อมทั้ งกาํหนดวิธีการเก็บ
ขอ้มูลท่ีเหมาะสมกบัแหล่งขอ้มูล  
    4.4) กาํหนดระยะเวลาในการเก็บขอ้มูล เพื่อนัดหมายกบัผูใ้ห้ขอ้มูล
หลกั 
   5)   เตรียมเคร่ืองมือและวสัดุอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น เคร่ืองบนัทึกเสียง 
กลอ้งถ่ายรูป อุปกรณ์ส่ือสาร เป็นตน้  
 

  3.3.2   ขั้นดาํเนินการ 
   เม่ือดาํเนินการชั้นเตรียมการแลว้ผูว้ิจยัลงมือดาํเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก
โดยมีขั้นตอนดงัน้ี  
   1)  ลงภาคสนาม โดยทาํการเก็บขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั โดยใช้การ
สมัภาษณ์แบบเชิงลึกและการถอดเทปเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเก่ียวขอ้งกบัประเดน็คาํถาม และสามารถตอบ
วตัถุประสงคก์ารวิจยัได ้มีขั้นตอนดงัน้ี  
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    1.1) สร้างบรรยากาศการสนทนาท่ีเป็นธรรมชาติสบายๆ อย่างเป็น
กนัเองโดยใชค้วามสมัพนัธ์ส่วนตวั จากการสนทนาทกัทาย พดูคุยดว้ยเร่ืองทัว่ไป เพื่อใหผู้ใ้หข้อ้มูล
หลกัคลายความกงัวล แลว้จึงเร่ิมพดูคุยถึงเหตุการณ์ท่ีเช่ือมโยงกบัประเดน็คาํถาม  
    1.2) การช้ีแจง เม่ือเกิดสัมพนัธ์อนัดีระหว่างผูว้ิจยักบัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั
แลว้ก็แนะนาํถึงวตัถุประสงค์การวิจยั ความสําคญัของผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั และสิทธิในการตอบขอ้
คาํถามในการสมัภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
    1.3) การสนทนาตามประเดน็คาํถามตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั 
    1.4) การแสดงภาษากายท่ีเหมาะสมเพ่ือสร้างผอ่นคลายแก่ผูใ้ห้ขอ้มูล
หลกัและผูใ้หข้อ้มูลหลกัสามารถนาํเสนอขอ้มูลไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
    1.5)  สนทนาตามความเป็นจริง โดยมุ่งให้ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัสนทนาตาม
ความเป็นจริงท่ีสุด และเกบ็เก่ียวขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อการทาํวิจยัใหไ้ด ้ประเดน็มากท่ีสุด  
    1.6)   ปิดการสนทนา  
   2)   การถอดบทสัมภาษณ์  โดยบนัทึกเป็นลายลกัษณ์อกัษรภายหลงัจาก
เก็บข้อมูลให้เร็วท่ีสุด  เพื่อให้ได้ข้อมูลทั้ งบทสัมภาษณ์จากแถบบันทึกเสีย บทสัมภาษณ์ท่ี
นอกเหนือจากแถบบนัทึกเสียงและภาษากายต่างๆ ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีมีผลต่อวตัถุปะสงคก์ารวิจยั  
   3)  ทาํการบนัทึกภาพระหว่างการสนทนา เพื่อประกอบขอ้มูลจากการ
แสดงภาษากายของผูใ้หข้อ้มูลหลกั  
 
 3.4 การสนทนากลุ่มตามธรรมชาติ (Group Discussion)  
  ซ่ึงเป็นรูปแบบการสนทนาโดยทัว่ๆ ไปแบบไม่มีโครงสร้างโดยผูว้ิจยัเลือกกลุ่มผู ้
สนทนาท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียในการดาํเนินกิจกรรมทางช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะ
ยอ และผูเ้ก่ียวขอ้ง ซ่ึงหัวขอ้ในการสนทนาจะเป็นประเด็นท่ีไดม้าจากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดย
ผูว้ิจยัไดน้าํมากาํหนดกรอบในการสนทนากลุ่มเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลและคาํตอบตามวตัถุประสงค ์ โดยมี
ขั้นตอนดงัน้ี  
  3.4.1  ผูว้ิจัยกําหนดประเด็นการสนทนากลุ่มซ่ึงได้มาจากการสรุปผลการ
สมัภาษณ์เชิงลึก 
  3.4.2  การกาํหนดกลุ่มสมาชิกท่ีจะมามีส่วนร่วมในการสนทนากลุ่มโดยผูว้ิจยัได้
ทาํการเลือกแบบจาํเพาะเจาะจงซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีอาํนาจในการดาํเนินการตามนโยบายได ้อนัไดแ้ก่ 
ผูแ้ทนจากองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเกาะยอและกลุ่มผูผ้ลิตและจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ 
  3.4.3   ทาํหนงัสือเชิญเขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม  
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  3.4.4   จดัทีมผูช่้วยในการดาํเนินกิจกรรมสนทนากลุ่มและทาํความเขา้ใจกบัทีม
โดยมีผูช่้วยในการบนัทึกขอ้มูล 1 คน ผูช่้วยในการบนัทึกภาพ 1 คน และผูว้ิจยัจะเป็นผูด้าํเนินการ
สนนทนากลุ่มในคร้ังน้ีเอง   
   

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
   
 การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ โดยการศึกษา
ช่องทางผ่านกระบวนการมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัประวติัการทอผา้ทอเกาะยอ ไดแ้ก่เอกสารอา้งอิง เอกสารงานวิจยั 
เอกสารโครงการ บทความ แผน่พบั การสืบคน้ขอ้มูลทาง Internet และจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
และเช่ือมโยงกบัการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) เพื่อสืบคน้การผลิตผลิตภณัฑจ์ากผา้ทอ
เกาะยอ และช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ ทั้งในอดีต และปัจจุบนั เพื่อนาํขอ้มูล
ดงักล่าวไปสังเคราะห์จดัหมวดหมู่ในประเด็นขอ้คาํถามเพ่ือสะดวกต่อการดึงขอ้มูลนาํไปใชเ้ป็น
ประเด็นในการกาํหนดกรอบหัวขอ้การสนทนากลุ่ม หลงัจากนั้นก็นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ 
การสนทนากลุ่ม และการสังเกตมาใช้ในการวิเคราะห์และสรุปความและตรวจสอบขอ้มูลท่ีได ้ 
เพื่อตอบสนองตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัท่ีไดก้าํหนดไว ้ 
 

 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์แบบเจาะลึกไวด้งัน้ี 
  

 4.1 การจัดระบบข้อมูล  
  การจดัระบบขอ้มูลเพื่อทาํให้ขอ้มูลมีสภาพพร้อมท่ีจะถูกเรียกและสามารถสืบคน้
และจดักลุ่มขอ้มูลนาํมาใชเ้พื่อการวิเคราะห์ไดส้ะดวก โดยมีขั้นตอนดงัน้ี  
  4.1.1 การจดัระบบกายภาพขอ้มูล เป็นการจดัระบบขอ้มูลจากเอกสารเคร่ือง
บนัทึกต่างๆ และอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
    1) จดัทาํสาํเนา (Copy) ขอ้มูลเป็น 2 ชุดเสมอ 
    2)   เก็บขอ้มูลชุดแรกแยกต่างหากจากขอ้มูลชุดท่ีสอง เพ่ือป้องกนัการถูก
ทาํลายหรือสูญหายพร้อมกนัทั้ง 2 ชุด  
    3)  ทาํสําเนาขอ้มูลในแต่ละรุ่น (Generation) ทุกคร้ังท่ีมีการแก้ไข
เปล่ียนแปลง  
    4)  จดัเรียงบนัทึกภาคสนาม (Field Note) หรือการจดัทาํดชันีบนัทึก
ภาคสนามเพ่ือใหส้ะดวกแก่การสืบคน้และนาํขอ้มูลจากบนัทึกภาคสนามมาวิเคราะห์ในลาํดบัต่อไป 
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 4.2 การจัดแสดงข้อมูล มีขั้นตอนดงัน้ี  
  4.2.1   การจัดแสดงข้อมูลเพื่อพรรณนากลุ่มขอ้มูล โดยนําขอ้มูลภายใต้รหัส
เดียวกนัหรือมีประโยคสาํคญัคลา้ยคลึงกนัมาจดัอยู่ในหมวดขอ้มูลเดียวกนั และทาํการสังเคราะห์
ขอ้ความเป็นงานเขียนเชิงวิชาการเพ่ือใชแ้ทนขอ้มูลเหล่านั้นท่ีเป็นภาษาสนทนา  
  4.2.2   การจาํแนกประเภทเชิงระบบ คือการรวบรวมข้อมูลท่ีลักษณะเฉพาะ
ร่วมกนัหรือคลา้ยคลึงกนั เพื่อจดัหมวดหมู่ตามประเดน็ท่ีตอ้งการศึกษา  
 
 4.3   การสร้างบทสรุป มีขั้นตอนดงัน้ี  
  4.3.1   การจัดกลุ่มขอ้สรุปย่อย ทาํความเขา้ใจกับขอ้มูลทั้ งหมด แลว้สรุปเป็น
หัวขอ้ย่อย (Sub-themes) ในแต่ละประเด็น หากอ่านทาํความเขา้ใจกบัขอ้มูลทั้งหมดแลว้พบว่า มี
ประเดน็ใดท่ีเพิ่มเติม ก็สามารถนาํมาจดัเป็นกลุ่มขอ้มูลและจดัใหเ้ขา้ในหวัขอ้ใดหวัขอ้หน่ึงเพิ่มเติม
ในภายหลงั  
  4.3.2   การมองหาแบบแผน ทาํความเขา้ใจตั้งแต่การเก็บขอ้มูล การอ่านขอ้มูล
และการจดัแสดงขอ้มูล แลว้จดัทาํแผนเพ่ือแสดงใหเ้ห็นความเช่ือมโยงกนัระหว่างประเด็นหลกักบั
ประเดน็ยอ่ย  
  4.3.3   การพิสูจน์บทสรุป ทาํการตรวจสอบกบัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั โดยนาํขอ้มูลท่ี
เป็นขอ้สรุปกบัใหผู้ใ้หข้อ้มูลหลกัตรวจสบความถูกตอ้งของขอ้มูลตามความหมายท่ีผูใ้หข้อ้มูลหลกั
ตอ้งการส่ือสาร 
 

5.  การตรวจสอบความน่าเช่ือถอืของข้อมูล 
  
 หลงัจากท่ีผูว้ิจยัไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากส่วนต่าง ๆ ตามประเด็นท่ีตอ้งการแลว้ 
เพื่อความถูกตอ้งและความน่าเช่ือถือของขอ้มูลผูว้ิจยัจะไดท้าํการตรวจสอบขอ้มูลดงักล่าวอีกคร้ัง 
โดยวิธีการตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) ในกรณีไม่ปักใจเช่ือขอ้มูลของผูใ้ห้ขอ้มูลรายแรก 
ผูว้ิจยัจะตอ้งแสวงหาผูใ้ห้ขอ้มูลในประเด็นนั้นๆ จากผูใ้ห้ขอ้มูลรายท่ีสอง รายท่ีสาม ซ่ึงผูว้ิจยัจะ
ดาํเนินการโดยใชค้าํถามในประเด็นเดียวกนันั้นกบัทั้ง กลุ่มผูผ้ลิต ผูผ้ลิตอิสระ กลุ่มผูจ้ดัจาํหน่าย
ผลิตภณัฑ์ผา้ทอเกาะยอ และเจา้หน้าท่ีภาครัฐท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินการต่างๆ โดยการ
สัมภาษณ์บุคคลจากการแนะนาํต่อจากผูใ้ห้สัมภาษณ์ ในรูปแบบ Snow Ball จนกว่าจะไดข้อ้มูลท่ี
ตอบสนองตามวตัถุประสงคแ์ละ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีความสอดคลอ้งกนัและน่าเช่ือถือมากท่ีสุด 




