
บทที ่5 

แนวทางการพฒันาช่องทางการจัดจําหน่ายผลติภณัฑ์ผ้าทอเกาะยอ 

  
  จากการศึกษาและการใช้กระบวนการมีส่วนร่วม การระดมความคิดเพื่อร่วมกนัหาช่อง
ทางการพฒันาการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ ทาํใหผู้ว้ิจยัไดท้ราบถึงความตอ้งการของกลุ่ม
ผูผ้ลิตและชุมชนท่ีดาํเนินการผลิตผลิตภัณฑ์ผา้ทอเกาะยอ และจะเป็นแนวทางในการพฒันา
ช่องทางผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอต่อไปไดด้งัน้ี  
 
.  1.  การจดัจาํหน่ายผา่นทางระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ 
  2.  การจดัจาํหน่ายผา่นบริษทัไปรษณียไ์ทย จาํกดั 
 3.  การจดัจาํหน่ายผา่นระบบเครือข่ายผลิตภณัฑ ์OTOP กลุ่มผา้ทอ 
 4.  การส่งเสริมกิจกรรมต่างๆ จากหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 5.  ปัญหาและอุปสรรค 
 

1.  การจดัจาํหน่ายผ่านทางระบบพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์ 
   
  การจัดจําหน่ายสินค้าผ่านระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์หรือการจําหน่ายสินค้าทาง
อินเตอร์เน็ตนั้นเอง เป็นการผสมผสานเทคโนโลยีสมยัใหม่กบัการจดัจาํหน่ายโดยผา่นรูปแบบการ
ส่ือสารท่ีไร้พรมแดนเขา้มาเป็นองคป์ระกอบสาํคญั โดยการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑท์างอินเตอร์เน็ท
นั้น ผูผ้ลิตแสดงความคิดเห็นว่า สะดวกสบาย ทนัสมยั และเขา้ถึงสินคา้ไดง่้าย เน่ืองจากการการ
ติดต่อส่ือสารในสมยัปัจจุบนัมีวิวฒันาการกา้วไกล ผูท่ี้สนใจสินคา้ท่ีอยูต่่างถ่ินแดนไกลออกไป ท่ี
ไม่สามารถเลือกชมสินคา้ ณ แห่งผลิตได ้กจ็ะสามารถเขา้มาเลือกชมสินคา้และผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ
ไดจ้ากเวป็ไซตไ์ดส้ะดวก ยิ่งข้ึนซ่ึงมีแนวโนม้ว่าจะเป็นการกระจายสินคา้ไดก้วา้งมากข้ึน ซ่ึงการ
ขายสินคา้ต่างๆ บนระบบพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์น้ี มีขั้นตอนในการจดัทาํท่ีค่อยขา้งยุง่ยากสักหน่อย
ในช่วงแรก อาจจะเป็นการลาํบากท่ีชาวบา้นทัว่ไปจะทาํไดเ้อง แต่ดว้ยคุณประโยชน์ต่างๆ ท่ีจะ
เกิดข้ึนทาํให้มีคนจาํนวนไม่น้อยท่ีหันมาประกอบกิจการทางพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ดงันั้นหาก
ตอ้งการใหผ้ลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ สามารถดาํเนินการเขา้สูก้ระบวนการพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์น้ีได้
อยา่งสมบูรณ์แบบ ตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือ และสนบัสนุนจากหลายภาคส่วน 
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 และจากการสัมภาษณ์เชิงลึก กบักลุ่มผูผ้ลิต ทั้งหลาย ไดรั้บความเห็นท่ีน่าสนใจว่า ส่วน
ใหญ่มีแนวโนม้ใหค้วามสนใจการทาํพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์น้ี อยา่ผูป้ระกอบการรายหน่ึงไดก้ล่าววา่  
 

 “... การขายทางอินเตอร์เน็ตนี้กอ็ยากทาํนะคะแต่ว่าเรามันคนรุ่นเก่าพูดกัน
ตรงๆ ว่าทาํไม่เป็นจริงๆ ถ้ามาใครมาช่วยแนะนาํ หรือมาช่วยทาํให้เลย กจ็ะดีมาก 
ยินดีสนับสนุนสินค้าให้เลย…” 

(จิต  ศกัดี, สมัภาษณ์,  28  ธนัวาคม  2553) 
 

 “...เร่ืองเนต็นีก้เ็ห็นด้วยแต่ปัญหากมี็ใครจะทาํ ใครจะมาช่วย ถ้ามีคนทาํให้ก็
เอาสิ คงขายได้ดีเลย ลกูค้าหลายคนท่ีมาท่องเท่ียว แล้วมาซ้ือสินค้าท่ีร้าน เค้ากถ็าม
ว่ามีขายทางเน็ต หรือเปล่า เราก็ว่ายังไม่มี นี้ถ้ามีจะช่วยบอกให้เลยว่าตรงไหน
ทาํ…”  

(สุภาวดี  ขาวนวล, สมัภาษณ์, 10  มกราคม 2554)  
 

 จากการให้สัมภาษณ์น้ี แสดงให้เห็นว่า ผูป้ระกอบการ หรือผูผ้ลิต สนใจจะทาํการตลาด
ผ่านช่องทางพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์แต่ยงัขาดความรู้ ความสามารถ และเวลาในการดาํเนินการ
ดงักล่าว  ดงันั้นการไดรั้บความช่วยเหลือจากชุมชนเอง และหน่วยงานภาคส่วนต่างๆ จึงมี
ความสาํคัญมากในการดาํเนินการลักษณะน้ี  เ มื่อผูว้ิจ ัยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมในการ
ระดมความคิดทาํใหท้ราบถึง แนวทางท่ีจะสามารถดาํเนินกิจกรรมน้ีไดใ้นประเดน็ต่างๆ ดงัน้ี  
  1.1  จดัการส่งเสริมการเรียนรู้การประกอบกิจกรรมทางดา้นพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
เพื่อให้ผูป้ระกอบการหรือผูท่ี้มีความสนใจ ไดท้าํการศึกษาและทาํความเขา้ใจกบัระบบพาณิชย์
อิเลก็ทรอนิกส์  ก่อนเป็นอนัดบัแรก 
  1.2  จดัทาํ เวป็ไซต ์ ในการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ โดยในเบ้ืองตน้จดัทาํ
เป็น ส่วนกลางก่อน โดยแต่งตั้งผูท่ี้จะเขา้มารับผิดชอบในการจดัการดูแล ก่อนซ่ึงผูป้ระกอบการ
ต่างๆ สามารถนาํสินคา้ของตน้มาทดลองฝากขายได ้ 
  1.3  ผูป้ระกอบการท่ีมีความสนใจจะดาํเนินการจดัทาํเวป็ไซต ์ เองสามารถติดต่อให้
ทาง องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเกาะยอ หรือกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง เขา้มาเป็นพี่เล้ียงในการดาํเนินการจดัทาํ 
เวป็ไซต ์ 
  1.4  ทาํการประชาสัมพนัธ์ช่องทางการจดัจาํหน่ายผา่นทางพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์น้ี 
โดยผา่นเครือข่ายต่างๆ เช่น การฝาก เช่ือมต่อ (link) กบั เวป็ไซต ์ ของ องคก์ารบริหารส่วนตาํบล



 92

เกาะยอ หรือ ของ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสงขลา  มหาวิทยาลยัต่างๆ หน่วยงานพฒันาชุมชน 
สาํนกังานอุตสาหกรรมรม เป็นตน้ ซ่ึงผูป้ระกอบการสามารถติดต่อไดด้ว้ยตนเอง หรือติดต่อผา่นมา
ทางองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเกาะยอได ้ 
 
 โดยในปัจจุบนัน้ี ผูท่ี้ให้บริการทางดา้นการพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ไดเ้กิดข้ึนมากมาย ทั้ง
ของภาคเอกชน หรือจากภาครัฐ มีตั้งการจดัทาํ เวป็ไซตส์าํเร็จรูป ท่ีมีการคิดอตัราการให้บริการท่ี
แตกต่างกนัไปตามความตอ้งการของผูป้ระกอบการจะเลือกใช ้เช่นการคิดอนัตราเป็นรายเดือน หรือ
ซ้ือแพค็เกจ ซ่ึงกมี็หลายระดบัเช่นกนั ข้ึนอยูก่บัผูใ้ชจ้ะเลือก และจาํนวนสินคา้ท่ีจะนาํมาลงจาํหน่าย
ใน เวป็ไซตน์ั้นๆ ในส่วนน้ี ผูใ้ห้บริการจะอาํนวยความสะดวกในการนาํเสนอ แพค็เกจท่ีเหมาะสม
กบัความตอ้งการของผูรั้บบริการ และจะเป็นการสะดวกเพราะผูป้ระกอบการไม่ตอ้งทาํการติดต่อ
หรือดาํเนินการทางดา้นเทคนิคมากเกินไปนกั ผูใ้ห้บริการระบบจะเป็นผูรั้บผิดชอบใหเ้อง เพียงแต่
ผูผ้ลิต ตดัสินใจจะเลือกรูปแบบไหนแลว้นาํสินคา้โพส ขายไดด้ว้ยตนเอง และอีกรูปแบบหน่ึงคือ 
การจดัทาํ เว็ปไซต์ เป็นของตนเองซ่ึงสามารถดาํเนินการไดด้ว้ยตนเองทุกขั้นตอน แต่จะตอ้ง
เป็นผูมี้ความรู้เร่ืองระบบและการออกแบบเวป็ไซต ์ เป็นอยา่งดี ในส่วนน้ีก็มีผูรั้บออกแบบเวป็ไซต์
อยูม่ากหลายเจา้  แต่ค่าใชจ่้ายจะค่อนขา้งสูง เพราะจะตอ้งจ่ายค่าออกแบบเวป็ไซตเ์องและตอ้งติดต่อ
ขอจดทะเบียนเอง ซ่ึงจะเกิดความยุง่ยาก พอสมควร ซ่ึงทั้งน้ีผูป้ระกอบการท่ีสนใจจะจาํหน่ายสินคา้
ผ่านทางระบบพาณิชยอ์ิเล็กทรอนิกส์ ตอ้งทาํการศึกษากระบวนการและรูปแบบต่างๆ ให้ดี
และเหมาะสมกบัสินคา้ท่ีเราจะนาํมาจดัจาํหน่ายต่อไป  
 

2. การจดัจาํหน่ายผ่านบริษทัไปรษณย์ีไทย จาํกดั  
    
 การจดัจาํหน่ายผา่นระบบไปรษณีย ์ถือไดว้่าเป็นอีกหน่ึงช่องทางเลือกท่ีผูผ้ลิตผลิตภณัฑจ์ะ
สามารถนาํผลิตภณัฑเ์ขา้ว่างจาํหน่ายได ้ซ่ึงช่องทางน้ีผลิตภณัฑส์ามารถกระจายและแทรกตวัไปยงั
พื้นท่ีต่างๆ ทัว่ประเทศไดอ้ยา่งทัว่ถึง เน่ืองจากบริษทัไปรษณียไ์ทย จาํกดั มีสถานท่ีใหบ้ริการอยูท่ ัว่
ประเทศ ทุกอาํเภอ และจงัหวดั มีระบบการขนส่ง และการกระจ่ายสินคา้ท่ีเป็นระบบดีอยู่แลว้ 
เพียงแต่การท่ีผูป้ระกอบการจะเขา้ไปดาํเนินกิจกรรมร่วมกนักบับริษทัไปรษณียไ์ทย จาํกดันั้น มี
ขอ้กาํหนด และ ขอ้จาํกดั อยูห่ลายประการ ซ่ึงผูป้ระกอบการรายยอ่ย อาจจะไม่สามารถรับเง่ือนไข
ตรงน้ีได ้ 
 และจากแนวความคิดการจดัจาํหน่ายผ่านบริษทัไปรษณียไ์ทย จาํกดั ไดส้รุปประเด็นการ
พฒันาในช่องทางน้ีไดด้งัน้ี  
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 2.1  จดัให้มีการให้ความรู้เก่ียวกบัการคา้ผ่านบริษทัไปรษณียไ์ทย จาํกดั  เน่ืองจากการค่า
ระบบน้ี ถึงจะมีการดาํเนินการมาระยะเวลาหน่ึงแลว้ แต่ ผูป้ระกอบการหลายๆ รายไม่เขา้ใจใน
รายละเอียดขอ้กาํหนด ผลประโยชน์ ต่างๆ ท่ีจะไดรั้บจาก บริษทัไปรษณียไ์ทย จาํกดั  
 2.2  ดาํเนินการให้มีการรวมตวักนัอยา่งไม่เป็นทางการของกลุ่มผูผ้ลิต เพ่ือสามารถต่อรอง
กบับริษทัไปรษณียไ์ทย จาํกดัได ้ในเร่ืองของการลงทุน ตน้ทุน และหลกัเกณฑต่์างๆ ตามสญัญา  
 2.3  กาํหนดลกัษณะสินคา้ท่ีจะจาํหน่าย ใหช้ดัเจนและแน่นอน ทั้งในเร่ืองของรูปแบบ และ
ปริมาณสินคา้ท่ีจะผลิตได ้รวมไปถึง ราคาในการจดัจาํหน่ายต่างๆ เพื่อผูผ้ลิต เองจะไดไ้ม่ตกอยูใ่น
ภาวะของการขาดทุน  
 

3. การจดัจาํหน่ายผ่านระบบเครือข่ายผลติภณัฑ์ OTOP กลุ่มผ้าทอ 
  
 การจดัจาํหน่ายผ่านระบบเครือข่ายผลิตภณัฑ์กลุ่ม OTOP เป็นการอาศยัเครือข่ายกลุ่ม 
OTOP ในภูมิภาคต่างๆ ท่ีมีการตกลงแลกเปล่ียนสินคา้กนั เช่น กลุ่มผา้ทอร่มไทรของเกาะยอ มีการ
แลกเปล่ียนสินคา้กนักลบักลุ่มผา้มดัยอ้มของนครศรีธรรมราช ดงันั้น ผา้ทอเกาะยอก็จะไปมีจดั
จาํหน่ายยงัศูนยจ์ดัจาํหน่าย ผา้มดัยอ้มท่ี นครศรีธรรมราช และ ผา้มดัยอ้มของนครศรีธรรมราช ก็
จะมีมาจัดจาํหน่ายยงัศูนย์จัดจาํหน่ายผา้ทอเกาะยอ เช่นกัน ซ่ึงเป็นการสะดวกและเป็นการ
สร้างสัมพนัธ์อนัดีของกลุ่มเครือข่าย OTOP ซ่ึงการน้ีไดมี้การประชุมหารือกนัมาโดยตลอดแต่ยงั
ไม่ไดมี้การดาํเนินการอย่างเป็นรูปธรรมโดยสมบูรณ์ ซ่ึงในไม่ชา้ไม่นานน้ีจะไดมี้การดาํเนินการ
ต่อไป  
  โดยกลุ่มเครือข่ายผา้ทอน้ี ในเบ้ืองตน้อาจจะเร่ิมสร้างกลุ่มเครือข่ายกนัภายในพื้นท่ี
ภาคใตห้รือกลุ่มพื้นท่ีภาคใตก่้อน โดยการหาศูนยก์ลางการติดต่อประสานงานอยา่งเป็นทางการและ
อาจจะร่วมดว้ยหน่วยงานหรือสถาบนัการศึกษาในพื้นท่ีเขา้มาช่วยเหลืออีกระดบัหน่ึง แลว้หลงัจาก
นั้น ดาํเนินการติดต่อประสานงานกลบัเครือข่ายในพื้นท่ีภาคอ่ืนๆ ต่อไป ซ่ึงจะเป็นการสร้างความ
เขม้แขง็ใหก้ลบัเครือข่ายกลุ่มการทอผา้พื้นเมืองไดเ้ป็นอยา่งดี  
 

4.  การส่งเสริมกจิกรรมต่างๆ จากหน่วยงานอืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้อง 
  
 จากการสัมภาษณ์เจา้หน้าท่ีหน่วยงานของภาครัฐต่างๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริม
กิจกรรมผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ ทาํใหไ้ดท้ราบว่า กลุ่มผูผ้ลิตและจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอ 
ไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริมจากหน่ายงานในดา้นต่างๆ ดงัน้ี  
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 4.1 การส่งเสริมการพัฒนาลวดลายผ้าและการใช้เส้นใย  
  สาํนักงานอุตสาหกรรมจงัหวดัสงขลา  มีการจดัฝึกอบรมการผลิตลายผา้ทอเกาะยอ
ลายใหม่ๆ ท่ีมีความสวยงามและเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะกลุ่มต่างๆ โดยผูเ้ชียวชาญการคิดคน้ลายผา้ 
จากสาํนักงานอุตสาหกรรมจงัหวดัสงขลาไดเ้ป็นผูติ้ดต่อและอาํนวยความสะดวกให้ และยงัแนะนาํ
ส่งเสริมให้ผูผ้ลิตผา้ทอเกาะยอไดห้ันมาใชเ้ส้นใยในการทอชนิดใหม่ๆ เช่น เส้นใยเมอร์ซีไลท ์คือ
เส้นฝ้ายแท ้ท่ีผา่นกระบวนการเมอร์ซีไลท ์คือการทาํให้เกิดความเงางาม เม่ือทอผา้ออกมาแลว้จะ
มีความสวยงามข้ึนเงาเหมือนผา้ไหม แต่จะมีเน้ือท่ีบางเบากว่า เพราะเส้นใยท่ีเลก็กว่า ทาํให้ผูส้วม
ใส่เกิดความสบายมากข้ึน เพราะมีการระบายอากาศไดดี้ และการทอผา้ดว้ยเส้นใยเมอร์ซีไลทน้ี์ ทาํ
ใหเ้พิ่มมูลค่าในการจาํหน่ายผลิตภณัฑด์ว้ย เน่ืองจากจะทาํใหผ้า้มีราคาท่ีสูงข้ึนจากเดิม แต่ดว้ยความ
สวยงามของเน้ือผา้นั้นทาํให้ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่พึงพอใจและยินดีท่ีจะจ่ายเงินในจาํนวนท่ีสูงกว่า 
เป็นการเพิ่มรายไดแ้ละเป็นช่องทางหน่ึงในการขยายตลาดการจดัจาํหน่ายผา้ทอเกาะยอไดเ้ป็นอยา่งดี  
 
 4.2  การได้รับการส่งเสริมด้านการพฒันาผลติภัณฑ์อืน่ๆ  
  วิทยาลยัอาชีวศึกษาสงขลา ดว้ยเป็นโครงการท่ีวิทยาลยัอาชีวศึกษาสงขลาไดจ้ดัทาํข้ึน
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 เป็นการจดัฝึกอาชีพใหแ้ก่ชุมชนในพื้นท่ีต่างๆ ของจงัหวดัสงขลา ตาํบลเกาะยอ
เองกเ็ป็นกลุ่มเป้าหมายหน่ึงท่ีทางวิทยาลยัอาชีวศึกษาสงขลาได ้เขา้มาร่วมส่งเสริมพฒันาอาชีพ โดย
การนาํทีมงานอนัประกอบดว้ย คณาจารย ์และทีมนกัวิชาการ ลงไปพื้นท่ีเพ่ือจดัโครงการสอนการ
แปรรูปผลิตภณัฑ์ต่างๆ ให้กบัคนในชุมชนเกาะยอ ท่ีมีเวลาว่างนอกเหนือจากการประกอบอาชีพ
หลกั และการทอผา้แลว้ ให้รู้จกัการแปรรูปและการเพิ่มมูลค่าของผลิตภณัฑ์ โดยมีการสอนให้
ทาํ ผลิตภณัฑ์ต่างๆ ไดแ้ก่ สมุดโน้ต สมุดบนัทึก หมอน กระเป๋าผา้ ดอกไม ้กล่องใส่ทิชชู ปกแฟ้ม
รายงาน ปกประกาศนียบตัร และยงัคงมีโครงการให้คาํปรึกษาดา้นผลิตภณัฑใ์ห้กบัผูส้นใจอีกดว้ย 
และพร้อมกนัน้ี ยงัมีโครงการรับผลิตภณัฑท่ี์ชุมชนผลิตข้ึนไปจดัจาํหน่ายยงัร้านส่งเสริมอาชีพของ
ทางวิทยาลยั ซ่ึงถือเป็นการเพิ่มช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอไดอี้กทางหน่ึง  
 
 4.3   สํานักงานพฒันาชุมชน จังหัดสงขลา  
  ส่งเสริมให้ผลิตภณัฑ์ผา้ทอเกาะยอ ส่งผลิตภณัฑ์เขา้สู่การประกวดคุณภาพ สินคา้ 
OTOP จากนโยบายท่ีส่งเสริมให้มีการส่งผลิตภณัฑ์ชุมชนเขา้ประกวดเพ่ือเป็นสินคา้ OTOP 
ระดบัต่างๆ ผูป้ระกอบการกลุ่มผา้ทอเกาะยอเองก็ไดมี้การจดัส่งผลิตภณัฑเ์ขา้ร่วมในโครงการ และ
ไดรั้บการพิจารณาเป็นผลิตภณัฑ ์OTOP ระดบั 5 ดาว และระดบั 4 ดาว นอกจากน้ี ยงัส่งเสริมให้
กลุ่มผูผ้ลิตไดมี้โอกาสเขา้ร่วมงานจาํหน่ายสินคา้ OTOP ระดับประเทศ อย่างต่อเน่ืองอันได้แก่ 
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งาน OTOP City จัดท่ีเมืองทองธานี เป็นประจาํทุกปี งานจาํหน่ายสินคา้ OTOP ระดบั
ภูมิภาค ระดบัจงัหวดั   และพร้อมกนัน้ี ยงัมีการประสานงานกบัทาง ศูนยอ์าํนวยการบริหาร
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้(ศอ.บต.) จดัให้มีการจาํหน่ายสินคา้และผลิตภณัฑ์ของ 5 จงัหวดัชายแดน 
อนัไดแ้ก่ จงัหวดันราธิวาส ปัตตานี ยะลา สงขลา และสตูล ซ่ึงไดมี้การเดินทางไปจดัจาํหน่ายใน
ทุกภาคของประเทศ ซ่ึงผลิตภณัฑ์ผา้ทอเกาะยอก็ได้มีโอกาสเขา้ร่วมโครงการน้ีด ้วย  เช่นก ัน  
และนอกจากน้ีทางสาํนักงานพฒันาชุมชน จังหวดัสงขลา ยงัมีโครงการจดัทาํแผนธุรกิจของ
กลุ่มผลิตภณัฑ ์OTOP  เพื่อเป็นการให้เสริมสร้างความรู้ในดา้นการจดัทาํแผนธุรกิจ ให้ประสบ
ความสาํเร็จอีกดว้ย 
 
 4.4  การสนับสนุน การจัดตั้งร้านค้าเครือข่ายผลติภัณฑ์ชุมชน  
  เป็นหน่ึงในกิจกรรมส่งเสริมการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ ์OTOP จากพฒันาชุมชนจงัหวดั
สงขลา ซ่ึงมีการริเร่ิมให้จดัตั้ งร้านคา้เครือข่ายผลิตภณัฑ์ชุมชนน้ีข้ึน ซ่ึงในร้านดังกล่าว ผูผ้ลิต
สามารถนาํสินคา้ของตนนาํไปฝากจาํหน่ายกบัทางร้านได ้โดยนาํไปท่ีร้านเองโดยตรง หรือนาํมา
ฝากไวท่ี้สาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั หรือ อาํเภอ แลว้หลงัจากนั้น ก็จะนาํไปจาํหน่ายยงัร้านคา้
ดงักล่าวต่อไป  
 
 4.5  การส่งเสริมการพฒันาแนวคดิผลติภัณฑ์ใหม่  
  สาํนกังานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ร่วมดว้ยเงินทุนสนบัสนุนจากโครงการ
ไทยเขม้แข็ง คดัเลือกกลุ่มผูแ้ทนผลิตผลิตภัณฑ์จากทั่วประเทศ เพื่อเขา้ร่วมอบรมและพฒันา
ผลิตภณัฑสิ์นคา้รูปแบบใหม่เพื่อออกวางจาํหน่ายเป็นทางเลือกใหก้ลบัผูบ้ริโภคอีกทางหน่ึง สาํหรับ
ผลิตภณัฑ์จากผา้ทอเกาะยอ กลุ่มตวัแทนท่ีไดรั้บคดัเลือกไปนั้นเป็นตวัแทนจากกลุ่มทอผา้ป้าล่ิม 
โดยคุณอรชุน และคุณวนัเพญ็ เขา้ร่วมโครงการ 
  
  “...น้ากไ็ด้รับคัดเลือกจากโครงการนีไ้ปเข้าอบรมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ท่ี

ไปไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายอะไรเลย หลวงออกให้หมด ตอนท่ีเราไป แนวคิดของเรา
คือผ้าทอเกาะยอ จะนาํไปทาํอะไรได้อีก เค้ากส่็งดีไซเนอร์มาคุยกับเราต้ังสามคน 
แล้วน้ากไ็ด้แนวคิดออกมา ผลิตเป็น ผ้านวม ตั้งซ่ือว่า ผ้านวมสองประสงค์…”  

(อรชุน ล่ิมเสรีตระกลู, สมัภาษณ์, 24  มกราคม 2554)  
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 และในการสนับสนุนคร้ังน้ี นอกจากจะมีการร่วมกันออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่แล้วท่ี
โครงการยงัสนบัสนุนทางดา้นการตลาด โดยมีการเชิญ บรรดาเจา้ของธุรกิจขนาดใหญ่ ผูแ้ทนจาก
ห้างสรรพสินคา้ชั้นนาํ เช่น ห้างเซ็นทรัล ห้างเดอะมอล ห้างนารายณ์ภ ัณฑ์ มาเขา้ชมงาน
และ ชมสินคา้ ในคร้ังน้ีดว้ย และเป็นท่ีน่ายนิดียิง่ท่ีผา้นวมสองประสงคข์องเกาะยอเป็นท่ีถูกตาและ
พึงพอใจของ ผูป้ระกอบการสรรพสินคา้ทั้งหลาย ถึงขนาดแจง้ว่า เม่ือผลิตสินคา้จริงออกจาํหน่าย
แลว้ให้นํามาส่งเพื่อวางจาํหน่ายท่ีต่างๆ ดังกล่าวได้เลย เพราะมีผูส้นใจมากมาย ซ่ึงน่ีก็เป็นอีก
หนทางหน่ึงที่จะสามารถขยายตลาดผลิตภัณฑ์ผา้ทอเกาะยอออกไป เพื่อให้กลุ่มคนได้รู้จ ัก
ผา้ทอเกาะยอมากยิง่ข้ึน  

 

 
 

ภาพ 13  ผา้นวมสองประสงค ์ 
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  “...ท่ีได้ช่ือว่าผ้านวมสองประสงค์ เพราะว่าเป็นได้ท้ังผ้าห่มนวมมันกอ็บอุ่นดี 
แต่กไ็ม่ร้อน เพราะเราใช้ใยสังเคราะห์อย่างดี และผ้าฝ้ายอย่างดีเลย และใช้เป็นผ้า
คลมุเตียงกไ็ด้กส็วยไปอีกแบบ…”  

(อรชุน ล้ิมเสรีตระกลู, สมัภาษณ์,  24  มกราคม 2554)  
  
 4.6  การสนบัสนุนให้มีการประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑชุ์มชนและของดีเกาะยอ ดาํเนินการ
โดยองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเกาะยอ จงัหวดัสงขลา ซ่ึงมีการจดังานดงักล่าวเป็นประจาํทุกปี 
ณ บริเวณหาดทรายเทียม ตาํบลเกาะยอ อาํเภอเมืองสงขลา จงัหวดัสงขลา  
 
 4.7  การนาํเสนอและจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑO์TOP การหน่วยงานส่งเสริมผลิตภณัฑ ์OTOP 
สนบัสนุนให้กลุ่มผูผ้ลิตไดส่้งสินคา้ของตนเขา้ประกวด เป็นผลิตภณัฑ ์OTOP และ มีการส่งเสริม
หาตลาด ใหไ้ดมี้การออกร้านตามงานต่างๆ ท่ีกลุ่มเครือข่าย OTOP จดัข้ึนในภูมิภาคต่างๆ และยงัมี
การส่งเสริมในระดบัชาติ และมีการจดัไปศึกษาดูงานยงัต่างประเทศ เพื่อนาํความรู้และแนวคิด
กลบัมาพฒันาผลิตภณัฑ์ และการบริหารจดัการในกลุ่มการผลิตของตนเอง อย่างมีประสิทธิภาพ
ต่อไป 

 
5. ปัญหาและอุปสรรค 
  
 จากการสัมภาษณ์กลุ่มทอผา้ ผูจ้ดัจาํหน่าย และเจา้หน้าท่ีภาครัฐ ท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นของ
ปัญหาจากการจดัจาํหน่ายและการดาํเนินการต่างๆ ของผา้ทอเกาะยอ ทาํใหพ้บวา่  
 
 5.1  ด้านวตัถุดิบ ในปัจจุบนัราคาวตัถุดิบในการทอผา้มีราคาสูงข้ึนจากก่อนน้ีมาก ทั้งราคา
เส้นใยในการทอผา้ท่ีมีการปรับเปล่ียนมาใชเ้ส้นใยตวัใหม่ ท่ีมีราคาสูงกว่าเส้นใยสังเคราะห์ เป็น
เท่าตวั อีกทั้งในการสั่งซ้ือเส้นใยก็ทาํให้เกิดปัญหา ดา้นผูผ้ลิตเองนั้นไดท้าํการสั่งซ้ือเส้นใยในสีท่ี
ตอ้งการไปให้แต่ละคร้ัง แต่ ทางผูจ้ดัจาํหน่ายเส้นใย กลบัส่งสี ที่ไม่ตอ้งการมาให้ ทาํให้เกิด
การขาดแคลนเสน้ใยในการทอ ถา้ผูผ้ลิตรายไหน ไม่อยากจะรอ กจ็าํตอ้งใชเ้สน้ใยท่ีส่งมานั้น  
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  “...ค่าฝ้ายก็ขึน้ ค่าแรงก็มีขึน้บ้าง ค่าต่างๆ นาๆ ก็ขึน้หมด แต่ก็ยังต้องขาย
ราคาเดิมไว้ เอากาํไรน้อยหน่อย แต่กข็ายเอาลกูค้าไว้ก่อน เพราะขึน้ราคาไป ลกูค้า
ก็ไม่เข้าใจถ้าผ้ามันขายไม่ออก ทุนเราก็ไปจม ลูกน้องอีกอะไรอีก สงสารเค้า
เหมือนกัน…”   

(เห้ือง  ไชยบุปผา, สมัภาษณ์,  10  มกราคม 2554)  
 
 5.2   ด้านการผลติ  ปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากกาํลงัในการผลิต หรือปริมาณในการผลิต ช่างทอผา้
ชาวเกาะยอในปัจจุบนัน้ีเหลือน้อยเต็มท่ี ซ่ึงน้ีก็ทาํให้กลุ่มการผลิตกงัวลเป็นอย่างมาก เน่ืองจาก 
ช่างทอผา้ท่ีมีฝีมือไดล้ม้หายตายจากกนัไป และคนรุ่นใหม่ก็ไม่ค่อยสนใจท่ีจะสืบทอดภูมิปัญญา
ในการทอผา้เกาะยอ เน่ืองจากเยาวชน ไดมี้การศึกษาท่ีสูงข้ึน จึงสนใจจะไปศึกษาเล่าเรียน และ
ประกอบอาชีพอ่ืนๆ ท่ีมีรายไดม้ากกว่า และไดพ้บปะผูค้นมากกว่า การทอผา้ ทาํใหก้าํลงัในการทอผา้
ลดนอ้ยลง  
 
  “โอ้ย เดก็สมยันีเ้ค้าจะอยากมาทอผ้าเหรอ ไปทาํงานโรงงาน หรือทาํงานท่ีอ่ืน

ไม่ดีกว่าหรือ ได้แต่งตัวสวยๆ ได้พบปะผู้คน เค้าคิดว่าดีกว่ามาน่ังทอผ้าไม่ได้พูด
ไม่ได้จากับใครเค้า…”  

(อรชุน ล้ิมเสรีตระกลู, สมัภาษณ์,  24  มกราคม 2554)  
 
 
 และเน่ืองจากกาํลงัของช่างทอผา้นอ้ยลง ทาํให้เกิดปัญหาในการผลิตผา้ทอเกาะยอออกมา
จาํหน่าย ยงัส่งผลใหเ้กิดปัญหาในดา้นของการสนองความตอ้งการของลูกคา้ดว้ย เพราะเจา้ของกลุ่ม
ไม่สามารถกาํหนดหรือกะเกณฑใ์ห้ช่างทอผา้ ทอผา้ให้ไดจ้าํนวน ลวดลาย และสีสันท่ีตอ้งการได ้
เพราะการกาํหนดลายผา้ ช่างทอจะกาํหนดเองวา่ ก่ีน้ีจะเหยยีบลายอะไร หรือจะใชสี้อะไร  
 
 5.3 ด้านการตลาด ปัญหาดา้นการตลาดของผลิตภณัฑ์ผา้ทอเกาะยอ ส่วนใหญ่จะอยู่ท่ี
ความรู้และเทคนิคทางการตลาด เน่ืองจากปัจจุบนัผูผ้ลิตและผูจ้ดัจาํหน่าย จะดาํเนินการจาํหน่าย
ผลิตภณัฑ์ผา้ทอเกาะยอ ในรูปแบบและวิธีเดิมๆ คือการจาํหน่ายหน้าร้าน กนัเป็นส่วนใหญ่ และ
กลุ่มผูผ้ลิตบางกลุ่มกไ็ม่เดือดร้อนในการหาตลาดเพื่อจาํหน่ายสกัเท่าไร  
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  “...กลุ่มของเราเป็นกลุ่มเลก็ๆน้ากจั็ดทาํแบบพอเพียงตามนโยบายเศรษฐกิจ
พอเพียงของนายหลวงท่าน กไ็ม่ได้คิดว่าจะต้องมีอะไรท่ีมนัมากมาย ตอนนีก้มี็คน
รู้จักเรามากแล้ว เค้าบอกกันปากต่อปากไป ถ้าเร่ืองอินเตอร์เนต็ กอ็ยากทาํ แต่อย่าง
ว่านะ เรามนัคนยคุเก่าแล้ว จะทาํกท็าํไม่เป็น ต้องไปอาศัยคนอ่ืน ซ่ึงเค้ากไ็ม่มีเวลา
จะมาทาํให้หรอก… ”  

(สมหมาย พงศพ์ฤกษ,์ สมัภาษณ์,  5  มกราคม  2554)   

 
 โดยรวมแลว้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนสามารถท่ีจะดาํเนินการแกไ้ขไดโ้ดยความร่วมมือร่วมใจกนั
จากภาคส่วนต่างๆ เพื่อท่ีจะคล่ีคลายปัญหาดงักล่าวนั้น และเพื่อใหก้ลไกลการตลาดของการจดั
จาํหน่ายผลิตภณัฑผ์า้ทอเกาะยอใหเ้กิดความยัง่ยนืสืบเน่ืองกนัต่อไป  
 
 
 
    

 




