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บทคดัย่อ 
 

      การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา  1) ระดบัความรู้เก่ียวกบัมูลฝอยของประชาชนใน 
เขตเทศบาลตาํบลฉลุง 2) ระดบัเจตคติเก่ียวกบัมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง  3) ระดบั
พฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง 4) ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยั 
ส่วนบุคคลในดา้น เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้สถานภาพทางสงัคม ระยะเวลาท่ีอยูอ่าศยั  
 และประเภทท่ีอยู่อาศยั  กบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง  
5) ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกบัมูลฝอยกบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนใน
เขตเทศบาลตาํบลฉลุง 6) ความสมัพนัธ์ระหวา่งเจตคติเก่ียวกบัมูลฝอย กบัพฤติกรรมการจดัการมูล 
ฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง และ  7) แนวทางแกไ้ขปัญหาพฤติกรรมการจดัการมูล 
ฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง การวิจยัเชิงปริมาณใชก้ลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีอาศยัอยู ่
ในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง  อาํเภอเมืองสตูล  จงัหวดัสตูล  ท่ีมีอาย ุ12 ปี ข้ึนไป จาํนวน 400 คน สุ่ม ตวัอยา่ง 
โดยกาํหนดโควตา ในชุมชน จาํนวน 4 ชุมชน ๆ ละ 100 คน และแต่ละชุมชนสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย
ดว้ยการจบัฉลากช่ือแบบไม่คืนท่ี การวิจยัเชิงคุณภาพใชก้ลุ่มตวัอย่างเดียวกบัการวิจยัเชิงปริมาณ 
โดยผูว้ิจยัจะสัมภาษณ์เจาะลึกจนกว่าคาํตอบท่ีไดซ้ํ้ า ๆ กนัจึงหยุดการสัมภาษณ์ เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวิจยัเชิงปริมาณ คือแบบสอบถามและเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเชิงคุณภาพ คือ การสัมภาษณ์
เจาะลึก (In depth interview) แบบก่ึงโครงสร้าง วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ   ค่าความถ่ี (frequency) 
ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉล่ีย (mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สถิติ    Chi-Square 
สถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient)  และวิเคราะห์ขอ้มูลการ
สมัภาษณ์เจาะลึก โดยการตีความหมายในรูปของการวิเคราะห์เน้ือหา    
 ผลการศึกษาพบว่า 
   ความรู้เก่ียวกบัมูลฝอยของประชาชน โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัมีความรู้ปานกลาง  (คะแนนเฉล่ีย 
26.08)  เจตคติเก่ียวกบัมูลฝอย โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี (ค่าเฉล่ีย เท่ากบั  2.57)  พฤติกรรมการจดัการ
มูลฝอย โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี  (ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 2.59)     



(2) 
 

  

    อาย ุอาชีพ ระยะเวลาในการอยูอ่าศยั ประเภทท่ีอยูอ่าศยั และเจตคติเก่ียวกบัมูลฝอยมีความสมัพนัธ์
กบัพฤติกรรมจดัการมูลฝอย ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 แต่ เพศ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
สถานภาพทางสงัคม และความรู้เก่ียวกบัมูลฝอย ไม่มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย  
    เทศบาลและครอบครัวร่วมกนัสร้างความตระหนกัและปลุกจิตสาํนึกใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม
ในความเป็นเจา้ของชุมชนร่วมกนั โดยใชว้ิธีการประชาสมัพนัธ์ทุกรูปแบบ ใหมี้ความสมํ่าเสมอและมี
ความถ่ีมากพอ เช่น การประชาสมัพนัธ์โดยใชส่ื้อเสียงตามสาย  ป้ายประชาสัมพนัธ์ แกนนาํในชุมชน 
การสร้างกลุ่มตวัอยา่งในการเรียนรู้ รวมถึงการแกไ้ขปัญหาโดยการใชก้ฎกติกาการอยูร่่วมกนัทางสังคม 
เป็นตวัขบัเคล่ือนใหเ้กิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนใหถู้กตอ้ง   
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Abstract 
 

 This research aims of study. 1) The level of  knowledge about  solid waste  of  people in 
the Chalung Municipality. 2) The level of attitudes about  solid waste  of people in  the  Chalung 
Municipality. 3) The level of solid waste management behavior of  people  in  Chalung Municipality. 
4) The relationship between personal factors such as gender, age, educational level, occupation, 
income and social status, duration stay and types of residential housing  solid waste management 
behavior of  people  in  Chalung  Municipality.   5) The relationship between knowledge in solid 
waste management behavior of people in  Chalung  Municipality. 6) The relationship between 
attitudes about solid waste to solid waste management behavior of people to Chalung Municipality. 
7) Solutions problem of solid waste management  behavior of  people in  Chalung  Municipality. 
From  the  quantitative descriptive study. Sample size live in the Chalung Municipality. Muang 
district, Satun province, aged more than 12 years  old  with 400 peoples. Qualitative research 
were used. The researcher would indepth interview repeatly until the answer was stopped the 
interview. Analysis  of the data were analyzed using frequencies, percentage , mean, standard 
deviation, Chi-square , Pearson's Correlation Coefficient and indepth interviews data  by interpretation 
in the terms of content analysis. The results showed that solid knowledge of  people the level of 
average was mediam (mean score 26.08). Attitudes of  solid waste the average was good (mean 
2.57) and  the solid waste management behavior the average was good (mean 2.59). 
  Age, occupation, duration of stay, types of housing  and attitudes of solid waste associated 
with waste management behavior. The statistical significance level of 0.05. Except sex, education, 
average income per month, social  status and knowledge of solid waste were not correlate in solid 
waste management behavior.  
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  Municipalities and  families created awareness .Raising the awareness to the public  participate 
in the ownership of the community. Using all forms of public relationship. Consistently and frequently 
enough publicity by the media as the radio voice call. Tag release the leader in community samples 
of learning. Including the question by using the rules of social co-existence. Driven to change the 
solid waste manage behavior of the people properly. 
 
 


