
 

บทที ่5 
สรุปผลการวจิัย  อภปิรายและข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ และเจตคติ กบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของ

ประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล จงัหวดัสตูล สามารถสรุปผลการศึกษาและ
ขอ้เสนอแนะได ้ดงัน้ี 
 

สรุปผลการวจิยั 
 
 1. ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 

     พบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 59.25 อายรุะหว่าง 26-33 ปี มาก
ท่ีสุด ร้อยละ 23.50 รองลงมา คือ อาย ุ34-41 ปี ร้อยละ 19.25 จบการศึกษาสูงสุดระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวช. จาํนวนมากท่ีสุด ร้อยละ 27.25 รองลงมา คือระดบัมธัยมศึกษา ร้อยละ 23.75     
ประกอบอาชีพรับจา้ง จาํนวนมากท่ีสุด ร้อยละ 31.50  รองลงมา อาชีพเกษตรกรรม/ทาํสวน ร้อยละ 
16.00   มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ระหว่าง 5,001-10,000 บาท จาํนวนมากท่ีสุด ร้อยละ 41.25 รองลงมา 
คือรายไดม้ากกว่า 10,000 บาท  ร้อยละ 38.25  สถานภาพทางสังคมเป็นประชาชนทัว่ไป จาํนวน
มากท่ีสุด ร้อยละ73.25  รองลงมามีสถานภาพทางสังคมเป็นตาํแหน่งอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํ
หมู่บา้น (อสม.) ร้อยละ 12.00   มีระยะเวลาในการอยูอ่าศยั มากกว่า 10 ปี มากท่ีสุดร้อยละ 46.75  
รองลงมามีระยะเวลาในการอยูอ่าศยัระหวา่ง  5 – 10 ปี  ร้อยละ 24.00  อาศยัอยูบ่า้นตนเอง มากท่ีสุด 
ร้อยละ 68.00 รองลงมาอาศยัอยูบ่า้นเช่า  ร้อยละ 18.00  

 2.  ความรู้เกีย่วกบัมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลฉลุง 
       ความรู้เก่ียวกบัมูลฝอยของประชาชน ท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล  

จงัหวดัสตูล โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง (คะแนนเฉล่ีย 26.08) และพบวา่ 
       2.1 ความรู้ทัว่ไปดา้นความรู้ความหมายของมูลฝอย 
            กลุ่มตวัอย่างตอบผิดมากท่ีสุด คือมูลฝอยสด หมายถึง มูลฝอยท่ีย่อยสลายไดง่้าย  

เช่น เศษกระดาษ เศษอาหาร เศษเน้ือสตัว ์เป็นตน้ (ร้อยละ 69.75)      
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       2.2 ความรู้เก่ียวกบัผลกระทบหรืออนัตรายจากมูลฝอย 
            กลุ่มตวัอย่างตอบผิดมากท่ีสุดคืออาการท่ีปรากฏทางไตจะเกิดข้ึนหลงัจากไดรั้บ

สารพิษของแคดเมียมเขา้ไปสะสม ในร่างกายทีละนอ้ย นานมากกวา่ 10 ปี (ร้อยละ 71.75)  
       2.3 ความรู้เก่ียวกบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  
          กลุ่มตวัอยา่งตอบผดิมากท่ีสุด คือหา้มผูใ้ดจะทาํการ ถ่าย เท ท้ิง หรือทาํใหมี้ข้ึนซ่ึง

ส่ิงปฏิกลู มูลฝอยในท่ีหรือทางสาธารณะ นอกจากในท่ีท่ีเทศบาลจดัไว ้(ร้อยละ 33.50)   
       2.4 ความรู้เก่ียวกบัระบบการจดัการมูลฝอย  
          กลุ่มตวัอย่างตอบผิดมากท่ีสุดในประเด็นความรู้เก่ียวกบัระบบการจดัการมูลฝอย 

คือการท้ิงมูลฝอยในระบบถงัใบเดียวรวมกนัทุกประเภท จะตอ้งนาํไปกาํจดัดว้ยวิธีการฝัง จึงจะ
เหมาะสมท่ีสุด (ร้อยละ 49.50)    
   3.  เจตคติเกีย่วกบัมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลฉลุง 

      เจตคติเก่ียวกบัมูลฝอยของประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล  
จงัหวดัสตูล โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี  ค่าเฉล่ีย 2.57 (S.D.=0.52) และพบวา่ 

3.1 ดา้นระบบการจดัการมูลฝอย    
   กลุ่มตวัอย่างคิดว่าการกาํจดัมูลฝอยประเภทเศษอาหารเศษผกัผลไมค้วรใชว้ิธีฝัง
กลบอยูใ่นระดบัไม่ค่อยดี ค่าเฉล่ีย 2.26 (S.D.=1.14)   

3.2 ดา้นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  
               กลุ่มตวัอยา่งคิดว่าการเก็บค่าธรรมเนียมในการเก็บขนมูลฝอยของแต่ละครัวเรือน 
ข้ึนอยูก่บัปริมาณมูลฝอยท่ีนาํมาท้ิง  อยูใ่นระดบัไม่ค่อยดี ค่าเฉล่ีย  2.38 (S.D.=1.10) 
  3.3 ดา้นมาตรการส่งเสริมการจดัการมูลฝอยใหมี้ประสิทธิภาพ  
   กลุ่มตวัอยา่งคิดวา่การตั้งโครงการธนาคารมูลฝอยหรือวสัดุรีไซเคิลเป็นการลดปริมาณ
มูลฝอยในชุมชน อยูใ่นระดบัไม่ค่อยดี ค่าเฉล่ีย 2.35 (S.D.=1.25)    

  4.  พฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง 
                     พฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลตาํบลฉลุง  อาํเภอ
เมืองสตูล  จงัหวดัสตูล  โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี  ค่าเฉล่ีย 2.59 (S.D.=0.55)   และพบวา่ 

4.1 ดา้นระบบการจดัการมูลฝอย 
         กลุ่มตวัอย่างมีการกาํจดัมูลฝอยโดยวิธีการเผากลางแจง้ หรือเตาเผาท่ีไม่ไดม้าตรฐาน  
มีค่าเฉล่ียสูงกวา่ดา้นอ่ืน ๆ อยูใ่นระดบัดี ค่าเฉล่ีย 3.01(S.D.=1.02) รองลงมาคือการเลือกใชถุ้งพลาสติก
ใส่ของใบใหญ่ใบเดียวมากกว่าใบเลก็หลาย ๆ ใบ  อยูใ่นระดบัดี  ค่าเฉล่ีย 2.87 (S.D.=1.27) การคดั



 132

แยกประเภทมูลฝอยเพ่ือนาํไปขาย  ซ่ึงเป็นวิธีหน่ึงท่ีจะทาํให้ครอบครัวมีรายไดเ้พิ่มข้ึน อยู่ในระดบัดี  
ค่าเฉล่ีย 2.72 (S.D.=1.27)     

       กลุ่มตวัอยา่งมีการคดัแยกประเภทมูลฝอยประเภทเศษอาหาร เศษผกัและผลไม ้ไปทาํปุ๋ย 
อินทรียแ์ละนํ้าหมกัชีวภาพ  อยูใ่นระดบัไม่ค่อยดี  ค่าเฉล่ีย 1.89 (S.D.=1.16)     
       4.2 ดา้นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  
                      กลุ่มตวัอย่างมีการถ่ายเท ท้ิงหรือทาํให้มีข้ึนซ่ึงมูลฝอยในท่ีหรือทางสาธารณะ 
นอกจากในท่ีท่ีเทศบาลจดัไวใ้ห้ มีค่าเฉล่ียสูงกว่าดา้นอ่ืนๆ  อยู่ในระดบัดีมาก ค่าเฉล่ีย 3.32 
(S.D.=1.03) และครัวเรือนของตนเองเสียค่าธรรมเนียมในการเก็บขนมูลฝอยให้แก่เทศบาล อยูใ่น
ระดบัดี ค่าเฉล่ีย 3.10 (S.D.=1.09) 
       4.3   ดา้นมาตรการส่งเสริมการจดัการมูลฝอยใหมี้ประสิทธิภาพ  
                         กลุ่มตัวอย่างและชุมชนร่วมกันปลูกฝังจิตสํานึกแก่ประชาชนให้ตระหนักถึง
ปัญหาการท้ิงมูลฝอยไม่เลือกท่ี   อยูใ่นระดบัไม่ค่อยดี ค่าเฉล่ีย 2.35 (S.D.=1.06)    
 5.  ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลในดา้น เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้
สถานภาพทางสังคม ระยะเวลาในการอยูอ่าศยั และประเภทท่ีอยูอ่าศยั กบัพฤติกรรมการจดัการมูล
ฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล  จงัหวดัสตูล  พบวา่ 
               อายุ  อาชีพ  ระยะเวลาในการอยูอ่าศยั ประเภทท่ีอยู่อาศยั ของประชาชนในเขต
เทศบาลตาํบลฉลุง  อาํเภอเมืองสตูล  จงัหวดัสตูล  มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมจดัการมูลฝอยอยา่ง
มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  แต่ เพศ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน สถานภาพทางสังคม ไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย  
         6. ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกับมูลฝอยกับพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยของ
ประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล จงัหวดัสตูล พบวา่ 

   ความรู้เก่ียวกบัมูลฝอยไม่มีผลต่อพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนในเขต
เทศบาลตาํบลฉลุง  อาํเภอเมืองสตูล   จงัหวดัสตูล     
 7. ความสัมพนัธ์ระหว่างเจตคติกบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนในเขต
เทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล จงัหวดัสตูล    
                  เจตคติเก่ียวกบัมูลฝอยมีความสมัพนัธ์กนัทางบวกกบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของ
ประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง  อาํเภอเมืองสตูล  จงัหวดัสตูล  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05    
            8. แนวทางการแกไ้ขปัญหาพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาล
ตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล จงัหวดัสตูล 
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   ประเด็นปัญหาจากพฤติกรรมของประชาชน และประเด็นปัญหาการจดัการมูลฝอยท่ี
เกิดจากเทศบาลตาํบลฉลุง  อาํเภอเมืองสตูล  จงัหวดัสตูล  ดงัน้ี 

 1. ปัญหาจากพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยของประชาชน 
                       1.1 ประชาชนมีพฤติกรรมการท้ิงมูลฝอย เช่น มูลฝอยประเภทก่ิงไมช้ิ้นใหญ่ เศษ
วสัดุก่อสร้างกอ้นอิฐ  เศษปูน คอนกรีตท่ีเกิดจากจากร้ือถอน หรือซ่อมแซมอาคารบา้นเรือน รวมถึง
อุปกรณ์เคร่ืองใชภ้ายในบา้นท่ีชาํรุดไม่สามารถใชก้ารได ้เช่น เกา้อ้ี  เบาะนอน ลงในถงัรองรับมูล
ฝอยเทศบาลและบริเวณขา้งถงั เกิดความเดือดร้อนกบัเพื่อนบา้นในการท่ีจะนาํมูลฝอยมาท้ิงเน่ืองจาก
ถงัรองรับมูลฝอยเตม็ 
                       สาเหตุของปัญหา 
                                  1. ประชาชนไม่ทราบวา่วสัดุประเภทดงักล่าวตอ้งเอาไปท้ิงท่ีไหนหรือกาํจดั
โดยวิธีใดและ 
                                  2. ความมกัง่ายหรือขาดความตระหนกัของผูท้ิ้งเองโดยไม่สนใจวา่พฤติกรรม
ดงักล่าวจะส่งผลกระทบใหก้บับุคคลอ่ืนท่ีใชถ้งัรองรับมูลฝอยรวมของเทศบาลหรือไม่ 
                                  แนวทางการแก้ไขปัญหา 
                              1. ประชาชนเองแก้ไขปัญหาโดยการใช้วิธีบอกกล่าวตักเตือนกันเองใน
ละแวกบา้นท่ีอยูอ่าศยั 
                              2.   เทศบาลตาํบลฉลุง  ควรเขา้มาดาํเนินการแกไ้ขปัญหาโดยการสร้างความ
ตระหนกัใหป้ระชาชนเห็นถึงความสาํคญัในการเคารพกติกาการอยูร่่วมกนั และใชว้ิธีการประชาสัมพนัธ์ 
ช้ีแจงวิธีการจดัการมูลฝอยประเภทดงักล่าวให้ประชาชนรับทราบ รวมถึงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งหาก
ประชาชนไม่ปฏิบติัตาม  
                           1.2  ประชาชนมีพฤติกรรมการเก็บรวบรวม และกาํจดัมูลฝอยอินทรียท่ี์ไม่ถูกตอ้ง 
คือมูลฝอยอินทรีย ์ เช่น เศษอาหาร เศษ ผกัผลไม ้เก็บรวบรวมไวใ้นบา้น 2-3 วนัจนเน่าเสีย จึงนาํ
ออกมาท้ิงในถงัรองรับมูลฝอยรวมของเทศบาล 
                       สาเหตุของปัญหา 
                                  ประชาชนขาดความรู้และขาดความตระหนกัถึงผลกระทบของมูลฝอยอินทรีย์
เม่ือเกิดการเน่าเป่ือยหมกัหมม วา่จะเป็นแหล่งเพาะพนัธ์เช้ือโรค และสตัวน์าํโรคต่างๆ 
                แนวทางการแกไ้ขปัญหา 

            1. ประชาชนใชว้ธีิการบอกกล่าวบุคคลภายในบา้นปลูกฝังจิตสาํนึกถึงวิธีการ 
ปฏิบติัท่ีถูตอ้ง คือมูลฝอยอินทรียค์วรนาํออกมาท้ิงทุกวนัไม่ควรเก็บรวบรวมหมกัหมมไวใ้นบา้น 
และควรนาํใส่ถุงผกูใหมิ้ดชิดก่อนนาํไปท้ิง คอยตกัเตือนใหท้าํจนเป็นนิสยั สร้างความเคยชินท่ีถูกตอ้ง 
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                                   2.  เทศบาลตาํบลฉลุง  ควรเร่ิมตน้ท่ีแกนนาํ อาสาสมคัรสาธารณสุขใหค้วามรู้
แก่แกนนาํ และให้แกนนาํให้ความรู้ต่อมายงัประชาชน เพราะแกนนาํอาสาสมคัรสาธารณสุขเป็น
ผูดู้แลสุขภาพของประชาชนครอบคลุมทุกครัวเรือน 

2. ปัญหาการจัดการมูลฝอยทีเ่กดิจากเทศบาล 
 2.1 ปัญหาถงัรองรับมูลฝอยชาํรุด 

      สาเหตุของปัญหา 
                    ถงัรองรับมูลฝอยชาํรุดมาจากนํ้าเน่าเสียท่ีเกิดจากมูลฝอยอินทรียเ์น่าเป่ือย  
ฤทธ์ิเป็นกรด กดักร่อนถงัรองรับ มูลฝอยใหช้าํรุดเร็วกวา่อายกุารใชง้านปกติ   
                 แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
                  1. เทศบาลตาํบลฉลุง  ควรประชาสัมพนัธ์และช้ีแจงให้ประชาชนเขา้ใจอย่าง
ต่อเน่ือง  เพ่ือปลูกฝังจิตสาํนึก สร้างความเป็นเจา้ของร่วมกนัแก่ประชาชน ให้มีความถ่ีท่ีมากพอ 
และหลากหลายรูปแบบ โดยเนน้ในดา้นการแปรสภาพมูลฝอยให้สามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ใหไ้ด้
มากท่ีสุด เช่น มูลฝอยอินทรียใ์หน้าํไปทาํปุ๋ย หากไม่ใชป้ระโยชน์ใหก้าํจดัดว้ยวิธีการฝังกลบ หากมี
ความจาํเป็นตอ้งท้ิงในถงัรองรับมูลฝอยรวมของเทศบาลจะตอ้งนาํใส่ถุงผกูใหมิ้ดชิดก่อนท้ิงลงถงั   
                        2.  เทศบาลตาํบลฉลุง  ควรเสนอให้ประชาชนรวมกลุ่ม/จดัตั้งกลุ่มดาํเนินการให้
เป็นแบบอยา่ง  เพื่อท่ีคนอ่ืนจะไดป้ฏิบติัตาม   

            2.2 ปัญหามูลฝอยตกคา้งมีกล่ินเหมน็เน่า 
                    สาเหตุของปัญหา 

                1. การหลงลืมของพนกังานเกบ็ขนมูลฝอย  
                          แนวทางแกไ้ขปัญหา 

             1. เทศบาลตาํบลฉลุง ควรทดลองปรับเปล่ียนหว้งเวลาในการเก็บขน ลดความจาํเจ 
และสร้างความต่ืนตวัแก่พนกังานเกบ็ขน เช่น จากเชา้มืด เปล่ียนเป็น รอบดึกแทน  
                         2.  จากประชาชนนาํมูลฝอยออกมาท้ิงในถงัรองรับมูลฝอย หลงัจากพนกังานเกบ็
ขนไดเ้กบ็ขนมูลฝอยไปแลว้    
                แนวทางแกไ้ขปัญหา 
                         1. เทศบาลควรตาํบลฉลุง  ประชาสัมพนัธ์ ทาํขอ้ตกลงและสร้างความตระหนกั
แก่ประชาชนอยา่งต่อเน่ือง หรือ ใหเ้ทศบาลทาํโครงการปลอดถงัขยะ โดยใหแ้ต่ละบา้นมีถงัรองรับ
มูลฝอยเป็นของตวัเอง เม่ือถึงเวลาเก็บขน เจา้ของบา้นตอ้งนาํถงัรองรับมูลฝอยของตวัเองมาวางไว้
หนา้บา้น เม่ือเกบ็ขนเสร็จแลว้ เจา้ของบา้นตอ้งนาํถงัรองรับ มูลฝอยของตวัเองไปเก็บไวใ้นบา้น จะ
ทาํใหแ้ต่ละบา้นรู้จกัดูแลรักษาถงัรองรับมูลฝอยของตวัเองไม่ใหเ้น่าเหมน็  
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                         2.  ห้วงเวลาเก็บขนจะตอ้งทาํการตกลงกนัอีกคร้ังหน่ึงเพ่ือให้เกิดผลกระทบต่อ
ประชาชนนอ้ยท่ีสุด 

            2.3  ปัญหาบ่อท้ิงมูลฝอยของเทศบาลเตม็ 
                   สาเหตุของปัญหา 
                   1. ประชาชนไม่มีความตระหนกัในการจดัการมูลฝอย 
                   2.  การขาดความสามคัคีในพ้ืนท่ี การแบ่งพรรค แบ่งฝ่ายของประชาชนเอง 
                   แนวทางในการแกไ้ขปัญหา 

      1.  เทศบาลตาํบลฉลุง  ควรประชาสัมพนัธ์อย่างต่อเน่ือง เพ่ือปลูกฝังจิตสาํนึก และ
กระตุน้ให้เกิดค่านิยมรักบา้นเกิด  สร้างความสามคัคี  สร้างความเป็นเจา้ของร่วมกนัแก่ประชาชน 
เป็นหนทางท่ีจะทาํใหป้ระชาชนใหค้วามร่วมมือกบัการจดัการมูลฝอยในพื้นท่ีได ้ 

      2.  ศึกษาระบบการกาํจดัมูลฝอยท่ีบ่อท้ิงใหม่ให้ครบวงจร โดยไปศึกษาดูงานท่ี
บ่อท้ิงมูลฝอยของท่ีอ่ืนแลว้มาปรับปรุงของเรา 

             3.  เปิดประมูลใหภ้าคเอกชนเขา้มาบริหารจดัการคดัแยกและกาํจดัมูลฝอยท่ีบ่อเกบ็ 
และควรเปิดโอกาสใหห้น่วยงานอ่ืน  ท้ิงมูลฝอยท่ีบ่อเกบ็ของเทศบาลโดยเกบ็ค่าธรรมเนียม นาํเขา้
เป็นรายไดเ้พื่อใชใ้นการจดัการมูลฝอยต่อไป 
 

อภปิรายผล 
 

ผลการศึกษา ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้ และเจตคติ กบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของ
ประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล  จงัหวดัสตูล  มีประเดน็สาํคญัท่ีสามารถอภิปรายผล
การศึกษาได ้ดงัน้ี 
                1.  ความรู้เก่ียวกบัมูลฝอยของประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอ
เมืองสตูล  จงัหวดัสตูล โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง ปฏิเสธสมมติฐานของผูว้ิจยัท่ีว่าประชาชน
ในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง  มีความรู้เก่ียวกับมูลฝอย อยู่ในระดับน้อย แต่อย่างไรก็ตามตรงกับ
การศึกษาของของสุดธิดา  สุวรรณะ (2545) ท่ีพบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีความรู้ความเขา้ใจใน
เร่ืองมูลฝอยและการคดัแยกมูลฝอยในระดบัดี แมว้่ากลุ่มตวัอยา่งบางส่วนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจ
ในเร่ืองความหมายท่ีถูกตอ้งของมูลฝอย แต่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่สามารถแยกประเภทมูลฝอยได้
ถูกตอ้ง และขดัแยง้กบัการศึกษาของยพุิน ระพิพนัธ์ (2544:1) ท่ีพบวา่กลุ่มประชากรท่ีมีความรู้ความ
เขา้ใจมากในเร่ืองของขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากกิจกรรมการบริโภคอุปโภคท่ีเกิดข้ึนเป็นประจาํใน
ชีวิตประจาํวนั ซ่ึงเป็นมูลฝอยท่ีสามารถปฏิบติัไดง่้าย        
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  ผูว้ิจยัมีความเห็นว่าการประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล  
จงัหวดัสตูล   มีความรู้เก่ียวกบัมูลฝอยของ โดยเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง อาจเป็นเพราะว่าการ
ดาํเนินการรณรงคล์ดปริมาณขยะเพื่อลดภาวะโลกร้อน การจดัตั้งธนาคารขยะ กิจกรรมผลิตและใช้
ปุ๋ยอินทรียแ์ทนปุ๋ยเคมีของเทศบาลตาํบลฉลุง ไดมุ่้งเน้นเน้ือหาความรู้ในเร่ืองการคดัแยกมูลฝอย
เพื่อนาํกลบัมาใชใ้หม่ ส่วนความรู้ในดา้นผลกระทบถึงอนัตรายต่อสุขภาพจากมูลฝอยประเภทต่างๆ 
ความรู้เก่ียวกบัความหมายของมูลฝอยสด ความรู้เก่ียวกบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การถ่าย เท ท้ิง 
หรือทาํให้มีข้ึนซ่ึงส่ิงปฏิกูล มูลฝอยในท่ีหรือทางสาธารณะ แต่ความรู้เก่ียวกบัระบบการจดัการมูล
ฝอย เช่น การท้ิงมูลฝอยในระบบถังใบเดียว เทศบาลตาํบลฉลุง ยงัไม่ได้มุ่งเน้นให้ความรู้แก่
ประชาชนมากนัก กลุ่มตวัอย่างจึงขาดความรู้ความเขา้ใจในดา้นน้ี จึงตอบผิดมากท่ีสุดถึงร้อยละ  
ร้อยละ 49.50 จึงทาํใหค้วามรู้เก่ียวกบัมูลฝอยของประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลตาํบลฉลุง โดย
เฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงตรงกบัแนวคิดของวรรณี  ลิมอกัษร (2543:58-60)  ท่ีกล่าวว่าตวัแปร
ท่ีเก่ียวกบัตวัผูเ้รียน ส่ิงท่ีสาํคญัในตวัผูเ้รียนท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ เช่น ตวัแปรท่ีเป็นบทเรียนและ
วิธีเรียน อนัไดแ้ก่ ความยากง่ายของบทเรียน  ความสั้นยาวของบทเรียน บทเรียนท่ีเรียนโดยการ
ปฏิบติัหรือทดลอง จะสามารถทาํให้ผูเ้รียนมีประสบการณ์และสามารถจาํเน้ือหาไดดี้กว่าเรียนจาก
การบอกเล่า หรือคาํอธิบายของครูผูส้อนเพียงอย่างเดียว การฝึกฝนหรือการทาํซํ้ า เป็นบทเรียน
ประเภททักษะ ย่อมทาํให้เรียนรู้ได้ดีกว่าผูเ้รียนท่ีไม่ได้ฝึกฝน ตัวแปรท่ีเก่ียวกับตัวผูส้อน ถ้า
จาํเป็นตอ้งเรียนกบัครูผูส้อน ส่ิงท่ีสําคญัท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ไดแ้ก่ บุคลิกภาพของครูผูส้อน
ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ของครูผูส้อน และความรู้ในเน้ือหาท่ีสอน ครูผูส้อนท่ีมีความรู้
ความเช่ียวชาญในเร่ืองท่ีสอนทาํใหส้อนไดอ้ยา่งมัน่ใจ ส่ิงเหล่าน้ีจะสามารถจูงใจในการเรียนใหก้บั
ผูเ้รียนได ้   
 2.  เจตคติเก่ียวกบัมูลฝอยของประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมือง
สตูล  จงัหวดัสตูล  โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี ปฏิเสธสมมติฐานของผูว้ิจยัท่ีวา่ประชาชนในเขตเทศบาล
ตาํบลฉลุง  มีระดับเจตคติท่ีไม่ดีเก่ียวกับมูลฝอย แต่อย่างไรก็ตามตรงกับการศึกษาของยุพิน        
ระพิพนัธ์ (2544:1) ท่ีพบว่ากลุ่มประชากรเห็นดว้ยในการจาํแนกประเภท มูลฝอยท่ีมีผลดา้น
เศรษฐกิจ และเห็นดว้ยกบัหลกัการในการจาํแนกประเภทมูลฝอยท่ีจะช่วยลดปริมาณมูลฝอยซ่ึงจะ
ก่อใหเ้กิดปัญหาดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้มซ่ึงตรงกบัแนวคิดของ เบลก้ิน แอนด ์สกายเดล (Belkin 
and Skydell ,1979) ท่ีให้ความสําคญัของทศันคติว่าเป็นแนวโน้มท่ีบุคคลจะตอบสนองในทางท่ี
พอใจหรือไม่พอใจต่อสถานการณ์ต่างๆซ่ึงความรู้สึกในทางลบเป็นการแสดงออกในลกัษณะของ
ความไม่พึงพอใจไม่เห็นดว้ยและไม่สนบัสนุน และสนบัสนุนแนวคิดของเธอร์สโตน (Thurstone 
1978, อา้งถึงในปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน์, 2553) ท่ีว่าเจตคติเป็นระดบัความมากนอ้ยของความรู้สึก
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ในดา้นบวกและลบท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด ซ่ึงสามารถบอกความรู้สึกเห็นดว้ยและไม่เห็นดว้ย และไม่
สนบัสนุน ความรู้สึกท่ีเป็นกลาง คือไม่มีความรู้สึกใด ๆ 
   ผูว้ิจยัมีความเห็นว่าประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล  
จงัหวดัสตูล มีเจตคติเก่ียวกบัมูลฝอย โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี  อาจมีสาเหตุเน่ืองมาจากการท่ีบุคคลมี
ทศันคติต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดต่างกนั ก็เน่ืองจากบุคคลมีความรู้ ความเขา้ใจ มีความรู้สึกหรือมีแนวความคิด
แตกต่างกนั ทศันคติเป็นส่ิงท่ีพฒันาจากการเรียนรู้ ซ่ึงเกิดจากประสบการณ์ การติดต่อส่ือสาร ส่ิงท่ี
เป็นแบบอยา่งและการเก่ียวขอ้งกบัสถาบนั กรณีน้ีการเรียนรู้เกิดข้ึนมาแลว้ระดบัหน่ึง เช่น จากการ
ท่ีเทศบาลตาํบลฉลุงไดจ้ดักิจกรรมรณรงคล์ดประมาณขยะเพ่ือลดภาวะโลกร้อน การจดักิจกรรม
ธนาคารขยะตน้  จึงส่งผลใหเ้จตคติเก่ียวกบัมูลฝอย โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี   
  แบบประเมินทศันคติท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีมี 4 ระดบั (1–4) อาจมีผลให้มีการคาด
คะแนนท่ีเป็นค่ากลาง (2 คะแนน) ทาํใหเ้กิดความคลาดเคล่ือนในการตอบท่ีมีแนวโนม้เขา้สู่คะแนน
ท่ีเป็นค่ากลาง (central error) นอกจากน้ีขอ้คาํถามเชิงทศันคติบางประเด็นไม่สามารถตดัสินใจได้
ทนัที ตอ้งอาศยัขอ้มูล โอกาสและปัจจยัอ่ืนร่วมดว้ย เหตุผลเหล่าน้ีอาจมีผลใหค้ะแนนทศันคติอยูใ่น
ระดบัดี 
   3.   พฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลตาํบลฉลุง  อาํเภอ
เมืองสตูล จงัหวดัสตูล โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี ปฏิเสธสมมติฐานของผูว้ิจยัท่ีวา่พฤติกรรมการจดัการ
มูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อยูใ่นระดบัไม่ดี แต่อยา่งไรก็ตามตรงกบัการศึกษา
ของปรเมษฐ  ห่วงมิตร (2549) ท่ีพบว่าพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยอยู่ในระดบัมาก  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีมีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย มากท่ีสุดคือ ด้านการนํา
กลบัมาใชใ้หม่ รองลงมา คือ ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอยและดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอย โดยใน
ดา้นการนาํกลบัมาใชใ้หม่ ประชาชนเลือกขยะประเภทกล่องกระดาษ หรือหนงัสือพิมพเ์ก็บไวข้าย 
หรือนาํกลบัมาใชไ้ดอี้ก ในดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย ประชาชนเลือกใชถุ้งพลาสติกใส่ส่ิงของ
ใบใหญ่เพียงใบเดียวมากกว่าใบเล็กหลายๆใบ และในดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอย ประชาชนมี
พฤติกรรม การท้ิงขยะเปียก จะตอ้งมีถงัขยะรองรับเสมอ   ตรงกบัการศึกษาของสุพจน์ ทรัพยผ์ดุง
ชนม ์ (2547)  ท่ีพบว่างานเก็บขนมูลฝอยเป็นงานท่ีตอ้งปฏิบติัต่อเน่ืองกนักบังานกวาดและส่วนท่ีมี
ความสําคญัอนัหน่ึงของกระบวนการรักษาความสะอาดและการบริหารงานรักษาความสะอาด  
โดยเฉพาะการกาํจดัมูลฝอยและส่ิงปฏิกลูของเทศบาล อนัเป็นส่ิงใกลชิ้ดกบัประชาชน  เพราะคนเรา
เม่ือมีการบริโภคยอ่มจาํเป็นตอ้งมีการท้ิงเศษส่ิงของ ไม่วา่จะเป็นเศษอาหารหรือ เศษมูลฝอยหรือส่ิง
ปฏิกลูท่ีมนุษยข์บัถ่ายออกมา  ส่ิงเหล่าน้ีจะตอ้งมีการเกบ็และขนหรือนาํไปท้ิงทะเล  หรือทาํลายโดย
การเผา ซ่ึงยอ่มข้ึนกบัวิธีการท่ีเทศบาลในทอ้งถ่ินนั้นจะเลือกปฏิบติั ทั้งน้ีเพ่ือมิให้เป็นการก่อความ
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เดือดร้อนให้แก่ประชาชน ตรงกบัการศึกษาของณัฐรดี คงดัน่ (2546) ท่ีพบว่าประชาชนในเขตมีน
บุรี  กรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยดา้นการลดการเกิดขยะอยู่ในระดบั
ปานกลาง ดา้นการนาํกลบัมาใชใ้หม่และการคดัแยกประเภทขยะอยูใ่นระดบัดี  และในประเด็นของ
มาตรการส่งเสริมการจดัการมูลฝอยให้มีประสิทธิภาพท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือตนเองและชุมชน
ร่วมกันปลูกฝังจิตสํานึกแก่ประชาชนให้ตระหนักถึงปัญหาการท้ิงมูลฝอยไม่เลือกท่ี ตรงกับ
การศึกษาของ สุดธิดา สุวรรณะ (2545) ท่ีพบว่าปัญหามูลฝอยเป็นปัญหาสาํคญั ท่ีจะส่งผลกระทบ
มาสู่คนทัว่ไปในอนาคต รวมถึงการขาดจิตสาํนึกของคน ประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่ยงัไม่เห็นว่า
มูลฝอยเป็นปัญหาท่ีสาํคญัท่ีตอ้งเร่งแกไ้ขโดยด่วน รวมทั้งไม่ตระหนกัถึงความสาํคญัและประโยชน์
ของการคดัแยกมูลฝอย ทั้งน้ีเพราะชุมชนขาดความรู้สึกเป็นชุมชนร่วมกนั จึงไม่มีความสนใจท่ีจะ
ทาํกิจกรรมทางสงัคมร่วมกนั รวมทั้งไม่มีความผกูพนักบัทอ้งถ่ินและขาดความรู้สึก   เป็นเจา้ของใน
สมบติัส่วนร่วมของชุมชน 
   ผูว้ิจยัมีความเห็นว่าประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล  
จงัหวดัสตูล มีพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยโดยเฉล่ียอยู่ในระดบัดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเลือกใช้
ถุงพลาสติกใส่ของใบใหญ่ใบเดียวมากกว่าใบเลก็หลาย ๆ ใบ การคดัแยกประเภทมูลฝอยเพ่ือนาํไป
ขาย   เพ่ือรายไดข้องครอบครัว  การทาํใหมี้ข้ึนซ่ึงมูลฝอยในท่ีหรือทางสาธารณะนอกจากในท่ีท่ี
เทศบาลจดัไวใ้ห้  และครัวเรือนของตนเองเสียค่าธรรมเนียมในการเก็บขนมูลฝอยให้แก่ เทศบาล
ตาํบลฉลุงท่ีผ่านมาไดจ้ดัทาํโครงการลดปริมาณมูลฝอยในชุมชนเพื่อลดภาวะโลกร้อน กิจกรรม
ธนาคารขยะ กิจกรรมผลิตและใช้ปุ๋ยอินทรียชี์วภาพแทนปุ๋ยเคมี ซ่ึงจากผลการดาํเนินการทาํให้
ประชาชนมีความรู้ มีทศันคติหรือเจตคติในทางท่ีดีอยู่ส่วนหน่ึงแลว้ จากการตอบคาํถามในดา้น
พฤติกรรมการจดัการมูลฝอยกลุ่มตวัอยา่งจึงตอบคาํถามไดอ้ยูใ่นระดบัดี แต่ก็ยงัมีปัญหาการจดัการ
มูลฝอยท่ีเป็นปัญหาเร่งด่วนบางประเดน็ท่ีไม่ถูกตอ้ง  เช่น ตนเองและชุมชนร่วมกนัปลูกฝังจิตสาํนึก
แก่ประชาชนใหต้ระหนกัถึงปัญหาการท้ิงมูลฝอยไม่เลือกท่ี การคดัแยกประเภทมูลฝอยประเภทเศษ
อาหาร เศษผกัและผลไม ้ไปทาํปุ๋ยอินทรียแ์ละนํ้ าหมกัชีวภาพ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าประชาชนมี
ความมกัง่ายหรือขาดความรู้และขาดความตระหนกัถึงผลกระทบของมูลฝอยอินทรียเ์ม่ือเกิดการเน่า
เป่ือยหมกัหมม ว่าจะเป็นแหล่งเพาะพนัธ์เช้ือโรค และสัตวน์าํโรคต่าง ๆ  ขาดความรู้ในการทาํปุ๋ย
อินทรียแ์ละนํ้ าหมกัชีวภาพ และผลของการสัมภาษณ์เจาะลึกท่ีไดว้่าประชาชนมีพฤติกรรมในการ
ท้ิงมูลฝอย เช่น มูลฝอยประเภทก่ิงไมช้ิ้นใหญ่ เศษวสัดุก่อสร้างกอ้นอิฐ  เศษปูน คอนกรีตท่ีเกิดจาก
จากร้ือถอน หรือซ่อมแซมอาคารบา้นเรือน รวมถึงอุปกรณ์เคร่ืองใชภ้ายในบา้นท่ีชาํรุดไม่สามารถ
ใชก้ารได ้เช่น เกา้อ้ี  เบาะนอน ลงในถงัรองรับมูลฝอยเทศบาลและบริเวณขา้งถงั ปัญหาพฤติกรรม
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การเกบ็รวบรวม กาํจดัมูลฝอยอินทรียท่ี์ไม่ถูกตอ้ง คือมูลฝอยอินทรีย ์ เช่น เศษอาหาร เศษ ผกัผลไม ้
เกบ็รวบรวมไวใ้นบา้น 2-3 วนัจนเน่าเสีย  จึงนาํออกมาท้ิงในถงัรองรับมูลฝอยรวมของเทศบาล 

 การอภิปรายผลการทดสอบสมมติฐานการวจัิย   
4.  ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรกับพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยของ

ประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล  จงัหวดัสตูล  มีประเด็นสําคญัท่ีสามารถ
อภิปรายผลการศึกษาได ้ดงัน้ี 
                    4.1  ปัจจยัดา้นเพศ 

ปัจจยัดา้นเพศปฏิเสธสมมติฐานของผูว้ิจยั ท่ีว่าเพศมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
การจดัการมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง  ซ่ึงจากการวิจยัพบว่า ส่วนใหญ่เพศชาย
มีการจดัการมูลฝอยอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนกลุ่มประชาชนเพศหญิง ส่วนใหญ่มีระดบัการจดัการ
มูลฝอยอยู่ในระดบัดี แต่อย่างไรก็ตามตรงกบัการศึกษาของกมลศกัด์ิ ธรรมาวุธ (2545) ท่ีพบว่า
ความแตกต่างของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการคดัแยกมูลฝอยตามปัจจยั ดา้นเพศ และการ
คดัแยกมูลฝอยไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติและตรงกบัการศึกษาของอรุณ ธนสิทธิสวสัด์ิ (2552: 77-83) 
ท่ีพบว่าเพศไม่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตาํบล
ควนขนุน อาํเภอควนขนุน จงัหวดัพทัลุง ซ่ึงขดัแยง้กบัการศึกษาของ ปรเมษฐ ห่วงมิตร (2549) ท่ี
พบวา่เพศต่างกนัมีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร 
แตกต่างกนัท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05   

           ผูว้ิจัยมีความเห็นว่าเหตุผลท่ีปัจจัยส่วนบุคคลในด้านเพศของประชาชนไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย ซ่ึงตรงและขดัแยง้กบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งอาจมีสาเหตุ
มาจากกลุ่มตวัอย่างมีจาํนวนเพศชายและหญิงท่ีใกลเ้คียงกนัคือ เพศชายและหญิง ร้อยละ 59.25,  
40.75 ซ่ึงเพศเป็นตวัแปรท่ีสาํคญัท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ ทาํให้แต่ละบุคคลเรียนรู้ไดม้ากนอ้ยไม่
เท่ากนั ซ่ึงตรงกบัแนวคิดของวรรณี ลิมอกัษร (2543: 58-60)  ท่ีกล่าวว่าตวัแปรท่ีเก่ียวกบัตวัผูเ้รียน 
ส่ิงท่ีสาํคญัในตวัผูเ้รียนท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้  เช่น ตวัแปรดา้นเพศ ซ่ึงโดยธรรมชาติทัว่ๆไปแลว้ 
เพศหญิงกบัเพศชายมีความสามารถในการเรียนรู้ใกลเ้คียงกนั แต่เน่ืองจากทั้งสองเพศมีความสนใจ
และมีความตั้งใจในการเรียนรู้ ตลอดจนความคาดหวงัของสังคมแตกต่างกนั  ทาํให้ทั้งสองเพศ
ประสบความสาํเร็จในการเรียนรู้แขนงวิชาต่างๆไม่เหมือนกนั    
         4.2  ปัจจยัดา้นระดบัการศึกษา 
  ปัจจยัดา้นระดบัการศึกษาปฏิเสธสมมติฐานของผูว้ิจยั ท่ีว่าระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์
กบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง ซ่ึงจากการวิจยัพบว่ากลุ่ม
ตวัอย่างท่ีจบการศึกษาระดบัอนุปริญญาปริญญาตรี/สูงกว่า ข้ึนไปมีพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย
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มากกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีจบการศึกษาระดบัตํ่ากวา่อนุปริญญาปริญญาตรี/สูงกวา่  แต่อยา่งไรกต็ามตรง
และขดัแยง้กบัการศึกษาของ ณัฐรดี คงดัน่ (2546) ท่ีพบว่าประชาชนท่ีจบการศึกษาระดบัปริญญาตรีมี
พฤติกรรมการจดัการมูลฝอย  โดยรวมดีกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีจบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 6 หรือ
เทียบเท่า  เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้น พบวา่ระดบัการศึกษามีผลต่อพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยดา้น
การลดการเกิดขยะและดา้นการคดัแยกประเภทขยะ ส่วนดา้นการนาํกลบัมาใช้ใหม่ พบว่าไม่มี
ปัจจยัส่วนบุคคลใดท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย 

   ผูว้ิจยัมีความเห็นว่าเหตุผลท่ีปัจจยัส่วนบุคคลในดา้นระดบัการศึกษาของประชาชนไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยโดยพบว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีจบการศึกษาระดบัประถมศึกษา  
ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย อยู่ในระดบัไม่ค่อยดี กลุ่มตวัอย่างท่ีจบการศึกษาระดบั
มธัยมศึกษาตอนตน้ ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย อยูใ่นระดบัดี  กลุ่มตวัอยา่งท่ีจบการศึกษา
ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมจดัการมูลฝอยอยูใ่นระดบัดี  กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีจบการศึกษาระดบัอนุปริญญาส่วนใหญ่มีพฤติกรรมจดัการมูลฝอยอยูใ่นระดบัดี  และกลุ่มตวัอยา่งท่ี
จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี/สูงกว่า  ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมจดัการมูลฝอยอยูใ่นระดบัดี  แสดงว่า
ระดบัการศึกษาท่ีดีของประชาชนไม่ใช่เกณฑบ่์งบอกถึงการมีพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยท่ีดี และ
ระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลาง อาจจะมีปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ี
นอกเหนืออีก เช่น ความสนใจ  ประสบการณ์ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีอยูน่อกเหนือจากชั้นเรียน  การเขา้
ร่วมในการรณรงคต่์าง ๆ ซ่ึงผูว้ิจยัยงัไม่ไดศึ้กษาในส่วนดงักล่าว 
           4.3  ปัจจยัดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 ปัจจยัดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนปฏิเสธสมมติฐานของผูว้ิจยั ท่ีวา่รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมี 
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง  ซ่ึงจากการ
วิจยัพบว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มากกว่า 5,001 บาท  ข้ึนไปมีพฤติกรรมการจดัการ
มูลฝอยมากกว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ไม่เกิน 5,000 บาท  แต่อยา่งไรก็ตามตรงกบั
การศึกษาของ กมลศกัด์ิ  ธรรมาวุธ (2545) ท่ีพบว่าความแตกต่างของการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการคดัแยกมูลฝอยตามปัจจยัระดบัรายได ้  ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ   ตรงกบัการศึกษาของพงศธร 
คาํใจหนกั (2545:1) ท่ีพบว่าสภาพทางเศรษฐกิจสังคมท่ีแตกต่างกนั ไม่มีความแตกต่างกนัในระดบั
การมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มท่ีระดบันัยสําคญั 0.01 ขดัแยง้กบัการศึกษาของปรเมษฐ  
ห่วงมิตร (2549 : 68-74)  ท่ีพบว่าความแตกต่างของ รายไดใ้นครอบครัวต่อเดือน มีพฤติกรรมการ
จดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั และขดัแยง้กบั
การศึกษาของ  สิทธิศาสนต์ิ  ทรัพยสิ์ริโสภา (2544)  ท่ีพบว่ารายไดเ้ป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วน
ร่วมในการจดัการมูลฝอยอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05   
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  ผูว้ิจยัมีความเห็นวา่เหตุผลท่ี ปัจจยัส่วนบุคคลในดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชน
ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย  โดยพบว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  
ไม่เกิน 5,000 บาท ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย อยูใ่นระดบัไม่ค่อยดี กลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  ระหว่าง 5,001-10,000 บาท  ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย อยูใ่น
ระดบัดี  และกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  มากกว่า 10,000 บาท ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการ
จดัการมูลฝอย อยู่ในระดบัดี แสดงว่าระดบัรายไดไ้ม่ใช่เป็นเกณฑบ่์งบอกถึงการมีพฤติกรรมการ
จดัการมูลฝอยท่ีดี อาจจะมีองคป์ระกอบหรือปัจจยัอ่ืนๆ อีกท่ีผูว้ิจยัคิดว่าน่าจะศึกษาเพิ่มเติม เช่น 
รายจ่ายของครอบครัว  จาํนวนสมาชิกในครัวเรือน จาํนวนบุตรหรือผูอ้ยู่ในอุปการะ ซ่ึงผูว้ิจยัยงั
ไม่ไดศึ้กษาในส่วนดงักล่าว 
            4.4 ปัจจยัดา้นสถานภาพทางสงัคม   
  ปัจจยัดา้นสถานภาพทางสงัคมปฏิเสธสมมติฐานของผูว้ิจยั ท่ีว่าสถานภาพทางสังคม มี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง   ซ่ึงจากการ
วิจยัพบว่ากรรมการชุมชนมีพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยมากกว่าประชาชนทัว่ไป อาสาสมคัร
สาธารณสุขประจาํหมู่บา้น และสถานภาพทางสังคมอ่ืน ๆ แต่อย่างไรก็ตามแยง้กบัการศึกษาของ
สิทธิศาสนต์ิ ทรัพยสิ์ริโสภา (2544) ท่ีพบว่าสถานภาพทางสังคมเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม
ในการจดัการมูลฝอยอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 และขดัแยง้กบัการศึกษาของ กมลศกัด์ิ  ธรรมาวุธ 
(2545) ท่ีพบว่าลกัษณะของชุมชนท่ีแตกต่างกนั มีผลทาํให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการคดัแยกมูล
ฝอยแตกต่างกนัโดยประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนท่ีมีลกัษณะของการเป็นเมืองจะมีส่วนร่วมในการ
คดัแยกมูลฝอยมากกว่าประชาชนท่ีอยูอ่าศยัในชุมชนลกัษณะอ่ืน คณะกรรมการชุมชนมีความรู้ใน
เร่ืองการคดัแยกมูลฝอยและมีส่วนร่วมช่วยเทศบาล ในการรณรงค ์การประชาสัมพนัธ์ และการให้
ความรู้ในเร่ืองการคดัแยกมูลฝอยแก่ประชาชน    
                 ผูว้ิจยัมีความเห็นวา่เหตุผลท่ีปัจจยัส่วนบุคคลในดา้นสถานภาพทางสังคมของประชาชน
ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย โดยพบว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสถานภาพทางสังคม
เป็นกรรมการชุมชน ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย อยูใ่นระดบัดี ประชาชนทัว่ไป ส่วน
ใหญ่มีพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย อยูใ่นระดบัดี อาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้น  ส่วนใหญ่
มีพฤติกรรมการจดัการมูลฝอย อยูใ่นระดบัดี และสถานภาพทางสังคมอ่ืน ๆ ส่วนใหญ่มีพฤติกรรม
การจดัการมูลฝอย อยู่ในระดบัไม่ค่อยดี แสดงว่าปัจจยัส่วนบุคคลในดา้นสถานภาพทางสังคมท่ี
ต่างกนัไม่ใช่เกณฑว์ดัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยแต่อยา่งใด อาจเน่ืองมาจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา
ส่วนใหญ่มีสถานภาพทางสังคมท่ีเป็นประชาชนทัว่ไปถึง ร้อยละ73.25 ทาํใหผ้ลทางสถิติท่ีไดย้งัไม่
สามารถเปรียบเทียบในระดบันยัได ้ 
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5.  ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้เก่ียวกบัมูลฝอยกบัพฤติกรรมการจดัการมูล
ฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล จงัหวดัสตูล มีประเด็นสาํคญัท่ีสามารถ
อภิปรายผลการศึกษาได ้ดงัน้ี 
          ความรู้เก่ียวกบัมูลฝอยปฏิเสธสมมติฐานของผูว้ิจยั ท่ีว่าความรู้เก่ียวกบัมูลฝอยมีความสัมพนัธ์
กบัพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล จงัหวดั
สตูล แต่อยา่งไรก็ตามตรงกบัการศึกษาของกมลศกัด์ิ  ธรรมาวุธ (2545)  ท่ีพบว่าระดบัความรู้ความ
เขา้ใจในเร่ืองมูลฝอย  และการคดัแยกมูลฝอยไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติแยง้กบัการศึกษาของ ภทัราภรณ์  
กฤษณะพนัธ์ (2547)  ท่ีพบวา่ปัจจยัความรู้ความเขา้ใจพ้ืนฐานเก่ียวกบัการกาํจดัมูลฝอยในครัวเรือน 
มีความสมัพนัธ์กนักบัการคดัแยกมูลฝอยในครัวเรือน เพราะเม่ือกลุ่มตวัอยา่งมีความรู้ความเขา้ใจใน
การคดัแยกมูลฝอยท่ีถูกตอ้งกจ็ะสามารถคดัแยกมูลฝอยดงักล่าวเกบ็ไวใ้ชป้ระโยชน์หรือแยกมูลฝอย
ไวข้าย ส่งผลให้กลุ่มตวัอยา่งคดัแยกมูลฝอยอ่ืนๆในครัวเรือนท่ีมีประโยชน์และสามารถนาํกลบัมา
ใชไ้ดใ้หม่  แยง้กบัการศึกษาของประเสริฐ   ปานอินทร์ (2546) ท่ีพบว่านกัเรียนมีความรู้เก่ียวกบั    
มูลฝอยหลงัเขา้รับการอบรมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 นกัเรียนเกิดความรู้เพิ่มมากข้ึน 
และมีทกัษะในการแยกมูลฝอยไดถู้กตอ้ง ร้อยละ 91.66  ของนกัเรียนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมแต่ในความ
ตระหนกัมีไม่มากนกัเน่ืองจากเป็นการอบรมระยะสั้น  ตรงกบัการศึกษาของสุพจน์ ทรัพยผ์ดุงชนม ์
(2547) ซ่ึงถา้ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจต่อระบบการทาํงานของหน่วยงานของรัฐ ตลอดจนเขา้ใจ
ถึงวิธีการกาํจดัท่ีรัฐกาํลงัดาํเนินการอยู ่ประชาชนก็จะสามารถใหค้วามร่วมมือกบัรัฐไดถู้กตอ้ง เป็น
การลดภาระของรัฐในการเกบ็ขนและการกาํจดัขยะ   

 ผูว้ิจยัมีความเห็นว่าเหตุผลท่ีความรู้เก่ียวกบัมูลฝอยของประชาชนไม่มีความสัมพนัธ์
พฤติกรรมการจัดการมูลฝอย  ทั้งตรงและขดัแยง้กับแนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง อาจเป็น
เพราะว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาท่ีใกลเ้คียงกนั คือระดบัมธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. และระดบัมธัยมศึกษา ตรงกบัแนวคิดของ ครอนบคั (Cronbach 1970, อา้งถึงใน ปรียา
พร วงคอ์นุตรโรจน์,2553:31) ท่ีสรุปว่าความรู้คือส่ิงท่ีสั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การคน้ควา้ 
หรือ ประสบการณ์ส่ิงท่ีไดรั้บมาจากการไดย้นิ ไดฟั้ง การคิด หรือการปฏิบติั องคว์ิชาในแต่ละสาขา 
รวมทั้งความสามารถเชิงปฏิบติัและทกัษะ  ซ่ึงความรู้ท่ีกล่าวถึงน้ีไดม้าจากการเรียนรู้และเป็นตวั
บ่งช้ีถึงพฤติกรรมผูเ้รียน ทาํใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีค่อนขา้งถาวร แต่ทั้งน้ีตอ้งข้ึนอยูก่บั
ระดบัการเรียนรู้ว่าอยู่ในระดบัใด  โดยมีสภาพการณ์ท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้เป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพล
ต่อระดบัการเรียนรู้ และการเรียนรู้มิอาจสังเกตไดโ้ดยตรง เราจะทราบจากการกระทาํหลงัจาก
เรียนรู้แลว้เท่านั้น เหตุผลอีกประการหน่ึงท่ีผูว้ิจยัคิดว่าน่าจะมาจากเคร่ืองมือในส่วนของความรู้
เก่ียวกบัมูลฝอย โดยเฉพาะอยา่งยิง่การเก็บเคร่ืองมือท่ีมีกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความหลากหลายในเพศ   
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อาย ุ ระดบัการศึกษา อาชีพ  รายได ้ สถานภาพทางสังคม  ระยะเวลาในการอยูอ่าศยั  ทาํใหผ้ลของ
ความรู้ท่ีออกมาอาจจะมีความแตกต่างกนัออกไปหรือมีความคลาดเคล่ือน โดยกลุ่มอายท่ีุอยูใ่นชั้น
เรียน   กลุ่มอาชีพ  และสถานภาพทางสังคมท่ีเป็นแกนนาํต่าง ๆ เช่น อาสาสมคัรสาธารณสุข , 
กรรมการชุมชนอาจจะไดเ้ปรียบในการตอบขอ้คาํถาม เน่ืองจากมีประสบการณ์มาส่วนหน่ึงแลว้ 
และอาจเกิดจากจาํนวนขอ้คาํถามในแบบสอบถามดา้นพฤติกรรม มีจาํนวน นอ้ยกว่า เป็น 2 เท่าของ
ดา้นความรู้ ทาํใหมี้ผลต่อสถิติ 

6.  แนวทางแกไ้ขปัญหาพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบล
ฉลุง 
         6.1 ปัญหาพฤติกรรมของประชาชน ในการท้ิงมูลฝอย เช่น มูลฝอยประเภทก่ิงไมช้ิ้น
ใหญ่ เศษวสัดุก่อสร้างกอ้นอิฐ  เศษปูน คอนกรีตท่ีเกิดจากจากร้ือถอน หรือซ่อมแซมอาคาร
บา้นเรือน รวมถึงอุปกรณ์เคร่ืองใชภ้ายในบา้นท่ีชาํรุดไม่สามารถใชก้ารได ้เช่น เกา้อ้ี  เบาะนอน ลง
ในถงัรองรับมูลฝอยเทศบาลและบริเวณขา้งถงั โดยประชาชนไม่ทราบว่าวสัดุประเภทดงักล่าวตอ้ง
เอาไปท้ิงท่ีไหน  หรือกาํจดัโดยวิธีใด และความมกัง่ายหรือขาดความตระหนกัของผูท้ิ้งเองโดยไม่
สนใจว่าพฤติกรรมดงักล่าวจะส่งผลกระทบให้กบับุคคลอ่ืนท่ีใชถ้งัรองรับมูลฝอยรวมของเทศบาล
หรือไม่  ซ่ึงการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวผูใ้หส้ัมภาษณ์กล่าวว่าจะตอ้งใชว้ิธีบอกกล่าวตกัเตือนกนัเอง
ในละแวกบา้นท่ีอยูอ่าศยั และเทศบาลควรเขา้มาดาํเนินการแกไ้ขปัญหาโดยการสร้างความตระหนกั
ให้ประชาชนเห็นถึงความสําคญัในการเคารพกติกาการอยู่ร่วมกนั และใชว้ิธีการประชาสัมพนัธ์ 
ช้ีแจงวิธีการจดัการมูลฝอยประเภทดงักล่าวใหป้ระชาชนรับทราบ รวมถึงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  

    6.2 ปัญหาพฤติกรรมการเก็บรวบรวม กาํจดัมูลฝอยอินทรียท่ี์ไม่ถูกตอ้ง คือมูลฝอย
อินทรีย ์ เช่น เศษอาหาร เศษ ผกัผลไม ้เกบ็รวบรวมไวใ้นบา้น 2-3 วนัจนเน่าเสีย  จึงนาํออกมาท้ิงใน
ถงัรองรับมูลฝอยรวมของเทศบาล สาเหตุเน่ืองจากประชาชนขาดความรู้และขาดความตระหนกัถึง
ผลกระทบของมูลฝอยอินทรียเ์ม่ือเกิดการเน่าเป่ือยหมกัหมม ว่าจะเป็นแหล่งเพาะพนัธ์เช้ือโรค และ
สตัวน์าํโรคต่าง ๆ ซ่ึงการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวผูใ้หส้ัมภาษณ์กล่าวว่าตอ้งใชว้ิธีการบอกกล่าวบุคคล
ภายในบา้นปลูกฝังจิตสาํนึกถึงวิธีการปฏิบติัท่ีถูตอ้ง เช่นมูลฝอยอินทรียค์วรนาํออกมาท้ิงทุกวนัไม่
ควรเก็บรวบรวมหมกัหมมไวใ้นบา้น และควรนาํใส่ถุงผกูให้มิดชิดก่อนนาํไปท้ิง คอยตกัเตือนให้
ทาํจนเป็นนิสัย สร้างความเคยชินท่ีถูกตอ้ง ทางฝ่ายเทศบาลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรเร่ิมตน้ท่ี
แกนนาํ อาสาสมคัรสาธารณสุข ให้ความรู้แก่แกนนาํ และให้แกนนาํให้ความรู้ต่อมายงัประชาชน 
เพราะแกนนาํอาสาสมคัรสาธารณสุขเป็นผูดู้แลสุขภาพของประชาชนครอบคลุมทุกครัวเรือน 

    6.3 ปัญหาถงัรองรับมูลฝอยชาํรุด  โดยสาเหตุมาจากมูลฝอยอินทรียเ์น่าเป่ือยมีฤทธ์ิ
เป็นกรด กดักร่อน  ถงัรองรับมูลฝอยใหช้าํรุดเร็วกว่าอายกุารใชง้านปกติ และแนวทางในการแกไ้ข
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ปัญหาดงักล่าวผูใ้หส้มัภาษณ์กล่าววา่เทศบาลควรประชาสัมพนัธ์และช้ีแจงใหป้ระชาชนเขา้ใจอยา่ง
ต่อเน่ือง เพื่อปลูกฝังจิตสํานึก สร้างความเป็นเจา้ของร่วมกนัแก่ประชาชน ให้มีความถ่ีท่ีมากพอ 
และหลากหลายรูปแบบ โดยเนน้ในดา้นการแปรสภาพมูลฝอยให้สามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ใหไ้ด้
มากท่ีสุด เช่น มูลฝอยอินทรียใ์หน้าํไปทาํปุ๋ย หากไม่ใชป้ระโยชน์ใหก้าํจดัดว้ยวิธีการฝังกลบ หากมี
ความจาํเป็นตอ้งท้ิงในถงัรองรับมูลฝอยรวมของเทศบาลจะตอ้งนาํใส่ถุงผกูให้มิดชิดก่อนท้ิงลงถงั 
และเทศบาลควรเสนอให้ประชาชนรวมกลุ่ม/จดัตั้งกลุ่มดาํเนินการให้เป็นแบบอยา่ง  เพ่ือท่ีคนอ่ืน
จะไดป้ฏิบติัตาม   

    6.4 ปัญหามูลฝอยตกคา้งมีกล่ินเหมน็เน่า  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการหลงลืมของพนกังาน
เกบ็ขนมูลฝอย  และแนวทางในการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว ผูใ้หส้ัมภาษณ์กล่าวว่าเทศบาลควรทดลอง
ปรับเปล่ียนหว้งเวลาในการเกบ็ขน ลดความจาํเจ และสร้างความต่ืนตวัแก่พนกังานเก็บขน เช่น จาก
เชา้มืด เปล่ียนเป็น รอบดึกแทน และสาเหตุของปัญหาอีกประเดน็คือประชาชนนาํมูลฝอยออกมาท้ิง
ในถงัรองรับมูลฝอย หลงัจากพนักงานเก็บขนได้เก็บขนมูลฝอยไปแลว้ โดยเทศบาลควร
ประชาสัมพนัธ์ ทาํขอ้ตกลงและสร้างความตระหนกัแก่ประชาชนอยา่งต่อเน่ือง หรือใหเ้ทศบาลทาํ
โครงการปลอดถงัขยะ โดยให้แต่ละบา้นมีถงัรองรับมูลฝอยเป็นของตวัเอง เม่ือถึงเวลาเก็บขน 
เจา้ของบา้นตอ้งนาํถงัรองรับมูลฝอยของตวัเองมาวางไวห้นา้บา้น เม่ือเก็บขนเสร็จแลว้ เจา้ของบา้น
ตอ้งนาํถงัรองรับ มูลฝอยของตวัเองไปเกบ็ไวใ้นบา้น จะทาํใหแ้ต่ละบา้นรู้จกัดูแลรักษาถงัรองรับมูล
ฝอยของตวัเองไม่ให้เน่าเหม็น แต่ในส่วนของห้วงเวลาเก็บขนจะตอ้งทาํการตกลงกนัอีกคร้ังหน่ึง
เพื่อใหเ้กิดผลกระทบต่อประชาชนนอ้ยท่ีสุด 
    6.5 ปัญหาบ่อท้ิงมูลฝอยของเทศบาลเตม็ ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการประชาชนไม่มีความ
ตระหนกัในการจดัการมูลฝอยและการขาดความสามคัคีในพื้นท่ี การแบ่งพรรค แบ่งฝ่ายของประชาชน
เองและแนวทางในการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว ผูใ้ห้สัมภาษณ์กล่าวว่าเทศบาลควรมีการประชาสัมพนัธ์
อยา่งต่อเน่ือง เพื่อปลูกฝังจิตสาํนึก และกระตุน้ให้เกิดค่านิยมรักบา้นเกิด  สร้างความสามคัคี  สร้าง
ความเป็นเจา้ของร่วมกนัแก่ประชาชน เป็นหนทางท่ีจะทาํใหป้ระชาชนใหค้วามร่วมมือกบัการจดัการ
มูลฝอยในพื้นท่ีได ้  ศึกษาระบบการกาํจดัมูลฝอยท่ีบ่อท้ิงใหม่ใหค้รบวงจร โดยไปศึกษาดูงานท่ีบ่อ
ท้ิงมูลฝอยของท่ีอ่ืนแลว้มาปรับปรุงของเรา หรือการเปิดประมูลให้ภาคเอกชนเขา้มาบริหารจดัการ
คดัแยกและกาํจดัมูลฝอยท่ีบ่อเกบ็ และควรเปิดโอกาสใหห้น่วยงานอ่ืน  ท้ิงมูลฝอยท่ีบ่อเก็บของเทศบาล
โดยเกบ็ค่าธรรมเนียม นาํเขา้เป็นรายไดเ้พื่อใชใ้นการจดัการมูลฝอยต่อไป 
         จากขอ้มูลดงักล่าวผูว้ิจยัมีความเห็นว่า  ถึงแมว้่าพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของ
ประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล จงัหวดัสตูล โดยเฉล่ียจะอยู่ในระดบัดี แต่
ปัจจุบนัตาํบลฉลุงก็ยงัมีปัญหาการจดัเก็บมูลฝอยในระดบัครัวเรือนอีกหลายประเด็น (ดงักล่าว
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ขา้งตน้) จนกลายเป็นปัญหาอย่างอ่ืนติดตามมา โดยเฉพาะการกระจดักระจายของมูลฝอยในพื้นท่ี
สาธารณะ ซ่ึงประชาชนตอ้งการให้ปัญหาเหล่าน้ีหมดส้ินไป เพียงแต่การสนองความตอ้งการของ
ประชาชนยงัไม่ดีเท่าท่ีควร ซ่ึงปัญหาดังกล่าวเกิดจากการจัดการมูลฝอยในครัวเรือนและในท่ี
สาธารณะยงัไม่ถูกตอ้งและยงัไม่เหมาะสม ประชาชนยงัขาดความรู้และขาดความตระหนักถึง
ผลกระทบของมูลฝอยอินทรียเ์ม่ือเกิดการเน่าเป่ือยหมกัหมม ว่าจะเป็นแหล่งเพาะพนัธ์เช้ือโรค และ
สัตว์นําโรคต่าง  ๆไม่ใส่ใจปัญหามูลฝอยอันตรายท่ีมักท้ิงรวมกับมูลฝอยทั่วไปตลอดจน
สภาพแวดลอ้มของชุมชนเมืองท่ีทาํให้ประชาชนตอ้งสนใจเก่ียวกบัภาวะเศรษฐกิจของตนเองและ
ครอบครัวกนัค่อนขา้งมาก แต่ละวนัตอ้งออกนอกบา้นเพ่ือไปทาํงาน ทาํให้เกิดช่องว่างทางสังคม
และเมือง ไม่สามารถเกาะกลุ่มกันอย่างเป็นเอกภาพในการแก้ปัญหามูลฝอยของชุมชนและ
ครอบครัว นอกจากน้ียงัมีปัญหาการจดัการมูลฝอยฯ ท่ีเทศบาลฉลุงเองตอ้งดาํเนินการแกไ้ขอย่าง
เร่งด่วน  เช่น ปัญหาถงัรองรับมูลฝอยชาํรุด มูลฝอยตกคา้งมีกล่ินเหม็นเน่า บ่อท้ิงมูลฝอยของ
เทศบาลเต็ม ซ่ึงตอ้งใชก้ารประชาสัมพนัธ์เต็มรูปแบบ ทาํขอ้ตกลงและสร้างความตระหนักแก่
ประชาชนอยา่งต่อเน่ือง ปลูกฝังจิตสาํนึก และกระตุน้ใหเ้กิดค่านิยมรักบา้นเกิด  สร้างความสามคัคี  
สร้างความเป็นเจา้ของร่วมกนัแก่ประชาชน  ตรงกบัการศึกษาของสุดธิดา  สุวรรณะ (2545) ท่ีพบว่า
การแกไ้ขปัญหามูลฝอยในชุมชนเป็นปัญหาสาํคญัท่ีจะส่งผลกระทบมาสู่คนทัว่ไปในอนาคต ตอ้ง
ใชว้ิธีการประชาสัมพนัธ์ท่ีครอบคลุมและต่อเน่ือง รวมถึงการปลูกจิตสํานึกของคนประชาชนใน
ชุมชน ซ่ึงส่วนใหญ่ยงัไม่เห็นวา่ขยะเป็นปัญหาท่ีสาํคญัท่ีตอ้งเร่งแกไ้ขโดยด่วน รวมทั้งไม่ตระหนกั
ถึงความสําคญัและประโยชน์ของการคดัแยกมูลฝอย ทั้งน้ีเพราะชุมชนขาดความรู้สึกเป็นชุมชน
ร่วมกนั จึงไม่มีความสนใจท่ีจะทาํกิจกรรมทางสังคมร่วมกนั รวมทั้งไม่มีความผูกพนักบัทอ้งถ่ิน
และขาดความรู้สึก เป็นเจา้ของในสมบติัส่วนร่วมของชุมชน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

จากขอ้คน้พบเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ และเจตคติ กบัพฤติกรรมการจดัการมูล
ฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง อาํเภอเมืองสตูล  จงัหวดัสตูล ผูว้ิจยัขอแนะดงัน้ี 

 
ข้อเสนอแนะในการนําผลงานวจัิยไปใช้ 
1.  ดา้นความรู้เก่ียวกบัมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง 

                 1.1  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจดักิจกรรมเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัมูลฝอย การจดัเก็บมูลฝอย   
โดยผา่นส่ือประชาสัมพนัธ์  เช่นใบปลิว  ผา่นเสียงตามสาย การจดัอบรม การทศันศึกษาดูงาน โดย
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เน้นความรู้ในด้านความหมายของมูลฝอย  ผลกระทบหรืออนัตรายจากมูลฝอย และระบบการ
จดัการมูลฝอยท่ีถูกตอ้ง ใหก้บัของประชาชนอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมการการจดัการ
มูลฝอย 
                 1.2  ควรรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์และจดักิจกรรมจูงใจให้ประชาชนเกิดความร่วมมือใน
การคดัแยกมูลฝอยก่อนนาํมากาํจดัท้ิง เช่นการประกวดการประดิษฐส่ิ์งของต่าง ๆ จากมูลฝอย 
  2.  ดา้นเจตคติเก่ียวกบัมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง 
       2.1  หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งกระตุน้ให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเขา้
มาร่วมจดัการแกไ้ขปัญหามูลฝอย  โดยเฉพาะการลดปริมาณมูลฝอยท่ีมีแนวโน้มเพิ่มมากข้ึนอยู่
ตลอดเวลา รวมทั้งเป็นปัญหาเร่ิมตน้ของปัญหามลภาวะอ่ืน ๆ ท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนในโอกาสต่อไปซ่ึงผูมี้
ส่วนไดเ้สียน้ี ประกอบดว้ยประชาชนในพื้นท่ี นกัธุรกิจ กลุ่มพลงัทางการเมือง กลุ่มทางสังคม องคก์ร
เอกชน หน่วยงานราชการ ท่ีร่วมกนัใชป้ระโยชน์จากพื้นท่ีทั้งประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม 
     2.2 ผลการศึกษาพบว่าประชาชนมีเจตคติท่ีไม่ค่อยดีเก่ียวกบัการเก็บค่าธรรมเนียมใน
การเก็บขนมูลฝอยของแต่ละครัวเรือน  และการตั้งโครงการธนาคารมูลฝอยหรือวสัดุรีไซเคิลเป็น
การลดปริมาณมูลฝอยในชุมชน   ดงันั้นจึงขอเสนอให้ภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งส่งเสริม
สนบัสนุนประชาชนใหมี้ส่วนร่วมในการดาํเนินการแกไ้ขปัญหาฯ ดงักล่าว  ใหเ้ป็นรูปธรรมมากข้ึน  
                 2.3 ควรมีการประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบับทลงโทษ และความรู้เก่ียวค่าธรรมเนียมในการ
จดัเกบ็ การท้ิงมูลฝอยไม่เลือกท่ี เพื่อใหป้ระชาชนเกิดความตระหนกัและเกิดความรับผดิชอบต่อสังคม
และส่ิงแวดลอ้ม 
               3.  ดา้นพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลฉลุง 
                   3.1 หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสริมประชาชนให้คดัแยกประเภท
มูลฝอยประเภทเศษอาหาร เศษผกัและผลไม ้ไปทาํปุ๋ยอินทรียแ์ละนํ้าหมกัชีวภาพ       
                    3.2 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วมกบัชุมชนควรร่วมกนัปลูกฝังจิตสํานึกแก่ประชาชนให้
ตระหนกัถึงปัญหาการท้ิงมูลฝอยไม่เลือกท่ี     
                   3.3 ขอเสนอการจดัเวทีประชาคมเพื่อใหป้ระชาชนไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา
การจดัการมูลฝอยในพื้นท่ีของตนเอง เช่น ตั้งเป็นคณะกรรมการดูแลในเร่ืองการจดัการมูลฝอยในชุมชน  
   
 ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรทาํการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนเพื่อให้มองเห็นโอกาสของความสาํเร็จ
หรือลม้เหลว รวมทั้งศึกษามิติท่ีเก่ียวขอ้งกบัมิติทางสุขภาพ สังคม เศรษฐกิจ การเมือง และกลุ่ม
ผลประโยชน์ วา่มีผลบวกหรือลบต่อการเขา้ไปมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
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2.  ควรทาํการศึกษาความแตกต่างในการจดัการมูลฝอยในครอบครัวเป็นไปตามหลกัการ
จดัการมูลฝอยแบบยัง่ยนืหรือไม่  อยา่งไรและไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัมากนอ้ยเพียงใด และมีปัจจยั
ใดเป็นเง่ือนไขหรืออุปสรรคในการจดัการระดบัครัวเรือน 

3.  ควรทาํการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการจดัการมูลฝอยในเขตพื้นท่ีอ่ืน ๆ และนาํผลท่ีได้
จากการศึกษามาเปรียบเทียบเพื่อใหไ้ดภ้าพรวมของประชาชนทั้งจงัหวดัสตูล 

 




