
 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
 1. แนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมสุขภาพ 
 2. แนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยั 
 3.  แนวคิดอาหารปลอดภยั 
 4.  แนวคิดเก่ียวกบัการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 
 5. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริโภคอาหาร 
 6. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิเกีย่วกบัพฤตกิรรมสุขภาพ 
 
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งถึงเร่ืองพฤติกรรมของบุคคลซ่ึงเป็นคุณลกัษณะต่าง ๆ   ติด
ตวัมาแลว้นั้น คุณลกัษณะน้ีจะส่งผลต่อพฤติกรรมสุขภาพ ดงัคาํจาํกดัความต่อไปน้ี 
 พฤติกรรมสุขภาพ (Health Behavior) หมายถึง กิจกรรม หรือการปฏิบติัใด ๆ ของปัจเจก
บุคคลท่ีกระทาํไปเพื่อจุดประสงค ์ส่งเสริม ป้องกนั หรือบาํรุงรักษาสุขภาพ โดยไม่คาํนึงถึงสถานะ
สุขภาพท่ีดาํรงอยู ่หรือรับรู้ได ้ ไม่ว่าพฤติกรรมนั้น ๆ จะสัมฤทธ์ิผล สมความมุ่งหมายหรือไม่ในท่ีสุด 
(กองสุขศึกษา กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ, 2546) 
 พฤติกรรม หมายถึง กิจกรรมทุกประเภทท่ีมนุษยก์ระทาํ อาจเป็นส่ิงสงัเกตไดห้รือไม่ได ้ (เพียร 
ปัญญาภู, 2551) และพฤติกรรมดงักล่าวน้ี ไดแ้บ่งออกเป็น 3 ดา้นคือ 

1.  พฤติกรรมดา้นความรู้ (Cognitive Domain) 
2.  พฤติกรรมดา้นเจตคติ (Affective Domain) 
3.  พฤติกรรมดา้นการปฏิบติั (Psychomotor Domain) 

 1. พฤติกรรมด้านความรู้ พฤติกรรมดา้นความรู้เป็นกระบวนการทางดา้นสมองเป็น
ความสามารถทางดา้นสติปัญญาท่ีเก่ียวขอ้งกบั การรับรู้ การจาํขอ้เทจ็จริงต่าง ๆ รวมทั้งการพฒันา
ความสามารถและทกัษะทางสติปัญญา การใชค้วามคิด วิจารณญาณเพื่อประกอบการตดัสินใจ     
จดัจาํแนกไดต้ามลาํดบัขั้นจากง่ายไปยาก ดงัน้ี 
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     1.1 ความรู้ ความจาํ (Knowledge Memory) เป็นพฤติกรรมขั้นตน้เก่ียวกบัความจาํได ้
หรือระลึกได ้

 1.2 ความเขา้ใจ (Comprehension) เป็นพฤติกรรมท่ีต่อเน่ืองมาจากความรู้ คือ จะตอ้งมี
ความรู้มาก่อนถึงจะเขา้ใจได ้ความเขา้ใจน้ีจะแสดงออกมาในรูปของการแปล ตีความและคาดคะเน 

 1.3 การนาํไปใช ้(Application)  เป็นการนาํเอาวิชาการ ทฤษฎี กฎเกณฑแ์ละแนวคิด ต่าง ๆ 
ไปใช ้

 1.4 การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นขั้นท่ีบุคคลมีความสามารถ และมีทกัษะในการจาํแนก
เร่ืองราวท่ีสมบูรณ์ใด ๆ ออกเป็นส่วนย่อยและมองเห็นความสัมพันธ์อย่างแน่ชัดระหว่าง
ส่วนประกอบท่ีรวมเป็นปัญหา หรือสถานการณ์อยา่งใดอยา่งหน่ึง 

 1.5 การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถของบุคคลในการรวบรวมส่วนยอ่ย
ต่าง ๆ เขา้เป็นส่วนรวม ท่ีมีโครงสร้างใหม่ มีความชดัเจน และมีคุณภาพสูงข้ึน 

 1.6 การประเมินผล (Evaluation) เป็นความสามารถของบุคคลในการวินิจฉยั ตีราคาของ
ส่ิงของต่าง ๆ โดยมีกฎเกณฑท่ี์ใชช่้วยประเมินค่าน้ี อาจเป็นกฎเกณฑท่ี์บุคคลสร้างข้ึนมาหรือมีอยู่
แลว้กต็าม 

2. พฤติกรรมดา้นเจตคติ เจตคติเป็นกระบวนการทางดา้นจิตใจ อารมณ์ความรู้สึก ความ
สนใจ เจตคติ การใหคุ้ณค่าการปรับปรุงค่านิยม การแสดงคุณลกัษณะตามค่านิยมท่ียดึถือรวมไปถึง
ความเช่ือ ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่าง ๆ กนั จะบอกแนวโน้มของบุคคลในการกระทาํ
พฤติกรรม ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ดว้ยซ่ึงไดแ้บ่งขั้นตอนการเกิดพฤติกรรมดา้นเจตคติ 
ไดด้งัน้ี 

 2.1 การรับหรือการใหค้วามสนใจ (Receiving or Attending) เป็นขั้นท่ีบุคคลถูกกระตุน้
ใหท้ราบวา่เหตุการณ์ หรือส่ิงเร้าบางอยา่งเกิดข้ึน และบุคคลนั้นมีความยนิดี หรือมีภาวะจิตใจพร้อม
ท่ีจะรับ หรือใหค้วามพอใจต่อส่ิงเร้านั้น ในการยอมรับน้ีประกอบดว้ย ความตระหนกัความยนิดีท่ี
ควรรับและการเลือกรับ 

 2.2 การตอบสนอง (Responding) เป็นขั้นท่ีบุคคลถูกจูงใจใหเ้กิดความรู้สึกผกูมดัต่อส่ิงเร้า 
เป็นเหตุใหบุ้คคลพยายามทาํใหเ้กิดปฏิกิริยาตอบสนอง พฤติกรรมขั้นน้ี ประกอบดว้ยความยนิยอม 
ความเตม็ใจ และความพอใจท่ีจะตอบสนอง 

 2.3 การใหค่้านิยม (Valuing) เป็นขั้นท่ีบุคคลมีปฏิกิริยา ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าบุคคลนั้น
ยอมรับวา่ เป็นส่ิงท่ีมีคุณค่าสาํหรับตนเอง และไดน้าํไปพฒันาเป็นของตนอยา่งแทจ้ริงพฤติกรรมขั้น
น้ีส่วนมากใชค้าํว่า “ ค่านิยม ” ซ่ึงการเกิดค่านิยมน้ีประกอบดว้ย การยอมรับ ความชอบและผกูมดั
ค่านิยมเขา้กบัตนเอง 
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 2.4 การจดักลุ่มค่านิยม (Organization) เป็นขั้นท่ีบุคคลจดัระบบของค่านิยมต่าง ๆ ให ้ 
เขา้กลุ่มโดยพิจารณาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างค่านิยมนั้น ในการจดักลุ่มน้ีประกอบดว้ย การสร้าง
แนวความคิดเก่ียวกบัค่านิยม และการจดัระบบของค่านิยม 

 2.5 การแสดงลกัษณะตามค่านิยมท่ียดึถือ (Characterization by a Value or Complex) 
พฤติกรรมขั้นน้ีถือว่า บุคคลมีค่านิยมหลายชนิด และจดัอนัดบัของค่านิยมเหล่านั้นจากดีท่ีสุดไปถึง
นอ้ยท่ีสุด พฤติกรรมเหล่าน้ีจะเป็นตวัคอยควบคุมพฤติกรรมของบุคคล พฤติกรรมในขั้นน้ีประกอบดว้ย 
การวางแนวทางของการปฏิบติั และการแสดงลกัษณะท่ีจะปฏิบติัตามแนวทางท่ีเขากาํหนด 

3. พฤติกรรมดา้นการปฏิบติั  พฤติกรรมดา้นการปฏิบติัน้ี เป็นการใชค้วามสามารถท่ีแสดงออก
ทางร่างกาย ซ่ึงรวมทั้งพฤติกรรมท่ีแสดงออกและสงัเกตได ้เป็นพฤติกรรมขั้นสุดทา้ยท่ีบุคคลปฏิบติั
ออกมาโดยมีดา้นความรู้ และดา้นเจตคติ เป็นตวัช่วยใหเ้กิดพฤติกรรมดา้นการปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง แต่
กระบวนการในการจะก่อให้เกิดพฤติกรรมน้ี ตอ้งอาศยัระยะเวลาและการตดัสินใจ หลายขั้นตอน 
แต่นกัวิชาการก็เช่ือว่า กระบวนการทางการศึกษา จะช่วยให้เกิดพฤติกรรมการปฏิบติัได ้ ศิริญญา 
บุญประชุม (2543)  กล่าวว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ ทศันคติ และการปฏิบติั สามารถสรุป 
รูปแบบของความสมัพนัธ์ ไดเ้ป็น 4 ลกัษณะ 

1.  ความรู้                  เจตคติ                 การปฏิบติั 
  เจตคติเป็นตวักลางท่ีทาํใหเ้กิดความรู้และการปฏิบติั ดงันั้นความรู้มีความสัมพนัธ์

กบัเจตคติ และเจตคติมีผลต่อการปฏิบติั 
2.  ความรู้                        

                                         การปฏิบติั 
           เจตคติ 
           ความรู้และเจตคติมีความสมัพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั ทาํใหเ้กิดการปฏิบติัตามมา 

3.  ความรู้                                   
                   การปฏิบติั 

           เจตคติ 
           ความรู้และเจตคติต่างกนั ทาํใหเ้กิดการปฏิบติัได ้โดยท่ีความรู้และเจตคติไม่จาํเป็น 

ตอ้งสมัพนัธ์กนั  
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 4.                           
 
         

   
  ความรู้มีผลต่อการปฏิบติัทั้งทางตรงและทางออ้ม สาํหรับทางออ้มนั้นมีเจตคติเป็น

ตวักลางทาํใหเ้กิดการปฏิบติัตามมาได ้
          จากรูปแบบความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมการเรียนรู้ พบว่าพฤติกรรมแต่ละดา้นส่งผล

ทาํใหเ้กิดการปฏิบติัตามมาในตอนสุดทา้ย ซ่ึงเป็นการกระทาํของส่ิงมีชีวิตท่ีสามารถวดัไดห้รือสังเกต
ไดน้ัน่เองมนุษยมี์พฤติกรรมต่าง ๆ มากมาย พฤติกรรมท่ีนบัไดว้่ามีความสาํคญัอยา่งหน่ึงคือพฤติกรรม
การบริโภคอาหาร ซ่ึงนบัว่าเป็นการปฏิบติัของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาหาร เพ่ือช่วยทาํใหร่้างกาย
เจริญเติบโต ช่วยใหส้ามารถดาํรงชีวิตอยูไ่ดอ้ยา่งมีสุขภาพท่ีดี  

 

แนวคดิเกีย่วกบัพฤตกิรรมการบริโภคอาหารปลอดภยั 
 

ทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีไดศึ้กษานั้น ครอบคลุมความหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
ความสาํคญัของพฤติกรรม และเป้าหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภคดงัต่อไปน้ี 
 1.  ความหมายของพฤติกรรมผู้บริโภค 

   พฤติกรรมผูบ้ริโภค (ศุภร เสรีรัตน์, 2545) ไดก้ล่าวว่า “พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง การ
กระทาํต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการจดัหาใหไ้ดม้าซ่ึงการบริโภค และการจบัจ่ายใชส้อยซ่ึงสินคา้
และบริการ รวมทั้งกระบวนการตดัสินใจท่ีเกิดข้ึนทั้งก่อนและหลงัการกระทาํดงักล่าวดว้ย” สมาคม
การตลาดแห่งสหรัฐอเมริกา (American Marketing Association = AMA) (ศุภร เสรีรัตน์, 2545) ได้
ใหค้วามหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภคว่า “ การกระทาํซ่ึงส่งผลต่อกนัและกนัตลอดเวลาของความรู้ 
ความเขา้ใจ พฤติกรรม และเหตุการณ์ภายใตส่ิ้งแวดลอ้มท่ีมนุษยไ์ดก้ระทาํข้ึนในเร่ืองของความ
แลกเปล่ียนสาํหรับการดาํเนินชีวิตมนุษย ์” 

 จากความหมายขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่าพฤติกรรมผูบ้ริโภคหมายถึงการกระทาํต่าง ๆ 
ซ่ึงส่งผลต่อกนัและกนัของความรู้ ความเขา้ใจ พฤติกรรม และเหตุการณ์ภายใตส่ิ้งแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้ง
โดยตรงกบัการจดัหาให้ไดม้าซ่ึงการบริโภค และการจบัจ่ายใชส้อยซ่ึงสินคา้และบริการ รวมทั้ง
กระบวนการตดัสินใจท่ีมนุษยไ์ดก้ระทาํข้ึนในเร่ืองของความแลกเปล่ียนสาํหรับการดาํเนินชีวิตมนุษย ์ 

 

 

เจตคติ 

ความรู้ การปฏิบติั 
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2.  ความสําคญัของการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภค 
     การเขา้ใจถึงสาเหตุในการศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภค จะทาํใหเ้ขา้ใจเร่ืองพฤติกรรมผูบ้ริโภค

ไดดี้ยิง่ข้ึน ซ่ึงความสาํคญัของการศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคมีดงัน้ี 
 2.1 ความสาํคญัในชีวิตประจาํวนั ปกติบุคคลในสังคมปัจจุบนัจะใชเ้วลาส่วนใหญ่เก่ียวขอ้ง

กบัการซ้ือสินคา้หรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ีสินคา้ท่ีซ้ือมาและการใชสิ้นคา้นั้นก็มีอิทธิพล
ต่อการดาํเนินชีวิตประจาํวนัดว้ย ดงันั้นจึงอาจกล่าวไดว้า่การศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภคมีความสาํคญั
ต่อชีวิตประจาํวนั 

 2.2 การประยกุตใ์ชใ้นการตดัสินใจ การตดัสินใจของผูบ้ริโภคจะมีผลต่อพฤติกรรม หรือ
การกระทาํท่ีคาดหวงัต่าง ๆ ของผูบ้ริโภคจึงอาจกล่าวไดว้่าพฤติกรรมผูบ้ริโภคเป็นสาขาวิชาเชิงประยกุต ์
(Applied discipline) ซ่ึงประยกุตใ์ชน้ี้สามารถแบ่งออกเป็น 2 ระดบัไดแ้ก่ 

 2.3 ทศันะดา้นจุลภาค (Micro perspective) เป็นการศึกษาผูบ้ริโภคโดยมีวตัถุประสงค ์
เพื่อช่วยใหธุ้รกิจหรือองคก์ารบรรลุวตัถุประสงคข์องตน โดยการเขา้ใจถึงชนิดความตอ้งการและแนวโนม้
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคลกัษณะของผลิตภณัฑ ์การโฆษณา การบรรจุหีบห่อท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ 
การหาวิธีท่ีจะทาํใหสิ้นคา้และบริการของธุรกิจมีลกัษณะพิเศษและแตกต่างจากคู่แข่งขนั ส่ิงเหล่าน้ี
จะเป็นประโยชน์ในการทราบถึงพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 

 2.4 ทศันะดา้นสังคม (Societal perspective) ผูบ้ริโภคมีอิทธิพลต่อสภาพเศรษฐกิจและ
สภาพสังคมโดยรวม พฤติกรรมร่วมของผูบ้ริโภคมีอิทธิพลท่ีสาํคญัต่อคุณภาพและมาตรฐานการ
ดาํเนินชีวิต การเขา้ใจพฤติกรรมผูบ้ริโภคจากทศันะดา้นสังคมจะช่วยใหส้ามารถพยากรณ์แนวโนม้
เหล่านนั้นนอกจากน้ียงัเสนอแนวทางเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพของระบบตลาด และพฒันาคุณภาพชีวิต
ของคนในสงัคมดว้ย (ฉตัยาพร เสมอใจ และมทันียา สมมิ, 2545) 
               3.  เป้าหมายของพฤติกรรมผู้บริโภค 

      เป้าหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภค คือ การตดัสินใจซ้ือ (ศุภร เสรีรัตน์, 2545) ซ่ึงมีขั้นตอน
ดงัน้ี 

     3.1 ผูบ้ริโภคตอ้งตดัสินใจอนัดบัแรกวา่จะซ้ือสินคา้หรือไม่ (Whether to purchase at all 
or not) ผูบ้ริโภคสามารถตดัสินใจไดก่้อน หรือหลงัความตอ้งการ ถา้ผูบ้ริโภคมีความตอ้งการกจ็ะมี 
การแสวงหาขอ้มูล ข่าวสาร เพื่อประเมินดูวา่จะทาํการซ้ือสินคา้หรือไม่ 

     3.2  ผูบ้ริโภคจะตอ้งตดัสินใจต่อไปว่าจะซ้ืออะไร (What to purchase) เป็นการตดัสินใจ
ท่ีจะเลือกสินคา้ท่ีตอ้งการโดยตรง ผูบ้ริโภคจะแสวงหาผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากซ้ือสินคา้ หรือบริการ 
ซ่ึงความพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือไดเ้ป็นเจา้ของสินคา้นั้น 
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     3.3  ผูบ้ริโภคจะตอ้งตดัสินใจวา่จะซ้ือสินคา้เม่ือไร (When to buy) เป็นการตดัสินใจของ
ระยะเวลาในการซ้ือ ช่วงเวลาในการซ้ือจะแตกต่างกนัไปสาํหรับสินคา้แต่ละชนิด 

   3.4 ผูบ้ริโภคตอ้งตดัสินใจว่าจะซ้ือสินคา้ท่ีตอ้งการจากท่ีไหน (Where to purchase) เป็นการ
พิจารณาการตดัสินใจว่าจะซ้ือสินคา้ท่ีตอ้งการจากท่ีใด ซ่ึงมีผลต่อราคาของสินคา้ว่าจะมีราคาถูกหรือ
แพง การไปซ้ือสินคา้จะเป็นการตดัสินใจท่ีสาํคญัมากท่ีสุดของผูบ้ริโภค 

 3.5 ผูบ้ริโภคตอ้งตดัสินใจวา่จะซ้ือสินคา้โดยวิธีใด(How to purchase) เป็นการตดัสินใจ
ซ้ือสินคา้ดว้ยเงินสดหรือเงินเช่ือรูปแบบของพาหนะท่ีใชใ้นการไปซ้ือ 
 

แนวคดิอาหารปลอดภยั 
 

แนวคิดเก่ียวกบัอาหารปลอดภยัท่ีไดศึ้กษานั้นครอบคลุมความปลอดภยัดา้นอาหารนโยบาย
อาหารปลอดภยั  การเลือกบริโภคอาหารปลอดภยัและความรู้เก่ียวกบัอาหารไม่ปลอดภยัดงัต่อไปน้ี 

1. ความปลอดภัยด้านอาหาร (Food Safety) 
     อาหาร เป็นปัจจยัหน่ึงซ่ึงมีความสาํคญัต่อสุขภาพของประชาชน และอาหารปลอดภยั   

ท่ีประชาชนบริโภคนั้นตอ้งปราศจากเช้ือโรค ไม่เป็นอาหารท่ีเป็นพิษปนเป้ือนจากเช้ือโรคทาง    
เดินอาหารและสารเคมี ดงันั้นเพื่อใหป้ระชาชนไดบ้ริโภคอาหารท่ีปลอดภยัจึงตอ้งมีระบบการดูแล
ควบคุมตรวจสอบคุณภาพความปลอดภยัอาหารท่ีผลิตทุกขั้นตอนตลอดห่วงโซ่อาหาร (FoodChain) 
ตั้งแต่วตัถุดิบ (การเพาะปลูก เพาะเล้ียง) การผลิต การแปรรูป การจดัจาํหน่าย จนถึงผูบ้ริโภคอาหาร 
หรือท่ีกล่าวว่า จากฟาร์มสู่โต๊ะอาหาร (Form Farm to Table) หรือจากฟาร์มสู่ชอ้น (FormFarm to 
Fork) ทั้งน้ีมาตรฐานท่ีใชใ้นการควบคุมตอ้งมีความเท่าเทียมกบัมาตรฐานสากล ซ่ึงอยูบ่นพื้นฐาน
ทางวิทยาศาสตร์วตัถุประสงค ์อาหารท่ีผลิตและบริโภคในประเทศมีความปลอดภยัไดม้าตรฐานเท่า
เทียมกบัสากลนาํไปสู่การเป็นครัวอาหารของโลกดงัน้ี (กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข, 2543) 
  1.1 เป้าหมายตัวช้ีวดัทีสํ่าคญั  

  1.1.1 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการผลิตอาหารควรไดจ้ากการผลิตตามวิธีการเกษตรท่ีดี 
และมีความเหมาะสม (Good Agricultural Practice หรือ GAP) การควบคุมการนาํเขา้ และการกระจาย
วตัถุอนัตรายและเภสชัเคมีภณัฑไ์ปใชใ้นทางท่ีผดิ 

  1.1.2 อาหารสด ตอ้งไม่มีสารปนเป้ือนท่ีเป็นอนัตราย และสารตกคา้งจากยา ฆ่าแมลง
ในระดบัท่ีปลอดภยั สถานท่ีจาํหน่ายอาหารสด ตอ้งจาํหน่ายอาหารสดท่ีปลอดภยัโดยจะตอ้งมีป้าย
อาหารปลอดภยัแสดงใหผู้บ้ริโภคทราบ 
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  1.1.3 ตลาดสด ตอ้งปรับปรุงดา้นสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้มใหส้ะอาด ถูกสุขลกัษณะ
ตามเกณฑม์าตรฐานท่ีกาํหนดอยา่งนอ้ย 13 ขอ้ และตลาดสดท่ีพฒันาปรับปรุงไดม้าตรฐานตลาดสดน่า
ซ้ือตอ้งมีป้ายรับรอง “ตลาดสด น่าซ้ือ” 

  1.1.4 อาหารแปรรูป ตอ้งมีคุณภาพ และ มีเคร่ืองหมาย อย. สถานท่ีผลิตอาหารตอ้ง
ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามหลกัเกณฑว์ิธีการผลิตท่ีดี (GMP) 

  1.1.5 อาหารปรุงจาํหน่าย ตอ้งสะอาด มีคุณภาพปลอดภยั และ สถานท่ีจาํหน่ายตอ้ง
สะอาดถูกสุขลกัษณะผา่นเกณฑท่ี์กาํหนด และตอ้งมีป้ายอาหารสะอาด รสชาติอร่อย 

  1.1.6 ประชาชนผูบ้ริโภค มีความรู้ มีพฤติกรรมท่ีถูกตอ้งในการเลือกซ้ือ และบริโภค
อาหารอยา่งปลอดภยั ตามโครงการดาํเนินงานความปลอดภยัดา้นอาหารกระทรวงสาธารณสุข 

 1.2 นโยบายอาหารปลอดภัย   
      นโยบายความปลอดภยัดา้นอาหารแห่งชาติ เป็นนโยบายหน่ึงภายใตน้โยบายแม่บท 

คือ นโยบายแห่งชาติดา้นอาหาร ซ่ึงกาํหนดข้ึนโดยคณะกรรมการแห่งชาติดา้นอาหารนโยบายน้ี    
มีเป้าหมายหรือวิสัยทศัน์ ท่ีชดัเจนว่า  “อาหารท่ีผลิต แปรรูป กระจาย จาํหน่ายไปจนถึงจดัเตรียม   
ข้ึนโตะ๊ จะตอ้งเป็นอาหารท่ีบริโภคไดอ้ยา่งปลอดภยั” (สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา   กอง
ควบคุมอาหาร, 2545) นโยบายความปลอดภยัดา้นอาหารแห่งชาติครอบคลุมการดาํเนินการ  3  ดา้น 
คือ (สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา กองควบคุมอาหาร, 2545) 

  1.2.1 สร้างกลไกการประสานงาน และความร่วมมือระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ของภาครัฐและเอกชนในระดบัชาติ โดยให้มีความชดัเจนในบทบาท มีประสิทธิภาพ สอดคลอ้ง   
ไม่ซํ้าซอ้น มีความต่อเน่ืองอยา่งครบวงจรทั้งในสภาวะปกติ และภาวะวิกฤติฉุกเฉิน 

  1.2.2 ปรับปรุงกฎหมายและกฎระเบียบปฏิบัติให้ครอบคลุมชัดเจนทันกับ
สภาพการณ์ปัจจุบนั และสอดคลอ้งกบัสากล โดยนาํหลกัการวิเคราะห์ความเส่ียง (Risk analysis)  
มาใชเ้ป็นหลกั ตลอดจนมีการบงัคบัใชก้ฎหมาย หรือกฎระเบียบต่าง ๆ เพื่อควบคุมความเส่ียงนั้น
ตลอดทั้งห่วงโซ่อาหารอยา่งจริงจงัมีประสิทธิภาพ 

  1.2.3 เสริมสร้างให้ประชาชนมีความตระหนักในเร่ืองความปลอดภยัของอาหาร     
มีพฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสม และกระตุน้ส่งเสริมให้ประชาชนมีการรวมตวัเป็นกลุ่ม            
มีบทบาทท่ีเขม้แขง็ในการพิทกัษสิ์ทธิของตนเอง ในอนัท่ีจะไดรั้บและยอมรับแต่อาหารท่ีปลอดภยั
ในการบริโภคเท่านั้น ตลอดจนส่งเสริมการพฒันาองคค์วามรู้และทรัพยากรมนุษยโ์ดยการวิจยั   
ดา้นเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม รวมทั้งการส่งเสริมการผลิตและการพฒันาสมรรถนะบุคลากร 
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 1.3 ประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
  ตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขไดด้าํเนินโครงการอาหารปลอดภยัเพื่อดูแลให้มาตรฐาน

อาหารในประเทศไทย เป็นเช่นเดียวกบัมาตรฐานสากล เพื่อสุขภาพท่ีดีของประชาชนชาวไทย (กอง
ควบคุมอาหาร, 2547) 
   เน่ืองจากอาหารท่ีมีจาํหน่ายในทอ้งตลาด ปัจจุบนัยงัมีการใชส้ารท่ีเป็นอนัตรายต่อ 
สุขภาพเจือปนอนัเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีทาํใหค้นไทยเจบ็ป่วยดว้ยโรคต่าง ๆ เพ่ิมข้ึน อาทิ โรคมะเร็ง
โรคหวัใจ โรคความดนัโลหิตสูง และโรคไตพิการเร้ือรัง เป็นตน้ ตลอดจนขณะน้ีมีสถิติคนไทย
เสียชีวิตดว้ยโรคมะเร็งถึงปีละกว่า 40,000 ราย ดงันั้น เพื่อสุขภาพท่ีดีของคนไทยทุกคนกระทรวง
สาธารณสุขจึงดาํเนินการทุกวิถีทางร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เร่งรัดควบคุมความปลอดภยั     
ของอาหารอยา่งจริงจงั จึงขอประกาศใหท้ราบทัว่กนั ดงัน้ี 

  1.3.1 อาหารท่ีผลิต นาํเขา้หรือจาํหน่ายตอ้งตรวจไม่พบ 
   1)  สารเร่งเน้ือแดง ( β-Agonist) 
   2)  นํ้าประสานทอง (Borax) 
   3)  นํ้ายาดองศพ (Formaldehyde) 
   4)  สารกนัเช้ือรา (Salicylic acid) 
   5)  สารฟอกขาว (Hydrosulfite) 
   6)  ยาฆ่าแมลงตกคา้งในระดบัเกินกวา่มาตรฐานกาํหนด (Insecticide) 
   7)  สารคลอแรมฟินิคอล (Chloramphenical) 
   8)  สารไนโตรฟแูรน (Nitrofuran) 
              ผูใ้ดฝ่าฝืนมีความผดิฐานผลิต นาํเขา้ หรือจาํหน่ายอาหารผดิมาตรฐาน จะมี

โทษตามกฎหมาย คือปรับไม่เกิน 50,000 บาท และถา้มีความผดิฐานผลิตนาํเขา้ หรือจาํหน่ายอาหาร
ไม่บริสุทธ์ิ มีโทษจาํคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรับไม่เกิน 20,000 บาท หรือทั้งจาํทั้งปรับ 

  1.3.2 กระทรวงสาธารณสุขใคร่ขอความร่วมมือผูป้ระกอบการตลาดสดและซูปเปอร์มาร์เก็ต
ไดค้วบคุมดูแลไม่ให้มีการนาํอาหารท่ีปนเป้ือนสารตอ้งห้ามมาจาํหน่ายในสถานท่ีท่ีตนรับผิดชอบ 
ตลอดจนสนบัสนุนจดัตั้งจุดตรวจสอบดว้ยชุดทดสอบเบ้ืองตน้ เพื่อสุ่มตรวจไม่ใหมี้การนาํอาหารท่ี
ปนเป้ือนสารตอ้งหา้มเขา้มาจาํหน่าย 
   1.3.3 กระทรวงสาธารณสุขจะมอบป้ายสัญลกัษณ์ “อาหารปลอดภยั” หรือ “ Foodsafety” 
ให้กบัแผงจาํหน่ายอาหารสดในตลาดและซูเปอร์มาร์เก็ตท่ีตรวจสอบแลว้ไม่พบการปนเป้ือนสาร
ตอ้งห้ามตามหลกัเกณฑท่ี์กาํหนด ทั้งน้ีเพื่อเป็นการให้ขอ้มูลแก่ผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ืออาหารท่ี
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ปลอดภยัไม่ปนเป้ือนสารท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ โดยกระทรวงสาธารณสุขจะเร่งตรวจตลาด
สดใหค้รบทุกแห่งทัว่ประเทศภายในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2546 
   1.3.4 สถานประกอบการท่ีปรุงอาหารพร้อมบริโภคจาํหน่ายท่ีไดม้าตรฐาน “อาหาร
สะอาด รสชาติอร่อย” หรือ “Clean food good taste” ซ่ึงเป็นมาตรฐานสุขอนามยัท่ีดีในการปรุงอาหาร
จาํหน่าย จะไดรั้บป้ายสญัลกัษณ์มาตรฐานจากกระทรวงสาธารณสุข 

          1.3.5 ผลิตภณัฑอ์าหารแปรรูปท่ีอยูใ่นภาชนะบรรจุพร้อมจาํหน่ายตอ้งมีเคร่ืองหมาย 
อย. พร้อมเลขสารบบฉลาก ซ่ึงแสดงวา่ไดรั้บการดูแลคุณภาพมาตรฐานความปลอดภยัในระดบัหน่ึงแลว้ 
   1.3.6 กระทรวงสาธารณสุขจะเขม้งวดกับผูผ้ลิตอาหารแปรรูปท่ีตอ้งปรับปรุง
กระบวนการผลิตใหอ้ยูภ่ายใตม้าตรฐานการผลิตท่ีดี (GMP=Good Manufacturing Practice) สาํหรับ
อาหาร 54 ประเภท โดยเป็นมาตรการบงัคบัตามกฎหมาย และจะมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 24  กรกฎาคม 
พ.ศ. 2546 เป็นตน้ไป 

  1.3.7 หา้มนาํเขา้สารเคมีท่ีกระทรวงสาธารณสุขประกาศหา้มนาํเขา้มาในราชอาณาจกัร 
157 รายการ ซ่ึงรวมถึงสารกลุ่มเบตา้อะโกนิสต ์คลอแรมฟินิคอล ไนโตรฟูแรน ฯลฯ เพื่อป้องกนั
ไม่ให้มีการนาํไปใชผ้สมในอาหารสัตวก่์อใหเ้กิดการปนเป้ือนและประชาชน ตอ้งเส่ียงอนัตรายใน
การบริโภค เวน้แต่ไดรั้บอนุญาตใหน้าํเขา้เพื่อผลิตยารักษาโรคเท่านั้น หากฝ่าฝืนลกัลอบนาํเขา้จะมี
โทษจาํคุกไม่เกิน 10 ปี และปรับ 4  เท่าของมูลค่าสินคา้รวมภาษีเพ่ือใหโ้ครงการน้ีประสบความสาํเร็จ
กระทรวงสาธารณสุขใคร่ขอความร่วมมือผูป้ระกอบการใหป้ฏิบติัตามกฎหมายอยา่งเคร่งครัด และ
ขอความร่วมมือจากประชาชนใหช่้วยกนัสงัเกตตรวจสอบหากพบเห็น หรือสงสยัวา่มีผูใ้ดกระทาํผดิ 
โปรดแจง้ขอ้มูลให้หน่วยงานในสังกดักระทรวงสาธารณสุขไดทุ้กแห่งทัว่ประเทศ หรือแจง้ขอ้มูล
ไปไดท่ี้หมายเลขโทรศพัท ์1556 สายด่วนผูบ้ริโภคสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา ตลอด 24 
ชัว่โมง 

  กระทรวงสาธารณสุข มุ่งมัน่ท่ีจะดาํเนินโครงการอาหารปลอดภยัอยา่งจริงจงั และ
ต่อเน่ือง เพื่อให้คนไทยทั้งประเทศไดบ้ริโภคอาหารปราศจากสารปนเป้ือนท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ ทั้งน้ีเพื่อสุขภาพท่ีดีของคนไทยทุกคน 

 
2.  การเลอืกบริโภคอาหารทีป่ลอดภัย 
     อาหารเป็นส่ิงจาํเป็นท่ีมนุษยทุ์กคนจะตอ้งบริโภคเพื่อดาํรงชีวิต ในวนัหน่ึงเราตอ้งบริโภค

อาหารมากมายหลากหลายชนิดและตอ้งบริโภคเป็นประจาํทุกวนัโอกาสท่ีจะไดรั้บอนัตรายอนัเกิด
จากอาหารท่ีเป็นพิษ มีอตัราเส่ียงสูงมาก ดงันั้น ประชาชนจาํเป็นท่ีจะตอ้ง  มีความรู้ ความเขา้ใจท่ี
ถูกตอ้งเก่ียวกบัการเลือกซ้ืออาหาร การประกอบอาหาร และการรับประทานอาหารปลอดภยั อาหาร
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ท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการ มีความสะอาด และถูกสุขลกัษณะอนามยั ฉะนั้น การลดอตัราเส่ียงต่อการ
เกิดอนัตรายจากการบริโภคอาหารท่ีไม่ปลอดภยั คือ การเลือกซ้ืออาหารการประกอบอาหาร และ
การรับประทานอาหารท่ีปลอดภยัและเหมาะสม ซ่ึงมีหลกัเกณฑด์งัน้ี คือ (สุเทพ ธนชาติบรรจง, 2540: 
21-22; คว้น  ขาวหนู, 2534: 349) 

 2.1 วธีิการเลอืกซ้ืออาหารปลอดภัย 
        ประชาชนจาํเป็นท่ีจะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการเลือกซ้ืออาหาร
ท่ีไม่มีสารปนเป้ือนตลอดจนการทาํความสะอาดอาหารอย่างถูกวิธีก่อนนาํไปเก็บหรือปรุง ไดแ้ก่ 
เน้ือววั ปลา กุง้ หอย เป็ด ไก่ ไข่ ผกั ผลไม ้กะปิ กุง้แหง้ ปลาเคม็ อาหารกระป๋อง ซอส  นํ้าส้มสายชู 
และนํ้าปลา มีวิธีการเลือกซ้ือดงัน้ี 

  2.1.1 เน้ือววั เน้ือววัท่ีดีจะมีสีแดงสด กดแลว้ไม่ปุ๋ม ไม่มีกล่ินเหมน็เปร้ียว เหมน็
เน่าหรือเป็นเมือกล่ืน และตอ้งไม่มีลกัษณะเป็นเมด็สาคูในเน้ือววั 

      2.1.2 ปลา ปลานํ้ าจืดและปลานํ้ าเคม็ จะตอ้งมีเหงือกสีแดงสด ไม่เป็นสีเขียว ครีบ
ของเหงือกปิดสนิท ตานูนสดใส ฝังแน่นในเบา้ตา ไม่มีกล่ินเหมน็เน่า ผวิกายเป็นมนัมีเมือกใส ๆ
บาง ๆ หุม้ทั้งตวั เกลด็แนบติดแน่นกบัหนงั ไส้ไม่ทะลกัออกมา เน้ือแน่นติดกระดูก กดแลว้ยกข้ึน
ไม่บุ๋ม  ถา้เป็นปลาเคม็ใหเ้ลือกท่ีเน้ือไม่เล๊ะ ไม่มีหนอน ไม่มีเกลด็เกลือ เน้ือปลาไม่แขง็แหง้เกินไป 
เพราะเป็นปลาท่ีเก่าเกบ็ไวน้าน 

      2.1.3 กุง้ กุง้สดหวัจะติดแน่นตาใส ตวัมีสีตามลกัษณะท่ีดีของธรรมชาติ เน้ือแน่น
ไม่น่ิม เปลือกสด เน้ือแขง็เห็นสีแดงของมนักุง้ชดัเจน ไม่มีกล่ินเหมน็ แต่ถา้กุง้คา้งคืนหวัและเน้ือ 
จะหลุดและมีกล่ินเหม็น ถา้เป็นกุง้แห้งให้เลือกสีไม่แดงจดั มีสีธรรมชาติของกุง้ ไม่มีเปลือกมาก 
กล่ินไม่ฉุน ไม่อบั และไม่ช้ืน 

     2.1.4 หอย หอยท่ีสดจะหุบปากแน่น และเม่ือวางท้ิงไวป้ากจะอา้ออก เปลือกไม่มีเมือก 
หรือส่ิงสกปรก และไม่มีกล่ินเหมน็ 

    2.1.5 กะปิ กะปิท่ีดีจะตอ้งเน้ือแน่น ไม่มีกล่ินแรงมาก สีเทา ๆไม่ดาํมาก รสไม่เคม็
เกินไป 

     2.1.6 เป็ด – ไก่  เป็ด ไก่ ท่ีดีลกัษณะผวิเตม็ไม่เห่ียวยน่ ไม่ซีด หรือมีจํ้าเขียว ๆ หรือ
มีปุ่มเขียว ๆ ทัว่ไป โดยเฉพาะตรงใตปี้ก ขา ตรงลาํคอท่ีต่อกบัลาํตวัตอ้งไม่มีสีคลํ้า ลูกตาตอ้งไม่ลึกบุ๋ม
และตอ้งไม่มีกล่ินเหมน็ 

     2.1.7 ไข่ ไข่ท่ีดีเปลือกไข่ตอ้งสะอาด ไม่มีดินโคลนหรือมูลสัตวติ์ดอยู ่ไม่มีรอยร้าว
หรือเปลือกบุบเพราะเช้ือจุลินทรียอ์าจซึมเขา้สู่เปลือกไข่หรือรอยร้าว และเปลือกไข่ควรมีผิวนวล
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เม่ือส่องกบัไฟตรงภายในเน้ือไข่จะตอ้งไม่มีจุดสีดาํ ๆ หรือมีฟองอากาศขนาดใหญ่อยูภ่ายในหรือ
เม่ือนาํมาลอยนํ้าเกลือท่ีมีส่วนผสมในอตัราส่วนนํ้า 1 ป๊ีบต่อเกลือ 2 กิโลกรัม ไข่ท่ีดีจะลอย 

  2.1.8 ผกัสด และผลไมใ้นการเลือกซ้ือผกัสดและผลไม ้มีวิธีการเลือกดงัน้ี  
   1) อยา่เลือกซ้ือผกัท่ีมีใบสวยมากนกั ควรใหมี้รูพรุนบา้ง เพราะรูพรุนแสดง

วา่ชาวสวนฉีดพน่ยานอ้ย 
   2) ควรเลือกซ้ือผกัประเภทใชส่้วนใบรับประทาน มากกว่าผกัประเภทหัว

รับประทานเพราะผกัลกัษณะเป็นหวัจะสะสมสารพิษไวม้ากกวา่ผกัลกัษณะเป็นใบ 
   3)  ควรเลือกรับประทานผกัท่ีมีรายงานจากการตรวจสอบว่า มีการฉีดพ่นยา

ฆ่าแมลงนอ้ย เช่น หน่อไม ้กระถิน ผกับุง้ ตาํลึง ยอดแค ชะอม ยอดสะเดา หวัปลี ผกัเส้ียน ผกักะเฉด 
ถัว่งอก ดอกโสน สะตอ มะรุม เป็นตน้ 

   4)  ผกัและผลไมท่ี้ปอกเปลือกได ้ ควรปอกเปลือกก่อนรับประทานและควร
ลา้งดว้ยนํ้าใหส้ะอาดก่อนปอกเปลือกดว้ย 

  2.1.9 วิธีเลือกซ้ืออาหารกระป๋อง อาหารกระป๋อง คือ อาหารท่ีผา่นกรรมวิธีท่ีใช้
ทาํลาย หรือยบัย ั้งการขยายพนัธ์ุของจุลินทรียด์ว้ยความร้อน ภายหลงัหรือก่อนการบรรจุหรือปิดผนึก  
ซ่ึงเก็บรักษาไวใ้นภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิทท่ีเป็นโลหะหรือวตัถุอ่ืนท่ีคงรูป ท่ีสามารถป้องกนั มิให้
อากาศภายนอกเขา้ไปในภาชนะบรรจุ และสามารถเก็บรักษาไวใ้นอุณหภูมิปกติได ้มีวิธีการเลือกซ้ือ
ไดด้งัน้ี 
    1)  ควรซ้ือจากผูจ้าํหน่ายท่ีเช่ือถือได ้และพิจารณาเปรียบเทียบผลิตภณัฑ์
ประเภทเดียวกนัแต่ต่างผูผ้ลิตในดา้นคุณภาพและราคา จะช่วยใหไ้ดผ้ลิตภณัฑท่ี์มีคุณค่าสมราคา 

   2)  สงัเกตฉลากจะตอ้งมีรายละเอียดครบถว้นเป็นภาษาไทย อ่านไดช้ดัเจน 
   3)  ลกัษณะกระป๋องจะตอ้งไม่บวม เม่ือเปิดกระป๋องจะตอ้งไม่มีลมดนัออกมา

เพราะการบวมหรือลมท่ีดนัออกมาอาจเกิดจากจุลินทรียท์าํใหเ้กิดแก๊สดนักระป๋องหรือเกิดจากปฏิกิริยา
ของกระป๋อง กบักรดในอาหาร เป็นตน้ 
    4)  กระป๋องตอ้งไม่บุบบูบ้ี้ หรือนูน ตะเข็บตอ้งไม่มีรอยร่ัว และไม่มีกล่ิน
เพราะเช้ือจุลินทรียอ์าจเขา้ไปได ้หรืออาจทาํให้สารเคลือบดา้นในของกระป๋องลอกหลุดโลหะบาง
ชนิดละลายปนมากบัอาหารได ้

   5)  กระป๋องตอ้งไม่เป็นสนิม เพราะสนิมท่ีจบัอยูภ่ายนอกอาจผกุร่อนไปถึง
ดา้นใน เป็นเหตุใหก้ระป๋องร่ัวได ้
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   6)  เม่ือจะรับประทานใหถ่้ายอาหารใส่ภาชนะอ่ืน สังเกตดา้นในกระป๋องถา้
มีรอยถูกกดักร่อนไม่ควรบริโภคอาหารนั้นเพราะอาจไดรั้บอนัตรายจากโลหะท่ีหลุดออกมาสังเกตดู
ลกัษณะสี กล่ินของอาหารถา้ผดิปกติไม่ควรบริโภค 

   7)  หลงัจากสงัเกตดูลกัษณะต่างๆวา่ไม่ผดิปกติแลว้ถา้เป็นอาหารคาวใหถ่้าย  
ใส่ภาชนะหุงตม้และนาํไปอุ่นใหเ้ดือดนานประมาณ5-10นาทีเพื่อความปลอดภยัและช่วยใหอ้าหาร
น่ารับประทานยิง่ข้ึน 

 8)  อาหารกระป๋องภายหลงัการเปิดรับประทานแลว้  ถา้รับประทานไม่หมด
ก็อาจเก็บไวรั้บประทานในคราวต่อไปโดยถ่ายใส่ภาชนะท่ีสะอาดมีฝาปิดมิดชิด เก็บไวใ้นตูเ้ยน็แต่
ไม่ควรเกบ็ไวน้านเกินไป 

  2.1.10 วิธีเลือกซ้ือซอส ซอสชนิดท่ีอยูใ่นประเภทอาหารท่ีกาํหนดคุณภาพหรือมาตรฐาน
หมายความถึงผลิตภณัฑท่ี์มุ่งหมายใชเ้ป็นเคร่ืองปรุงมีลกัษณะเหลวหรือขน้เป็นเน้ือเดียวกนั มีวิธีการ
เลือกซ้ือไดด้งัน้ี 

   1)  ซอสพริก เป็นผลิตภณัฑท่ี์มีพริกและนํ้าสม้สายชู หรือกรดอ่ืนท่ีใชรั้บประทาน
ไดเ้ป็นส่วนประกอบท่ีสาํคญั 

 2)  ซอสมะเขือเทศ  เป็นผลิตภณัฑท่ี์มีมะเขือเทศเป็นส่วนประกอบท่ีสาํคญั 
   3)  ซอสมะละกอเป็นผลิตภณัฑท่ี์มีมะละกอและนํ้ าส้มสายชูหรือกรดอ่ืนท่ี

ใชรั้บประทานไดเ้ป็นส่วนประกอบสาํคญั 
   4)  ซอสแป้งหรือซอสแป้งผสมสีเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีมีแป้งและนํ้ าส้มสายชู

หรือกรดอ่ืนท่ีใชรั้บประทานไดเ้ป็นส่วนประกอบสาํคญั 
   5)  ซอสผสม เป็นผลิตภณัฑท่ี์มีส่วนประกอบของซอส ตาม (1) (2) (3) หรือ 

(4) ผสมกนัตั้งแต่สองชนิดข้ึนไป 
    (1)  ขอ้แนะนาํในการเลือกซ้ือซอส 
     ก. ควรเลือกซ้ือซอสท่ีบรรจุในภาชนะท่ีปิดสนิท สะอาดและมีฉลาก

ชดัเจนไม่เลอะเลือน 
     ข. ลกัษณะภายนอกของซอส เช่น สี ความใส ขน้ หรือลกัษณะของ

เน้ือซอส ควรเป็นไปตามธรรมชาติไม่มีลกัษณะผดิธรรมชาติไม่มีฝ้าหรือตะกอน สาํหรับซอสท่ีเป็น
นํ้ าใสและสาํหรับซอสท่ีเป็นอาหารกาํหนดคุณภาพหรือมาตรฐานจะตอ้งมีลกัษณะเป็นเน้ือเดียวกนั
ไม่แยกชั้น 

     ค. เลือกซ้ือซอสให้ตรงตามประเภทท่ีตอ้งการโดยดูช่ือประเภทของ
ซอสบนฉลาก 
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     ง. สงัเกตเลขทะเบียนตาํรับอาหารและเลขท่ีอนุญาตใชฉ้ลาก เพื่อให้
แน่ใจวา่เป็นซอสท่ีผลิตข้ึนโดยถูกตอ้งตามกฎหมาย  มีคุณภาพมาตรฐานดี 

     จ.  สงัเกตส่วนประกอบของซอสบนฉลาก เพื่อเปรียบเทียบคุณค่า 
อาหารกบัราคาของซอสประเภทเดียวกนัแต่ต่างผูผ้ลิต เพื่อใหไ้ดผ้ลิตภณัฑท่ี์มีคุณค่าสมราคา 

     ฉ. ซอสบางยีห่อ้อาจใชส้ารปรุงแต่งหรือวตัถุกนัเสียในอาหาร เช่น  
“ใชว้ตัถุกนัเสีย” “เจือสี” “ใชว้ตัถุปรุงแต่งรสอาหาร” ดงันั้นควรตรวจดูขอ้ความการใชส้ารเหล่าน้ี
ดว้ยผูบ้ริโภคบางท่านอาจแพส้ารปรุงแต่งอาหารบางชนิดการตรวจสอบเร่ืองน้ีจะช่วยเพิ่มความปลอดภยั
และเป็นส่วนสาํคญัในการพิจารณาคุณภาพไดด้ว้ย 

     ช.  อยา่ลืมดูท่ีมีฉลาก วนั เดือน ปีท่ีผลิต หรือ วนั เดือน ปีท่ีหมดอายุ
การใชแ้ละเคร่ืองหมาย อย.ไม่ควรซ้ือซอสท่ีผลิตมานานเกินไป  หรือซอสหมดอาย ุเพราะอาจเส่ือม
คุณภาพ 

     ซ.  ควรตรวจดูช่ือและสถานท่ีตั้งของผูผ้ลิตหรือผูแ้ทนจาํหน่าย บน 
ฉลาก และเลือกซ้ือซอสของผูผ้ลิตหรือผูน้าํเขา้ท่ีเช่ือถือได ้

  2.1.11  วิธีเลือกซ้ือนํ้ าส้มสายชู นํ้ าส้มสายชู เป็นเคร่ืองปรุงแต่งรสอาหารท่ีใชก้นั
เป็นประจาํในการปรุงรสเปร้ียวและหมกัดองถนอมอาหาร ส่วนประกอบท่ีสาํคญัคือ กรดนํ้ าส้ม 
(Acetic acid)นํ้าสม้สายชูท่ีกระทรวงสาธารณสุขอนุญาตใหผ้ลิต และจาํหน่าย มี 3 ประเภท คือ 

   1)  นํ้าสม้สายชูหมกั ไดจ้ากการนาํธญัพืช ผลไม ้หรือนํ้ าตาล มาหมกักบัส่าเหลา้ 
และหมกักบัเช้ือนํ้าสม้สายชูตามกรรมวิธีธรรมชาติ นํ้าส้มสายชูหมกัอาจมีตะกอนท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติ
ได ้และมีปริมาณกรดนํ้าสม้ไม่นอ้ยกวา่ 4 % 

   2)  นํ้ าส้มสายชูกลัน่ ไดจ้ากการนาํแอลกอฮอลก์ลัน่เจือจางมาหมกักบัเช้ือ
นํ้ าส้มสายชู หรือเม่ือหมกัแลว้นาํไปกลัน่อีก หรือนาํนํ้ าส้มสายชูหมกัมากลัน่ นํ้าส้มสายชูกลัน่จะตอ้ง
มีลกัษณะใสไม่มีตะกอน และมีปริมาณกรดนํ้าสม้ไม่นอ้ยกวา่ 4 % 

   3)  นํ้าส้มสายชูเทียม ไดจ้ากการนาํกรดนํ้ าส้ม (Acetic acid) ซ่ึงสังเคราะห์
ข้ึนทางเคมีมาเจือจางจนไดป้ริมาณกรด 4-7 % กรดนํ้ าส้มท่ีนาํมาเจือจางจะตอ้งมีความบริสุทธ์ิสูง
เหมาะสมท่ีจะมาเป็นอาหารได ้และนํ้าท่ีใชเ้จือจางตอ้งเหมาะสมท่ีจะใชด่ื้มได ้

   ปัญหาท่ีพบในการเลือกซ้ือนํ้ าส้มสายชู   ปัญหาการใชน้ํ้ าส้มสายชูใน
ปัจจุบนั คือ การท่ีมีผูน้าํกรดนํ้ าส้มเขม้ขน้หัวนํ้ าส้ม มาขายให้ผูผ้ลิตจาํหน่ายอาหารใชเ้จือจาง
สาํหรับประกอบอาหาร หรือให้ลูกคา้ปรุงรสโดยท่ีกรดนํ้ าส้มเขม้ขน้นั้นไม่ไดผ้ลิตข้ึนเพื่อใชเ้ป็น
อาหาร จึงมีคุณภาพตํ่ามีสารปนเป้ือนต่าง ๆ สูง กรดนํ้ าส้มเขม้ขน้น้ีมีราคาถูกมากเม่ือเทียบกบั
นํ้ าส้มสายชูท่ีเป็นอาหารได ้ ผูจ้าํหน่ายอาหารรายยอ่ยจึงนิยมนาํมาใชก้นัมาก ซ่ึงทาํให้เกิดอนัตรายต่อ
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ผูบ้ริโภค อนัตรายท่ีเกิดข้ึนอาจเน่ืองจากสารปนเป้ือนในกรดนํ้ าส้มเขม้ขน้ และจากปริมาณกรดท่ีสูง
เกินไป เป็นอนัตรายต่อกระเพาะอาหารและลาํไส้  นอกจากน้ียงัมีผูเ้ขา้ใจผดิ นาํกรดชนิดอ่ืนท่ีไม่ใช่
กรดนํ้ าส้ม เช่น  กรดกาํมะถนั หรือกรดแร่อิสระอ่ืน ๆ มาเจือจางใชแ้ทนนํ้ าส้มสายชู ซ่ึงเป็น
อนัตรายทั้งจากความแรงของกรด และสารเป็นพิษต่างๆ การใชก้รดแร่ดงักล่าวน้ียงัคงพบอยูใ่น
ภาคใตข้องประเทศท่ีมีการใชก้รดกาํมะถนัในการทาํยางแผน่ 

   (1)  ขอ้แนะนาํการเลือกใชน้ํ้ าส้มสายชู  ผูบ้ริโภคอาจเลือกใชน้ํ้ าส้มสายชูชนิดใด 
ใน 3 ชนิด ท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายไดต้ามความพอใจ แต่ขอใหส้งัเกตลกัษณะต่าง ๆ ดงัน้ี 

    ก.  สงัเกตรายละเอียดบนฉลาก ไดแ้ก่ ขอ้ความแสดงชนิดของนํ้ าส้มสายชู
คือ นํ้าส้มสายชูกลัน่ หรือ นํ้าส้มสายชูเทียม เลขทะเบียนตาํรับอาหาร หรือเลขท่ีอนุญาตฉลากอาหาร 
ช่ือและท่ีตั้งของสถานท่ีผลิต ปริมาตรของนํ้าสม้สายชูเป็นระบบเมตริก และปริมาณกรดนํ้าสม้ 

    ข.  นํ้าส้มสายชูตอ้งมีลกัษณะใส ไม่มีหนอนนํ้ าส้ม ไม่มีตะกอน ยกเวน้
นํ้าสม้สายชูหมกัตามธรรมชาติ 

    ค.  ภาชนะบรรจุนํ้าสม้สายชู ไม่ควรใชภ้าชนะพลาสติกเพราะนํ้าสม้สายชู
มีฤทธ์ิเป็นกรด อาจะละลายพลาสติกออกมาปนเป้ือน ควรใชภ้าชนะแกว้หรือภาชนะกระเบ้ืองเคลือบ 

  2.1.12 วิธีเลือกซ้ือนํ้าปลา นํ้าปลามีบทบาทสาํคญักบัการกินอยูข่องคนไทยมาแต่โบราณ 
แมใ้นปัจจุบนับทบาทของนํ้ าปลาก็ยิง่เพิ่มมากข้ึน มีการผลิตนํ้ าปลามากมายหลายชนิดหลายยีห่อ้มี
ทั้งท่ีมีคุณภาพและบางชนิดก็ไม่ไดม้าตรฐาน กระทรวงสาธารณสุข จึงไดก้าํหนดคุณภาพมาตรฐาน
ของนํ้ าปลา เพื่อใหผู้ผ้ลิตยดึถือเป็นหลกัในการผลิตนํ้ าปลาใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั  ตามกฎหมาย
แบ่งนํ้ าปลา เป็น 3 ชนิดคือ(กองเผยแพร่และควบคุมการโฆษณาสาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา, 
2530: 3) 

   1)  นํ้ าปลาแท ้ เป็นของเหลว ท่ีไดจ้ากการหมกัปลา หรือส่วนของปลา         
กบัเกลือ หรือกากปลาท่ีเหลือจากการหมกักบันํ้าเกลือ ตามกรรมวิธีการทาํนํ้าปลา 

   2)  นํ้าปลาวิทยาศาสตร์ เป็นของเหลวท่ีไดจ้ากการหมกัปลา หรือส่วนของปลา
โดยกรรมวิธี ไฮโพรไลซีส ดว้ยกรดเกลือหรือเอนไซม ์

   3)  นํ้าปลาผสม ไดจ้ากการนาํนํ้าปลาแท ้หรือนํ้ าปลาวิทยาศาสตร์ มาเจือปน
หรือเจือจางดว้ยส่ิงท่ีไม่เป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภค 

    (1)  ขอ้แนะนาํการเลือกซ้ือนํ้าปลา 
      ก.  ลกัษณะทัว่ไป นํ้าปลาท่ีดีตอ้งใส มีสีนํ้ าตาลปนแดง ไม่มีตะกอน 
เวน้แต่ตะกอนท่ีเกิดจากธรรมชาติ มีกล่ินคาวปลา แต่ไม่ใช่เหมน็คาว หรือเหมน็หืน เม่ือชิมดูตอ้ง 
ไม่มีรสขม หรือรสหวานของซคัคาริน ซ่ึงจะหวานผดิปกติ 
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                              ข.  ภาชนะบรรจุ  ทาํจากวสัดุท่ีไม่ถูกกดักร่อนดว้ยเกลือ ภาชนะบรรจุ
ตอ้งสะอาด ปิดสนิท  มีฉลากปิดเรียบร้อย ไม่ฉีกขาดเลอะเลือน 

  ค.  ฉลาก ตอ้งแสดงขอ้ความต่อไปน้ี ระบุว่าเป็น “นํ้าปลาแท”้ หรือ 
“นํ้าปลาวิทยาศาสตร์” หรือ “นํ้าปลาผสม” ระบุช่ือและท่ีตั้งของสถานท่ีผลิตชดัเจน มีเลขทะเบียน
ตาํรับอาหาร หรือเลขท่ีอนุญาตฉลากอาหาร 

 2.2 การประกอบอาหารปลอดภยั หมายถึง การลา้งเน้ือสัตว ์ และผกั ให้สะอาดก่อน
นาํมาประกอบอาหาร และการเลือกภาชนะท่ีสะอาดท่ีจะนาํมาใชใ้นการประกอบอาหาร  และการ
รักษาความสะอาดบริเวณท่ีประกอบอาหารรวมทั้งผูป้ระกอบอาหารจะตอ้งมีความสะอาดซ่ึงมี
ขอ้แนะนาํการประกอบอาหาร เช่น ลา้งผกัก่อนนาํมาประกอบอาหารโดยการแช่นํ้ า15 นาที ลา้งผลไม ้
เช่น มะม่วง มะละกอ ก่อนนาํมาปอกเปลือก  ลา้งเน้ือสัตว ์ ก่อนนาํมาประกอบอาหาร ลา้งมือก่อน
และหลงัการประกอบอาหาร  การเลือกภาชนะท่ีสะอาดท่ีจะนาํมาใชใ้นการประกอบอาหาร รักษา
ความสะอาดบริเวณท่ีประกอบอาหารรวมทั้งผูป้ระกอบอาหารจะตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีความสะอาด 
ควรสวมหมวกหรือผา้กนัเป้ือนระหว่างประกอบอาหารไม่ปรุงอาหารใหค้นอ่ืน ๆ รับประทานเม่ือ
ป่วยเป็นไขห้วดั หรือไขห้วดัใหญ่ การประกอบอาหารปลอดภยัตอ้งคาํนึงถึงขั้นตอนทุกขั้นตอน 
สุชาดา สารบุญ (2546: 33-37) กล่าวว่า ผูบ้ริโภคสามารถควบคุมดูแลความสะอาดปลอดภยัในอาหาร 
ท่ีจะนาํมาบริโภคไดด้ว้ยตนเอง โดยจะตอ้งพิจารณาตั้งแต่การเลือกซ้ืออาหาร การเตรียม การเก็บ และ
การประกอบอาหารในบา้น เพื่อลดการปนเป้ือนของอาหารจากจุลินทรียต่์าง ๆ จุดเส่ียงสาํคญัท่ีผูบ้ริโภค
จะตอ้งพิจารณา มีดงัน้ี 

  2.2.1 การเกบ็ถนอมอาหาร (Food storage) การเกบ็อาหารท่ีอุณหภูมิเหมาะสม    
จะช่วยรักษาคุณภาพและป้องกนัการปนเป้ือนของจุลินทรียใ์นอาหารได ้ดงัน้ี 

   1)  อาหารเน้ือสัตวส์ด/อาหารท่ีเน่าเสียง่าย นมและผลิตภณัฑพ์าสเจอร์ไรซ์ 
หรืออาหารปรุงสุกท่ีเส่ือมคุณภาพง่าย ควรเกบ็ในตูเ้ยน็ท่ีมีอุณหภูมิตํ่ากวา่ 5 องศาเซลเซียส 

   2)  ตอ้งป้องกนัไม่ใหน้ํ้ าจากเน้ือสัตวดิ์บต่าง ๆ หยดลงสู่อาหารอ่ืน โดยบรรจุ
ในภาชนะท่ีไม่มีการร่ัวซึม หรือวางห่อ ถุง ท่ีบรรจุเน้ือสัตวดิ์บบนถาด/จานท่ีสามารถรองรับนํ้ านั้น
ไดใ้นตูเ้ยน็หรือช่องแช่แขง็ 

   3)  ผกัสด/ผลไม ้ใหเ้กบ็ตามความเหมาะสม ผกับางชนิดเห่ียวเฉาง่ายควรเกบ็
ในตูเ้ยน็ท่ีอุณหภูมิ 7-10 องศาเซลเซียส ภายหลงัจากการลา้งทาํความสะอาดและแยกเกบ็เป็นสดัส่วนเฉพาะ 

   4)  อาหารกระป๋องควรเก็บในบริเวณท่ีสูงจากพ้ืนอยา่งนอ้ย 30 เซนติเมตร  
ในท่ีแหง้เยน็สะอาด หลีกเล่ียงการเกบ็ในบริเวณท่ีร้อน หรือเยน็จดัจนเกินไป 
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   5)  อาหารปรุงสุกท่ีบริโภคร้อน ตอ้งเก็บท่ีอุณหภูมิสูงกว่า 60 เซลเซียส    
ขณะใหบ้ริการจาํหน่าย และหา้มเกบ็อาหารปรุงสุกทุกชนิดท่ีอุณหภูมิหอ้งปกติ นานเกิน 2 ชัว่โมง 

   6)  ไม่เกบ็อาหารทุกชนิดในตูเ้ยน็เป็นเวลานานเกินไป 
  2.2.2  การเตรียมอาหาร (Preparation) การควบคุมป้องกนัความปลอดภยัของ

อาหารระหวา่งการเตรียมอาหาร มีดงัน้ี 
   1)  ลา้งมือดว้ยนํ้า และสบู่ทุกคร้ังก่อนการเตรียมอาหาร 
   2)  แยกการเตรียมอาหารเน้ือสัตวดิ์บ และอาหารท่ีบริโภคไดโ้ดยไม่ตอ้งผา่น

ความร้อน เช่น สลดัผกั ผลไม ้เป็นตน้ เพื่อป้องกนัการปนเป้ือนระหวา่งอาหารดิบ และอาหารอ่ืน ๆ 
   3) เน้ือสตัว ์ผกั ผลไมต้อ้งลา้งทาํความสะอาดก่อนนาํมาปรุงเพื่อบริโภค 

    4)  ละลายอาหารแช่แขง็ในตูเ้ยน็ ไม่ละลายอาหารแช่แขง็ท่ีอุณหภูมิห้อง 
การใชเ้ตาไมโครเวฟในการละลายอาหารแช่แขง็ (Thawing) ควรปรุงอาหารนั้นทนัทีภายหลงัการ
ละลายอาหาร 

   5)  แยกใชภ้าชนะอุปกรณ์ เช่น เขียง มีด เป็นตน้ในการเตรียมอาหารเน้ือสตัวดิ์บ 
ผกัสด และอาหารปรุงสุก 

   6)  ลา้งทาํความสะอาดเขียงทุกคร้ัง ภายหลงัการใชก้บัอาหารเน้ือดิบ โดยใช้
นํ้ าร้อน สารเคมี ทาํความสะอาดและฆ่าจุลินทรียแ์ลว้ท้ิงไวใ้หแ้ห้งเอง หรือใชเ้คร่ืองอบความร้อน
ฆ่าจุลินทรีย ์

   7)  ทาํความสะอาดโต๊ะเตรียมปรุงอาหาร ทาํความสะอาดภาชนะอุปกรณ์  
ทุกช้ินทนัทีภายหลงัการใช ้

  2.2.3 การปรุงอาหาร (Cooking) การปรุงอาหารจะช่วยกาํจดัและลดการเป้ือน ของ
จุลินทรียไ์ด ้ดงัน้ี 

   1)  ปรุงอาหารโดยใชค้วามร้อนสูงเพียงพอในขั้นตอนเดียว ท่ีจะทาํใหอ้าหาร
พวกเน้ือสัตว ์สัตวปี์ก ไข่ อาหารทะเลสุกทัว่ถึงเช่น ตม้ใหสุ้ก หรือ ป้ิง ทอด ในคร้ังเดียวไม่ใช่เพียง
ทาํอาหารใหสุ้กเพียงคร่ึงเดียว ในขั้นตอนแรกแลว้นาํไปทาํใหสุ้กต่อโดยวิธีอ่ืนเพราะอาจยงัมีจุลินทรีย์
หลงเหลืออยูใ่นอาหารได ้

   2)  หากใชเ้ตาไมโครเวฟในการปรุงอาหาร ควรใชภ้าชนะเฉพาะ มีการปกปิด
ท่ีมิดชิด ใชเ้วลาและความร้อนตามท่ีกาํหนดไว ้เพื่อใหอ้าหารสุกอยา่งทัว่ถึง 

   3)  อุ่นอาหารทุกชนิดดว้ยความร้อนท่ีสูงเพียงพอท่ีจะทาํใหทุ้กส่วนของอาหาร
มีอุณหภูมิอยา่งนอ้ย 70 องศาเซลเซียส หรือร้อนทัว่ถึงกนัทุกส่วน 



 

 

24

 

   4)  นํ้าใชใ้นการปรุงอาหารตอ้งไดม้าตรฐานนํ้าด่ืมและมาจากแหล่งท่ีปลอดภยั
และเช่ือถือได ้

  2.2.4 การรับประทานอาหาร (Serving) ควรรับประทานอาหารทนัที หรือเร็วท่ีสุด
ภายหลงัการปรุง และควรปฏิบติั ดงัน้ี 

   1)  ลา้งมือดว้ยนํ้าและสบู่ทุกคร้ังก่อนรับประทานอาหาร 
   2)  รับประทานอาหารท่ีปรุงใหม่ ๆ ไม่รับประทานอาหารท่ีปรุงสุกแลว้ตั้ง  

ท้ิงไวท่ี้อุณหภูมิห้องนานเกินเกิน 2 ชัว่โมง โดยไม่ไดอุ่้นให้ร้อนทัว่ถึง เพราะจะทาํให้จุลินทรีย ์       
ท่ีอาจหลงเหลืออยูใ่นอาหารเจริญเติบโต และเพิ่มจาํนวนจนถึงปริมาณท่ีทาํใหเ้กิดโรคได ้

   3)  ตอ้งใชช้อ้นกลางทุกคร้ัง หากรับประทานอาหารร่วมกบัผูอ่ื้น 
   4)  ควบคุมอุณหภูมิอาหารทุกชนิดให้อยู่นอกเขตอนัตราย คือ อาหาร

รับประทานร้อนจะตอ้งเก็บท่ีอุณหภูมิสูงกว่า 63 องศาเซลเซียส และอาหารรับประทานเยน็จะตอ้ง
เกบ็ท่ีอุณหภูมิตํ่ากวา่ 5 องศาเซลเซียล 

   5)  ไม่นาํอาหารท่ีหมดอายแุลว้มารับประทาน 
  2.2.5  การจดัการกบัอาหารท่ีเหลือ (Handling leftover) การจดัการกบัอาหาร          

ท่ีเหลือจากการรับประทาน ควรปฏิบติัดงัน้ี 
   1)  เกบ็อาหารในภาชนะท่ีสะอาดและมีการปกปิดมิดชิด 
   2)  หากอาหารท่ีเหลือมีจาํนวนมาก ใหแ้บ่งเป็นส่วน ๆ และใส่ในภาชนะ      

ท่ีกวา้งและต้ืน การนาํแช่ในตูเ้ยน็ หรือทาํใหเ้ยน็อยา่งรวดเร็ว 
   3)  อาหารท่ีเหลือหากจะนาํมารับประทานใหม่ ตอ้งอุ่นดว้ยความร้อนใหอ้าหาร

มีอุณหภูมิสูงกวา่ 70 องศาเซลเซียส 
  2.2.6 การรักษาความสะอาด (Hygienic practices) 
   1)  ลา้งมือดว้ยนํ้าและสบู่ทุกคร้ังก่อนเตรียมปรุง และรับประทานอาหาร 
   2)  ลา้งมือดว้ยนํ้ าและสบู่ทุกคร้ังหลงัเขา้ห้องนํ้ า ห้องส้วม หยิบจบัขยะ       

ส่ิงสกปรกต่าง ๆ 
   3)  ลา้งทาํความสะอาดและฆ่าเช้ือโรค ภาชนะอุปกรณ์ และบริเวณท่ีเตรียม

ปรุงอาหาร หลงัการเตรียมปรุงอาหารทุกคร้ัง 
   4)  มีการป้องกนัไม่ให้สัตว ์ แมลงนาํโรคเขา้มาในบริเวณห้องครัว หรือ

สถานท่ีปรุงประกอบจาํหน่ายและใหบ้ริการอาหาร 
        5)  บริโภคอาหารปรุงสุกใหม่ ท่ีผา่นการฆ่าจุลินทรียด์ว้ยความร้อน 
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   6)  เลือกบริโภคอาหารท่ีสะอาด ปลอดภยั โดยคาํนึงถึงความสะอาดของ     
ตวัอาหารภาชนะ อุปกรณ์ ร้าน หรือแหล่งผลิตท่ีสะอาด 

   7)  ลา้งมือดว้ยนํ้าและสบู่ก่อนรับประทานอาหารทุกคร้ัง 
   8)  ใชช้อ้นกลางในการรับประทานอาหารทุกคร้ัง 
   9)  ไม่รับประทานอาหารกบัผูป่้วยท่ีเป็นโรคติดต่อร้ายแรง เช่นวณัโรค 
  2.2.7 การควบคุมอาหารใหส้ะอาดและปลอดภยัสาํหรับใชใ้นการบริโภคในชีวิตประจาํวนั

ของทุกคนนั้น ธนวฒัน ์สีขาว (2542:15) กล่าววา่ จะตอ้งเตรียมและดูแลทุกขั้นตอนเพ่ือใหไ้ดอ้าหาร
ท่ีสะอาดและปลอดภยัดงัน้ี  

   1)  ผูป้ระกอบอาหาร คือ ตวัของแม่บา้นซ่ึงเป็นผูท้าํอาหาร ถา้แม่บา้นมีสุข
นิสยัท่ีไม่ดีในขณะทาํอาหาร เช่น ไอ จาม ลงในอาหาร โดยไม่ปิดปาก และจมูก ก็จะทาํใหมี้เช้ือโรค
จากตวัแม่บา้นสู่อาหารได ้ หรือถา้แม่บา้นใชมื้อท่ีสกปรกในการหยบิจบัอาหารท่ีพร้อมจะกิน ก็จะ
ทาํใหเ้ช้ือโรค หรือสารพิษจากมือปนเป้ือนลงสู่อาหารได ้

   2)  ตวัอาหาร แม่บา้นจะตอ้งมีความรู้ในการเลือกซ้ือ หรืออาหารท่ีปลอดภยั
มาใชใ้นครัวเรือน เช่น รู้จกัเลือกใชน้ํ้ าปลาท่ีถูกตอ้ง นํ้าส้มสายชูท่ีดี ไม่ใช่หวันํ้ าส้มท่ีมีฤทธ์ิกดักร่อน 
รู้จกัเลือกผกัสด ผลไมท่ี้สะอาด ปราศจากคราบสกปรก และลา้งทาํความสะอาดก่อนนาํมารับประทาน 
เป็นตน้ 

   3)  ภาชนะอุปกรณ์ อนัตรายจะเกิดจากการท่ีแม่บา้นใชภ้าชนะอุปกรณ์ท่ีไม่
สะอาดเพราะมีการลา้งท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือใชภ้าชนะอุปกรณ์ท่ีไม่ปลอดภยั ใส่อาหาร เช่น นาํภาชนะ
พลาสติกสีฉูดฉาดมาใส่ตม้ยาํร้อน ๆ ซ่ึงความร้อนและความเปร้ียวของอาหารสามารถละลายผิว
ภาชนะ ทาํใหมี้สารพิษออกมาผสมกบัอาหาร เป็นตน้ 

   4)  ครัว เป็นสถานท่ีสาํคญัท่ีจะตอ้งจดัให้สะอาด และเป็นระเบียบสะดวก   
ต่อการทาํงาน แม่บา้นตอ้งไม่นาํวตัถุมีพิษซ่ึงเป็นอนัตราย เช่น ยาฆ่าแมลง ยาฆ่ามด ยาฆ่าปลวกยาเบ่ือ
หนู ปุ๋ย มาเกบ็ไวใ้นครัวโดยเดด็ขาด เพราะอาจจะปนเป้ือนลงในอาหารและภาชนะได ้

   5)  สัตวน์าํโรค ไดแ้ก่ แมลงวนั แมลงสาบ หนู และมด สามารถนาํเช้ือโรค  
ลงสู่อาหารได ้ดงันั้น แม่บา้นตอ้งรู้จกัการป้องกนัสตัวน์าํโรคต่างๆ ไม่ใหไ้ต่ตอมหรือเกาะอาหาร 

 2.3 การรับประทานอาหารปลอดภยั  หมายถึง การรับประทานอาหารท่ีสะอาด ปรุงสุก
ใหม่ ๆ อาหารท่ีมีภาชนะปกปิด ไม่รับประทานอาหารท่ีมีแมลงวนัตอม ไม่รับประทานอาหาร ท่ีมีเช้ือรา
ข้ึน และการรับประทานอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการ และไม่มีสารปนเป้ือน ซ่ึงมีขอ้แนะนาํการ
รับประทานอาหารดงัน้ี 
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2.3.1  รับประทานอาหารท่ีสะอาด ปรุงสุกใหม่ ๆและอาหารมีฝาชีครอบ 
 2.3.2  รับประทานอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการ และไม่มีสารปนเป้ือน 
 2.3.3 รับประทานอาหารท่ีไม่มีเช้ือราข้ึนและแมลงวนัตอม 
 2.3.4 ไม่รับประทานอาหารท่ีมีรส เคม็ มนัมากจนเกินไป 
 2.3.5 ก่อนรับประทานอาหารควรดูฉลาก วนั เดือน ปี ท่ีผลิตสินคา้ วนั เดือน ปี  

ท่ีหมดอายแุละเคร่ืองหมาย อย. 
   2.3.6 ลา้งมือก่อนและหลงัการรับประทานอาหารทุกคร้ัง 

 2.3.7 ไม่รับประทานอาหารท่ีใส่ภาชนะท่ีมีสีสด หรือมีลายสวยงาม เช่น ใส่อาหาร 
ร้อนและอาหารเปร้ียว ไดแ้ก่  อาหารผดั แกงสม้ เป็นตน้ 

 2.3.8 ใชภ้าชนะใส่อาหาร ประเภท แกว้หรือแสตนเลส 
 2.3.9 การรับประทานอาหารหลายๆ คนพร้อมกนัในอาหารชุดเดียวกนัท่ีมีแกงต่าง ๆ 

ควรการใชช้อ้นกลาง 
 2.3.10 การรับประทานอาหารคา้งคืนควรมีการอุ่นอาหารก่อนทุกคร้ัง 

3.  ความรู้เกีย่วกบัอาหารไม่ปลอดภัย 
 อาหาร เป็นปัจจยัหน่ึงซ่ึงมีความสาํคญัต่อสุขภาพของประชาชน และความไม่ปลอดภยั

ของอาหาร หมายถึงการกินอาหารแลว้เกิดอนัตรายหรือเกิดอาการผิดปกติอาจเกิดข้ึนแบบ
เฉียบพลนั คือ เกิดข้ึนภายในเวลาไม่นานหลงักินอาหานั้น หรืออาจเป็นพิษแบบเร้ือรัง คือเป็นพิษ
สะสมในร่างกาย ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัชนิดและปริมาณของสารพิษท่ีอยูใ่นอาหาร อาหารท่ีไม่ปลอดภยั 
เกิดจากสาเหตุท่ีสาํคญั 4 ประการคือ (กองเผยแพร่และควบคุมการโฆษณา สาํนกังานคณะกรรมการ
อาหารและยา, 2530: 1-2) 

 3.1 สารเป็นพิษธรรมชาติในอาหาร พืชหรือสัตวบ์างชนิด มีสารเป็นพิษอยูใ่นตวัตาม
ธรรมชาติ เช่น เห็ดพิษ สารพิษในปลาปักเป้า เม่ือนาํพืชหรือสัตวน์ั้นมาทาํอาหาร จะทาํใหผู้ท่ี้กิน
อาหารนั้นไดรั้บสารพิษ และจะแสดงอาการพิษแบบเฉียบพลนั อาการท่ีเกิดข้ึนจะรุนแรงมากหรือ
นอ้ย ข้ึนกบัชนิดของสารพิษและปริมาณท่ีร่างกายไดรั้บ 

 3.2 พิษจากเช้ือจุลินทรีย ์และพยาธิ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คือ 
  3.2.1 พิษจากตวัเช้ือจุลินทรีย ์ (ซ่ึงอาจเป็นเช้ือแบคทีเรีย หรือเช้ือรา) เช่น เช้ือบิด  

เช้ืออหิวาตกโรค จะทาํใหเ้กิดอาการพิษแบบเฉียบพลนั มีอาการทอ้งเดิน ปวดทอ้ง คล่ืนไส้อาเจียน
และอาจทาํให้เสียชีวิตได ้ เช้ือรามีสารพิษอะฟลาท๊อกซิน (Aflatoxin) ทาํใหเ้กิดอนัตรายเม่ือมีการ
สะสมมากพอ เช่น อาจทาํใหเ้กิดมะเร็งท่ีอวยัวะต่าง ๆ เราสามารถหลีกเล่ียงโดยการรับประทาน
อาหารท่ีสุกแลว้เสมอ ส่วนสารพิษจากเช้ือราพบในเมลด็พืชแห้งท่ีเก็บไม่ดี มีความช้ืน พบมาก      
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ในพวกถัว่ สามารถหลีกเล่ียงไดโ้ดยสังเกตลกัษณะของเมลด็พืชแหง้ก่อนซ้ือและไม่กินเมลด็พืชป่น 
เช่น ถัว่ลิสงป่น งาป่น ท่ีไม่แน่ใจวา่ทาํข้ึนใหม่หรือไม่ 

  3.2.2  พยาธิ ไม่ทาํให้เกิดอาการพิษทนัที แต่จะทาํให้เกิดผลเสียต่อร่างกายใน    
ระยะยาว เช่น พยาธิตวัตืด หรือพยาธิไส้เดือนในลาํไส้ ทาํใหเ้กิดภาวะขาดอาหาร พยาธิใบไมใ้นตบั
ทาํใหก้ารทาํงานของตบัเสีย เป็นตน้ 

 3.3 สารเคมีท่ีใชใ้นการเกษตร สารเคมีท่ีใชใ้นการเกษตร ไดแ้ก่ ยาฆ่าแมลง หากอยู ่    
ในอาหารปริมาณมาก ๆ จะทาํใหเ้กิดพิษแบบเฉียบพลนั แต่การเกิดพิษแบบน้ีเกิดข้ึนนอ้ย ท่ีพบบ่อย 
คือ การปนเป้ือนปริมาณนอ้ยในอาหารพวกพืช ผกั ผลไม ้ เน่ืองจากการใชย้าฆ่าแมลงไม่ถูกหลกั
วิชาการใชใ้นปริมาณมากเกินไป หรือเก็บพืชผลเร็วกว่าท่ีกาํหนด ซ่ึงทาํให้สารพิษติดอยู่ในพืช      
ผกั ผลไมน้ั้น และเขา้สู่ร่างกายของผูบ้ริโภค เกิดการสะสมในร่างกาย ทาํใหเ้กิดพิษท่ีอวยัวะต่างๆ   
ท่ีสารพิษสะสมอยู ่และอาจเป็นสาเหตุทาํใหเ้กิดมะเร็ง 

 3.4 สารเจือปนในอาหาร สารเจือปนในอาหารท่ีทาํให้เกิดพิษ หรือเกิดอนัตราย           
ต่อร่างกาย อาจเจือปนอยูใ่นอาหารดว้ยความตั้งใจของผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบอาหาร หรืออาจติดมา
กบัอาหารโดยไม่ไดต้ั้งใจ สารเจือปนอาหารท่ีทาํใหเ้กิดพิษ ไดแ้ก่ 

  3.4.1  โลหะหนกั เช่น สารหนู ตะกัว่ ปรอท ดีบุก แคดเม่ียม ฯลฯโลหะหนกัเหล่าน้ี
อาจเขา้มาอยูใ่นอาหารไดโ้ดย  ภาชนะบรรจุอาหาร เช่น กระป๋องบรรจุอาหารตอ้งไดม้าตรฐาน เช่น 
ไม่บุบหรือนูน กระป๋องเรียบ ไม่มีกล่ิน ไม่ร่ัว ถุงกระดาษ หนงัสือพิมพ ์สีบนจาน ชาม สังกะสี หรือ
จาน ชาม กระเบ้ือง ท่ีไม่มีการเคลือบซํ้ าบนลายสีนั้น  สารปรุงแต่งสี หรือรส ท่ีไม่ไดม้าตรฐานไม่ใช่
ส่ิงปรุงแต่งท่ีผลิตมาสาํหรับใชใ้นอาหาร เช่น สียอ้มผา้ หวันํ้าสม้ หรือกรดนํ้าสม้เขม้ขน้เป็นตน้  โลหะ
หนกัแต่ละชนิดจะทาํใหเ้กิดอนัตรายต่อร่างกายต่างกนั เม่ือมีการสะสมในร่างกาย จนมีปริมาณมากพอ 
กจ็ะแสดงอาการพิษของโลหะหนกัชนิดนั้น เช่น อาการกลา้มเน้ืออ่อนแรงจากสารหนู กระเพาะอกัเสบ 
ไตอกัเสบจากปรอท หรือมือตก เทา้ตก จากตะกัว่เป็นตน้ 

  3.4.2  บอแรกซ์ (Borax) เป็นสารเคมีอนัตรายท่ีถูกนาํมาใชป้รุงอาหารใหมี้ความ
เหนียว หรือกรุบกรอบ ทาํใหรู้้สึกอร่อยชวนรับประทาน อยา่งเช่น ลูกช้ินปิงปองเดง้ไดท่ี้เคยเป็นข่าว
ในหนา้หนงัสือพิมพ ์แหนม หมูยอ ทอดมนั อาหารชุบแป้งทอดต่าง ๆ พวก ถัว่ทอดไก่ กุง้ ปลาทอด 
กลว้ยแขก หรืออาหารประเภทผกั ผลไมด้องต่าง ๆ หวัไชโป้ว ผกักาดดองท่ีผลิต ทางภาคอีสานนั้น 
ตรวจพบปริมาณของบอแรกซ์สูงมาก ในอาหารรสหวานกพ็บเช่นกนัเช่น ลอดช่อง รวมมิตร ทบัทิม
กรอบ ขนมเบ้ือง เป็นตน้ 

   บอแรกซ์ เป็นสารอินทรียส์ังเคราะห์ มีช่ือทางเคมีว่า โซเดียม เตตราบอเรต
(Sodium tetraborate) โซเดียมบอเรต (Sodium borate) มีลกัษณะเป็นผลึกรูปเหล่ียมเลก็ๆ ซ่ึงขาวขุ่น         
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คลา้ยผงซกัฟอก ละลายไดดี้ในนํ้ า เรียกกนัหลายช่ือ เช่น นํ้าประสานทอง หรือท่ีคนจีนเรียก เผง่แซ 
และสามารถหาซ้ือไดต้ามร้านขายยา หรือร้านขายของชาํบางแห่งในรูปของการบรรจุถุงขาย       
โดยใชช่ื้อว่า แป้งกรอบ หรือผงกรอบ โดยทัว่ไปจะใชบ้อแรกซ์ในอุตสาหกรรมทาํแกว้ ใชใ้นทาง
เกษตรกรรมในการป้องกนักาํจดัวชัพืช ใชป้้องกนัการเจริญของเช้ือราท่ีข้ึนตามตน้ ใบ ใชเ้ป็นยาเบ่ือ
แมลงสาบ และใชเ้ป็นตวัเช่ือมทองเส้นเขา้ดว้ยกนั บอแรกซ์เป็นโทษต่อร่างกายได ้ 2 ลกัษณะ คือ 
(กองสุขาภิบาลอาหาร กรมอนามยั, 2544: 30-31) 

   บอแรกซ์ จะเป็นส่ิงแปลกปลอมสาํหรับร่างกาย ไม่สลายตวั แต่ส่วนใหญ่จะ
ถูกสะสมไวท่ี้กรวยไต ทาํใหเ้กิดการอกัเสบได ้ พิษของบอแรกซ์ ซ่ึงสามารถฆ่าทาํลายพืชและสัตว์
ได ้ ก็สามารถจะทาํลายระบบทางเดินอาหารของเราไดเ้ช่นเดียวกนั อาการท่ีแสดงออกจะข้ึนอยูก่บั
ปริมาณของสารบอแรกซ์ท่ีรับเขา้ไปในร่างกาย และความสามารถของร่างกายในการขบัถ่ายออกมา          
ในรายท่ีบริโภคนอ้ยๆ แต่บ่อยคร้ัง จะเกิดระคายเคืองต่อเยื่อบุทางเดินอาหาร ทาํให้มีอาการ         
เบ่ืออาหาร อาเจียน ทอ้งร่วงบ่อย ๆ นํ้าหนกัลด และอาการผืน่คนัทางผวิหนงั สาํหรับรายท่ีบริโภค
คร้ังละมาก ๆ อาจเกิดอาการเป็นพิษอย่างรุนแรงได ้ เช่น อาเจียนออกมาเป็นเลือดปวดทอ้ง    
ผวิหนงัมีผืน่แดง หรืออาการชํ้าเลือด ตวัเหลือง ไม่มีปัสสาวะ และหมดสติไดส้าํหรับเด็กเลก็ ๆ 
พบวา่ ถา้บริโภคเขา้ไปเพียง 5-6 กรัม หรือสกัชอ้นชาพนูต่อคร้ัง สาํหรับในผูใ้หญ่เอง ถา้บริโภคเกิน
กว่า 15 กรัมต่อคร้ัง ก็จะทาํใหถึ้งแก่ชีวิตได ้   การใชส้ารบอแรกซ์ผสมอาหารในปัจจุบนั ผูผ้ลิต
อาหารและผูป้ระกอบการบางรายใชบ้อแรกซ์ผสมลงในอาหาร เช่น ลูกช้ิน หมูยอ ผกักาดเคม็ 
มะม่วงดอง ผลไมด้องต่าง ๆกลว้ยทอด มนัทอด และมีการใชใ้นการปลอมปนลงในชูรส บอแรกซ์
ได้ถูกกําหนดเป็นวัต ถุ ท่ีห้ามใช้ในอาหารตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบับ ท่ี4                   
และมีบทลงโทษสําหรับผูผ้ลิตอาหารท่ีใส่บอแรกซ์ให้ถือว่าผลิตจําหน่ายอาหารไม่บริสุทธ์ิ          
ตอ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกิน 10 ปีหรือปรับไม่เกิน 20,000 บาท หรือทั้งจาํทั้งปรับ 

  3.4.3  ดินประสิว เป็นส่วนประกอบของโปแตสเซียมหรือโซเดียมไนเตรท หรือ 
ไนไตรทเ์ป็นสารท่ีพบในหินและถํ้า พบมากท่ีสุดในอินเดีย นอกจากน้ียงัพบดินประสิวในพืชพวก
ผกั ตน้ทานตะวนัและยาสูบ เป็นสารท่ีมีประโยชน์มากในทางอุตสาหกรรมทางการแพทย ์ และ      
ดา้นอาหาร ประโยชน์ของดินประสิวทางอุตสาหกรรม เช่น ใชท้าํดอกไมไ้ฟ ทาํดินปืนหรือดินดาํ 
ทาํระเบิด เป็นวตัถุช่วยใหโ้ลหะหลอมง่าย ใชชุ้บเหลก็กลา้ ชุบไส้เทียนฯลฯดินประสิวมีประโยชน์
ต่อทางการแพทย ์ และทางดา้นอาหาร คือ (กองสุขาภิบาลอาหารกรมอนามยั, 2544: 38-40) 
ประโยชน์ทางดา้นการแพทย ์  ใชใ้นยาขบัปัสสาวะ เป็นส่วนประกอบในยาผงแกหื้ด  ใชใ้นร่างกาย
ท่ีมีโปแตสเซียมน้อยกว่าปกติประโยชน์ทางดา้นอาหารคือ เป็นวตัถุกนัเสียในอาหารประเภท
เน้ือสัตวทุ์กชนิด เช่น เน้ือเคม็ ปลาช่อนแหง้ ปลาริวกิว อาหารเน้ือสัตวส์าํเร็จรูป และเป็นสารแต่งสี
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อาหารเน้ือสตัว ์ทาํใหเ้น้ือมีสีแดง จึงใชใ้นการผลิตเบคอน ไส้กรอก ปลาร้า ปลาเจ่า ปลารมควนัการ
ท่ีดินประสิวทาํใหเ้น้ือสตัวมี์สีแดงข้ึนไดเ้น่ืองจากในเน้ือสตัวมี์สารฮีโมโกลบินซ่ึงจะทาํปฏิกิริยากบั
ดินประสิวกลายเป็น เมทธีโมโกลบิน ทาํใหเ้น้ือมีสีแดงสดดูน่ารับประทานถา้ร่างกายไดรั้บดินประ
สิวมากเกินไป หรือผูท่ี้มีปฏิกิริยาตอบสนองไวต่อสารน้ีเป็นพิเศษ ดินประสิวจะทาํใหเ้กิดอาการพิษ
ต่อทางเดินอาหาร มีอาการคล่ืนไส้ อาเจียน ปวดทอ้ง ทอ้งร่วง อุจจาระเป็นเลือด และยงัทาํให ้           
มีอาการปวดศีรษะดว้ยซ่ึงอาการต่างๆน้ีจะเกิดในผูท่ี้ไดรั้บดินประสิวเขา้ไปมากหรือผูท่ี้แพ ้ ดินประ
สิว นอกจากน้ียงัมีการคน้พบวา่สารไนไตรทใ์นดินประสิวจะทาํปฏิกิริยากบัสารพวกเซกนัดาร่ีเอมีน 
(Secondary amine)ในอาหารเกิดสารไนโตรทซ์ามีน ซ่ึงเป็นสารท่ีอาจทาํใหเ้กิดมะเร็ง   
ในคนได ้

  3.4.4 ขนัฑสกรหรือซคัคาริน (Saccharin) เป็นสารประกอบอินทรียท่ี์ใชเ้ป็นวตัถุ
ให้ความหวานแทนนํ้ าตาล มีลกัษณะเป็นเกลด็ หรือผลึกสีขาวขุ่น ละลายนํ้ าไดเ้ลก็นอ้ย มีความ
หวานเป็น 500 เท่าของนํ้ าตาลทราย เม่ือบริโภคจะรู้สึกหวานติดล้ิน หวานปะแล่ม เป็นสารท่ีให้
ความหวานโดยไม่ใหพ้ลงังาน โดยปกติใชส้าํหรับผูป่้วยโรคเบาหวาน ปัจจุบนัมีการนาํซคัคารีน      
มาเป็นวตัถุให้ความหวานแทนนํ้ าตาลในอาหารประเภทหมกัดองกนัอย่างแพร่หลายในปริมาณท่ี
มาก รวมทั้งมีการใชใ้นอาหารท่ีกระทรวงสาธารณสุขห้ามใชซ้คัคารีน เพราะไม่ให้พลงังานแก่
ร่างกาย ไดแ้ก่ เคร่ืองปรุงรส นํ้าปลา ซอส ซีอ้ิวนม และผลิตภณัฑน์ม เป็นตน้ นอกจากนั้นยงัพบว่า            
ในประเทศแคนนาดาห้ามใชซ้คัคารีนในอาหาร เน่ืองจากมีการทดลอง พบว่า ก่อให้เกิดมะเร็ง     
ของกระเพาะปัสสาวะในหนูทดลอง ซ่ึงในปัจจุบนัน้ียงัไม่มีขอ้สรุปท่ีชดัเจนเก่ียวกบัพิษภยัของ    
ซคัคารีน เพราะปริมาณท่ีทดลองในหนูเป็นปริมาณท่ีใชม้ากเกินกว่าท่ีจะเป็นจริงไดส้าํหรับมนุษย ์
ในประเทศไทย กระทรวงสาธารณสุขไดก้าํหนดใหซ้คัคารีนเป็นวตัถุท่ีใหค้วามหวานแทนนํ้ าตาล
ในเคร่ืองด่ืมไดเอทสาํหรับผูป่้วยโรคเบาหวาน และผูป่้วยโรคอว้น รวมทั้งกาํหนดประเภทอาหาร 
ลกัษณะอาหาร และผลิตภณัฑอ์าหารท่ีหา้มใชซ้คัคารีน เน่ืองจากเป็นสารท่ีไม่ใหพ้ลงังานแก่ร่างกาย
ไวด้ว้ยเพื่อ เป็นการคุม้ครองสิทธิประโยชน์ของผูบ้ริโภคโดยเฉพาะเด็กเลก็ท่ีอยูใ่นช่วงท่ีตอ้งการ
พลงังานสูงท่ีสาํคญัทางการแพทยน์าํซคัคารีนมาใชใ้นผูป่้วยโรคเบาหวาน และผูป่้วยโรคอว้น 

  3.4.5 สารฟอกสีในอาหาร เป็นสารเคมีท่ีเกิดจากขั้นตอนการผลิต หรือสินคา้ท่ีมีสี  
ท่ีเม่ือผลิตออกมาแลว้ไม่สวยงาม ดงันั้น เม่ือใส่สารฟอกสีลงไปแลว้ทาํใหอ้าหารเหล่านั้น ดูขาวสะอาด
นาํมารับประทานเป็นการจูงใจใหผู้บ้ริโภคมีความรู้สึกท่ีดีต่อสินคา้ของตน และซ้ือไปรับประทาน
กนัมากข้ึน สารฟอกสีท่ีใชใ้นอาหารนั้นมีหลายชนิด แต่ท่ีนิยมใชก้นัในอุตสาหกรรมการผลิตอาหาร
กคื็อ สารเคมีในกลุ่มซลัไฟต ์มีดงัน้ี คือ (กองสุขาภิบาลอาหาร กรมอนามยั, 2544: 32-34) 
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   1) โซเดียมไฮโปซลัไฟต ์ เป็นสารเคมีท่ีเป็นพิษห้ามใชใ้นการปรุงอาหาร
หรือใส่ในอาหาร โดยปกติใชเ้ป็นสารเคมีฟอกสีในการลา้งถ่ายภาพ เม่ือเขา้สู่ร่างกายจะทาํให้เกิด
อาการเป็นพิษ ในกรณีท่ีไดรั้บเขา้ไปในปริมาณนอ้ยจะมีอาการคล่ืนไส้ วิงเวียน เหน่ือยอ่อนความ
ดนัโลหิตลดตํ่าลง และถา้ไดรั้บในปริมาณมากก็จะทาํใหถ่้ายเป็นเลือด ชกั หมดสติ หายใจไม่ออก      
ไตวาย และเสียชีวิตในท่ีสุดในปัจจุบนัมีการใชส้ารโซเดียมไฮโปซลัไฟต ์ เป็นสารฟอกสีอาหาร
หลายประเภทเพ่ือทาํใหอ้าหารดงักล่าวมีสีขาว ดูน่ารับประทานข้ึน เช่น นํ้าตาลป๊ีบท่ีทาํจากนํ้ าตาล
มะพร้าว ขิงซอย ถัว่งอก อาหารทะเลแหง้ประเภทปลาหมึกตากแหง้ต่าง ๆ เป็นตน้ โดยผูผ้ลิต
ผูป้ระกอบการในครัวเรือนขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัพิษภยัของสารโซเดียมไฮโปซลัไฟต ์และ
เขา้ใจผดิวา่สารชนิดน้ีเป็นวตัถุเจือปนอาหารท่ีปลอดภยั สามารถใชก้บัอาหารได ้

   2)  ซลัไฟต ์ มีการนาํซลัเฟอร์ไดออกไซด ์ และเกลือซลัไฟตไ์ปใชเ้ป็นวตัถุ
เจือปนอาหารอยา่งแพร่หลาย มีบทบาทหลายอยา่งในการถนอมอาหาร เช่น เป็นสารฆ่าเช้ือจุลินทรีย ์     
เป็นตวัยบัย ั้งปฏิกิริยาซ่ึงเกิดเน่ืองจากเอน็ไซม ์ (Enzyme) เป็นวตัถุกนัหืนเป็นตวัควบคุมปฏิกิริยา 
การปลอมแปลงสีของผลิตภณัฑ ์เช่น สีนํ้ าตาล ซ่ึงเกิดจากปฏิกิริยาท่ีใชเ้อน็ไซม ์และไม่ใชเ้อน็ไซม ์
เป็นสารปรับปรุงโครงสร้าง และหนา้ท่ีของโปรตีนการใชซ้ลัเฟอร์ไดออกไซดใ์นอุตสาหกรรมไดมี้
การนาํมาใชใ้นผลิตภณัฑผ์กัแหง้ ผลไมแ้หง้ผลิตภณัฑเ์น้ือ และผลิตภณัฑป์ลาและในอุตสาหกรรม
ทาํไวน์ ส่วนความปลอดภยัในการใช ้หรืออนัตรายท่ีจะไดรั้บจากสารกนับูดชนิดน้ี พบว่า เม่ือบริโภค
เขา้ไปซัลเฟอร์ไดออกไซด์และซัลไฟต์จะถูกออกซิไดซ์ไปเป็นซัลเฟต แลว้ขบัถ่ายออกมาทาง
ปัสสาวะแต่ถา้หากบริโภคเขา้ไปในปริมาณท่ีมากเกินไป สารกนับูดท่ีหลงเหลือน้ีจะไปลดการใช้
โปรตีนและไขมนัในร่างกาย และจะไปทาํลาย Thiamine ในอาหารดว้ย เพราะฉะนั้นเวลาจะใชส้าร
กนับูดชนิดน้ีจึงไม่ควรใชเ้กินปริมาณท่ีกฎหมายกาํหนดไว ้

  3.4.6 สารกนับูดหรือวตัถุกนัเสีย (Preservatives) เป็นสารประกอบเคมี หรือของ
ผสมสารประกอบเคมีท่ีใชเ้ติมลงไปในอาหารเพ่ือชะลอการเน่าเสียหรือยึดอายกุารเก็บของอาหาร  
สารกนับูดท่ีเราเติมลงไปในอาหารนั้นจะมีผลไปยบัย ั้งการเจริญ หรือทาํลายจุลินทรียไ์ดโ้ดย 

   1)  มีผลต่อผนังเซลของจุลินทรีย ์ โดยไปทาํให้คุณสมบติัของผนังเซลล์
เปล่ียนแปลงอาจทาํใหท้างเดินของอาหารจากภายนอกสู่ภายในเซลลเ์กิดขดัขอ้ง ผนงัเซลลฉี์กขาด
ทาํให้เกิดการร่ัวไหลของส่วนประกอบภายในเซลล ์ หรือสารกนับูดบางชนิดสามารถไปต่อตา้น   
การสังเคราะห์ส่วนประกอบของผนงัเซลลท์าํใหเ้กิดมีผนงัเซลลท่ี์ไม่สมบูรณ์ทาํให้จุลินทรียต์ายได ้
และนอกจากน้ียงัมีสารชนิดท่ีไปห่อหุ้มผนังเซลล์ของจุลินทรีย์ต้องหยุดชะงักเป็นสาเหตุให ้           
จุลินทรีย ์ตายไดเ้ช่นกนั 
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   2)  มีผลต่อการทาํงานของเอ็นไซมภ์ายในเซลล ์ การท่ีเอ็นไซมจ์ะทาํงาน
อยา่ง  มีประสิทธิภาพไดน้ั้น ส่วนประกอบต่างๆ ของเอนไซมต์อ้งอยูใ่นสภาพท่ีสมบูรณ์ พร้อมจะ
ทาํงานได ้ หากส่วนใดส่วนหน่ึงถูกทาํลายความสามารถในการทาํงานของเอน็ไซมก์็จะเสียไปสาร
กนับูดบางตวัเม่ือเติมลงไปจะไปทาํลายส่วนประกอบของเอน็ไซมท์าํใหค้วามสามารถของเอน็ไซม์
เสียไป ซ่ึงมีผลทาํใหก้ารดาํรงชีวิตของจุลินทรียต์อ้งหยดุชะงกั หรือตายได ้

   3)  มีผลต่อพนัธุกรรมของเซลล ์ โดยทัว่ไปแลว้องคป์ระกอบท่ีสาํคญั และ
เก่ียวขอ้งกบัการแบ่งเซลล ์ ไดแ้ก่ โครโมโซม และยนี ซ่ึงหากมีความผดิปกติเกิดข้ึนกบัส่วนน้ีการ
แบ่งเซลลย์่อยจะเกิดข้ึนไม่ไดเ้ช่น สารกนับูดบางชนิดจะไปทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีRNA        
ซ่ึง เ ป็นส่วนประ  กอบของยีนและจะมีผลต่อเ น่ืองไปยับย ั้ งการสัง เคราะห์ของโปรตีน                        
ทาํให้ขบวนการแบ่งเซลล์หยุดชะงกัจาํนวนจุลินทรียก์็จะไม่เพิ่มสารกันบูดท่ีนิยมใช้ในอาหาร         
ในปัจจุบนัมีมากมายหลายชนิด ตั้งแต่ชนิดง่ายหาไดใ้นครัวเรือน เช่น เกลือ นํ้าตาล ซ่ึงมีขอ้จาํกดั      
ในการใช ้ คือ ใชไ้ดก้บัอาหารบางประเภทเท่านั้น ส่วนใหญ่มกัใชร่้วมกบัวิธีการถนอมอาหารแบบ
อ่ืน ๆ เช่น การตากแหง้ เป็นตน้ 

  3.4.7 ฟอร์มาลีน คือ สารละลายท่ีประกอบดว้ยนํ้ าและฟอร์มาลดีไฮด ์ไม่นอ้ยกว่า
ร้อยละ 33 ต่อนํ้ าหนกั เป็นของเหลวใส ไม่มีสี มีกล่ินฉุนเฉพาะตวั ปกติมกัจะใชใ้นอุตสาหกรรม
ผลิตภณัฑ์เคมีภณัฑ์ พลาสติก ส่ิงทอ และใชรั้กษาผา้ไม่ให้ยบั สําหรับทางการแพทย ์                       
มกัใชเ้ป็นนํ้ ายาฆ่าเช้ือโรค ฆ่าเช้ือรา นํ้ายาดบักล่ิน นํ้ายาดองศพในปัจจุบนัพบว่า ผูป้ระกอบการคา้
อาหารรายยอ่ยนิยมใชผ้กัสด หรืออาหารทะเลแช่ หรือชุบสารละลายฟอร์มาลีน เพ่ือชะลอการ        
เน่าเสียของอาหาร และก่อใหเ้กิดอนัตรายทั้งต่อผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบการเอง คือ สารฟอร์มาลีน
จะก่อใหเ้กิดการระคายเคืองต่อผวิหนงั และเยือ่บุทางเดินหายใจ ระบบทางเดินอาหาร ถา้กินเขา้ไป   
ก็จะทาํเกิดอาการปวดทอ้งรุนแรงคล่ืนไส้ อาเจียน ปัสสาวะไม่ออก กดประสาทส่วนกลาง            
ทาํใหห้มดสติได ้ และในกรณีท่ีไดรั้บเขา้ไปถึง 30 มิลลิลิตร จะทาํใหห้มดสติและตายได ้ ถา้หาก
สัมผสัถูกผิวหนงัจะทาํให้เกิดอาการระคายเคืองปวดแสบปวดร้อนอย่างรุนแรง (กองสุขาภิบาล
อาหาร กรมอนามยั, 2544: 48) 

  3.4.8 สารหนู สารหนูมีมากในยาฆ่าแมลง ยาเบ่ือหนู และยาฆ่าเช้ือโรค มีบา้งใน        
สีผสมอาหาร สารกนัเสีย ในสีพิมพก์ระดาษห่ออาหาร ในอาหารทะเล เช่น หอยแมลงภู่หอยนางรม 
นอกจากน้ีอาจปะปนอยูใ่นอาหารโดยบงัเอิญ หรือผูใ้ชข้าดความระมดัระวงั 

  3.4.9 สีสังเคราะห์ ถา้เป็นสีสังเคราะห์ท่ีไม่ไดเ้ป็นสีผสมอาหาร ก็ยิ่งมีอนัตราย              
ต่อร่างกายมากทั้งอนัตรายจากตวัสีเอง และอนัตรายจากส่ิงเจือปนอ่ืน ๆ ดว้ย อาจเป็นสาเหตุ          
ของเน้ืองอก หรือมะเร็งท่ีส่วนใดส่วนหน่ึงของร่างกายได ้ แต่ถา้เป็นสีสังเคราะห์ท่ีผลิตเป็นสีผสม
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อาหารก็สามารถใช้ได้ตามปริมาณท่ีกาํหนด ถา้มากเกินไปก็อาจเกิดการสะสมในร่างกาย               
เป็นอนัตรายไดเ้ช่นเดียวกบัสารเคมีอ่ืน ๆ 

  จากท่ีไดก้ล่าวถึงความรู้เก่ียวกบัอาหารไม่ปลอดภยั สรุปไดว้่า อาหารท่ีมีวาง
จาํหน่าย ตามร้านคา้ในตลาด ร้านคา้แพงลอย หา้งสรรพสินคา้ ลว้นแลว้อาจมีสารพิษท่ีเจือปนอยู ่           
ภายในอาหาร ดงันั้น ผูป้ระกอบอาหารจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจและระมดัระวงั
ในการเลือกซ้ืออาหารปลอดภยัมาบริโภค 

 

แนวคดิเกีย่วกบัการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
 

ทฤษฎีเก่ียวกบัการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีไดศึ้กษานั้น ครอบคลุมความหมายของการรับรู้      
การรับรู้เป็นพื้นฐานของพฤติกรรม ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ ความสาํคญัของการรับรู้ แนวคิด
เก่ียวกบัการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร และส่ือท่ีใชใ้นการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพดงัต่อไปน้ี 

ลกัขณา สริวฒัน์ (2544) กล่าวว่า การรับรู้เป็นพื้นฐานของการทาํความเขา้ใจส่ิงแวดลอ้ม
เกิดข้ึนได้เม่ือมีส่ิงเร้าจากส่ิงแวดล้อมเข้ามากระทบกับอวยัวะรับความรู้สึกซ่ึงจะส่งกระแส
ความรู้สึกนั้น ๆ ไปยงัสมองเพื่อตีความและเกิดการรับรู้ 

สุปาณี สนธิรัตน (2545)ได้ให้ความหมายเก่ียวกับองค์ประกอบในการรับรู้ไวด้ังน้ี
ขบวนการรับรู้เป็นการตีความข่าวสารท่ีสมองไดรั้บ การตีความน้ี ข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบต่าง ๆเช่น 
ประสาทรับสัมผสั ธรรมชาติของส่ิงเร้า ประสบการณ์เดิม ความคาดหวงัในขณะนั้น ความสนใจ 
(Attention) การจดัการหมวดหมู่ของส่ิงเร้า ซ่ึงทาํใหแ้ต่ละคนรับรู้แตกต่างกนัออกไปแมว้่าจะมีส่ิง
เร้าเดียวกนัและจะมีการรับรู้ต่อส่ิงเร้าเดียวกนัแตกต่างกนัออกไปเม่ือสถานการณ์เปล่ียนแปลงไป 

วิรัช สงวนวงศว์าน (2546) ไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัการรับรู้ไวด้งัน้ี การรับรู้(Perception) 
คือ กระบวนการท่ีบุคคลใหค้วามหมายกบัส่ิงท่ีอยูร่อบตวัโดยการรวบรวมและตีความจากประสาท
ท่ีไดรั้บ เม่ือเรารับรู้ส่ิงใดก็มกัเช่ือว่าส่ิงนั้นเป็นความจริง บุคคล 2 คนไดเ้ห็นส่ิงเดียวกนั แต่อาจเกิด
การรับรู้ต่างกนั และไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ไวด้งัน้ี การท่ีคน 2 คน
เห็นส่ิงเดียวกนัแต่การเกิดการรับรู้ต่างกนั อาจเกิดจากปัจจยั 3 อยา่ง คือ ตวัผูรั้บรู้เอง (Perceiver) ส่ิง
ท่ีเห็น (Target) และสถานการณ์ (Situation) 

สิทธิโชค วรานุสันติกุล (2546) ไดใ้ห้ความหมายเก่ียวกบัการรับรู้ไวด้งัน้ี การรับรู้ คือ
กระบวนการท่ีอินทรียห์รือส่ิงมีชีวิตพยายามทาํความเขา้ใจส่ิงแวดลอ้มโดยผา่นทางประสาทสัมผสั
กระบวนการน้ีเร่ิมตน้จากการใชอ้วยัวะสมัผสัจากส่ิงเร้าและจดัระบบส่ิงเร้าใหม่ภายในระบบการคิด
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ในสมอง ภายหลงัจากนั้นจึงจะแปลความหมายว่าส่ิงเร้าท่ีรับสัมผสัเขา้มานั้นคืออะไรขั้นแปล
ความหมายน้ีเป็นขั้นท่ีอินทรียจ์ะใชป้ระสบการณ์เก่าเป็นพื้นฐานของการแปลความหมาย 

พิภพ วชงัเงิน (2547) ไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัการรับรู้ไวด้งัน้ี การรับรู้ คือ อาการสัมผสัท่ี
มีความหมาย เป็นการแปลหรือตีความจากท่ีไดรั้บสัมผสัออกมาเป็นส่ิงท่ีมีความหมายซ่ึงเป็นท่ีรู้จกั
และเขา้ใจกนั โดยอาศยัประสบการณ์เดิม 

จากความหมายของการรับรู้ท่ีกล่าวมาสรุปไดว้่า การรับรู้ หมายถึง การท่ีมนุษยรั์บ
ตวักระตุน้เขา้มาทางประสาทสัมผสัต่าง ๆ จากนั้นก็มีการประมวลและตีความขอ้มูลท่ีรับเขา้มาซ่ึง
ในการแปลส่ิงเร้าต่าง ๆ ข้ึนอยูก่บัประสบการณ์เดิมของบุคคลแต่ละคนและบุคคลจะเลือกใหค้วาม
สนใจเฉพาะส่ิงเร้าท่ีมีความหมายต่อตนเอง นอกจากน้ีแลว้ การรับรู้ยงัเป็นการแสดงให้เห็นถึง
ความรู้ ความเขา้ใจ ของบุคคลท่ีเกิดข้ึนดว้ย 

การรับรู้เป็นพืน้ฐานของพฤติกรรม 
จากแนวคิดของนกัวิชาการ การรับรู้เป็นพื้นฐานของพฤติกรรม  ดงัน้ี 
รัจรี นพเกตุ (2540) กล่าวว่า การรับรู้นบัว่าเป็นพื้นฐานของการทาํความเขา้ใจส่ิงแวดลอ้ม

เกิดข้ึนเม่ือมีส่ิงเร้าจากส่ิงแวดลอ้มเขา้มากระทบกบัอวยัวะรับความรู้สึกซ่ึงจะส่งกระแสความรู้สึก
นั้น ๆ ไปยงัสมองเพื่อเกิดการตีความและเกิดการรับรู้ การรับรู้มีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อพฤติกรรม
ของมนุษยใ์นการดาํรงชีวิตท่ีจะขาดเสียไม่ได ้
 ปัจจยัสาํคญั ๆ ท่ีกาํหนดพฤติกรรมของมนุษย ์ ไดแ้ก่ การรับรู้ (Perception) การเรียนรู้
(learning) สติปัญญาและความคิด (Intelligence and thought) ความเช่ือและค่านิยม (Belief and 
value) เจตคติ (Attitude) อารมณ์ (Emotion)และแรงจูงใจ (Motivation) 

ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อการรับรู้ 
 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้มีอยู่ดว้ยกนัหลายๆปัจจยั จากแนวคิดของนกัวิชาการหลาย
ท่าน ไดแ้ก่ รัจรี นพเกตุ (2540) วิรัช สงวนวงศว์าน (2546) และสิทธิโชค วรานุสันติกุล (2546)ท่ี
พอจะสรุปในส่วนท่ีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิผลต่อการรับรู้ไดด้งัน้ี 
 1.  ผูรั้บรู้ (The perceiver) เม่ือบุคคลมองดูเป้าหมายและพยายามท่ีจะตีความหมายถึงส่ิงท่ี
มองว่าคืออะไร การตีความนั้นจะไดรั้บอิทธิพลจากลกัษณะส่วนตวัของผูรั้บรู้ ส่ิงท่ีขอเก่ียวเน่ืองอยา่ง
มากกบัการรับรู้ ไดแ้ก่ ทศันคติ ส่ิงจูงใจ ความสนใจ ประสบการณ์ในอดีต ความคาดหวงัสถานการณ์ 
และเป้าหมายโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 2.  ทศันคติ (Attitudes) คือแนวโนม้ของบุคคลท่ีจะเขา้ใจ(Cognitive)รู้สึก(Feel oraffective) 
และการแสดงพฤติกรรม (Behavior) ของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง 
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3.  เหตุจูงใจ (Motives) แรงจูงใจภายในบุคคลท่ีกระตุน้ความตอ้งการท่ีไม่เป็นท่ีพอใจหรือ
เหตุจูงใจจะกระตุน้พฤติกรรมบุคคลและอาจมีอิทธิพลอยา่งมากต่อการรับรู้ มีการทดลองโดยการให้
ผูถู้กทดลองอดอาหารดว้ยจาํนวนชัว่โมงท่ีแตกต่างกนั บางคนอดอาหาร1 ชัว่โมงก่อนหนา้ทดลอง 
บางคนอดนานกว่านั้น บางคนอดนานถึง 16 ชัว่โมง แลว้ใหผู้ถู้กทดลองดูภาพท่ีไม่ชดั โดยการใช้
ความหิวให้มีอิทธิพลเหนือการตีความของภาพท่ีไม่ชดัเหล่านั้น ปรากฏว่า คนท่ีอดอาหารถึง 16 
ชัว่โมงรับรู้ภาพท่ีไม่ชดัเป็นภาพอาหารมากกวา่ คนท่ีอดอาหารในเวลาท่ีสั้นกวา่ 

4.  ความสนใจ (Interests) เป็นความสนใจของผูรั้บรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เช่น คนท่ีชอบ
อ่านหนงัสือเม่ือมีเวลาวา่งกจ็ะนาํหนงัสือมาอ่านเสมอ 

5.  ประสบการณ์ในอดีต (Past experiences) คนเรารับรู้ส่ิงต่าง ๆ จากการท่ีเราเก่ียวขอ้งดว้ย
เช่น บุคคลหน่ึงเคยมีเจา้นายเป็นผูห้ญิงท่ีมีความจูจ้ี้ข้ีบ่น ต่อมาเม่ือมีเจา้นายเป็นผูห้ญิงอีกก็จะเกิด
การรับรู้วา่จะจูจ้ี้ข้ีบ่นเหมือนคนเดิม 

6.  ความคาดหวงั (Expectation) เป็นความเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์หรือพฤติกรรมซ่ึงนาํไปสู่
ผลลพัธ์ เช่น เรามีความหวงัว่าลูกของเราตอ้งเก่ง ขยนั แต่ความเป็นจริงอาจตรงกนัขา้มกบัท่ีเรา
คาดหวงัไวก้ไ็ด ้

7.  เป้าหมาย (The target) คือส่ิงซ่ึงถูกสังเกตว่าเป็นท่ียอมรับและรับรู้ คนท่ีเสียงดงัมกั      
จะถูกสังเกตมากกว่าคนท่ีเงียบ เช่นเดียวกนัคนท่ีน่าประทบัใจอยา่งมากก็จะถูกสังเกตมากกว่าคน      
ท่ีไม่น่าประทบัใจ ลกัษณะของเป้าหมาย ประกอบดว้ย ความใหม่ (novelty) การเคล่ือนไหว 
(Motion)นํ้าเสียง (Sounds) ขนาด (Size) ภูมิหลงั (Background) และความใกลเ้คียง (Proximity)      
ซ่ึงสามารถสร้างภาพของเป้าหมายตามท่ีเราเห็น เช่น ภาพขนาดใหญ่ย่อมมองเห็นไดช้ดักว่า          
ภาพขนาดเลก็เป้าหมายไม่สามารถถูกมองในลกัษณะเด่ียว ๆ ดงันั้นความสัมพนัธ์ของเป้าหมาย      
กบัภูมิหลงัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้มีแนวโน้มท่ีจะทาํให้เกิดการจดัหมวดหมู่ของส่ิงท่ีใกลเ้คียงกนั
และคลา้ยกนัเขา้ดว้ยกนั 

8.  สถานการณ์ (Situation) เป็นส่ิงท่ีมองเห็น หรือเหตุการณ์รอบ ๆ สภาพแวดลอ้มท่ีอยู่
ภายนอก ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการรับรู้ เช่น รับรู้วา่คนท่ีอาศยัอยูริ่มแม่นํ้าจะตอ้งวา่ยนํ้าเป็น 
แต่ความเป็นจริงบางคนอาจจะว่ายนํ้ าไม่เป็นก็ได ้ เราอยู่ในกลุ่มท่ีเท่ียวเก่ง ผูอ่ื้นก็เกิดการรับรู้ว่า       
เราเท่ียวเก่งดว้ยทั้ง ๆ ท่ีความเป็นจริงอาจจะไม่เป็นเช่นนั้น ปัจจยัสถานการณ์ท่ีทาํใหเ้กิดการรับรู้ 
ประกอบดว้ยเวลา (Time) สภาพงาน (Work setting) และสภาพสังคม (Social setting) เช่น ช่วงเวลา
ท่ีต่างกนัอาจรับรู้ไดต่้างกนั 

จากการทบทวนเอกสารขา้งตน้สรุปไดว้่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้นั้นประกอบดว้ย
ทศันคติ เหตุจูงใจ ความสนใจ ประสบการณ์ในอดีต ความคาดหวงั เป้าหมายและสถานการณ์
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ทั้งหมดขา้งตน้ส่งผลโดยตรงต่อการรับรู้ส่ิงต่าง ๆ ของมนุษย ์และปัจจยัต่าง ๆ เหล่านั้นยงัส่งผลให้
การรับรู้ของมนุษยแ์ตกต่างกนัออกไปซ่ึงมีลกัษณะท่ีเป็นปัจเจกบุคคล 

ความสําคญัของการรับรู้ 
 การรับรู้เป็นส่ิงท่ีมีความสาํคญัยิง่ต่อการดาํรงชีวิตของมนุษยเ์พราะพฤติกรรมต่างๆท่ีมนุษย์
แสดงออกลว้นแลว้แต่มีพื้นฐานมาจากการรับรู้อีกทั้งการรับรู้ยงัมีความสาํคญัต่อส่ิงต่อไปน้ีดว้ย 

1.  มีความสาํคญัต่อการเรียนรู้ การรับรู้ทาํให้เกิดการเรียนรู้ ถา้ไม่มีการรับรู้ การเรียนรู้      
ก็เกิดข้ึนไม่ไดส้ังเกตไดจ้ากกระบวนการดงัน้ีส่ิงเร้าประสาทสัมผสักบัส่ิงเร้าตีความและรู้ความ 
หมายรับรู้ เกิดเป็นการเรียนรู้ การเรียนรู้ก็ส่งผลต่อการรับรู้คร้ังใหม่ เน่ืองจากความรู้ความจาํเดิม      
จะช่วยแปลความหมายใหท้ราบวา่คืออะไร 

2.  มีความสาํคญัต่อ เจตคติ อารมณ์ และแนวโนม้ของพฤติกรรม เม่ือรับรู้แลว้ยอ่มเกิด
ความรู้สึกและมีอามรณ์พฒันามาเป็นเจตคติแลว้พฤติกรรมก็ตามมาในท่ีสุดจากการทบทวนเอกสาร
ขา้งตน้ผูว้ิจยัพอจะสรุปเน้ือหาของการรับรู้ว่าหมายถึงกระบวนการท่ีมนุษยถึ์งส่ิงเร้าเขา้มากระทบ
อวยัวะรับความรู้สึก ไดแ้ก่ ตา หู จมูก ล้ินและผวิหนงัซ่ึงเรียกว่ากระบวนการรับสัมผสั จากนั้น
สมองจะทาํการแปลความหมายและตีความสัมผสัท่ีไดรั้บนั้น ออกมาในรูปของความเขา้ใจ เกิด
ความรู้ เกิดการตอบสนอง โดยแสดงออกมาทางพฤติกรรมต่าง ๆ ของมนุษย ์ความถูกตอ้งของการ
รับรู้ข้ึนอยูก่บั การรับรู้ การเรียนรู้ สติปัญญาและความคิดความเช่ือและค่านิยม เจตคติ อารมณ์ และ
แรงจูงใจ รวมถึงสภาพแวดลอ้มหรือสถานการณ์ท่ีเป็นตวักาํหนดพฤติกรรมท่ีเกิดจากการรับรู้ได้
เช่นกนั 

สาํหรับการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร หมายถึง กระบวนการท่ีมนุษยจ์ดัระเบียบและตีความรู้สึก
เก่ียวกบัการส่ือสารซ่ึงเป็นเร่ืองของขอ้มูลข่าวสารและขอ้สนเทศต่าง ๆ เป็นการแสดงให้เห็น           
ถึงความรู้ ความเขา้ใจ ของมนุษยท่ี์มีต่อการส่ือสารและขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บหรือเกิดข้ึน 

ความหมายของการส่ือสาร 
การส่ือสารเป็นส่ิงท่ีมีความสาํคญัยิง่ต่อการใชชี้วิตประจาํวนัของมนุษย ์ มีนกัวิชาการหลาย

ท่านไดใ้หค้วามหมายแตกต่างกนัดงัน้ี  
สุจิตรา พรมนุชาธิป (2540) ไดใ้ห้ความหมายของการส่ือสาร หมายถึง กระบวนการ

ส่งผา่นหรือส่ือความหมายระหว่างบุคคล เป็นวิธีทางและเทคนิคของการส่ือความหมายทั้งทางตรง
และทางออ้ม 
 ปรมะ  สตะเวทิน (2541) การส่ือสาร คือ กระบวนการของการถ่ายทอด (Message)  จาก
บุคคลฝ่ายหน่ึงซ่ึงเรียกว่า ผูส่้งสาร (Source) ไปยงับุคคลอีกฝ่ายหน่ึง ซ่ึงเรียกว่า  ผูรั้บสาร (Receiver) 
โดยผา่นส่ือ (Channe)   
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 นรินทร์ชยั  พฒันพงศา  (2542)  กล่าวว่า  การส่ือสารเป็นการแลกเปล่ียนข่าวสาร ระหว่างผูส่้ง
สารและผูรั้บสาร  โดยใชส่ื้อหรือช่องทางต่าง ๆ  เพื่อมุ่งหมายโนม้นา้วใจใหเ้กิดผลในการใหเ้กิดการ
รับรู้  เปล่ียนทศันคติหรือเปล่ียนพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่ง 
            ลกัขณา  สริวฒัน์ (2544) กล่าวว่า การส่ือสารเป็นกระบวนการในการส่งหรือแลกเปล่ียน
ข่าวสาร  หรือความคิดระหวา่งบุคคลกบับุคคล 
            สรุปว่า การส่ือสาร คือ กระบวนการถ่ายทอด แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารระหว่างบุคคล โดย
การผา่นส่ือเพ่ือทาํความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 
              องค์ประกอบของการส่ือสาร 
                 การส่ือสารมีองคป์ระกอบหลายดา้น (ลกัขณา  สริวฒัน์,  2544 ) กล่าวไวมี้ดงัต่อไปน้ี                                      
             1. ผูส่้งสาร หมายถึง บุคคลหรือแหล่งท่ีมาของข่าวสาร ซ่ึงอาจเป็นบุคคลเพียงคนเดียว  
หรือคณะบุคคล หรือองคก์าร เช่น สถานีวิทย ุโทรทศัน์ 
             2. สาร หมายถึง เน้ือหาสาระท่ีส่งออกไปจากผูส่้ง  อาจจะเป็นความคิดหรือเร่ืองท่ีจะส่งไป
ตามส่ือ เช่น คาํพดู  ขอ้เขียนหรือรูปภาพท่ีวาดข้ึน 
            3. ช่องทางหรือส่ือ  หมายถึง  ตวักลางหรือพาหะท่ีจะนาํสารไปยงัผูรั้บสารไม่ว่าจะเป็น
การส่ือสารประเภทใด ข่าวสารจะตอ้งถูกผา่นไปตามช่องทาง 
 4. ผูรั้บสาร  หมายถึง  บุคคลท่ีเป็นจุดหมายปลายทางของข่าวสารท่ี ส่งออกไป โดยผูรั้บ
สารจะรับรู้ข่าวสารจากส่ือท่ีส่งไปดว้ยประสาทสัมผสัทั้ง 5 คือ การไดเ้ห็น ไดย้นิ ไดก้ล่ิน ล้ิมรสและ
การสมัผสั 
            5. ผลของการส่ือสาร หมายถึง การเปล่ียนแปลงหรือขอ้แตกต่างซ่ึงเกิดข้ึนกบับุคคลหรือ
กลุ่มบุคคลอนัเน่ืองมาจากข่าวสารท่ีไดรั้บ 

อุปสรรคของการส่ือสาร     
             อุปสรรคและความเขา้ใจผิดในการส่ือสารยอ่มเกิดข้ึนไดท้ั้งผูส่้งและผูรั้บสารบุคคลในแต่ละ
สังคมยอ่มมีประสบการณ์ ความสามารถในการเรียนรู้แตกต่างกนั อุปสรรคทั้งหลายนั้น มาจาก
หลายส่ิงหลายอยา่งดว้ย  เช่น  เศรษฐกิจ  การเมือง  ศาสนา  เช้ือชาติ  วฒันธรรม  ภาษา ฯลฯ  ยงัมี
อุปสรรคท่ีถูกมองขา้มไป  คือ  ความสามารถท่ีจะเขา้ใจในข่าวสารนั้นแตกต่างกนั  แมว้่าจะส่งข่าวเพิ่ม
มากข้ึนสกัเพียงใดกต็าม  ไม่สามารถจะแกปั้ญหาของ  ความไม่รู้ได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูท่ี้มีรายไดน้อ้ย  
เช่น  ลูกจา้ง  กรรมกร  ชาวชนบทท่ีอาศยัตามทอ้งถ่ินทุรกนัดาร มีเปอร์เซ็นตข์องการอ่านหนงัสือ
ไม่ออกสูงมากทาํใหเ้ป็นอุปสรรคสาํคญัของสถาบนัต่าง ๆ  เช่น รัฐบาล ธุรกิจ เอกชน หรือสถาบนั
ทางการศึกษา ฯลฯ  ซ่ึงจากผลของการศึกษาวิจยัไดพ้บว่า เหตุผลสาํคญัท่ีทาํให้การส่ือสารลม้เหลว  
(วฒันา  พทุธางกรูานนท,์  2542)  คือ 
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          1. มีประชาชนบางกลุ่มไม่รับรู้อะไรเลย เน่ืองจากทศันคติเก่า ๆ  กบัความรู้ท่ีใหม่ไม่สอดคลอ้งกนั 
           2. มวลชนส่วนใหญ่บางกลุ่มยอมรับว่าเขาไม่สนใจกบัเน้ือหาของข่าวสารท่ีไดรั้บหรือ
จะรู้บา้งกมี็เพียงเลก็นอ้ย 
           3. มวลชนจะสนใจเฉพาะข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนและสมาชิกในกลุ่มเท่านั้น 
            4. เน่ืองจากความสามารถของการรับสารในแต่ละบุคคลมีไม่เท่ากนั 
            5. หลงัจากกลุ่มประชาชนไดรั้บสารนั้นแลว้ จะเกิดปฏิกิริยาโตต้อบแตกต่างกนัออกไป 
ข้ึนอยู่กบัประสบการณ์ ระดบัของความรู้ รสนิยมและความเช่ือถือดั้งเดิมของท่ีมีแต่ละบุคคล 
 

ส่ือทีใ่ช้ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ 
ในการดาํเนินงานเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงาน ส่ิงท่ีสาํคญัและจาํ เป็นท่ีจะตอ้ง

กระทาํ ก็คือการบอกกล่าวช้ีแจงใหป้ระชาชนไดท้ราบขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ สร้างความนิยมศรัทธา 
และเรียกร้องความร่วมมือสนบัสนุนจากกลุ่มประชาชน ฉะนั้น ในการติดต่อส่ือสารประชาสัมพนัธ์
กบักลุ่มประชาชนกลุ่มต่าง ๆ อาจทาํ ใหห้ลายวิธีการ วิธีหน่ึงท่ีนาํ มาใชคื้อการใชเ้คร่ืองมือส่ือสาร
ต่าง ๆ มาช่วยเสริมใหก้ารดาํ เนินงานเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์มีประสิทธิภาพข้ึนซ่ึงประเภทของส่ือ
ท่ีใชมี้อยูห่ลายประเภท ในท่ีน้ีแบ่งเป็นกลุ่ม ๆ ได ้5 ประเภท ดงัน้ี (กองสุขาภิบาล กระทรวงสาธารณสุข, 
2543) 

1.  ส่ือบุคคล (Person Media) มีความสาํคญัอยา่งยิง่ และเป็นแกนหลกัท่ีจะนาํนวตักรรม              
ต่าง ๆ  ไปส่ือกลุ่มเป้าหมาย จากผลการวิจยัหลายเร่ืองระบุวา่ ส่ือบุคคลจะมีอิทธิพลท่ีจะทาํใหก้ลุ่มเป้าหมาย
ยอมรับความคิดและแนวทางปฏิบติัหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมมากกว่าส่ืออ่ืนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ส่ือบุคคลในงานทางดา้นสาธารณสุข ไดแ้ก่ แพทย ์ พยาบาล เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข อาสาสมคัร
สาธารณสุข  ผูใ้หญ่บา้น  ผูน้าํชุมชน  เพื่อนบา้น และสมาชิกในครอบครัว  จากการศึกษาแผนงาน
โครงการดา้นสาธารณสุข พบว่า ส่ือบุคคลท่ีสาํคญัอยา่งยิง่คือ กลุ่มผูป้ฏิบติังานดา้นภาคสนามโดยเฉพาะ
กลุ่มอาสาสมคัรเพราะเป็นกลุ่มท่ีสมัผสักบัประชาชน เขา้ถึงประชาชน ตลอดจนสามารถทาํ ใหก้ลุ่ม
เป็น หมายเปล่ียนแปลงได ้ทั้งน้ีภายใตเ้ง่ือนไขว่า ส่ือบุคคลจะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ และปฏิบติั
ตนสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาสาธารณสุข และมีคุณสมบติัของผูส่้ง สารท่ีมีประสิทธิภาพดว้ย 
ปกติส่ือบุคคลจะมีจุดเด่นในแง่การเป็นส่ือสารแบบสองทาง มีผลยอ้นกลบัสามารถช้ีแจงสร้างความ
เขา้ใจร่วมกนั และมีแนวโนม้ท่ีจะทาํให้กลุ่มเป้าหมายยอมรับนวตักรรมสาธารณสุขไดม้ากกว่าส่ือ
อ่ืน ๆ แต่มีจุดอ่อนคือ สามารถท่ีส่ือสารไดก้บัคนจาํนวนนอ้ย อีกทั้งไม่ครอบคลุมทั้งชุมชนในเวลา
เดียวกนั นอกจากน้ียงัมีส่ือบุคคล อีกประเภทหน่ึง คือ ส่ือบุคคลประเภทพ้ืนบา้นเช่น การแสดงหมอ
ลาํ ลิเก หนงัตะลุง เป็นตน้ส่ือเหล่าน้ีนบัว่ามีอิทธิพลในการสร้างหรือเปล่ียนแปลงทศันคติ ค่านิยม 
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ความเช่ือในดา้น สาธารณสุขเป็นอยา่งมาก เช่น การณรงคอี์สานไม่กินปลาดิบ ใหห้มอลาํ เป็นส่ือ
ในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร เป็นตน้ 

2.  ส่ือมวลชน (Mass Media)  ส่ือมวลชนในปัจจุบนัมีความสาํคญัและมีอิทธิพลต่อสังคม
มนุษยม์าก มีผลต่อความคิดและพฤติกรรมของมนุษยใ์นสังคมทุกแห่ง สามารถส่งข่าวสารถึงกนั
โดยผา่นทางส่ือมวลชน เช่น วิทย ุโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์วารสาร แผน่พบัแผน่ปลิว โปสเตอร์ หอ
กระจายข่าวประจาํหมู่บา้น  เสียงตามสาย เป็นตน้  

    วิลชั  ลภิรัตนกุล (2544) กล่าวว่า  การส่ือสารมวลชน (Mass Communication) เป็นการ
ติดต่อส่ือสารไปยงัผูรั้บสารท่ีมีอยูจ่าํนวนมาก ๆ  หรือเป็นมวลชน  (Mass)  มวลชนเหล่าน้ีอาจจะ
กระจดักระจายกนัไปทัว่ประเทศและมีความแตกต่างกนัในปัจจยัต่าง ๆ เช่น เพศ วยั อาชีพ ฐานะ ฯลฯ 
มวลชนในท่ีน้ีจึงไดแ้ก่ ผูช้ม ผูอ่้าน ผูฟั้ง เช่น ผูอ่้านหนงัสือพิมพ ์ผูฟั้งวิทย ุ  ผูช้มโทรทศัน์  มวลชน
เหล่าน้ีประกอบดว้ยคนจาํนวนมากมาย  ฉะนั้นส่ือสารมวลชนจึงเป็นการนาํสาร  (Message) จะเป็นคาํ 
ภาพหรือเสียงกต็ามไปสู่บุคคลต่าง ๆ  มากมาย 

  2.1  วิทยกุระจายเสียง เป็นเคร่ืองมือส่ือสารประชาสัมพนัธ์ท่ีมีบทบาทสาํคญัเพราะเป็น
ส่ือมวลชนท่ีสามารถส่ือข่าวสารต่าง ๆ ในรูปของคาํ พดู เสียงเพลง ดนตรี ข่าว และรายการสาระ 
ประโยชน์สู่ประชาชน ทาํใหป้ระชาชนท่ีอยูห่่างไกลสามารถรับฟังขอ้มูลข่าวสารไดใ้นระยะเวลาท่ี
รวดเร็ว สามารถเขา้ถึงประชาชนไดอ้ยา่งกวา้งขวางทั้งในทอ้งถ่ินทุรกนัดารห่างไกลความเจริญขาด
การคมนาคม ท่ีส่ืออ่ืนไม่สามารถเขา้ถึงได ้ แมแ้ต่ประชาชนผูไ้ม่รู้หนงัสือก็สามารถรับฟังข่าวสาร
จากวิทยไุด ้ สามารถนาํ วิทยพุกติดตวัฟังไดทุ้กเวลาและแทบทุกหนทุกแห่งรวมทั้งเคร่ืองรับวิทยกุ ็ 
มีราคาถูก และมีอายกุารใชง้านไดค้่อนขา้งนาน แต่มีขอ้เสียเปรียบคือ วิทยไุม่อาจเสนอรายละเอียด
เน้ือหาไดม้าก ๆ สลบัซบัซอ้นเหมือนหนงัสือพิมพ ์ วิทยเุป็นการใชภ้าษาพูดซ่ึงตอ้งสั้น เขา้ใจง่าย
มากกว่าจะมีรายละเอียดมาก ๆ เหมือนภาษาเขียนของหนงัสือพิมพช่์วงเวลาออกอากาศก็มีความ
เหมาะสม หากจดัช่วงเวลาออกอากาศไม่เหมาะสมอาจทาํ ใหส้ารนั้นไร้ประโยชน์ เพราะคนไม่ได้
ฟังวิทยหุากเราฟังไม่ทนัหรือฟังไม่เขา้ใจ จะไม่สามารถยอ้นกลบัมาทบทวนฟังใหม่ได ้รวมทั้งวิทยุ
ไม่สามารถเสนอภาพเหตุการณ์หรือภาพถ่ายไดอ้ย่างโทรทศัน์และหนงัสือพิมพ ์ ฟังไดเ้ฉพาะแต่   
ข่าวเร่ืองราวเท่านั้น ตอ้งใชจิ้นตนาการเอง 

 2.2 โทรทศัน์ เป็นเคร่ืองมือส่ือสารมวลชนท่ีมีบทบาทสําคญัในการเผยแพร่
ประชาสมัพนัธ์ โทรทศัน์มีคุณลกัษณะท่ีเด่นและไดเ้ปรียบส่ือสารมวลชนอ่ืน ๆ หลายประเภทโดยท่ี
โทรทศัน์สามารถนาํ เอาทั้งภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และเสียงมาแพร่สู่ประชาชนนบัลา้นคนโดยท่ี
ประชาชนนัง่พกัผอ่น นอนรับชมภายในบา้นของตนเองอยา่งสะดวกสบาย คุณลกัษณะเด่นน้ีทาํ ให้
โทรทศัน์มีสภาพคลา้ยเป็นการรวมเอาส่ือมวลชนประเภทต่าง ๆ ทั้ง 3 ประเภทมารวมกนัไวใ้นส่ิง
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เดียวกนั คือ ทั้งภาพยนตร์ วิทยกุระจายเสียง และหนงัสือพิมพ ์ สามารถใหท้ั้งข่าวสารความรู้และ
สาระบนัเทิง ดว้ยภาพ แสง เสียง สีท่ีสดใสสวยงามถึงภายในบา้น แต่มีจุดดอ้ย กล่าวคือเคร่ืองมีราคา
แพง ใชไ้ดเ้ฉพาะพ้ืนท่ีหรือสถานท่ีบางแห่งท่ีคล่ืนส่งไปถึงบางแห่งอาจรับชมไม่ไดร้วมทั้งช่วงเวลา
ออกอากาศก็มีความสําคญัต่อการรับทราบของประชาชน นอกจากน้ีในงานสาธารณสุขจะนาํ 
โทรทศัน์มาใชใ้นการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ช่วงเวลาออกอากาศมีราคาแพงมากไม่เหมาะสมกบั
ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดั 

 2.3  หนังสือพิมพ ์ เป็นส่ือมวลชนท่ีสามารถเขา้ถึงประชาชนจาํนวนมาก และมี
ระยะเวลากาํหนดออกท่ีแน่นอนเป็นประจาํสมํ่าเสมอหนงัสือพิมพส์ามารถเร้าให้เกิดประชามติข้ึน
ในหมู่ประชาชนไดส้ามารถเสนอข่าวสารเร่ืองราวต่างๆหลายๆดา้นผสมผสานปะปนกนัไปในฉบบั
เดียวกนั แต่มีจุดดอ้ยบางประการ กล่าวคือ หนงัสือพิมพไ์ม่สามารถเขา้ถึงประชาชนผูไ้ม่รู้หนงัสือ
หรืออ่านหนงัสือไม่ออก เขียนไม่ได ้ และในถ่ินทุรกนัดารมากๆ การคมนาคมไม่สะดวก รวมทั้ง        
มีสีสนัหรือภาพท่ีไม่สวยงามสะดุดตา 

3. ส่ือเฉพาะกิจ การส่ือสารเพ่ืองานเฉพาะกิจข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคข์องแต่ละโครงการว่า
ตอ้งกระตุน้ความคิด หรือตอ้งการให้ความรู้ความเขา้ใจ หรือถึงขั้นใหผู้รั้บสารยอมรับนวตักรรม
เม่ือทราบจุดมุ่งหมายแลว้จึงจะสามารถกาํหนดยทุธวิธีของการส่ือสารได ้ ซ่ึงจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบัตวั
แปรในเร่ืองเน้ือหาของสาร ผูรั้บสาร งบประมาณ ในท่ีน้ีจะขอกล่าวถึงส่ือเฉพาะกิจทางดา้น
สาธารณสุข ซ่ึงมีอยูห่ลายประเภท กล่าวคือ 

 3.1  หอกระจายข่าวประจาํ หมู่บา้น เป็นส่ือท่ีมีลกัษณะการใชป้ระโยชน์เช่นเดียวกบั
วิทยุกระจายเสียง และเป็นส่ือท่ีสามารถถ่ายทอดสารให้สอดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการ       
ของชุมชนไดโ้ดยเฉพาะ เน่ืองจากติดตั้งอยู่ในชุมชนและชุมชนเป็นเจา้ของ ก่อให้เกิดการ               
แลก เปล่ียนขอ้มูลข่าวสารดา้นสาธารณสุขและดา้นท่ีเก่ียวขอ้งในระหว่างประชาชนในชุมชน เพื่อ
จุดมุ่ง หมายท่ีจะยกระดบัความรู้ความเขา้ใจตลอดทั้งทศันคติของประชาชนต่อการพฒันางานดา้น
สาธารณสุขของชุมชน 

 3.2  เสียงตามสาย เสียงตามสายในชุมชนอาจจะดดัแปลงจากหอกระจายข่าวก็ไดโ้ดย
การต่อลาํโพงเป็นเครือข่ายทัว่อาณาบริเวณชุมชนนั้น ๆ ซ่ึงจะตอ้งอาศยัความชาํนาญเป็นพิเศษ
สาํหรับระบบการกระจายข่าวสาร เช่นเดียวกบัหอกระจายข่าวประจาํ หมู่บา้นในแง่การดาํเนินงาน
ดา้นสาธารณสุขในเขตพื้นท่ีชุมชนเมือง หรือเขตเทศบาล สํานักงานสาธารณสุขจงัหวดัจะ
ประสานงานกบัเทศบาล ซ่ึงเป็นผูรั้บผดิชอบระบบเสียงตามสาย ดว้ยการสนบัสนุนขอ้มูลข่าวสาร  
เช่น การป้องกนัโรคในแต่ละฤดูกาล จุดเด่นท่ีสาํคญัของเสียงตามสาย และหอกระจายข่าวฯ คือ ทาํ
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ใหมี้การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารสาธารณสุขระหว่างชุมชน และระหว่างเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขกบั
ประชาชนนั้น ๆ ดว้ย 

 3.3 หน่วยเคล่ือนท่ี เป็นเคร่ืองมือส่ือสารเฉพาะกิจท่ีใชก้นัมากในงานสาธารณสุขทั้งใน
เขตเมืองและชนบท เพราะการใชห้น่วยเคล่ือนท่ีเป็นวิธีการช่วยใหเ้จา้หนา้ท่ีสาธารณสุขส่งสารไป
ยงัผูรั้บสารเป้าหมายได้อย่างใกลชิ้ดท่ีสุดถึงในชุมชน ผูส่้งสารไดมี้โอกาสพบปะพูดคุยกับ
ประชาชนในทอ้งท่ีโดยตรง เจา้หนา้ท่ีเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์สามารถปรับเน้ือหาและวิธีการส่ือสาร
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสามารถทราบปัญหาสาธารณสุขของชุมชนไดโ้ดยตรง 

 3.4  การจดันิทรรศการ ในปัจจุบนัมีทั้งการจดันิทรรศการชัว่คราว การจดันิทรรศการ
ถาวร และการจดันิทรรศการเคล่ือนท่ี โดยนิทรรศการถาวรเป็นนิทรรศการท่ีจดัอยูใ่นสถานท่ีใดท่ี
หน่ึงโดยตลอด มุมท่ีจดัวางเป็นมุมท่ีเหมาะสมสาํ หรับคนดูส่วนนิทรรศการชัว่คราวเป็นนิทรรศการ
ท่ีจดัข้ึนในโอกาสสาํคญัๆ สาํหรับนิทรรศการเคล่ือนท่ีเป็นนิทรรศการสําหรับประชาชนท่ีขาด
โอกาสรับข่าวสารอยูห่่างไกลเมือง เช่น นิทรรศการเคล่ือนท่ี โดยมีส่ือใชใ้นการจดันิทรรศการทั้ง 4 
ประเภท คือ ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเลคทรอนิกส์ หุ่นจาํลอง ส่ือบุคคล 

 3.5  ท่ีอ่านหนงัสือพิมพป์ระจาํ หมู่บา้น มีลกัษณะเป็นสถานท่ีเก็บวางหนงัสือพิมพ์
รายวนั วารสาร หนงัสือและส่ิงตีพิมพต่์าง ๆ ซ่ึงเปิดใหป้ระชาชนในหมู่บา้นมาใชบ้ริการอ่าน 
หรือศึกษา อาจตั้งอยูใ่นบา้นของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น หรือสถานท่ีเอกเทศในรูปของศาลา หรืออาคาร
สาธารณะ ในงานสาธารณสุขใชเ้ป็นแหล่งเสนอขอ้มูลดา้นสาธารณสุขของชุมชน 

4.  ส่ือส่ิงพิมพ ์ (Printed Media) เป็นส่ือในการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ท่ีหน่วยงานผูผ้ลิต
และเผยแพร่ไปสู่กลุ่มเป้าหมายดว้ยวตัถุประสงคใ์นการผลิตและรูปแบบของส่ิงตีพิมพท่ี์แตกต่างกนั
ออกไป เป็นเอกสารท่ีมุ่งสร้างความเล่ือมใสศรัทธาหรือความเขา้ใจท่ีดีต่อหน่วยงานผูผ้ลิตโดย
สามารถใหเ้น้ือหา สาระ ความรู้ขอ้มูลข่าวสารอยา่งต่อเน่ือง ดว้ยรูปแบบการนาํ เสนอต่างๆ กนัและ
มีเน้ือท่ีท่ีมีความหลากหลายเพียงพอท่ีจะใชบ้รรจุเน้ือหาสาระขอ้ความ หรือภาพต่าง ๆไดต้ามความ
มุ่งหมายของการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ แต่มีขอ้จาํ กดั คือ ใชไ้ดเ้ฉพาะกลุ่มท่ีอ่านออกเขียนได้
เท่านั้น ตวัอยา่งส่ือส่ิงพิมพไ์ดแ้ก่ โปสเตอร์ เอกสารแผน่พบั แผน่ปลิว 

5.  ส่ือโสตทศัน์ (Audio-Visual Media) เป็นส่ือท่ีสามารถรับไดท้ั้งภาพและเสียงโดยปกติ
แบ่งได ้ 2 ประเภท คือ ส่ือวสัดุ และส่ืออุปกรณ์ ส่ือโสตทศัน์ท่ีนิยมใชเ้ป็นส่ือในการเผยแพร่
ประชาสมัพนัธ์ ไดแ้ก่ สไลด ์หุ่นจาํ ลอง เทปบนัทึกเสียง เทปบนัทึกภาพ เป็นตน้ 
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ปัจจยัทีม่ีผลต่อการบริโภคอาหาร 
 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบั สาเหตุและปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหาร  วลยัทิพย ์
สาชนวิจารณ์ (2527) และสถาบนัโภชนาการมหิดล (2527) ไดแ้บ่งปัจจยัต่างๆท่ีมีผลต่อการบริโภค
อาหารดงัน้ี 

1.  ปัจจยัแวดลอ้มทางกายภาพ (Physical Factor) ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ ไดแ้ก่ สภาพทาง
ภูมิศาสตร์ของชุมชนจะเป็นตวักาํหนดชนิดของอาหารท่ีจะสามรถผลิตหรือหาไดใ้นชุมชนนั้นๆเช่น
ชุมชนท่ีอยูใ่กลท้ะเลจะหาอาหารไดจ้ากการประมง เป็นตน้ นอกจากน้ีสภาพทางภูมิศาสตร์ เช่น ดิน 
นํ้า ภูมิอากาศ ยงัเป็นกาํหนดชนิดของพืชท่ีจะสามารถเพาะปลูกไดใ้นแต่ละชุมชนอีกดว้ย ชนิดของ
พืชและสัตวใ์นแต่ละทอ้งถ่ินจะเป็นเคร่ืองกาํหนดแบบแผนของลกัษณะอาหารท่ีบริโภคของชุมชน
ของชุมชน ปัจจยัทางกายภาพมีอิทธิพลโดยตรงต่อการกินอาหารของชุมชน โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
ชุมชนท่ีมีเศรษฐศาสตร์เพียงแต่ยงัชีพได ้ ดงันั้นความแตกต่างของลกัษณะทางกายภาพย่อมจะ          
มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการบริโภคของคนในทอ้งถ่ินนั้นๆ 

2.  ปัจจยัแวดลอ้มทางชีวภาพ (Biological Factor) ดว้ยเหตุท่ีว่าแต่ละคนจะมีความตอ้งการ
สารอาหารแต่ละชนิดเหมือนกนั จะแตกต่างกนัก็เพียงแต่จะตอ้งการในปริมาณท่ีไม่เท่ากนัทั้งน้ีข้ึนอยู่
กบั เพศ วยั สภาพร่างกาย  กิจกรรมท่ีทาํ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร และส่ิงแวดลอ้ม  (วลยั  อินทรัมพรรย,์ 
2526) เก่ียวกบัความหมายของปัจจยัแวดลอ้มชีวภาพ วลยัทิพย ์สาชลวิจารณ์ (2527) ไดใ้หค้วามหมาย
ว่า หมายถึง ชนิดและปริมาณของสารอาหารท่ีร่างกายตอ้งการตามสภาวะของร่างกาย เช่นสภาวะ
การตั้งครรภ ์อาย ุเพศ วยั ความเจบ็ป่วย ชนิดของยาท่ีกิน การทาํงาน ของอวยัวะในร่างกาย เช่นการ
ยอ่ย การดูดซึมอาหาร เป็นตน้ เช่น 

 2.1  อายท่ีุแตกต่างกนัทาํใหค้วามตอ้งการของสารอาหารแตกต่างกนั 
 2.2  เพศ ผูช้ายจะมีความตอ้งการพลงังานจากอาหารและสารอาหารต่างๆสูงกวา่ผูห้ญิง        

ในอายรุุ่นราวคราวเดียวกนั 
 2.3 วยั ความตอ้งการอาหารของคนข้ึนอยูก่บัความเปล่ียนแปลงของร่างกาย ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่

เกิดเป็นทารกจนถึงวยัชราระยะท่ีร่างกายเปล่ียนแปลงเป็นสาเหตุท่ีคนเรามีความตอ้งการอาหารท่ี
ต่างกนัจากท่ีกล่าวมาแลว้จะพบว่าปัจจยัแวดลอ้มทางชีวภาพมีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมการ
บริโภคของแต่ละบุคคลในแต่ละวยัดว้ย 
  2.4  การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารทางดา้นโภชนาการจากส่ือมวลชน เช่น หนงัสือพิมพ ์วารสาร 
หนงัสือ ตลอดจน วิทย ุ โทรทศัน์และภาพยนตร์ ซ่ึงเผยแพร่ข่าวสารทางดา้นโภชนาการเป็นท่ีมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารของประชาชนเป็นอยา่งมาก 
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3.  ปัจจยัทางสงัคม (Social Factor) เป็นการศึกษาเก่ียวกบั 
      3.1  ลกัษณะของสังคมชนบทและสังคมเมืองไทยในชนบทของไทยโดยทัว่ไปเป็น

สงัคมแบบเครือญาติ มีลกัษณะครอบครัว คือครอบครัวหน่ึงๆ จะประกอบไปดว้ย พอ่ แม่ ลูก หลาน 
อยูร่่วมกนั เป็นสมาชิกครอบครัว พ่อ แม่เป็นศูนยก์ลางของครอบครัว สมาชิกในครอบครัวจะมีการ
แบ่งงานกนัทาํ หมู่บา้นมีขนาดเลก็และอยูก่ระจดักระจาย ชาวชนบทส่วนใหญ่มีการศึกษานอ้ยใน
การทาํอะไรก็มกัจะมีการเลียนแบบกนั และไม่ค่อยเปล่ียนแปลงอะไรง่ายๆ ซ่ึงโดยทัว่ไปสังคมใน
ชนบทมกัจะเอ้ือเฟ้ือ มีอะไรจะแลกเปล่ียนกนั 

   3.2  ดา้นเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัวไดมี้การพจิารณาในดา้นต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
         3.2.1 รายไดข้องครอบครัว ฐานะทางเศรษฐกิจหรือรายได ้ รายจ่ายภายใน

ครอบครัวมีอิทธิ พลต่อการเลือกซ้ือและการบริโภคอาหารในครอบครัวจากการสํารวจสถิติของ
สาํนกังานสถิติแห่ง ชาติ (พ.ศ. 2511-2512) พบว่าครอบครัวผูมี้รายไดน้อ้ยจะมีค่าใชจ่้ายเก่ียวกบั
อาหารเป็นร้อยละมาก กว่าผูท่ี้มีรายไดม้ากและทุกระดบัรายไดจ้ะมีการใชจ่้ายเงินเป็นค่าอาหาร
มากกวา่ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ซ่ึงหมายความวา่รายจ่ายส่วนใหญ่ของครอบครัวเป็นเร่ืองเก่ียวกบัอาหารการ
กิน ดงันั้นการเพิ่มหรือลดลงของรายได ้ยอ่มมีผลกระทบต่อการบริโภคอาหารดว้ย เช่น ถา้รายได้
เพิ่มข้ึนการบริโภคเน้ือ สัตวก์็มีสูงข้ึน (สนอง อูนากลู, 2527) ดงันั้นจะเห็นว่ารายไดข้องครอบครัว 
จึงมีผลกระทบโดยตรงต่อความสามารถในการ ซ้ืออาหาร ซ่ึงมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ของบุคคลดว้ย (ปุ๋ย โรจนบุรานนท,์ 2519) 

       3.2.2 อาชีพของบิดามารดา อาชีพของบิดามารดาเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อนิสัยการ
กิน ดงัจะเห็นไดจ้ากผลการศึกษาของ ชูเกียรติ และคณะ (2529) พฤติกรรมการกินของหญิงตั้งครรภ ์
หญิงใหน้มบุตร ทารกก่อนวยัเรียน ในชนบทภาคตะวนัออกของไทย พบว่า การท่ีเด็กมีพฤติกรรม
ไม่ดีเน่ืองมาจากมารดาของเด็กวยัก่อนเรียนไม่มีเวลาเล้ียงดูเด็ก เน่ืองจากตอ้งรีบออกไปทาํงาน
ปล่อยใหเ้ดก็อยูบ่า้นและหาอาหารกินเองซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของเครือวลัย ์และคณะ (2529) 
พฤติกรรมการกินของชาวชนบทอีสานตอนบนพบว่า การท่ีพ่อแม่ตอ้งออกทาํงานรับจ้าง               
ทาํให ้มีเวลาเล้ียงดูบุตรนอ้ยลง เดก็จึงถูกทอดท้ิงใหอ้ยูก่นัตามลาํพงั จึงมกักินอาหารสาํเร็จรูปท่ีดอ้ย
คุณค่าทางโภชนาการ  

   3.2.3 ระดบัการศึกษาของบิดามารดาในเร่ืองการศึกษา ปุ๋ย โรจนบุรานนท ์ (2519) 
และวศินา จนัทร์ศิริฒ (2526) พบว่าการศึกษาของพ่อบา้นหรือแม่บา้นมีความสาํคญัมากเก่ียว กบั
ปัญหาในเร่ืองการกินอาหารของครอบครัว ถา้พ่อบา้นแม่บา้นท่ีมีการศึกษาดี ก็จะมีความรู้เร่ืองการ
กินอาหารท่ีถูกตอ้ง รู้ถึงคุณค่าอาหารทางโภชนาการ อาหารส่ิงใดท่ีมีประโยชน์ควรซ้ือมาใหค้นใน
ครอบครัวบริโภค อาหารส่ิงใดไม่มีประโยชน์ควรละเวน้เสีย ทั้งยงัสามารถอบรมสั่งสอนบุตรในเร่ือง
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ของอาหารท่ีมีประโยชน์ และมีคุณค่าทางโภชนาการ และถา้บิดามารดาท่ีมีการศึกษาดี แต่ขาดความรู้
ทางโภชนาการกส็ามารถจะหาเอกสารในเร่ืองน้ีมาอ่านและถ่ายทอดมายงับุตรได ้

  3.2.4  ขนาดของครอบครัว ขนาดของครอบครัวหรือจาํนวนสมาชิกของคนท่ีอยูใ่น
ครอบ ครัว ก็มีผลกระทบต่อปริมาณและคุณภาพของอาหารท่ีคนในครอบครัวนั้นกิน ครอบครัว
ใหญ่มีสมาชิกในครอบครัวหลายคน ค่าใชจ่้ายเร่ืองอาหารจะสูง แต่คิดเป็นค่าใชจ่้ายต่อคนนอ้ย ยิง่
ถา้ราย ไดค้งท่ี แต่ขนาดครอบครัวใหญ่ข้ึนคือมีสมาชิกมากข้ึน ปริมาณและคุณภาพของอาหารท่ีคน
ในครอบครัวนั้นกินก็จะดอ้ยลง ดงันั้น ขนาดของครอบครัวจึงเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัประการหน่ึงต่อ
การไดรั้บอาหารของสมาชิกในครอบครัว  (ปุ๋ย โรจนบุรานนท,์ 2519; วศินา จนัทร์ศิริ, 2526) 

  3.2.5  การประกอบอาหารในครอบครัวมารดาเป็นบุคคลสําคัญคนหน่ึงของ
ครอบครัว ในการปลูกฝัง นิสัยการกินให้กบัเด็ก เพราะมารดาเป็นผูป้ระกอบอาหารของครอบครัว                
(วลยั อินทรัมพรรย,์ 2526) ซ่ึงจะประกอบอาหารให้เหมาะสมกบันิสัยการกินของสมาชิกใน
ครอบครัว โดยแตกต่างกนัไปตามความเคยชินและความเช่ือต่าง ๆ ดงันั้นถา้ครอบครัวใดท่ีมารดา
ประกอบอาหารถูกหลกัโภชนาการ จะทาํให้เด็กในครอบครัวนั้นไดกิ้นอาหารท่ีมีประโยชน์และ
สามารถเลือกรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ดว้ย(ชูเกียรติ และคณะ, 2529) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
การศึกษาบริโภคนิสัยของเด็กก่อนวยัเรียน ท่ีพบว่าเด็กในครอบครัวท่ีมารดาประกอบอาหารถูก
หลกัโภชนาการจะทาํใหเ้ดก็มีนิสยัการกินท่ีดี 

 

งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง  
 
 การศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นปัจจยัพื้นฐานต่างๆท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค
อาหารปลอดภยั ดงัน้ี 

ชนินทร์ เจริญพงศ ์ และวฒันา อคัรเอกฒาลิน (2544) ศึกษาการสาํรวจสถานะการณ์ของ 
“บอแรกซ์” วตัถุหา้มใชใ้นอาหาร ผลการศึกษาพบวา่ อาหารต่าง ๆ ท่ีจาํหน่ายอยูท่ ัว่ไปทั้งอาหารสด 
และอาหารปรุงสาํเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร พบบอแร็กซ์ปนเป้ือนอยูโ่ดยเฉพาะร้อยละ 7.2 
โดยอาหารแต่ละประเภท จะมีความเส่ียงอยูใ่นระดบัต่าง ๆ กนั อาหารกลุ่มเน้ือสัตวบ์ดมีความเส่ียง
ต่อการพบบอแร็กซ์สูงถึงร้อยละ 49.3 รองลงมา ไดแ้ก่กลุ่มเน้ือสัตว ์และขนมจากแป้ง(ทบัทิมกรอบ 
แป้งกรุบ และรวมมิตร) มีความเส่ียง ร้อยละ20.3 ส่วนกลุ่มขนมหวานและผลไมด้อง มีความเส่ียง
ร้อยละ 10.1 โดยความเส่ียงของแต่ละกลุ่มต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ธีรยทุธ รุจิเมธาภาส เบญจพร เกษรพรม และธนญัชนก ฉํ่าเยน็อุรา (2545) ศึกษาการใชส้าร
ห้ามใชใ้นอาหาร ในเขตเทศบาลเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี ผลการศึกษาพบว่าตรวจพบบอแรกซ์
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ปนเป้ือนในอาหารกลุ่มเน้ือสัตวแ์ละผลิตภณัฑจ์ากเน้ือสัตว ์ ร้อยละ 11.76คิดเป็นร้อยละ 6.5 ของ
จาํนวนตวัอยา่งทั้งหมด ร้อยละ 12.7 ผูจ้าํหน่ายอาหารมีความรู้ความเขา้ใจ เก่ียวกบัสารหา้มใชใ้น
อาหาร โดยมีความรู้ในดา้นต่าง ๆ แตกต่างกนั ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย ร้อยละ 63.4 เก่ียวกบับอ
แรกซ์ ร้อยละ 25.4 เก่ียวกบั กรดชาลิชิลิคร้อยละ 12.7 และเก่ียวกบัโซเดียมไฮโดรซลัไฟต ์ ร้อยละ 
26.9 เสนอแนะให้มีการตรวจวิเคราะห์สารห้ามใชช้นิดอ่ืน ๆ เพิ่มเติมเพื่อความปลอดภยัของ
ผูบ้ริโภค และใหมี้การใหค้วามรู้เก่ียวกบัสารหา้มใช ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งแก่ผูบ้ริโภค และผูจ้าํหน่าย
ดว้ยส่ือต่าง ๆ ท่ีสะดวกง่ายต่อการเขา้ใจในเร่ืองดงักล่าวอยา่งต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ 

พงศสุ์รางค ์ เสนีวงศ ์ณ อยธุยา และทศันีย ์รอดชมภู (2546) ศึกษาการประเมินผลสัมฤทธ์ิ
โครงการตลาดสดน่าซ้ือ ผลการศึกษาพบว่า ผูข้ายของในตลาดสดน่าซ้ือเคยไดย้นิคาํว่า “ตลาดสด
น่าซ้ือ คิดเป็นร้อยละ 78.9 เคยเห็นป้ายสัญลกัษณ์ “ตลาดสดน่าซ้ือ”ร้อยละ 61.4 การคดัเลือกอาหาร
สินคา้มาขายทุกคร้ัง โดยเลือกอาหารท่ีไม่มีส่ิงปนเป้ือนผูข้ายของรู้จกัสารเร่งเน้ือแดงมากท่ีสุด และ
มีความรู้ดีดา้นความปลอดภยัของอาหาร ส่วนใหญ่ร้านเคยถูกสุ่มตรวจสารปนเป้ือนภายใน 3 เดือน 
และมีการรับรู้ขอ้มูลดา้นการคุม้ครองสุขภาพผูบ้ริโภค ผูข้ายของเคยเห็นป้ายใหค้วามรู้เร่ืองอาหาร
ปลอดภยักินอยา่งไร ห่างไกลโรค และเคยเห็นสถานท่ีทดสอบสารปนเป้ือน และพบว่าประชาชนผู ้
มาซ้ือของในตลาดสดน่าซ้ือ เคยไดย้นิคาํว่า “ ตลาดสดน่าซ้ือ ” ร้อยละ 58.1 เคยเห็นป้ายสัญลกัษณ์ 
“ตลาดสดน่าซ้ือ” และทราบวา่ตลาดผา่นเกณฑป์ระเมินและทาํใหรู้้สึกมัน่ใจยิง่ข้ึนในการมาซ้ือของ 

ธนากร ทองประยูร (2546) ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของนิสิตนักศึกษาระดบั
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัของรัฐ: ศึกษาเฉพาะกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า นิสิตนกัศึกษามี
พฤติกรรมการบริโภคอาหารอยู่ในระดบัปานกลาง เร่ืองท่ีมีพฤติกรรมในระดบัดี คือ การบริโภค
พืชผกั ผลไม้ เป็นประจาํ  กินปลา เน้ือสัตว์ไม่ติดมัน ไข่ และถัว่เมล็ดแห้งเป็นประจาํ ด่ืมนม          
กินอาหารท่ีปราศจากการปนเป้ือน งดหรือลดเคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสมของแอลกอฮอล ์ส่วนปัจจยัท่ี     
มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารไดแ้ก่  เพศ และลกัษณะการอยู่อาศยั รูปแบบการ
บริโภคอาหารของครอบครัว และความรู้ดา้นอาหารและโภชนาการ 

พรรณมณี องอาจ (2547) ทาํการวิจยัเร่ืองการส่ือสารการตลาดท่ีมีอิทธิพล  ต่อพฤติกรรมการด่ืมกาแฟ
ของผูบ้ริโภคท่ีร้านกาแฟสตาร์บคัส์ ในเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานครผลการวิจยัพบว่า การสือสาร
การตลาดมีอิทธิพลต่อ พฤติกรรมการด่ืมกาแฟของผูบ้ริโภคท่ีร้านกาแฟสตาร์บคัส์โดยผูต้อบแบบสอบถาม
ใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัการโฆษณาผา่นส่ือต่าง ๆ  ในระดบัปานกลาง โดยส่ือท่ี สามารถเขา้ถึงลูกคา้ 
และสร้างความจดจาํในตวัสินคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี คือ การโฆษณาผา่นส่ือส่ิงพิมพ ์ ส่วนการโฆษณา
ผา่นเวป็ไซด ์ยงัคงเป็นส่ือทีผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุดในบรรดาส่ืออ่ืน ๆ สาเหตุเน่ืองมาจาก
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กลุ่มผูใ้ชอิ้นเตอร์เน็ตในประเทศไทยยงัคงมีนอ้ยและจาํกดัในกลุ่มเลก็ๆ จึงทาํให้ส่ือประเภทน้ีมีผู ้
เขา้ชมนอ้ย 

กองสุขศึกษา กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ (2547 ) รายงานสรุปผลการเฝ้าระวงัพฤติกรรม
การบริโภคอาหาร ของผูซ้ื้ออาหารและผูข้ายอาหาร ในกรุงเทพมหานคร และจงัหวดัในภูมิภาค 4 จงัหวดั 
ไดแ้ก่ นครราชสีมา พิษณุโลก สมุทรปราการ และสงขลา พบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีมาซ้ืออาหารในตลาดสด 
เป็นบุคคลท่ีทาํหนา้ท่ีปรุงอาหารเป็นประจาํในครอบครัวร้อยละ 59.3 โดยจะมาซ้ืออาหารในช่วงเชา้
มากท่ีสุด คือ ร้อยละ 46.9 รองลงมา ซ้ือในช่วงเยน็ร้อยละ 40.8 ซ้ือในช่วงกลางวนั ร้อยละ 8 และซ้ือ
รับรองความปลอดภยัเพื่อใชต้ดัสินใจเลือกซ้ืออาหารทุกคร้ัง เพียงร้อยละ 11.3 และไม่ไดใ้ชใ้นการ
ตดัสินใจเลย ร้อยละ 26.1 ทั้งน้ีกลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 55 ตอบว่าไม่รู้จกัป้ายหรือสัญลกัษณ์รับรอง
ความปลอดภยั นอกจากน้ีในการเลือกซ้ืออาหาร ผูซ้ื้อจะเลือกผูข้ายท่ีแต่งกายสะอาด ผูข้ายท่ีพดูจาดี
เป็นกนัเอง ผูข้ายท่ีมีนิสยัดี มีความซ่ือสตัยต่์อลูกคา้เป็นตน้ และพบวา่ ผูซ้ื้อ ร้อยละ 23.6 เคยเจบ็ป่วย
จากอาหารท่ีซ้ือมารับประทาน โรคท่ีเจบ็ป่วย ไดแ้ก่ ทอ้งเสีย ปวดทอ้ง เป็นตน้ สาํหรับพฤติกรรม
การเลือกซ้ืออาหาร พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการเลือกซ้ือท่ีถูกตอ้ง แต่การเลือกซ้ือ
โดยดูจากป้าย และตราสญัลกัษณ์อาหารปลอดภยั 
 นงคนุ์ช ประยรูหงษ ์(2547) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริโภคอาหารตามสุขบญัญติัแห่งชาติ
ของนิสิตปริญญาตรี ปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ผลการศึกษาพบว่า นิสิตมีพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารตามสุขบญัญติัแห่งชาติอยู่ในระดบัปานกลาง นิสิตท่ีมีเพศ กลุ่มสาขาวิชา ไดรั้บเงิน
จากผูป้กครอง และผูป้กครองมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารตามสุขบญัญติั
แห่งชาติไม่แตกต่างกัน นิสิตท่ีมีผูป้กครองมีอาชีพต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารตาม           
สุขบญัญติัแห่งชาติแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ความรู้ เจตคติ ค่านิยม
ทางด้านสุขภาพ ความเช่ืออาํนาจภายในตนด้านสุขภาพ การมุ่งอนาคตควบคุมตน อิทธิพล            
ของส่ือมวลชนและวฒันธรรมการบริโภคอาหารมีความสัมพนัธ์ทางบวกพฤติกรรมการบริโภค
อาหารตามสุขบญัญติัแห่งชาติอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 ค่านิยมทางดา้นสุขภาพ 
อิทธิพลของส่ือมวลชน การมุ่งอนาคตควบคุมตนและวฒันธรรมการบริโภคอาหารสามรถร่วมกนั
ทาํนายพฤติกรรมการบริโภคอาหารตามสุขบญัญติัแห่งชาติของนิสิตไดร้้อยละ  38.8 

ศากุน เอ่ียมศิลา และคนอ่ืน ๆ (2547) ศึกษาพฤติกรรมการเลือกบริโภคอาหารและนํ้ า      
ของประชาชนในชนบท อาํเภอพิมาย จงัหวดันครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัดา้นชีวสังคม 
คือ จาํนวนสมาชิกในครอบครัวมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการเลือกบริโภคอาหารและ
นํ้ าอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ปัจจยันาํ หรือปัจจยัทางดา้นจิตลกัษณะ เม่ือประชาชน        
มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัอาหารและนํ้ าสะอาด เจตคติ ความเช่ือและค่านิยมมีความสัมพนัธ์
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ทางบวกเพ่ิมมากข้ึน พฤติกรรมการเลือกบริโภคอาหารและนํ้ าก็จะเพิ่มมากข้ึน อยา่งมีนยัสาํคญั      
ทางสถิติ ท่ีระดบั .01 โดยปัจจยัดา้นค่านิยมต่อการเลือกบริโภคอาหารและนํ้ ามีความสัมพนัธ์         
ในระดบั .05 ปัจจยัเอ้ือไม่มีความสัมพนัธ์ทางสถิติกบัพฤติกรรมการเลือกบริโภคอาหารและนํ้ า 
สําหรับปัจจัยเสริมมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกับพฤติกรรมการเลือกบริโภคอาหารและนํ้ า            
ของประชาชนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

คมสัน วฒันทพั (2549) ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยั 
ของประชาชน ในอาํเภอบางแพ จงัหวดัราชบุรี.ผลการศึกษาพบว่าประชาชนมีความรู้เก่ียวกบั
อาหารปลอดภยั อยูใ่นระดบัปานกลาง มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารระดบัดี ไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร
เก่ียวกบัอาหารปลอดภยั อยู่ในระดบัปานกลางมีการรับรู้โอกาสเส่ียงต่อการบริโภคอาหาร              
ไม่ปลอดภยั และมีการรับรู้ความรุนแรงของการบริโภคอาหารไม่ปลอดภยั อยูใ่นระดบัมาก มีการ
รับรู้อุปสรรคในการเลือกบริโภคอาหารปลอดภยั อยูใ่นระดบัปานกลาง ประชาชนท่ีมีเพศ ระดบั
การศึกษาอาชีพรายไดต่้างกนัมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยัแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยัไม่
แตกต่างกนั  ความรู้เก่ียวกบัอาหารปลอดภยั การรับรู้โอกาสเส่ียงต่อการบริโภคอาหารไม่ปลอดภยั 
การรับรู้ความรุนแรงของการบริโภคอาหารไม่ปลอดภยั และการรับรู้อุปสรรคในการเลือกบริโภค
อาหารปลอดภยั มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 แต่การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัอาหารปลอดภยั ไม่มีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยั 

หทยัชนก มาตระกลู (2548) ทาํการวิจยัเร่ืองการส่ือสารการตลาดแบบครบวงจร (IMC) ท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกรรมการบริโภคกาแฟสาํเร็จรูปบรรจุกระป๋องของนกัศึกษามหาวิทยาลยัใน
เขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่การโฆษณาทางโทรทศัน์การจดัแสดงสินคา้ ณ จุดซ้ือใน 

หา้งสรรพสินคา้และการจดัทาํป้ายสัญลกัษณ์ผลิตภณัฑ ์ ณ จุดซ้ือให้ชดัเจนมีความสาํคญั
ต่อพฤติกรรมการบริโภคกาแฟในระดบัมาก ส่วนดา้นการโฆษณาสินคา้ผ่านทางแผ่นพบัหรือ       
โบว์ชัวร์ การโฆษณาผ่านทางอินเตอร์เน็ตภาพโฆษณาผลิตภณัฑ์บนรถยนต์นั่งส่วนบุคคล                 
มีความสาํคญัต่อพฤติกรรมการบริโภคกาแฟในระดบันอ้ย 

อรวรรณ เจริญจิตรกรรม (2549) ศึกษาการวิจยัเร่ืองการส่ือสารการตลาด (IMC)การรับรู้ส่ือ 
 โฆษณาประชาสัมพันธ์และปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ท่ีมีผลตอพฤตกรรมผูบ้ริโภคของ

ห้างสรรพสินคา้เซ็นทรัลในเขตกรุงเทพมหานครผลการวิจยัพบว่าผูบ้ริโภคมีการรับรู้ส่ือโฆษณา
ประชาสัมพนัธ์โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลางและมีผลต่อพฤตกรรมผูบ้ริโภคของห้างสรรพสินคา้
เซ็นทรัลในเขตกรุงเทพมหานคร เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าผูบ้ริโภคมีการรับรู้อยูใ่นระดบัมาก
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บ่อยคร้ังคือ ส่ือประเภทการโฆษณาโดยป้ายดา้นหนา้และภายในหา้งสรรพสินคา้เซ็นทรัลบริโภคมี
การรับรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง บางคร้ังคือส่ือประเภทการโฆษณาทางส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือประเภทสปอต
โฆษณาท่ี ประกาศภายในหา้งสรรพสินคา้เซ็นทรัลส่ือประเภทแผน่พบัใบปลิวท่ีแจก บริเวณทางเขา้
ลานจอดรถหนา้หา้งหรือเคาน์เตอร์บริการต่าง ๆ ส่ือประเภทการโฆษณาทางโทรทศัน์ ส่ือประเภท
การใหค้าํแนะนาํโดยพนกังานขาย ส่ือประเภทการบอกเล่า จากบุคคลในครอบครัว และส่ือประเภท
แคตตาลอ็ก หรือแผน่พบัท่ีทางหา้งสรรพสินคา้เซ็นทรัลส่งไปท่ีบา้น ผูบ้ริโภคมีการรับรู้อยูใ่นระดบั
นอ้ยนาน ๆ คร้ัง คือ ส่ือประเภทการโฆษณาทางส่ือวิทยแุละส่ือประเภทการรับรู้ข่าวสารต่าง ๆ ของ
หา้งสรรพสินคา้เซ็นทรัลผา่น www.central.co.th 

จากการศึกษา แนวคิดพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยั จากเอกสารงานวิชาการ คู่มือ
วิชาการ ตาํราโภชนาการและงานวิจยั พบว่า ปัจจุบนัประชาชนยงัมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารท่ี
ไม่ปลอดภยั ทั้งน้ีเป็นเพราะยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการเลือกซ้ืออาหาร การ
ประกอบอาหาร และการรับประทานอาหาร จึงทาํใหมี้พฤติกรรมเส่ียงต่อการบริโภคอาหารท่ีมีพิษ
เขา้ไปในร่างกาย และเกิดการเจ็บป่วยจากการไดรั้บสารพิษเขา้ไปในร่างกาย จากขอ้มูลดงักล่าว
ขา้งตน้ จึงทาํใหผู้ว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารท่ีปลอดภยัของประชาชน
ในจงัหวดัสตูล โดยมีตวัแปรท่ีใช ้ ไดแ้ก่ อาย ุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และการรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสาร และพฤติกรรมการบริโภคอาหารท่ีปลอดภยั 

 
 

 

 




