
  

บทที ่5 
การสรุป อภปิรายและข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ในรายวิชาการขาย 1 ระหว่างการเรียนดว้ย
เทคนิคทีมเกมแข่งขนักบัเทคนิคร่วมกนัคิดของนกัเรียนระดบัชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 มีลาํดบั
การดาํเนินงาน ดงัน้ี 
 

วตัถุประสงค์ในการวจิยั 
 
 ผูว้ิจยัไดต้ั้งวตัถุประสงคข์องการวิจยั ดงัน้ี 

1.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียนในวิชาการขาย 1 เรียนดว้ย
เทคนิคทีมเกมแข่งขนัของนกัเรียนระดบัชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 

2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียนในวิชาการขาย 1 เรียนดว้ย
เทคนิคร่วมกนัคิดของนกัเรียนระดบัชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 

3.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนในวิชาการขาย 1ระหว่างการเรียน
ดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนักบัเทคนิคร่วมกนัคิดของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 

4.  เพื่อเปรียบเทียบทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นหลงัเรียนในวิชาการขาย 1 ระหว่างการเรียน
ดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนักบัเทคนิคร่วมกนัคิดของนกัเรียนระดบัชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพ ปีท่ี 1 

5.  เพ่ือศึกษาความพึงพอใจหลงัเรียนในวิชาการขาย 1 หลงัการเรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนั
และเทคนิคร่วมกนัคิดของนกัเรียนระดบัชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 

 

สมมตฐิานการวจิยั 
 
 ผูว้ิจยัไดต้ั้งสมมติฐานในการวิจยั  ดงัน้ี 

1.  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนระดบัชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 หลงัการเรียน
ดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัในวิชาการขาย 1 สูงกวา่ก่อนเรียน 

2.  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนระดบัชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 หลงัการเรียน
ดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิดในวิชาการขาย 1 สูงกวา่ก่อนเรียน 
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3.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนระดบัชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 หลงัการ
เรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและเทคนิคร่วมกนัคิดในวิชาการขาย 1 แตกต่างกนั 

4.  นกัเรียนท่ีไดรั้บการเรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและเทคนิคร่วมกนัคิดมีทกัษะการ
ทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นหลงัเรียนในวิชาการขาย 1 แตกต่างกนั 

5.  นกัเรียนท่ีไดรั้บการเรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและเทคนิคร่วมกนัคิดมีความพึงพอใจ
หลงัเรียนในวิชาการขาย 1 อยูใ่นระดบัมาก 
 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
  
 ผูว้ิจยัมีวิธีดาํเนินการวิจยั  ดงัน้ี 
 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 
สาขาการขาย ปีการศึกษา 2553 ในจงัหวดัพทัลุง จาํนวน168 คน จาก 3 สถาบนัการศึกษา ไดแ้ก่ 
วิทยาลยัเทคนิคพทัลุง วิทยาลยัการอาชีพควนขนุน วิทยาลยัการอาชีพบางแกว้ โดยใช้หลกัสูตร
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ และเรียนรายวิชาการขาย 1 ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2553 

     1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  ไดแ้ก่  นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1    
สาขาการขาย  วิทยาลยัการอาชีพบางแกว้ อาํเภอบางแกว้ จงัหวดัพทัลุง จาํนวน 56  คน โดยวิธีการสุ่ม
จาก 3 สถาบนัการศึกษา แลว้แบ่งกลุ่มทดลองออกเป◌น็ 2 กลุ่มโดยวิธีการสุ่มอย่างง่ายโดยการจบั
ฉลาก  โดยนักเรียนชั้น ปวช. 1/1 จาํนวน 28  คน เรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและนักเรียนชั้น 
ปวช.1/2   จาํนวน 28 คน เรียนดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิด 

  1.2.1 นกัเรียนชั้น ปวช.1/1 เรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนั จาํนวน 28 คน เป็น
เดก็เก่ง 7 คน เด็กปานกลาง 14 คน และเด็กอ่อน 7 คน แลว้สุ่มอยา่งง่ายโดยการจบัฉลากออกเป็น 7 กลุ่ม 
กลุ่มละ 4 คน โดยแต่ละกลุ่มจะมีเด็กเก่ง 1 คน เด็กปานกลาง 2 คน และเด็กอ่อน 1 คนโดยแบ่ง
ความสามารถของนกัเรียนจากคะแนนการสอบเขา้ศึกษาต่อชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 
   1.2.2  นกัเรียนชั้น ปวช.1/2 เรียนดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิด จาํนวน 28 คน เป็นเด็กเก่ง 
7 คน เด็กปานกลาง 14 คน และเด็กอ่อน 7 คน แลว้สุ่มอย่างง่ายโดยการจบัฉลากออกเป็น 7 กลุ่ม 
กลุ่มละ 4  คน โดยแต่ละกลุ่มจะมีเด็กเก่ง 1 คน เด็กปานกลาง  2 คน  และเด็กอ่อน 1 คนโดยแบ่ง
ความสามารถของนกัเรียนจากคะแนนการสอบเขา้ศึกษาต่อชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 
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2.   เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
       ผูว้ิจยัเป็นผูส้ร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  ประกอบดว้ย 
       2.1 แผนการจดัการเรียนรู้ โดยใชเ้ทคนิคทีมเกมแข่งขนั จาํนวน 4 แผน ไดแ้ก่ 

 2.1.1  แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ืองความหมายเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์และความสาํคญั
ของการมีความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์จาํนวน 3 คาบ 
   2.1.2 แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 เร่ืองรายละเอียดเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์และประเภท
ของผลิตภณัฑ ์จาํนวน 3 คาบ 
   2.13 แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 เร่ืองส่วนประสมของผลิตภณัฑ ์และองคป์ระกอบ
ของผลิตภณัฑ ์จาํนวน 3 คาบ 

 2.1.4   แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4 เร่ืองแหล่งความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์จาํนวน 3 คาบ 
 2.2  แผนการจดัการเรียนรู้ โดยใชเ้ทคนิคร่วมกนัคิด จาํนวน 4 แผน ไดแ้ก่ 

 2.2.1  แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ืองความหมายเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์และความสาํคญั
ของการมีความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์จาํนวน 3 คาบ 

 2.2.2    แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 เร่ืองรายละเอียดเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์และประเภท
ของผลิตภณัฑ ์จาํนวน 3 คาบ 

 2.2.3   แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 เร่ืองส่วนประสมของผลิตภณัฑ ์และองคป์ระกอบ
ของผลิตภณัฑ ์จาํนวน 3 คาบ 

 2.2.4   แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4 เร่ืองแหล่งความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์จาํนวน 3 คาบ 
  2.3 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นขอ้สอบแบบปรนยัจาํนวน 30 ขอ้ ได้
ค่าความยากง่าย ตั้งแต่ 0.50 – 0.80 และค่าอาํนาจจาํแนกตั้งแต่ 0.21 – 0.50 ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) 
ของแบบทดสอบทั้งฉบบัเท่ากบั 0.90 
  2.4 แบบสังเกตพฤติกรรมการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น เป็นแบบสาํรวจรายการจาํนวน 10 ขอ้ 
ไดค่้าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค ์(IOC)  ไดค่้า IOC ตั้งแต่ 0.60 – 1.00 

 2.5 แบบสอบถามความพึงพอใจ เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่าของลิเคิต 
(Likert) วดัระดบัความพึงพอใจ 5 ระดบั ไดค่้า IOC ตั้งแต่ 0.80 – 1.00 และไดค่้าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามทั้งฉบบั เท่ากบั 0.84 

 
 
 
 



 
 

74

3.  การดําเนินการทดลอง 
 3.1  ก่อนการทดลอง ผูว้ิจยัไดแ้นะนาํวิธีเรียนแบบร่วมมือเป็นเวลาหอ้งละ 3 คาบ ช้ีแจง

ขั้นตอนการเรียน การทาํกิจกรรมกลุ่มร่วมกนั ดว้ยทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น ความสาํคญัของ
การเรียนแบบร่วมมือและผลท่ีสมาชิกในกลุ่มท่ีจะไดรั้บการเรียนแบบร่วมมือ คือ ความสาํเร็จของ
กลุ่ม จากนั้นจึงจดักลุ่มนักเรียนแบบคละความสามารถห้องท่ีเรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนั มี
จาํนวน 7 กลุ่ม และห้องท่ีเรียนดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิด จาํนวน 7 กลุ่ม โดยมีสมาชิกกลุ่มละ 4 คน 
ประกอบดว้ยนกัเรียนเก่ง 1 คน ปานกลาง 2 คน และอ่อน 1 คน เม่ือแนะนาํและฝึกการเรียนแบบ
ร่วมมือเสร็จแลว้จึงให้นักเรียนทดสอบก่อนเรียนเป็นรายบุคคลดว้ยแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์ทดสอบค่าที (t- test) พบว่า หอ้งท่ีเรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนั 
กบัหอ้งท่ีเรียนดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิด เป็นกลุ่มท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีไม่แตกต่างกนั แสดงว่า
ก่อนเรียนกลุ่มทดลองทั้งสองกลุ่มมีความสามารถทางการเรียนท่ีไม่แตกต่างกนั 

 3.2  ทาํการทดลองโดยใชแ้ผนการจดัการเรียนการสอนท่ีเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิค
ทีมเกมแข่งขนัชั้น ปวช. 1/1 และแผนการจดัการเรียนการสอนท่ีเรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิค
ร่วมกนัคิดชั้น ปวช. 1/2 โดยใชเ้วลาเรียนเท่ากนัทั้งสองกลุ่ม คือ กลุ่มละ 12 คาบๆ ละ 50 นาที 

 3.3  ในคาบสุดทา้ยของการเรียนระหว่างนกัเรียนกาํลงัทาํกิจกรรมกลุ่ม ผูว้ิจยัไดส้ังเกต
พฤติกรรมการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนั กบัหอ้งท่ีเรียนดว้ย
เทคนิคร่วมกนัคิด และบนัทึกผลในแบบสังเกตพฤติกรรมท่ีเป็นแบบสาํรวจรายการจาํนวน 10 ขอ้ 
เม่ือนกัเรียนปฏิบติักิจกรรมเสร็จแลว้ จึงทดสอบหลงัเรียนดว้ยแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนซ่ึงเป็นขอ้สอบชุดเดียวกบัก่อนเรียนและตอบแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรียนแบบ
ร่วมมือ 

 
4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยันาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบสังเกตพฤติกรรม

ดา้นทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรียนแบบร่วมมือ มาวิเคราะห์
ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ดงัน้ี 

 4.1  เปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนภายในของ
หอ้งท่ีเรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและเรียนดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิด โดยใชส้ถิติทดสอบที (t – test 
for dependent samples) 

 4.2  เปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนของห้องท่ีเรียนดว้ยเทคนิค
ทีมเกมแข่งขนัและเรียนดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิดโดยใชส้ถิติทดสอบที (t–test for Independent samples) 
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 4.3  เปรียบเทียบพฤติกรรมดา้นทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นของนกัเรียนห้องท่ีเรียน
ดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและเรียนดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิด ดว้ยค่าร้อยละและนาํมาเปรียบเทียบ 

 4.4  ศึกษาระดบัความพึงพอใจต่อการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและ
เทคนิคร่วมกนัคิด นาํผลท่ีไดม้าเปรียบเทียบกบัเกณฑก์ารประเมินผล (เชิงบวก) 5 ระดบั ดงัน้ี 
   ระดับ    ค่าเฉลีย่      ความหมาย 

     1  1.00 – 1.49 ระดบัความพึงพอใจต่อการเรียนแบบร่วมมือนอ้ยท่ีสุด  
     2  1.50 – 2.49 ระดบัความพึงพอใจต่อการเรียนแบบร่วมมือนอ้ย 
     3  2.50 – 3.49 ระดบัความพึงพอใจต่อการเรียนแบบร่วมมือปานกลาง 
     4  3.50 – 4.49 ระดบัความพึงพอใจต่อการเรียนแบบร่วมมือมาก 
     5  4.50 – 5.00 ระดบัความพึงพอใจต่อการเรียนแบบร่วมมือมากท่ีสุด 

 

สรุปผลการวจิยั 
 

สรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 
 1.  นกัเรียนท่ีไดรั้บการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 2.  นักเรียนท่ีได้รับการเรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคร่วมกันคิดมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 3.  นักเรียนท่ีได้รับการเรียนหลังเรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคร่วมกันคิดคะแนน
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่านกัเรียนท่ีไดรั้บการเรียนหลงัเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิค
ทีมเกมแข่งขนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 
 4.  นกัเรียนท่ีไดรั้บการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิดมีทกัษะการทาํงานกลุ่มสูง
กวา่นกัเรียนท่ีไดรั้บการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนั โดยนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยเทคนิค
ร่วมกนัคิด มีทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นคิดเป็นร้อยละ 95.71 และนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยเทคนิคทีม
เกมแข่งขนั มีทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นร้อยละ 84.16 
 5.  นกัเรียนท่ีไดรั้บการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและเทคนิคร่วมกนัคิด
มีความพึงพอใจต่อการเรียนแบบร่วมมืออยู่ในระดบัมาก โดยนักเรียนท่ีเรียนดว้ยเทคนิคทีมเกม
แข่งขนั มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจมากท่ีระดับ 4.42 และนักเรียนท่ีเรียนดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิด มี
ค่าเฉล่ียความพึงพอใจมากท่ีระดบั 4.10 
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อภปิรายผลการวจิยั 
 

จากการศึกษา การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ในรายวิชาการขาย 1 ระหวา่งการเรียนดว้ยเทคนิค
ทีมเกมแข่งขนักบัเทคนิคร่วมกนัคิดของนกัเรียนระดบัชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1อภิปรายผล 
การวิจยัไดด้งัน้ี  

1.  ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียนในวิชาการขาย 1 เรียนดว้ย
เทคนิคทีมเกมแข่งขนัของนกัเรียนระดบัชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 พบวา่ นกัเรียนท่ีไดรั้บการ
เรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1 จากผลการวิจยัในคร้ังน้ี
เป็นเพราะผูว้ิจยัจดักิจกรรมการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนั กล่าวคือ ผูว้ิจยัใชแ้ผนการ
จดัการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ืองความหมายเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์และความสาํคญัของการมีความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์ 
จาํนวน 3 คาบ แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 เร่ืองรายละเอียดเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์และประเภทของผลิตภณัฑ ์
จาํนวน 3 คาบ แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 เร่ืองส่วนประสมของผลิตภณัฑ ์และองคป์ระกอบของผลิตภณัฑ ์
จาํนวน 3 คาบและแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4  เร่ืองแหล่งความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ จาํนวน 3 คาบ 
นกัเรียนทาํกิจกรรมกลุ่มโดยแบ่งเป็นกลุ่ม ๆ ละ 4 คน ศึกษาใบความรู้ ตอบคาํถามจากใบงาน นาํ
ความรู้ของแต่ละคนมาแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั และตรวจสอบความรู้ความเขา้ใจ มีการจดัการแข่งขนั
โดยจดัให้นกัเรียนท่ีมีความสามารถเดียวกนัแข่งขนักนั โดยจดัการแข่งขนัเป็น 7 โต๊ะ ๆ ละ 4 คน 
เม่ือนกัเรียนแต่ละรอบแข่งขนัจนเสร็จแลว้ ให้นกัเรียนนัง่กลบัเขา้กลุ่มเดิมแลว้นาํคะแนนท่ีไดจ้าก
การแข่งขนัมารวมกนั นักเรียนกลุ่มท่ีมีคะแนนสูงสุดเป็นผูช้นะ จากท่ีกล่าวมาพบว่าวิธีการเรียน
แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนั มีกิจกรรมกลุ่มท่ีใหน้กัเรียนทุกคนมีหนา้ท่ีร่วมกนัรับผดิชอบ
เรียนรู้ดว้ยตนเอง ผลดัเป็นผูส้อนและผูเ้รียนทั้งทาํงานแบบช่วยเหลือกนั หากสมาชิกคนใดไม่เขา้ใจ
หรือไม่สามารถตอบคาํถามในใบงานได ้นกัเรียนท่ีเรียนเก่งในกลุ่มจะช่วยเหลือ นกัเรียนท่ีเรียนอ่อน
จะไดรั้บการยอมรับจากเพื่อนในกลุ่มมากข้ึน ส่งผลใหส้ามารถทาํงานกนัสาํเร็จตามท่ีไดรั้บมอบหมาย  
จึงกล่าวไดว้่า การเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนั เป็นกระบวนการเรียนท่ีนกัเรียนเก่ง 
ปานกลาง และอ่อน ไดมี้โอกาสทาํงานร่วมกนัทาํให้เกิดการเรียนรู้จึงทาํให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนท่ีสูงข้ึน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ วฒันาพร  ระงบัทุกข ์ (2542 อา้งถึงใน  บญัญติั  
ชาํนาญกิจ, 2552: 2)  กล่าววา่  การเรียนแบบร่วมมือ  หมายถึง  วิธีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ท่ีเนน้การจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนใหแ้ก่นกัเรียนไดเ้รียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่มเลก็ ๆ  และแต่ละกลุ่ม
ประกอบดว้ยสมาชิกท่ีมีความรู้ความสามารถแตกต่างกนั  โดยแต่ละคนมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงใน
การเรียนรู้และในความสาํเร็จของกลุ่ม  ทั้งโดยการแลกเปล่ียนความคิดเห็น  การแบ่งปันทรัพยากร
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การเรียนรู้ รวมทั้งการเป็นกาํลงัใจกนัและกนั  คนท่ีเรียนเก่งจะช่วยเหลือคนท่ีอ่อนกว่า  สมาชิกใน
กลุ่มไม่เพียงรับผิดชอบการเรียนของตนเองเท่านั้น  หากแต่จะร่วมกนัรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของ
เพื่อนสมาชิกทุกคนในกลุ่ม เช่นเดียวกบั  Johnson  and  Johnson (1994: 3) กล่าวว่า การเรียนแบบ
ร่วมมือเป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดร่้วมมือ  และช่วยเหลือกนัในการเรียนรู้  โดย
แบ่งนกัเรียนออกเป็นกลุ่มเล็ก ๆ ประกอบดว้ยสมาชิกท่ีมีความสามารถแตกต่างกนัทาํงานร่วมกนั
เพื่อเป้าหมายกลุ่ม  สมาชิกมีความรับผิดชอบร่วมกนัทั้งในส่วนตนและส่วนรวม  มีการฝึกและใช้
ทกัษะการทาํงานกลุ่มร่วมกนั ผลงานของกลุ่มข้ึนอยูก่บัผลงานของสมาชิกแต่ละบุคคลในกลุ่มสมาชิก
ต่างไดรั้บความสาํเร็จร่วมกนั ส่ิงเหล่าน้ีส่งผลใหน้กัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน 

2.  ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัเรียนในวิชาการขาย 1 เรียนดว้ย
เทคนิคร่วมกนัคิดของนกัเรียนระดบัชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1  พบว่า นกัเรียนท่ีไดรั้บการเรียน
แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิดมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 2 จากผลการวิจยัในคร้ังน้ีเป็น
เพราะผูว้ิจยัจดักิจกรรมการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคร่วมกันคิด กล่าวคือ ผูว้ิจยัใช้แผนการ
จดัการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ืองความหมายเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์และความสาํคญัของการมีความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์ 
จาํนวน 3 คาบ แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 เร่ืองรายละเอียดเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์และประเภทของผลิตภณัฑ ์
จาํนวน 3 คาบ แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 เร่ืองส่วนประสมของผลิตภณัฑ์ และองคป์ระกอบของ
ผลิตภณัฑ ์จาํนวน 3 คาบและแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4  เร่ืองแหล่งความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์จาํนวน 
3 คาบ นกัเรียนทาํกิจกรรมกลุ่มโดยแบ่งเป็นกลุ่ม ๆ ละ 4 คน ศึกษาใบความรู้ ตอบคาํถามจากใบงาน 
นาํความรู้ของแต่ละคนมาแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั และตรวจสอบความรู้ความเขา้ใจ มีการจดัการแข่งขนั
โดยจดัให้นกัเรียนนัง่เรียนและแข่งขนักนัเป็นกลุ่ม โดยนกัเรียนแต่ละกลุ่มมีความสามารถคละกนั 
แข่งขนักนัยกมือตอบคาํถาม กลุ่มไหนสามารถตอบคาํถามและสะสมคะแนนไดม้ากท่ีสุดกลุ่มนั้น
เป็นกลุ่มท่ีชนะ จากท่ีกล่าวมาพบวา่วิธีการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิด มีกิจกรรมกลุ่มท่ี
ให้นกัเรียนทุกคนมีหนา้ท่ีร่วมกนัรับผิดชอบเรียนรู้ดว้ยตนเอง ผลดัเป็นผูส้อนและผูเ้รียนทั้งทาํงาน
แบบช่วยเหลือกนั หากสมาชิกคนใดไม่เขา้ใจหรือไม่สามารถตอบคาํถามในใบงานได ้นักเรียนท่ี
เรียนเก่งในกลุ่มจะช่วยเหลือ นักเรียนท่ีเรียนอ่อนจะไดรั้บการยอมรับจากเพื่อนในกลุ่มมากข้ึน 
ส่งผลให้สามารถทาํงานกนัสาํเร็จตามท่ีไดรั้บมอบหมาย  จึงกล่าวไดว้่า การเรียนแบบร่วมมือดว้ย
เทคนิคร่วมกนัคิด เป็นกระบวนการเรียนท่ีนกัเรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน ไดมี้โอกาสทาํงานร่วมกนั 
จึงทาํให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Arends (1994: 9)  
กล่าวว่า การเรียนแบบร่วมมือเป็นรูปแบบการสอนท่ีให้นกัเรียนทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่มเลก็ ๆ โดย
สมาชิกในกลุ่มมีความสามารถคละกนัทั้งสูง  กลาง  ตํ่า  นกัเรียนหญิง  และชาย  มีเป้าหมายในการ
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ทาํงานร่วมกนั ไดรั้บรางวลัหรือความสาํเร็จร่วมกนั เช่นเดียวกบั อาภรณ์  ใจเท่ียง  (2550: 18)  กล่าว
วา่ การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือหรือแบบมีส่วนร่วม  หมายถึง  การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนมี
ความรู้ความสามารถต่างกนั ไดร่้วมมือกนัทาํงานกลุ่มดว้ยความตั้งใจและเตม็ใจรับผดิชอบในบทบาท
หนา้ท่ีในกลุ่มของตน ทาํใหง้านกลุ่มดาํเนินไปสู่เป้าหมายของงานได ้ ส่ิงเหล่าน้ีส่งผลใหน้กัเรียนมี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน 

3.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนในวิชาการขาย 1 ระหว่างการเรียน
ดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนักบัเทคนิคร่วมกนัคิดของนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 
พบว่า นักเรียนท่ีไดรั้บการเรียนหลงัเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิดคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่านักเรียนท่ีไดรั้บการเรียนหลงัเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกม
แข่งขนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 3 จากผลการวิจยัในคร้ัง
น้ีเป็นเพราะผูว้ิจยัจดักิจกรรมการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและเทคนิคร่วมกนัคิด 
กล่าวคือ ผูว้ิจยัใชแ้ผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ืองความหมายเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์และความสาํคญัของ
การมีความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์ จาํนวน 3 คาบ แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 เร่ืองรายละเอียดเก่ียวกบั
ผลิตภณัฑ ์และประเภทของผลิตภณัฑ ์จาํนวน 3 คาบ แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 เร่ืองส่วนประสม
ของผลิตภณัฑ ์และองคป์ระกอบของผลิตภณัฑ ์จาํนวน 3 คาบและแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4  เร่ือง
แหล่งความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์จาํนวน 3 คาบ นกัเรียนทาํกิจกรรมกลุ่มโดยแบ่งเป็นกลุ่ม ๆ ละ 4 คน 
ศึกษาใบความรู้ ตอบคาํถามจากใบงาน นาํความรู้ของแต่ละคนมาแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั และตรวจสอบ
ความรู้ความเขา้ใจ จึงกล่าวไดว้า่ การเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและเทคนิคร่วมกนั
คิด เป็นกระบวนการเรียนท่ีนักเรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน ไดมี้โอกาสทาํงานร่วมกนั จึงทาํให้
นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน  

4.  ผลการเปรียบเทียบทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นหลงัเรียนในวิชาการขาย 1 ระหว่าง
การเรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนักบัเทคนิคร่วมกนัคิดของนักเรียนระดบัชั้นประกาศนียบตัร
วิชาชีพปีท่ี 1 พบว่า นกัเรียนท่ีไดรั้บการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิดมีทกัษะการทาํงาน
กลุ่มสูงกวา่นกัเรียนท่ีไดรั้บการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนั โดยนกัเรียนท่ีเรียนดว้ย
เทคนิคร่วมกนัคิดมีทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นคิดเป็นร้อยละ 95.71 นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยเทคนิค
ทีมเกมแข่งขนั มีทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นร้อยละ 84.16 ถือวา่มีพฤติกรรมดา้นทกัษะการทาํงาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นแตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานขอ้ท่ี 4 จากผลการวิจยัคร้ังน้ีเป็นเพราะผูว้ิจยัได้
แนะนาํวิธีการเรียนแบบร่วมมือเป็นจาํนวน 3 คาบ หลงัจากนั้นจึงทดลองสอนตามแผนการจดัการ
เรียนการสอน ระหว่างท่ีทดลองพบว่า การทาํงานกลุ่มภายในกลุ่มของนกัเรียนนั้นยงัทาํไดไ้ม่ครบ
ตามท่ีกาํหนด มีนกัเรียนเก่งบางคนไม่พอใจท่ีครูจดักลุ่มให้นกัเรียนท่ีเรียนอ่อนมาอยู่ในกลุ่มดว้ย 
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ผูว้ิจยัจึงตอ้งพยายามเขา้ไปช่วยเหลือและช้ีแนะให้สมาชิกมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีให้มากข้ึน 
ครูผูส้อนจึงมีบทบาทสําคญัต่อขั้นตอนการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นมาก ตอ้งมีส่วนร่วมในการสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้และกระตุน้การทาํงานแบบร่วมมือ เม่ือนกัเรียนไดผ้่านกระบวนการเรียนไป
แลว้ 1 เร่ือง มีการประกาศผลของคะแนนพฒันาการทาํใหน้กัเรียนเร่ิมเขา้ใจต่อความสาํคญัของการ
เรียนแบบร่วมมือ จึงเกิดการช่วยเหลือกนัเพื่อความสาํเร็จของกลุ่มและคะแนนกลุ่มมากข้ึน ผูว้ิจยัจึง
ไดส้งัเกตพฤติกรรมดา้นทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นในช่วงหลงัเรียนของเร่ืองท่ี 2  จึงพบวา่การเรียน
แบบร่วมมือทั้งสองเทคนิคในกลุ่มทดลองทั้งสองห้อง นกัเรียนมีพฤติกรรมดา้นทกัษะการทาํงาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นมากกว่าร้อยละ 70 ผ่านเกณฑร์ะดบัมาก กิจกรรมกลุ่มจึงเป็นการฝึกทกัษะการทาํงาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น ไดดี้มีผลทาํให้นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาท่ีเรียนสามารถทาํแบบทดสอบ
วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดสู้งข้ึนเป็นผลมาจากการมีความพร้อมของกลุ่ม มีการแบ่งหนา้ท่ีความ
รับผิดชอบ ยอมรับความคิดเห็นของสมาชิก ผลดัเปล่ียนกนัเป็นผูน้าํ  - ผูต้าม ร่วมกนัเรียนร่วมกนั
คิดจนทาํให้บรรยากาศทางการเรียนดีข้ึน มีนํ้ าใจช่วยเหลือกนั มีการตรวจสอบทาํให้ทุกคนมีความ
มัน่ใจ เม่ือมีการทาํแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจึงผา่นกนัทุกคนและผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูงข้ึน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สมศกัด์ิ ขจรเจริญกุล (2547: 122 – 123) กล่าวสรุปว่า การนาํ
ศกัยภาพของแต่ละคนมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น เป็นการนาํความสามารถ
ของแต่ละคนมาช่วยกนัปฏิบติังานของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายของการทาํงานกลุ่มให้ไดผ้ลสาํเร็จ
สูงสุด การจดักลุ่มเป็นวิธีการหน่ึงท่ีกระตุน้ใหน้กัเรียนแต่ละคนไดน้าํศกัยภาพมาใชจึ้งเกิดการยอมรับ
ภายในกลุ่มการมีส่วนร่วมในการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนร่วมงาน บรรยากาศ
ในการทาํงานกลุ่มช่วยให้กลุ่มบรรลุเป้าหมาย กลุ่มมีความพอใจ มีความสุขในการปฏิบติังานร่วมกนั 
ดงันั้น สมาชิกกลุ่มทุกคนตอ้งช่วยกนัสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทาํงาน ใหก้าํลงัใจกนั มีนํ้ าใจต่อกนั 
เอ้ือเฟ้ือ ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
 จากการวิจยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กลัยา  นามสงวน  (2545: บทคดัยอ่) นวลจนัทร์ 
วาลยม์นตรี (2549: บทคดัยอ่) และป่ินทอง   แหวนทองคาํ (2549: บทคดัยอ่) สรุปว่าผลการวิจยัท่ีใช้
การเรียนแบบร่วมมือ ทาํใหน้กัเรียนมีทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น มีปฏิสมัพนัธ์ดีข้ึน 

5.  ผลการศึกษาความพึงพอใจหลงัเรียนในวิชาการขาย  1  หลงัการเรียนดว้ยเทคนิคทีม
เกมแข่งขนัและเทคนิคร่วมกนัคิดของนกัเรียนระดบัชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพปีท่ี 1 พบว่า นกัเรียนท่ี
ไดรั้บการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและเทคนิคร่วมกนัคิดมีความพึงพอใจต่อการ
เรียนแบบร่วมมืออยูใ่นระดบัมาก โดยนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนั มีค่าเฉล่ียความพึง
พอใจท่ีระดบั 4.42 และนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิด  มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจท่ีระดบั 4.10 
ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 5 จากผลการวิจยัคร้ังน้ีเป็นเพราะนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยเทคนิคทีมเกม
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แข่งขนั และนักเรียนท่ีเรียนด้วยเทคนิคร่วมกันคิด ต่างได้รับการเรียนแบบร่วมมือทั้งสองกลุ่ม
เหมือนกนั ถึงแมว้่าในระยะแรกของการทดลองทั้งสองกลุ่มพบว่า นกัเรียนส่วนใหญ่ไม่ค่อยเขา้ใจ
วิธีเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและเทคนิคร่วมกนั นกัเรียนจึงไม่เห็นความสําคญั
ของการรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและมกัจะไม่ช่วยเหลือกนัระหว่างการทาํงานภายในกลุ่ม ผูว้ิจยัใน
ฐานะครูผูส้อนจึงเขา้ไปช่วยแนะนาํใหน้กัเรียนในกลุ่มยอ่ยต่างเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง ร่วม
สร้างความเป็นกนัเองกบันกัเรียน ร่วมกนัสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ กระตุน้ใหท้าํงานและใหก้าํลงัใจ 
ใหน้กัเรียนเห็นว่าการเรียนวิชาการขาย 1 ท่ีเป็นวิชาพื้นฐานนั้น มีวิธีทาํใหน้กัเรียนเรียนรู้เร็วข้ึน คือ 
การเรียนแบบร่วมมือซ่ึงเป็นวิธีเรียนท่ีจะช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจเน้ือหาสาระ ตอบคาํถามได ้นกัเรียน
ตอ้งเรียนแบบช่วยกนัเรียน ช่วยกนัอธิบายใหเ้พื่อนฟังผลดักนัเป็นผูเ้ล่าผูฟั้ง ทาํใหน้กัเรียนเห็นความ
จาํเป็นของการเรียนแบบร่วมมือ จึงมีผลใหน้กัเรียนท่ีเรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนั และนกัเรียนท่ี
เรียนดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิด มีระดบัความพึงพอใจต่อการเรียนแบบร่วมมือมาก ทั้งน้ีเพราะครูผูส้อน
มีบทบาทสําคญัต่อการจดัการเรียนการสอนของนักเรียนมากเพราะนักเรียนเขา้ใจวิธีเรียน เขา้ใจ
เน้ือหาสาระ สามารถตอบคาํถามได ้มีบรรยากาศการเรียนดี มีความเป็นกนัเอง จากท่ีกล่าวมา จึงมี
ผลให้นกัเรียนเกิดความสนใจในการเรียนแบบร่วมมือสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ วฒันาพร  ระงบั
ทุกข ์ (2549: 39)  ไดก้ล่าวถึง  บทบาทของครูในการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือว่า ครูผูส้อน
สร้างบรรยากาศท่ีเสริมสร้างการแลกเปล่ียนความคิดเห็น และแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบของ
สมาชิกกลุ่ม เป็นท่ีปรึกษาของทุกกลุ่มยอ่ยและคอยติดตามความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ของกลุ่มและ
สมาชิกกลุ่ม ยกยอ่งเม่ือนกัเรียนทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม  ใหร้างวลั  คาํชมเชยในลกัษณะกลุ่ม กาํหนดว่า
ผูเ้รียนควรทาํงานร่วมกนัแบบกลุ่มนานเพียงใด Olsen and Kagen (1992: 16) กล่าวว่า  การเรียน
แบบร่วมมือ เป็นการจดัการเรียนโดยใหน้กัเรียนทาํกิจกรรมกลุ่มร่วมกนัมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั  
สมาชิกในกลุ่มมีความแตกต่างกนัทั้งระดบัความสามารถ  เพศ  และสมาชิกแต่ละคนมีความรับผดิชอบ
ในการเรียนรู้ของทั้งส่วนตนและของสมาชิกในกลุ่ม 

จากผลการวิจยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธะวตัร์  ทดัเนียม (2550: บทคดัยอ่)  วรา
ภรณ์  เร่งทอง (2550: บทคดัยอ่)  และ Williams (1998: 3) สรุปว่าผลการวิจยัท่ีใชก้ารเรียนแบบ
ร่วมมือทาํใหน้กัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนแบบร่วมมือ 

กล่าวโดยสรุปจากการทดลองดว้ยวิธีการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและ
เทคนิคร่วมกนัคิด พบว่า วิธีเรียนทั้งสองเทคนิค เป็นการเรียนท่ีเนน้กระบวนการกลุ่มแบบร่วมมือ
กนัทาํงาน เม่ือสมาชิกกลุ่มมีความพร้อม ทาํงานแบบช่วยเหลือกนั รับผดิชอบต่อการเรียนดว้ยตนเอง 
และเรียนจากเพ่ือนจึงทาํให้ความรู้ท่ีคงทน ส่งผลทาํให้นักเรียนมีความเขา้ใจบทเรียนดี มีคะแนน
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน นกัเรียนกลุ่มเก่ง ปานกลางและอ่อน เกิดความรู้สึกพึงพอใจต่อการ
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เรียนแบบร่วมมือ ทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นและผลงานกลุ่ม กล่าวคือ นกัเรียนกลุ่มเก่งมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนท่ีสูงข้ึน มีความรู้สึกพึงพอใจต่อการเรียนแบบร่วมมือ นกัเรียนกลุ่มอ่อนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงข้ึนดว้ยกจ็ะมีความพึงพอใจต่อวิธีเรียนแบบร่วมมือดว้ยเช่นกนั รวมทั้งนกัเรียนกลุ่ม
ปานกลาง นัน่คือ ทั้งสองวิธีเรียนต่างมีกระบวนการดา้นทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นท่ีทาํใหน้กัเรียน
มีพฤติกรรมช่วยเหลือกนั มีนํ้ าใจ มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั อนัเป็นคุณธรรมท่ีสนบัสนุนการปฏิบติัตน
ใหเ้ป็นคนดีของสงัคม จึงส่งเสริมใหบ้รรยากาศของการเรียนเตม็ไปดว้ยดว้ยความพึงพอใจ นกัเรียน
เรียนอยา่งมีความสุข สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ กล่าวคือ เพ่ือให้
นกัเรียนเป็นผูมี้ปัญญา  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ ใฝ่เรียนรู้  มีความมัน่ใจและภูมิใจในวิชาชีพท่ีเรียน  
รักงาน  รักหน่วยงาน  สามารถทาํงานเป็นหมู่คณะไดดี้  โดยมีความเคารพในสิทธิและหนา้ท่ีของ
ตนเองและผูอ่ื้น  เป็นผูมี้พฤติกรรมทางสงัคมท่ีดีงาม ทั้งในการทาํงาน การอยูร่่วมกนั มีความรับผดิชอบ
ต่อครอบครัว หน่วยงาน ทอ้งถ่ิน และประเทศชาติ อุทิศตนเพ่ือสังคม ผูเ้รียนเป็นผูท่ี้มีบุคลิกภาพท่ีดี  
มีมนุษยสัมพนัธ์ มีคุณธรรม จริยธรรม และวินัยในตนเอง มีสุขภาพอนามยัท่ีสมบูรณ์ ทั้งร่างกาย
และจิตใจ เหมาะสมกบังานอาชีพนั้น  ๆ   
 เม่ือเปรียบเทียบวิธีการเรียนแบบร่วมมือ พบวา่ วิธีการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิด 
มีคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น สูงกวา่ วิธีการเรียนแบบร่วมมือดว้ย
เทคนิคทีมเกมแข่งขนั และพบวา่วิธีการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนั และวิธีการเรียน
แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคร่วมกนัคิด มีระดบัความพึงพอใจต่อวิธีการเรียนแบบร่วมมืออยูใ่นระดบัมาก   
 

ข้อเสนอแนะ 
 

1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 
                    1.1  จากผลการวิจยัพบว่า ครูผูส้อนควรนาํวิธีการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคร่วมกนั
คิด มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนในวิชาการขาย 1 เน่ืองจากการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิค
ร่วมกนัคิดเป็นเทคนิคท่ีทาํใหน้กัเรียนมีผลการเรียนรู้ท่ีสูงข้ึน 
                    1.2  จากผลการวิจยัพบว่า ครูผูส้อนควรมีการเตรียมความพร้อมก่อนการสอนดว้ยการ
เรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและเทคนิคร่วมกนัคิด โดยสรุปเน้ือหาภายใน 3 คาบ 
ตอ้งเตรียมส่ือ อุปกรณ์ เอกสารต่าง ๆ ใบความรู้ ใบงาน แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบ
สงัเกตพฤติกรรม แบบสอบถามความพึงพอใจ ใหพ้ร้อมก่อนสอน ส่วนการเตรียมเน้ือหาในใบความรู้
ควรจดัเตรียมเน้ือหาไม่มากเกินไปและเขียนใหอ่้านเขา้ใจง่ายเหมาะกบัเวลาและวยัของนกัเรียน 
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  1.3 จากผลการวิจยัพบวา่ ครูผูส้อนมีบทบาทสาํคญัมากต่อการเรียนแบบร่วมมือในฐานะ
เป็นผูช้ี้แนะผูร่้วมสร้างบรรยากาศการเรียน ใหก้าํลงัใจแก่นกัเรียน เม่ือกลุ่มใดไม่พร้อมในการทาํงาน
หรือไม่สามารถปฏิบติัได ้ครูผูส้อนตอ้งเขา้ไปช่วยเหลือทนัที สร้างบรรยากาศความเป็นกนัเองกบั
นกัเรียนและเตือนให้นักเรียนปฏิบติัตามหน้าท่ี ให้ร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมแกปั้ญหา ช่วยเหลือกนั มี
นํ้ าใจต่อกนัเพื่อติดเป็นนิสัยท่ีดีในการทาํงานแบบร่วมมือ ระหว่างท่ีนกัเรียนปฏิบติังานในกลุ่มนั้น 
ครูผูส้อนทาํหนา้ท่ีสงัเกตพฤติกรรมทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น 
  1.4  จากผลการวิจยัพบว่า กิจกรรมการให้รางวลัแก่กลุ่มมีความสาํคญัมากต่อการเรียน
แบบร่วมมือ จึงควรเตรียมแบบบนัทึก ประกอบดว้ย คะแนนฐาน คะแนนพฒันาการ คะแนนกลุ่ม 
เกณฑ์ประกาศยกย่อง ครูผูส้อนแจง้คะแนนฐานให้นกัเรียนทราบทุกคน เม่ือมีการทดสอบจึงควร
แจง้ประกาศภายในคาบท่ีทดสอบและใหร้างวลัเพราะเป็นการเสริมแรงแก่กลุ่ม กลุ่มจะไดพ้ฒันาให้
ถึงเป้าหมายต่อไป นกัเรียนจะมีความตั้งใจในการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการกลุ่มแบบร่วมมือ สาํหรับ
การประกาศผลนั้นครูผูส้อนประกาศและใหน้กัเรียนในกลุ่มต่าง ๆ นาํเสนอเป็นกราฟ จะเป็นวิธีการ
สร้างความสนใจใหน้กัเรียนในกลุ่มดว้ย 
  1.5 จากผลการวิจยัพบว่าครูผูส้อนตอ้งให้ความสําคญัแก่นักเรียนอย่างเท่าเทียมกนั 
โดยเฉพาะนักเรียนท่ีเรียนอ่อนและช้ีแจงแก่นักเรียนท่ีเรียนเก่งให้เขา้ใจความสําคญัของการเรียน
แบบร่วมมือเพื่อนักเรียนไดใ้ชค้วามเก่งให้เป็นประโยชน์ต่อเพื่อน ลดความเห็นแก่ตวัมาร่วมกนั
ทาํงาน ฝึกนกัเรียนเป็นทั้งผูส้อนและผูเ้รียนจะช่วยใหเ้กิดการยอมรับซ่ึงกนัและกนัส่งผลใหเ้กิดการ
เรียนรู้ภายในกลุ่มดีข้ึน 
 
 2. ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

2.1  ควรใชว้ิธีการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและเทคนิคร่วมกนัคิดใน
เน้ือหาอ่ืน ๆ  ต่อไป เพื่อเป็นการพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

2.2  ควรใชว้ิธีการเรียนแบบร่วมมือดว้ยเทคนิคท่ีหลากหลาย เพื่อทาํใหก้ารเรียนมีความ
น่าสนใจมากยิง่ข้ึน 

2.3  ควรมีการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดว้ยเทคนิคทีมเกมแข่งขนัและเทคนิค
ร่วมกนัคิดร่วมกบัการเรียนดว้ยเทคนิคอ่ืน ๆ  




