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บทคดัย่อ 
 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง  การบริหารจดัการความรู้ดา้นหลกัธรรมาภิบาลในโรงเรียนสังกดัเทศบาล
นครหาดใหญ่ มีวตัถุประสงคก์ารวิจยั คือ 1)  เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจดัการความรู้ดา้นหลกัธรรมาภิบาล
ในโรงเรียน สังกดัเทศบาลนครหาดใหญ่ 2) เพื่อพฒันาการบริหารจดัการความรู้ดา้นหลกัธรรมาภิบาลใน
โรงเรียนเทศบาล ๑ (เอง็เสียงสามคัคี) สังกดัเทศบาลนครหาดใหญ่  กลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี มี 2 กลุ่ม 
คือ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนในโรงเรียนเทศบาล  สงักดัเทศบาลนครหาดใหญ่ จาํนวน 376  คน 
2) ผูบ้ริหารและครูของโรงเรียนเทศบาล ๑ (เอง็เสียงสามคัคี) จาํนวน 9 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเป็นแบบสอบถามและแบบบนัทึกขอ้มูลการบริหารจดัการความรู้ดา้นหลกัธรรมาภิบาลในโรงเรียน
สังกดัเทศบาลนครหาดใหญ่  แบ่งเป็น 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม  ตอนท่ี  2  เป็นขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพการบริหารจดัการความรู้ดา้นหลกัธรรมาภิบาลในโรงเรียน  
ประเมินค่า 5 ระดบั  มีค่าความเช่ือมัน่ .95 ตอนท่ี 3 เป็นแบบบนัทึกขอ้มูลเก่ียวกบัศึกษาพฒันาการบริหาร
จดัการความรู้ดา้นหลกัธรรมาภิบาลในโรงเรียนเทศบาล ๑ (เอง็เสียงสามคัคี)  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและค่าเฉล่ียเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D) 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า  1)  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ดาํรงตาํแหน่งเป็นครูผูส้อน
และเป็นเพศหญิง  มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี  และมีระยะเวลาการดาํรงตาํแหน่งระหว่าง 5 – 10 ปี  
2)  การบริหารจดัการความรู้ดา้นหลกัธรรมาภิบาลในโรงเรียนสังกดัเทศบาลนครหาดใหญ่  พบว่า  โดย
ภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  การนาํหลกัการกระบวนการบริหารจดัการความรู้และแนวการบริหาร
จดัการความรู้มาบริหารใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาล  ช่วยใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อนบริหารจดัการความรู้ของสถานศึกษาเป็นอยา่งดี มีความเหมาะสม 3) พฒันาการบริหารจดัการความรู้
ดา้นหลกัธรรมาภิบาลในโรงเรียนเทศบาล ๑ (เอง็เสียงสามคัคี) พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการการบริหารจดัการความรู้ดา้นหลกัธรรมาภิบาลในโรงเรียนเทศบาล ๑ ว่าไดด้าํเนินการตาม
กระบวนการบริหารจดัการความรู้ในทุกขั้นตอนเสร็จส้ินแลว้ ทาํใหทุ้กคนตระหนกัและเห็นความสาํคญัต่อ
การบริหารจดัการความรู้พร้อมท่ีจะนาํโรงเรียนเทศบาล  ๑ไปสู่การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
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Abstract 
 

 This research was constructed to study the knowledge management (KM) in good 
governance on Hat Yai municipality schools. It employed the quantitative and qualitative research 
design with the purposes to study 1) the state of affairs of the knowledge management of good 
governance on Hat Yai Municipality Schools; and 2) to improve the KM of good governance on Hat Yai 
Municipality School 1 (Engseang Samakee School). Subjects of the study were divided in to two 
groups of 376 administrators and teachers on Hat Yai Municipality Schools and 9 administrators and 
teachers in Hat Yai Municipality School 1 (Engseang Samakee School). Research instruments 
included questionnaire with five-score rating scales items at the reliability level at .95 and the 
recording form of KM in good governance on Hat Yai Municipality Schools. The recording form 
was divided into three parts for obtaining: 1) general information of the research informants; 2) the 
state of affairs in the KM of good governance on Hat Yai Municipality Schools; and 3) the records 
of use of KM in good governance on Hat Yai Municipal School 1 (Engseang Samakee School). 
Descriptive statistics of percentage, mean, and standard deviations were calculated.  

Results concerning personal information revealed that most research informants’ personal were 
female teachers. Most held a bachelor’s degree and worked as the teachers for the period of 5-10 years. 
2) The research informants rated the KM of good governance in Hat Yai Municipality Schools at the 
high levels both in general and in separate areas. The research informants viewed that applications of the 
KM process and administering procedure in good governance enhanced the school knowledge 
management in both the administrators and teachers at a satisfactory level. 3) Findings  in  KM  of  good 
governance in Hat Yai Municipality School 1 (Engseang Samakee School) confirmed  that both 
the administrators and teachers in Hat Yai Municipality School 1 (Engseang Samakee School) 
acknowledged that they had employed and completed all the steps of the KM process and 
administering procedure in good governance, and they recognized the importance and usefulness 



 

of the KM process and administering procedure in good governance  in leading  the school to  a 
Knowledge Management institution.  
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กติตกิรรมประกาศ 
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อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ในการกาํหนดหวัขอ้การศึกษา แนะนาํแนวทาง วิธีการและขั้นตอนการศึกษา 
ตลอดจนติดตามความกา้วหนา้อยา่งใกลชิ้ด  
 ขอขอบพระคุณ  กรรมการสอบวิทยานิพนธ์และกรรมการผูท้รงคุณวุฒิ  รวมทั้งคณาจารยทุ์กท่าน
ท่ีไดก้รุณา  สัง่สอนอบรมใหค้วามรู้  ใหค้าํปรึกษาและคาํแนะนาํ  ทาํใหว้ิทยานิพนธ์บรรลุตามเป้าหมาย 
 ขอขอบพระคุณ  ผูช่้วยศาสตราจารยถ์วิล  อนนัตพงศ ์ อาจารยอ์ยูบ่าย  ชูตระกลูวงศ ์ อาจารย์
ทวีลาภ  ปิดความดี  ผูท้รงคุณวุฒิในการพิจารณาตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัให้มีความสมบูรณ์  
ถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ 
 ขอขอบพระคุณ  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนเทศบาล ๑ (เอง็เสียงสามคัคี) และผูอ้าํนวยการโรงเรียนเทศบาล ๕  
(วดัหาดใหญ่)  ท่ีใหข้อ้มูลต่าง ๆ ประกอบการวิจยั รวมทั้งอาํนวยความสะดวกทุกอยา่ง 
 ขอขอบพระคุณ  ผูต้อบแบบสอบถามและอาจารยใ์นโรงเรียนเทศบาล สงักดัเทศบาลนครหาดใหญ่ 
ท่ีช่วยเหลือใหง้านวิจยัจนสาํเร็จ 
 ขอขอบพระคุณ บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลาท่ีคอยช้ีแนะใหก้าํลงัใจและช่วยเหลือ
ผูเ้ขียนตลอดมา 
 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณนายกมล นางสมจิตต ์ ลีลาสาํราญ บิดามารดาของขา้พเจา้ สมาชิกในครอบครัว
ท่ีเป็นกาํลงัใจใหผู้ว้ิจยัฟันฝ่าอุปสรรคต่าง ๆ  มาได ้
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