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ภาคผนวก ก 
รายชื่อผูทรงคุณวุฒิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายชื่อผูทรงคุณวุฒิท่ีพิจารณา  ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และแกไขสํานวนภาษา ตัวเลือก 

ตัวลวง ใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแบบทดสอบความรูพ้ืนฐานดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และกาสื่อสารเพื่อการปฏิบัติราชการแนวใหม และแบบประเมินผลการปฏิบัติจริงดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร  

 
1. รองศาสตราจารย ดร.อัศวิน พรหมโสภา  

 รองอธิการบดีฝายวิเทศสัมพันธและการประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี                        
ราชมงคลศรีวิชัย  วิทยาเขตภาคใต  

  
2. นายยงยุธ   สุจิโต  

อาจารย  3   ระดับ  8   ผูอํานวยการสํานักบริหารและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
ศูนยคอมพิวเตอร   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  วิทยาเขตภาคใต 

 
3. นายสันติ  สถิตวรรธนะ 

อาจารย    1  ระดับ  5   หัวหนาศูนยคอมพิวเตอร   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล        
ศรีวิชัย  วิทยาเขตภาคใต 

  
4. นายสิทธิโชค  อุนแกว 

อาจารย ประจําแผนกฝายเทคนิค  ศูนยคอมพิวเตอร   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
ศรีวิชัย  วิทยาเขตภาคใต 
 

5. นายนิพนธ ตันธนกุล   
นักวิชาการศึกษา 8 ว  หัวหนากลุมสนับสนุนการตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่ 11 
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ภาคผนวก ข 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  ประกอบดวย 

1. แบบทดสอบความรูพื้นฐานดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  และการสื่อสาร        
เพื่อการปฏิบัติราชการแนวใหม 

2. แบบประเมินผลการปฏิบัติจริงดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบทดสอบความรูพื้นฐานดานการใช ICT  
ของบุคลากรในสํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่ 11  

(ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เพื่อการปฏิบัติราชการแนวใหม) 

 
ชื่อ..............................................  ตําแหนง ............................................................................ 
 
 เพศ 
   ชาย 

 หญิง 
 อายุ 
   31-40 ป 
   41-50 ป 
   51 ปขึ้นไป 
 วุฒิการศึกษาสูงสุด 
   ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท 
 ประสบการณการทํางาน 
   ต่ํากวา 11 ป 
   11-20 ป 
   21 ปขึ้นไป 
 
 
 
 
 



คําชีแ้จง   

1. แบบทดสอบฉบับนี้เปนเปนการทดสอบวัดความรูพื้นฐานดานเทคโนโลยีและการสื่อสารเพื่อ
การปฏิบัติราชการภาครัฐแนวใหม  แบบเลือกตอบ จํานวน   40  ขอ  

2. กรุณาขีดเครื่องหมาย  ลงใน  หนาขอท่ีทานเห็นวาถูกตองที่สุด เพียง 1 ขอ 

1. ICT ยอมาจากขอความใด 
  ก. Information Center Technology 
  ข. Information Contact Technology  

 ค.  Information Connect Technology 
 ง .  Information and Communication Technology 

 
2. อุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช ท่ีใชในระบบ ICT ไดแกขอใด 
  ก. โทรศัพท 

 ข. โทรทัศน 
 ค. เครื่องคอมพิวเตอร     

  ง. โทรศัพท, โทรทัศน, เครื่องคอมพิวเตอร 
 
3. การจะเชื่อมตอ Internet จากบานไดจะตองมีอุปกรณใดบาง 
  ก. เครื่องคอมพิวเตอร, ฮับ 

 ข. เครื่องคอมพิวเตอร, โมเด็ม, ฮับ 
 ค. เครื่องคอมพิวเตอร, ฮับ, สายโทรศัพท 
 ง. เครื่องคอมพิวเตอร, โมเด็ม, สายโทรศัพท  

     
4. ถาทานตดิตัง้ระบบการเชือ่มโยง Internet เรยีบรอยแลว เมื่อทานจะ Login เขาสู Internet ทานจะตอง 
  ก. เปด ไอคอน Connection ใส Password แลวคลิกท่ีปุม Connect 
  ข. เปด ไอคอน Connection ใส User Name แลวคลกิที่ปุม Connect 
  ค. เปด ไอคอน Connection ใส User Name และ Password แลวคลิกที่ปุม OK 
  ง. เปด ไอคอน Connection ใส User Name และ Password แลวคลิกท่ีปุม Connect 



5. Web Browser ขอใดท่ีติดตัง้มาใหกับระบบปฏิบัติการวนิโดวส 
  ก. Opera   
  ข. A Browser 

 ค. Netscape    
 ง. Internet Explorer 

6. เมื่อทานเขาสู Internet ไดแลว จะมีหนาตางใหมเกิดขึน้ หนาตางดังกลาว เรียกวาอะไร 
  ก. Internet Explorer   
  ข. Internet Windows 

 ค. Windows Explorer  
 ง. Windows Internet  

 
7. www ยอมาจาก คําเต็มวาอะไร 
  ก. Web Wide World   
  ข. World Web Wide   

 ค. Wide World Web 
 ง. World Wide Web 

8. การสงจดหมายทาง Internet เรียกวาอะไร 
  ก. e-Letter    
  ข. e-Book  

 ค. e-Mail   
 ง. e-word 

 
9. การคนหาสิง่ตาง ๆ ใน Internet จะเปนขอมูล ขาวสาร Web ฯลฯ จะมี Web Site ใหบริการ โดยมี
เครื่องมือการคนหาพิเศษ เครื่องมือน้ี เรยีกวาอะไร 
  ก. Search tool   
  ข. Search Engine   

 ค. Search Power 
 ง. Search machine 



10. Web Site ที่ใหบริการเกีย่วกับการคนหาขอมูลตาง ๆ ใน Internet ที่ไดรับการนยิมมากที่สุดเปน
อันดับหนึ่ง  ในปจจุบัน คือ Web Site ใด 
  ก. YAHOO    
  ข. SANOOK    

 ค. GOOGLE 
 ง. ALTAVISTA 

 
11. Web Site ที่ใหบริการในการคนหาขอมูล ขาวสารตาง ๆ ใน Internet เขาเรยีก Web ชนิดนีว้าอะไร 
  ก. Web Browser   
  ข. Web Master   

 ค. Web Engine 
 ง. Web for All 

 
12. การสง e-mail ใหเพ่ือน ๆ หรือผูอ่ืน จาํเปนจะตองทราบอะไรกอน เปนลําดับแรก 
  ก. สถานทีอ่ยูของเพื่อน   
  ข. e-mail address ของเรา  

 ค. เบอรโทรศัพทของเพือ่น 
 ง. e-mail address ของเพื่อน 

 
13. การจะใหมี e-mail ของตนเอง จะตองทําอยางไร 
  ก. สมัครไดท่ีที่ทําการไปรษณีย  
  ข. สมัครไดท่ีราน Internet Cafe 

 ค. สมัครไดท่ีสํานักงานโทรศัพทใกลบาน 
 ง. สมัครไดที่ Web Site ท่ีใหบริการ e-mail 

 
 



14. ถาทานจะเขียน e-mail เพื่อสงใหเพ่ือน หรือ ผูอ่ืน โดยใชเครื่องคอมพิวเตอรท่ีม ีMS Windows เปน
โปรแกรมปฏบัิติการ และมโีปรแกรม MS Office เปนโปรแกรมประยกุต ทานจะใชโปรแกรมประยุกต
ตัวใด เปนตวัเขียนจดหมายและสามารถสงไดเลย ในตวัเดียวกัน 
  ก. MS Word   
  ข. MS FrontPage  

 ค. MS Excel 
 ง. MS Outlook 

 
15. ถาทานจะสงจดหมายพรอมแนบไฟล ไปดวย การแนบไฟล ในคําสัง่คอมพิวเตอร ใชวธิีการใด 
  ก. Copy   
  ข. Attach   

 ค. Clone 
 ง. Import 

 
16. e-mail Address ของสํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที ่11 คือ ขอใด 
  ก. Inspector312@hotmail.com  
  ข. Inspector_312@hotmail.com  

 ค. Inspector311@hotmail.com 
 ง. Inspector_311@hotmail.com 

 
17. ไฟลทีแ่นบมากับ e-mail ของ Hotmail ในแตละครั้งไมควรเกนิเทาไร 
  ก. 100 Kb  
  ข. 500 Kb  

 ค. 1 Mb 
 ง. 2 Mb 

 
 
 



18. การ Download คืออยางไร 
  ก. การเก็บขอมูลบน Internet 
  ข. การสงไฟลขนาดใหญใหผูอ่ืนใช 

 ค. การดึงไฟลขนาดใหญท่ีมีอยูใน Internet มาใช 
 ง. การเกดิปฏิกริิยาชาลงเรื่อย ๆ ของเครื่องคอมพิวเตอร 

19. การ Update หมายถึงการกระทําในขอใด 
  ก. การปรบัโปรแกรมใหทันสมัย  
  ข. การปรบัวัน/เดือน/ป ใหเปนปจจุบัน   

 ค. การปรบัเนื้อหาใน Web Site ใหทันสมัย 
 ง. การปรบัขอมูลบน Internet ใหเปนปจจุบัน 

        
20. การจะนําเนื้อหา หรือรูปภาพ บน Internet มาใช จะตองทําอยางไร 
  ก. Clone   
  ข. Add   

 ค. Save 
 ง. Copy 

 
21. การประชมุทางไกลมภีาพประกอบผูเขาประชุม แบบ Real time ผานระบบ ICT เรียกวาอะไร 
  ก. Networks 
  ข. VDO Conference   

 ค. Internet Wireless  
 ง. Mobile Technology 

22. ถาทานตองการจะเก็บหนา Web Site ที่ทานสนใจ เพื่อจะเปดดูในโอกาสตอไปไดอยางรวดเร็ว ทาน
จะทําอยางไร 
  ก. ใช Search Engine  
  ข. ใชการ Download มาเก็บไว  
  ค. ใช Save as ลงใน Drive C หรือ E 
  ง. ใช Favorites ใน Internet Explorer 



 
23. โปรแกรมใดที่ใชในการจัดทํา Web Site 
  ก. MS Word    
  ข. MS Excel    

 ค. MS FrontPage 
 ง. MS PowerPoint 

 
24. ระบบเครอืขายทางการศึกษาทาง Internet เรยีกวาอะไร 
  ก. Ed net  
  ข. Moe net    

 ค. Uni net 
 ง. School net 

 
25. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของนายกรัฐมนตร ีเรียกวาอะไร 
  ก. MOC   
  ข. DOC  
  ค. EdNet 

 ง. PMOC 
26. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของรฐัมนตรวีาการกระทรวง เรยีกวาอะไร 
  ก. MOC   
  ข. DOC   

 ค. EdNet 
 ง. PMOC 

 
27. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของแทงตาง ๆ ในกระทรวง เรียกวาอะไร 
  ก. MOC   
  ข. DOC   

 ค. EdNet 



 ง. PMOC 
 

28. ระบบเครอืขาย Internet ของการศึกษา เรยีกวาอะไร 
  ก. MOC   
  ข. DOC   

 ค. EdNet 
 ง. PMOC 

 
29. นามสกุลใด เปนนามสกลุของไฟล ท่ีสรางจากโปรแกรม MS Word 
  ก. XLS   
  ข. DOC   

 ค. PPT 
 ง. BMP 

 
30. นามสกุลใด เปนนามสกลุของไฟล ท่ีสรางจากโปรแกรม MS Excel 
  ก. XLS   
  ข. DOC   

 ค. PPT 
 ง. BMP 

 
31. นามสกุลใด เปนนามสกลุของไฟล ท่ีสรางจากโปรแกรม MS Power Point 
  ก. XLS   
  ข. DOC   

 ค. PPT 
 ง. BMP 

 
 
 



32. นามสกุลใด เปนนามสกลุของไฟล ท่ีสรางจากโปรแกรม Paint 
  ก. XLS   

 ข. DOC   
 ค. PTT 
 ง. BMP 

 
33. การประมวลผลขอมูลทาํไดดวยวิธใีดบาง 
  ก. การประมวลผลดวยมอื   

 ข. การประมวลผลดวยเครื่องคิดเลข 
  ค. การประมวลผลดวยคอมพิวเตอร  

 ง. ถูกทุกขอ 
 
34. ขอใดกลาวถึงขอมลูไดถกูตอง 
  ก. ขอเท็จจริงท่ีผานการประมวลผลเรยีบรอยแลว 
  ข. ขอเท็จจริงหรือเหตุการณตาง ๆ ทีไ่มผานการประมวลผล 
  ค. ขอเท็จจริงตาง ๆ ท่ีเกีย่วของกับคน สัตว สิ่งของหรือเหตุการณตาง ๆ 
  ง. ถูกท้ังขอ ก. และ ค. 
 
35. การสํารองขอมูล เรยีกอีกอยางหนึ่งวาอะไร 
  ก. Backup  ขอมูล   

 ข. Support  ขอมูล 
 ค. Copy ขอมูล   
 ง. Supplier  ขอมูล 

36. Firewall หมายถึงขอใด 
  ก. เปนกําแพงท่ีปองกันผูบุกรุก  
  ข. เปนยามรักษาความปลอดภัยชนดิหนึ่ง 
  ค. เปนกําแพงไฟลท่ีใชสําหรับเขาไปดูขอมูล 
  ง. ซอฟตแวรพเิศษที่ชวยปองกันผูอืน่ไมใหเขาในระบบเครือขาย 



 
37. สกุลที่จะบันทึกไฟลเว็บเพจตองใชอยางใด 
  ก.  .url   

 ข.  .html   
 ค.  .jpeg       
 ง.  .tiff 

 
38. เหตุใดจึงตองมีระบบรกัษาความปลอดภัยของขอมูล  
  ก. ปองกันความสูญหาย  

 ข. ปองกันการถูกโจรกรรม 
  ค. หลีกเหลี่ยงปญหาภยัธรรมชาต ิ

 ง. ถูกทุกขอ 
 

39. ระบบการจัดการฐานขอมูลเรียกวาอะไร 
  ก. Data Base   

 ข. Data Dictionary 
  ค. Data Inconsistency  

 ง. Data Base Management System 
 

40. ถาทานตองการคิดคะแนนทดสอบของผูเขาสอบควรใชโปรแกรมใดชวยงาน 
  ก.  Word  

 ข.   Excel 
  ค.  Publisher   

 ง.   PowerPoint  
  

---------------------- 



แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงานดาน ICT  

ของ บุคลากรสํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่ 11 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ชื่อผูที่จะประเมิน ..............................................  ตําแหนง ................................................................................ 

กลุมทดลอง  กลุมพัฒนาปกติ  กลุมเพื่อนชวยเพื่อน 

ชวงระยะเวลาประเมิน   สัปดาหที่ 1 ระหวางวันที่
…………………………………………………………………………… 
    สัปดาหที่ 2 ระหวางวันที่ 
………………………………………………………………………….. 
    สัปดาหที่ 3 ระหวางวันที่ 
………………………………………………………………………….. 
    สัปดาหที่ 4 ระหวางวันที่ 
………………………………………………………………………….. 

คําชี้แจงในการประเมิน 

ประเมินพฤติกรรมของผูท่ีจะประเมิน สัปดาหละ 1 ครั้ง โดยวิธีการสังเกต พูดคุย เกี่ยวกับการใช 

ICT ในการปฏิบัติราชการ แลวบันทึกพฤติกรรมที่พบลงในแบบประเมินนี้ พรอมวิเคราะหประเมินคาในภาพรวม

ของแตละสัปดาห 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
การบันทึกเพ่ือการประเมินพฤติกรรม 

1.  รูปแบบพฤติกรรมที่แสดงในดานการใช ICT เพื่อการปฏิบัติราชการ 

พฤติกรรมที่ควรประเมิน 



1.1 การใชแตละครั้งประสบปญหามากนอยเพียงใด  

 ประสบปญหามาก   ประสบปญหาพอสมควร   ประสบปญหานอย   ไมมีปญหาเลย 

เมื่อผูใชประสบปญหา เขามีวิธีการแกไขอยางไร 

 แกไขได โดย ………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………… 
 แกไขไมได และหยุดเลนไปเลย 

แกไขไมได แตไมหยดุเลน พยายามแกไขตอ โดย ………….……………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………….. 

1.2 ความกาวหนาในการใช ICT เพื่อการปฏิบัติราชการ 

  กาวหนามาก  กาวหนาพอสมควร กาวหนาเล็กนอย  ไมกาวหนาเลย 

บันทึกเพ่ิมเติม……………………………………………………………………………………………………. ………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

ผลการประเมินรูปแบบพฤติกรรมที่แสดงในดานการใช ICT 

 ดีมาก  ดี      ปานกลาง     นอย  นอยมาก 
 

2. ระยะเวลาที่เกิดพฤติกรรมในการใช ICT เพื่อการปฏิบัติราชการ 

 จะเริ่มใชทันทีท่ีไดผานการอบรมมาแลว  

 จะทิ้งระยะชวงหนึ่ง แลวจึงเริ่มปฏิบัติ 

 ไมปฏิบัติเลย 

บันทึกเพ่ิมเติม  

…………………………………….………………………………….………………………………………………………….  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ผลการประเมินระยะเวลาที่เกิดพฤติกรรมในการใช ICT 

 ดีมาก   ด ี      ปานกลาง     นอย  นอยมาก 
 

3. ความถี่ของพฤติกรรม 

มีการใชงาน ICT บอยคร้ังหรือไม อยางไร 

 ใชบอยครั้งมาก(ทุกวัน/สัปดาห)  ใชบอยครั้ง (ประมาณ 2-4 วัน/สัปดาห) 



 นาน ๆ ครั้ง (ประมาณ 1 วัน/สัปดาห)  ไมใชเลย 

บันทึกเพิ่มเติม  

……………………………………………………………………………………………………………………………………  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ผลการประเมินความถี่ของพฤติกรรม 

 ดีมาก   ดี      ปานกลาง     นอย  นอยมาก 

 

สรุปผลการประเมินในสัปดาหนี้ 

 ดีมาก   ดี      ปานกลาง     นอย  นอยมาก 

 
 
 
 
 

ลงชื่อ ………………………………………………. ผูบันทึก 
(………………………………………………) 

วัน/เดือน/ป ที่บันทึก ………………………………………………… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ภาคผนวก ค 
วิเคราะหดัชนีความสอดคลองแบบทดสอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบวิเคราะหดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามของแบบทดสอบ 
การพฒันาความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการปฏบัิติราชการภาครัฐแนวใหม 

 



คะแนนของผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ ผลการทดสอบที่คาดหวัง 

ขอคําถาม 
ขอท่ี 

1 2 3 4 5 
∑ X IOC 

1 +1 +1 +1 +1 +0 4 0.8 
2 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
4 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 
5 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 
6 +1 +1 +1 +1 +0 4 0.8 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

10 +1 +1 +1 +1 +0 4 0.8 
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
13 +1 +1 +1 +1 +0 4 0.8 
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
17 +1 +1 +1 +1 +0 4 0.8 
18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

 
เ พื่ อ ท ด ส อ บ พื้ น ฐ า น ค ว า ม รู 
ความสามารถดานการใช ICT เพื่อ
เชื่อมโยงเขาสูการพัฒนา 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
 

คะแนนของผูเชี่ยวชาญ 
คนที่ ผลการทดสอบที่คาดหวัง 

ขอคําถาม 
ขอท่ี 

1 2 3 4 5 
∑ X IOC 



21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
24 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 
25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
28 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
29 +1 +1 +1 +1 +0 4 0.8 
30 +1 +1 +1 +1 +0 4 0.8 
31 +1 +1 +1 +1 +0 4 0.8 
32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
33 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 
34 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
36 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 
37 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 
38 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
39 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 

 

40 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ภาพกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรของกลุมปกติ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 
 
 
ภาพ... การพัฒนาบุคลากรของกลุมปกติ โดยมีวิทยากรจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
            วิทยาเขตภาคใต 
 
 
 
 



                          
                
 
 
 

 
 

การพฒันาบุคลากรของกลุมปกต ิ
 



             
 
 
   
 

            
 
 

ภาพ.. การพัฒนาบุคลากรของกลุมปกต ิ
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรของกลุมเพื่อนชวยเพื่อน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



      

  

                      
    
 
 

ภาพ... การพฒันาบุคลากรของกลุมเพ่ือนชวยเพื่อน โดย 2 วิทยากรแกนนํา 
 
 



                       

 
 
 
   

                 
      
 
 
 



  
 
 

วิทยากรแกนนํากลุมเพื่อนชวยเพื่อน 
 
                                  

 
   
 
 

ภาพ... การพฒันาบุคลากรของกลุมเพื่อนชวยเพื่อน 



 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพ... การพฒันาบุคลากรของกลุมเพื่อนชวยเพื่อน 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ที ่ศธ ๐๕๖๐.๐๙ / ว ๐๒๕    บัณฑิตวทิยาลัย                          

                                                                        มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  

              อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา ๙๐๐๐๐ 

     ๑๔    พฤษภาคม   ๒๕๔๘ 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

เรียน  คุณสันติ  สถิตวรรธนะ 

 ดวย นางสองศรี   โพธิ์ทอง  นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขายุทธศาสตรการ

พัฒนา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  กําลังดําเนินการคนควาเนื้อหาวิทยานิพนธ  เร่ือง  “การศึกษาผล
ของการพัฒนาบุคลากรดวยการจัดการองคความรูแบบเพื่อนชวยเพื่อนตอผลสัมฤทธิ์ดานการ
ใช ICT เพื่อการปฏิบัติราชการแนวใหม ของสํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่ 
๑๑”  โดยมีคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธดังนี้ 

 ๑. ดร.จรัส อติวิทยาภรณ ประธานกรรมการ 

 ๒. ผศ.ยาใจ โรจนวงศชัย กรรมการ 

 ๓. ผศ.สุริยงศ อัยรักษ  กรรมการ 

 ทั้งนี้ บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  พิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผูมีความรู 

ความสามารถในเรื่องนี้เปนอยางดี  จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเช่ียวชาญตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือในการวิจัย ของนักศึกษาดังกลาว 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา หวัง

วาคงจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี  และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา  ณ  โอกาสนี้ 

           ขอแสดงความนับถอื 

                  
             (ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิศมัย  ผลพฤกษไพร) 

               ผูอํานวยการบัณฑิตวทิยาลยั 

บัณฑิตวิทยาลัย 

โทร. ๐๗๔-๓๓๖๙๔๘ 

โทรสาร ๐๗๔-๓๓๖๙๔๘ 

 

 



 

ศธ ๐๕๖๐.๐๙ / ว ๐๒๕       บัณฑิตวทิยาลัย                          

                                                                        มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  

                           อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา ๙๐๐๐๐ 

     ๑๔    พฤษภาคม   ๒๕๔๘ 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

เรียน  คุณยงยุธ  สุจิโต 

 ดวย นางสองศรี   โพธิ์ทอง  นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขายุทธศาสตรการ

พัฒนา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  กําลังดําเนินการคนควาเนื้อหาวิทยานิพนธ  เร่ือง  “การศึกษาผล
ของการพัฒนาบุคลากรดวยการจัดการองคความรูแบบเพื่อนชวยเพื่อนตอผลสัมฤทธิ์ดานการ
ใช ICT เพื่อการปฏิบัติราชการแนวใหม ของสํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่ 
๑๑”  โดยมีคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธดังนี้ 

 ๑. ดร.จรัส อติวิทยาภรณ ประธานกรรมการ 

 ๒. ผศ.ยาใจ โรจนวงศชัย กรรมการ 

 ๓. ผศ.สุริยงศ อัยรักษ  กรรมการ 

 ทั้งนี้ บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  พิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผูมีความรู 

ความสามารถในเรื่องนี้เปนอยางดี  จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเช่ียวชาญตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือในการวิจัย ของนักศึกษาดังกลาว 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา หวัง

วาคงจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี  และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

           ขอแสดงความนับถอื 

                    
             (ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิศมัย  ผลพฤกษไพร) 

               ผูอํานวยการบัณฑิตวทิยาลยั 

บัณฑิตวิทยาลัย 

โทร. ๐๗๔-๓๓๖๙๔๘ 

โทรสาร ๐๗๔-๓๓๖๙๔๘ 

 



 

   ศธ ๐๕๖๐.๐๙ / ว  ๐๒๕                    บัณฑิตวิทยาลัย                          

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  

 อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา ๙๐๐๐๐ 

     ๑๔    พฤษภาคม   ๒๕๔๘ 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

เรียน  รองศาสตราจารย ดร.อัศวิน  พรหมโสภา 

 ดวย นางสองศรี   โพธิ์ทอง  นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขายุทธศาสตรการ

พัฒนา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  กําลังดําเนินการคนควาเนื้อหาวิทยานิพนธ  เร่ือง  “การศึกษาผล
ของการพัฒนาบุคลากรดวยการจัดการองคความรูแบบเพื่อนชวยเพื่อนตอผลสัมฤทธิ์ดานการ
ใช ICT เพื่อการปฏิบัติราชการแนวใหม ของสํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่ 
๑๑”  โดยมีคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธดังนี้ 

 ๑. ดร.จรัส อติวิทยาภรณ ประธานกรรมการ 

 ๒. ผศ.ยาใจ โรจนวงศชัย กรรมการ 

 ๓. ผศ.สุริยงศ อัยรักษ  กรรมการ 

 ทั้งนี้ บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  พิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผูมีความรู 

ความสามารถในเรื่องนี้เปนอยางดี  จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเช่ียวชาญตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือในการวิจัย ของนักศึกษาดังกลาว 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา หวัง

วาคงจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี  และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

           ขอแสดงความนับถอื 

                
             (ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิศมัย  ผลพฤกษไพร) 

               ผูอํานวยการบัณฑิตวทิยาลยั 

บัณฑิตวิทยาลัย 

โทร. ๐๗๔-๓๓๖๙๔๘ 

โทรสาร ๐๗๔-๓๓๖๙๔๘ 

 



 

ที ่ศธ ๐๕๖๐.๐๙ / ว ๐๒๗  บัณฑิตวทิยาลัย                          

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  

 อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา ๙๐๐๐๐ 

     ๒๘    พฤษภาคม   ๒๕๔๘ 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

เรียน  คุณสิทธิโชค  อุนแกว 

 ดวย นางสองศรี   โพธิ์ทอง  นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขายุทธศาสตรการ

พัฒนา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  กําลังดําเนินการคนควาเนื้อหาวิทยานิพนธ  เร่ือง  “การศึกษาผล
ของการพัฒนาบุคลากรดวยการจัดการองคความรูแบบเพื่อนชวยเพื่อนตอผลสัมฤทธิ์ดานการ
ใช ICT เพื่อการปฏิบัติราชการแนวใหม ของสํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่ 
๑๑”  โดยมีคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธดังนี้ 

 ๑. ดร.จรัส อติวิทยาภรณ ประธานกรรมการ 

 ๒. ผศ.ยาใจ โรจนวงศชัย กรรมการ 

 ๓. ผศ.สุริยงศ อัยรักษ  กรรมการ 

 ทั้งนี้ บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  พิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผูมีความรู 

ความสามารถในเรื่องนี้เปนอยางดี  จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเช่ียวชาญตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือในการวิจัย ของนักศึกษาดังกลาว 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา หวัง

วาคงจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี  และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

           ขอแสดงความนับถอื 

                    
             (ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิศมัย  ผลพฤกษไพร) 

               ผูอํานวยการบัณฑิตวทิยาลยั 

บัณฑิตวิทยาลัย 

โทร. ๐๗๔-๓๓๖๙๔๘ 

โทรสาร ๐๗๔-๓๓๖๙๔๘ 

 



            

ที ่ศธ ๐๕๖๐.๐๙ / ว ๐๒๗  บัณฑิตวทิยาลัย                          
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 อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา ๙๐๐๐๐ 

     ๒๘    พฤษภาคม   ๒๕๔๘ 
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 ๑. ดร.จรัส อติวิทยาภรณ ประธานกรรมการ 

 ๒. ผศ.ยาใจ โรจนวงศชัย กรรมการ 

 ๓. ผศ.สุริยงศ อัยรักษ  กรรมการ 

 ทั้งนี้ บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  พิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผูมีความรู 

ความสามารถในเรื่องนี้เปนอยางดี  จึงใครขอความอนุเคราะหทานเปนผูเช่ียวชาญตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือในการวิจัย ของนักศึกษาดังกลาว 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา หวัง

วาคงจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี  และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา  ณ  โอกาสนี้ 

 

           ขอแสดงความนับถอื 

                  
             (ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิศมัย  ผลพฤกษไพร) 

               ผูอํานวยการบัณฑิตวทิยาลยั 

บัณฑิตวิทยาลัย 

โทร. ๐๗๔-๓๓๖๙๔๘ 

โทรสาร ๐๗๔-๓๓๖๙๔๘ 

 




