
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  
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ภาคผนวก ก 
 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญ  

 
 

 1.  อาจารย์พิมพ์ปวีณ์ สุวรรณโณ  อาจารย์ประจําโปรแกรมการวัดผลการศึกษา  
    มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  
    จังหวัดยะลา 
 
 2. นายบรรเทิง หมวดจันทร์       นักวิชาการแรงงานชํานาญการ 
    สํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา  
    สาขาอําเภอหาดใหญ ่
             
 3. นางสาวนวรัตน์  แก้วมณี      นักวิชาการแรงงานชํานาญการ 
    สํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา  
    สาขาอําเภอหาดใหญ ่
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
 

การหาคุณภาพเครื่องมือ 
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ตาราง 13 ค่าดัชนีความสอดคล้องแบบสอบถามความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม ของสํานักงาน 
  ประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ ่
 

ความรู้ความเข้าใจงานประกันสงัคม 
คะแนน

ผู้เชีย่วชาญ (คนที่) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3

1. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับแนวปฏิบัติงาน
ประกันสังคม +1 0 +1 0.67 คัดเลือกไว้ 

2. ความรู้ความเข้าใจในสทิธิประโยชน์ของ
ประกันสังคม +1 0 +1 0.67 คัดเลือกไว้ 

3. กฎหมายประกันสังคมให้ความคุ้มครอง 7 กรณี 
คือ เจ็บป่วยหรือประสบอันตรายเน่ืองจากการ
ทํางาน ทุพพลภาพ ตาย การคลอดบุตร 
สงเคราะห์บุตร ชราภาพ และว่างงาน +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

4. กรณีเจ็บป่วยผู้ประกันตนต้องส่งเงินสบทบไม่
น้อยกว่า 3 เดือน ภายใน 15 เดือน จึงสามารถ
ใช้สิทธิได้ +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

5. กรณีเจ็บป่วย หากไม่เข้ารับรักษาพยาบาลตาม
บัตรรับรองสิทธิจะเบิกค่ารักษาพยาบาลได้
เฉพาะกรณีอุบัติเหตุและฉุกเฉินเท่าน้ัน +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

6. กรณีทันตกรรมจะใช้สิทธิได้ 4 ประเภท คือ 
ถอนฟัน อุดฟัน ขุดหินปูน และใส่ฟันปลอม +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

7. ผู้ประกันตนหญิงลาคลอด จะเบิกเงินประโยชน์
ทดแทนใช้จ่ายรายได้ ร้อยละ 50 ของค่าจ้าง 
เป็นเวลา 90 วัน +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

8. กรณีผู้ประกันตนเสียชีวิต รับค่าทําศพจํานวน 
40,000 บาทได้ +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

9. ผู้มีสิทธิได้รับเงินสงเคราะห์กรณีตายและชรา
ภาพของผู้ประกันตนที่เสียชีวิตต้องเป็นสามี
หรือภรรยาที่ถูกต้องตามกฎหมายเท่าน้ัน +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ความรู้ความเข้าใจงานประกันสงัคม 
คะแนน

ผู้เชีย่วชาญ (คนที่) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3

10. กรณีผู้ประกันตนชายจะเบิกประโยชน์ทดแทน
กรณีสงเคราะห์บุตรได้ต้องใช้ทะเบียนสมรส
ประกอบ +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

11. กรณีสงเคราะห์บุตรจะได้รับประโยชน์ทดแทน
สําหรับประกันตน คราวละไม่เกิน 2 คน +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

12. กรณีชราภาพมีผลเริ่มบังคับใช้ต้ังแต่วันที่ 
31 ธันวาคม 2541 +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

13. กรณีชราภาพจะได้รับประโยชน์ทดแทนต้อง
อายุ ครบ 55 ปี บริบูรณ์ และลาออกจาก 
งานแล้ว +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

14. กรณีว่างงานท่านต้องไปข้ึนทะเบียนว่างงานท่ี
สํานักงานจัดหางานภายใน 30 วัน นับแต่ 
วันที่ออกจากงาน +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

15. กรณีว่างงานถ้าท่านลาออกจากงานจะได้รับ
ประโยชน์ทดแทนร้อยละ 30 ของค้าจ้าง 
เป็นเวลา 90 วัน +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

16. กรณีทุพพลภาพ ต้องจ่ายมาแล้วไม่น้อยกว่า 3 
เดือน ภายในระยะเวลา 15 เดือน  
ก่อนทุพพลภาพ +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

17. เมื่อท่านลาออกจากงานท่านสามารถสมคัร
เป็นผู้ประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา 39) 
ภายใน 6 เดือนหลังลาออกจากงาน +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

18. การสมัครเป็นผู้ประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา 
39) ต้องนําส่งเงินสมทบมาไมน้่อยกว่า  
12 เดือน +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ความรู้ความเข้าใจงานประกันสงัคม 
คะแนน

ผู้เชีย่วชาญ (คนที่) IOC 
ผลการ

พิจารณา 
1 2 3

19. กรณีเบิกสิทธิประโยชน์ใช้แบบฟอร์ม สปส. 
2 - 01 +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

20. การขอบัตรรับรองสิทธิหรือแจ้งกรณีรับรอง
สิทธิหายใช้แบบฟอร์ม สปส. 9 - 02 +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

21. เงินสบทบคือ เงินที่นายจ้างต้องนําเข้ากองทุน
ประกันสังคมทกุเดือน โดยคํานวณจากค่าจ้าง 
ที่ลูกจ้างได้รับได้รับอัตราร้อยละ 5 +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

22. การจ่ายเงินสบทบในอัตราร้อยละ 5 ใช้ฐาน
ค่าจ้างมาคํานวณตํ่าสุดเดือนล่ะ 1,650 บาท 
และสูงสุดไม่เกินเดือนละ 15,000 บาท +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

23. สถานประกอบการที่มีลูกจ้าง 1 คนข้ึนไป ต้อง
ขึ้นทะเบียนนายจ้าง +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

24. การจ่ายเงินสบทบต้องจ่ายเงินทุกเดือนภายใน
วันที่ 15 ของงวดถัดไป +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

25. จํานวนเงินสมทบของผู้ประกันตนหากเป็นเศษ 
50 สตางค์ ขึ้นไป ให้ปัดเป็น 1 บาท หากน้อย
กว่า 50 สตางค์ให้ปัดทิ้ง +1 0 +1 0.67 คัดเลือกไว้ 

26. ผู้ประกันตนมาตรา 33 ต้องมอีายุไม่ตํ่ากว่า 15 
ปีบริบูรณ์ และไม่เกิน 60 ปี บริบูรณ์ +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

27. การแจ้งขึ้นทะเบียนผู้ประกันตนต้องใช้
แบบฟอร์ม สปส.1 - 03 +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

28. การแจ้งลาออกของผู้ประกันตนต้องใช้
แบบฟอร์ม สปส. 6 - 09 +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

29. การแจ้งเปลี่ยนแปรงข้อเท็จจริงนายจ้างใช้
แบบฟอร์ม สปส. 6 - 15 +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 

30. การส่งเสริมเงินสบทบใช้แบบรายการแสดงการส่งเงิน
สบทบ สปส. 1 - 10 +1 +1 +1 1.00 คัดเลือกไว้ 
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ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อม่ัน 
ของแบบสอบถามเพื่อการวิจัยในภาพรวม 

 
เครื่องมือ แบบสอบถามความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม ของสาํนักงานประกันสังคม 
 จังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ ่
 

สถิติที่ใช ้ สัมประสิทธ์ิแอลฟา (  - Coefficient) ของครอนบาค 
 ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 

 
****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
_ 
 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Reliability Coefficients 
 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 30 
 
Alpha =    .94 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
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แบบสอบถามความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม  
ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ 
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คําชี้แจง   
 

 1. แบบสอบถามน้ีเป็นแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เรื่องแนวทางการให้ความรู้ความ
เข้าใจงานประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ 
 2. การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจในงานประกันสังคม  
2) เปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจในงานประกันสังคม 3) จัดทําโครงการศึกษาแนวทางการให้ความรู้
ความเข้าใจงานประกันสังคมกับสถานประกอบการ และ4) ประเมินโครงการศึกษาแนวทางการให้
ความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคมกับสถานประกอบการ  
 3. โปรดตอบแบบสอบถามน้ีตามสภาพความเป็นจริงและครบทุกข้อ การตอบ
แบบสอบถามน้ีจะไม่มีผลกระทบต่อตัวท่านแต่อย่างใด และคําตอบของท่านไม่มีการนําไปเปิดเผยใน
ที่ใดๆ โดยมุ่งนําข้อมูลมาใช้ให้เป็นประโยชน์เฉพาะการวิจัยน้ีเท่าน้ัน 
 4. แบบสอบถามน้ีมีด้วยกัน 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  
  ตอนที่ 2 ความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคม 
    จังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ 
  
 

                   ขอขอบพระคุณในความกรุณาอย่างสูง 
 

               วรรณรัตน์ ทองเจริญ 
  นักศึกษาปรญิญาโท  สาขายุทธศาสตร์การพัฒนา  

 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา   
 

                                 แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
                    

                                       แบบสอบถามความรูค้วามเข้าใจงานประกันสงัคม  
                                        ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา  

                                        สาขาอําเภอหาดใหญ ่

 



 150

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป  
 คําช้ีแจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย     ลงในช่อง    หน้าขอ้ความที่ตรงกับความเป็นจริง 
 
   1. เพศ 
         ชาย       หญิง 
 
   2. อายุ 
         20 - 30 ปี      31 - 40 ปี 
         41 - 50 ปี      51 - 60 ปี 
 
   3. ระดับการศึกษา 
         ตํ่ากว่าปริญญาตร ี     ปรญิญาตรี 
         ปรญิญาโท 
 
   4. รายได้ 
         ตํ่ากว่า 5,000 บาท     5,001 - 10,000 บาท 
         10,001 - 20,000 บาท    มากกว่า 20,000 บาท 
 
   5. ประเภทกิจการ 
         กิจการเจ้าของคนเดียว    ห้างหุ้นส่วนสามัญ 
         ห้างหุ้นส่วนจํากัด     บริษัทจาํกัด 
         บริษัทมหาชน 
 
   6. สถานภาพกิจการ 
         เจ้าของกิจการ     หุ้นส่วนผู้จัดการ 
         กรรมการผู้จัดการ     ผู้รับมอบอํานาจ 

         ตัวแทนนายจ้าง     พนักงาน 
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ตอนท่ี  2 ความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคม 
 จังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ ่

 
 

 คําชี้แจง   
 

 แบบสอบถามมี 30 ข้อ โปรดอ่านข้อความแต่ละข้อแล้วพิจารณาว่าท่านมีความรู้ความ
เข้าใจงานประกันสังคม ตามข้อความน้ันอยู่ในระดับใด โดยทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับ
การบริหารโรงเรียนพิจารณาตามเกณฑ์ ดังน้ี 
 5 หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับงานประกันสังคมตามข้อความน้ัน  
    อยู่ในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับงานประกันสังคมตามข้อความน้ัน  
    อยู่ในระดับมาก 
 3 หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับงานประกันสังคมตามข้อความน้ัน  
    อยู่ในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับงานประกันสังคมตามข้อความน้ัน  
    อยู่ในระดับน้อย 
 1 หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับงานประกันสังคมตามข้อความน้ัน  
    อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
ตัวอย่างการตอบ 
 

ความรู้ความเข้าใจงานประกันสงัคม 
ระดับความรู้ความเข้าใจ

1 2 3 4 5
0. ผู้ประกันตนต้องส่งเงินสบทบไม่น้อยกว่า 3 เดือน 

จึงสามารถใช้สทิธิกรณีเจ็บป่วย      

 
 จากตัวอย่าง  ข้อ (0)  ทําเคร่ืองหมาย   ในช่อง 3 แสดงว่า ท่านมีความรู้ความเข้าใจ
ว่าตนเองต้องส่งเงินสบทบไม่น้อยกว่า 3 เดือน จึงสามารถใช้สิทธิกรณีเจ็บป่วย มีปัญหาอยู่ใน
ระดับปานกลาง 
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ความรู้ความเข้าใจงานประกันสงัคม 
ระดับความรู้ความเข้าใจ 

งานประกันสังคม 
5 4 3 2 1

1. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับแนวปฏิบัติงาน
ประกันสังคม 

     

2. ความรู้ความเข้าใจในสทิธิประโยชน์ของประกันสังคม    
3. กฎหมายประกันสังคมให้ความคุ้มครอง 7 กรณี 

คือ เจ็บป่วยหรือประสบอันตรายเน่ืองจากการทํางาน 
ทุพพลภาพ ตาย การคลอดบุตร สงเคราะห์บุตร  
ชราภาพ และว่างงาน 

     

4. กรณีเจ็บป่วยผู้ประกันตนต้องส่งเงินสบทบไม่น้อยกว่า 
3 เดือน ภายใน 15 เดือน จงึสามารถใช้สทิธิได้ 

     

5. กรณีเจ็บป่วย หากไม่เข้ารับรักษาพยาบาลตามบัตร
รับรองสิทธิจะเบิกค่ารักษาพยาบาลได้เฉพาะกรณี
อุบัติเหตุและฉุกเฉินเท่าน้ัน 

     

6. กรณีทันตกรรมจะใช้สิทธิได้ 4 ประเภท คือ ถอนฟัน 
อุดฟัน ขุดหินปูน และใส่ฟันปลอม 

     

7. ผู้ประกันตนหญิงลาคลอด จะเบิกเงินประโยชน์
ทดแทนใช้จ่ายรายได้ ร้อยละ 50 ของค่าจ้าง 
เป็นเวลา 90 วัน 

     

8. กรณีผู้ประกันตนเสียชีวิต รับค่าทําศพจํานวน 
40,000 บาทได้ 

     

9. ผู้มีสิทธิได้รับเงินสงเคราะห์กรณีตายและชราภาพของ
ผู้ประกันตนที่เสียชีวิตต้องเป็นสามีหรือภรรยา 
ที่ถูกต้องตามกฎหมายเท่าน้ัน 

     

10. กรณีผู้ประกันตนชายจะเบิกประโยชน์ทดแทนกรณี
สงเคราะห์บุตรได้ต้องใช้ทะเบียนสมรสประกอบ 

     

11. กรณีสงเคราะห์บุตรจะได้รับประโยชน์ทดแทน
สําหรับประกันตน คราวละไม่เกิน 2 คน 

     

12. กรณีชราภาพมีผลเริ่มบังคับใช้ต้ังแต่วันที่ 31 ธันวาคม 
2541 
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ความรู้ความเข้าใจงานประกันสงัคม 
ระดับความรู้ความเข้าใจ 

งานประกันสังคม 
5 4 3 2 1

13. กรณีชราภาพจะได้รับประโยชน์ทดแทนต้องอายุ
ครบ 55 ปี บริบูรณ์ และลาออกจากงานแล้ว 

     

14. กรณีว่างงานท่านต้องไปข้ึนทะเบียนว่างงานท่ี
สํานักงานจัดหางานภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออก
จากงาน 

     

15. กรณีว่างงานถ้าท่านลาออกจากงานจะได้รับประโยชน์
ทดแทนร้อยละ 30 ของค้าจ้างเป็นเวลา 
90 วัน 

     

16. กรณีทุพพลภาพ ต้องจ่ายมาแล้วไม่น้อยกว่า 3 เดือน 
ภายในระยะเวลา 15 เดือน ก่อนทุพพลภาพ 

     

17. เมื่อท่านลาออกจากงานท่านสามารถสมคัร
เป็นผู้ประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา 39) ภายใน  
6 เดือนหลังลาออกจากงาน 

     

18. การสมัครเป็นผู้ประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา 39) 
ต้องนําส่งเงินสมทบมาไม่น้อยกว่า 12 เดือน 

     

19. กรณีเบิกสิทธิประโยชน์ใช้แบบฟอร์ม สปส. 2 - 01    
20. การขอบัตรรับรองสิทธิหรือแจ้งกรณีรับรองสิทธิหายใช้

แบบฟอร์ม สปส. 9 - 02 
     

21. เงินสบทบคือ เงินที่นายจ้างต้องนําเข้ากองทุน
ประกันสังคมทกุเดือน โดยคํานวณจากค่าจ้าง 
ที่ลูกจ้างได้รับได้รับอัตราร้อยละ 5 

     

22. การจ่ายเงินสบทบในอัตราร้อยละ 5 ใช้ฐานค่าจ้างมา
คํานวณตํ่าสุดเดือนล่ะ 1,650 บาท และสูงสดุไม่เกิน
เดือนละ 15,000 บาท 

     

23. สถานประกอบการที่มีลูกจ้าง 1 คนข้ึนไป ต้องขึ้น
ทะเบียนนายจ้าง 

     

24. การจ่ายเงินสบทบต้องจ่ายเงินทุกเดือนภายใน
วันที่ 15 ของงวดถัดไป 
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ความรู้ความเข้าใจงานประกันสงัคม 
ระดับความรู้ความเข้าใจ 

งานประกันสังคม 
5 4 3 2 1

25. จํานวนเงินสมทบของผู้ประกันตนหากเป็นเศษ 
50 สตางค์ ขึ้นไป ให้ปัดเป็น 1 บาท หากน้อยกว่า  
50 สตางค์ให้ปัดทิ้ง 

     

26. ผู้ประกันตนมาตรา 33 ต้องมอีายุไม่ตํ่ากว่า 15 ปี
บริบูรณ์ และไม่เกิน 60 ปี บริบูรณ์ 

     

27. การแจ้งขึ้นทะเบียนผู้ประกันตนต้องใช้แบบฟอร์ม 
สปส.1 - 03 

     

28. การแจ้งลาออกของผู้ประกันตนต้องใช้แบบฟอร์ม 
สปส. 6 - 09 

     

29. การแจ้งเปลี่ยนแปรงข้อเท็จจริงนายจ้างใช้แบบฟอร์ม 
สปส. 6 - 15 

     

30. การส่งเสริมเงินสบทบใช้แบบรายการแสดงการส่งเงิน
สบทบ สปส. 1 - 10 
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แนวคําถามสําหรับสําหรับการสนทนาการดําเนนิการ 
โครงการศึกษาแนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม 
ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ 

 
 
 
 1. สภาพปัจจุบันของความรู้ความเข้าใจ สทิธิประโยชน์ และการติดต่อประสานงาน
ด้านประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ ่
 2. ปัญหาของการใช้สิทธิประโยชน์ และการติดต่อประสานงานด้านประกันสังคม ของ
สํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ ่
 3. ความต้องการของความรู้ความเข้าใจ สทิธิประโยชน์ และการติดต่อประสานงาน
ด้านประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ ่
 4. แนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจ สทิธิประโยชน์ และการติดต่อประสานงานด้าน
ประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ ่
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แบบสอบถามเพื่อการประเมินประกอบการสนทนา 
เพื่อการประเมินโครงการศึกษาแนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจ 

งานประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ ่
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คําชี้แจง   
 

 1. แบบสอบถามน้ีเป็นแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เรื่องแนวทางการให้ความรู้ความ
เข้าใจงานประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่  
 2. แบบสอบถามน้ีมี วัตถุประสงค์เ พ่ือประกอบการสนทนาเพ่ือการประเมิน      
โครงการศึกษาแนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคม
จังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ 
 3. โปรดให้ความร่วมมือในการสนทนาตามประเด็นที่ได้กําหนดไว้ พร้อมทั้งเขียนแสดง
ความคิดเห็นไว้ในแบบสอบถามน้ีตามสภาพความเป็นจริงและครบทุกข้อ การตอบแบบสอบถามนีจ้ะ
ไม่มีผลกระทบต่อตัวท่านแต่อย่างใด และคําตอบของท่านไม่มีการนําไปเปิดเผยในที่ใดๆ โดยมุ่งนํา
ข้อมูลมาใช้ให้เป็นประโยชน์เฉพาะการวิจัยน้ีเท่าน้ัน 
 4. แบบสอบถามน้ีมีด้วยกัน 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  
  ตอนที่ 2 ข้อคําถามสําหรับเพ่ือประกอบการสนทนาเพ่ือการประเมิน โครงการศึกษา
แนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขา
อําเภอหาดใหญ่ 
 
                                    ขอขอบพระคุณในความกรุณาอย่างสูง 

 

                 วรรณรัตน์ ทองเจริญ 
  นักศึกษาปรญิญาโท  สาขายุทธศาสตร์การพัฒนา  

 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา   
 

                   แบบสอบถามเพื่อการประเมิน 
                    

   ประกอบการสนทนาเพื่อการประเมิน 
      โครงการศึกษาแนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจ 
งานประกันสังคม ของสาํนักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา  
                      สาขาอําเภอหาดใหญ ่

 



 158

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป  
 คําช้ีแจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย     ลงในช่อง    หน้าขอ้ความที่ตรงกับความเป็นจริง 
 
   1. เพศ 
         ชาย    
          หญิง 
 
   2. ประเภทกิจการ 
         กิจการเจ้าของคนเดียว  
         ห้างหุ้นส่วนสามัญ 
         ห้างหุ้นส่วนจํากัด   
         บริษัทจาํกัด 
         บริษัทมหาชน 
 
   3. สถานภาพกิจการ 
         เจ้าของกิจการ   
         หุ้นส่วนผู้จัดการ 
         กรรมการผู้จัดการ   
         ผู้รับมอบอํานาจ 

         ตัวแทนนายจ้าง   
         พนักงาน 
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 ตอนท่ี  2 ข้อคําถามสําหรับเพื่อประกอบการสนทนาเพื่อการประเมิน
โครงการศึกษาแนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม ของสํานักงาน
ประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ 
 

 คําชี้แจง   
 

 โปรดเขียนอธิบายความคิดเห็นเชิงประเมินตามข้อคําถาม การตอบแบบสอบถามเพื่อ
การประเมินน้ีเป็นส่วนประกอบการสนทนากลุ่มเพ่ือการประเมินของการจัดทําโครงการศึกษา
แนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา 
สาขาอําเภอหาดใหญ่  โดยการประเมินน้ีแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังน้ี 
 1. ด้านผลผลิต (Output)  
 2. ด้านกระบวนการ (Process)  
 3. ด้านปัจจัยนําเข้า (Input)  
 
 

1. ด้านปัจจัยนําเข้า (Input)  
 

   1.1 ความสอดคล้องของวัตถุประสงค์กับนโยบาย แผนงานหน่วยงานกับหน่วยงาน
ของผู้เข้าร่วมโครงการ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
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   1.2 ความสอดคล้องกันระหว่างวัตถุประสงค์กับแนวทางในการดําเนินงานกับ
หน่วยงานของผู้เข้าร่วมโครงการ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 
   1.3 ความเพียงพอความเหมาะสม และความพร้อมของวิทยากร บุคลากรเวลาที่ใช้
ในการดําเนินโครงการ และวัสดุอุปกรณ์ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 

2. ด้านกระบวนการ (Process)  
 

   2.1 การดําเนินกิจกรรมโครงการ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
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   2.2 การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 
 

3. ด้านผลผลิต (Output)  
 

   3.1 ผลการดําเนินการโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์โครงการ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
 

โครงการศึกษาแนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจ 
งานประกันสังคมกับสถานประกอบการ  

ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ 
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โครงการศึกษาแนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจ 
งานประกันสังคมกับสถานประกอบการ  

ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ 
 
 
 
1. หลักการและเหตุผล 
 

 การประกันสังคมถือเป็นหลักประกันในการดํารงชีวิตแก่ผู้ประกันตนให้เกิดความ
มั่นคงต้ังแต่เกิดจนวาระสุดท้ายของชีวิต และเสริมสร้างสังคมและประเทศชาติให้มีเสถียรภาพ
เป็นปึกแผ่น โดยให้ความช่วยเหลือแก่สมาชิกผู้อยู่ในความคุ้มครอง 7 กรณี คือ กรณีประสบ
อันตราย หรือเจ็บป่วย ทุพพลภาพ ตายที่ไม่เน่ืองจากการทํางาน ชราภาพ สงเคราะห์บุตร คลอด
บุตร และกรณีว่างงาน โดยท่ีผู้ประกันตนจะได้รับการคุ้มครองเมื่อได้รับอันตรายหรือ ประสบเหตุ
กรณีใดกรณีหน่ึงที่ทําให้ เดือดร้อน การช่วยเหลือจะให้ในรูปตัวเงินและบริการทางการแพทย์ 
นอกจากน้ียังมีกองทุนเงินทดแทน ที่ ให้ความคุ้มครองแก่ผู้ ใ ช้แรงงานควบคู่กับกองทุน
ประกันสังคม โดยให้ความคุ้มครองและดูแลลูกจ้างที่ประสบอันตราย สูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพ 
ตายหรือสูญหาย จากการทํางาน หรือปกป้องรักษาทรัพย์สินของนายจ้าง ขณะเจ็บป่วย หรือเป็น
โรคจากการทํางาน 
 สํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ ดําเนินการตามนโยบาย
สํานักงานประกันสังคม สังกัดกระทรวงแรงงาน โดยมีพ้ืนที่การให้บริการครอบคลุมพ้ืนที่ 6 อําเภอ 
คืออําเภอหาดใหญ่ อําเภอนาหม่อม อําเภอคลองหอยโข่ง อําเภอบางกล่ํา อําเภอควนเนียง และ
อําเภอรัตภูมิ ได้จัดโครงการประชุมช้ีแจงให้ความรู้งานประกันสังคมเป็นโครงการประจําปีจัดทํา
ทุกๆ ปี เพ่ือตอบสนองยุทธศาสตร์ขอสํานักงานประกันสังคมในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนางาน
ประกันสังคมระยะ 5 ปี ตังแต่ พ.ศ. 2553 จนถึง พ.ศ. 2557 เพ่ือต้องการให้นายจ้างที่เป็นเจ้าของ 
สถานประกอบการหรือตัวแทนนายจ้างที่เข้าโครงการประชุมช้ีแจงให้ความรู้งานประกันสังคมได้มี
ความรู้ความเข้าใจในงานประกันสังคมสามารถเป็นเครือข่ายประกันสังคมในสถานประกอบการเพ่ือ
นําความรู้ที่ได้ไปประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ลูกจ้างและผู้ประกันตนในสถานประกอบการของตนได้
อย่างถูกต้อง และให้ลูกจ้างและผู้ประกันตนในสถานประกอบการมีความรู้ความเข้าใจสามารถใช้
สิทธิประโยชน์ที่ตนพึงได้รับได้อย่างถูกต้อง จากการดําเนินโครงการดังกล่าวได้เก็บข้อมูลเบ้ืองต้น
จากผู้เข้าร่วมโครงการโดยใช้แบบสอบถาม พบว่า ตัวแทนจากสถานประกอบการได้ให้ข้อมูลว่า 
ตัวแทนจากสถานประกอบการ ลูกจ้างและผู้ประกันตน ที่เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจเพียง
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อยู่ในระดับปานกลาง สะท้อนว่าผู้ที่เข้าร่วมโครงการไม่มีความรู้ความเข้าใจในแนวปฏิบัติงาน
ประกันสังคม และในด้านสิทธิประโยชน์ของประกันสังคม เน่ืองด้วยมีสาเหตุมาจากหลายประการคือ 
การประชาสัมพันธ์น้อยยังไม่ทั่วถึง และการประชาสัมพันธ์ไม่มีความต่อเน่ือง การจัดทําสื่อต่างๆ 
เช่นเอกสารสื่อสิ่งพิมพ์ยังไม่เพียงพอที่จะเข้าถึงกลุ่มลูกจ้างและผู้ประกันตน และต้องการให้
สํานักงานประกันสังคมมีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารความรู้ความเข้าใจในงานด้านประกันสังคมให้
มากข้ึน  
 ดังน้ันการที่จะทําให้ผู้มีส่วนได้เสียโดยเฉพาะผู้ประกันตนมีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมข้ึน 
จะต้องทําการค้นหาและเลือกรูปแบบแนวทางในการให้ความรู้ความเข้าใจที่เหมาะสมกับลักษณะ
ของผู้ประกันตน ดังน้ันการน้ี สํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ ได้
ตระหนักและเห็นความสําคัญของปัญหาดังกล่าวจึงได้จัดโครงการศึกษาแนวทางการให้ความรู้
ความเข้าใจงานประกันสังคมกับสถานประกอบการ ที่มีความเหมาะสมเฉพาะบริบทของ
สํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ โดยใช้การมีส่วนร่วมของผู้ให้ข้อมูล
หลักที่มีความหลากหลายที่เป็นตัวแทนที่ดีในการนําเสนอแนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจในงาน
ประกันสังคม เพ่ือให้สํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ สามารถนํา
แนวทางในการให้ความรู้ความเข้าใจในงานประกันสังคม ไปใช้ในการวางแผนยุทธศาสตร์ และ
สามารถนําไปปฏิบัติจริงเพ่ือให้กลุ่มผู้ประกันมีความรู้ความเข้าใจในงานประกันสังคม สามารถใช้
สิทธิของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ ให้สมดังเจตนารมณ์ของสํานักงานประกันสังคม กระทรวง
แรงงานสืบไป 
 
2. วัตถุประสงค์ 
 การจัดการโครงการน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจงาน
ประกันสังคมกับสถานประกอบการ ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอ
หาดใหญ่ 
 
3. ผู้มีส่วนร่วม 
 ผู้มีส่วนร่วมในการดําเนินงานโครงการได้แก่ ผู้ให้ข้อมูลหลักจากสถานประกอบการท่ี
ประกอบด้วย 1) สถานประกอบการประเภทเจ้าของกิจการคนเดียว 2) สถานประกอบการ
ประเภทห้างหุ้นส่วนสามัญ 3) สถานประกอบการประเภทห้างหุ้นส่วนจํากัด 4) สถาน
ประกอบการประเภทบริษัทจํากัด และ5) สถานประกอบการประเภทบริษัทจํากัด (มหาชน) โดย
มีผู้ให้ข้อมูลหลักจาก เจ้าของกิจการ หุ้นส่วนผู้จัดการ กรรมการผู้จัดการ ผู้รับมอบอํานาจ 
ตัวแทนนายจ้าง และพนักงาน ทั้งหมด 10 คน โดยเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักที่มีศักยภาพ และสามารถ
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ให้ข้อมูลตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่สามารถหาคําตอบให้ได้มาซึ่งแนวทางการให้ความรู้
ความเข้าใจงานประกันสังคมกับสถานประกอบการ ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา 
สาขาอําเภอหาดใหญ่ โดยมีผู้ใช้ข้อมูลหลักตามรายละเอียด ดังน้ี 
 3.1 เจ้าของกิจการ จากประเภทกิจการเจ้าของคนเดียว 
 3.2 เจ้าของกิจการ จากประเภทกิจการเจ้าของคนเดียว 
 3.3 หุ้นส่วนผู้จัดการ จากประเภทกิจการห้างหุ้นส่วนจํากัด 
 3.4 หุ้นส่วนผู้จัดการ จากประเภทกิจการห้างหุ้นส่วนจํากัด 
 3.5 หุ้นส่วนผู้จัดการ จากประเภทกิจการห้างหุ้นส่วนสามัญ 
 3.6 ผู้รับมอบอํานาจ จากประเภทกิจการห้างหุ้นส่วนสามัญ 
 3.7 ผู้รับมอบอํานาจ จากประเภทกิจการห้างหุ้นส่วนสามัญ 
 3.8 ตัวแทนนายจ้าง จากประเภทกิจการห้างหุ้นส่วนสามัญ 
 3.9 พนักงาน จากประเภทกิจการเจ้าของคนเดียว 
 3.10 พนักงาน จากประเภทกิจการบริษัทมหาชน 
 
4. วัน เวลา สถานที่ 
 วันที่ 19 สิงหาคม 2554 ณ สํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอ
หาดใหญ่ 
 
5. การดําเนินการ 
 5.1 ดําเนินการติดต่อผู้เข้าร่วมโครงการ โดยต้องเป็นผู้ที่มีความสมัครใจในการให้
ข้อมูล 
 5.2 ดําเนินการโครงการโดยการสนทนากลุ่มกับผู้เข้าร่วมโครงการตามประเด็น 
  5.1.1 สภาพปัจจุบันของความรู้ความเข้าใจ สิทธิประโยชน์ และการติดต่อ
ประสานงานด้านประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ 
  5.2.1 ปัญหาของการใช้สิทธิประโยชน์ และการติดต่อประสานงานด้าน
ประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ 
  5.2.3 ความต้องการของความรู้ความเข้าใจ สิทธิประโยชน์ และการติดต่อ
ประสานงานด้านประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ 
  5.5.4 แนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจ สิทธิประโยชน์ และการติดต่อ
ประสานงานด้านประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ 
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 5.3 ดําเนินการประเมินผลโครงการ 
  การประเมินผลโครงการในคร้ังน้ีใช้วิธีการเชิงคุณภาพโดยใช้รูปแบบการเมินโดย
ใช้รูปแบบการประเมินเชิงระบบ (System Evaluation) ตามด้านปัจจัยนําเข้า (Input) ด้าน
กระบวนการ (Process) และด้านผลผลิต (Output) ประยุกต์ใช้ร่วมกับการประเมินแบบ
เสริมสร้างพลัง (Empowerment Evaluation) โดยการประเมินแบบเสริมสร้างพลังเป็นการ
ประเมินที่ให้ความสําคัญต่อปัญหาและอุปสรรคของการดําเนินการของโครงการเพ่ือเป็นข้อมูล
ย้อนกลับผู้มีส่วนเก่ียวข้องได้มีโอกาสร่วมกันแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึนระหว่างการดําเนินการ 
โดยใช้หลักการจัดการของการประเมินแบบกัลยาณมิตร (Peer Reviews) การมีส่วนร่วมการ
ดําเนินงานและผลการดําเนินงานในฐานะผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) จากกระบวนดําเนินการ
โครงการศึกษาแนวทางการให้ความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคมกับสถานประกอบการ ของ
สํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอหาดใหญ่ เป็นการประเมินที่ใช้วิธีการเชิง
คุณภาพ  
 
6.  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 

 ผลของการดําเนินงานคารงการในครั้งน้ีทําให้ได้ ข้อเสนอรูปแบบ วิธีการท่ีเหมาะสม
ในการให้ความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขา
อําเภอหาดใหญ่ให้ผู้ประกอบการในสถานประกอบการสามารถปฏิบัติถูกต้อง มีความรู้ความ
เข้าใจกับผู้ประกันตนในการรับสิทธิประโยชน์ต่างๆ ที่พึงได้ 
 
7.  ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 นางสาววรรณรัตน์  ทองเจริญ นักวิชาการประกันสังคม 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ที่ ศธ 0560.60 /101                                                     บัณฑิตวิทยาลัย 
             มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 
             อําเภอเมอืง จังหวัดสงขลา 90000 
 

                                                          25  มิถนุายน  2554 
 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน  อาจารย์พิมพ์ปวีณ์ สุวรรณโณ 
 

    ด้วยนางสาววรรณรัตน์ ทองเจริญ นักศึกษาปริญญาโท สาขายุทธศาสตร์การพัฒนา 
มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา ได้รับอนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัยให้ดําเนินการทําวิทยานิพนธ์ เรื่อง “แนว
ทางการให้ความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอ
หาดใหญ่” 
 

    โดยมีคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ดังน้ี 
1. ดร.ประภาพร  แสงทอง  ประธานกรรมการที่ปรึกษา 
2. ดร.แสนศักด์ิ ศริิพานิช  กรรมการที่ปรกึษา 

 

    ในการน้ี บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา  พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มี
ความรู้ความสามารถในเรื่องน้ีเป็นอย่างดี  จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ
คุณภาพความเที่ยงตรง ( Validity) ของเคร่ืองมือในการวิจัย ของนักศึกษาดังกล่าว 
 

    จงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุเคราะห์  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 
หวังว่าคงจะได้รับความร่วมมือจากท่านด้วยดีและขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

       ขอแสดงความนับถือ 
                                                                                                        
 
 
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ฆนัท  ธาตุทอง) 
                                                                          คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร.074-336933 ต่อ 246 
โทรสาร 074-336948 
http//gs.skru.ac.th 
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ที่ ศธ 0560.60 /102                                                     บัณฑิตวิทยาลัย 
             มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 
             อําเภอเมอืง จังหวัดสงขลา 90000 
 

                                                          25  มิถนุายน  2554 
 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน  นายบรรเทิง หมวดจันทร์ 
 

    ด้วยนางสาววรรณรัตน์ ทองเจริญ นักศึกษาปริญญาโท สาขายุทธศาสตร์การพัฒนา 
มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา ได้รับอนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัยให้ดําเนินการทําวิทยานิพนธ์ เรื่อง “แนว
ทางการให้ความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอ
หาดใหญ่” 
 

    โดยมีคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ดังน้ี 
1. ดร.ประภาพร  แสงทอง  ประธานกรรมการที่ปรึกษา 
2. ดร.แสนศักด์ิ ศริิพานิช  กรรมการที่ปรกึษา 

 

    ในการน้ี บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา  พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มี
ความรู้ความสามารถในเรื่องน้ีเป็นอย่างดี  จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ
คุณภาพความเที่ยงตรง ( Validity) ของเคร่ืองมือในการวิจัย ของนักศึกษาดังกล่าว 
 

    จงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุเคราะห์  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 
หวังว่าคงจะได้รับความร่วมมือจากท่านด้วยดีและขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

       ขอแสดงความนับถือ 
                                                                                                        
 
 
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ฆนัท  ธาตุทอง) 
                                                                          คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร.074-336933 ต่อ 246 
โทรสาร 074-336948 
http//gs.skru.ac.th 
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ที่ ศธ 0560.60 /103                                                     บัณฑิตวิทยาลัย 
             มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 
             อําเภอเมอืง จังหวัดสงขลา 90000 
 

                                                          25  มิถนุายน  2554 
 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน  นางสาวนวรัตน์ แก้วมณี 
 

    ด้วยนางสาววรรณรัตน์ ทองเจริญ นักศึกษาปริญญาโท สาขายุทธศาสตร์การพัฒนา 
มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา ได้รับอนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัยให้ดําเนินการทําวิทยานิพนธ์ เรื่อง “แนว
ทางการให้ความรู้ความเข้าใจงานประกันสังคม ของสํานักงานประกันสังคมจังหวัดสงขลา สาขาอําเภอ
หาดใหญ่” 
 

    โดยมีคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ดังน้ี 
1. ดร.ประภาพร  แสงทอง  ประธานกรรมการที่ปรึกษา 
2. ดร.แสนศักด์ิ ศริิพานิช  กรรมการที่ปรกึษา 

 

    ในการน้ี บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา  พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มี
ความรู้ความสามารถในเรื่องน้ีเป็นอย่างดี  จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ
คุณภาพความเที่ยงตรง ( Validity) ของเคร่ืองมือในการวิจัย ของนักศึกษาดังกล่าว 
 

    จงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุเคราะห์  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 
หวังว่าคงจะได้รับความร่วมมือจากท่านด้วยดีและขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

       ขอแสดงความนับถือ 
                                                                                                        
 
 
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ฆนัท  ธาตุทอง) 
                                                                          คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร.074-336933 ต่อ 246 
โทรสาร 074-336948 
http//gs.skru.ac.th 




