
                                                                                                

 

บททีI 5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการดาํเนินงาน 

 
 ผลการดาํเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงคที์;ไดต้ั?งไว ้คือ สามารถพฒันาระบบบริหารจดัการ
ศูนยบ์ริการรถยนต ์กล่าวคือ 

1. ระบบสามารถ เพิ;ม ลบ แกไ้ข คน้หาขอ้มูลต่าง ๆ และออกรายงานได ้
2. พนกังานสามารถตรวจสอบวนัเวลาการซ่อมและบนัทึกการซ่อมได ้
3. การเงินสามารถพิมพใ์บเสร็จใหก้บัลูกคา้ได ้

 

ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงาน 

 
 1. เนื;องจากระบบมีความซับซ้อน และรายละเอียดต่าง ๆ เกี;ยวกบัระบบมีความใหม่กบั
ผูพ้ฒันา บวกกบัประสบการณ์ที;มีนอ้ยมากในส่วนของการเขียนโปรแกรมที;ค่อนขา้งเยอะ จึงทาํให้
ผูพ้ฒันาระบบใชเ้วลามากในการทาํความเขา้ใจในการพฒันาระบบ 

 
 2. ปัญหาการใชท้รัพยากรเครื;องของ Tools ต่าง ๆ ในช่วงที;ตอ้งพฒันาเอกสารรายงานนั?น
จาํเป็นที;จะตอ้งเปิดโปรแกรมหลายตวัพร้อมกนั ซึ; งมีหลายตวัที;ใช้ทรัพยากรค่อนขา้งสูง ซึ; งทาํให้
เครื;องที;มีหน่วยความจาํไม่เพียงพอซึ;งจะทาํใหเ้กิดอาการเครื;องคา้งและไม่สามารถทาํงานต่อได ้ 
 

ข้อเสนอแนะ 

 
  สาํหรับผูที้;สนใจในระบบบริหารจดัการศูนยบ์ริการรถยนตก์็สามารถที;จะนาํเอาระบบนี?ไป
พฒันาต่อไดท้าํให้ระบบมีความสมบูรณ์มากยิ;งขึ?น 


