
                                                                                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ก 

สภาพแวดล้อมของระบบและการตดิตั]ง 
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สภาพแวดล้อมของระบบ 

 
 ระบบบริหารจดัการศูนยบ์ริการรถยนต ์ มีการติดตั?งบนระบบปฏิบติัการ Microsoft Window 
7 โดยมีการติดตั?งโปรแกรม MySQL Server เป็นฐานขอ้มูล โดยมีวธีิการติดตั?งระบบดงัต่อไปนี?  
 

การตดิตั]งโปรแกรม AppServ (MySQL Server) 

 
1. การติดตั?ง Appserv จะตอ้งดาวน์โหลดโปรแกรมมาก่อน โดยสามารถดาวน์โหลดได้จาก

เวบ็ไซต ์http://www.brothersoft.com/appserv-269011.html 

 

 

ภาพทีI ก.1 แสดงไฟล ์Setup appserv-win32-2.5.10.exe 

2.  เมื;อไดโ้ปรแกรมดงักล่าว ใหติ้ดตั?งโดยการดบัเบิลคลิกที;ไอคอนโปรแกรม   จะปรากฏจอภาพ

ติดตั?งดงันี?  
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ภาพทีI ก.2 แสดงภาพเริ;มตน้การติดตั?ง 

 

3. เมื;อกด Next จากภาพที; ก.2 จะปรากฏหนา้ต่างใหม่ขึ?นมาดงัภาพที; ก.3 แลว้กดปุ่ม I Agree เพื;อ

ยอมรับการใชง้าน 
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ภาพทีI ก.3 แสดงการใหย้อมรับการใชง้าน  

 
4. จะปรากฏหนา้ต่างใหม่ขึ?นมา ดงัภาพที; ก.4 ตาํแหน่งที;จะทาํการติดตั?ง ซึ; งโดยปกติโปรแกรม

จะกาํหนดโดยอตัโนมติัอยูที่; C:\AppServ จากนั?นคลิก Next ต่อไป 
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ภาพทีI ก.4  เลือกตาํแหน่งที;จะติดตั?ง 

 
5. จะปรากฏหนา้ต่างใหม่ขึ?นมาดงัภาพที; ก.5 แลว้ให้คลิกเลือกทุกรายการให้กดแลว้ให้คลิกปุ่ม 

Next  ต่อไป 
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ภาพทีI ก.5 แสดงหนา้ select component ใหเ้ลือกทุกรายการ 
 

6. จะแสดงหน้าจอให้กาํหนดขอ้มูลเกี;ยวกบั Web Server ดงัภาพที; ก.6 แลว้ให้คลิกปุ่ม Next  

ต่อไป 
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ภาพทีI ก.6 แสดงการกาํหนดขอ้มูล Web Server 

 
7. จากนั?นจะปรากฏหนา้ต่างให้กรอก Username และ Password ดงัภาพที; ก.7 จอภาพนี?จะเป็น

การระบุรหสัผา่นของฐานขอ้มูล MySQL โดยป้อน 2 ครั? งให้เหมือนกนั แลว้ระบุค่า Character 

Sets and Collations เป็น UTF-8 Unicode แลว้ใหค้ลิกปุ่ม Install 
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ภาพทีI ก.7 แสดงการระบุรหสัผา่นของฐานขอ้มูล MySQL 
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โปรแกรมจะทาํการติดตั?ง ดงัภาพที; ก.8  

 

 
 

ภาพทีI ก.8 แสดงโปรแกรมกาํลงัติดตั?ง 

 

8. เมื;อเสร็จสิ?นการติดตั?งจะแสดงหนา้จอ ภาพที; ก.9 จากนั?นให้คลิกที; Finish พร้อมทั?งคลิกเลือก

ในส่วนของ Start Apache และ Start MySQL ดว้ย 
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ภาพทีI ก.9 หนา้จอแสดงขั?นตอนการเสร็จสิ?นการติดตั?งโปรแกรม 

 
 

หลังจากที; ติดตั? งโปรแกรม Appserv เรียบร้อยแล้ว ให้นําตัวโปรแกรมไปวางไว้ที; 
C:\AppServ\www และนาํฐานขอ้มูลไปวางไวที้; C:\AppServ\MySQL\data  
 

 



                                                                                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

คู่มือการใช้งานโปรแกรม 
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ภาคผนวก ข 

คู่มือการใช้งานโปรแกรม 
 

จากการวิเคราะห์และออกแบบระบบ สามารถนาํมาพฒันาระบบบริหารจดัการศูนยบ์ริการ
รถยนต์โดยการทาํงานของระบบจะมีกลุ่มผู ้ใช้  4 กลุ่ม คือ ผูจ้ดัการ ช่างหรือพนักงาน  ลูกคา้  
การเงิน 

 

 

1. ผู้จัดการ 
 ผูจ้ดัการ คือ ผูที้;ทาํการจดัการขอ้มูลต่างๆภายในระบบ ซึ; งตอ้งทาํการ Login เพื;อเขา้สู่การใช้
งานระบบ โดยป้อน Username และ Password ในหนา้จอการ Login เขา้สู่ระบบ 
หนา้จอหลกัของระบบ สามารถเลือกจดัการขอ้มูลต่าง ๆ ของระบบไดด้งันี?  
 

 

 
 

ภาพทีI ข.1 หนา้การ Loing เขา้สู่ระบบ 
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ภาพทีI ข.2  หนา้การดูรายละเอียดปัญหาการซ่อม 
 

 
 

ภาพทีI ข.3  หนา้การสั;งซื?ออะไหล่ 
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ภาพทีI ข.4  หนา้รายงานสินคา้ทั?งหมด 
 

 
 

ภาพทีI ข.5  หนา้รายงานสินคา้ที;เบิกจ่ายในแต่ละวนั  
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ภาพทีI ข.6  หนา้รายงานสินคา้คงเหลือที;แยกออกเป็นแต่ละประเภท 
 

 
 

ภาพทีI ข.7  หนา้รายงานการเขา้ใชบ้ริการ 
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2. พนักงานคลงัสินค้าหรือ ช่างซ่อมภายในร้าน 
พนกังานคลงัสินคา้หรือ ช่างซ่อมภายในร้าน คือ  เป็นผูที้;จดัทาํการซ่อม การเบิกอะไหล่  
บนัทึกการซ่อม  แนะนาํสินคา้ไหก้บัลูกคา้ผา่นระบบ 

 
 

ภาพทีI ข.8  หนา้ของการแนะนาํสินคา้ (อะไหล่) 
 

 
 

ภาพทีI ข.9  หนา้ของการบนัทึกการซ่อมรถ 
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ภาพทีI ข.10  หนา้จดัทาํรายการเบิกอะไหล่ 
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ภาพทีI ข.11  หนา้การจองคิวการซ่อมใหก้บัลูกคา้ 
 

 
 

ภาพทีI ข.12  หนา้เพิ;มอะไหล่เขา้มาเก็บไวใ้นคลงัสินคา้ 
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3. ลูกค้า 

ลูกคา้  คือ เป็นผูที้;สามารถจองการซ่อมผา่นทางระบบดว้ยตวัเอง และยงัตรวจสอบการซ่อม
ยอ้นหลงัไดอี้กดว้ย 
 

 
 

ภาพทีI ข.13  หนา้ของการจองคิวการซ่อม 
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ภาพทีI ข.14  หนา้ของการดูรายการซ่อมยอ้นหลงั 
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4. แผนกการเงิน 

แผนกการเงิน  คือ  เป็นผูอ้อกรายงานใบเสร็จ 

 
 

ภาพทีI ข.15  หนา้ของการออกใบเสร็จ 
 

 

 
 


