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Online pharmacy inventory system : Case study community pharmacy in Hatyai เป็น

โครงงานท่ีจดัทาํเพ่ือการพฒันาระบบคลงัสินคา้ร้านขายยาเพ่ือเป็นระบบสารสนเทศแบบออนไลน์
(Extranet) ช่วยในการจดัการบริหารระบบคลงัสินคา้ร้านขายยา โดยมีการจดัเก็บระบบทะเบียนยา  
เวชภณัฑ ์ จาํนวน ราคา วนัผลิต วนัหมดอาย ุจดัเกบ็ขอ้มูลสาขาแต่ละสาขา จาํนวนยาและเวชภณัฑ ์ใน
คลงัสินคา้ของแต่ละสาขา จดัทาํสถิติ รวมถึงการจดัทาํรายงานต่าง ๆ บริษทัสามารถตรวจสอบสินคา้ 
จาํนวนของสินคา้ท่ีคงเหลือในคลงัสินคา้วิเคราะห์การขาย และทาํการจดัส่งอยา่งถูกตอ้งและรวดเร็วได้
ทุกท่ีทุกเวลา 
 

1.1 หลกัการและเหตุผล 
 

“ร้านยาชุมชน” เป็นร้านขายยาท่ีดาํเนินกิจการโดยเจา้ของร้านเป็นผูบ้ริหารมีการว่าจา้งเภสชักร
เป็นพนกังาน ซ่ึงทางร้านยาไดด้าํเนินการจาํหน่ายยาและเวชภณัฑ ์โดยมีการรับสินคา้มาจากบริษทัซ่ึง
ทางร้านยามีการทาํธุรกิจเป็นแบบเครือข่าย มีหลายสาขาแต่ในท่ีน้ีจะกล่าวเพียงกรณีศึกษาร้านยาชุมชน
ในหาดใหญ่ ท่ีมี 3 สาขา   โดยแต่ละสาขามีการทาํงานท่ีเหมือนกนั 

การใหบ้ริการในร้านยาชุมชนโดยมีเภสชักรเป็นผูจ้ดัจาํหน่าย มีการจดรายการสินคา้ลงในสมุด
บนัทึก รายละเอียดของสินคา้ท่ีจาํหน่ายให้แก่ลูกคา้  การสั่งซ้ือสินคา้ในแต่ละคร้ังจะมีการตรวจสอบ
สินคา้ในคลงัสินคา้ และจดสินคา้ท่ีตอ้งการสัง่ซ้ือลงในรายงานในรูปของกระดาษ ทาํใหเ้ภสชักรมีภาระ
งานเพ่ิมข้ึน จึงอาจทาํใหเ้กิดความล่าชา้และขอ้ผิดพลาดไดง่้ายและทางสํานกังานใหญ่จะไม่ทราบถึง
ยอดคงเหลือของสินคา้ในคลงัสินคา้แต่ละสาขาไดท้นัที จึงไม่สามารถจดัส่งสินคา้ไดท้าํให้เกิดปัญหา
สินคา้ไม่เพียงพอต่อการจาํหน่าย 

ด้วยปัญหาดังกล่าวผูจ้ ัดทาํโครงงานจึงมีแนวคิดในการพฒันาระบบคลังสินค้าร้านขายยา
ออนไลน์เพ่ือ ช่วยในการจดัการบริหารระบบคลงัสินคา้ร้านขายยา โดยมีการจดัเก็บระบบทะเบียนยา 
เวชภณัฑ ์ จาํนวน ราคา วนัผลิต วนัหมดอาย ุจดัเกบ็ขอ้มูลสาขาแต่ละสาขา จาํนวนยาและเวชภณัฑ ์ใน
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คลงัสินคา้ของแต่ละสาขา จดัทาํสถิติ รวมถึงการจดัทาํรายงานต่าง ๆ บริษทัสามารถตรวจสอบสินคา้ 
จาํนวนของสินคา้ท่ีคงเหลือในคลงัสินคา้วิเคราะห์การขาย และทาํการจดัส่งอยา่งถูกตอ้งและรวดเร็วได้
ทุกท่ีทุกเวลา 

 

1. โครงงานทีเ่ป็นการพฒันาระบบ 
 ส◌าํหรับโครงงานท่ีเป็นการพฒันาระบบรคลงัสินคา้ร้านขายยาออนไลน์กรณีศึกษาร้านยาชุม
ชนในอาํเภอหาดใหญ่ เพ่ือสนบันุนการทาํงานของคลงัสินคา้ในร้านขายยา ซ่ึงจะมีลกัษณะขององคก์ร 
ดงัต่อน้ี 

 
1.1 ประวัติความเป็นมาขององค์กร  ร้านขายยาชุมชนดาํเนินกิจการโดยเจา้ของร้านเป็น

ผูบ้ริหารมีการว่าจา้งเภสชักรเป็นพนกังาน ซ่ึงทางร้านยาไดด้าํเนินการจาํหน่ายยาและเวชภณัฑ ์ โดยมี
การรับสินคา้มาจากบริษทัซ่ึงทางร้านยามีการทาํธุรกิจเป็นแบบเครือข่าย ตั้งอยู่ในชุมชนสะพานดาํ 
ต.คลองแห อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110 
 

1.2 เป้าหมายของระบบ จะไดร้ะบบคลงัสินคา้ร้านขายยาเพื่อช่วยในส่วนของการทาํงาน 
ในคลงัสินคา้ร้านขายยา ใหมี้ระบบงานออนไลน์ 
 

1.3 คํ า อ ธิ บ า ย ร ะ บ บ ห รื อ ก า ร ทํ า ง า น เ ดิ ม  
การท◌ํ า ง า น ทุ ก รู ป แ บ บ จ ะ ทํ า ง า น ใ น ร ะ บ บ ก ร ะ ด า ษ 
ใชก้ารจดบนัทึกในสมุดจดบนัทึกเป็นหลกัทาํใหค้วามล่าชา้และเกิดขอ้ผิดพลาดไดบ้่อย 
 

1.4 จุดอ่อนของระบบหรือการทํางานในระบบเดิมในส่วนของการจดบนัทึกสินคา้ในคลงั
สินคา้หรือการตรวจสอบจาํนวนสินคา้คงเหลือในคลงัสินคา้ ทาํไดย้าก ล่าชา้และเกิดขอ้ผิดพลาด 
 

1.5 แนวทางการแก้ปัญหาที่คาดว่าจะได้ผล  ดว้ยปัญหาดงักล่าวผูจ้ดัทาํโครงงานจึงมี
แนวคิดในการพัฒนาระบบคลังสินค้าร้านขายยาออนไลน์เพ่ือ ช่วยในการจัดการบริหารระบบ
คลงัสินคา้ร้านขายยา โดยมีการจดัเก็บระบบทะเบียนยา  เวชภณัฑ ์ จาํนวน ราคา วนัผลิต วนัหมดอาย ุ
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จดัเก็บขอ้มูลสาขาแต่ละสาขา จาํนวนยาและเวชภณัฑ ์ในคลงัสินคา้ของแต่ละสาขา จดัทาํสถิติ รวมถึง
การจัดทาํรายงานต่าง ๆ บริษทัสามารถตรวจสอบสินคา้ จาํนวนของสินคา้ท่ีคงเหลือในคลงัสินคา้
วิเคราะห์การขาย และทาํการจดัส่งอยา่งถูกตอ้งและรวดเร็วไดทุ้กท่ีทุกเวลา 

 
1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  จะไดร้ะบบคลงัสินคา้ร้านขายยาออนไลน์ท่ีมี

ประสิทธิภาพ 
 

1.7 ผลกระทบต่อบุคลากรในองค์กรจะไดรั้บการแบ่งเบาภาระงานจากการทาํงานในรูป 
แบบของระบบงานเดิม 
 

1.2 เป◌้าหมายของโครงงาน 
 

วิเคราะห์  ออกแบบ พฒันาระบบคลงัสินคา้ร้านขายยาออนไลน์ กรณีศึกษาร้านยาชุมชน 
ในอาํเภอหาดใหญ่ 
 

1.3 วตัถุประสงค์ของโครงงาน 
 

โครงงานน้ีมีวตัถุประสงคต่์อไปน้ี 
1. เพ่ือพฒันาระบบคลงัสินคา้ของร้านขายยาออนไลน์ชุมชน 
2. เพ่ือพฒันาระบบร้านขายยามีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 

 

1.4 ขอบเขตและความสามารถของระบบ 
 

แบ่งกลุ่มผูใ้ชง้านและรายการของระบบได ้3 กลุ่ม ผูใ้ช ้ดงัต่อไปน้ี 
   1.เจา้ของร้านขายยา 
 2. เภสชักร 
 3.บริษทัจดัส่ง 
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1.  เจ้าของร้านขายยา 
1.1  สามารถตรวจสอบปริมาณสินคา้ท่ีมีอยูใ่นร้านแต่ละสาขาได ้
1.2  สามารถจดัการขอ้มูลสินคา้ท่ีมีอยูใ่นคลงัสินคา้ได ้
1.3  สามารถสรุปยอดขาย เป็นรายวนั รายเดือน รายปี ได ้
1.4  สามารถตรวจสอบการขาย 

(1)  สินคา้ขายไดม้าก 
(2)  สินคา้ขายไดน้อ้ย 

1.5 สามารถตรวจสอบยอดเงินรวมของสินคา้ในคลงัสินคา้ได ้
1.6  กาํหนดสิทธ์ิของผูใ้ชง้านได ้

 

2.  เภสัชกร 
2.1  สามารถทราบท่ีจดัเกบ็และรายละเอียดสินคา้ เม่ือมีลกูคา้มาใชบ้ริการกส็ามารถหยบิมา 

จาํหน่ายใหแ้ก่ลูกคา้ได ้ 
2.2  สามารถบนัทึกขอ้มูลสินคา้ท่ีมีการจาํหน่ายได ้ 
2.3  สามารถจดัการขอ้มูลสินคา้ท่ีมีอยูใ่นคลงัสินคา้ได ้
2.4  สามารถตรวจสอบการขาย 

(1)  สินคา้ขายไดม้าก 
(2)  สินคา้ขายไดน้อ้ย 

2.5  สามารถทราบถึงจาํนวนสินคา้ท่ีเหลืออยูใ่นคลงัสินคา้ของร้านได ้
2.6  สามารถทราบจาํนวนของสินคา้ท่ีหมดอายไุด ้
2.7 สามารถตรวจสอบยอดเงินรวมของสินคา้ในคลงัสินคา้ได ้

 

3.  บริษัทจัดส่งสินค้า 
3.1  สามารถตรวจสอบการขาย 
     (1)  สินคา้ขายไดม้าก 
     (2)  สินคา้ขายไดน้อ้ย 
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3.2  สามารถตรวจสอบจาํนวนของสินคา้ท่ีคงเหลือในคลงัสินคา้ได ้
3.3 สามารถทราบจาํนวนของสินคา้ท่ีหมดอายไุด ้

 

1.5 ขั้นตอนและระยะเวลาการดาํเนินงาน 
 

1. ขั้นตอนการดาํเนินงาน 
1.1 ศึกษาระบบเดิม และความตอ้งการของระบบ 
1.2 ศึกษาโปรแกรมประยกุต ์ท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน 
1.3 วิเคราะห์และออกแบบระบบใหม่ 
1.4 พฒันาระบบใหม่ ตามท่ีไดอ้อกแบบไว ้
1.5 ทดสอบและแกไ้ข ้ขอ้ผิดพลาด 
1.6 จดัทาํเอกสารประกอบโปรแกรม 
1.7 ทดสอบโปรแกรม ปรับปรุงแกไ้ขขอ้ผิดพลาดของโปรแกรม 
 

2. ระยะเวลาการดาํเนินงาน 
 

 
 

ภาพที1่ แผนภาพการดาํเนินงาน 
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1.6 เคร่ืองมอืและอุปกรณ์ทีใ่ช้ในการพฒันา 
 

  1. ทรัพยากรระหว่างการดาํเนินโครงงาน 

1.1 ด้านฮาร์ดแวร์ 
1.1.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ CPU รุ่นCore 2 Duo processor T5750 ความเร็ว 2.0 GHz 
1.1.2 หน่วยความจาํหลกั (Ram) 1 GB ข้ึนไป 
1.1.3 หน่วยความจาํสาํรอง (Hard Disk) 250 GB 
1.1.4 เคร่ืองพิมพ ์(Printer) HP Laser Jet 1018 

 
1.2 ด้านซอฟต์แวร์ 
1.2.1 โปรแกรม Windows XP Professional     ใชเ้ป็นระบบปฏิบติัการ 
1.2.2 โปรแกรม Macromedia Dreamweaver 8    ใชใ้นการตกแต่งเวบ็เพจ 
1.2.3 โปรแกรม Adobe Photoshop CS3 Extended   ใชใ้นการตกแต่งรูปภาพ 
1.2.4 โปรแกรม Macromedia Flash 8                       เป็นโปรแกรมท่ีสามารถสร้าง

ภาพกราฟิก  
1.2.5 โปรแกรม Internet Explorer 7.0                       เป็นโปรแกรมเบราเซอร์  

(Browser)สาํหรับเรียกใชโ้ปรแกรม  
1.2.6โปรแกรม PHP V.5.2.1  ใชเ้ป็นสคริปตใ์นการสร้างเวบ็เพจ 
1.2.7 โปรแกรม MySQL V. 5.0.27  ใชใ้นการจดัการฐานขอ้มูลซ่ึงอยูใ่น 

   โปรแกรม The AppServ Open Project -  
    2.5.8 

 

2.ทรัพยากรเพือ่รองรับของระบบใหม่ 
2.1ทรัพยากรทางด้านฮาร์ดแวร์ 

2.1.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 1 เคร่ือง 
2.1.2 หน่วยความจาํหลกั (Ram)1 GB  ข้ึนไป  
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2.1.3 หน่วยความจาํสาํรอง (Hard Disk) 250 GB ข้ึนไป 
2.14 เคร่ืองพิมพ ์
 

2.2 ทรัพยากรทางด้านซอฟต์แวร์ 
2.2.1Windows XP Professional                     เป็นระบบปฏิบติัการ 
2.2.2โปรแกรม The AppServ Open Project-2.5.8              ใชเ้ป็น  Web Server 
2.2.3โปรแกรมMySQL version 5.0.27                               เป็นโปรแกรมระบบจดัการ 

        ฐานขอ้มูล 
2.2.4 Internet Explorer 7.0 ข้ึนไป                                 เป็นโปรแกรมเบราเซอร์ สําหรับ   

          เรียกใชโ้ปรแกรม 
 

1.7 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
1. ไดร้ะบบคลงัสินคา้ร้านขายยาออนไลนท่ี์มีประสิทธิภาพ 
 

1.8 ทีป่รึกษาโครงงาน 
 
1. อาจารยท์วรัีตน ์ นวลช่วย          อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั 
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์    คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
2. รองศาสตราจารยย์าใจ  โรจนวงศช์ยั     อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม  
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์    คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
3. อาจารยส์ารภี  จุลแกว้                   อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม 
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์    คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 

 

1.9 อาจารย์ประจาํวชิา 
 

ผศ.พิกลุ   สมจิตต ์
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โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์    คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา


