
บทที ่4 
การพฒันาโปรแกรม  และการทดสอบ 

 
จากการศึกษาขอ้มูลระบบควบคุมกระบวนการการผลิตโดยใชข้บวนการทางสถิติสาํหรับโรงงาน

อุตสาหกรรม  เพื่อนาํมาออกแบบโครงสร้างฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์  ในการออกแบบและศึกษาความ
ตอ้งการของผูใ้ช ้ ผูจ้ดัทาํโครงงานไดอ้อกแบบและพฒันาระบบควบคุมกระบวนการการผลิตโดยใช้
ขบวนการทางสถิติสาํหรับโรงงานอุตสาหกรรมดงัน้ี 

4.1 โครงสร้างการดาํเนินงาน 

ลกัษณะในการออกแบบโครงสร้างการดาํเนินงานเป็นการทาํงานแบบ  Application  ซ่ึงจะเก็บ
ขอ้มูลเก่ียวกบั  ผูดู้แลระบบ ผูใ้ชร้ะบบ  ขอ้มูลเก่ียวกบัชาร์ท  และการแสดงกราฟ  ซ่ึงไดเ้ป็นโครงสร้าง
การดาํเนินงานตามกลุ่มผูใ้ชข้องระบบ  ออกเป็น  2  กลุ่ม  คือ  ผูดู้แลระบบ  เจา้หนา้ท่ี ซ่ึงผูใ้ชแ้ต่ละกลุ่ม
จะมีสิทธ์ิในการดาํเนินงานแตกต่างกนัออกไป  ส่วนทางดา้น  Interface  จะออกแบบใหมี้การใชง้านง่าย
และสะดวกแก่ผูใ้ชง้าน  ไดด้งัน้ี 

− ภาพประกอบ  4-1   แสดงรายละเอียดการดาํเนินงานในส่วนของผูดู้แลระบบ 
− ภาพประกอบ  4-2   แสดงรายละเอียดการดาํเนินงานในส่วนของผูใ้ชร้ะบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  4-1   โครงสร้างการดาํเนินงานในส่วนของผู้ดูแลระบบ 
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จากภาพประกอบ  4-1   ในการทํางานของระบบควบคุมกระบวนการการผลิตโดยใช้
ขบวนการทางสถิติสําหรับโรงงานอุตสาหกรรมในส่วนของผูดู้แลระบบ สามารถจดัการขอ้มูลในเร่ือง
ต่าง ๆ ดงัน้ี 

1) จัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบ สามารถ ลบ คน้หา แสดง ขอ้มูลของผูใ้ชร้ะบบ  
2) จัดการข้อมูลชาร์ท  ผูดู้แลระบบสามารถ ลบ คน้หา และแสดง ขอ้มูลชาร์ท ของผูใ้ชร้ะบบได ้
3) จัดการข้อมูลผู้ดูแลระบบ ผูดู้แลระบบสามารถ เพิ่ม ลบ แกไ้ข คา้หา และ ดู

รายละเอียดขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบได ้
4) รายงาน  ผูดู้แลระบบสามารถเรียกดูรายงานต่างๆของผูใ้ชร้ะบบของแต่ละบริษทัได ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
s 

 
ภาพประกอบ  4-2   โครงสร้างการดาํเนินงานในส่วนของผู้ใช้ระบบ 

จากภาพประกอบ  4-2   ในการทํางานของระบบควบคุมกระบวนการการผลิตโดยใช้
ขบวนการทางสถิติสาํหรับโรงงานอุตสาหกรรม ในส่วนของเจา้หนา้ท่ี สามารถจดัการขอ้มูลในเร่ืองต่าง 
ๆ ดงัน้ี 

1) จัดการข้อมูลส่วนตัว ผูใ้ชร้ะบบสามารถแกไ้ข เรียกดูรายละเอียด ขอ้มูลการส่วนตวัได ้  
2) จัดการข้อมูลชาร์ท ผูใ้ชร้ะบบสามารถ ลบ คน้หา และดูรายละเอียดได ้  

3) จัดการข้อมูล X -R-Chart ผูใ้ชร้ะบบสามารถเพ่ิม แสดงกราฟ โดยขอ้มูลนั้นมา
จากการสุ่มตวัอยา่ง 

4) จัดการข้อมูล X -S-Chart ผูใ้ชร้ะบบสามารถเพ่ิม แสดงกราฟ โดยขอ้มูลนั้นมาจาก
การสุ่มตวัอยา่ง 
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5) จัดการข้อมูล X-MR-Chart ผูใ้ชร้ะบบสามารถเพ่ิม แสดงกราฟ โดยขอ้มูลนั้นมา
จากการสุ่มตวัอยา่ง 

6) จัดการข้อมูล c-Chart ผูใ้ชร้ะบบสามารถเพ่ิม แสดงกราฟ โดยขอ้มูลนั้นมาจากการ
สุ่มตวัอยา่ง 

7) จัดการข้อมูล u-Chart ผูใ้ชร้ะบบสามารถเพ่ิม แสดงกราฟ โดยขอ้มูลนั้นมาจากการ
สุ่มตวัอยา่ง 

8) จัดการข้อมูล p-Chart ผูใ้ชร้ะบบสามารถเพ่ิม แสดงกราฟ โดยขอ้มูลนั้นมาจากการ
สุ่มตวัอยา่ง 

9) จัดการข้อมูล np-Chart ผูใ้ชร้ะบบสามารถเพ่ิม แสดงกราฟ โดยขอ้มูลนั้นมาจาก
การสุ่มตวัอยา่ง 

 

 
ภาพประกอบ  4-3  โครงสร้างการดําเนินงานในส่วนผู้ใช้ทัว่ไป 

 
จากภาพประกอบ 4-3   ในการทาํงานของ ระบบควบคุมกระบวนการการผลิตโดยใชข้บวนการ

ทางสถิติสาํหรับโรงงานอุตสาหกรรม ในส่วนของผูใ้ชท้ัว่ไป สามารทาํงานดงัน้ี 
 สมัครสมาชิก เป็นส่วนท่ีผูใ้ช้ทัว่ไปสามารถสมคัรสมาชิกเพื่อเป็นสมาชิกของระบบ

ควบคุมกระบวนการการผลิตโดยใชข้บวนการทางสถิติสาํหรับโรงงานอุตสาหกรรม 
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4.2 หลกัการทาํงานของโปรแกรม   

จากโครงสร้างการดาํเนินงานของระบบควบคุมกระบวนการการผลิตโดยใชข้บวนการทาง
สถิติสาํหรับโรงงานอุตสาหกรรม ท่ีเป็นการดาํเนินงานตามผูใ้ช ้ 2 กลุ่ม  คือ ผูดู้แลระบบ ผูใ้ชร้ะบบ โดย
การดาํเนินงานในแต่ละส่วนจะประกอบไปดว้ยการนาํขอ้มูลเขา้ (Input)  ในรูปแบบหน้าจอของ
โปรแกรม การดาํเนินงานต่าง ๆ ตามสิทธ์ิและหน้าท่ีของผูใ้ช้ และการแสดงผล (Output) ในรูปแบบ
หนา้จอของโปรแกรมเช่นกนั ซ่ึงสามารถอธิบายหลกัการทาํงานของระบบควบคุมกระบวนการการผลิต
โดยใชข้บวนการทางสถิติสาํหรับโรงงานอุตสาหกรรม ในส่วนของโปรแกรม โดยมีหลกัการทาํงานใน
รูปแผนภูมิสายงาน (Flowchart) ดงัน้ี 

1. การดําเนินงานการเข้าใช้ระบบ  

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  4-4   แผนภูมิสายงานของการเข้าสู่ระบบ 
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ภาพประกอบ  4-5   แผนภูมิสายงานของการเข้าใช้ระบบ 

 
จากภาพประกอบ  4-4  และภาพประกอบ  4-5 จะเห็นว่าการเขา้สู่ระบบนั้นสามารถทาํไดโ้ดย

กลุ่มบุคคล  2  กลุ่ม  คือ  ผูดู้แลระบบ และ ผูใ้ชร้ะบบ โดยผูใ้ชแ้ต่ละกลุ่มมีการทาํงานแตกต่างกนัออกไป 

2. การดําเนินงานของระบบในส่วนของผู้ดูแลระบบ 

การพฒันาระบบในส่วนของผูดู้แลระบบนั้นหลงัจากท่ีไดเ้ขา้สู่ระบบแลว้ ผูดู้แลระบบ
สามารถทาํได ้เมนูหลกั ๆ   มีดงัน้ี  จดัการขอ้มูลผูใ้ช ้จดัการขอ้มูลผูดู้แลระบบ   จดัการชาร์ท  ดูรายงาน 
ดังภาพประกอบ  4-6 โดยในแต่ละส่วนนั้ นสามารถแยกการทํางานออกเป็นส่วนย่อย  ๆ  ได้ดัง
ภาพประกอบ 4-6 ถึง ภาพประกอบ 4-10 
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ภาพประกอบ  4-6   แผนภูมิสายงานของเจ้าของผู้ดูแลระบบ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  4-7   แผนภูมิสายงานการจัดการข้อมูลของผู้ใช้ระบบสําหรับผู้ดูแลระบบ 
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ภาพประกอบ  4-8  แผนภูมิสายงานการจัดการข้อมูลผู้ดูแลระบบ ของผู้ดูแลระบบ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  4-9 แผนภูมิสายงานจัดการข้อมูลชาร์ทของผู้ดูแลระบบ 
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ภาพประกอบ  4-10  แผนภูมิสายงานเรียกดูรายงานของผู้ดูแลระบบ 

3. การดําเนินงานของระบบในส่วนของเจ้าหน้าที ่

การพฒันาระบบในส่วนของเจ้าหน้าท่ีนั้ นหลังจากท่ีได้เข้าสู่ระบบแล้ว เจ้าหน้าท่ี
สามารถท่ีจะจดัการกิจกรรมหลกั ๆ  ได้ดังน้ี จดัการขอ้มูลส่วนตวั จดัการขอ้มูลชาร์ท จดัการขอ้มูล     
X -R-Chart จดัการขอ้มูล X -S-Chart  จดัการขอ้มูล X-MR-Chart  จดัการขอ้มูล c-Chart  จดัการขอ้มูล 

u-Chart  จดัการขอ้มูล p-Chart  จดัการขอ้มูล np-Chart   ดงัภาพประกอบ  4-11 โดยในแต่ละส่วนนั้น
สามารถแยกการทาํงานออกเป็นส่วนยอ่ย ๆ ไดด้งัภาพประกอบ 4-12 ถึง ภาพประกอบ 4-21   

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

ภาพประกอบ  4-11   แผนภูมิสายงานของผู้ใช้ระบบ 
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ภาพประกอบ  4-12  แผนภูมิสายงานจัดการข้อมูลส่วนตวัของผู้ใช้ระบบ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  4-13   แผนภูมิสายงานจัดการข้อมูลชาร์ทของผู้ใช้ระบบ 
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ภาพประกอบ  4-14   แผนภูมิสายงานจัดการข้อมูล X -R-Chart  
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ภาพประกอบ  4-15   แผนภูมิสายงานจัดการข้อมูล X -S-Chart 
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ภาพประกอบ  4-16   แผนภูมิสายงานจัดการข้อมูล X-MR-Chart 
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ภาพประกอบ  4-17   แผนภูมิสายงานจัดการข้อมูล c-Chart 
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ภาพประกอบ  4-18   แผนภูมิสายงานจัดการข้อมูล u-Chart 
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ภาพประกอบ  4-19   แผนภูมิสายงานจัดการข้อมูล p-Chart 
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ภาพประกอบ  4-20  แผนภูมิสายงานจัดการข้อมูล  np-Chart 
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4. การดําเนินงานของระบบในส่วนของผู้ใช้ทัว่ไป 

การเขา้ใชง้านระบบของผูใ้ชท้ัว่ไป ส่ิงท่ีผูใ้ชท้ัว่ไปสามารถทาํได ้ คือ สมคัรสมาชิกเพื่อ
เขา้ใชร้ะบบ ดงัภาพประกอบท่ี 4-21 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  4-21  แผนภูมิสายงานสมัครสมาชิกของผู้ใช้ทัว่ไป 
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4.3 การพฒันาโปรแกรม 

การพฒันาระบบควบคุมกระบวนการการผลิตโดยใช้ขบวนการทางสถิติสําหรับโรงงาน
อุตสาหกรรม  พฒันาบนระบบปฏิบติัการ Microsoft Windows XP Professional ใชร้ะบบฐานขอ้มูล 
MySQL พฒันาโดยใช ้ภาษา PHP ในโปรแกรม Macromedia Dreamweaver 8 เป็นตวัสร้าง User 
Interface และ Appserv-win32-2.5.8   เป็นตวักลางท่ีใช ติดต่อระหว่างฐานขอ้มูล MySQL กบั ภาษา PHP 
ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตวัอยา่งขา้งตน้  เป็นการติดต่อฐานขอ้มูลในหนา้ connect.php 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
จากตวัอยา่งขา้งตน้  เป็นการเลือกขอ้มูลในตาราง  company 

ตัวอย่างคาํส่ังทีใ่ช้ในการติดต่อฐานข้อมูล 
 

<?  
$host="localhost";    //ช่ือ หรือ IP database server 
$user="root";     //ช่ือ user 
$pass="123456";    //รหสัผา่น 
$database="SPC";    //ช่ือฐานขอ้มูล 
$con=mysql_connect($host,$user,$pass);   // ติดต่อฐานขอ้มูล 
mysql_db_query($database,"SET NAMES UTF8"); //รียกใชฐ้านขอ้มูล เซตเป็นภาษา UTF-8

?> 
 
 

ตัวอย่างคาํส่ังทีใ่ช้ในการ  Query ฐานข้อมูล 
mysql_query (ตวัแปร); ส่งคาํสัง่คิวรีไปยงั mysql เช่น 

<? 
$sql="SELECT *  FROM `company` WHERE `comp_id`='$comp_id'"; 
$result=mysql_query($sql); 
$rows=mysql_num_rows($result); 
$data=mysql_fetch_array($result); 
?> 
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จากตวัอยา่งขา้งตน้  เป็นการ query ขอ้มูลจากตาราง personnal และ add_news 

 
 
 
 
 
 

 
 

จากตวัอยา่งขา้งตน้  เป็นการเพิ่มขอ้มูลในตาราง  spc_date 
 

 
 
 
 

จากตวัอยา่งขา้งตน้  เป็นการแกไ้ขขอ้มูลจากตาราง  company 
 

ตวัอย่างคาํสัง่การเพ่ิมข้อมลู 
<?  
 //--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 //  บนัทึกขอ้มูลลงในตาราง spc_date 
 //--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
if($Submit){ 
 $in_date  = th2us($input_date); 
  $sql = "INSERT INTO `spc_date` (`input_id`, `seq`, `input_date`, `type_chart`, `freq`, 
`comp_id`) VALUES ('', '$seq', '$in_date', '$type_chart', '$freq', '$comp_id')"; 
 $ok = mysql_query($sql);} 
//------------------------------------------------------------------------------ 
?> 

ตวัอย่างคาํสัง่การแก้ไขข้อมลู 
<? 
 if($Submit){ 
 $SQL="UPDATE `company` SET `comp_name` = '$comp_name',`address` = 
'$address',`phone_no` = '$phone_no',`pass_wd` = '$pass_wd'  WHERE `comp_id` ='$comp_id'"; 
 mysql_query($SQL); 
 } 
?> 
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จากตวัอยา่งขา้งตน้  เป็นการลบขอ้มูลในตาราง spc_date 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

จากตวัอยา่งขา้งตน้  เป็นการคน้หาขอ้มูลในตาราง spc_date 
 
 

 

ตวัอย่างคาํสัง่การลบข้อมลู 
<?  
$sql="delete from spc_date where input_id='$ input_id' "; 
$data=mysql_query($sql); 
?> 

ตัวอย่างคาํส่ังการค้นหาข้อมูล 
<? //th2us($input_date)แปลงวนัท่ีเป็น 0000-00-00 
if($select!='คน้หาทั้งหมด'&&$search){ 
$search2= th2us($search); 
$sql="SELECT * FROM `spc_date` WHERE $select='$search2'AND`comp_id`='$com_id' ORDER 
BY input_id DESC "; 
}else if($select!='คน้หาทั้งหมด'&&$search3){ 
$sql="SELECT * FROM `spc_date` WHERE $select='$search3'AND`comp_id`='$com_id' ORDER 
BY input_id DESC "; 
}else{ 
  $sql="SELECT * FROM `spc_date` WHERE `comp_id`='$com_id' ORDER BY input_id DESC "; 
  } 
  $result=mysql_query($sql); 
  $rows=mysql_num_rows($result); 
?> 
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4.4 โครงสร้างไฟล์ของการพฒันาระบบ 

สาํหรับการพฒันาระบบเม่ือพฒันาระบบเสร็จส้ินแลว้  สามารถแสดงแผนผงัภาพการเช่ือมโยง
การดาํเนินงานของระบบในรูปแบบแฟ้มของทั้งระบบ  ออกมาเป็น  Flowchart แสดงขั้นตอนการ
ดาํเนินงานของระบบควบคุมกระบวนการการผลิตโดยใชข้บวนการทางสถิติสาํหรับโรงงานอุตสาหกรรม
ดงัภาพประกอบ 4-22 ถึงภาพประกอบ  4-37 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  4-22   ผงัภาพการเช่ือมโยงโปรแกรม ในหน้าหลกัของระบบ 

Statistic Process Control System for Industrial Company

(login_user)

xbar_frm.php xbar-r_show.php

xbar_frm.php xbar-s_show.php

x-mr_frm.php x-mr_show.php

c_frm.php c_show.php

u_frm.php u_show.php

np_frm.php np_show.php

p_frm.php p_show.php

delete.php
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ภาพประกอบ  4-23    ผงัภาพการเช่ือมโยงโปรแกรม เมนูใช้งานของผู้ดูแลระบบวธีิการทดสอบการทาํงาน 
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วิธีการท่ีใชใ้นการทดสอบการทาํงานของระบบควบคุมกระบวนการการผลิตโดยใชข้บวนการ
ทางสถิติสาํหรับโรงงานอุตสาหกรรม คือ การทดสอบระบบโดยมีผูใ้ช ้3 ระดบั คือ ผูดู้แลระบบ ผูใ้ช้
ระบบ และผูใ้ชท้ัว่ไป 

4.5 ตวัอย่างการทดสอบการทาํงานของโปรแกรมและผลการทดสอบ 

หลงัจากท่ีผู ้พฒันาได ทาํการพฒันาระบบควบคุมกระบวนการการผลิตโดยใชข้บวนการทาง
สถิติสาํหรับโรงงานอุตสาหกรรมเสร็จแล ว ผูพ้ฒันาระบบกไ็ด ทาํการทดสอบระบบและได ผลดงัต่อไปน้ี  

4.5.1 หน้าจอแรกของระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4-24  หน้าจอหลกัของระบบ 
จากภาพประกอบ  4-24 เป็นภาพท่ีแสดงหนา้จอหลกัของ ระบบควบคุมกระบวนการการผลิต

โดยใชข้บวนการทางสถิติสาํหรับโรงงานอุตสาหกรรม เม่ือเปิดใชง้านระบบ  
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4.5.2 ตัวอย่างการเข้าใช้งาน ระบบควบคุมกระบวนการการผลิตโดยใชข้บวนการทางสถิติ
สาํหรับโรงงานอุตสาหกรรม 

ตวัอยา่งการเขา้ใชง้านระบบต่อไปน้ี ยกตวัอยา่งการเขา้ใชง้านระบบของผูดู้แลระบบ 

 
ภาพประกอบ 4-25  หน้า Login เข้าสู่ระบบ 

 
เม่ือผูใ้ชใ้ส่ช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นผดิ จะปรากฏดงัภาพประกอบท่ี 4-26 

 

ภาพประกอบ 4-26  Login เข้าสู่ระบบไม่ถูกต้อง 
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ภาพประกอบ 4-27  หน้าแรกของผู้ใช้ระบบ 

จากภาพประกอบท่ี 4-27 ผูใ้ชร้ะบบระบบเลือกรายละเอียด เม่ือคลิกเลือกกจ็ะปรากฏกราฟซ่ึง
แสดงรายงานกราฟดงัภาพประกอบท่ี 4-28 

 
ภาพประกอบ 4-28  แสดงรายงานกราฟ 

จากภาพประกอบท่ี 4-28 ผูใ้ช้ระบบเลือกรายละเอียด เม่ือคลิกเลือกก็จะปรากฏหน้าจอดัง
ภาพประกอบท่ี 4-28 
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ภาพประกอบ 4-29  การค้นหาข้อมูล 
จากภาพประกอบท่ี 4-29 ผูใ้ชร้ะบบทาํการคน้หาขอ้มูลโดยการเลือก ประเภท วนัท่ี หรือคน้หา

ทั้งหมดเม่ือเลือกกจ็ะแสดงขอ้มูลออกมา 
 

 
 

ภาพประกอบ 4-30  เมนูการจัดการข้อมูล 
จากภาพประกอบท่ี 4-30 เม่ือเลืกเมนูการจดัการ Chart สามารถคลิกเลือกดู รายละเอียดและ ลบ

ขอ้มูลได ้ดงัภาพประกอบท่ี 4-31 

 
ภาพประกอบ 4-31  การลบข้อมูล 

จากภาพประกอบท่ี 4-31   ผูใ้ชร้ะบบลบเม่ือเลือกท่ีลบขอ้มูล ท่ีดา้นหลงัขอ้มูลตามประเภท และตามวนัท่ี และแสดงขอ้มูล 
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ภาพประกอบ 4-32  การเพิม่ข้อมูล 
จากภาพประกอบท่ี 4-32 ผูใ้ชร้ะบบเม่ือเลือกเมนูของแผนภูมิแต่ละชนิดแลว้จะปรากฎฟอร์ม

ป้อนขมู้ล แลว้นาํขอ้มูลไปบนัทึกแลว้ดึงขอ้มูลมาคาํนวนแลว้ออกมาเป็นกราฟ ดงัภาพประกอบท่ี 4-33  
ถึงภาพประกอบท่ี 4-36 

 

 
 

ภาพประกอบ 4-33  การป้อนข้อมูลพืน้ฐานของแผนภูมิ 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 4-34  การป้อนข้อมูลทีไ่ด้จากการสุ่มตัวอย่าง 
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ภาพประกอบ 4-35  คาํนวณข้อมูลทีไ่ด้จากการสุ่มตัวอย่าง 
 

 
 

ภาพประกอบ 4-36 นําข้อมูลทผ่ีานการประมวลผลเอาออกมารายงานกราฟ 
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4.6 สรุปผลการทดสอบ 

1. การทดสอบหนา้จอ Interface การเลือกปุ่มเมนูต่าง ๆ สามารถเรียกใชห้นา้จอข้ึนมาได้
ถูกตอ้งตรงตามเมนูทุกหนา้ 

2. การใช้งานในส่วนต่าง ๆ เม่ือผูใ้ช้ทาํการใส่ข้อมูล ถ้ามีข้อผิดพลาดจะมีการแจ้ง
ขอ้ผดิพลาดใหท้ราบ และถา้ทาํสาํเร็จจะมีการแจง้วา่ทาํสาํเร็จ 

3. การใชง้านโปรแกรมระบบควบคุมกระบวนการการผลิตโดยใช้ขบวนการทางสถิติ
สาํหรับโรงงานอุตสาหกรรม สามารถใชง้านไดใ้นระดบัหน่ึง 
 


