
����� 4 

��ก
�����
��������� 
 

 ก������	
������������������
��������ก������ !"#�ก����$��	%�$�&�� !"'��(��)�����	 
%$�ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	���
���
�*�(+&��
�! !"��  ���ก�*�#��ก���&�
���,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 %$��������ก��
��������.���(�/������ !"#�ก��
��$��	%�$�ก�'ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	 ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก��
�������ก����&$� �&� 3  !"����	0*"��� $ก�����
���(�&"��!$�������������
�ก������	 
*���/�0��� 
 ��,�� 1  $ก�����
���(�&"��!$,���0�&�� !"��'%''��'��� 
 ��,�� 2  $ก����ก������ !"#�ก����$��	%�$�&�� !"'��(��)�����	 ���
���
�*�(+
&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 
 ��,�� 3  $ก����ก��ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	���
���
�*�(+&��

�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 
 ��,�� 4  $ก����ก��
��������.���(�/������ !"#�ก����$��	%�$�ก�'ก��'��(����
'�

$&�� !"'��(��)�����	 ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 
 

�����ก�����������ก
�� 
������ก
�����
��������� 
 

 4ก��#���� $ก�����
���(�&"��!$ �����
����&"�4����ก� !"����	45"��6$�ก�7�,�������
4ก��%�$
���(��	&��&"��!$ *���� 
 n  %, �#��ก$�/�����	/�� 
 X   %, 
/��9$��	 
 S.D. %, �/��'��	��'����=� (Standard Deviation) 
 P  %, 
���/�����I (Probability) 
 *  %, ���	�#�
�6,�������,����*�' .05 
 **  %, ���	�#�
�6,�������,����*�' .01 
 rxy  %, ��������,.�Q�(�����.� 

 X  %, ���� !"#�ก����$��	%�$� 
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 X1  %, ก������,.��$�	/������*�ก��7� 
 X2  %, ก����"��%��'�*�$4� 
 X3  %, ก��ก����",���T66� 
 X4  %, ก��
#������
�����I�T���ก'�

$ 
 Y  %, ก��'��(����'�

$ 
 Y1  %, ก�����% �����ก#�$��%$�ก#�(*�#�%(/� 
 Y2  %, ก�����(�%$�ก��'����%�/����� 
 Y3  %, ก���������"�������,.����4ก���V�'�����5ก�� 
 Y4  %, ���	%$�ก����ก�����	 
 Y5  %, ก����ก��ก��5ก�� 
 

��ก
�����
��������� 
 

 !����� 1 ��ก
�����
�������������#$��%���!��&�����'
� 
 ก$�/�����	/��4ก������	
������ ��I
�! !"��4)�����	���ก�*�#��ก���&����,��
ก����ก���������ก����&$� �&� 3 �Wก����ก�� 2555 �#�� 338 
  !"����	0*"�ก+'��'���&"��!$
)*	ก��4("ก$�/�����	/����'%''��'���%$�0*"��'ก$�'
���,���(�* �#�� 338 9'�' 
�*��I
�"�	$� 100.00  !"����	0*"�#�%ก���
������ (Frequency) %$�
/��"�	$� (Percentage) *������� 3 
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!
�
%  3 �#��%$��"�	$�&�� !"��'%''��'����#�%ก���&�*)�����	%$���,	=��&��
 !"��'%''��'��� 

 
����������#$��%���!��&�����'
� ) 
��� ���*�� 

��
+,�%���*� 
     1.  )�����	&�*�$+ก 
     2.  )�����	&�*ก$�� 
     3.  )�����	&�*4(6/ 
     4.  )�����	&�*4(6/����� 

 
52 

192 
86 
8 

 
15.38 
56.80 
25.44 
2.37 

��� 338 100.00 

     2.1  
�! 
�. 1 
     2.2  
�! 
�. 2 
     2.3  
�! 
�. 3 
     2.4  
�! 
�. 4 

124 
193 
20 
1 

36.69 
57.10 
5.92 
0.30 

��� 338 100.00 
 
 ��ก����� 3 �'�/� 
�! !"��'%''��'����/�4(6/�V�'������	!/4)�����	&�*ก$�� 

�*��I�"�	$� 56.80 ���$����V�'������	!/4)�����	&�*4(6/ 
�*��I�"�	$� 25.44 )�����	&�*
�$+ก 
�*��I�"�	$� 15.38  %$�)�����	&�*4(6/����� 
�*��I�"�	$� 2.37 ���$#�*�' ����������7�
�����,	=��&��
�! �'�/� 
�!�/�4(6/����,	=��
�! 
�. 2 
�*��I�"�	$� 57.10 ���$�������,	=��

�! 
�. 1 
�*��I�"�	$� 36.69 ����,	=��
�! 
�. 3 
�*��I�"�	$� 5.92 %$�����,	=��
�! 
�. 4 

�*��I�"�	$� 0.30 ���$#�*�' 
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 !����� 2 ��ก
�12ก�
3
������ 
ก
��$���*�&$�%��%������
�,�%���*� !
���
��+��4�

��%��������� ��%ก�+� 
��ก%
���!567����ก
�12ก�
$��'�12ก�
�%��
 ��! 3 
 ก��#���� $ก�����
���(�&"��!$���� !"#�ก����$��	%�$�&�� !"'��(��)�����	���

���
�*�(+&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 )*	
������%$���	*"� ��	$����	**������� 4 
 
!
�
% 4   
/��9$��	%$��/��'��	��'����=�&������ !"#�ก����$��	%�$�&�� !"'��(��)�����	

���
���
�*�(+&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� 
�&� 3 )*	������%$���	*"�  

 
n = 338 

3
������ 
ก
��$���*�&$�% 
X  S.D. &$��� 

� 
+����� 

1.  ก������,.��$�	/������*�ก��7� 
2.  ก����"��%��'�*�$4� 
3.  ก��ก����",���T66� 
4.  ก��
#������
�����I�T���ก'�

$ 

4.25 
4.19 
4.13 
4.21 

0.62 
0.68 
0.67 
0.65 

��ก 
��ก 
��ก 
��ก 

1 
3 
4 
2 

����<���* 4.20 0.61 �
ก  

 
 ��ก����� 4 �'�/� ���� !"#�ก����$��	%�$�&�� !"'��(��)�����	���
���
�*�(+&��

�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 )*	�������	!/4��*�'��ก 
( X = 4.20) ����������7���I��	*"� �'�/� *"�ก������,.��$�	/������*�ก��7� ��
/��9$��	��ก,����* 
( X = 4.25) ���$��� 
�� *"�ก��
#������
�����I�T���ก'�

$ ( X = 4.21) *"�ก����"��                    
%��'�*�$4� ( X = 4.19)  %$�*"�ก��ก����",���T66� ( X = 4.13) ���$#�*�' 
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!
�
%  5 
/��9$��	%$��/��'��	��'����=�&������ !"#�ก����$��	%�$�&�� !"'��(��)�����	 
                ���
���
�*�(+&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$�  
                �&� 3 *"�ก������,.��$�	/������*�ก��7� �#�%ก��	&"�  
 

n = 338 
 

3
������ 
ก
��$���*�&$�% 

+�
�ก
�����?5��*@
%���A+�ก
��� X  S.D. &$��� 
� 
+����� 

1. ��I,��/�	ก	/�� �
����'��� ���,.� 0�"���4� %$�
��I,��	����'&�� !"�/���� 

4.28 0.73 ��ก 3 

2. ��I !"��
�7.��� ���	.��� 4.36 0.68 ��ก 1 
3. ��I !"���)$ก4%�/*�%$���I%''�	/��,��*�%ก/

 !"�/���� 
4.28 0.75 ��ก 4 

4. ,#������I%''�	/��,��*�4*"���
�����' �*5�' 4.33 0.74 ��ก 2 
5. ������
�'
������7�4���ก��7��/�� a 0*" 4.20 0.78 ��ก 7 
6. ��'bT��T6(�%$����%�,��4ก��,#���4("%ก/
�! 4.16 0.81 ��ก 9 
7. ��I !",��,#�4("
�!�ก�*
����5������4ก��,#��� 4.19 0.83 ��ก 8 
8. ��I !",��/��
��� ���,.� ,#�4(" !"�����
����&"�4� 

���,�'4� %$���ก*��/� !"#� 
4.22 0.79 ��ก 6 

9. ,#���*"�	
������4� �!ก�"����I%''�	/��4("%ก/
�! 4.26 0.76 ��ก 5 
 ����<���* 4.25 0.62 �
ก  

  
 ��ก����� 5 �'�/� ���� !"#�ก����$��	%�$�&�� !"'��(��)�����	 ���
���
�*�(+

&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 *"�ก������,.��$ 
�	/������*�ก��7� )*	��������
/��9$��	�	!/4��*�'��ก ( X = 4.25) ����������7���I��	&"� �'�/� 
��
/��9$��	4��*�'��ก,�ก&"��5/ก� )*	���	�$#�*�'&"�,����
/��9$��	�!���* 3 $#�*�'%�ก 0*"%ก/  !"'��(��
��I !"��
�7.��� ���	.��� ( X = 4.36)  !"'��(��,#������I%''�	/��,��*�4*"���
�����' �*5�'  
( X = 4.33) %$� !"'��(����I,��/�	ก	/�� �
����'��� ���,.� 0�"���4� %$���I,��	����'&��
 !"�/���� ( X = 4.28)  �/�&"�,����
/��9$��	"�	,����* 0*"%ก/  !"'��(����'bT��T6(�%$����%�,��
4ก��,#���4("%ก/
�! ( X = 4.16)   
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!
�
%  6  
/��9$��	%$��/��'��	��'����=�&������ !"#�ก����$��	%�$�&�� !"'��(��)�����	 
                ���
���
�*�(+&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$�  
                �&� 3 *"�ก����"��%��'�*�$4� �#�%ก��	&"�  
 

n = 338 
 

3
������ 
ก
��$���*�&$�% 

+�
�ก
����
%&�%���+
��) X  S.D. &$��� 
� 
+����� 

10. ��
������	�$����)	5��/����������)	5�&��
�/���� 

4.34 0.74 ��ก 1 

11. ��กc�ก7d�4ก�������%��4("
�!�V�'�����4("'��$�
��e�(��	�	/��5�*��	���.��� 

4.16 0.79 ��ก 7 

12. 45"
#��!*ก����"��"��
����5������4("%ก/
�!�V�'������ 
�����4("�ก�*ก����$��	%�$��������	,��� 

4.17 0.80 ��ก 4 

13. ������4(" !"�/���������
��,��*��/�ก��,#��� 4.14 0.78 ��ก 8 
14. ��'��4("ก#�$��4�4ก���V�'�����&��
�!�	/��

���#����� 
4.19 0.80 ��ก 3 

15. ��"��
������4�4
����#���+�&����%ก/ !"�/���� 4.17 0.82 ��ก 5 
16. ����*�ก��7�%$��V�'������4ก��,#����	/��%/�%/ 4.22 0.79 ��ก 2 
17. ����.�ก���/������4(" !"�/������
�������

�ก�4

ก���V�'����� 
4.14 0.80 ��ก 9 

18. *!%$���4�4�/�/� !"�/�����	/�����#������,/��,�	�ก� 4.17 0.83 ��ก 6 
 ����<���* 4.19 0.68 �
ก  

  
 ��ก����� 6 �'�/� ���� !"#�ก����$��	%�$�&�� !"'��(��)�����	 ���
���
�*�(+

&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 *"�ก����"��%��'�*�$4� 
)*	��������
/��9$��	�	!/4��*�'��ก ( X = 4.19) ����������7���I��	&"� �'�/� ��
/��9$��	4��*�'
��ก,�ก&"��5/ก� )*	���	�$#�*�'&"�,����
/��9$��	�!���* 3 $#�*�'%�ก 0*"%ก/  !"'��(����
������	�$�
���)	5��/����������)	5�&���/���� ( X = 4.34)  !"'��(������*�ก��7�%$��V�'������           
4ก��,#����	/��%/�%/ ( X = 4.22) %$� !"'��(����'��4("ก#�$��4�4ก���V�'�����&��
�!        
�	/�����#����� ( X = 4.19) �/�&"�,����
/��9$��	"�	,����* 0*"%ก/  !"'��(������.�ก���/������4(" !"�/����
��
�������

�ก�4ก���V�'����� ( X = 4.14)   
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!
�
%  7  
/��9$��	%$��/��'��	��'����=�&������ !"#�ก����$��	%�$�&�� !"'��(��)�����	 
                ���
���
�*�(+&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$�  
                �&� 3 *"�ก��ก����",���T66� �#�%ก��	&"�  
 

n = 338 
 

3
������ 
ก
��$���*�&$�% 

+�
�ก
�ก��!A���
%$D��
 X  S.D. &$��� 
� 
+����� 

19. ��ก���!*ก����"4�5��'�ก4("
�!0*"
�*%ก"0&�T6(�
*"�	��.�ก���/�� a  

4.14 0.75 ��ก 3 

20. ����.�ก��4(�/ a ���%� $ก���V�'�����%$�
%ก"�T6(�4("ก�'
�!�	/����"�����
��	!/���� 

4.09 0.75 ��ก 6 

21. ��f*)�ก��4("
�!%�*�
���
�*�(+�/��ก�4ก��
��g��� 4ก��
�*%ก"0&�T6(�%$���.�ก��%ก"0&
�T6(��	/����"�����
� 

4.16 0.82 ��ก 1 

22. �/������4("
�!��"��
���
�*%$�
"(���.�ก��4(�/ a 
4ก���V�'����������#�0��!/ก���V�'�����*"�	

��� !ก�� 

4.15 0.81 ��ก 2 

23. ��f*)�ก��4("
�!45"
���
�*����9�	�$��ก��.�ก��
,#���4("'��$���e�(��	&������ 

4.11 0.79 ��ก 5 

24. ��ก��ก����/�� a ก����"4(" !"�/����%�*�
���

�*�(+%$��(�� $ 

4.12 0.74 ��ก 4 

 ����<���* 4.13 0.67 �
ก  

  
 ��ก����� 7 �'�/� ���� !"#�ก����$��	%�$�&�� !"'��(��)�����	 ���
���
�*�(+

&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 *"�ก��ก����",��
�T66� )*	��������
/��9$��	�	!/4��*�'��ก ( X = 4.13) ����������7���I��	&"� �'�/� ��
/��9$��	
4��*�'��ก,�ก&"��5/ก� )*	���	�$#�*�'&"�,����
/��9$��	�!���* 3 $#�*�'%�ก 0*"%ก/  !"'��(����f*
)�ก��4("
�!%�*�
���
�*�(+�/��ก�4ก����g��� 4ก��
�*%ก"0&�T6(�%$���.�ก��%ก"0&
�T6(��	/����"�����
� ( X = 4.16)  !"'��(���/������4("
�!��"��
���
�*%$�
"(���.�ก��4(�/ a 
4ก���V�'����������#�0��!/ก���V�'�����*"�	
��� !ก�� ( X = 4.15) %$� !"'��(����ก���!*
ก����"4�5��'�ก4("
�!0*"
�*%ก"0&�T6(�*"�	��.�ก���/��a ( X = 4.14) �/�&"�,����
/��9$��	"�	
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,����* 0*"%ก/  !"'��(������.�ก��4(�/ a ���%� $ก���V�'�����%$�%ก"�T6(�4("ก�'
�!�	/��
��"�����
��	!/���� ( X = 4.09)   
 
!
�
%  8  
/��9$��	%$��/��'��	��'����=�&������ !"#�ก����$��	%�$�&�� !"'��(��)�����	 
                ���
���
�*�(+&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$�  
                �&� 3 *"�ก��
#������
�����I�T���ก'�

$ �#�%ก��	&"�  
 

n = 338 
 

3
������ 
ก
��$���*�&$�% 

+�
�ก
�� 
�2%'2%��
��$E�$D)�)ก�A��� X  S.D. &$��� 
� 
+����� 

25. �/������%$���g�
�!���
����4�%$����

���������&��%�/$�'�

$ 

4.22 0.72 ��ก 3 

26. �V�'�����/�
�!�	/�����#������,/��,�	�ก�,�ก
 4.16 0.84 ��ก 9 
27. 4("
���5/�	�($�� 5��%�4ก��,#���&��
�!              

�����
�!�"��ก��
���5/�	�($�� 
4.21 0.80 ��ก 5 

28. �/������4("
�!%�/$�
�V�'�����,����*%$�4("��

������(�ก4
���
�* ����ก�� 
����5��� 
%$��(+
�7
/�&������ 

4.19 0.78 ��ก 6 

29. 4("
#�5��%� 4("
#����ก��%ก/
�!��I��	'�

$ �����
��g�����4("'��$���e�(��	,���"��ก�� 

4.17 0.77 ��ก 7 

30. ��"��
��������.�ก�'
�!��I��	'�

$)*	�'�� 
�!*
�	ก�'
�!�	/�����#����� 

4.16 0.82 ��ก 8 

31. 4("&��6ก#�$��4�
�!��I��	'�

$ �5/ 0��	��	��h�	 
�	��	�
$�* ,#�'�6'"� ��%�/��� i$i 

4.32 0.76 ��ก 1 

32. 4("
����4�%ก/ !"�/�����	/���,/��,�	�ก�)*	
������ก�
��4* a 

4.22 0.80 ��ก 4 

33. ��'(��	�����ก�'
����!"
���������&��
 !"�/���� 

4.23 0.77 ��ก 2 

 ����<���* 4.21 0.65 �
ก  
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 ��ก����� 8 �'�/� ���� !"#�ก����$��	%�$�&�� !"'��(��)�����	 ���
���
�*�(+
&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 *"�ก��
#������              

�����I�T���ก'�

$ )*	��������
/��9$��	�	!/4��*�'��ก ( X = 4.21) ����������7���I��	&"� 
�'�/� ��
/��9$��	4��*�'��ก,�ก&"��5/ก� )*	���	�$#�*�'&"�,����
/��9$��	�!���* 3 $#�*�'%�ก 0*"%ก/ 
 !"'��(��4("&��6ก#�$��4�
�!��I��	'�

$ �5/ 0��	��	��h�	 �	��	�
$�* ,#�'�6'"� ��%�/��� 
i$i ( X = 4.32)  !"'��(����'(��	�����ก�'
����!"
���������&�� !"�/���� ( X = 4.23) %$�
 !"'��(���/������%$���g�
�!���
����4�%$����
���������&��%�/$�'�

$ ( X = 4.22)  
�/�&"�,����
/��9$��	"�	,����* 0*"%ก/  !"'��(���V�'�����/�
�!�	/�����#������,/��,�	�ก�,�ก
 
( X = 4.16)   
 
 !����� 3 ��ก
�12ก�
ก
����
�%
��A�����%������
�,�%���*�!
���
��+��4���%

��������� ��%ก�+� 
��ก%
���!567����ก
�12ก�
$��'�12ก�
�%��
 ��! 3 
 ก��#���� $ก�����
���(�&"��!$ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	���        

���
�*�(+&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3                 
)*	������%$���	*"� ��	$����	**������� 9 
 
!
�
% 9 
/��9$��	%$��/��'��	��'����=�&��ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	��� 
             
���
�*�(+&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3  
           )*	������%$���	*"�  
 

n = 338 
ก
����
�%
��A��� 

X  S.D. &$��� 
� 
+����� 

1.  ก�����% �����ก#�$��%$�ก#�(* 
     �#�%(/� 
2.  ก�����(�%$�ก��'����%�/����� 
3.  ก���������"�������,.����4               
     ก���V�'�����5ก�� 
4.  ���	%$�ก����ก�����	 
5.  ก����ก��ก��5ก�� 

4.22 
 

4.28 
4.27 

 
4.28 
4.18 

0.61 
 

0.61 
0.58 

 
0.58 
0.72 

��ก 
 

��ก 
��ก 

 
��ก 
��ก 

4 
 

2 
3 
 

1 
5 

����9$��	 4.25 0.54 ��ก  
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 ��ก����� 9 �'�/� ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	���
���
�*�(+&��

�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 )*	�������	!/4��*�'
��ก ( X = 4.25) ����������7���I��	*"� �'�/� *"����	%$�ก����ก�����	 ��
/��9$��	��ก,����*     
( X = 4.28) ���$���
�� *"�ก�����(�%$�ก��'����%�/����� ( X = 4.28) *"�ก���������"��
�����,.����4ก���V�'�����5ก�� ( X = 4.27) *"�ก�����% �����ก#�$��%$�ก��ก#�(*�#�%(/� 
( X = 4.22) %$�*"�ก����ก��ก��5ก�� ( X = 4.18) ���$#�*�' 
 
!
�
% 10 
/��9$��	%$��/��'��	��'����=�&��ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	��� 
                
���
�*�(+&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 
 *"�ก�����% �����ก#�$��%$�ก#�(*�#�%(/� �#�%ก��	&"�  
 

n = 338 
 

ก
����
�%
��A��� 

+�
�ก
��
%&����!�
ก 
��%&��ก 
��+! 
&��@% X  S.D. &$��� 
� 
+����� 

1. ��ก��ก#�(*
����"��ก��&��'�
$�ก�������ก��
&��)�����	0*"�	/���(�����
�'�"� 

4.20 0.66 ��ก 3 

2. ��ก�����% �����ก#�$��%$�
����"��ก��0�"$/��("� 4.19 0.71 ��ก 5 
3. ��ก��ก#�(*���ก��%$������ก#�$�����0�	��

�#��ก���&����,��ก����ก�� 
4.20 0.70 ��ก 4 

4. ��ก��ก#�(*���ก��4("'�

$�V�'��������	��0�"
�	/��5�*�� 

4.22 0.74 ��ก 2 

5. ��)
����"��ก��'��(����0�"�	/��5�*�� 4.30 0.74 ��ก 1 
 ����<���* 4.22 0.61 �
ก  

 
 ��ก����� 10 �'�/� ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	���
���
�*�(+&��

�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 *"�ก�����% �����ก#�$��
%$�ก#�(*�#�%(/� )*	��������
/��9$��	�	!/4��*�'��ก ( X = 4.22) ����������7���I��	&"� 
�'�/� ��
/��9$��	4��*�'��ก,�ก&"��5/ก� )*	���	�$#�*�'&"�,����
/��9$��	�!���* 3 $#�*�'%�ก 0*"%ก/      
��)
����"��ก��'��(����0�"�	/��5�*�� ( X = 4.30) ��ก��ก#�(*���ก��4("'�

$�V�'������      
��	��0�"�	/��5�*�� ( X = 4.22) %$���ก��ก#�(*
����"��ก��&��'�
$�ก�������ก��&��
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)�����	0*"�	/���(�����
�'�"� ( X = 4.20) �/�&"�,����
/��9$��	"�	,����* 0*"%ก/ ��ก�����% 
�����ก#�$��%$�
����"��ก��0�"$/��("� ( X = 4.19)   
 
!
�
% 11 
/��9$��	%$��/��'��	��'����=�&��ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	��� 
              
���
�*�(+&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 
                *"�ก�����(�%$�ก��'����%�/����� �#�%ก��	&"�  
 

n = 338 
 

ก
����
�%
��A��� 

+�
�ก
�����
&��ก
����)A&!@%!�7% X  S.D. &$��� 
� 
+����� 

6. ��ก�����
���
�*�(+%ก/ !"'��(��4ก����''�
$�ก�
�&"����V�'���("�,�� 

4.23 0.73 ��ก 6 

7. ��ก�����
����"��ก��&��'�
$�ก���&���5�,��&�*
%
$0�	���#��ก���&����,��ก����ก�� 

4.26 0.74 ��ก 5 

8. ��ก��4("
����(+4ก���/�
#��"��&�	"�	%$���'	"�	
&��'�
$�ก�4)�����	 

4.30 0.72 ��ก 2 

9. ��ก��4("
����(+5�'4ก����'	"�	)*	
����(+5�'
&��
7�ก���ก�������ก��)�����	 

4.28 0.74 ��ก 4 

10. ��ก��ก#�(*("�,��4("'�
$�ก��V�'�����I$�	$�ก�7�
��ก���	/��5�*�� 

4.33 0.71 ��ก 1 

11. ก���"��$!ก�"��5���
�����I0�����ก7d�%$���.�ก��&��
�#��ก��
7�ก���ก��ก����ก��&�����=�ก#�(* 

4.29 0.70 ��ก 3 

 ����<���* 4.28 0.61 �
ก  

 
 ��ก����� 11 �'�/� ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	���
���
�*�(+&��

�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 *"�ก�����(�%$�                      
ก��'����%�/����� )*	��������
/��9$��	�	!/4��*�'��ก ( X = 4.28) ����������7���I��	&"� �'�/� 
��
/��9$��	4��*�'��ก,�ก&"��5/ก� )*	���	�$#�*�'&"�,����
/��9$��	�!���* 3 $#�*�'%�ก 0*"%ก/ ��ก��ก#�(*
("�,��4("'�
$�ก��V�'�����I$�	$�ก�7���ก���	/��5�*�� ( X = 4.33) ��ก��4("
����(+4ก���/�

#��"��&�	"�	%$���'	"�	&��'�
$�ก�4)�����	 ( X = 4.30) %$���ก���"��$!ก�"��5���
�����I0�
����ก7d�%$���.�ก��&���#��ก��
7�ก���ก��ก����ก��&�����=�ก#�(* ( X = 4.29) �/�           
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&"�,����
/��9$��	"�	,����* 0*"%ก/  ��ก�����
���
�*�(+%ก/ !"'��(��4ก����''�
$�ก��&"����V�'���
("�,�� ( X = 4.23)   
 
!
�
% 12 
/��9$��	%$��/��'��	��'����=�&��ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	��� 
              
���
�*�(+&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 
              *"�ก���������"�������,.����4ก���V�'�����5ก�� �#�%ก��	&"�  
 

n = 338 
 

ก
����
�%
��A��� 
+�
�ก
��������
%$����?3
5��ก
�$F��!�
�ก
� X  S.D. &$��� 

� 
+����� 

12. ��ก���=���,�%ก/'�
$�ก�,��0*"��'ก��%�/�������I
&"���5ก��
�!4)�����	 

4.17 0.71 ��ก 8 

13. ��ก��%�"�������,����' �*5�'4("%ก/&"���5ก��
�!
%$�'�
$�ก�,��ก����ก��,��	"�	�&"���4(�/ 

4.25 0.68 ��ก 7 

14. ��ก����g�&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�,��ก����ก��
�	/���/������ 

4.27 0.70 ��ก 6 

15. ��ก���/������ ��'�� 4("&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�
,��ก����ก��4("�&"��'�� ����� ,����ก��*!�� 
��ก���/������������!
����!"����'ก��7�4ก��,#��� 

4.30 0.71 ��ก 4 

16. ��ก����*,#�% ��g�&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�,�� 
ก����ก��,�ก�W 

4.28 0.72 ��ก 5 

17. ��ก���/������ ��'�� 4("&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�
,��ก����ก��4("�$�����,	=��,���!�&�� 

4.35 0.70 ��ก 1 

18. ��ก���/������ ��'�� 4("&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�
,��ก����ก����
����!" ,�ก��4ก����*,#����� ���ก��� 
%$�#����ก����,
))$	�4(�/ a ��45"4ก����*
ก��ก���ก�����	ก���� 

4.30 0.69 ��ก 3 

19. ��ก�������� $ก���V�'�����&��&"���5ก��
�!%$�
'�
$�ก�,��ก����ก������ก7d�,�� ก.
.�. ก#�(* 

4.31 0.72 ��ก 2 

 ����<���* 4.27 0.58 �
ก  
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 ��ก����� 12 �'�/� ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	���
���
�*�(+&��

�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 *"�ก���������"��
�����,.����4ก���V�'�����5ก�� )*	��������
/��9$��	�	!/4��*�'��ก ( X = 4.27) ����������7�
��I��	&"� �'�/� ��
/��9$��	4��*�'��ก,�ก&"��5/ก� )*	���	�$#�*�'&"�,����
/��9$��	�!���* 3 $#�*�'
%�ก 0*"%ก/ ��ก���/������ ��'�� 4("&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�,��ก����ก��4("�$�����,	=��
,���!�&�� ( X = 4.35) ��ก�������� $ก���V�'�����&��&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�,��ก����ก��
����ก7d�,�� ก.
.�. ก#�(* ( X = 4.31) %$���ก���/������ ��'�� 4("&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�
,��ก����ก����
����!" ,�ก�� 4ก����*,#����� ���ก��� %$�#����ก����,
))$	�4(�/ a ��45"
4ก����*ก��ก���ก�����	ก���� ( X = 4.30) �/�&"�,����
/��9$��	"�	,����* 0*"%ก/ ��ก���=���,�
%ก/'�
$�ก�,��0*"��'ก��%�/�������I&"���5ก��
�!4)�����	 ( X = 4.17)   
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!
�
% 13 
/��9$��	%$��/��'��	��'����=�&��ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	��� 
                 
���
�*�(+&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 
                 *"����	%$�ก����ก�����	 �#�%ก��	&"�  
 

n = 338 
 

ก
����
�%
��A��� 

+�
����*&��ก
���ก�
���* X  S.D. &$��� 
� 
+����� 

20. �����ก����ก��ก#�(*%��V�'������กc�ก7d�4("
&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�,��ก����ก������j��
�V�'����4("�	!/4���'�	'���	,����5ก�� 

4.35 0.65 ��ก 1 

21. ��ก��4("
����!"�ก��	�ก�'กc(��	 ���'�	' &"�'��
�'
4*"����	 ก����ก�����	�	/���/������ 

4.31 0.68 ��ก 2 

22. ��ก���/������4("&"���5ก��
�!�&"��/�����5�� �'�� 
����� �ก��	�ก�'กc(��	 ���'�	'&"�'��
�'4*"�
���	%$�ก����ก�����	 

4.26 0.68 ��ก 4 

23. ��ก����"��&��6ก#�$��4�%$���g����
�� ��"��
����#��ก �����0�/4("����j�� �*���	 ก���V�'����
�/�
��'
��� ���
�  !"'��
�''�65� ������/���� 
%$�����,�5��� 

4.29 0.67 ��ก 3 

24. ��%�*#���ก����'���'�����" (�
��������	/��
	���.��� �����&"���5ก���!กก$/��(� 

4.25 0.71 ��ก 5 

25. ��ก����	�� $ก��*#���ก��,�����	&��&"���5ก��

�!%$�'�
$�ก�,��ก����ก��0�	���#��ก���&����,��
ก����ก�� 

4.23 0.79 ��ก 6 

 ����<���* 4.28 0.58 �
ก  

 
��ก����� 13 �'�/� ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	 ���
���
�*�(+&��


�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 *"����	%$�ก����ก�����	 
)*	��������
/��9$��	�	!/4��*�'��ก ( X = 4.28) ����������7���I��	&"� �'�/� ��
/��9$��	4��*�'
��ก,�ก&"��5/ก� )*	���	�$#�*�'&"�,����
/��9$��	�!���* 3 $#�*�'%�ก 0*"%ก/ �����ก����ก��ก#�(*
%��V�'������กc�ก7d�4("&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�,��ก����ก������j���V�'����4("�	!/4
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���'�	'���	,����5ก�� ( X  = 4.35) ��ก��4("
����!"�ก��	�ก�'กc(��	 ���'�	' &"�'��
�'4*"�
���	 ก����ก�����	�	/���/������ ( X  = 4.31)  %$���ก����"��&��6ก#�$��4�%$���g����
�� ��"��
����#��ก �����0�/4("����j�� �*���	 ก���V�'�����/�
��'
��� ���
�  !"'��
�''�65� ������/���� 
%$�����,�5��� ( X = 4.29) �/�&"�,����
/��9$��	"�	,����* 0*"%ก/ ��ก����	�� $ก��*#���ก��
,�����	&��&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�,��ก����ก��0�	���#��ก���&����,��ก����ก�� ( X = 4.23)   
 

!
�
% 14 
/��9$��	%$��/��'��	��'����=�&��ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	���

���
�*�(+&��
�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3
*"�ก����ก��ก��5ก�� �#�%ก��	&"�  

 

n = 338 
 

ก
����
�%
��A��� 

+�
�ก
���ก)
ก�
�ก
� X  S.D. &$��� 
� 
+����� 

26. $�),�,�����	����#���(�,��,��กc(��	ก#�(*
�����&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�,��ก����ก��ก��,#� �*
���	 

4.03 0.87 ��ก 4 

27. ��ก�����
����(+4ก��$���ก&��&"���5ก��
�!
%$�'�
$�ก�,��ก����ก��0�	���#��ก���&����,��
ก����ก�� 

4.03 0.93 ��ก 5 

28. ��ก����*ก��ก���%�*���d������%$��������"��&��6
ก#�$��4�4("%ก/&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�,��ก����ก�� 
,��
�'�ก��	7��	���5ก��(���$���ก 

4.31 0.78 ��ก 1 

29. ��ก���#��	
�����*�ก4("%ก/&"���5ก��
�!%$�
'�
$�ก�,��ก����ก��,���ก��	7��	���5ก�� $���ก 
,���$��� %$����%ก/ก��� �����4("0*"��''#��(+� 
'#��6 %$�����*�ก��������,����,.������ 

4.28 0.77 ��ก 2 

30. ��ก��*#�����ก����ก��ก��5ก��&��&"���5ก��
�!
%$�'�
$�ก�,��ก����ก�����($�ก�ก7d�%$���.�ก��
,�� ก.
.�. ก#�(* 

4.24 0.79 ��ก 3 

 ����<���* 4.18 0.72 �
ก  
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��ก����� 14 �'�/� ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	���
���
�*�(+&��

�! !"�� ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 *"�ก����ก��ก��5ก�� 
)*	��������
/��9$��	�	!/4��*�'��ก ( X = 4.18) ����������7���I��	&"� �'�/� ��
/��9$��	4��*�'
��ก,�ก&"��5/ก� )*	���	�$#�*�'&"�,����
/��9$��	�!���* 3 $#�*�'%�ก 0*"%ก/ ��ก����*ก��ก���%�*�    
��d������%$��������"��&��6ก#�$��4�4("%ก/&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�,��ก����ก��,��
�'
�ก��	7��	���5ก��(���$���ก ( X = 4.31) ��ก���#��	
�����*�ก4("%ก/&"���5ก��
�!%$�
'�
$�ก�,��ก����ก��,���ก��	7��	���5ก�� $���ก ,���$��� %$����%ก/ก��� �����4("0*"��'
'#��(+� '#��6 %$�����*�ก��������,����,.������ ( X = 4.28) %$���ก��*#�����ก����ก��ก
��5ก��&��&"���5ก��
�!%$�'�
$�ก�,��ก����ก�����($�ก�ก7d�%$���.�ก��,�� ก.
.�. ก#�(*     
( X = 4.24) �/�&"�,����
/��9$��	"�	,����* 0*"%ก/ ��ก�����
����(+4ก��$���ก&��&"���5ก��

�!%$�'�
$�ก�,��ก����ก��0�	���#��ก���&����,��ก����ก�� ( X = 4.03)   
 
 !����� 4 ��ก
�12ก�
��
����5��?�����@
%3
������ 
ก
��$���*�&$�%ก��ก
����
�%
�

�A�����%������
�,�%���*� ��%ก�+� 
��ก%
���!567����ก
�12ก�
$��'�12ก�
�%��
 ��! 3 

 ก��#���� $ก�����
���(�&"��!$
��������.���(�/������ !"#�ก����$��	%�$�ก�'
ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	 ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$�  
�&� 3 ��Iก�����
���(�
/���������,.�Q�(�����.�%''���	���� (Pearsonls Product Moment 
Correlation Coefficient) )*	�#�%ก��I������%$���	*"��/� ���� !"#�ก����$��	%�$�ก�'             
ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	��
��������.�ก���ก"�	���	�4* %$���
��������.�
ก�,��'�ก��������=�ก������	,��ก#�(*0�"(���0�/  $ก�����
���(�&"��!$���กV*�������  15 
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!
�
% 15 
/���������,.�Q�(�����.���(�/������ !"#�ก����$��	%�$�ก�'ก��'��(����'�

$ 
              &�� !"'��(��)�����	 ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3 
 

3
������ 
ก
��$���*�&$�%  

ก
����
�%
��A��� 
ก
�����?5� 

�*@
%��

�A+�ก
��� 

(X1) 

ก
����
%&�%

���+
��) 

(X2) 

ก
�ก��!A�� 

�
%$D��
 

(X3) 

ก
�� 
�2%'2%

��
��$E� 

$D)�)ก�A��� 

(X4) 

��� 

(X) 

1. ก�����% �����ก#�$��
%$�ก#�(*�#�%(/� (Y1) 

0.666** 0.710** 0.688** 0.736** 0.752** 

2. ก�����(�%$�ก��'����
%�/����� (Y2) 

0.625** 0.696** 0.687** 0.729** 0.734** 

3. ก���������"�������,.���� 
4ก���V�'�����5ก�� (Y3) 

0.674** 0.708** 0.694** 0.753** 0.759** 

4. ���	%$�ก����ก�����	 (Y4) 0.629** 0.675** 0.663** 0.699* 0.715** 
5. ก����ก��ก��5ก�� (Y5) 0.495** 0.550** 0.520** 0.556** 0.570** 

��� (Y) 0.702** 0.757** 0.738** 0.789** 0.802** 
 

 ��ก����� 15 �'�/� 
��������.���(�/������ !"#�ก����$��	%�$�ก�'ก��'��(����
'�

$&�� !"'��(��)�����	 ���ก�*�#��ก���&����,��ก����ก���������ก����&$� �&� 3                        
��
��������.�ก�,��'�ก4��*�'�!� (rxy=0.802) �	/�����	�#�
�6,�������,����*�' .01 q�����*
$"��
ก�'�����=�,��ก#�(*0�" %$�����������7�
��������.���(�/������ !"#�ก����$��	%�$�ก�' 
ก��'��(����'�

$&�� !"'��(��)�����	��I��	*"� �'�/� 
 1. *"�ก������,.��$�	/������*�ก��7� (X1) ��
��������.�,��'�กก�'ก��'��(����
'�

$&�� !"'��(��)�����	 (Y) 4��*�'�!� ( yx1

r = 0.702) �	/�����	�#�
�6,�������,����*�' .01 
����������7�
��������.�ก�'���%��	/�	 ��
/���������,.�Q�(�����.����	�$#�*�'��ก�!�0�(���#� 
*���� ก���������"�������,.����4ก���V�'�����5ก�� (

31yxr = 0.674) ก�����% �����ก#�$��%$�
ก#�(*�#�%(/� (

11yxr = 0.666) ���	%$�ก����ก�����	 (
41yxr = 0.629) ก�����(�%$�ก��'����

%�/����� (
21yxr = 0.625) %$�ก����ก��ก��5ก�� (

51yxr = 0.495) ���$#�*�' 
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 2. *"�ก����"��%��'�*�$4� (X2) ��
��������.�,��'�กก�'ก��'��(����'�

$
&�� !"'��(��)�����	 (Y) 4��*�'�!� ( yx2

r = 0.757) �	/�����	�#�
�6,�������,����*�' .01 �����
�����7�
��������.�ก�'���%��	/�	 ��
/���������,.�Q�(�����.����	�$#�*�'��ก�!�0�(���#� *����  
ก�����% �����ก#�$��%$�ก#�(*�#�%(/� (

12yxr = 0.710) ก���������"�������,.����4ก���V�'���
��5ก�� (

32yxr = 0.708) ก�����(�%$�ก��'����%�/����� (
22yxr = 0.696) ���	%$�ก����ก�����	  

(
42yxr = 0.675)  %$�ก����ก��ก��5ก�� (

52yxr = 0.550)  ���$#�*�' 
 3.   *"�ก��ก����",���T66� (X3) ��
��������.�,��'�กก�'ก��'��(����'�

$&��
 !"'��(��)�����	 (Y) 4��*�'�!� ( yx3

r = 0.738) �	/�����	�#�
�6,�������,����*�' .01  ����������7�

��������.�ก�'���%��	/�	��
/���������,.�Q�(�����.����	�$#�*�'��ก�!�0�(���#� *����                     
ก���������"�������,.����4ก���V�'�����5ก�� (

33yxr = 0.694) ก�����% �����ก#�$��%$�ก#�(*
�#�%(/� (

13yxr = 0.688) ก�����(�%$�ก��'����%�/����� (
23yxr = 0.687) ���	%$�ก����ก�����	     

(
43yxr = 0.663) %$�ก����ก��ก��5ก�� (

53yxr = 0.520) ���$#�*�' 
 4.  *"�ก��
#������
�����I�T���ก'�

$ (X4) ��
��������.�,��'�กก�'ก��'��(�� 
��'�

$&�� !"'��(��)�����	 (Y) 4��*�'�!� ( yx4

r = 0.789) �	/�����	�#�
�6,�������,����*�' 
.01 ����������7�
��������.�ก�'���%��	/�	��
/���������,.�Q�(�����.����	�$#�*�'��ก�!�0�(���#�  
*���� ก���������"�������,.����4ก���V�'�����5ก�� (

34yxr = 0.753) ก�����% �����ก#�$��%$�
ก#�(*�#�%(/� (

14yxr = 0.736) ก�����(�%$�ก��'����%�/����� (
24yxr = 0.729) ���	%$�ก����ก��

���	 (
44yxr = 0.699) %$�ก����ก��ก��5ก�� (

54yxr = 0.556) ���$#�*�' 
 


