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*+ก,�����������ก��
�� �	�!���$
����"�����%��
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�3�$
�
�������
� ���ก�&�����ก���
$'��(�) �ก��*+ก,����-�*+ก,���$�� 
$' 3 
 2. 
���
*+ก,�ก��"��������"#���$
����"�����%��
� 	�'��������&
�3�$
��������
� 
���ก�&�����ก���
$'��(�) �ก��*+ก,����-�*+ก,���$�� 
$' 3  
  3. 
���
*+ก,������������������������������ก��
�� �	�!���ก�"ก��"��������"#���
$
����"�����%��
� 	� ���ก�&�����ก���
$'��(�) �ก��*+ก,����-�*+ก,���$�� 
$' 3 
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 ��ก��'-#�������&��ก����$���'�� �������	'�(����'�5��/�ก������	&��'�
0�� ( 
 ����������ก��
�� �	�!���ก�"ก��"��������"#���$
����"�����%��
� 	�� ������������
ก��)��"�ก  
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#�$%���
�ก���
 �� 

 1. 
��(�ก����ก�	)!�����)�� 

  ���6�ก�) �/6�/�ก��*+ก,����(�� ( 0&�!ก� �������
�/�%��
� 	����ก�&�����ก���
$'
��(�) �ก��*+ก,����-�*+ก,���$�� 
$' 3 �7ก��*+ก,� 2555 � %��
� 	� 195 %�� �������������
�  
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2,729 �� 
�=�%��
� 	�$��&
�3ก 418 �� %��
� 	�$��&ก��� 1,551 �� %��
� 	�$��&/�?�            
692 �� !��%��
� 	�$��&/�?���
*, 68 �� 
  ก�#��'��
	���) �/6�/�ก��*+ก,����(�� ( 0&�!ก� �������
�/�%��
� 	� ���ก�&�����ก���
$'
��(�) �ก��*+ก,����-�*+ก,���$�� 
$' 3 �7ก��*+ก,� 2555 ก����&$��&ก�#��'��
	��� (Sample 
Size) %&	/6�'�������
�3����$
� 
��K �!���
��!ก� (Krejcie and Morgan) 0&�$��&ก�#��'��
	���
�������
� ������ 338 �� !��)��ก���#��!""!"��6�(�'����&���� (Stratified Random Sampling) 
%&	/6�$��&%��
� 	�
�=�6�(� (Strata) 0&�!ก� $��&
�3ก $��&ก��� $��&/�?� !��$��&/�?���
*,  
!����+�)��ก���#��%��
� 	�!���#�����/�%��
� 	�%&	��� ก���#��
	������	 (Sample Random  Sampling) 
%&	ก����"X��ก (Lottery Method) /��0&���������"'����&����) �ก����&  
  

 2. ���+���!+����,(�,�ก���
 �� 
  
����
���
) �/6�/�ก������	���(�� (�����$+(�!����\����กก��*+ก,�������� ���กก��  
!����& )],^  !���������	) �
ก �	�$�
�!""�
"-��!"��

ก
�=� 3 '
� ��
 
  '
�) � 1 $�
���)���0�$
����'
"!""�
"-�� 
  '
�) � 2   !""�
"-������������ก��
�� �	�!���$
����"�����%��
� 	� ��ก,_�
!""�
"-��
�=�!""��'�����������_��� (Rating Scale) 5 ��&�" 
  '
�) � 3 !""�
"-��ก��"��������"#���$
����"�����%��
� 	� ��ก,_�!""�
"-��

�=�!""��'�����������_��� (Rating Scale) 5 ��&�" 
  
 3. ก����������+���!+� 

  3.1 *+ก,��������

ก���!���������	) �
ก �	�$�
�ก�"����������ก��
�� �	�!���!��              
ก��"��������"#���$
����"�����%��
� 	� 
���
/6�
�=�!��)��/�ก�������!""�
"-�� 
  3.2 ���!""�
"-��) ������$+(�
��
'�

����	�) ���+ก,���)	�������
���
'����
"
����-�ก'�
� �����_�
��
ก$�
����) �
������!��!ก�0$
����
'��$�
���-��/����
"��#�
��(
��
!����&ก#�	���$+(� 
  3.3 ���!""�
"-��) ����"��#�!ก�0$!��� 
��
���
6 �	�6�?������ 5 )��� K+��
�=�
���
6 �	�6�?&���ก��"�����ก��*+ก,� ������ 4 )��� !��&���ก����&�����
����������� 1 )��� 

���
�����_�����
) �	�'��'��
��(
�� (Content Validity) %&	�����ก��'����
"$
����
6 �	�6�?
����
�����������&�6� �����
&���
� (Index of Consistency: IC) (�����'�� )� ��'��, 2540: 117)  
� 
ก_g�) �/6�/�ก��'�&��� ��
 ��&
��
ก
X���$�
���-��) �� ���&�6� �����
&���
�) ������_0&�
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'�(�!'� 0.60 $+(�0� ��ก��(��������	���"!ก���,�!��$�
����'��) ����
6 �	�6�?
��
!��/��� ����
6�&
��/�ก�����
�������	��ก	���$+(� 
  3.4 ���!""�
"-��) �����ก�����"��#�!ก�0$!���0�)&�
�/6� (Try Out) ก�"���/�
%��
� 	����ก�&�����ก���
$'��(�) �ก��*+ก,����-�*+ก,���$�� 
$' 3 K+����/6�ก�#��'��
	���������
30 �� 
  3.5 ���!""�
"-��) �)&�
�/6������������
6��
���� (Reliability) %&	��� �����
��������)��l!
�m� (Alpha Coefficient) '����� ก��$
���
�"�� (Cronbach, 1970) !""�
"-��
'
�) � 2 ����������ก��
�� �	�!��� � �������
6��
����
)��ก�" 0.977 '
�) � 3 ก��"��������"#��� 
� �������
6��
����
)��ก�" 0.978 !���������
6��
����)�(�X"�"
)��ก�" 0.986 
  3.6 ���!""�
"-��) �0&����#_���
� 	"��
	!��� ��&�����
�=�!""�
"-��X"�"
��"��_�  
���
���0�/6�/�ก��
ก3"��"���$�
���
���
ก������	'�
0� 
 

 4. ก���ก/������!���!0� 

  �������	0&�&��
���ก��
ก3"$�
���'��$�(�'
�&��� ( 
  4.1 �������	&��
���ก��$


ก�����ก"�_g�'��)	���	 �����)	���	��6��^��$�� 
���

���������0�	��%��
� 	�'��� o ���ก�&�����ก���
$'��(�) �ก��*+ก,����-�*+ก,���$��
$' 3 
���

!���/��)��"!��$
����
�#
������
ก3"$�
�����กก�#��'��
	���) �ก����&0�� 
  4.2 ���������
) �����ก�������_�!���
��
'�
���
����	ก��%��
� 	�/����ก�&�����ก���

$'��(�) �ก��*+ก,����-�*+ก,���$�� 
$'  3 

4.3 &��
���ก�����!""�
"-��/��ก�#��'��
	���%&	�������	��&���&��	'�

� 
  4.4 �������	&��
���ก��
ก3"��"���$�
�����กก��'
"!""�
"-�� ������ 338 X"�" 
&��	'�

�!��0&���"��� 338 X"�" ��&
�=���
	�� 100 
���
0&�!""�
"-����"'��������) �'�
�ก��
!��� �������	'����
"������"��_�$
�!""�
"-��
���
&��
���ก����
������$�
���'�
0� 
 
  5. ก���
�����1����!0� 
  �������	&��
���ก��
ก3"��"���$�
���0&���"'��������!��� !��&��
���ก����
������
$�
���%&	/6�%��!ก�����
�3����)���-�'� ��	��

 	&&��� ( 
  5.1 $�
���)���0� 0&�!ก� $��&%��
� 	�!����)	5��� /6�ก����
���������������- � 
(Frequency) !���������
	�� (Percentage) 
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  5.2 $�
���
ก �	�ก�"����������ก��
�� �	�!���$
����"������-��*+ก,� ���ก�&�����ก���

$'��(�) �ก��*+ก,����-�*+ก,���$�� 
$' 3 /6�ก����
���������
X� �	 ( X ) !������
" �	�
"���'�5�� 
(S.D.) )�(�������!����	&��� !��������
�� 	"
) 	"ก�"ก��!����  
  5.3 $�
���
ก �	�ก�"ก��"��������"#���$
����"�����%��
� 	� ���ก�&�����ก���
$'
��(�) �ก��*+ก,����-�*+ก,���$�� 
$' 3 /6�ก����
���������
X� �	 ( X ) !������
" �	�
"���'�5�� 
(S.D.) )�(�������!����	&��� !��������
�� 	"
) 	"ก�"ก��!����  
  5.4 �����������������������������ก��
�� �	�!���ก�"ก��"��������"#���$
�
���"�����%��
� 	� ���ก�&�����ก���
$'��(�) �ก��*+ก,����-�*+ก,���$�� 
$' 3 /6�ก����
���������
��������)��l����������!""
� 	����� (Pearsonus Product-Moment Correlation Coefficient: (r))  
 
  ��ก���
 �� 

  ก��*+ก,�����	/����(�� (  0&�$�
����"%&	��#�0&�&��� ( 
  1. ��ก��23ก4������0��%�ก���
������
������0���
1��5���������!���!�
$�1/����

��0�0���� ���ก�$�%���ก������6+7����ก��23ก4�
���!23ก4������ ��� 3 ��#�0&�&��� ( 
   ��ก��*+ก,�����������ก��
�� �	�!���$
����"�����%��
� 	� ���ก�&�����ก���
$'
��(�) �ก��*+ก,����-�*+ก,���$�� 
$' 3 %&	���
	��/���&�"��ก ( X = 4.20) 
���
�����_�
�=���	
&��� �"��� &���ก��� 
�)����
	���� 
#&�ก��_� � ���
X� �	��ก) ��#& ( X = 4.25) �
�������
 &���
ก������+�-+�����
�=��x�
�ก"#��� ( X = 4.21) &���ก�������!��"��&��/� ( X = 4.19) !��&���
ก��ก��'#��)���x??� ( X = 4.13) '�����&�"  
���
�����_���	&����"��� 

  1)  &���ก��� 
�)����
	���� 
#&�ก��_� %&	������� ���
X� �	
	��/���&�"��ก ( X = 
4.25) 
���
�����_�
�=���	$�
 �"��� � ���
X� �	/���&�"��ก)#ก$�

6��ก�� %&	
� 	����&�"$�
) �� 
���
X� �	����#& 3 ���&�"!�ก 0&�!ก� ���"�����
�=����� �#_���� ���	���� ( X = 4.36) ���"�����)��'��

�=�!""
	���) �& /�&���� ������"��&6
" ( X = 4.33) !�����"�����
�=�) ����	ก	�
� 
������"-�
 
*��)�� 0�����/� !��
�=�) �	
���"$
����������� ( X = 4.28) ����$�
) �� ���
X� �	��
	) ��#& 0&�!ก� 
���"�������"mx��x?��!��
��
!��)��/�ก��)�����/��!ก���� ( X = 4.16)   

  2) &���ก�������!��"��&��/� %&	������� ���
X� �	
	��/���&�"��ก ( X = 4.19) 
���

�����_�
�=���	$�
 �"��� � ���
X� �	/���&�"��ก)#ก$�

6��ก�� %&	
� 	����&�"$�
) �� ���
X� �	����#& 
3 ���&�"!�ก 0&�!ก� ���"������ ����
� 	������%	6������'�
���
���%	6��$
�������� ( X = 
4.34) ���"������ 
#&�ก��_�!���^�"�'�'��/�ก��)�����
	���!���!�� ( X = 4.22) !�����"�����
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���"��#�/��ก�����/�/�ก���^�"�'����$
����
	��������
��
 ( X = 4.19) ����$�
) �� ���
X� �	��
	
) ��#& 0&�!ก� ���"������ ��� ก�����
����/������������� ���������� ก��/�ก���^�"�'���� ( X = 4.14)   

  3)  &���ก��ก��'#��)���x??� %&	������� ���
X� �	
	��/���&�"��ก ( X = 4.13) 
���

�����_�
�=���	$�
 �"��� � ���
X� �	/���&�"��ก)#ก$�

6��ก�� %&	
� 	����&�"$�
) �� ���
X� �	����#& 
3 ���&�"!�ก 0&�!ก� ���"�����
�y&%
ก��/�����!�&�������&
�3�����ก��/�ก����\�����/�ก����&
!ก�0$�x?��!����� ก��!ก�0$�x?��
	������������� ( X = 4.16) ���"��������
����/����������
������&!���������� ก��/��� o /�ก���^�"�'����
���
���0����ก���^�"�'����&��	������ก��� ( X = 
4.15) !�����"������ ก����&ก��'#��/�
6��"�ก/�����0&���&!ก�0$�x?��&��	��� ก��'��� o ( X = 4.14) 
����$�
) �� ���
X� �	��
	) ��#& 0&�!ก� ���"������ ��� ก��/��� o 
��
!����ก���^�"�'����!��!ก��x?��
/��ก�"���
	�������������
	��
��
 ( X = 4.09)   

  4)  &���ก������+�-+�����
�=��x�
�ก"#��� %&	������� ���
X� �	
	��/���&�"��ก 
( X = 4.21) 
���
�����_�
�=���	$�
 �"��� � ���
X� �	/���&�"��ก)#ก$�

6��ก�� %&	
� 	����&�"$�
) �
� ���
X� �	����#& 3 ���&�"!�ก 0&�!ก� ���"�����/��$��?ก�����/����
�=���	"#��� 
6�� 0�
	 �	��z�	 

	 �	���
& )��"#?"��� ���!'����� {�{ ( X = 4.32) ���"������
"���	���'��ก�"�������
���������-$
����������� ( X = 4.23) !�����"��������
����!����\�����'��������/�!��
'�����������-$
�!'���"#��� ( X = 4.22) ����$�
) �� ���
X� �	��
	) ��#& 0&�!ก� ���"������^�"�'�
'�'�
���
	��������
��

)��
) 	�ก��)#ก�� ( X = 4.16)   

  
 2. ��ก��23ก4�ก����
1������	�������0���
1��5���������!���!�
$�1/������0�0����

���ก�$�%���ก������6+7����ก��23ก4�
���!23ก4������ ��� 3    ��#�0&�&��� ( 
  ��ก��*+ก,�ก��"��������"#���$
����"�����%��
� 	� ���ก�&�����ก���
$'��(�) �
ก��*+ก,����-�*+ก,���$�� 
$' 3 %&	������
	��/���&�"��ก ( X = 4.25) 
���
�����_�
�=���	
&��� �"��� &�������	!��ก����ก,�����	 � ���
X� �	��ก) ��#& ( X = 4.28) �
�������
 &���ก�������
!��ก��"���#!'��'�(� ( X = 4.28) &���ก��
��������������)�����/�ก���^�"�'���6ก�� ( X = 4.27) 
&���ก�����!��
�'��ก�����!��ก��ก����&'��!���� ( X = 4.22) !��&���ก��

ก��ก��6ก�� 
( X = 4.18) '�����&�" 
   1) &���ก�����!��
�'��ก�����!��ก����&'��!���� %&	������� ���
X� �	
	��/���&�"
��ก ( X  = 4.22) 
���
�����_�
�=���	$�
 �"��� � ���
X� �	/���&�"��ก)#ก$�

6��ก�� %&	
� 	����&�"$�

) �� ���
X� �	����#& 3 ���&�"!�ก 0&�!ก� � %��������ก��"��������0��
	���6�&
�� ( X = 4.30) � ก��ก����&
���ก��/��"#����^�"�'�'����	���0��
	���6�&
�� ( X  = 4.22) !��� ก��ก����&����'�
�ก��$
�
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"#���ก�'�����ก��$
�%��
� 	�0&�
	���
��������"-��� ( X  = 4.20) ����$�
) �� ���
X� �	��
	
) ��#& 0&�!ก� � ก�����!��
�'��ก�����!������'�
�ก��0���������� ( X  = 4.19)   
  2) &���ก�������!��ก��"���#!'��'�(� %&	������� ���
X� �	
	��/���&�"��ก ( X  = 
4.28)  
���
�����_�
�=���	$�
 �"��� � ���
X� �	/���&�"��ก)#ก$�

6��ก�� %&	
� 	����&�"$�
) �� 
���
X� �	����#& 3 ���&�"!�ก 0&�!ก�  � ก��ก����&����) �/��"#���ก��^�"�'�
�=���	��ก,_�
�ก,�
	���
6�&
�� ( X  = 4.33) � ก��/������
�3�/�ก����������
�$
	��	!����"	��	$
�"#���ก�/�%��
� 	� 
( X  = 4.30) !��� ก��������ก����6�������
�=�0�'��
ก_g�!����� ก��$
������ก����_�ก���ก��
ก��*+ก,�$�(���(�5��ก����& ( X  = 4.29) ����$�
) �� ���
X� �	��
	) ��#& 0&�!ก� � ก��
��
 ������&
�3�
!ก����"�����/�ก����""#���ก�
$�����^�"�'�����) � ( X  = 4.23)   
    3) &���ก��
��������������)�����/�ก���^�"�'���6ก�� %&	������� ���
X� �	
	��/�
��&�"��ก ( X  = 4.27) 
���
�����_�
�=���	$�
 �"��� � ���
X� �	/���&�"��ก)#ก$�

6��ก�� %&	

� 	����&�"$�
) �� ���
X� �	����#& 3 ���&�"!�ก 0&�!ก� � ก�����
���� ���"��#� /��$����6ก�����!��
"#���ก�)��ก��*+ก,�/��
���
���)	5���) ����$+(� ( X  = 4.35) � ก�����
�����ก���^�"�'����$
�
$����6ก�����!��"#���ก�)��ก��*+ก,�'��
ก_g�) � ก.�.*. ก����& ( X  = 4.31) !��� ก�����
���� 
���"��#� /��$����6ก�����!��"#���ก�)��ก��*+ก,� � ������� )�ก,� /�ก����&)�����
 ���'ก��� 
!��������'ก���
)�%�%�	 /��� o ��/6�/�ก����&ก��ก���ก��
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) �� ���
X� �	��
	) ��#& 0&�!ก� � ก���5���
)*!ก�"#���ก�) �0&���"ก��!'��'�(�
�=�$����6ก�����/�
%��
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   4) &�������	!��ก����ก,�����	 %&	������� ���
X� �	
	��/���&�"��ก ( X  = 4.28) 
���

�����_�
�=���	$�
 �"��� � ���
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6��ก�� %&	
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) �� ���
X� �	����#& 
3 ���&�"!�ก 0&�!ก�  �-��*+ก,�� ก��ก����&!���^�"�'�'��ก|
ก_g�/��$����6ก�����!��"#���ก�
)��ก��*+ก,�����]'��^�"�'�'�/��
	��/���
" 	"����	)����6ก�� ( X  = 4.35) � ก��/���������

ก �	�ก�"ก|���	 ��
" 	" $�
"����"/�&�������	 ก����ก,�����	
	���'�

���
� ( X  = 4.31) !��� ก�������
$��?ก�����/�!����\��
�'�'� �������'����+ก 
���
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��
"���� 
����� ���"����""�?6� 
���
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�����ก���
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  5) &���ก��

ก��ก��6ก�� %&	������� ���
X� �	
	��/���&�"��ก ( X  = 4.18) 
���

�����_�
�=���	$�
 �"��� � ���
X� �	/���&�"��ก)#ก$�
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� 	����&�"$�
) �� ���
X� �	����#& 
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!��"#���ก�)��ก��*+ก,�) ���"
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�	#��6ก�����
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����	������&�ก
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�	#��6ก�� ��

ก )#������!��-+�!ก�ก��� 

���
/��0&���""��
��3� "����? !������&�ก��
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������
ก��

ก��ก��6ก��$
�$����6ก�����!��"#���ก�)��ก��*+ก,�'�����ก
ก_g� !����� ก��) � ก.�.*. 
ก����& ( X  = 4.24) ����$�
) �� ���
X� �	��
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����
�3�/�ก����

ก$
�
$����6ก�����!��"#���ก�)��ก��*+ก,�0�	�������ก���
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 3. ��ก��23ก4����!��!6��#���1�)�������0��%�ก���
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��ก��ก����
1�����
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����"�����%��
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� 	� ���ก�&�����ก���
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  1) &���ก��� 
�)����
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"#���$
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ก��ก��6ก�� (
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$
����"�����%��
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��������������)�����/�ก���^�"�'���6ก�� 
(
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    3)  &���ก��ก��'#��)���x??� (X3) � ������������)��"�กก�"ก��"��������"#���
$
����"�����%��
� 	� (Y) /���&�"��� ( yx3

r = 0.738) 
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