
บททีÉ 3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 การวิจยั เรืÉอง  การศึกษาสภาพและแนวทางการจดักิจกรรมการพฒันาบุคลากรในศูนย์
พฒันาเดก็เลก็  สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา บทนีÊผูว้ิจยัจะกล่าวถึง
วิธีดาํเนินการวิจยัตามลาํดบั ไดแ้ก่  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล  วิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูล  การวิเคราะห์ขอ้มูล และสถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่ง
ขัÊนตอนการวิจยัออกเป็น  2  ขัÊนตอน ตามลาํดบัดงัต่อไปนีÊ 
 
ขัÊนตอนทีÉ 1   การศึกษาสภาพการจัดกจิกรรมการพฒันาบุคลากรในศูนย์พฒันาเด็กเลก็ สังกดั 
                         องค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน  อาํเภอรัตภูมิ  จังหวดัสงขลา   
 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 
     1.1 ประชากร   ทีÉใช้ในการวิจัยครัÊ งนีÊ   ได้แก่  ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน
นกัวิชาการศึกษา  และผูดู้แลเดก็ในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ จาํนวน  20  ศูนย ์ สงักดัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถิÉน  อาํเภอรัตภูมิ  จงัหวดัสงขลา  ปีการศึกษา 2551  รวมทัÊงสิÊนจาํนวน 97 คน โดยศึกษาจาก
ประชากร จาํแนกไดด้งันีÊ  
  1.1.1 ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จาํนวน           7 คน 
  1.1.2 นักวิชาการศึกษา จาํนวน           7 คน 
  1.1.3 ผูดู้แลเด็ก จาํนวน         83 คน 
  

2. เครืÉองมือทีÉใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  
  เครืÉ องมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครัÊ งนีÊ เป็นแบบสอบถาม 

(Questionnaire)  ทีÉผูว้ิจัยได้สร้างขึÊนเองจากการศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร ตาํรา และงานวิจัย         
ทีÉเกีÉยวขอ้ง แลว้นาํมาประมวลเป็นแบบสอบถามของผูว้ิจยัเอง  โดยแบ่งเป็น  3  ตอน ดงันีÊ  
  ตอนทีÉ 1 แบบสอบถามเกีÉยวกบัขอ้มูลสถานภาพทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
มีลกัษณะเป็นแบบสํารวจรายการ (check-list) เพืÉอทราบถึงตวัแปรทีÉศึกษาเกีÉยวกบัตาํแหน่งงาน   
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อาย ุ ระดบัการศึกษา  วิชาเอกทีÉสาํเร็จการศึกษา  ประสบการณ์ในการทาํงาน และประสบการณ์ใน
การฝึกอบรมต่อปี 
  ตอนทีÉ 2  แบบสอบถามเกีÉยวกบัสภาพการจดักิจกรรมการพฒันาบุคลากรในศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา ซึÉ งมีลกัษณะเป็น

แบบสาํรวจรายการ (check-list)  ตามแนวทางการพฒันาบุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน
และแนวนโยบายการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนใน  4 กิจกรรม  ได้แก่                
การฝึกอบรม การประชุมเชิงปฏิบติัการ การศึกษาต่อ และการทศันศึกษาดูงาน 
  ตอนทีÉ 3 แบบสอบถามเกีÉยวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะการจดักิจกรรมการพฒันา
บุคลากรในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็  สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน  อาํเภอรัตภูมิ  จงัหวดัสงขลา ใน 
4  กิจกรรม ไดแ้ก่ การฝึกอบรม การประชุมเชิงปฏิบติัการ การศึกษาต่อ และการทศันศึกษาดูงาน 

ซึÉงมีลกัษณะเป็นคาํถามปลายเปิด (open - ended question)  
 
  วธีิการสร้างเครืÉองมือ 
 
  ผูว้ิจยัไดส้ร้างขึÊนโดยศึกษาจากเอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง มีขัÊนตอนในการ
สร้างเครืÉองมือ  ดงันีÊ  
 1. ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยทีÉ เกีÉยวข้องภายใต้องค์ประกอบของการจัด
กิจกรรมการพฒันาบุคลากร ทีÉมีโครงสร้างและเนืÊอหาสอดคลอ้งกบังานวิจยัเรืÉองนีÊ  เพืÉอให้เกิดความรู้
ความเขา้ใจเกีÉยวกบัการศึกษาสภาพ ปัญหาและขอ้เสนอแนะการจดักิจกรรมการพฒันาบุคลากรใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน แลว้นาํขอ้มูลทีÉไดม้าประมวลเป็นแนวทาง
สร้างเป็นแบบสอบถามของผูว้ิจยัเอง   
  2. นาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากการศึกษามาพิจารณาสร้างแบบสอบถามเชิงสํารวจ ภายใต้
องคป์ระกอบของการจดักิจกรรมการพฒันาบุคลากรใน 4  กิจกรรม ไดแ้ก่ การฝึกอบรม การประชุม
เชิงปฏิบติัการ การศึกษาต่อ และการทศันศึกษาดูงาน  ดงันีÊ  
   2.1 ขอ้มูลเนืÊอหาทีÉเกีÉยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามจะพิจารณาสร้าง

แบบสอบถามทีÉมีลกัษณะเป็นแบบสาํรวจรายการ (check-list) เพืÉอทราบถึงตวัแปรทีÉศึกษาเกีÉยวกบั
ตาํแหน่งงาน อายุ ระดับการศึกษา วิชาเอกทีÉจบการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และ
ประสบการณ์ในการฝึกอบรม 
   2.2 ข้อมูลเนืÊ อหาทีÉ เกีÉยวกับสภาพการจัดกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรจะ

พิจารณาสร้างแบบสอบถามทีÉมีลกัษณะเป็นแบบสาํรวจรายการ (check-list) 
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   2.3 ขอ้มูลเนืÊอหาทีÉเกีÉยวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะการจดักิจกรรมการพฒันา

บุคลากรจะพิจารณาสร้างแบบสอบถามทีÉมีลักษณะเป็นคาํถามแบบปลายเปิด (Open-ended 
question) 
  3. นาํแบบสอบถามทีÉสร้างเสร็จแลว้เสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เพืÉอ
ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ และรับการเสนอแนะเพืÉอปรับปรุงแกไ้ข 
  4. นําแบบสอบถามทีÉปรับปรุงแก้ไขแลว้ เสนอผูเ้ชีÉยวชาญจาํนวน 3 ท่าน เพืÉอ

พิจารณาความถูกตอ้งและตรวจสอบความเทีÉยงตรง (Validity)  
  5. นําผลการตรวจสอบของผูเ้ชีÉยวชาญมาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง 

(Index of Item Objective Congruence : IOC) (สิทธิÍ   ธีรสรณ์ , 2551 : 141-142) โดยขอ้คาํถาม
ทีÉมีค่าดชันีความสอดคลอ้งนอ้ยกวา่ 0.5 นาํมาปรับปรุง 
  6. นาํแบบสอบถามทีÉปรับปรุงแกไ้ขแลว้เสนอต่อผูเ้ชีÉยวชาญตรวจสอบอีกครัÊ ง 
ผูว้ิจยัคดัเลือกขอ้คาํถามทีÉมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง ตัÊงแต่ 0.5 ขึÊนไป โดยไดค้่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(IOC)  เท่ากบั  1.00  ทุกขอ้ 
  7. นําแบบสอบถามทีÉได้หาคุณภาพเป็นฉบับทีÉสมบูรณ์แล้ว  จัดพิมพ์เป็น
แบบสอบถามฉบบัจริง เพืÉอนาํไปใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพืÉอการวิจยัต่อไป 
 

3. วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
   ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามขัÊนตอน  ดงันีÊ  
   1. ผูว้ิจยัติดต่อขอหนงัสือรับรองจากบณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา ถึง
นายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา จาํนวน 7 แห่ง เพืÉอขอความอนุเคราะห์
และขอความร่วมมือให้บุคลากรทีÉเป็นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ปลดัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถิÉน  นกัวิชาการศึกษา  และผูดู้แลเดก็ในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ตอบแบบสอบถาม  
   2. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอย่างและเก็บ
ขอ้มูลคืนดว้ยตนเองตามกาํหนดเวลา รวมส่งแบบสอบถามจาํนวน 97 ฉบบั ไดรั้บแบบสอบถาม
กลบัคืนมาทุกฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100   
   3. รวบรวมแบบสอบถามทัÊงหมดทีÉไดรั้บ เพืÉอนาํมาวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
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4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
    ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเกีÉยวกบัแบบสอบถามตามลาํดบัขัÊนตอน   ดงันีÊ  
   1. นาํแบบสอบถามทีÉไดรั้บคืนมาตรวจสอบเพืÉอคดัเลือกเอาเฉพาะแบบสอบถาม
ทีÉมีความสมบูรณ์  จดัหมวดหมู่ตามลกัษณะของตวัแปร 
   2. ข้อมูลทีÉได้จากแบบสอบถามในตอนทีÉ 1 เกีÉยวกับสถานภาพของผูต้อบ
แบบสอบถาม นาํมาวิเคราะห์ขอ้มูลหาค่าความถีÉและค่าร้อยละ  นาํเสนอในรูปตารางประกอบคาํ
บรรยาย 
   3. ขอ้มูลทีÉได้จากแบบสอบถามตอนทีÉ 2  เกีÉยวกับสภาพการจดักิจกรรมการ
พฒันาบุคลากรในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน อาํเภอรัตภูมิ จังหวดั
สงขลา  นาํมาวิเคราะห์ขอ้มูลหาค่าความถีÉและค่าร้อยละ  นาํเสนอในรูปตารางประกอบคาํบรรยาย 
   4. ขอ้มูลทีÉไดจ้ากแบบสอบถามตอนทีÉ 3  เกีÉยวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะการ
จดักิจกรรมการพฒันาบุคลากรในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน อาํเภอ    
รัตภูมิ  จงัหวดัสงขลา  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยวิธีการจดัลาํดบัความถีÉของแต่ละองคป์ระกอบ  เพืÉอใช้
ประกอบการอภิปรายผล 
 

5. สถติทิีÉใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล   
 
  ในการวิจยัครัÊ งนีÊ    ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป  

เพืÉอหาค่าสถิติ คือ การแจกแจงความถีÉ และหาค่าร้อยละ (Percentage)   
 
ขัÊนตอนทีÉ 2 การศึกษาแนวทางการจัดกจิกรรมการพฒันาบุคลากรในศูนย์พฒันาเด็กเลก็ 
  สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน  อาํเภอรัตภูมิ  จังหวดัสงขลา    
 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 
 1.1 ประชากร   ทีÉใช้ในการวิจัยครัÊ งนีÊ   ได้แก่  ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน  
นกัวิชาการศึกษา และผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน 20 ศูนย ์สังกดัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถิÉน  อาํเภอรัตภูมิ  จงัหวดัสงขลา  ปีการศึกษา 2551  รวมทัÊงสิÊนจาํนวน  97  คน  
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 1.2 กลุ่มตัวอย่าง  ทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ   ไดแ้ก่  ปลดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน  
จาํนวน  5  คน  นกัวิชาการศึกษา จาํนวน  5  คน และผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ จาํนวน 5 คน  
สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา  ปีการศึกษา 2551 รวมทัÊงสิÊนจาํนวน  

15  คน จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยกาํหนดคุณสมบติัเฉพาะสาํหรับตาํแหน่ง
ของกลุ่มตวัอยา่ง   
 

2. เครืÉองมือทีÉใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
    
  เครืÉ องมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึÉ งโครงสร้าง 

(semi  - structured interview)โดยใชว้ิธีการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (in - depth interview) เพืÉอ
ขอทราบเกีÉยวกบัแนวทางการจดักิจกรรมการพฒันาบุคลากรในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สงักดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิÉน อาํเภอรัตภูมิ  จงัหวดัสงขลา   
  
  วธีิการสร้างเครืÉองมือ 
 

  ผูว้ิจยัไดส้ร้างขึÊนโดยศึกษาจากเอกสารและแนวการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (in - 
depth interview)   มีขัÊนตอนในการสร้างเครืÉองมือ  ดงันีÊ  
  1. ศึกษาเอกสาร รูปแบบและแนวการสัมภาษณ์ในลกัษณะของการสัมภาษณ์แบบ

เชิงลึก (in - depth interview)   

  2. พิจารณาสร้างคําถาม  ประเด็นแนวการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก  (in-depth 
interview)  มีลักษณะเป็นคําถามจากแบบสัมภาษณ์แบบกึÉ งโครงสร้าง(semi-structured 
interview) เพืÉอทราบเกีÉยวกบัแนวทางการจดักิจกรรมการพฒันาบุคลากรในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน  อาํเภอรัตภูมิ  จงัหวดัสงขลา   
  3. นาํแบบสัมภาษณ์ทีÉสร้างเสร็จแลว้เสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เพืÉอ
ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ และรับการเสนอแนะเพืÉอปรับปรุงแกไ้ข 
  4. นาํแบบสัมภาษณ์ทีÉปรับปรุงแก้ไขแลว้ เสนอผูเ้ชีÉยวชาญจาํนวน 3 ท่าน เพืÉอ
พิจารณาความถูกตอ้งและความเหมาะสมในการใชภ้าษา  
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  5. นําผลการตรวจสอบของผูเ้ชีÉยวชาญมาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(Index of Item Objective Congruence : IOC)  (สิทธิÍ  ธีรสรณ์ , 2551 : 141-142)  แบบสัมภาษณ์ทีÉมี
ค่าดชันีความสอดคลอ้งนอ้ยกวา่ 0.5 นาํมาปรับปรุง   
  6. นาํแบบสัมภาษณ์ทีÉปรับปรุงแกไ้ขแลว้เสนอต่อผูเ้ชีÉยวชาญตรวจสอบอีกครัÊ ง
ผูว้ิจัยคัดเลือกแบบสัมภาษณ์ทีÉมีค่าดัชนีความสอดคล้อง ตัÊ งแต่ 0.5 ขึÊ นไป โดยได้ค่าดัชนีความ
สอดคลอ้ง (IOC)  เท่ากบั  1.00  ทุกขอ้ 
  7. นาํแบบสัมภาษณ์ฉบบัทีÉสมบูรณ์แลว้ จดัพิมพเ์ป็นแบบสัมภาษณ์ฉบบัจริง เพืÉอ
นาํไปใชใ้นการสมัภาษณ์ต่อไป 

 
3. วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
   ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามขัÊนตอน  ดงันีÊ  
   1. ผูว้ิจยัติดต่อขอหนงัสือรับรองจากบณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
ถึงนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ในอาํเภอรัตภูมิ  จงัหวดัสงขลา จาํนวน 5 แห่ง เพืÉอขอความ
อนุเคราะห์และขอความร่วมมือให้บุคลากรทีÉเป็นประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ปลดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิÉน  นกัวิชาการศึกษา  และผูดู้แลเดก็ในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ตอบแบบสมัภาษณ์  
   2. ทาํการนัดหมาย กาํหนดวนั เวลา และสถานทีÉให้บุคลากรทีÉเป็นกลุ่มตวัอย่าง 
ไดแ้ก่  ปลดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน นักวิชาการศึกษา และผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก         
จาํนวน  15  คน ไดท้ราบ โดยผูว้ิจยัจะดาํเนินการไปสมัภาษณ์ดว้ยตวัเอง 
  3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  ผูว้ิจัยได้ใช้คาํถามทีÉมีลกัษณะเป็นคาํถามจากแบบ

สัมภาษณ์แบบกึÉงโครงสร้าง (semi - structured interview)  ใชว้ิธีการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (in - 
depth interview) โดยสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกบักลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นรายบุคคล 
ไดแ้ก่  ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน  นักวิชาการศึกษา และผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  
เพืÉอขอทราบเกีÉยวกบัแนวทางการจดักิจกรรมการพฒันาบุคลากรในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน อาํเภอรัตภูมิ  จงัหวดัสงขลา   
   4. รวบรวมขอ้มูลการสมัภาษณ์ทัÊงหมดทีÉไดรั้บ เพืÉอนาํมาวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
   5. ศึกษาเอกสารแลว้นาํมารวมกบัผลการสัมภาษณ์จนไดเ้ป็นคู่มือการจดักิจกรรม
การพฒันาบุคลากร สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน จาํนวน 1 เล่ม 
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4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
   ผูว้ิจัยได้ดาํเนินการเกีÉยวกับข้อมูลทีÉได้จากการสัมภาษณ์  มาวิเคราะห์ข้อมูล 

(Content Analysis) เพืÉอทราบถึงแนวทางการจดักิจกรรมการพฒันาบุคลากรในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็  
โดยวิธีการพรรณาวิเคราะห์ แลว้สร้างเป็นคู่มือในการพฒันาบุคลากรของศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ สังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน  




