
บททีÉ  5 

การสรุป  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
   

 

การศึกษาวิจยัเรืÉอง ความสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 

ขวญัในการปฏิบติังานของครู สงักดัสาํนกัเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 มีขัÊนตอนการศึกษาวิจยั 
สรุปได ้ดงันีÊ  
   

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 
 การศึกษาครัÊ งนีÊผูว้ิจยัมีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาระดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
สังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3   เพืÉอศึกษาระดบัขวญัในการปฏิบติังานของครู 
สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 และเพืÉอศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการใช้
อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากับขวญัในการปฏิบติังานของครู ในสังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉ
การศึกษาสงขลา เขต 3 
 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 
               ประชากรทีÉใชใ้นการศึกษาวจิยัครัÊ งนีÊ  คือ ขา้ราชการครูทีÉปฏิบติัการสอนในโรงเรียน
ประถมศึกษาของรัฐในสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 จาํนวนประชากรทัÊงหมด 
2,059 คน จาก 5 อาํเภอ 195 โรงเรียน กาํหนดเป็นกลุ่มตวัอยา่งโดยการเทียบสดัส่วนจากประชากร
ทัÊงหมดในแต่ละอาํเภอแลว้ใชว้ิธีการแบ่งชัÊน (Stratify Random Sampling) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 343 คน   
              เครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลสาํหรับการศึกษาครัÊ งนีÊ  เป็นแบบสอบถามทีÉ ผูว้ิจยั 
สร้างขึÊนภายใตฐ้านอาํนาจ  5 ฐาน คือ ฐานอาํนาจทางกฏหมาย ฐานอาํนาจการให้รางวลั  ฐาน
อาํนาจการบงัคบั  ฐานอาํนาจอา้งอิง  ฐานอาํนาจความเชีÉยวชาญ และภายใตอ้งคป์ระกอบของขวญั
ในการปฏิบติังาน  4  องคป์ระกอบ คือ ความสัมพนัธ์ในการปฏิบติังาน  ความรู้สึกเกีÉยวกบัสภาพ
การปฏิบติังาน  ความรู้สึกเกีÉยวกับความมัÉนคง  ความรู้สึกเกีÉยวกบัความก้าวหน้าและการเลืÉอน
ตาํแหน่ง เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน 5 ระดบั แบ่งเป็น 2 ตอน   ตอนทีÉ 1  เป็นแบบสอบถาม
การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 ดา้นอาํนาจ
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ทางกฏหมาย จาํนวน 6 ขอ้ ดา้นอาํนาจการให้รางวลั    จาํนวน 5 ขอ้ ดา้นการบงัคบั   จาํนวน 6 ขอ้ 
ดา้นอาํนาจอา้งอิง จาํนวน 5 ขอ้ และดา้นอาํนาจความเชีÉยวชาญ จาํนวน 6 ขอ้ และตอนทีÉ 2 เป็น 
แบบสอบถามเกีÉยวกบัขวญัตามระดบัสภาพทีÉเกิดจากการปฏิบติังานของครู สังกดัสํานักงานเขต
พืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 ดา้นความสัมพนัธ์ในการปฏิบติังาน   จาํนวน 6 ขอ้ ดา้นความรู้สึก
เกีÉยวกบัสภาพการปฏิบติังาน จาํนวน 8 ขอ้ ดา้นความรู้สึกเกีÉยวกบัความมัÉนคง    จาํนวน 6 ขอ้ ดา้น
ความรู้สึกเกีÉยวกบัความกา้วหนา้และการเลืÉอนตาํแหน่ง จาํนวน 5 ขอ้  โดยนาํแบบสอบถามเสนอ
ผูเ้ชีÉยวชาญ จาํนวน 5 คน  เพืÉอตรวจสอบความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหาและปรับปรุงแกไ้ขให้เหมาะสม  
นาํเครืÉองมือทีÉไดรั้บการปรับปรุงแลว้ไปทดลองใชก้บัครูทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 40 คน แลว้
วิเคราะห์หาความเชืÉอมัÉน (Reliability)  โดยการหาค่าสัมประสิทธิÍ แอลฟ่า ของครอนบคั (Cronbach) 
ไดค้่าความเชืÉอมัÉนแบบสอบถามการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา เท่ากบั 0.88  และค่าความ
เชืÉอมัÉนแบบสอบถามขวญัในการปฏิบติังานของครู เท่ากบั 0.83  
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล  ผูว้ิจยัไดจ้ดันาํหนังสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏั 
สงขลา  และขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไปสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา 
เขต 3  เพืÉอขอเกบ็ขอ้มูลในโรงเรียนสงักดัตามแบบสอบถาม  จากแบบสอบถามทีÉส่งไปทัÊงหมด 343
ชุด  ไดรั้บแบบสอบถามคืน  จาํนวน 343 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100  นาํแบบสอบถามทีÉไดรั้บคืนมา
ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์พบวา่ แบบสอบถามทัÊงหมดสมบูรณ์ถูกตอ้งทุกฉบบั 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปเพืÉอหาค่าทางสถิติ 
ดงันีÊ  
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ หาค่าเฉลีÉย และค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานของระดบัการใช้
อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาทัÊง 5 ดา้นและค่าเฉลีÉยรวม 
 2.  วเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ หาค่าเฉลีÉย และค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานของระดบัขวญัในการ
ปฏิบติังานของครูทัÊง 5 ดา้นและค่าเฉลีÉยรวม 
 3. หาค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ของความสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการใชอ้าํนาจของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญัในการปฏิบติังานของครู ในสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา 
เขต 3 ตามวิธีการของเพียร์สัน  
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สรุปผลการวจิยั 
 
 จากการออกแบบสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน   343 ชุด ไดรั้บแบบสอบถามคืนมา 
จาํนวน 343 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 สรุปผลไดด้งันีÊ  

1. ระดับการใช้อาํนาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา 
เขต 3 
     1.1 ระดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิบติังานของครูดา้นอาํนาจทาง
กฏหมาย พบวา่ ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก โดยมีระดบัการใชอ้าํนาจสูงสุด คือ ผูบ้ริหารมีการออก
คาํสัÉงเป็นลายลกัษณ์อกัษรในการมอบหมายงานให้ครู รองลงมา คือผูบ้ริหารให้ครูปฏิบติังานทีÉ
ไดรั้บมอบหมายไดอ้ย่างเต็มทีÉและเป็นอิสระ   และผูบ้ริหารมอบหมายงานให้ครูรับผิดชอบและ
ปฏิบติัตามความรู้ความสามารถไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
    1.2 ระดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิบติังานของครูดา้นอาํนาจการ
ให้รางวลั พบว่า ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก โดยมีระดบัการใชอ้าํนาจการให้รางวลัสูงสุดสาม
ลาํดบัแรก คือ ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ครูมีความกา้วหนา้ในหนา้ทีÉราชการ รองลงมา คือ เมืÉอทาํงาน
ผิดพลาดผูบ้ริหารให้อภยัตามเหตุผลอนัสมควร และผูบ้ริหารพิจารณาความดีความชอบดว้ยความ
เป็นธรรม  
    1.3 ระดบัการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิบติังานของครูดา้นอาํนาจการ
บงัคบั พบว่า ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก    โดยมีระดบัการใชอ้าํนาจการบงัคบัสูงสุดสามลาํดบั
แรก คือ ผูบ้ริหารให้ผูร่้วมงานปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัอยา่งเคร่งครัด    รองลงมา คือผูบ้ริหาร
ตกัเตือนครูเมืÉอทาํความผิด และผูบ้ริหารนิเทศและตรวจสอบควบคุมการปฏิบติังานของครูอย่าง
สมํÉาเสมอและผูบ้ริหารกาํหนดกฎเกณฑใ์หค้รูถือปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด  
    1.4 ระดบัการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิบติังานของครูดา้นอาํนาจ
อา้งอิงพบวา่ ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก   โดยมีระดบัการใชอ้าํนาจอา้งอิงสูงสุดสามลาํดบัแรก คือ 
ผูบ้ริหารแต่งกายเหมาะสม สุภาพเรียบร้อยเป็นแบบอยา่ง รองลงมา ผูบ้ริหารวางตวัเป็นแบบอยา่งทีÉดี 

มีความรับผดิชอบสูง และผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์อนัดีกบัครู   

1.5  ระดบัการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิบติังานของครูดา้น 

อาํนาจชาํนาญการ  พบวา่ ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก โดยมีระดบัการใชอ้าํนาจชาํนาญการสูงสุด
สามลาํดบัแรก  คือ ผูบ้ริหารวางแผนการปฏิบติังานในโรงเรียนอยา่งมีระบบ    รองลงมา คือ 
ผูบ้ริหารมีการริเริÉมโครงการใหม่ๆทีÉเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนอยูเ่สมอ และผูบ้ริหารบริหารโดยใช้
หลกัวิชาการ  
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                  1.6   การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิบติังานของครู สงักดัสาํนกังาน
เขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3    พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชอ้าํนาจ ในภาพรวม ทัÊง 5 

ดา้น อยูใ่นระดบัมาก เมืÉอพจิารณาเป็นรายดา้น มีระดบัการใชอ้าํนาจสูงสุดสามลาํดบัแรกในดา้น
อาํนาจทางกฏหมาย รองลงมา คือ ดา้นอาํนาจการใหร้างวลั และอาํนาจชาํนาญการ โดยมีค่าเฉลีÉย
เท่ากนั และดา้นอาํนาจอา้งอิง  

2. ระดับขวญัในการปฏิบตังิานของครู สังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 
     2.1 ระดบัขวญัในการปฏิบติังานของครูดา้นความสมัพนัธ์ในการปฏิบติังานพบวา่ใน

ภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก โดยมีระดบัขวญัในการปฏิบติังานดา้นสมัพนัธภาพหรือความสมัพนัธ์
สูงสุด สามลาํดบัแรก คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูเขา้พบหรือขอคาํแนะนาํในการ
ปฏิบติังาน   เรืÉองส่วนบุคคลไดเ้ป็นการส่วนตวั รองลงมา คือ มีความกลมเกลียวระหวา่งเพืÉอน
ร่วมงานดว้ยกนั และเพืÉอนร่วมงานมีสมัพนัธภาพอนัดีต่อกนั ช่วยเหลือกนั  

     2.2   ระดบัขวญัในการปฏิบติังานของครูดา้นความรู้สึกเกีÉยวกบัสภาพการปฏิบติังาน 
พบว่า ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก โดยมีระดบัขวญัในการปฏิบติังานดา้นความรู้สึกเกีÉยวกบัสภาพ
การปฏิบติังานสูงสุดสามลาํดบัแรก คือ โรงเรียนตัÊงอยู่ในพืÊนทีÉการคมนาคมสะดวกและปลอดภยั 
รองลงมา คือ มีความเป็นอิสระอยา่งเตม็ทีÉในการปฏิบติังาน   และมีการมอบหมายงานไดเ้หมาะสม
หรือสอดคลอ้งกบัความสามารถและรู้สึกพอใจทีÉทุกคนในโรงเรียนให้เกียรติหรือรู้สึกเป็นบุคคล
สาํคญัในโรงเรียน  

    2.3   ระดบัขวญัในการปฏิบติังานของครูดา้นความรู้สึกเกีÉยวกบัความมัÉนคงในการ
ปฏิบติังาน พบวา่ ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมากโดยมีระดบัขวญัในการปฏิบติังานดา้นความรู้สึก
เกีÉยวกบัความมัÉนคง สูงสุดสามลาํดบัแรก คือ มีความตัÊงใจวา่จะยดึอาชีพทีÉทาํอยูต่ลอดไป รองลงมา 
คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาของท่านสามารถพึÉงไดห้ลายเรืÉอง และไดรั้บการปกป้องเอาใจใส่ในการ
รักษาผลประโยชน์และสิทธิพิเศษต่าง ๆ ในการปฏิบติังาน  

    2.4   ระดบัขวญัในการปฏิบติังานของครูดา้นความรู้สึกเกีÉยวกบัความกา้วหนา้และการ
เลืÉอนตาํแหน่งในการปฏิบัติงาน พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีระดับขวญัในการ
ปฏิบติังานดา้นความรู้สึกเกีÉยวกบัความกา้วหนา้ และการเลืÉอนตาํแหน่งสูงสุดสามลาํดบัแรก คือ ครู
ไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนในการพฒันาตนเอง การประชุม อบรม สัมมนา รองลงมา คือ รู้สึกว่า
งานทีÉไดท้าํส่งผลใหโ้รงเรียนเจริญกา้วหนา้มากขึÊน และโอกาสทีÉไดรั้บการฝึกอบรมในเชิงวิชาการและ
ทกัษะการปฏิบติังานตามตอ้งการ  

    2.5 ระดับขวญัในการปฏิบติังานของครู สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 
พบว่า ครูมีขวญัในการปฏิบติังานในภาพรวม อยู่ในระดบัมากโดยมีระดบัขวญัในการปฏิบติังาน
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สูงสุด สามลาํดบัแรก คือ ความสัมพนัธ์ในการปฏิบติังาน   รองลงมา คือ ความรู้สึกเกีÉยวกบัความ
มัÉนคง และความรู้สึกเกีÉยวกบัสภาพการปฏิบติังาน  

3.  ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการใช้อาํนาจของผู้บริหารสถานศึกษากบัขวญั 

ในการปฏบิัตงิานของครู  ในสังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3   โดยแยกเป็นรายดา้น 
ดงันีÊ   

3.1 ความสมัพนัธร์ะหวา่งรูปแบบการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญัในการ 

ปฏิบติังานของครู  ดา้นความสัมพนัธ์ในการปฏิบติังาน พบว่า โดยรวม อยู่ในระดบัค่อนขา้งสูง 
อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั  .01 เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การใชอ้าํนาจอา้งอิงมี
ความสัมพนัธ์กบัความสัมพนัธ์ในการปฏิบติังานของครูมากทีÉสุด และการใชอ้าํนาจการบงัคบัมี
ความสมัพนัธ์กบัความสมัพนัธ์ในการปฏิบติังานของครูนอ้ยทีÉสุด 

3.2 ความสมัพนัธร์ะหวา่งรูปแบบการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญัในการ 

ปฏิบติังานของครู ดา้นความรู้สึกเกีÉยวกบัสภาพการปฏิบติังาน พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัค่อนขา้ง
สูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั  .01 เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ การใชอ้าํนาจชาํนาญการ
มีความสมัพนัธ์กบัความรู้สึกเกีÉยวกบัสภาพการปฏิบติังานของครูมากทีÉสุด และการใชอ้าํนาจการ
บงัคบัมีความสมัพนัธ์กบัความรู้สึกเกีÉยวกบัสภาพการปฏิบติังานของครูนอ้ยทีÉสุด 

3.3 ความสมัพนัธร์ะหวา่งรูปแบบการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญัในการ 

ปฏิบติังานของครู ดา้นความรู้สึกเกีÉยวกบัความมัÉนคง พบว่า  โดยรวมอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง อยา่ง
มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั  .01 เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การใชอ้าํนาจการให้รางวลัมี
ความสมัพนัธ์กบัความรู้สึกเกีÉยวกบัความมัÉนคงในการปฏิบติังานของครูมากทีÉสุด และการใชอ้าํนาจ
การบงัคบัมีความสมัพนัธ์กบัความรู้สึกเกีÉยวกบัความมัÉนคงในการปฏิบติังานของครูนอ้ยทีÉสุด 

3.4 ความสมัพนัธร์ะหวา่งรูปแบบการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญัในการ 

ปฏิบัติงานของครู ด้านความรู้สึกเกีÉยวกับความก้าวหน้าและการเลืÉอนตาํแหน่ง พบว่า    โดย
ภาพรวม อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั  .01   เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบว่า การใชอ้าํนาจการใหร้างวลัมีความสัมพนัธ์กบัความรู้สึกเกีÉยวกบัความกา้วหนา้และการเลืÉอน
ตาํแหน่งในการปฏิบัติงานของครูมากทีÉสุด และการใช้อาํนาจการบังคับมีความสัมพันธ์กับ
ความรู้สึกเกีÉยวกบัความกา้วหนา้และการเลืÉอนตาํแหน่งในการปฏิบติังานของครูนอ้ยทีÉสุด 

3.5 ความสมัพนัธร์ะหวา่งรูปแบบการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญัในการ 

ปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 พบว่าในภาพรวม อยูใ่นระดบั
ค่อนขา้งสูง โดยมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า   การใชอ้าํนาจการ
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ให้รางวลัมีความสัมพนัธ์กบัขวญัในการปฏิบติังานของครูมากทีÉสุด และการใชอ้าํนาจการบงัคบัมี
ความสมัพนัธ์กบัขวญัในการปฏิบติังานของครูนอ้ยทีÉสุด    
      3.6   รูปแบบการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสมัพนัธก์บัขวญัในกา
ปฏิบติังานของครู ในสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 
.01 และมีความสมัพนัธ์ในทิศทางบวก ซึÉงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั 
 

อภปิรายผลการวจิยั 
 

 ผลการศึกษาวจิยัเกีÉยวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัขวญัในการปฏิบติังานของครู  สงักดั สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 

สามารถนาํมาอภิปรายผลได ้ดงันีÊ  
 1. การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 

โดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษามีระดบัการใช้
อาํนาจอยู่ในระดับมากทุกด้าน  ซึÉ งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ นิพนธ์  ระสิตานนท์(2541: 

บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัขวญัของครูสังกดั 
สาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัสงขลา พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังาน
การประถมศึกษาจงัหวดัสงขลา มีระดบัการใชอ้าํนาจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซึÉ งเมืÉอพิจารณาเป็น
รายองคป์ระกอบ การใชอ้าํนาจการให้รางวลั  อาํนาจตามกฏหมาย  อาํนาจอา้งอิง   อาํนาจชาํนาญ
การ อยูใ่นระดบัมาก   อาํนาจการบงัคบัอยูใ่นระดบัปานกลาง ซึÉ งขดัแยง้กบัผูว้ิจยัดา้นการใชอ้าํนาจ
การบังคับ ทีÉอยู่ในระดับมาก และไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุรพงศ์  เอืÊอศิริพรฤทธิÍ  
(2541:บทคดัยอ่) ทีÉศึกษาเรืÉองความสมัพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัขวญัของ
ครูอาจารยโ์รงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดักรมสามญัศึกษาในจงัหวดันครศรีธรรมราช พบว่าโดยภาพ
รวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมืÉอพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่าใช้อาํนาจจากการให้รางวลั  
อาํนาจจากการบงัคบั  อาํนาจตามกฏหมายและอาํนาจจากความเชีÉยวชาญอยู่ในระดบัปานกลาง 
ยกเวน้อาํนาจการอา้งอิงอยู่ในระดบัสูง อาจจะมาจากสาเหตุของกลุ่มตวัอย่างทีÉไม่เหมือนกนัและ
สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานต่างกนั 

 จากผลการวิจยัพบว่า การบริหารจดัการโดยใช้อาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด 
สาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก น่าจะมีสาเหตุมาจาก 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งรับผิดชอบในการบริหารจดัการในกิจการของสถานศึกษาทัÊงหมด เพืÉอให้
สถานศึกษามีการบริหารจดัการทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล อาํนาจจึงเป็นเครืÉอง
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ในการบริหารจดัการในดา้นต่างๆใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา ดงันัÊนการใชอ้าํนาจในการ
บริหารจดัการ ควรจะใชใ้ห้เหมาะสม ทัÊงนีÊ ความเหมาะสมของการใชอ้าํนาจตอ้งขึÊนอยู่กบัปัจจยั
หลายๆดา้น เช่น ตวัผูบ้ริหาร ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษานัÊนๆ ซึÉ งจาก
ผลการวิจยัการบริหารจดัการโดยการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั สาํนกังานเขตพืÊนทีÉ
การศึกษาสงขลา เขต 3 พบวา่มีการใชอ้าํนาจทางกฏหมายสูงสุด น่าจะมาจากสาเหตุทีÉว่า อาํนาจทาง
กฏหมาย หมายถึง อาํนาจทีÉมาจากการวินิจฉยัสัÉงการหรือการปฏิบติังานตามบทบาท โดยมีกฏหมาย 
กฏ ระเบียบ ทีÉสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 หรือหน่วยงานระดบัสูงกาํหนดขึÊนเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรรองรับหรืออีกนยัหนึÉ ง  อาํนาจทางกฎหมาย คือ อาํนาจทีÉดาํเนินงานผ่านสายการ
บงัคบับญัชา ซึÉงเป็นอาํนาจทีÉเกิดจากตาํแหน่งหนา้ทีÉทีÉผูบ้ริหารครองอยูต่ามปกติ ถา้มีตาํแหน่งสูงขึÊน
เท่าใดพลงัอาํนาจตามกฏหมายก็มากขึÊนเท่านัÊน ผูบ้ริหารทีÉมีพลงัอาํนาจทางกฏหมายมากสามารถมี
อิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพืÉอมิใหล้ะเมิดต่อกฏหมาย (นวล กลัยาณธรรม: 2530: 52) ทาํใหค้รูซึÉ ง

เป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาคิดวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใชอ้าํนาจทางกฏหมายสูง   
 จะเห็นไดว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถเลือกใชอ้าํนาจในการบริหารจดัการใหเ้หมาะสม
กบัวฒิุภาวะของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  โอกาสและสถานการณ์ต่างๆได ้
 2. ขวญัในการปฏิบติังานของครูสังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 โดย

ภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ซึÉงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของนิพนธ์ ระสิตานนท ์(2541: บทคดัยอ่) ได้

ศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัขวญัของครูสังกดั สาํนกังานการ
ประถมศึกษาจงัหวดัสงขลา พบวา่ ขวญัของครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานการ
ประถมศึกษาจังหวดัสงขลา โดยรวมและรายองค์ประกอบอยู่ในระดับมากและสอดคลอ้งกับ
ผลการวิจยัของ รุ่งโรจน์  ศรีนวลลออง (2530 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาขวญัในการปฏิบติังานของครู 

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดกระบีÉ  พบว่า ขวัญของครู
ประถมศึกษาโดยส่วนรวมอยู่ในระดับสูง ซึÉ งขดัแยง้กับผลการวิจยัของสุรพงศ์  เอืÊอศิริพรฤทธิÍ  
(2541:บทคดัยอ่) ศึกษาเรืÉองความสัมพนัธ์ระหว่างการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัขวญัของ
ครูอาจารยโ์รงเรียนมธัยมศึกษา  สังกัดกรมสามญัศึกษาในจงัหวดันครศรีธรรมราช พบว่า ครู
อาจารยโ์รงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษาในจงัหวดันครศรีธรรมราช โดยภาพรวมและ
รายองคป์ระกอบ อยูใ่นระดบัปานกลาง และขดัแยง้กบัผลการวิจยัของ ว่าทีÉร้อยตรีวฒันา ไกรนุกูล 
(2540:บทคดัย่อ) ทีÉไดศึ้กษาเรืÉอง ขวญัของขา้ราชการสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดัในภาคใตข้อง

ประเทศไทย พบวา่ ระดบัขวญัของขา้ราชการ โดยภาพรวมและรายปัจจยัอยูใ่นระดบัปานกลาง และ
ไม่สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ สวงค ์ ชูกลิÉน (2533 : บทคดัยอ่) ศึกษาเรืÉอง ขวญัของครูอาจารย์
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โรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดันครศรีธรรมราช พบวา่ ขวญัของครูโดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง 
 จากผลการวิจยัพบว่า ขวญัในการปฏิบติังานของครู สังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา
สงขลา เขต 3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก น่าจะเป็นเพราะครูมีแรงจูงใจในดา้นเศรษฐกิจ เนืÉองจาก
ปัจจุบนันีÊ ครูมีความกา้วหนา้ในดา้นอาชีพมากกว่าอาชีพอืÉนๆ เช่น ไดรั้บเงินวิทยฐานะ เงินประจาํ
ตาํแหน่ง ทาํใหค้รูมีขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน   ซึÉ งส่งผลใหค้รูเกิดการร่วมมือร่วมใจในทาํงาน 
เกิดความเขา้ใจอนัดีระหว่างคณะครู เกิดความคิดสร้างสรรคใ์นการทีÉจะพฒันากิจการต่างๆของ
สถานศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมาย ทาํใหค้รูมีขวญัในการปฏิบติังานมากยิÉงขึÊน 

3.  ความสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญัใน 

การปฏิบติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 ในภาพรวม มีความสมัพนัธ์
กนัในทางบวก โดยมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 ซึÉงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของนิพนธ์ ระสิตา
นนท ์(2541: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัขวญั

ของครูสงักดั สาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัสงขลา พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน
สมัพนัธ์กบัขวญัของครู โดยมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .001 และสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ 
สุรพงศ์  เอืÊอศิริพรฤทธิÍ  (2541:บทคดัย่อ) ศึกษาเรืÉ อง ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อาํนาจของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัขวญัของครูอาจารยโ์รงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดักรมสามญัศึกษาในจงัหวดั
นครศรีธรรมราช พบว่า  การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยภาพรวมและรายองคป์ระกอบกบั
ขวญัของครูอาจารยมี์ตวามสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั  .001  และสอดคลอ้ง
กบัผลการวิจยัของสุธาสินี  บุญสวยขวญั (2541:บทคดัยอ่) ศึกษา เรืÉอง ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้
อาํนาจของศึกษาธิการอาํเภอกบัขวญัในการปฏิบติังานของบุคลากรในสาํนกังานศึกษาธิการอาํเภอ
เขตการศึกษา 3 และ 4 พบว่า การใชอ้าํนาจของศึกษาธิการอาํเภอทีÉสัมพนัธ์ทางบวกกบัขวญัการ
ปฏิบติังานของบุคลากรอยา่งมีนยัวาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01  
 จากผลการวิจยั พบวา่ การบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ
การศึกษาสงขลา เขต 3 สัมพนัธ์กบัขวญัในการปฏิบติังานของครูทีÉนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 
ทัÊงนีÊ น่าจะเป็นเพราะการเขา้สู่ตาํแหน่งของผูบ้ริหารสถานศึกษาทุกคนตอ้งผา่นการอบรมหลกัสูตร
เทคนิคการบริหารทัÊงทฤษฎีและการปฏิบติั ทาํให้สามารถใชอ้าํนาจในการบริหารจดัการไดอ้ย่าง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพราะอาํนาจในแต่ละดา้นจะส่งผลต่อความรู้สึกของครูทีÉแตกต่างกนั
ถา้ผูบ้ริหารใชอ้าํนาจเป็นเครืÉองมือทีÉมีศกัยภาพจะทาํใหค้รูร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานดว้ยความ
เตม็ใจ ดงันัÊน การเลือกใชอ้าํนาจใหเ้หมาะสมจึงเป็นสิÉงจาํเป็นอยา่งยิÉง 
 เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อาํนาจทางกฏหมาย สมัพนัธ์กบัขวญัในการปฏิบติังานของ 
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ครู  อาจเนืÉองมาจากอาํนาจทางกฏหมายเป็นอาํนาจทีÉเกิดจากกฏเกณฑ ์ ขอ้บงัคบั กฏหมาย  ระเบียบ
ต่างๆ ซึÉงบุคคลส่วนใหญ่ยอมรับวา่ถูกตอ้ง  ชอบธรรมและเป็นอาํนาจทีÉระบุ บทบาท หนา้ทีÉ ทีÉใชใ้น    
การปฏิบติังานและยงัทาํใหเ้กิดความรู้สึกเท่าเทียม  เสมอภาคกนัเพราะใชบ้งัคบักบัทุกคนเหมือนกนั 
หมด (ถวิล  เกืÊอกลูวงศ.์ 2530:54-55 อา้งถึงในนิพนธ์ ระสิตานนท.์2541:57) ดงันัÊน เมืÉอผูบ้ริหารใช้
อาํนาจทางกฏหมาย ครูจึงยินยอมปฏิบติัตามมากทีÉสุด เพราะถือว่าอาํนาจทางกฏหมายเป็นอาํนาจทีÉ
มีความถูกตอ้ง ชอบธรรม จึงทาํใหค้รูปฏิบติัตามดว้ยความเตม็ใจ ซึÉงส่งผลใหข้วญัในการปฏิบติังาน
ของครูดีตามไปด้วย  สําหรับอาํนาจการให้รางวลัสัมพนัธ์กับขวญัในการปฏิบัติงานของครู 
เนืÉองมาจากการใชอ้าํนาจการให้รางวลัของผูบ้ริหารเป็นสิÉงทีÉครูยินยอมปฏิบติั ตามมากทีÉสุดและ
ต่อตา้นน้อยทีÉสุด ซึÉ งการให้รางวลัโดยการเลืÉอนขัÊน  เลืÉอนตาํแหน่งเป็นเครืÉองจูงใจให้ผูร่้วมงานมี
ความกระตือรือร้น  ขยนัขนัแขง็และมีกาํลงัใจในการปฏิบติั  สาํหรับอาํนาจอา้งอิง สัมพนัธ์กบัขวญั
ในการปฏิบติังานของครู  น่าจะมาจากการบริหารจดัการทีÉเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเป็นทีÉ
พอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เมืÉอผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่งทีÉดี เป็นทีÉยกยอ่ง  ชืÉนชมของบุคคลทัÉวไป ก็
ทาํให้ครูรู้สึกพอใจ ภาคภูมิใจ ส่งผลให้มีขวญัในการปฏิบติังาน  ดงัคาํกล่าวของอุทยั  หิรัญโต 
(2531:166 อา้งถึงในนิพนธ์ ระสิตานนท.์2541:58) ว่า ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะขวญัดีเมืÉอผูบ้งัคบับญัชา
วางตวัเป็นแบบอยา่งทีÉดี  มีนํÊ าใจ  เมตตา  กรุณา  สาํหรับอาํนาจความเชีÉยวชาญ  สัมพนัธ์กบัขวญัใน
การปฏิบติังานของครู น่าจะเนืÉองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษาทุกคนไดผ้า่นกระบวนการคดัเลือกมา
อย่างดี  และไดผ้่านการอบรมจากสถาบนัพฒันาผูบ้ริหารจนมีความรู้ความสามารถเป็นทีÉยอมรับ
ของครู 
 เป็นทีÉน่าสงัเกตวา่ อาํนาจการบงัคบั สมัพนัธ์กบัขวญัในการปฏิบติังานของครูแต่มีค่า
สมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์ต ํÉาทีÉสุด เมืÉอเปรียบเทียบกบัดา้นอืÉนๆ ทัÊงนีÊ  อาจจะเนืÉองมาจากการใชอ้าํนาจ
การบงัคบัยงัเป็นสิÉงจาํเป็นอยู ่สาํหรับผูที้ÉมีวฒิุภาวะตํÉา ซึÉงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของถวิล  เกืÊอกลูวงศ ์
(2530:302 อา้งถึงใน นิพนธ ์ระสิตานนท.์2541:58) วา่อาํนาจการบงัคบัใชส้าํหรับผูต้ามทีÉมีวฒิุภาวะ
ตํÉา ซึÉงตอ้งใชว้ธีิขู่บงัคบั หรือลงโทษใหต้ระหนกัถึงความเสียหายหากขดัขืน กระดา้งกระเดืÉอง   และ
การใชอ้าํนาจการบงัคบัจะทาํใหเ้กิดการต่อตา้นจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากทีÉสุด จึงทาํใหค้รูหลีกเลีÉยง
ผูบ้งัคบับญัชาทีÉใชอ้าํนาจบงัคบัและไม่ใหค้วามสาํคญักบัผูบ้ริหารทีÉใชอ้าํนาจการบงัคบัมากจึงทาํ
ใหมี้ผลต่อขวญัในการปฏิบติังานของครูนอ้ยกวา่อาํนาจดา้นอืÉน 
 จากผลการวิจยัครัÊ งนีÊ น่าจะเป็นประโยชน์อย่างยิÉง  ถา้หากสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา
สงขลา เขต 3   นาํไปใช้โดยทาํให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาได้เขา้ใจถึงการใช้อาํนาจในการบริหาร
จดัการใหถู้กตอ้ง เพราะการใชอ้าํนาจในการบริหารจดัการไม่วา่ในดา้นใดก็ยอ่มมีผลต่อขวญัในการ
ปฏิบติังานของครู ซึÉ งหากสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 จะนาํผลการวิจยัไปเป็นขอ้มูล
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ในการปรับปรุง แกไ้ขและพฒันาให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดมี้ความรู้ ความเขา้ใจถึงความสัมพนัธ์
ระหว่างการใช้อาํนาจในการบริหารจัดการกับขวญัในการปฏิบติังานของครู จะส่งผลให้การ
ปฏิบติังานของครูมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิÉมขีÊน 
 

ข้อเสนอแนะเพืÉอการนําไปใช้ 

 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 ควรใชอ้าํนาจการ

บงัคบัให้ถูกตอ้ง เหมาะสมกบัโอกาสและสถานการณ์ ทัÊงในดา้นความสัมพนัธ์ในการปฏิบติังาน   
ดา้นความรู้สึกเกีÉยวกับสภาพการปฏิบติังาน ด้านความรู้สึกเกีÉยวกบัความมัÉนคง ด้านความรู้สึก
เกีÉยวกบัความกา้วหนา้และการเลืÉอนตาํแหน่ง เพืÉอให้การใชอ้าํนาจการบงัคบัไดรั้บการยอมรับจาก
ครูและเพืÉอใหมี้ความสมัพนัธ์ในทางบวกกบัขวญัในการปฏิบติังานของครูมากขึÊน  

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสงขลา เขต 3 ควรใชอ้าํนาจ

อา้งอิงให้เหมาะสมกบัโอกาสและสถานการณ์ ในกรณีทีÉผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัผูมี้
อาํนาจระดบัสูง เพืÉอให้การใช้อาํนาจอา้งอิงไดก้ารยอมรับจากครูและเพืÉอให้มีความสัมพนัธ์ใน
ทางบวกกบัขวญัในการปฏิบติังานของครูมากขึÊน  
  

 ข้อเสนอแนะสําหรับการวจิยัต่อไป 

 

 1.  ควรศึกษาเรืÉอง ความสมัพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัขวญัในการ
ปฏิบติังานของครู โรงเรียนทีÉสอนในระดบัอืÉนๆ เช่น ระดบัมธัยมศึกษา  
 2.  ควรศึกษาเรืÉอง  ความสมัพนัธ์ระหวา่งการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัขวญัใน
การปฏิบติังานของครู โดยเปรียบเทียบระหวา่งปัจจยัของโรงเรียน เช่น ขนาดและปัจจยัของบุคลกร 
เช่น ภาระงาน   
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