
บททีÉ 3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

  
 การวิจยันีÊ เป็นการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารงานของเทศบาล
ตาํบล ในจงัหวดัพทัลุง ใชว้ิธีการวิจยัการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ผูว้ิจยัไดก้าํหนด
วิธีการดาํเนินการวิจยั ดงันีÊ  
 1. ประชากรทีÉใชใ้นการวิจยั 
 2. กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยั 
 3.  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั 
 4.  การสร้างและหาคุณเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั 
 5.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 6.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 7. สถิติทีÉใชใ้นการวิจยั 
 

ประชากรทีÉใช้ในการวจิยั  
  

 ประชากรทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ  ไดแ้ก่ ครัวเรือนในเทศบาลตาํบลในจงัหวดัพทัลุง โดย
การเลือกเทศบาลตาํบลทีÉมีขนาดจาํนวนประชากรมาก ปานกลาง และน้อย คือ เขตเทศบาลตาํบล 
แม่ขรี จาํนวน 2,179 ครัวเรือน เทศบาลตาํบลท่ามะเดืÉอ จาํนวน 912 ครัวเรือน และเขตเทศบาล
ตาํบลเขาชัยสน จาํนวน 792 ครัวเรือน รวมจาํนวนครัวเรือนทัÊ งหมด 3,883 ครัวเรือน (ขอ้มูล
ประชากรจากสาํนกังานทะเบียนเทศบาล ปี2551) 
 

กลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการวจิยั 
 

 กลุ่มตวัอย่างในการวิจยันีÊ  ไดแ้ก่ ครัวเรือนในเทศบาลตาํบลในจงัหวดัพทัลุง โดยการ
เลือกเทศบาลตาํบลทีÉมีขนาดจาํนวนประชากรมาก ปานกลาง และน้อย เขตเทศบาลตาํบลแม่ขรี จาํนวน 
2,179 ครัวเรือน เทศบาลตาํบลท่ามะเดืÉอ จาํนวน 912 ครัวเรือน และเขตเทศบาลตาํบลเขาชยัสน จาํนวน 792 
ครัวเรือน รวมจาํนวนครัวเรือนทัÊงหมด 363 ครัวเรือน (ขอ้มูลประชากรจากสํานักงานทะเบียนเทศบาล ปี
2551) โดยไดม้าจากการสุ่มอยา่งเป็นระบบ Systematic Random Sampling) ซึÉงมีขัÊนตอนในการสุ่ม ดงันีÊ  
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 1. กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใชต้ารางการสุ่มของยามาเน่ (องอาจ นัยพฒัน์, 
2549 : 128 อา้งถึงใน Yamane, 1967 : 886) ทีÉระดบัความเชืÉอมัÉนร้อยละ 95 ทัÊงนีÊ ยอมใหเ้กิดความ
คลาดเคลืÉอนไดร้้อยละ 5 ตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 363 ครัวเรือน 
 2.  แบ่งประชากรเป็นชัÊนตามเทศบาลตาํบล ทัÊงหมด 3 เทศบาลตาํบล ไดแ้ก่ เขตเทศบาล
ตาํบลแม่ขรี จาํนวน 2,179 ครัวเรือน เทศบาลตาํบลท่ามะเดืÉอ จาํนวน 912 ครัวเรือน และเขต
เทศบาลตาํบลเขาชยัสน จาํนวน 792 ควัเรือน รวมจาํนวนครัวเรือนทัÊงหมด 363 ครัวเรือน 
 3. เพืÉอให้ไดก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 363 ครัวเรือน ตามขนาดทีÉกาํหนด ผูว้ิจยัทาํการสุ่ม
โดยใชส้ัดส่วนร้อยละ 9.35 ของครัวเรือนทัÊงหมด รายละเอียดเกีÉยวกบัจาํนวนครัวเรือนทีÉเป็น
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัตาราง 1  
 4. สําหรับผูใ้ห้ขอ้มูลในแต่ละครัวเรือนผูว้ิจยัใชว้ิธีการสุ่มอย่างง่าย โดยคดัเลือกจาก
ผูน้าํของครัวเรือน หรือผูป้กครอง หรือผูส้ามารถใหข้อ้มูลตามขอบข่ายของการวิจยัได ้ 
 
ตาราง 1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยั จาํแนกตามเทศบาลตาํบลในจงัหวดัพทัลุง   
 
ลาํดับ ชืÉอเทศบาล ประชาชน กลุ่มตัวอย่าง 

1 
2 
3 

เทศบาลตาํบลแม่ขรี
เทศบาลตาํบลท่ามะเดืÉอ
เทศบาลตาํบลเขาชยัสน 

2,179 
912 
729 

204 
85 
74 

รวม 3,883 363 
 
 

เครืÉองมือทีÉใช้ในการวจิยั 
 
 เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ แบบสอบถามทีÉผูว้ิจยัสร้างขึÊน โดยอาศยัการพิจารณาจาก
กรอบแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยนาํตวัแปรแต่ละตวัมาสร้างเป็นแบบสอบถามซึÉ ง 
ประกอบดว้ย ดว้ย 2 ตอน ดงันีÊ   
 1.  ตอนทีÉ 1 ขอ้มูลทัÉวไป มีลกัษณะเป็นแบบสาํรวจรายการ (Check list) ประกอบดว้ย 
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ศาสนา อาชีพ รายไดต่้อเดือน และระยะเวลาอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล 
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 2.  ตอนทีÉ 2 ความคิดเห็นการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารงานของเทศบาลตาํบล 
ในจงัหวดัพทัลุง มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) เป็นขอ้คาํถาม 
ทีÉประกอบดว้ยการมีส่วนร่วม 5 ดา้น คือ ดา้นการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนงบประมาณประจาํปี ดา้น
การมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมของเทศบาล ดา้นการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการจดัซืÊอจดัจา้ง 
และดา้นการมีส่วนร่วมการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร โดยมีระดบัการใหค้ะแนน ดงันีÊ   
  5  หมายถึง  มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด  
  4  หมายถึง  มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก  
  3  หมายถึง  มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
  2  หมายถึง  มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบันอ้ย 
  1  หมายถึง  มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด 
  

การสร้างและหาคุณเครืÉองมือทีÉใช้ในการวจิยั 
  
 การหาคุณภาพของเครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัไดห้าค่าคุณภาพ
ดา้นความเทีÉยงตรง และความเชืÉอมัÉน มีรายละเอียด ดงันีÊ   
 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหลกัการ จากหนังสือ เอกสาร งานวิจัยทีÉเกีÉยวขอ้งกับ 
การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารงานของเทศบาลตาํบล 
 2.  นาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากการศึกษามาประมวล เพืÉอกาํหนดเป็นโครงสร้างของเครืÉองมือและ
ขอบเขตเนืÊอหา โดยขอคาํแนะนาํจากอาจารยผ์ูค้วบคุมวิทยานิพนธ์ 
 3. ดาํเนินการสร้างแบบสอบถามตามขอบข่ายของการมีส่วนร่วมทัÊง 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
การมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนงบประมาณประจาํปี ดา้นการมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมของ
เทศบาล ดา้นการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการจดัซืÊอจดั และดา้นการมีส่วนร่วมการเขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสาร ไดข้อ้คาํถามจาํนวน 20 ขอ้ จากนัÊนนาํแบบสอบถามเสนออาจารยผ์ูค้วบคุมวิทยานิพนธ์ 
เพืÉอใหข้อ้เสนอแนะแลว้ปรับปรุงแกไ้ข  
 4. นาํแบบสอบถามทีÉผา่นการแกไ้ข และปรับปรุงแลว้เสนอใหผู้เ้ชีÉยวชาญจาํนวน 3 คน 
(รายชืÉอดงัภาคผนวก ข หนา้ 110) เป็นการตรวจสอบความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหา (Content Validity) 
โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันีÊ  
  ใหค้ะแนน   +1 เมืÉอแน่ใจวา่วดัไดต้รง  
  ใหค้ะแนน    0 เมืÉอไม่แน่ใจ  
  ใหค้ะแนน    -1 เมืÉอแน่ใจวา่วดัไดไ้ม่ตรง 
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  หลงัจากนัÊนนาํมาหาค่า ดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence : 
IOC) (Rowinelli and Hambleton. 1977, อา้งถึงใน ล วน สายยศ และ องัคณา สายยศ 2539 : 248 - 249) 
จากคะแนนทีÉไดจ้ากผูเ้ชีÉยวชาญ โดยคดัเลือกขอ้คาํถามทีÉมีดัชนีความสอดคลอ้งตัÊง 0.50 ขึÊนไป 
พบวา่ ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งตัÊงแต่ 0.67 - 1.00 (รายละเอียดดงัภาคผนวก ค หนา้ 112 - 113) 
 4.  นาํแบบสอบถามทีÉปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(Try Out) กบัประชาชนทีÉมี
ลกัษณะคลา้ยกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน เพืÉอหาขอ้บกพร่องทัÊงในเรืÉองเนืÊอหาและภาษา นาํผลการ
ทดลองมาปรับปรุงแกไ้ขอีกครัÊ งและหาค่าความเชืÉอมัÉน (Reliability) โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิÍ
แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (ล วน สายยศ และ องัคณา สายยศ, 2538 : 197 - 199) 
ไดค้่าความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถามทัÊงฉบบั เท่ากบั 0.78 (รายละเอียดดงัภาคผนวก ค หนา้ 114) 
 5.  รายงานผลการวิเคราะห์ค่าความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยที์Éควบคุม
วิทยานิพนธ์ นาํแบบสอบถามทีÉใชใ้นการวิจยัมาปรับแกฉ้บบัสมบูรณ์ เพืÉอนาํไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่ม
ตวัอยา่งจริง 
 

วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
  การเก็บรวบรวมขอ้มูลครัÊ งนีÊ  ผูศึ้กษาวิจัยได้ดาํเนินการตามขัÊนตอน โดยผูจ้ดัทาํวิจัย 
นาํแบบสอบถามเสนอและขอความร่วมมือจากสมาชิกสภาเทศบาล และทีมงาน ในเขตเทศบาล
ตาํบลแม่ขรี เทศบาลตาํบลท่ามะเดืÉอ และเทศบาลตาํบลเขาชยัสนเพืÉอเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง
จาํนวน 363 ชุด มีขัÊนตอนการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเป็นขัÊนตอน ดงันีÊ  
  1. ประสานงานกบัสมาชิกสภาเทศบาล และทีมงานประชุมชีÊแจงทาํความเขา้ใจ โดยส่ง
แบบสอบถามใหก้บัสมาชิกทีมวิจยัตามจาํนวนแบบสอบถามของแต่ละเทศบาล  
  2. ผูศึ้กษาวิจยัไดท้าํการเดินทางเก็บแบบสอบถามจากสมาชิกสภาเทศบาล และทีมงาน
หลงัจากกลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถามเรียบร้อยแลว้ทัÊงหมด 
  3. ตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของคําตอบในแบบสอบถาม  กรณีทีÉ มี
แบบสอบถามทีÉไม่สมบูรณ์ หรือไม่ตอบแบบสอบถามผูว้ิจยัจะตดัออกและนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์ 
โดยวิธีทางสถิติต่อไป 
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การวเิคราะห์ข้อมูล  
  
  เพืÉอให้ผลของการวิจยัตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ
โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ ดาํเนินการตามลาํดบั ดงันีÊ  
  1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับ  และคัดเลือกเอาเฉพาะ
แบบสอบถามทีÉมีความสมบูรณ์ 
  2.  แบบสอบถามตอนทีÉ 1 เป็นขอ้มูลทัÉวไป ทาํการวิเคราะห์โดยวิธีหาค่าจาํนวน และ
ร้อยละ 
  3.  แบบสอบถามตอนทีÉ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ต่อการบริหารงานของเทศบาลตาํบลในจงัหวดัพทัลุง ทาํการวิเคราะห์โดยวิธีหาค่าเฉลีÉย (Mean) และ 
ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) โดยแปลผล 5 ระดบั ดงันีÊ  (รัตนะ บวัสนธ์. 2540 : 188) 
   4.50 - 5.00 หมายถึง มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 
   3.50 - 4.49 หมายถึง มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก 
   2.50 - 3.49 หมายถึง มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
   1.50 - 2.49 หมายถึง มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบันอ้ย 
   1.00 - 1.49  หมายถึง มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด 
   ในส่วนของเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อ การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการบริหารงานของเทศบาลตาํบลในจังหวดัพทัลุง จาํแนกตาม เพศ และศาสนา  
ใชส้ถิติการทดสอบที กรณีสองกลุ่มอิสระจากกนั (t - test Independent) และจาํแนกตาม อาย ุระดบั
การศึกษา รายได ้อาชีพ และระยะเวลาอาศยัในเขตเทศบาล ใชส้ถิติการทดสอบเอฟ (F - test) แลว้
ทาํการทดสอบความแตกต่างระหวา่งคู่ดว้ยวิธีการของเชพเฟ่ (Scheffe’ s Method) 
  

สถติทิีÉใช้ในการวจิยั 
 
  เพืÉอใหก้ารดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ผูว้ิจยัใชส้ถิติ
ในการวิจยั ดงันีÊ  
  1. สถิติทีÉใชใ้นการตรวจสอบเครืÉองมือ 
   1.1 การหาค่าความเทีÉยงตรงตามเนืÊอหา โดยการหาดชันีความสอดคล อง (Index of 
Consistency : IOC) 
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   1.2  การหาค่าความเชืÉอมัÉนของแบบทดสอบทัÊ งฉบับ โดยวิธีการประมาณค่า
สมัประสิทธิÍ แอลฟ่าตามวิธีของครอนบาค (α  - Cronbach’sAlpha Coefficient) 
  2. สถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
   2.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 
   2.3 ค่าเฉลีÉย (Mean) 
   2.3 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   2.4 การทดสอบที กรณีสองกลุ่มอิสระจากกนั (t - test Independent) 
   2.5 การทดสอบเอฟ (F - test) เปรียบเทียบพหุคูณตามวิธีการเชฟเฟ่ (Scheffe’ s Method) 




