
บทท่ี  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ซ่ึงมีประชากร
และกลุมตัวอยาง เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีขั้นตอน 
การดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

 
ขั้นตอนการดําเนนิการวิจยั 

เพ่ือใหแนวทางการดําเนินการวิจัยเปนไปอยางมีระบบและบรรลุจุดประสงคท่ีวางไว  
ผูวิจัยจึงไดดําเนินการวิจัย โดยแบงเปน  3  ตอนดังนี้ 

1. การจัดเตรียม  โดยจัดเตรียมตามระบบของการดําเนินการวิจัย  ดวยการศึกษา 
สภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการจากการปฏิบัติงานการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยศึกษาจากเอกสาร ตํารา ขอมูล สถิต ิรายงานการวิจัย รายงานของหนวยงานตาง ๆ  และเอกสาร
ท่ีเกี่ยวของกับสมรรถภาพทางการนิเทศและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน เพ่ือจัดทํา 
โครงรางการวิจัยภายใตคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษา เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือขออนุมัติตอไป 

2.  การดําเนินการวิจัย ผูวิจัยสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย นําไปทดลองและนํา
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยตรวจสอบคุณภาพโดยวิธีหาความเท่ียงตรง ดานเนื้อหาและความเช่ือม่ัน 
ปรับปรุงแกไขขอบกพรองของเครื่องมือ เพ่ือไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง นําขอมูลท่ีเก็บรวบรวม
ไดมาทําการตรวจสอบความถูกตอง วิเคราะหขอมูลทางสถิติ แปลผลการวิเคราะหขอมูล และเขียน
รายงานผลการวิจัย 
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3.  การรายงานผลการวิจัยผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัยรายงานฉบับรางตอคณะกรรมการ
ผูควบคุมวิทยานิพนธ เพ่ือตรวจสอบแกไขใหถูกตองตามหลักวิชาการ ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ
ของคณะกรรมการผูควบคุมและจัดทํารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณเสนอตอบัณฑิตวทิยาลัย เพ่ือลง
นามขออนุมัติและเสนอตอบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือขออนุมัติตอไป 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  
1.   ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก  ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 จํานวน 196 โรง ครูผูสอนท้ังส้ิน 2,570 คน 
โดยแบง เปนสถานศึกษาขนาดใหญ จํานวน 36 โรง มีครูผูสอน 1,368  คน สถานศึกษาขนาดกลาง  
จํานวน 110 โรง มีครูผูสอน 1,008  คน สถานศึกษาขนาดเล็ก  จํานวน 50  โรง  มีครูผูสอน 194 คน   

2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก ครูผูสอนในระดับประถมศึกษา  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 จํานวน 376 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง
โดยใชเกณฑ ตามตารางสัดสวนของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970: 608 อางใน 
บุญชม  ศรีสะอาด, 2545: 42 - 43) โดยวิธีสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) ตามขนาด
สถานศึกษา กําหนดกลุมตัวอยางโดยการกําหนดสัดสวน (Quota Sampling)  คือ สถานศึกษาขนาด
ใหญ  จํานวน 36 โรง  กําหนดกลุมตัวอยาง โรงเรียนละ 5 คน  ครูในสถานศึกษาขนาดกลาง  จํานวน 
110 โรง กําหนดกลุมตัวอยางโรงเรียนละ 2 คน และครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก จํานวน 50 โรง กําหนด
กลุมตัวอยางโรงเรียนละ 1 คน รวมท้ังส้ิน 376  คน โดยใชวิธีการสุมอยางงายโดยวิธีการจับฉลาก 
(Simple Random Sampling) รายละเอียด ดังตารางท่ี 1  
 
ตาราง  1  จํานวนประชากรและกลุมตวัอยาง 
 

ที่ ขนาดของสถานศึกษา 
จํานวนสถานศึกษา กลุมตัวอยาง 

(คน) ทั้งหมด คัดเลือก 
1 โรงเรียนขนาดใหญ 36 32 160 
2 โรงเรียนขนาดกลาง 110 86 172 
3 โรงเรียนขนาดเล็ก 50 44 44 

รวม 196 162 376 
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เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล      
 
1.   ประเภทของเคร่ืองมือทีใ่ชในการเกบ็รวบรวมขอมูล      

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ โดยมีครูผูสอนเปน
ผูตอบ ลักษณะของแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (checklist) จํานวน 4 ขอ ประกอบดวยขอความท่ีเกี่ยวของกับ
ผูตอบแบบสอบถามในเรื่อง 1) เพศ 2) วิทยฐานะ 3) ขนาดของสถานศึกษา และ 4) ประสบการณ 
การทํางานของผูบริหารสถานศึกษา   

ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถภาพทางการนิเทศ จําแนกตามตัวแปรยอย ดังนี ้ 
1)  การสรางบรรยากาศท่ีด ี 
2)  การสรางทีมงาน  
3)  การแกปญหาความขดัแยง  
4)  การตดัสินใจ  
5)  การวางแผนและการจัดการประชุม  
6)  การสรรหาและคดัเลือกบุคลากร  
7)  การมอบหมายงานบุคลากร  
8)  การนําในการเปล่ียนแปลง 

ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนประกอบ 
ดวย 4 ดาน ดังนี้คือ      

1)  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีน         
2)  ความสามารถในการพัฒนาเจตคตขิองนกัเรียน   
3)  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนาโรงเรียน     
4)  ความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียน   

แบบสอบถามในตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 ผูวิจัยไดกําหนดน้ําหนักของคาคะแนน
ออกเปน  5  ระดับ  ดังนี้ 

1  หมายถึง  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผลการปฏิบัติงานอยูในระดับนอยท่ีสุด 
2  หมายถึง  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผลการปฏิบัติงานอยูในระดับนอย 
3  หมายถึง  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผลการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง 
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4  หมายถึง  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผลการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก 
5  หมายถึง  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผลการปฏิบัติงานอยูในระดับมากท่ีสุด 
 

2. วิธีการสรางเคร่ืองมือ 
การสรางเครื่องมือวิจยัในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ดําเนินการตามขั้นตอนดังนี ้
ขั้นท่ี  1  ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎีจากหนังสือ ตํารา เอกสารและงานวิจัย 

ท่ีเกี่ยวของกับสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารและประสิทธิผลการปฏิบัติงานในโรงเรียน 
ขั้นท่ี  2 ผลท่ีไดจากการศึกษาดังกลาวมาสรางแบบสอบถาม แลวนําไปปรึกษาผูควบคุม

วิทยานิพนธ  เพ่ือพิจารณาแกไขขอบกพรอง แลวนําแบบสอบถามใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบ จํานวน 
3 ทาน โดยตรวจความตรงในเนื้อหา (content validity)  เพ่ือปรับแกไข  ใหความสมบูรณและถูกตอง
ของเนื้อหาโดยใชคาดัชนีความสอดคลอง  (IOC : Index of Item Objective Congruence)  อยูระหวาง 
0.66 – 1.00  แลวนํามาปรับปรุงแกไขอีกครั้ง  (ดังภาคผนวก หนา 101-103) 

ขั้นท่ี  3 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 10 โรงเรยีน 
จํานวนครูท้ังหมด 30 คน 

ขั้นท่ี  4 นําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาจากการทดลองใช (try out) มาหาคาความเช่ือม่ัน 
(reliability) ตามวิธีของ ครอนบาค (Cronbach) โดยใชสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α -coefficient) ไดคา
ความเช่ือม่ันเทากับ .99   (ดังภาคผนวก ค หนา 109) 

ขั้นท่ี  5 นําแบบสอบถาม เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 
ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี ้
1.   ผูวิจัยไดทําหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เพ่ือขอความ

รวมมือในการออกหนังสือถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
2.   ผูวิจัยนําหนังสือขอความรวมมือตอสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา 

เขต 3 ดวยตนเอง ตลอดจนนําแบบสอบถามสงถึงโรงเรียนทุกโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง ตลอดจน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนกลุมตัวอยางไดอนุเคราะหตอบแบบสอบถามในครั้งนี ้

3.   ผูวิจัยประสานงานกับทางสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
แลวเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง 
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วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 
1.   การจัดกระทําขอมูล 

การวิจัยครั้งนี้  มีครูผูสอนในระดับประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา  เขต 3 จํานวนท้ังส้ิน 376 คน เปนผูใหขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหตาม
จุดประสงคของการวิจัยท่ีไดกําหนดไวเปนขั้นตอนดังนี้ 

1.1  ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืนมา โดยเลือกใชเฉพาะ
แบบสอบถามท่ีสมบูรณ 

1.2  นําแบบสอบถามมาตรวจใหคะแนน 
1.3  ดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป การวิเคราะหดังกลาวขางตน

ถือวา คาเฉล่ียของคะแนนท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามของผูตอบแบบสอบถาม อยูในชวง
พฤติกรรมใด   เชน มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด โดยศึกษาสมรรถภาพทางการนิเทศ
ของผูบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนวาอยูในระดับใด ท้ังนี้ ผูวิจัย
ไดกําหนดเกณฑในการวิเคราะหตามแนวคิดของ เบท (John W. Best, 1970: 190) มีรายละเอียดดังนี ้

คาเฉล่ีย  1.00 - 1.49 แสดงวา  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผล 
  การปฏิบัติงานอยูในระดับนอยท่ีสุด 

คาเฉล่ีย  1.50 - 2.49  แสดงวา  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผล 
  การปฏิบัติงานอยูในระดับนอย 

คาเฉล่ีย  2.50 – 3.49  แสดงวา  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผล 
  การปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉล่ีย  3.50 – 4.49  แสดงวา  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผล 
  การปฏิบัติงานอยูในระดับมาก 

คาเฉล่ีย  4.50 – 5.00  แสดงวา  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผล 
  การปฏิบัติงานอยูในระดับมากท่ีสุด 

         เกณฑผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมีเกณฑดังนี ้
  50-59 คะแนน อยูในระดับนอยท่ีสุด 
  60-69 คะแนน อยูในระดับนอย 
  70-79 คะแนน อยูในระดับปานกลาง 
  80-89 คะแนน อยูในระดับมาก 
  90-100 คะแนน อยูในระดับมากท่ีสุด 
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  นอยกวา 5 รางวัล อยูในระดับนอยท่ีสุด 
  5-10 รางวัล อยูในระดับนอย 
  11-15 รางวัล อยูในระดับปานกลาง 
  16-20 รางวัล อยูในระดับมาก 
  21 รางวัลขึ้นไป อยูในระดับมากท่ีสุด 

1.4 การแปลคาความสัมพันธของสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 โดยใชสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s 
product – moment correlation coefficient)  

โดยพิจารณาจากคาสหสัมพันธท่ีคํานวณได กลาวคือ ถาเปนไปไดในทางบวกแสดงวา
ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธในลักษณะคลอยตามกัน การพิจารณาระดับความสัมพันธกันนั้น 
พิจารณาจากคาสหสัมพันธท่ีคํานวณได  คือ (ประคอง  กรรณสูต, 2529: 111) 

คาสหสัมพันธตั้งแต 0.30   แสดงวา    ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันต่ํา   
คาสหสัมพันธตั้งแต 0.31-0.70   แสดงวา    ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันปานกลาง 
คาสหสัมพันธตั้งแต 0.71 ขึ้นไป แสดงวา    ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันสูง 

 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
1.   การวิเคราะหสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ใชคาความถ่ี (Frequency) 

คารอยละ (Percentage) 
2.   การวิเคราะหระดับสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผล

การปฏิบัติงานในโรงเรียน ใชคาเฉล่ีย  (X )  และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.) 
3.   การวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษา 

และประสิทธิผลการปฏิบัติงานในโรงเรียนโดยใชสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson´s 
product – moment correlation coefficient) 


