
บทท่ี  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ซ่ึงมีประชากร
และกลุมตัวอยาง เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีขั้นตอน 
การดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

 
ขั้นตอนการดําเนนิการวิจยั 

เพ่ือใหแนวทางการดําเนินการวิจัยเปนไปอยางมีระบบและบรรลุจุดประสงคท่ีวางไว  
ผูวิจัยจึงไดดําเนินการวิจัย โดยแบงเปน  3  ตอนดังนี้ 

1. การจัดเตรียม  โดยจัดเตรียมตามระบบของการดําเนินการวิจัย  ดวยการศึกษา 
สภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการจากการปฏิบัติงานการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยศึกษาจากเอกสาร ตํารา ขอมูล สถิต ิรายงานการวิจัย รายงานของหนวยงานตาง ๆ  และเอกสาร
ท่ีเกี่ยวของกับสมรรถภาพทางการนิเทศและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน เพ่ือจัดทํา 
โครงรางการวิจัยภายใตคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษา เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือขออนุมัติตอไป 

2.  การดําเนินการวิจัย ผูวิจัยสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย นําไปทดลองและนํา
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยตรวจสอบคุณภาพโดยวิธีหาความเท่ียงตรง ดานเนื้อหาและความเช่ือม่ัน 
ปรับปรุงแกไขขอบกพรองของเครื่องมือ เพ่ือไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง นําขอมูลท่ีเก็บรวบรวม
ไดมาทําการตรวจสอบความถูกตอง วิเคราะหขอมูลทางสถิติ แปลผลการวิเคราะหขอมูล และเขียน
รายงานผลการวิจัย 
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3.  การรายงานผลการวิจัยผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัยรายงานฉบับรางตอคณะกรรมการ
ผูควบคุมวิทยานิพนธ เพ่ือตรวจสอบแกไขใหถูกตองตามหลักวิชาการ ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ
ของคณะกรรมการผูควบคุมและจัดทํารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณเสนอตอบัณฑิตวทิยาลัย เพ่ือลง
นามขออนุมัติและเสนอตอบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือขออนุมัติตอไป 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  
1.   ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก  ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 จํานวน 196 โรง ครูผูสอนท้ังส้ิน 2,570 คน 
โดยแบง เปนสถานศึกษาขนาดใหญ จํานวน 36 โรง มีครูผูสอน 1,368  คน สถานศึกษาขนาดกลาง  
จํานวน 110 โรง มีครูผูสอน 1,008  คน สถานศึกษาขนาดเล็ก  จํานวน 50  โรง  มีครูผูสอน 194 คน   

2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก ครูผูสอนในระดับประถมศึกษา  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 จํานวน 376 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง
โดยใชเกณฑ ตามตารางสัดสวนของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970: 608 อางใน 
บุญชม  ศรีสะอาด, 2545: 42 - 43) โดยวิธีสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) ตามขนาด
สถานศึกษา กําหนดกลุมตัวอยางโดยการกําหนดสัดสวน (Quota Sampling)  คือ สถานศึกษาขนาด
ใหญ  จํานวน 36 โรง  กําหนดกลุมตัวอยาง โรงเรียนละ 5 คน  ครูในสถานศึกษาขนาดกลาง  จํานวน 
110 โรง กําหนดกลุมตัวอยางโรงเรียนละ 2 คน และครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก จํานวน 50 โรง กําหนด
กลุมตัวอยางโรงเรียนละ 1 คน รวมท้ังส้ิน 376  คน โดยใชวิธีการสุมอยางงายโดยวิธีการจับฉลาก 
(Simple Random Sampling) รายละเอียด ดังตารางท่ี 1  
 
ตาราง  1  จํานวนประชากรและกลุมตวัอยาง 
 

ที่ ขนาดของสถานศึกษา 
จํานวนสถานศึกษา กลุมตัวอยาง 

(คน) ทั้งหมด คัดเลือก 
1 โรงเรียนขนาดใหญ 36 32 160 
2 โรงเรียนขนาดกลาง 110 86 172 
3 โรงเรียนขนาดเล็ก 50 44 44 

รวม 196 162 376 
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เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล      
 
1.   ประเภทของเคร่ืองมือทีใ่ชในการเกบ็รวบรวมขอมูล      

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ โดยมีครูผูสอนเปน
ผูตอบ ลักษณะของแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (checklist) จํานวน 4 ขอ ประกอบดวยขอความท่ีเกี่ยวของกับ
ผูตอบแบบสอบถามในเรื่อง 1) เพศ 2) วิทยฐานะ 3) ขนาดของสถานศึกษา และ 4) ประสบการณ 
การทํางานของผูบริหารสถานศึกษา   

ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถภาพทางการนิเทศ จําแนกตามตัวแปรยอย ดังนี ้ 
1)  การสรางบรรยากาศท่ีด ี 
2)  การสรางทีมงาน  
3)  การแกปญหาความขดัแยง  
4)  การตดัสินใจ  
5)  การวางแผนและการจัดการประชุม  
6)  การสรรหาและคดัเลือกบุคลากร  
7)  การมอบหมายงานบุคลากร  
8)  การนําในการเปล่ียนแปลง 

ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนประกอบ 
ดวย 4 ดาน ดังนี้คือ      

1)  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีน         
2)  ความสามารถในการพัฒนาเจตคตขิองนกัเรียน   
3)  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนาโรงเรียน     
4)  ความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียน   

แบบสอบถามในตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 ผูวิจัยไดกําหนดน้ําหนักของคาคะแนน
ออกเปน  5  ระดับ  ดังนี้ 

1  หมายถึง  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผลการปฏิบัติงานอยูในระดับนอยท่ีสุด 
2  หมายถึง  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผลการปฏิบัติงานอยูในระดับนอย 
3  หมายถึง  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผลการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง 
 



 54

4  หมายถึง  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผลการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก 
5  หมายถึง  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผลการปฏิบัติงานอยูในระดับมากท่ีสุด 
 

2. วิธีการสรางเคร่ืองมือ 
การสรางเครื่องมือวิจยัในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ดําเนินการตามขั้นตอนดังนี ้
ขั้นท่ี  1  ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎีจากหนังสือ ตํารา เอกสารและงานวิจัย 

ท่ีเกี่ยวของกับสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารและประสิทธิผลการปฏิบัติงานในโรงเรียน 
ขั้นท่ี  2 ผลท่ีไดจากการศึกษาดังกลาวมาสรางแบบสอบถาม แลวนําไปปรึกษาผูควบคุม

วิทยานิพนธ  เพ่ือพิจารณาแกไขขอบกพรอง แลวนําแบบสอบถามใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบ จํานวน 
3 ทาน โดยตรวจความตรงในเนื้อหา (content validity)  เพ่ือปรับแกไข  ใหความสมบูรณและถูกตอง
ของเนื้อหาโดยใชคาดัชนีความสอดคลอง  (IOC : Index of Item Objective Congruence)  อยูระหวาง 
0.66 – 1.00  แลวนํามาปรับปรุงแกไขอีกครั้ง  (ดังภาคผนวก หนา 101-103) 

ขั้นท่ี  3 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 10 โรงเรยีน 
จํานวนครูท้ังหมด 30 คน 

ขั้นท่ี  4 นําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาจากการทดลองใช (try out) มาหาคาความเช่ือม่ัน 
(reliability) ตามวิธีของ ครอนบาค (Cronbach) โดยใชสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α -coefficient) ไดคา
ความเช่ือม่ันเทากับ .99   (ดังภาคผนวก ค หนา 109) 

ขั้นท่ี  5 นําแบบสอบถาม เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 
ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี ้
1.   ผูวิจัยไดทําหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เพ่ือขอความ

รวมมือในการออกหนังสือถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
2.   ผูวิจัยนําหนังสือขอความรวมมือตอสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา 

เขต 3 ดวยตนเอง ตลอดจนนําแบบสอบถามสงถึงโรงเรียนทุกโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง ตลอดจน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนกลุมตัวอยางไดอนุเคราะหตอบแบบสอบถามในครั้งนี ้

3.   ผูวิจัยประสานงานกับทางสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
แลวเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง 
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วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 
1.   การจัดกระทําขอมูล 

การวิจัยครั้งนี้  มีครูผูสอนในระดับประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา  เขต 3 จํานวนท้ังส้ิน 376 คน เปนผูใหขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหตาม
จุดประสงคของการวิจัยท่ีไดกําหนดไวเปนขั้นตอนดังนี้ 

1.1  ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืนมา โดยเลือกใชเฉพาะ
แบบสอบถามท่ีสมบูรณ 

1.2  นําแบบสอบถามมาตรวจใหคะแนน 
1.3  ดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป การวิเคราะหดังกลาวขางตน

ถือวา คาเฉล่ียของคะแนนท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามของผูตอบแบบสอบถาม อยูในชวง
พฤติกรรมใด   เชน มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด โดยศึกษาสมรรถภาพทางการนิเทศ
ของผูบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนวาอยูในระดับใด ท้ังนี้ ผูวิจัย
ไดกําหนดเกณฑในการวิเคราะหตามแนวคิดของ เบท (John W. Best, 1970: 190) มีรายละเอียดดังนี ้

คาเฉล่ีย  1.00 - 1.49 แสดงวา  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผล 
  การปฏิบัติงานอยูในระดับนอยท่ีสุด 

คาเฉล่ีย  1.50 - 2.49  แสดงวา  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผล 
  การปฏิบัติงานอยูในระดับนอย 

คาเฉล่ีย  2.50 – 3.49  แสดงวา  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผล 
  การปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉล่ีย  3.50 – 4.49  แสดงวา  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผล 
  การปฏิบัติงานอยูในระดับมาก 

คาเฉล่ีย  4.50 – 5.00  แสดงวา  สมรรถภาพทางการนิเทศหรือประสิทธิผล 
  การปฏิบัติงานอยูในระดับมากท่ีสุด 

         เกณฑผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมีเกณฑดังนี ้
  50-59 คะแนน อยูในระดับนอยท่ีสุด 
  60-69 คะแนน อยูในระดับนอย 
  70-79 คะแนน อยูในระดับปานกลาง 
  80-89 คะแนน อยูในระดับมาก 
  90-100 คะแนน อยูในระดับมากท่ีสุด 
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       เกณฑรางวัลดานวิชาการ 
  นอยกวา 5 รางวัล อยูในระดับนอยท่ีสุด 
  5-10 รางวัล อยูในระดับนอย 
  11-15 รางวัล อยูในระดับปานกลาง 
  16-20 รางวัล อยูในระดับมาก 
  21 รางวัลขึ้นไป อยูในระดับมากท่ีสุด 

1.4 การแปลคาความสัมพันธของสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 โดยใชสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s 
product – moment correlation coefficient)  

โดยพิจารณาจากคาสหสัมพันธท่ีคํานวณได กลาวคือ ถาเปนไปไดในทางบวกแสดงวา
ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธในลักษณะคลอยตามกัน การพิจารณาระดับความสัมพันธกันนั้น 
พิจารณาจากคาสหสัมพันธท่ีคํานวณได  คือ (ประคอง  กรรณสูต, 2529: 111) 

คาสหสัมพันธตั้งแต 0.30   แสดงวา    ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันต่ํา   
คาสหสัมพันธตั้งแต 0.31-0.70   แสดงวา    ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันปานกลาง 
คาสหสัมพันธตั้งแต 0.71 ขึ้นไป แสดงวา    ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันสูง 

 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
1.   การวิเคราะหสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ใชคาความถ่ี (Frequency) 

คารอยละ (Percentage) 
2.   การวิเคราะหระดับสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผล

การปฏิบัติงานในโรงเรียน ใชคาเฉล่ีย  (X )  และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.) 
3.   การวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษา 

และประสิทธิผลการปฏิบัติงานในโรงเรียนโดยใชสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson´s 
product – moment correlation coefficient) 


