
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
 รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจัย 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย 
 

ชื่อ - สกุล ตําแหนงปจจุบัน คุณวุฒ ิ
นางปราณี  สุวรรณะ รองผูอํานวยการ 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สงขลา เขต 3 

ศษ.ม. บริหารการศึกษา 

นายจรันทร  มูลจันทร ผูอํานวยการโรงเรียนบานนา ศษ.ม. บริหารการศึกษา 
นางสุชาฎา  ประพรหม ผูอํานวยการโรงเรียนบานสุเหรา ศษ.ม. บริหารการศึกษา 
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ภาคผนวก  ข 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง   

ศึกษาสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 
ในโรงเรียนประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของครู  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที ่

การศึกษาประถมศึกษาสงขลา  เขต 3 
 
 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 
 แบบสอบถามฉบับนี้  สําหรับครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสงขลา  เขต 3 โดยแบงเปน 3 ตอนดังนี ้
 
 ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษา 
ตอนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา 

 
 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา  จะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบพระคณุ 
มา ณ โอกาสนี ้
 
 
 นางพนารัตน  เสนเกต ุ
 นักศึกษาปรญิญาโท  สาขาการบริหารการศึกษา 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง   

ศึกษาสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 
ในโรงเรียนประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของครู  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที ่

การศึกษาประถมศึกษาสงขลา  เขต 3 
 
 
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  
คําชี้แจง    โปรดทําเครื่องหมาย    ลงใน   หนาขอความท่ีตรงกับสถานภาพของทาน 
 
 1.  เพศ     

  ชาย     หญิง 
  
 2.  วิทยฐานะ    

  ไมมีวิทยฐานะ    ชํานาญการ 
     ชํานาญการพิเศษ    เช่ียวชาญ 
     เช่ียวชาญพิเศษ 

 
 3.  ขนาดของสถานศึกษา   

  ขนาดเล็ก (นักเรียน 120 คนลงมา) 
  ขนาดกลาง (นักเรียนตั้งแต 120 – 500 คน) 
  ขนาดใหญ (นักเรียนตั้งแต 500 คนขึ้นไป) 

 
 4.  ประสบการณการบริหาร (ผูอํานวยการสถานศึกษา) 

  ประสบการณนอยกวา 10  ป 
  ประสบการณ  11 - 20  ป 
  ประสบการณ  21 - 30  ป 
  ประสบการณมากกวา 30 ป 
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ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษา 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองตามระดับสมรรถภาพเพียงชองเดียว 
 

ผูบริหารของทานมีสมรรถภาพ 
ในการปฏิบัตงิานตอไปนีใ้นระดบัใด 

ระดับความสามารถของผูบริหาร สําหรับ
ผูวิจัย มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 
ดานการสรางบรรยากาศที่ด ี       
1.  ทําใหครูเกิดความตระหนักในศักยภาพ 
     ของตนเอง  …………………………...... 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

2.  สามารถกําหนดรูปแบบท่ีทําใหครูเกดิ 
     ความตระหนักในศักยภาพของตนเอง ..... 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

3.  เขาใจความตองการพ้ืนฐานของครูแตละคน .. ........ ........ ........ ........ ........ ............ 
4.  มีการสรางบรรยากาศท่ีดีรวมกนั 
     ในการทํางาน  .......................................... 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

5.  มีการวางโครงสรางการบริหารจดัการ 
     ท่ีชัดเจน  .................................................. 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

ดานการสรางทีมงาน       
1.  สรางเปาหมายและกําหนดบทบาท 

ขององคกร .............................................. 
 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

2.  กําหนดเปาหมายและกําหนดบทบาท 
ขององคกรอยางชัดเจน ........................... 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

3.  วางแผนและสนับสนุนใหบุคลากรแตละคน 
     รวมมือและสนับสนุนซ่ึงกันและกนั ........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

4.  มีการวางแผนและสนับสนุนโครงสราง 
ดานอ่ืน ๆ เพ่ือเปนแนวทางใหแตละคน
รวมมือสนับสนุนซ่ึงกันและกัน ............... 

 
 
........ 

 
 
........ 

 
 
........ 

 
 
........ 

 
 
........ 

 
 
............ 
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ผูบริหารของทานมีสมรรถภาพ 
ในการปฏิบัตงิานตอไปนีใ้นระดบัใด 

ระดบัความสามารถของผูบริหาร สําหรับ
ผูวิจัย มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 
ดานการแกปญหาความขัดแยง       
1.  มีความสามารถทํางานทามกลางความ 
     ขัดแยงท่ีเกี่ยวกับครูได  ............................ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

2.  มีความสามารถทํางานทามกลาง 
ความขดัแยงท่ีเกี่ยวกับผูปกครองได   ...... 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

3.  มีความสามารถทํางานทามกลาง 
     ความขดัแยงท่ีเกี่ยวกับชุมชนได  ............. 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

4.  มีความสามารถทํางานทามกลางความ 
     ขัดแยงในการจัดกจิกรรมในโรงเรียนได .. 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

ดานการตัดสินใจ       
1.  มีการตดัสินใจแกไขปญหาอยางมีเหตุผล ... ........ ........ ........ ........ ........ ............ 
2.  สามารถนํารูปแบบการตัดสินใจมาประยุกต 
      ใชไดเหมาะสมกับสถานการณ  ................ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

3.  พัฒนานักเรียนและครูโดยใชกระบวนการ 
     มีสวนรวม  .............................................. 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

4.  ใหคณะครูมีสวนรวมในการตดัสินใจ ........ ........ ........ ........ ........ ............ 
ดานการวางแผนและการจัดการประชมุ       
1.  มีระเบียบวาระการประชุมท่ีชัดเจน ........ ........ ........ ........ ........ ............ 
2.  มีการดําเนนิการประชุมตามระเบียบ 
     วาระการประชุม 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

3.  เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมใน 
     การวางแผนการประชุม 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

4.  บรรยากาศการประชุมเปนไปแบบ 
     กัลยาณมิตรทุกคนมีสวนรวมใน 
     การแสดงความคิดเห็น 

 
 
........ 

 
 
........ 

 
 
........ 

 
 
........ 

 
 
........ 

 
 
............ 
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ผูบริหารของทานมีสมรรถภาพ 
ในการปฏิบัตงิานตอไปนีใ้นระดบัใด 

ระดับความสามารถของผูบริหาร สําหรับ
ผูวิจัย มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 
ดานการสรรหาและคัดเลือกบคุลากร       
1.  ใชวิธีท่ีหลากหลายในการคัดสรร 
     บุคลากรเขาสูตําแหนงหนาท่ีการงาน ...... 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

2.  มีการนําขอมูลท่ีเช่ือถือไดเพ่ือคัดเลือก 
     บุคลากร  .................................................. 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

3.  ใชกระบวนการคัดเลือกท่ียุติธรรม .......... ........ ........ ........ ........ ........ ............ 
4.  สรรหาบุคลากรตรงกับความตองการ 
     ของโรงเรียน  ........................................... 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

5.  ใชขอมูลในการจัดวางตัวบุคคลให 
      เหมาะสมกับหนาท่ีการงาน  ………….. 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

ดานการมอบหมายงานบุคลากร         
1.  รูถึงความสามารถในการทํางานของ 
     บุคลากรในโรงเรียนไดอยางชัดเจน  ....... 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

2.  มอบหมายงานไดตรงความสามารถ 
     ของบุคลากรแตละคน  ............................ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

3.  มีการปรับภาระงานของบุคลากรได 
     เหมาะสมกับสถานการณ  ....................... 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

4.  วางแผนการดําเนินงานตามขัน้ตอน 
     ของการมอบหมายงานไดถูกตอง  ........... 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

ดานการนําในการเปลี่ยนแปลง           
1.  มีเปาหมายในการทํางานท่ีชัดเจน  ........... ........ ........ ........ ........ ........ ............ 
2.  สรางวิสัยทัศนรวมกันกับบุคลากรใน 
     การทํางาน  .............................................. 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

3.  แสดงใหเห็นถึงความตั้งใจในการพัฒนา 
     งานใหสําเร็จ  .......................................... 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
........ 

 
............ 

4.  ใหความม่ันใจกับบุคลากรในการแกไข 
     ปญหาตาง ๆ ได    

      

5.  สงเสริมใหบุคลกรมีการพัฒนาตนเอง 
     อยางตอเนื่อง 
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ตอนที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา 
 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชองระดับประสิทธิผลของสถานศึกษาตามความคิดเห็น 
 ของทานวาอยูในระดบัใด  เพียงชองเดียว   

 

ขอที ่ ประสิทธิผลของการจัดการศึกษา 
อยูในระดับใด 

ระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา 
สําหรับ
ผูวิจัย มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียน 

1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
อยูในระดับสูงขึ้น       

2 ผลการสอบประเมินคุณภาพ
ระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียน 
ช้ันสูงสุดของโรงเรียนอยูในระดับสูง 

     
 

3  ในรอบปท่ีผานมานกัเรียนในสถานศึกษา
ไดรับรางวัลทางดานวิชาการจาก
หนวยงานภาครัฐและเอกชน 

     
 

ความสามารถในการพัฒนาเจตคติของนักเรียน 
1 นักเรียนมีความตั้งใจและรับผิดชอบ       
 ในดานการเรยีน       
2 นักเรียนมีความเปนระเบียบวนิัย       
 มีคุณธรรม  จริยธรรม       
3 นักเรียนรวมกิจกรรมพัฒนาคณุภาพ

นักเรียน       

ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา 
1 สถานศึกษาสามารถปรับเปล่ียน 

การดําเนนิงานใหเหมาะสมกบั 
การเปล่ียนแปลงของสังคมและ
ส่ิงแวดลอมได 
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ขอที ่ ประสิทธิผลของการจัดการศึกษา 
อยูในระดับใด 

ระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สําหรับ
ผูวิจัย มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 
2 เม่ือการเปล่ียนแปลงหลักสูตรใหม  

บุคลากรในสถานศึกษามีความเขาใจ       

 และสามารถปรับเปล่ียนกระบวนการ
เรียนการสอน การจดักิจกรรมและ 
การประเมินผล 

     
 

3 เม่ือสถานศึกษามีการพัฒนาหรือ
เปล่ียนแปลงวิธีการดําเนินงานตาง ๆ        

 ไมวาดานการเรียนการสอน หรือการ
บริหารจัดการบุคลากรในสถานศึกษา
ยอมรับการปรับปรุงเปล่ียนแปลงได 

     
 

4 มีการปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา 
ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล       

ความสามารถในการแกปญหาภายในสถานศกึษา 
1 สถานศึกษาบุคลากรสามารถจัดการ 

สถานการณในทุกเรื่อง       

2 บุคลากรสามารถแกไขปญหาดาน       
 การปกครองนกัเรียน       
3 บุคลากรในสถานศึกษา ทุมเทและ 

อุทิศเวลาใหกับงานสรางสรรค 
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษา 

     
 

4 บุคลากรสามารถแกปญหาดวยความ
มุงม่ัน ตั้งใจและมีความรับผิดชอบ       
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ภาคผนวก  ค 
การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
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ผลการตรวจสอบหาคาความสอดคลองของเนื้อหา (IOC) ของแบบสอบถาม  
 

ตาราง 18  ผลการตรวจสอบหาคาความตรง  (IOC) แบบสอบถาม  
 

ประเด็นที่ตองการวัด ขอคําถาม 

ความสอดคลอง 

n
R

IOC   หมายเหต ุสอดคลอง 
 

(1) 

ไม
แนใจ 
(0) 

ไม
สอดคลอง 

(-1) 
สมรรถภาพทาง 
การนิเทศของ
ผูบริหารสถานศึกษา  

 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 

 3 
2 
3 
2 
3 
2 
3 
2 
3 
2 
3 
3 
3 
3 
3 
2 
3 
3 
2 
3 
3 
3 

-  
1 
- 
1 
- 
1 
- 
1 
- 
1 
- 
- 
- 
- 
- 
1 
- 
- 
1 
- 
- 
- 

-  
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

1.0 
.66  
1.0 
.66 
1.0 
.66 
1.0 
.66 
1.0 
.66 
1.0 
1.0 
1.0 
1.0 
1.0 
.66 
1.0 
1.0 
.66 
1.0 
1.0 
1.0 

ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได  
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ตาราง 18  (ตอ) 
 

ประเด็นที่ตองการวัด ขอคําถาม 

ความสอดคลอง 

n
R

IOC   หมายเหต ุ
สอดคลอง 

 
(1) 

ไม
แนใจ 
(0) 

ไม
สอดคลอง 

(-1) 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา 

23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 

      36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 

2 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
 2 
3 
3 
3 
3  
3 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
3 
3 
3 
3 
3 

1 
- 
- 
 - 
- 
- 
- 
1 
- 
- 
- 
- 
- 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
- 
- 
- 
- 
- 

- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

.66 
1.0 
1.0 
1.0 
1.0 
1.0 
1.0 
.66 
1.0 
1.0 
1.0 
1.0 
1.0 
.66 
.66 
 .66 
.66 
.66 
.66  
1.0 
1.0 
1.0 
1.0 
1.0 

ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
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ตาราง 18  (ตอ) 
 

ประเด็นที่ตองการวัด ขอคําถาม 

ความสอดคลอง 

n
R

IOC   หมายเหต ุสอดคลอง 
 

(1) 

ไม
แนใจ 
(0) 

ไม
สอดคลอง 

(-1) 
 47 

48 
49 
50 

3 
3 
2 
2 

- 
- 
1 
1 

- 
- 
- 
- 

1.0 
1.0 
.66 
.66 

ใชได 
ใชได 
ใชได 
ใชได 
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ผลการหาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
 

****** Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis ****** 
_ 
 
 
 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
_ 
 
 
 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
                             Mean        Std Dev       Cases 
 
  1.     A1                4.3333          .6065        30.0 
  2.     A2                4.3333          .6065        30.0 
  3.     A3                4.3000          .6513        30.0 
  4.     A4                4.2667          .6397        30.0 
  5.     A5                4.2333          .7279        30.0 
  6.     B6                4.3000          .6513        30.0 
  7.     B7                4.2667          .6397        30.0 
  8.     B8                4.3667          .6687        30.0 
  9.     B9                4.3000          .5960        30.0 
 10.     C10               4.4000          .6215        30.0 
 11.     C11               4.3000          .5350        30.0 
 12.     C12               4.3667          .4901        30.0 
 13.     C13               4.3000          .5350        30.0 
 14.     D14               4.4000          .6215        30.0 
 15.     D15               4.3333          .6065        30.0 
 16.     D16               4.3333          .6065        30.0 
 17.     D17               4.2333          .5683        30.0 
 18.     E18               4.2333          .6261        30.0 
 19.     E19               4.4667          .5713        30.0 
 20.     E20               4.3667          .6149        30.0 
 21.     E21               4.3333          .6065        30.0 
 22.     F22               4.3333          .6065        30.0 
 23.     F23               4.2667          .6397        30.0 
 24.     F24               4.3333          .6065        30.0 
 25.     F25               4.3333          .6065        30.0 
 26.     F26               4.3333          .6065        30.0 
 27.     G27               4.3333          .6065        30.0 
 28.     G28               4.3333          .6065        30.0 
 29.     G29               4.3333          .6065        30.0 
 30.     G30               4.3333          .6065        30.0 
 31.     H31               4.3333          .6065        30.0 
 32.     H32               4.3667          .6149        30.0 
 33.     H33               4.3333          .6065        30.0 
 34.     H34               4.3333          .6065        30.0 
 35.     H35               4.3667          .5561        30.0 
 36.     T1                4.3333          .6065        30.0 
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 37.     T2                4.3333          .6065        30.0 
 38.     T3                4.3333          .6065        30.0 
 39.     X4                4.3333          .6065        30.0 
 40.     X5                4.3333          .6065        30.0 
 41.     X6                4.3333          .6065        30.0 
 42.     X7                4.3333          .6065        30.0 
 43.     Y8                4.3333          .6065        30.0 
 44.     Y9                4.3333          .6065        30.0 
 45.     Y10               4.3333          .6065        30.0 
 46.     Y11               4.3333          .6065        30.0 
 47.     Z12               4.3333          .6065        30.0 
 48.     Z13               4.3333          .6065        30.0 
_ 
 
 
 49.     Z14               4.3333          .6065        30.0 
 50.     Z15               4.3333          .6065        30.0 
 
        N of Cases =        30.0 
 
                                                   N of 
Statistics for       Mean   Variance    Std Dev  Variables 
      Scale      216.4333   814.1851    28.5339         50 
 
Item Means           Mean    Minimum    Maximum      Range    Max/Min   Variance 
                   4.3287     4.2333     4.4667      .2333     1.0551      .0016 
 
 
 
Reliability Coefficients    50 items 
 
Alpha =   .9972           Standardized item alpha =   .9973 
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ผลการหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของเคร่ืองมือ 
 

Descriptive Statistics 
 

  N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
A1 376 3.00 5.00 4.3457 .58664 
A2 376 3.00 5.00 4.3324 .59205 
A3 376 3.00 5.00 4.2819 .63690 
A4 376 3.00 5.00 4.2899 .62695 
A5 376 2.00 5.00 4.2633 .69844 
B6 376 3.00 5.00 4.3138 .63449 
B7 376 3.00 5.00 4.2979 .61674 
B8 376 3.00 5.00 4.3883 .63521 
B9 376 3.00 5.00 4.3298 .58219 
C10 376 3.00 5.00 4.4229 .59725 
C11 376 3.00 5.00 4.3165 .53000 
C12 376 3.00 5.00 4.3697 .50495 
C13 376 3.00 5.00 4.3324 .53027 
D14 376 3.00 5.00 4.4176 .60541 
D15 376 3.00 5.00 4.3457 .60012 
D16 376 3.00 5.00 4.3484 .58733 
D17 376 3.00 5.00 4.2420 .57266 
E18 376 3.00 5.00 4.2527 .61318 
E19 376 3.00 5.00 4.4654 .55510 
E20 376 3.00 5.00 4.3697 .59691 
E21 376 3.00 5.00 4.3404 .58521 
F22 376 3.00 5.00 4.3271 .59947 
F23 376 3.00 5.00 4.2926 .62358 
F24 376 3.00 5.00 4.3537 .58868 
F25 376 3.00 5.00 4.3191 .62333 
F26 376 3.00 5.00 4.3431 .58136 
G27 376 2.00 5.00 4.3138 .63449 
G28 376 3.00 5.00 4.2899 .63119 
G29 376 3.00 5.00 4.3191 .60597 
G30 376 3.00 5.00 4.3165 .62682 
H31 376 3.00 5.00 4.3298 .61342 
H32 376 3.00 5.00 4.3564 .62020 
H33 376 2.00 5.00 4.2819 .66557 
H34 376 2.00 5.00 4.2872 .67127 
H35 376 2.00 5.00 4.3298 .61342 
T1 376 2.00 5.00 4.2500 .69378 
T2 376 1.00 5.00 2.1862 1.24683 
T3 376 2.00 5.00 4.2979 .62958 
X4 376 2.00 5.00 4.2819 .67353 
X5 376 2.00 5.00 4.2899 .63540 
X6 376 2.00 5.00 4.3059 .64462 
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 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
X7 376 2.00 5.00 4.3032 .63127 
Y8 376 3.00 5.00 4.3112 .62095 
Y9 376 3.00 5.00 4.3298 .60466 
Y10 376 3.00 5.00 4.3245 .61626 
Y11 376 3.00 5.00 4.3351 .60614 
Z12 376 3.00 5.00 4.3431 .60826 
Z13 376 2.00 5.00 4.3431 .62555 
Z14 376 3.00 5.00 4.3165 .61392 
Z15 376 2.00 5.00 4.3112 .61230 
AN 376 3.00 5.00 4.3027 .58551 
BN 376 3.00 5.00 4.3324 .55304 
CN 376 3.25 5.00 4.3604 .48420 
DN 376 3.00 5.00 4.3384 .55617 
EN 376 3.25 5.00 4.3570 .48512 
FN 376 3.00 5.00 4.3271 .56029 
GN 376 3.00 5.00 4.3098 .57972 
HN 376 3.00 5.00 4.3170 .56354 
TN 376 2.33 5.00 3.5780 .63278 
XN 376 3.00 5.00 4.2952 .60245 
YN 376 3.00 5.00 4.3251 .58267 
ZN 376 3.00 5.00 4.3285 .57836 
ANN 376 3.13 5.00 4.3306 .51102 
BNN 376 2.83 5.00 4.1317 .54055 
Valid N (listwise) 376         
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correlations 
 
    FN GN HN TN XN YN ZN ANN BNN 
AN Pearson 

Correlation 
.927(**) .877(**) .879(**) .627(**) .859(**) .913(**) .886(**) .958(**) .906(**) 

  Significance(2-
tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 

BN Pearson 
Correlation 

.874(**) .793(**) .817(**) .603(**) .798(**) .847(**) .820(**) .916(**) .846(**) 

  Significance(2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 

CN Pearson 
Correlation .825(**) .752(**) .794(**) .522(**) .751(**) .803(**) .793(**) .898(**) .791(**) 

  Significance(2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 

DN Pearson 
Correlation 

.930(**) .850(**) .851(**) .597(**) .838(**) .894(**) .862(**) .962(**) .880(**) 

  Significance(2-
tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 

EN Pearson 
Correlation 

.907(**) .789(**) .805(**) .547(**) .786(**) .845(**) .808(**) .933(**) .823(**) 

  Significance(2-
tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 

FN Pearson 
Correlation 1 .903(**) .888(**) .623(**) .852(**) .914(**) .884(**) .970(**) .902(**) 

  Significance(2-
tailed) 

. .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 

GN Pearson 
Correlation 

.903(**) 1 .882(**) .595(**) .836(**) .882(**) .843(**) .918(**) .871(**) 

  Significance(2-
tailed) 

.000 . .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 

HN Pearson 
Correlation 

.888(**) .882(**) 1 .602(**) .881(**) .910(**) .800(**) .926(**) .881(**) 

  Significance(2-
tailed) .000 .000 . .000 .000 .000 .000 .000 .000 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 

TN Pearson 
Correlation .623(**) .595(**) .602(**) 1 .647(**) .641(**) .564(**) .632(**) .797(**) 

  Significance(2-
tailed) 

.000 .000 .000 . .000 .000 .000 .000 .000 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 

XN Pearson 
Correlation .852(**) .836(**) .881(**) .647(**) 1 .955(**) .837(**) .884(**) .949(**) 

  Significance(2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 . .000 .000 .000 .000 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 

YN Pearson 
Correlation 

.914(**) .882(**) .910(**) .641(**) .955(**) 1 .898(**) .938(**) .963(**) 

  Significance(2-
tailed) .000 .000 .000 .000 .000 . .000 .000 .000 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 

ZN Pearson 
Correlation 

.884(**) .843(**) .800(**) .564(**) .837(**) .898(**) 1 .896(**) .908(**) 

  Significance(2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 . .000 .000 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 
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   FN GN HN TN XN YN ZN ANN BNN 
ANN Pearson 

Correlation .970(**) .918(**) .926(**) .632(**) .884(**) .938(**) .896(**) 1 .924(**) 

  Significance(2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 . .000 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 

BNN Pearson 
Correlation 

.902(**) .871(**) .881(**) .797(**) .949(**) .963(**) .908(**) .924(**) 1 

  Significance(2-
tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 . 

  N 376 376 376 376 376 376 376 376 376 

**  Correlation at 0.01(2-tailed):... 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


