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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

การศึกษาเปนสิ่งที่จะสรางทรัพยากรมนษุยของชาติที่มีคุณภาพ และทาํใหเกิดการพฒันาที่
ยั่งยืน  ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวัทรงพระราชทานแกคณะครแูละ
นักเรียนที่ไดรับพระราชทานรางวัล   ณ ศาลาดุสิดาลัย  วันจันทรที ่27 กรกฎาคม 2524  ความวา   
“การศึกษาเปนปจจยัสําคัญในการสรางและพัฒนาความรู ความคิด ความประพฤติและคุณธรรม
ของบุคคล สังคมและบานเมืองใดใหการศกึษาทีด่ีแกเยาวชนไดอยางครบถวนลวนพอเหมาะกัน
ทุกๆ ดาน  สังคมและบานเมืองนั้นก็จะมีพลเมืองที่มีคุณภาพ  ซ่ึงสามารถธํารงรักษาความเจริญ
มั่นคงของประเทศไวและพฒันาใหกาวหนาตอไปไดโดยตลอด”   (สถานีโทรทัศนสี กองทัพบก
ชอง 7, 2545)  

พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวที่ทรงกลาวถึง  ความสําคัญของ
การศึกษานี้  ถือวาการศึกษาเปนหัวใจของการพัฒนาประเทศใหหลุดพนจากความยากจน  ความโง
เขลาเบาปญญาและเปนมาตรการที่สําคัญที่สุดในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมประเทศชาติจึงเปน
หนาที่ที่สําคัญของรัฐในการจัดการศึกษาใหแกประชาชน  ดังนั้น รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทยพุทธศักราช 2540  จึงมีกําหนดในหมวด 3  สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย       มาตรา 49 ที่มี
สาระสําคัญวา  ใหประชาชนชาวไทยมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 
ป  โดยรัฐตองจัดใหอยางทั่วถึง มีคุณภาพและไมเก็บคาใชจาย  (ปริญดา  พิมานแมน, 2544: บทนํา)  
สถานศึกษาเปนหนวยงานที่จัดตั้งขึ้น  เพื่อใหการบริการทางการศึกษาแกสมาชิกในสังคม ซ่ึงการจัด
การศึกษาในระบบโรงเรียนของประเทศไทย แบงไดเปน 4 ระดับ คือ  กอนประถมศึกษา  ระดับ
ประถมศึกษา   ระดับมัธยมศึกษาและระดับอุดมศึกษา   การศึกษาระดับมัธยมศึกษาและ
ระดับอุดมศึกษาเปนการศึกษาที่มีความสําคัญ   จึงตองมีการวางแผนการจัดการศึกษาอยางรัดกุมมี
หลักการที่แนนอน เพื่อปลูกฝงและสรางสรรคเยาวชนของชาติใหมีคุณลักษณะตามที่สังคมและ
ประเทศชาติตองการ   การศึกษาระดับระดับมัธยมศึกษา  แบงออกเปน 2 ตอน คือ การศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนเปนการศึกษาที่มุงสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาคุณภาพ  ความรู  ความสามารถ  
และทักษะตอจากระดับประถมศึกษา  เพื่อใหผูเรียนคนพบความตองการ ความสนใจ  และความ
ถนัดของตนเองทั้งวิชาการและวิชาชีพ  สวนการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  เปนการศึกษาที่
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มุงสงเสริมใหผูเรียนไดศึกษาตามความถนัดและความสนใจ เพื่อเปนพื้นฐานในการศึกษาตอใน
ระดับอุดมศึกษาและประกอบอาชีพ  รวมทั้งการพัฒนาคุณธรรม  จริยธรรม  และทักษะทางสังคม  
เพื่อการมีชีวิตอยูอยางมีความสุขในสังคม  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 22)   

ปญหาการจัดการศึกษาของไทยที่ผานมา  คือ  ผูเรียนบางสวนเรียนหนังสือไมรูเร่ือง  
วิธีการสอนของครูไมนาสนใจ  ผูบริหารจะใหความสําคัญกับงานที่มีงบประมาณมาก  ครูผูสอน
สวนหนึ่งไมตองการเปนครูและไมชอบอาชีพครู  ครูขาดการพัฒนาดานความรูและทักษะในการ
สอน  ขาดแคลนอุปกรณการสอน  และปญหาเหลานี้ไมไดรับการแกไขอยางจริงจัง  สวนหนึ่ง
เพราะไมใหความสําคัญในกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา  ขาดการ
สนับสนุนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  โดยไดเสนอแนวทางการปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษา  คือ  เรงปฎิรูปการศึกษาเพื่อเปลี่ยนภาพพจนของโรงเรียนและการเรียนรูใหม  เรงพัฒนา
วิชาชีพครูใหเปนอาชีพที่ไดรับยกยอง  ครูทํางานอยางมีเกียรติ  มีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพครู  จัดใหมี
มาตรฐานการศึกษาแหงชาติ  มีการประเมินภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง  รวมทั้งรับการประเมิน
ภายนอกจากหนวยงานกลางที่เปนอิสระและเปดโอกาสใหผูปกครอง  ชุมชน  เขามามีสวนรวมใน
การจัดการศึกษา  (วิทยากร  เชียงกูล,  2542: 138-139) 

การบริหารการศึกษาของเอกชนนั้น มีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษาของประเทศชาติ
ควบคูกับรัฐมาตลอด  สามารถตอบสนองความตองการของผูปกครองและนักเรียนไดเปนอยางดี 
การบริหารทางการศึกษาใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่เปนระบบจะทําใหเกิดความมั่นใจให
ทั้งผูบริหาร  ครูและบุคลากรของสถานศึกษา  ตลอดจนผูปกครอง  ชุมชนและสังคมเชื่อมั่นไดวา
สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดคุณภาพตามมาตรฐาน   ผูสําเร็จการศึกษาตองมีความรู
ความสามารถ มีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่หลักสูตรกําหนดและสังคมตองการ และสืบ
เนื่องจากการที่กระทรวงศึกษาธิการไดกระจายบทบาทการจัดการศึกษาใหสถานศึกษาเปน
หนวยงานรับผิดชอบจัดและพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเปนที่ เชื่อมั่นและพอใจของผู เรียน  
ผูปกครอง  ชุมชนและสังคม  ทั้งนี้หนวยงานและผูที่เกี่ยวของทุกฝายจะตองมีสวนรวมในการจัด
การศึกษา   เพื่อใหผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไว (สํานักงานพัฒนาและประกันคุณภาพ
การศึกษา,  2543: 60)  ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองมีความรู ความเขาใจใหครูและ
บุคลากรยอมรับและผูกพันที่จะชวยกันรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให
ประสบผลสําเร็จ  ซ่ึงผูบริหารจะตองพัฒนาตนเอง  เพราะผูบริหารตองเปนผูนําและเปน 
ตัวอยางที่ดี 
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                ปจจุบันการศึกษาภาคเอกชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาเกือบทุกประเภท ชวยแบงเบา
ภาระในการจัดการศึกษาของรัฐ  ดังนั้น รัฐจึงเปดโอกาสใหเอกชนที่มีความสามารถในการบริการ
จัดการศึกษา  มีคุณสมบัติที่เหมาะสมและมีความจํานงที่จะบริหารจัดการศึกษา  เพื่อประโยชน
สวนรวมในการสรางและพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาเยาวชนของชาติ  การจัดการศึกษาของเอกชน
ก็ยังมีปญหา  โดยเฉพาะปญหาเรื่องคุณภาพ  การบริหารโรงเรียนเอกชนเพื่อมุงคุณภาพใหเกิดผลดี
เลิศและมีคุณภาพ  จึงนับเปนภารกิจที่สําคัญของผูบริหารโรงเรียนเอกชนทุกประเภท ทั้งนี้เพื่อให
เปนทางเลือกที่ดีอีกทางหนึ่งของผูรับบริการทางการศึกษา  การจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาแต
ละแหงจะมีโอกาสบรรลุคุณภาพได  ผูบริหารจะตองมีความสามารถประสานกิจการตางๆ  ให
สอดคลองกัน  เพื่อสรางความเชื่อมั่นวา  แตละฝายปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมายและทิศทางที่
กําหนด ซ่ึงความสําเร็จขององคการจะเกิดขึ้นไดยอมขึ้นอยูกับคุณภาพของการบริหารและการ
จัดการที่มีประสิทธิภาพและมปีระสิทธิผล 
  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 เปนองคกรที่สงเสริม สนับสนุนการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานและจัดใหประชากรวัยเรียนไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางทั่วถึง มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาชาติ โดยการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและการมีสวนรวมจากทุกฝาย
ที่เกี่ยวของ ทั้งนี้โรงเรียนเอกชนจะตองมีการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน   เพื่อสนองตอบ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ   พ.ศ. 2542   แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545   โดยใชเกณฑมาตรฐาน
ของสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  ประกอบดวย  7   ปจจัย  ซ่ึงปจจัยที่ 5 
คือ การจัดการ  เพราะการบริหารจัดการเปนเรื่องของความพยายามและความสามารถที่จะใช
ทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด    

ดังนั้น  หลักประกันสําคัญที่จะทําใหโรงเรียนมีความมั่นคงและดําเนินกิจการอยูได  คือ 
ประสิทธิผลเพราะประสิทธิผลของโรงเรียนเปนปจจัยสําคัญตอการเลือกโรงเรียนของผูปกครอง
และสรางความเชื่อถือที่จะสงบุตรหลานเขาศึกษา ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาปจจัยการบริหารที่สงผลตอ
ประสิทธิผลดานการจัดการของโรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สงขลา  เขต 2  ซ่ึงถือไดวาเปนหัวใจของความสําเร็จของการบริหารงาน  เพื่อจะไดนําผลการศึกษา
มาใชเปนขอมูลพื้นฐานในการกําหนดนโยบายสําหรับแกไขปรับปรุงและพฒันาตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาปจจัยการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลดานการจัดการของโรงเรียนเอกชน
มัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารกับประสิทธิผลดานการจัดการของ
โรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2 

3. เพื่อหาปจจัยการบริหารที่สามารถพยากรณประสิทธิผลดานการจัดการของผูบริหาร
โรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

ดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
1. ประชากร  คือ  ผูบริหารจํานวน 184  คนและครู จํานวน 1,385 คน  ในโรงเรียนเอกชน

มัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2   ปการศึกษา 2552   จํานวน 31 
โรงเรียน  

2. กลุมตัวอยาง  คือ  ผูบริหารจํานวน 127 คน  และครูจาํนวน 302  คน ในโรงเรียนเอกชน
มัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2  ปการศึกษา 2552   จํานวน  31 
โรงเรียน  โดยใชตารางกําหนดกลุมตัวอยางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie  and  Morgan,  1970  
อางถึงใน  ปุระชัย  เปยมสมบูรณ, 2539: 458)      แลวสุมตัวอยางแบบแบงชั้น  (Stratified  Random  
Sampling)  ตามตําแหนงผูบริหารและครู  ดวยวิธีการคํานวณตามสัดสวนของผูบริหารและครูของ
แตละโรงเรียน     

 

ดานเนื้อหา 
การศึกษาวิจัยนี้มุงศึกษาปจจัยการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลดานการจัดการของ

โรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2  ซ่ึงประกอบดวย
ปจจัยตางๆ   ไดแก  ปจจัยดานคุณลักษณะของผูบริหาร  ปจจัยดานพฤติกรรมการบริหารงาน   
ปจจัยดานพฤติกรรมผูนํา   ปจจัยดานลักษณะสภาพแวดลอมของโรงเรียนและปจจัยที่ 5  ดานการ
จัดการ  จากเกณฑประเมินการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาเอกชน  สํานักบริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน   
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ดานตัวแปร 
1. ตัวแปรอิสระ   คือ   ปจจัยการบริหาร   ดังนี้ 
    1.1  ปจจัยดานคุณลักษณะของผูบริหาร 

                1.1.1  บุคลิกภาพ 
                1.1.2  แรงจูงใจของภาวะผูนํา 

    1.2  ปจจัยดานพฤติกรรมการบริหารงาน 
                1.2.1  การตัดสินใจ 
                1.2.2  การติดตอส่ือสาร 
                1.2.3  การสรางแรงจูงใจ 
                1.2.4  การบริหารความขัดแยง 
                1.2.5  การเปนผูนําทางวิชาการ 
                1.2.6  การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

    1.3  ปจจัยดานพฤติกรรมผูนํา 
                1.3.1  ผูนําแบบบงการ    
                1.3.2  ผูนําที่มุงความสําเร็จ 
                1.3.3  ผูนําแบบมีสวนรวม 
                1.3.4  ผูนําประเภทใหการสนับสนนุ 
     1.4    ปจจัยดานลักษณะสภาพแวดลอมของโรงเรียน 

2. ตัวแปรตาม   คือ  ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษาซึ่งวัดจากเกณฑการ
ประเมินผลโดยใชเกณฑมาตรฐาน  ปจจัยท่ี 5   ดานการจัดการ ของสํานักบริหารงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน   ซ่ึงมี  3   เกณฑ   ดังนี้ 

   เกณฑที่  1  มีระบบการบริหารการจัดการที่ทันสมัย 
                 เกณฑที่  2  สรางบรรยากาศการทํางานที่เปนประชาธิปไตย 
  เกณฑที่  3  มรีะบบการกํากบั ตรวจสอบ และรายงานคณุภาพภายในที่เหมาะสม 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยนี้มุงศึกษาปจจัยการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลดานการจัดการของ
โรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2    ประกอบดวย
ปจจัยตางๆ  โดยเสนอเปนกรอบแนวคิดการวิจัย  ดังนี้ 

 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพ  1   กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ประสิทธิผลดานการจัดการของโรงเรียนเอกชน
มัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสงขลา  เขต 2 
 

1.มีระบบการบริหารการจัดการที่ทันสมัย 
2.สรางบรรยากาศการทํางานที่เปน  
   ประชาธิปไตย 
3.มีระบบการกํากับ ตรวจสอบ และรายงาน 
   คุณภาพภายในที่เหมาะสม 

1. ปจจัยดานคุณลกัษณะของผูบริหาร 
 -  บุคลิกภาพ 
 -  แรงจูงใจของภาวะผูนํา 

2. ปจจัยดานพฤติกรรมการบริหารงาน 
-  การตดัสินใจ 
-  การติดตอส่ือสาร 
-  การสรางแรงจูงใจ 
-  การบริหารความขัดแยง 
-  การเปนผูนาํทางวิชาการ 
-  การเปนผูนาํการเปลี่ยนแปลง 

3. ปจจัยดานพฤติกรรมผูนาํ 
 -  ผูนําแบบบงการ    
 -  ผูนําที่มุงความสําเร็จ 
 -  ผูนําแบบมีสวนรวม 
 -  ผูนําประเภทใหการสนับสนุน 
 

4. ปจจัยดานลักษณะสภาพแวดลอม 
ของโรงเรียน 
-  การจดัสภาพแวดลอมที่เอือ้ตอ   
   การเรียนรูของนักเรียน   
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สมมติฐานของการวิจัย 
 

1. ปจจัยการบริหารกับประสิทธิผลดานการจัดการของผูบริหารโรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2   มีความสัมพันธกัน  
 2. ปจจัยที่ศึกษามีอยางนอยหนึ่งปจจัยที่ใชเปนตัวพยากรณที่ดีในการทํานายประสิทธิผล
ดานการจัดการของผูบริหารโรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  
เขต 2 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 

1. โรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2   หมายถึง    
สถานศึกษาที่มีคณะบุคคล  องคกร  หรือมูลนิธิจัดตั้งขึ้น  เพื่อจัดการศึกษาในระบบระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  หลังจากจบการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6  เปนระยะเวลา 3 ป และ 6  ป  จัดเปน
รูปแบบการศึกษาในระบบโรงเรียนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ  อยูในความควบคุมของ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 

2. ผูบริหารโรงเรียน  หมายถึง  บุคคลที่ดํารงตําแหนงหัวหนาสถานศึกษาที่ไดรับการ
แตงตั้งตามกฎหมายใหดํารงตําแหนงผูบริหารโรงเรียนในแตละโรงเรียนซ่ึงประกอบดวย ผูรับ
ใบอนุญาต  ผูจัดการ  ผูชวยผูจัดการ   ผูอํานวยการ  รองผูอํานวยการ  ครูใหญ  อาจารยใหญ   ของ
โรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2 

3. ครู หมายถึง บุคคลที่ปฏิบัติการสอน หรือผูที่มีหนาที่เกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอน
แกผูเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน  หรือระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเอกชน  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 

4.ปจจัยการบริหาร หมายถึง องคประกอบที่สําคัญเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนที่เปนเหตุ
หรือหนทางทีส่ามารถทําใหโรงเรียนมีประสิทธิผล 

    4.1  ดานคุณลักษณะของผูนํา  หมายถึง  ส่ิงตางๆ ที่เกี่ยวของกับการแสดงออกของ
ผูบริหาร  ประกอบดวย  บุคลิกภาพ  และแรงจูงใจของภาวะผูนํา   

    4.2  ดานพฤติกรรมการบริหารงาน  หมายถึง  ส่ิงตางๆ ที่เกี่ยวของกับการแสดงออกของ
ผูบริหาร  ประกอบดวย  การตัดสินใจ  การติดตอส่ือสาร  การสรางแรงจูงใจ  การบริหารความ
ขัดแยง  การเปนผูนําทางวิชาการ  และการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 
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    4.3  ดานพฤติกรรมผูนํา  หมายถึง  ส่ิงตางๆ ที่เกี่ยวของกับการแสดงออกของผูบริหาร  
ประกอบดวย  ผูนําแบบบงการ   ผูนําที่มุงความสําเร็จ     ผูนําแบบมีสวนรวม  ผูนําประเภทใหการ
สนับสนุน 

    4.4  ดานลักษณะสภาพแวดลอมของโรงเรียน  หมายถึง  ส่ิงตางๆ ที่เกี่ยวของกับการ
แสดงออกของผูบริหาร  ประกอบดวย  การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูของนักเรียน 

5. บุคลิกภาพ  หมายถึง คุณลักษณะซึ่งสามารถสังเกตไดทั้งภายในและภายนอกคุณลักษณะ
ทั่วไปจะสัมพันธกับความสําเร็จ และความพอใจทั้งชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว   
    6. แรงจูงใจของภาวะผูนํา  หมายถึง  ความตองการ  แรงกระตุน ความปรารถนา  หรือ
สภาพภายในของบุคคลซึ่งมีพลังกระตุนใหเกิดพฤติกรรมที่ตอบสนองความตองการดานการ
ยอมรับ  การยกยองและความตองการความประสบความสําเร็จสูงสุดในชีวิต   
            7. การตัดสินใจ หมายถึง  รูปแบบการเลือกแนวทางในการแกปญหาหรือการปฏิบัติงานของ
ผูบริหาร  โดยใชเหตุผลในการพิจารณา  วิเคราะหและกําหนดทางเลอืกในการปฏิบัติอยางใดอยาง
หนึ่งของผูบริหาร 
    8. การติดตอส่ือสาร  หมายถึง  ลักษณะการแลกเปลี่ยนที่เปนทางการและไมเปนทางการ  
ความถูกตองชัดเจนของขอมูลขาวสาร  ทิศทางการสื่อสารตามสายการบังคับบัญชา  รวมทั้งวิธีการ
และเทคนิคที่ใชในการติดตอส่ือสาร  
 9. การสรางแรงจูงใจ  หมายถึง   แรงกระตุนที่ทําใหคนเราพยายามทําในสิ่งที่ทําใหตนเอง
ไดรับสิ่งที่ตองการ  จะนํามาซึ่งความพยายามในการปฏิบัติงานและสงผลดีตอองคกร 

10. การบริหารความขัดแยง  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําสถานศึกษาโดย
ตําแหนงจึงเปนหนาที่ความรับผิดชอบที่จะนําพาสถานศึกษาไปสูความเปนเลิศในการพัฒนา
คุณภาพของผูเรียนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด    
    11. การเปนผูนําทางวิชาการ  หมายถึง  คุณลักษณะของผูบริหารที่สามารถจูงใจให
ผูปฏิบัติงานทางวิชาการไดอยางเต็มความสามารถ   ความกระตือรือรนในบทบาทของการเปนผูนํา
ทางวิชาการ  ตลอดจนการที่ผูบริหารมีความรูเชิงวิชาการระดับดี 

12. การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนไปสูความเปน
ผูนําที่มีวิสัยทัศน  มีการกระจายอํานาจมีการเสริมสรางพลังจูงใจ  และเปนผูมีคุณธรรม คอยกระตุน
ผูตามใหมีความเปนผูนาํ  โดยจะกระทําผานองคประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ  คือ   การมี
อิทธิพลอยางมีอุดมการณ   การสรางแรงบันดาลใจ   การกระตุนทางปญญา   และการคํานึงถึงความ
เปนปจเจกบุคคล    



 
 

9

    13. ผูนําแบบบงการ  หมายถึง  การที่ผูนําบอกผูใตบังคับบัญชาถึงส่ิงที่ควรทําโดยทํา
รายละเอียดของงานที่จะมอบหมาย กําหนดตารางการทํางาน กําหนดมาตรฐานที่เฉพาะของงาน 
เปนลักษณะผูนําที่คลายกับผูนําที่เร่ิมตนจากตนเองเปนหลักหรือผูนําที่มุงงาน 
    14. ผูนําที่มุงความสําเร็จ  หมายถึง  ผูบรหิารมีการวางเปาหมายที่ทาทาย  มีการกําหนด
วัตถุประสงคที่ชัดเจนสําหรับผูใตบังคับบัญชา มีการปรับปรุงการทํางานของกลุมอยางตอเนื่อง 
ขณะเดียวกันสรางความเชื่อมั่นวาผูใตบังคับบัญชาสามารถจะบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
    15. ผูนําแบบมีสวนรวม  หมายถึง  การที่ผูนําใหคําแนะนําแกผูใตบังคับบัญชา กระตุน
ความคิด กระตุนการมีสวนรวมในการตัดสินใจดวยการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ
ผูใตบังคับบัญชากอนการตัดสินใจ  
    16. ผูนําประเภทใหการสนับสนุน  หมายถึง  การที่ผูนํามุงที่ความตองการและความเปนอยู
ที่ดีของผูใตบังคับบัญชา เนนการสรางความสัมพันธซ่ึงจะคลายกับผูนําที่คํานึงถึงผูอ่ืนเปนหลัก 
 17. การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูของนักเรียน  หมายถึง  ลักษณะทางกายภาพ
และทางสังคมที่เหมาะสม  ที่ทําใหผูเรียนมีความคิดสรางสรรค  มีพัฒนาการทางดานอารมณและ
จิตใจ 
 18. ประสิทธิผลดานการจัดการ   หมายถึง   ความสามารถของผูบริหารในการบริหาร
จัดการ ตามเกณฑประเมินการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาเอกชน  สํานักบริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน   คือ  ปจจัยที่ 5  ดานการจัดการ  ซ่ึงมี 3   เกณฑ   10  ตัวช้ี
คุณภาพ  ดังนี้     

       เกณฑที่  1  มีระบบการบริหารการจัดการที่ทันสมัย  มี 5 ตัวบงชี ้
       ตัวช้ีคุณภาพ 

1) มโีครงสรางการบริหารชัดเจน   เหมาะสมกับขนาดและระดับการศึกษาของสถาน 
ศึกษา 
         2)  มีคูมือ/แนวทางปฏิบัติงานสําหรับบุคลากรครบถวนทุกฝาย 
         3)  มีธรรมนูญสถานศึกษา/แผนปรับปรุงสถานศึกษาอยางเหมาะสม 
        4)  มีนวัตกรรม/เทคโนโลยี และระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการเหมาะสม 
        5)  มีการพัฒนาบุคลากรอยางทั่วถึงและตอเนื่อง 

       เกณฑที่ 2  สรางบรรยากาศการทํางานที่เปนประชาธิปไตย   มี 2 ตัวบงชี ้
       ตัวช้ีคุณภาพ 

        1)  มีการทํางานเปนทีมเปดโอกาสใหทกุคนแสดงความคิดเห็น ปฏิบัติงานเต็มศกัยภาพ 
         2)  เปดโอกาสใหผูมีความสามารถเปนผูนํา โดยสามารถผลัดเปลี่ยนการเปนผูนําผูตาม 
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       เกณฑที่  3  มีระบบการกํากับ   ตรวจสอบ   และรายงานคุณภาพภายในที่เหมาะสม       
มี 3 ตัวบงชี ้

       ตัวช้ีคุณภาพ 
        1)  มีการกําหนดขอบขาย สาระ การกาํกับ ตรวจสอบและรายงานที่ครอบคลุมเปาหมาย
และจุดเนนการพัฒนาของสถานศึกษาชัดเจน เนนการประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความ
คุมคา 
         2)  บุคลากรและผูเกีย่วของทุกฝายเขาใจและดําเนนิการตามระบบได 
        3)  มีการเสนอรายงานตรวจสอบคุณภาพภายในอยางตอเนื่อง 
 

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
 

1. เพื่อเปนแนวทางสําหรับผูบริหารโรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที ่
การศึกษาสงขลา  เขต 2    นําผลการวิจัยไปเปนแนวทางพัฒนาการบรหิารจัดการใหมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

2. เพื่อใหผูที่เกี่ยวของและผูที่สนใจสามารถใชเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยตอไป 
 




