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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

การศึกษาเปนสิ่งที่จะสรางทรัพยากรมนษุยของชาติที่มีคุณภาพ และทาํใหเกิดการพฒันาที่
ยั่งยืน  ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวัทรงพระราชทานแกคณะครแูละ
นักเรียนที่ไดรับพระราชทานรางวัล   ณ ศาลาดุสิดาลัย  วันจันทรที ่27 กรกฎาคม 2524  ความวา   
“การศึกษาเปนปจจยัสําคัญในการสรางและพัฒนาความรู ความคิด ความประพฤติและคุณธรรม
ของบุคคล สังคมและบานเมืองใดใหการศกึษาทีด่ีแกเยาวชนไดอยางครบถวนลวนพอเหมาะกัน
ทุกๆ ดาน  สังคมและบานเมืองนั้นก็จะมีพลเมืองที่มีคุณภาพ  ซ่ึงสามารถธํารงรักษาความเจริญ
มั่นคงของประเทศไวและพฒันาใหกาวหนาตอไปไดโดยตลอด”   (สถานีโทรทัศนสี กองทัพบก
ชอง 7, 2545)  

พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวที่ทรงกลาวถึง  ความสําคัญของ
การศึกษานี้  ถือวาการศึกษาเปนหัวใจของการพัฒนาประเทศใหหลุดพนจากความยากจน  ความโง
เขลาเบาปญญาและเปนมาตรการที่สําคัญที่สุดในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมประเทศชาติจึงเปน
หนาที่ที่สําคัญของรัฐในการจัดการศึกษาใหแกประชาชน  ดังนั้น รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทยพุทธศักราช 2540  จึงมีกําหนดในหมวด 3  สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย       มาตรา 49 ที่มี
สาระสําคัญวา  ใหประชาชนชาวไทยมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 
ป  โดยรัฐตองจัดใหอยางทั่วถึง มีคุณภาพและไมเก็บคาใชจาย  (ปริญดา  พิมานแมน, 2544: บทนํา)  
สถานศึกษาเปนหนวยงานที่จัดตั้งขึ้น  เพื่อใหการบริการทางการศึกษาแกสมาชิกในสังคม ซ่ึงการจัด
การศึกษาในระบบโรงเรียนของประเทศไทย แบงไดเปน 4 ระดับ คือ  กอนประถมศึกษา  ระดับ
ประถมศึกษา   ระดับมัธยมศึกษาและระดับอุดมศึกษา   การศึกษาระดับมัธยมศึกษาและ
ระดับอุดมศึกษาเปนการศึกษาที่มีความสําคัญ   จึงตองมีการวางแผนการจัดการศึกษาอยางรัดกุมมี
หลักการที่แนนอน เพื่อปลูกฝงและสรางสรรคเยาวชนของชาติใหมีคุณลักษณะตามที่สังคมและ
ประเทศชาติตองการ   การศึกษาระดับระดับมัธยมศึกษา  แบงออกเปน 2 ตอน คือ การศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนเปนการศึกษาที่มุงสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาคุณภาพ  ความรู  ความสามารถ  
และทักษะตอจากระดับประถมศึกษา  เพื่อใหผูเรียนคนพบความตองการ ความสนใจ  และความ
ถนัดของตนเองทั้งวิชาการและวิชาชีพ  สวนการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  เปนการศึกษาที่



 
 

2

มุงสงเสริมใหผูเรียนไดศึกษาตามความถนัดและความสนใจ เพื่อเปนพื้นฐานในการศึกษาตอใน
ระดับอุดมศึกษาและประกอบอาชีพ  รวมทั้งการพัฒนาคุณธรรม  จริยธรรม  และทักษะทางสังคม  
เพื่อการมีชีวิตอยูอยางมีความสุขในสังคม  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 22)   

ปญหาการจัดการศึกษาของไทยที่ผานมา  คือ  ผูเรียนบางสวนเรียนหนังสือไมรูเร่ือง  
วิธีการสอนของครูไมนาสนใจ  ผูบริหารจะใหความสําคัญกับงานที่มีงบประมาณมาก  ครูผูสอน
สวนหนึ่งไมตองการเปนครูและไมชอบอาชีพครู  ครูขาดการพัฒนาดานความรูและทักษะในการ
สอน  ขาดแคลนอุปกรณการสอน  และปญหาเหลานี้ไมไดรับการแกไขอยางจริงจัง  สวนหนึ่ง
เพราะไมใหความสําคัญในกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา  ขาดการ
สนับสนุนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  โดยไดเสนอแนวทางการปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษา  คือ  เรงปฎิรูปการศึกษาเพื่อเปลี่ยนภาพพจนของโรงเรียนและการเรียนรูใหม  เรงพัฒนา
วิชาชีพครูใหเปนอาชีพที่ไดรับยกยอง  ครูทํางานอยางมีเกียรติ  มีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพครู  จัดใหมี
มาตรฐานการศึกษาแหงชาติ  มีการประเมินภายในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง  รวมทั้งรับการประเมิน
ภายนอกจากหนวยงานกลางที่เปนอิสระและเปดโอกาสใหผูปกครอง  ชุมชน  เขามามีสวนรวมใน
การจัดการศึกษา  (วิทยากร  เชียงกูล,  2542: 138-139) 

การบริหารการศึกษาของเอกชนนั้น มีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษาของประเทศชาติ
ควบคูกับรัฐมาตลอด  สามารถตอบสนองความตองการของผูปกครองและนักเรียนไดเปนอยางดี 
การบริหารทางการศึกษาใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่เปนระบบจะทําใหเกิดความมั่นใจให
ทั้งผูบริหาร  ครูและบุคลากรของสถานศึกษา  ตลอดจนผูปกครอง  ชุมชนและสังคมเชื่อมั่นไดวา
สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดคุณภาพตามมาตรฐาน   ผูสําเร็จการศึกษาตองมีความรู
ความสามารถ มีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่หลักสูตรกําหนดและสังคมตองการ และสืบ
เนื่องจากการที่กระทรวงศึกษาธิการไดกระจายบทบาทการจัดการศึกษาใหสถานศึกษาเปน
หนวยงานรับผิดชอบจัดและพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเปนที่ เชื่อมั่นและพอใจของผู เรียน  
ผูปกครอง  ชุมชนและสังคม  ทั้งนี้หนวยงานและผูที่เกี่ยวของทุกฝายจะตองมีสวนรวมในการจัด
การศึกษา   เพื่อใหผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไว (สํานักงานพัฒนาและประกันคุณภาพ
การศึกษา,  2543: 60)  ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองมีความรู ความเขาใจใหครูและ
บุคลากรยอมรับและผูกพันที่จะชวยกันรวมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให
ประสบผลสําเร็จ  ซ่ึงผูบริหารจะตองพัฒนาตนเอง  เพราะผูบริหารตองเปนผูนําและเปน 
ตัวอยางที่ดี 
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                ปจจุบันการศึกษาภาคเอกชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาเกือบทุกประเภท ชวยแบงเบา
ภาระในการจัดการศึกษาของรัฐ  ดังนั้น รัฐจึงเปดโอกาสใหเอกชนที่มีความสามารถในการบริการ
จัดการศึกษา  มีคุณสมบัติที่เหมาะสมและมีความจํานงที่จะบริหารจัดการศึกษา  เพื่อประโยชน
สวนรวมในการสรางและพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาเยาวชนของชาติ  การจัดการศึกษาของเอกชน
ก็ยังมีปญหา  โดยเฉพาะปญหาเรื่องคุณภาพ  การบริหารโรงเรียนเอกชนเพื่อมุงคุณภาพใหเกิดผลดี
เลิศและมีคุณภาพ  จึงนับเปนภารกิจที่สําคัญของผูบริหารโรงเรียนเอกชนทุกประเภท ทั้งนี้เพื่อให
เปนทางเลือกที่ดีอีกทางหนึ่งของผูรับบริการทางการศึกษา  การจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาแต
ละแหงจะมีโอกาสบรรลุคุณภาพได  ผูบริหารจะตองมีความสามารถประสานกิจการตางๆ  ให
สอดคลองกัน  เพื่อสรางความเชื่อมั่นวา  แตละฝายปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมายและทิศทางที่
กําหนด ซ่ึงความสําเร็จขององคการจะเกิดขึ้นไดยอมขึ้นอยูกับคุณภาพของการบริหารและการ
จัดการที่มีประสิทธิภาพและมปีระสิทธิผล 
  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 เปนองคกรที่สงเสริม สนับสนุนการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานและจัดใหประชากรวัยเรียนไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางทั่วถึง มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาชาติ โดยการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและการมีสวนรวมจากทุกฝาย
ที่เกี่ยวของ ทั้งนี้โรงเรียนเอกชนจะตองมีการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน   เพื่อสนองตอบ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ   พ.ศ. 2542   แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545   โดยใชเกณฑมาตรฐาน
ของสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  ประกอบดวย  7   ปจจัย  ซ่ึงปจจัยที่ 5 
คือ การจัดการ  เพราะการบริหารจัดการเปนเรื่องของความพยายามและความสามารถที่จะใช
ทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด    

ดังนั้น  หลักประกันสําคัญที่จะทําใหโรงเรียนมีความมั่นคงและดําเนินกิจการอยูได  คือ 
ประสิทธิผลเพราะประสิทธิผลของโรงเรียนเปนปจจัยสําคัญตอการเลือกโรงเรียนของผูปกครอง
และสรางความเชื่อถือที่จะสงบุตรหลานเขาศึกษา ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาปจจัยการบริหารที่สงผลตอ
ประสิทธิผลดานการจัดการของโรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สงขลา  เขต 2  ซ่ึงถือไดวาเปนหัวใจของความสําเร็จของการบริหารงาน  เพื่อจะไดนําผลการศึกษา
มาใชเปนขอมูลพื้นฐานในการกําหนดนโยบายสําหรับแกไขปรับปรุงและพฒันาตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาปจจัยการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลดานการจัดการของโรงเรียนเอกชน
มัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารกับประสิทธิผลดานการจัดการของ
โรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2 

3. เพื่อหาปจจัยการบริหารที่สามารถพยากรณประสิทธิผลดานการจัดการของผูบริหาร
โรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

ดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
1. ประชากร  คือ  ผูบริหารจํานวน 184  คนและครู จํานวน 1,385 คน  ในโรงเรียนเอกชน

มัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2   ปการศึกษา 2552   จํานวน 31 
โรงเรียน  

2. กลุมตัวอยาง  คือ  ผูบริหารจํานวน 127 คน  และครูจาํนวน 302  คน ในโรงเรียนเอกชน
มัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2  ปการศึกษา 2552   จํานวน  31 
โรงเรียน  โดยใชตารางกําหนดกลุมตัวอยางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie  and  Morgan,  1970  
อางถึงใน  ปุระชัย  เปยมสมบูรณ, 2539: 458)      แลวสุมตัวอยางแบบแบงชั้น  (Stratified  Random  
Sampling)  ตามตําแหนงผูบริหารและครู  ดวยวิธีการคํานวณตามสัดสวนของผูบริหารและครูของ
แตละโรงเรียน     

 

ดานเนื้อหา 
การศึกษาวิจัยนี้มุงศึกษาปจจัยการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลดานการจัดการของ

โรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2  ซ่ึงประกอบดวย
ปจจัยตางๆ   ไดแก  ปจจัยดานคุณลักษณะของผูบริหาร  ปจจัยดานพฤติกรรมการบริหารงาน   
ปจจัยดานพฤติกรรมผูนํา   ปจจัยดานลักษณะสภาพแวดลอมของโรงเรียนและปจจัยที่ 5  ดานการ
จัดการ  จากเกณฑประเมินการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาเอกชน  สํานักบริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน   
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ดานตัวแปร 
1. ตัวแปรอิสระ   คือ   ปจจัยการบริหาร   ดังนี้ 
    1.1  ปจจัยดานคุณลักษณะของผูบริหาร 

                1.1.1  บุคลิกภาพ 
                1.1.2  แรงจูงใจของภาวะผูนํา 

    1.2  ปจจัยดานพฤติกรรมการบริหารงาน 
                1.2.1  การตัดสินใจ 
                1.2.2  การติดตอส่ือสาร 
                1.2.3  การสรางแรงจูงใจ 
                1.2.4  การบริหารความขัดแยง 
                1.2.5  การเปนผูนําทางวิชาการ 
                1.2.6  การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

    1.3  ปจจัยดานพฤติกรรมผูนํา 
                1.3.1  ผูนําแบบบงการ    
                1.3.2  ผูนําที่มุงความสําเร็จ 
                1.3.3  ผูนําแบบมีสวนรวม 
                1.3.4  ผูนําประเภทใหการสนับสนนุ 
     1.4    ปจจัยดานลักษณะสภาพแวดลอมของโรงเรียน 

2. ตัวแปรตาม   คือ  ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษาซึ่งวัดจากเกณฑการ
ประเมินผลโดยใชเกณฑมาตรฐาน  ปจจัยท่ี 5   ดานการจัดการ ของสํานักบริหารงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน   ซ่ึงมี  3   เกณฑ   ดังนี้ 

   เกณฑที่  1  มีระบบการบริหารการจัดการที่ทันสมัย 
                 เกณฑที่  2  สรางบรรยากาศการทํางานที่เปนประชาธิปไตย 
  เกณฑที่  3  มรีะบบการกํากบั ตรวจสอบ และรายงานคณุภาพภายในที่เหมาะสม 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยนี้มุงศึกษาปจจัยการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลดานการจัดการของ
โรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2    ประกอบดวย
ปจจัยตางๆ  โดยเสนอเปนกรอบแนวคิดการวิจัย  ดังนี้ 

 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพ  1   กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ประสิทธิผลดานการจัดการของโรงเรียนเอกชน
มัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสงขลา  เขต 2 
 

1.มีระบบการบริหารการจัดการที่ทันสมัย 
2.สรางบรรยากาศการทํางานที่เปน  
   ประชาธิปไตย 
3.มีระบบการกํากับ ตรวจสอบ และรายงาน 
   คุณภาพภายในที่เหมาะสม 

1. ปจจัยดานคุณลกัษณะของผูบริหาร 
 -  บุคลิกภาพ 
 -  แรงจูงใจของภาวะผูนํา 

2. ปจจัยดานพฤติกรรมการบริหารงาน 
-  การตดัสินใจ 
-  การติดตอส่ือสาร 
-  การสรางแรงจูงใจ 
-  การบริหารความขัดแยง 
-  การเปนผูนาํทางวิชาการ 
-  การเปนผูนาํการเปลี่ยนแปลง 

3. ปจจัยดานพฤติกรรมผูนาํ 
 -  ผูนําแบบบงการ    
 -  ผูนําที่มุงความสําเร็จ 
 -  ผูนําแบบมีสวนรวม 
 -  ผูนําประเภทใหการสนับสนุน 
 

4. ปจจัยดานลักษณะสภาพแวดลอม 
ของโรงเรียน 
-  การจดัสภาพแวดลอมที่เอือ้ตอ   
   การเรียนรูของนักเรียน   
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สมมติฐานของการวิจัย 
 

1. ปจจัยการบริหารกับประสิทธิผลดานการจัดการของผูบริหารโรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2   มีความสัมพันธกัน  
 2. ปจจัยที่ศึกษามีอยางนอยหนึ่งปจจัยที่ใชเปนตัวพยากรณที่ดีในการทํานายประสิทธิผล
ดานการจัดการของผูบริหารโรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  
เขต 2 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 

1. โรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2   หมายถึง    
สถานศึกษาที่มีคณะบุคคล  องคกร  หรือมูลนิธิจัดตั้งขึ้น  เพื่อจัดการศึกษาในระบบระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  หลังจากจบการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6  เปนระยะเวลา 3 ป และ 6  ป  จัดเปน
รูปแบบการศึกษาในระบบโรงเรียนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ  อยูในความควบคุมของ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 

2. ผูบริหารโรงเรียน  หมายถึง  บุคคลที่ดํารงตําแหนงหัวหนาสถานศึกษาที่ไดรับการ
แตงตั้งตามกฎหมายใหดํารงตําแหนงผูบริหารโรงเรียนในแตละโรงเรียนซ่ึงประกอบดวย ผูรับ
ใบอนุญาต  ผูจัดการ  ผูชวยผูจัดการ   ผูอํานวยการ  รองผูอํานวยการ  ครูใหญ  อาจารยใหญ   ของ
โรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา  เขต 2 

3. ครู หมายถึง บุคคลที่ปฏิบัติการสอน หรือผูที่มีหนาที่เกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอน
แกผูเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน  หรือระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเอกชน  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 2 

4.ปจจัยการบริหาร หมายถึง องคประกอบที่สําคัญเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนที่เปนเหตุ
หรือหนทางทีส่ามารถทําใหโรงเรียนมีประสิทธิผล 

    4.1  ดานคุณลักษณะของผูนํา  หมายถึง  ส่ิงตางๆ ที่เกี่ยวของกับการแสดงออกของ
ผูบริหาร  ประกอบดวย  บุคลิกภาพ  และแรงจูงใจของภาวะผูนํา   

    4.2  ดานพฤติกรรมการบริหารงาน  หมายถึง  ส่ิงตางๆ ที่เกี่ยวของกับการแสดงออกของ
ผูบริหาร  ประกอบดวย  การตัดสินใจ  การติดตอส่ือสาร  การสรางแรงจูงใจ  การบริหารความ
ขัดแยง  การเปนผูนําทางวิชาการ  และการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 
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    4.3  ดานพฤติกรรมผูนํา  หมายถึง  ส่ิงตางๆ ที่เกี่ยวของกับการแสดงออกของผูบริหาร  
ประกอบดวย  ผูนําแบบบงการ   ผูนําที่มุงความสําเร็จ     ผูนําแบบมีสวนรวม  ผูนําประเภทใหการ
สนับสนุน 

    4.4  ดานลักษณะสภาพแวดลอมของโรงเรียน  หมายถึง  ส่ิงตางๆ ที่เกี่ยวของกับการ
แสดงออกของผูบริหาร  ประกอบดวย  การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูของนักเรียน 

5. บุคลิกภาพ  หมายถึง คุณลักษณะซึ่งสามารถสังเกตไดทั้งภายในและภายนอกคุณลักษณะ
ทั่วไปจะสัมพันธกับความสําเร็จ และความพอใจทั้งชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว   
    6. แรงจูงใจของภาวะผูนํา  หมายถึง  ความตองการ  แรงกระตุน ความปรารถนา  หรือ
สภาพภายในของบุคคลซึ่งมีพลังกระตุนใหเกิดพฤติกรรมที่ตอบสนองความตองการดานการ
ยอมรับ  การยกยองและความตองการความประสบความสําเร็จสูงสุดในชีวิต   
            7. การตัดสินใจ หมายถึง  รูปแบบการเลือกแนวทางในการแกปญหาหรือการปฏิบัติงานของ
ผูบริหาร  โดยใชเหตุผลในการพิจารณา  วิเคราะหและกําหนดทางเลอืกในการปฏิบัติอยางใดอยาง
หนึ่งของผูบริหาร 
    8. การติดตอส่ือสาร  หมายถึง  ลักษณะการแลกเปลี่ยนที่เปนทางการและไมเปนทางการ  
ความถูกตองชัดเจนของขอมูลขาวสาร  ทิศทางการสื่อสารตามสายการบังคับบัญชา  รวมทั้งวิธีการ
และเทคนิคที่ใชในการติดตอส่ือสาร  
 9. การสรางแรงจูงใจ  หมายถึง   แรงกระตุนที่ทําใหคนเราพยายามทําในสิ่งที่ทําใหตนเอง
ไดรับสิ่งที่ตองการ  จะนํามาซึ่งความพยายามในการปฏิบัติงานและสงผลดีตอองคกร 

10. การบริหารความขัดแยง  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําสถานศึกษาโดย
ตําแหนงจึงเปนหนาที่ความรับผิดชอบที่จะนําพาสถานศึกษาไปสูความเปนเลิศในการพัฒนา
คุณภาพของผูเรียนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด    
    11. การเปนผูนําทางวิชาการ  หมายถึง  คุณลักษณะของผูบริหารที่สามารถจูงใจให
ผูปฏิบัติงานทางวิชาการไดอยางเต็มความสามารถ   ความกระตือรือรนในบทบาทของการเปนผูนํา
ทางวิชาการ  ตลอดจนการที่ผูบริหารมีความรูเชิงวิชาการระดับดี 

12. การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนไปสูความเปน
ผูนําที่มีวิสัยทัศน  มีการกระจายอํานาจมีการเสริมสรางพลังจูงใจ  และเปนผูมีคุณธรรม คอยกระตุน
ผูตามใหมีความเปนผูนาํ  โดยจะกระทําผานองคประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ  คือ   การมี
อิทธิพลอยางมีอุดมการณ   การสรางแรงบันดาลใจ   การกระตุนทางปญญา   และการคํานึงถึงความ
เปนปจเจกบุคคล    
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    13. ผูนําแบบบงการ  หมายถึง  การที่ผูนําบอกผูใตบังคับบัญชาถึงส่ิงที่ควรทําโดยทํา
รายละเอียดของงานที่จะมอบหมาย กําหนดตารางการทํางาน กําหนดมาตรฐานที่เฉพาะของงาน 
เปนลักษณะผูนําที่คลายกับผูนําที่เร่ิมตนจากตนเองเปนหลักหรือผูนําที่มุงงาน 
    14. ผูนําที่มุงความสําเร็จ  หมายถึง  ผูบรหิารมีการวางเปาหมายที่ทาทาย  มีการกําหนด
วัตถุประสงคที่ชัดเจนสําหรับผูใตบังคับบัญชา มีการปรับปรุงการทํางานของกลุมอยางตอเนื่อง 
ขณะเดียวกันสรางความเชื่อมั่นวาผูใตบังคับบัญชาสามารถจะบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
    15. ผูนําแบบมีสวนรวม  หมายถึง  การที่ผูนําใหคําแนะนําแกผูใตบังคับบัญชา กระตุน
ความคิด กระตุนการมีสวนรวมในการตัดสินใจดวยการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ
ผูใตบังคับบัญชากอนการตัดสินใจ  
    16. ผูนําประเภทใหการสนับสนุน  หมายถึง  การที่ผูนํามุงที่ความตองการและความเปนอยู
ที่ดีของผูใตบังคับบัญชา เนนการสรางความสัมพันธซ่ึงจะคลายกับผูนําที่คํานึงถึงผูอ่ืนเปนหลัก 
 17. การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูของนักเรียน  หมายถึง  ลักษณะทางกายภาพ
และทางสังคมที่เหมาะสม  ที่ทําใหผูเรียนมีความคิดสรางสรรค  มีพัฒนาการทางดานอารมณและ
จิตใจ 
 18. ประสิทธิผลดานการจัดการ   หมายถึง   ความสามารถของผูบริหารในการบริหาร
จัดการ ตามเกณฑประเมินการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาเอกชน  สํานักบริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน   คือ  ปจจัยที่ 5  ดานการจัดการ  ซ่ึงมี 3   เกณฑ   10  ตัวช้ี
คุณภาพ  ดังนี้     

       เกณฑที่  1  มีระบบการบริหารการจัดการที่ทันสมัย  มี 5 ตัวบงชี ้
       ตัวช้ีคุณภาพ 

1) มโีครงสรางการบริหารชัดเจน   เหมาะสมกับขนาดและระดับการศึกษาของสถาน 
ศึกษา 
         2)  มีคูมือ/แนวทางปฏิบัติงานสําหรับบุคลากรครบถวนทุกฝาย 
         3)  มีธรรมนูญสถานศึกษา/แผนปรับปรุงสถานศึกษาอยางเหมาะสม 
        4)  มีนวัตกรรม/เทคโนโลยี และระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการเหมาะสม 
        5)  มีการพัฒนาบุคลากรอยางทั่วถึงและตอเนื่อง 

       เกณฑที่ 2  สรางบรรยากาศการทํางานที่เปนประชาธิปไตย   มี 2 ตัวบงชี ้
       ตัวช้ีคุณภาพ 

        1)  มีการทํางานเปนทีมเปดโอกาสใหทกุคนแสดงความคิดเห็น ปฏิบัติงานเต็มศกัยภาพ 
         2)  เปดโอกาสใหผูมีความสามารถเปนผูนํา โดยสามารถผลัดเปลี่ยนการเปนผูนําผูตาม 
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       เกณฑที่  3  มีระบบการกํากับ   ตรวจสอบ   และรายงานคุณภาพภายในที่เหมาะสม       
มี 3 ตัวบงชี ้

       ตัวช้ีคุณภาพ 
        1)  มีการกําหนดขอบขาย สาระ การกาํกับ ตรวจสอบและรายงานที่ครอบคลุมเปาหมาย
และจุดเนนการพัฒนาของสถานศึกษาชัดเจน เนนการประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความ
คุมคา 
         2)  บุคลากรและผูเกีย่วของทุกฝายเขาใจและดําเนนิการตามระบบได 
        3)  มีการเสนอรายงานตรวจสอบคุณภาพภายในอยางตอเนื่อง 
 

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
 

1. เพื่อเปนแนวทางสําหรับผูบริหารโรงเรียนเอกชนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที ่
การศึกษาสงขลา  เขต 2    นําผลการวิจัยไปเปนแนวทางพัฒนาการบรหิารจัดการใหมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

2. เพื่อใหผูที่เกี่ยวของและผูที่สนใจสามารถใชเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยตอไป 
 




